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Résumé :

Le monde a connu des changements cruciaux qui ont touché différents

domaines : économique, social, culturel et aussi les relations internationales.
Cettes dernieres sont régies par les intéréts économiques, comme une forte
motivation pour la convergence et I'intégration entre les pays. Dans ce contexte, le
partenariat euro-algérien est 'une des plus importants conventions régionales
visant a établir une zone de libre échange et cela dans le cadre de la politique
européenne vis-a-vis des pays méditerranéens.

La création d’'une zone de libre échange permet a I’Algérie de profiter des
opportunités a 'instar de avantage relié¢ a I’économie d’échelle et la mise a
niveau des entreprises. Mais en raison des différences qui existent entre le niveau
de développement de I’Algérie et celur de I'Union Européen qui, ce dernier,
mmpose des défis dont la plus importante est la forte concurrence que risquent de
subir les petites et moyennes entreprises. Car la majorité d’entre elles sont des
entreprises familiales en manque de capacité compétitive pour qu’elles puissent
résister face a des entreprises européennes avec plus d’expérience par la qualité
des produits et la politique des prix adoptée.

Cette étude a pour but de mettre 'accent sur 'importance d’améliorer la
performance stratégique des petites et moyennes entreprises pour leur permettre
de profiter des avantages du partenariat euro-algérien, du fait que la réalisation des
objectifs de 'entreprise dépend de la performance correcte dans le cadre de la
gestion stratégique. Cela ne peux étre réalisé que par 'adoption d’un systeme de
mesure de la performance qui établit des normes spécifiques dans le but de
réaliser la stratége.

Dans ce contexte, le tableau de bort équilibré est parmi les systemes les plus
modernes pour la mesure de la performance, car 1l offre une vision pratique pour
placer les mesures dans une méthodologie claire o les indicateurs se conjuguent
dans les quatre perspectives caractérisant cet outil. Celu1 méme qui permet de
faire lien entre la stratégie de l'entreprise et les mesures de sa performance, cela
conduit 'entreprise a d'excellents résultats donc a un succes de sa stratégie qui lul

assure la croissance et la survie.

Mots clés : Le partenariat euro-algérien _ Les petites et moyennes entreprises _
La gestion stratégique _ La performance stratégique _ Le tableau de
bort équilibré.



Abstract:

The world knew the decisive changes that have affected various areas: economic,
social, cultural and also mternational relation, the latter 1s governed by economic
mterests as a strong motivation for convergence and integration between
countries. In this context, the euro-Algerian partnership is one of the most
important regional agreements aimed at establishing a free trade area within the
European policy towards the Mediterranean countries.

The creation of the free trade area allows Algeria to take advantage of
opportunities like the advantage linked to the economy of scale and upgrade of
enterprises. But given to the differences that exist between the level of
development of Algeria and European Union which, the later, imposes challenges
of which the most important 1s the strong competition that may be to undergo
medium and small enterprises. Because the majority of them are the family
businesses 1n lack of competitiveness so that they can resist in front of the
European companies that have more experience at the quality of the products and

pricing policy adopted.

This study aims to focus on the importance of improving the strategic
performance of small and medium enterprises to enable them to take advantage
of the benefits of the euro-Algerian partnership, because achieving of the
objectives of the enterprise depends on the correct performance in the context of
strategic management. This can be achieved only through the adoption of a
system of performance measurement which establishes specific standards to
achieve the strategy.

In this context, the Balanced Scorecard 1s among the most modern systems for
the measurement of performance, because it offers a practical vision to put
measures nto a clear methodology where mdicators are combined in the four
perspectives characterizing this tool, it also allows to link between the company’s
strategy and 1its performance measures, this led the company to excellent results
therefore to a success of its strategy which ensures the growth and survival.

Key words: Euro-Algerian partnership _ Small and Medium Enterprises _
Strategic Management _ Strategic Performance _ Balanced Scorecard.
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PME Petite et Moyenne Entreprise
UNIDO United Nations Industrial Development Organization
ASEAN Association of Southeast Asian Nations
OCDE Organisation de Coopération et de Développement Economiques
PIB Produit Intérieur Brut
VA Valeur Ajoutée
ANGEM Agence Nationale de Gestion du Microcrédit
ANDI Agence Nationale de Développement de I’Investissement
ANSEJ Agence Nationale de Soutien a I’Emploi des Jeunes
FGAR Fonds de Garantie des crédits aux PME
CGCl Caisse de Garantie des Crédits d’Investissement
CNAC Caisse Nationale d’Assurance Chomage
CEE Communauté Economique Européenne
PTM Pays Tiers Méditerranéens
BEI Banque Européenne d’Investissement
ECU Unité de Compte Européenne
CNUCED Conférence des Nations Unies sur le Commerce et le
Développement
ZLE Zone de Libre—échange
OMC Organisation Mondiale du Commerce
GATT General Agreement on Tariffs and Trade
AGCS Accord Général sur le Commerce des Services
NAFTA North American Free Trade Agreement
PNUD Programme des Nations Unies pour le Développement
ANDPME Agence Nationale de Développement de la PME
ISO International Organization for Standardization
EDPME Euro Développement de la PME
UGP Unité de Gestion du Projet
BSC Balanced Scorecard
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La source : Commission européenne,_La nouvelle definition des PME, guide de I’utilisateur
et modeéle de déclaration, 2006, p 14.
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! Commission européenne, « La nouvelle définition des PME ». Extrait de ’article 2 de la
recommandation de la commission (2003/361/CE) du 6 mai 2003. guide de I’utilisateur et modele
de déclaration, 2006, p 5.

2 Commission européenne, « La nouvelle définition des PME ». guide de I’utilisateur et modéle de
déclaration, 2006, p 15.

¥ CHELIL Abdelatif, AYAD Sidi Mohamad, « PME en Algérie : réalités et perspectives ». (Article,
université de Tlemcen), (s.d), p 2.
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La source : CHELIL Abdelatif, AYAD Sidi Mohamad, PME en Algérie : réalités et
perspectives, université de Tlemcen, p 2.
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La source : Mohamed Lamine DHAOUI, Restructuration et mise a niveau d’entreprise, Guide méthodologique établi pour le gouvernement

Algérien par I’ONUDI, Alger, Janvier 2003, p 77.
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Guide méthodologique établi pour le gouvernement Algérien par I’ONUDI,
Alger, Janvier 2003, p 74.
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! La méme référence, p 03.

? Programme national de mise & niveau des PME, article publi¢ par I’ANDPME :

http://www.cci-rhummel.org/wp-content/uploads/2013/06/programme-.N.M.%C3%A0.N.pdf vu le
17/04/2014 a 19 :50.

¥ La méme référence précédente.
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La source : Rapport « Mise a niveau des Petites et Moyennes Entreprises », Site web du
Ministére du Développement Industriel et de la Promotion de I’Investissement, p
04 : http://www.mdipi.gov.dz/IMG/pdf/mise_a niveau_des_pme.pdf

! Rapport « Mise & niveau des Petites et Moyennes Entreprises », Site web du Ministére du
Développement Industriel et de la Promotion de I’Investissement, p 04 :
http://www.mdipi.gov.dz/IMG/pdf/mise_a niveau_des pme.pdf
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* Pérennité, Indépendance, Croissance.
* Croissance, Autonomie, Pérennité.
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