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Le résumeé :

La position stratégique de 1’Algérie I’a mené a traverser une période de crise
trés complexes qui s’est manifeste par une attaque terroriste multinationale au
niveau du centre gazier de « Tiguentourine ». Ce qui a poussé les autorités
algériennes a entreprendre les moyens de communications inspirés de
I’événement. Ses derniers se manifeste d’une part, a travers la communication
officielle qui se présente par la communication politique illustrée par les
déclarations des hauts responsables aux différentes médias publiques, et ce, a
mis en évidence I’orientation de la politique de I’Etat Algérien. Ces dernieres
n’ont pas ¢té a la hauteur des attentes des observateurs de la crise de

« Tiguentourine ». Ainsi que 1’utilisation de la communication diplomatique
entre les différents représentants des Etats qui sont en relation directe ou
indirecte avec la crise, et I’utilisation de la communication des crises qui est
illustré par les différentes organisations crées au sein de la cellule de crise,
auquel se rajoute la communication sécuritaire afin de gérer la crise.

D’autres parts, on retrouve la communication non officielle ou il a été utilisé la
mono communication entre les autorités algériennes et les groupes terroristes.
Ainsi que la communication efficace entre les « notables de la région » et ses
citoyens, et ce, afin de contribuer par des informations relatives a la crise

de « Tiguentourine » pour combattre I’ennemie étranger.

Toutes ces diversifications de communications utilisées par 1’Etat Algérien ont
le méme objectif, et ce, de garantir la sécurité et la stabilité au niveau interne et
garder son image et sa crédibilité au niveau international.
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Abstract:

The strategic location of Algeria led the country to a very complex crisis.
This is best exemplified in the last multinational terrorist attack on
“Tigantourine” natural gas facility near Ain Amenas. This is what led Algeria to
an operation of communication inspired by the nature of the crisis itself. On the
one hand, this operation was an official type of communication. The latter lies in
the political communication/ Contact that we find in the declarations of public
officials across the public media. These declarations were mainly flavored by
the political orientation of the Algerian government. These declarations did not
meet the expectations of the observers of the news of “Tigantourine” crisis
which were not clear at the outset. Another kind of official communication was
the diplomatic communication/contact which was among the various
representatives of governments of both direct and indirect relationships with the
crisis. Moreover, another kind of such an operation is the crisis-based
communication/contact that appears between the various bodies that have been
formed at the level of cell crisis plus the security communication to manage the
crisis.

On the other hand, there is the unofficial communication which is manifested
through the one-sided contact between the Algerian authorities and terrorist
groups, as well as, the effective communication with dignitaries and residents of
the region in order to get the necessary information to fight a foreign enemy on
Algerian soil. All these sorts of communications regardless their varieties aim
primarily to maintain the security and stability of Algeria internally, and to
maintain its image and credibility internationally.
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