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حظى بإهتمام كبیر في معظم یَ و الدولة  تعلیم العالي من أهم القطاعات فيعتبر قطاع الیُ 

یمُده كون التعلیم العالي من أهم الركائز الأساسیة في تطویر قدرات الأفراد حیث  دول العالم

ضًا بإحداث له یقود عملیة التنمیة في المجتمع، كما یقوم هذا القطاع أیبمعارف ومؤهلات تجع

نظرًا للأهمیة التي یمثلها ص لهُ میزانیات ضخمة خصَ حیث یُ  إنعكاس على إقتصادیات الدول

حیث یقوم بإعداد جیل وأفراد قادرین على التكیف مع  قطاع في التعلیمهو أهم في المجتمع و 

تقعُ علیه التغیرات الحاصلة محلیًا ودولیًا، ولهذا فإن قطاع التعلیم العالي هو مؤسسة هامة 

التي تواجه المجتمع من خلال إعداد والمساهمة في حل المشكلات  مسؤولیة نشر الثقافة

ساهم في إحداث نقلة إیجابیة، كما أنه ینفرد بدور والبحوث العلمیة التي ت الإطارات البشریة

لبحث العلمي لصادیة ویعتبر القاعدة الأساسیة بناء والتنمیة الفكریة والإقتهام في ال

  .جيوالتكنولو 

عن طریق  لتطویر قطاع التعلیم العاليعتبرُ الجزائر من بین الدول التي تسعى جاهدة تُ 

خصوصًا مع  جمیع الوسائل والإمكانیات اللازمة قصد بلُوغه إلى مستویات علیا توفیر له

  والمعلوماتیة التي عرفها العالم نتیجة تطور تكنولوجیات الإعلام والإتصالكنولوجیة الثورة الت

وأیضًا  ،ع قطاعاتهاضرورة حتمیة على أغلب دول العالم وفي جمی أصبح إدراج الرقمنةحیث 

، وفي ظل جعلت العالم قریة صغیرة وأحدثت تغییرًا في الحیاة الیومیة للإنسانالعولمة التي 

هذه التطورات أصبحت مؤسسات التعلیم العالي كغیرها من مؤسسات المجتمع تواجهُ موجة 

   قطاع عتبر الرقمنة فيوفي هذا الإطار تُ  ،التغیرات والتحولات الناتجة عن هذه الثورةمن 

أصبحت  كما أنها التغیرات والتحولات الدولیة الحاصلة فرضتها حتمیة التعلیم العالي ضرورة

  مصداقیة والشفافیة في جمیع التعاملات وتجسید ال متطلبا هاما لتطویر الإدارات والمؤسسات

الإقتصادیة التي أدمجت في جمیع مجالات الحیاة  عملیة التحول الرقمي للمعلوماتكما أن 

في عملیة جعلت العدید من المؤسسات تستجیب لهذا التغیر الذي طرأ  الإجتماعیة والثقافیة

 .تسییر الوظائف والخدمات

سیاسة وطنیة  لقد سارعت الجزائر بإتخاذ جمیع الإجراءات والتدابیر عن طریق تبني

سمى یُ  أو ما) 2013-2008(جدیدة والتي برزت من خلال إستراتیجیة الجزائر الإلكترونیة

لكترونیة في الذي هو بمثابة الركیزة الأساسیة لتجسید الإدارة الإ الإلكترونیةبمشروع الحكومة 
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حكومة  تجسید وتسعى هذه الإستراتیجیة إلى ،جمیع القطاعات سواء العمومي أو الخاص

ویعتبر قطاع التعلیم  ،والتسهیل للمواطن الولُوج إلى المرفق العمومي وإقتصاد رقمي إلكترونیة

من خلال هذه الإستراتیجیة وهذا عن  هاالعالي من بین القطاعات التي تسعى الدولة لإصلاح

المعاییر  وفق ومُستویات عُلیا تب متقدمةاقصد بلوغ التعلیم العالي مر ق إدخال الرقمنة فیه یطر 

مرُونة في تدفق المعلومات یوفره التسییر الرقمي من  من خلال ماوالتصنیفات العالمیة وهذا 

 وكذالك تسهیل بسُرعة ودقة وبالتالي الوصول إلى تحقیق أهداف القطاع وتنفیذ العملیات

، في التعلیم العالي خدمات أفضل والوصول إلى درجات أعلىعملیة السیر الجامعي وتقدیم 

راءات هادفة إلى تقلیص الإج قمنة بإعتبارها مفهوم جدید ومعاصر وتسعىوقد جاءت الر 

حیث أن أغلب الجامعات في الجزائر بدأت  ،والسرعة في التنفیذ مما یؤدي إلى زیادة الكفاءة

بالتوجه إلى الإدارة الإلكترونیة المعاصرة وهذا من خلال إتاحة جمیع المعلومات على شبكة 

الأنترنت على شكل أنظمة معلوماتیة تسهل للطالب الولوج إلى كافة المعلومات المتعلقة 

یؤدي إلى تعزیز وتطویر العلاقات العامة بین المؤسسة والتواصل مع  لجامعة وهذا مابا

جمهورها بأحسن الطرق والتقنیات وأفضل الوسائل الممكنة وهذا من خلال تكریس الشفافیة 

وتفادي جمیع العوائق البیروقراطیة التي تعرقل سیر العملیة الإداریة، والجزائر من بین الدول 

یم العالي والبحث في تطبیق الرقمنة في العدید من قطاعاتها من بینها قطاع التعلالتي ساهمت 

الذي هو عبارة  PROGRES سمى بالبروغرسخلال إنشاء نظام معلوماتي یُ  العلمي وهذا من

جمیع المعلومات المتعلقة بالموارد  عن نظام یربط العلاقة بین الطالب والإدارة ویحتوي على

تم ، وبغیة إصلاح قطاع التعلیم العالي في الجزائر المتعلقة بالمؤسسةشریة والمادیة الب

قطاع التعلیم في سد الإختلالات التي كانت سائدة بهدف حداث هذا النظام المعلوماتي إست

ومن   والإتحاد الأوروبي، رة التعلیم العالي والبحث العلميوزاوهذا من خلال شراكة بین  العالي

خلال هذا المنطلق تعمل هذه الدراسة على إبراز واقع الرقمنة في قطاع التعلیم العالي والبحث 

خلال نظام  القطاع من في إصلاح وتطویر وكیفیة مساهمتها العلمي في الجزائر

  . Progresالبرُوغرس
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  :أهمیة الموضوع .1

خصوصًا في قطاع التعلیم تتمثل أهمیة الدراسة في أهمیة موضوع الرقمنة في حد ذاته 

العالي حیث أصبح هذا الموضوع محل إنشغال الحكومة الجزائریة وهذا من أجل مسایرة 

لكي لا  التحولات والتغیرات التي مست العالم من جانب تكنولوجیات الإتصال الحدیثة وهذا

  :عن العالم الخارجي وهذه الأهمیة تنقسم إلى تجد الدولة نفسها منعزلة

تكمن الأهمیة العلمیة لهذه الدراسة من خلال حداثة موضوع الرقمنة : میةأهمیة عل  -

في الآونة الأخیرة تهتم بمثل هذه المواضیع خصوصًا مع الثورة المعلوماتیة فأغلبیة الدراسات 

والتكنولوجیة التي یشهدها العالم نتیجة تطور تكنولوجیات الإعلام والإتصال الحدیثة، وأیضا 

، كما أن هذه الدراسة تشكل إضافة في میدان ت من نمط حیاة الإنسانالعولمة التي غیر 

 .ن من خلالها أن یستفید الباحثین في مجال الحقل الأكادیميالبحث العلمي والتي یمك

فیما یخص الأهمیة العملیة فتظهر من خلال تسلیط الضوء على : همیة عملیةأ  -

قمنة في قطاع التعلیم العالي، وضرورة الأخذ بها الإختلالات والنقائص التي تعاني منها الر 

بعین الإعتبار من طرف صناع السیاسة العامة في الدولة ومحاولة تبني سیاسات وحلول 

 . للمشاكل والعراقیل التي تعترض نجاح الرقمنة في قطاع التعلیم العالي في الجزائر

 : مبررات الدراسة .2

تحكمُهُ إعتبارات ذاتیة وأخرى موضوعیة أي إن إهتمام الباحث بتناول موضوع معین 

( هناك مجموعة من المقاییس والمعاییر، فالإعتبارات الذاتیة مبنیة على إهتمامات الباحث

ومیله نحو موضوعات معینة أما الإعتبارات الموضوعیة مبنیة على الأهمیة ) الرغبة الخاصة

إستخلاص أهم أسباب تناول ومن هنا یمكن  ،)موضوع الساعة( العلمیة وحداثة الموضوع

 في الجزائر منصة موضوع سیاسة الرقمنة كآلیة لتطویر وإصلاح قطاع التعلیم العالي

  .بروغرس المدرسة الوطنیة العُلیا للعُلوم السیاسیة نموذجاَ 
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  :الذاتیة مبرراتال -

 تبدأ الأسباب الذاتیة برغبتنا الشخصیة ومیولنا لدراسة موضوع الرقمنة وأهمیتها في

قطاع التعلیم العالي والبحث االعلمي، ونحن كطلبة جامعیین نجد أن هذا الموضوع محل 

تساهم في تسهیل الخدمَات المقدمة مما یساهم أیضًا  ا كثیرًا خاصةً وأن الرقمنةإنشغالنا ویهمن

في الإقتصاد في الجهد والوقت، وكذالك الشعور بقیمة وأهمیة الموضوع نظرًا لأن قطاع 

لعالي والبحث العلمي یعتبر أهم قطاع في الدولة وأي تغییر أو إصلاح یمسهُ یُحدث التعلیم ا

  .تأثیرًا على أسرة التعلیم العالي والبحث العلمي

الرغبة في التعرف على المستوى الذي وصلت إلیه الرقمنة في قطاع التعلیم العالي   -

وكذالك أهمیة النظام  ،اوالبحث العلمي أو مدى تطبیق تكنولوجیات الإتصال الحدیثة فیه

  .المعلوماتي المُسمى بالبروغرس وأهم الإیجابیات التي حققها

  :الموضوعیة مبرراتال -

یعتبر موضوع الرقمنة في قطاع التعلیم العالي والبحث العلمي ذات أهمیة علمیة كبیرة 

في الجزائر حیث أن المواضیع المتعلقة بالرقمنة تعتبر من المواضیع الحدیثة والمتجددة وهذا 

یفرض علینا مواكبة هذا  العولمة وهذا ماو نتیجة التطور العلمي والتكنولوجي الذي مسَ العالم 

ییر الحاصل لكي نكون مندمجین مع هذا العالم، ضف إلى هذا حداثة الموضوع التغ

  .ومحدودیة أدبیاته التي تعنى بدراسته وهذا مایدفعنا إلى إضافته كمرجع

النجاح الكبیر الذي حققته الدول الكبرى في مجال رقمنة خدمات التعلیم العالي والبحث   -

 .یثةتطور وسائل التكنولوجیا الحد العلمي نتیجة

قیمة الموضوع وأهمیته بالنسبة للأسرة الجامعیة بإعتبارهم المعنیین بالدرجة الأولى بحیث   -

أن الرقمنة تهدف إلى تحسین الخدمة وتقدیمها في إطار الشفافیة وبعیدًا عن كل أشكال 

البیروقراطیة، وكذالك إضفاء المزید من المعلومات والفهم حول أهمیة التكنولوجیا وأهمیة 

 .منة في مجال التعلیم العاليالرق

أصبحت الرقمنة الیوم لها قیمة كبیرة وضروریة لجمیع مؤسسات الدولة بما فیها مؤسسات  -

وإعتبار أن تجسید الرقمنة تهدف إلى حوكمة مؤسسات التعلیم  ،التعلیم العالي والبحث العلمي

 .العالي ما یجعلها تحقق النجاح والتمیز
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على مستوى داخل المؤسسات والأجهزة الإداریة وإنعكاس ذالك  تبسیط الإجراءات -

    .الخدمات المقدمة

 :الدراسات السابقة .3

إن دراستنا لهذا الموضوع جاء نتیجة الإطلاع على مجموعة من الدراسات التي قُدمت 

  :حولهُ نذكر من بینها

الإلكترونیة في دور تطبیق الحكومة " أطرُوحة دكتوراه عبد الحمید حططاش بعنوان  -

كلیة العلُوم : 01جامعة سطیف( ،)CRM(الجزائر في تحسین إدارة العلاقة مع المواطن

، ركزت هذه الدراسة على تقییم مشروع )2018/ 2017التسییرالإقتصادیة والتجاریة وعلوم 

ودراسة أثر إستخدام تكنولوجیات الإعلام والإتصال في الإدارة  2013الجزائر الإلكترونیة 

عمومیة الجزائریة على جودة الخدمات العامة وعلى تحسین علاقة المواطن بالمرفق ال

العمومي من خلال مشروع الجزائر الإلكترونیة وهذا من خلال إعتماده على المنهج الوصفي 

وخلصَت الدراسة أن الحكومة الإلكترونیة هي النموذج الأمثل للوصول إلى  ،والمنهج المقارن

لا یزال یعاني من النقائص  2013فعالة كما أن مشروع الجزائر الإلكترونیةإدارة عمومیة 

إلا أن دراستهُ  بالرغم من هذا بالرغم من إنقضاء المدة الزمنیة المخصصة لتنفیذ المشروع،

إقتصرت على تقییم أثار مشروع الحكومة الإلكترونیة ولم یهتم بالقطاعات التي تم إرساء فیها 

   .علیم العاليكقطاع الت الرقمنة 

إتجاهات هیئة التدریس نحو إستخدام التكنولوجیا  "هواري جبار بعنوان ماستر مذكر  -

جتماعیة لیة الآداب واللُّغات والعلوم الإك: جامعة سعیدة( ،الرقمیة في التعلیم العالي

إستخدام التكنولوجیا الرقمیة من طرف  ركزت هذه الدراسة علىو  ،)2012/2013والإنسانیة

ذي یصف الوهذا من خلال إعتماده على المنهج الوصفي  ،الأساتذة وكیف تؤثر علیهم

ستخدام العوامل التي تساعد على إ أهم إلى أن وقد خلصت الدراسة ،ظاهرة الرقمنة

، إختلاف لهیئة التدریس ف الجنسود إلى إختلاعتا الرقمیة في التعلیم العالي قد التكنولوجی

بین  وأنه یوجد فروق ذات دلالة إحصائیة التخصص العلمي، وإختلاف الأقدمیة المهنیة،

یوجد  ذوي التكوین الأدبي والعلمي نحو إستخدام التكنولوجیا في التدریس وكذالك لا ذةالأسات

إستخدام حصائیة بین أساتذة ذوي أكثر خبرة وأساتذة أقل خبرة نحو فروق ذات دلالة إ

  والرقمنة إستخدام التكنولوجیافي  إتجاهات الأساتذة یا في التدریس، ورغم إشارتِه إلىالتكنولوج
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سته أغفلت العدید من الجوانب وهو التغیرات التي أحدثتها درا إلا أن في عملیة التدریس

  .الرقمنة في قطاع التعلیم العالي

الإداریة ودورها في تطویر العلاقات العامة  الرقمنة "بعنوانمذكرة ماستر لمیاء تركي   -

  2018 ةالإنسانیة والإجتماعی كلیة العلوم: جامعة المسیلة(  داخل المؤسسة الجامعیة

، ركزت هذه الدراسة على الإدارة الإلكترونیة والرقمنة الإداریة وكذالك أسباب )2019/

كما تطرقت أیضًا إلى مفهوم العلاقات العامة من خلال  ،التحول إلى الرقمنة الإداریة

ضرورة  لظاهرة وخلصت هذه الدراسة إلىإعتمادها على المنهج الوصفي في دراستها لهذه ا

تطبیق التكنولوجیات الحدیثة للمعلومات والإتصالات من أجل ترسیخ نمط الرقمنة الإداریة 

إشارتها إلى أهمیة الرقمنة في  من رغمبالولكن بالجامعة أو بتعبیر أخر ترسیخ ثقافة الرقمنة، 

غفلت أ اتعزیز العلاقات العامة داخل الجامعة وهذا من خلال نموذج البروغرس إلا أنه

البروغرس في قطاع التعلیم العالي  لسواء منها المتعلقة بتاریخ إدخا في الدراسة جوانب كثیرة

 .في تطبیقها لنظام البروغرسفتها الجامعة وماهي المعیقات التي صاد في الجزائر

 

إسهام الرقمنة في تحقیق مبادئ الحوكمة في " مذكرة ماستر شیماء حدیبي بعنوان  -

كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم : جامعة المسیلة( ،الجامعات الجزائریة

الرقمنة وإسهامها على و  على حوكمة الجامعات ، ركزت هذه الدراسة)2019/2020التسییر

منهج الوصفي وهذا من خلال إعتمادها على الفي تحقیق مبدأ الحوكمة في جامعة مسیلة 

، وقد خلصت هذه الدراسة إلى أن الرقمنة لدراستها لهذه الظاهرة والجوانب المُحیطة بها

وأن درجة الحوكمة في هذه الجامعة ساهمت في تحقیق مبادئ الحوكمة في جامعة مسیلة 

مساهمة الرقمنة في تحقیق الحوكمة في جامعة  ولكن بالرغم من إشارتها إلى ،اة جدً مرتفع

قطاع التعلیم العالي بصفة  تطویر وعصرنة الرقمنة في لى مساهمةشر إالمسیلة إلا أنها لم ت

 .كزت فقط على جامعة المسیلةر عامة فهي 

 

  :إشكالیة الدراسة .4

أدى التطور الذي عرفته الدول في مجال تكنولوجیات الإعلام والإتصال إلى ظهور 

مجموعة من الوسائل والتقنیات الحدیثة مما أحدث تأثیرًا على مستوى النظام الإجتماعي 
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والإقتصادي والثقافي وهذا ما دفع الدول إلى الدخول إلى هذا العالم الرقمي إلزامًا علیها وهذا 

على التكیف مع التغیرات التي تفرضها هذه التكنولوجیا، وهذا مادفع الكثیر  من أجل القدرة

بالرقمنة التي هي عملیة  یسمى قطاعات الوزاریة إلى تبني مامن المنظمات والمؤسسات وال

وكذالك  ،تخزین كم هائل من المعلومات والوصول إلیها بأي وسیلة كانت ومن أي مكان

سة أوراق مثلاً إلى مجموعة من الأرقام والرموز التي یتم قراءتها  تحویل الأشیاء المادیة الملمو 

  .الحاسوببواسطة ومعالجتها 

یسمى بمشروع الجزائر الإلكترونیة ووضعت هذه  ما يإن الجزائر قامت بتبن

وهذا المشروع یهدف إلى إستخدام  ،سنوات بخمس وحدد مدة تنفیذها 2008تیجیة سنةالإسترا

تكنولوجیات الإعلام والإتصال والإنتقال من الإدارة التقلیدیة إلى الإدارة الإلكترونیة وتطبیقها 

یسمح بالإقتصاد في الجهد والوقت،  وهذا ما عات الوزاریة والإدارات العمومیةفي جمیع القطا

منة فیه ضرورة حتمیة فرضتها الثورة وأما فیما یخص قطاع التعلیم العالي فإن إدماج الرق

دفع بالدولة إلى تبني هذه السیاسة لتسییر قطاعاتها وعلى رأسها قطاع التعلیم  التكنولوجیة ما

العالي وهذا من أجل تطویر وتحسین خدمات التعلیم العالي وقد نجحت هذه العملیة على 

ي من أهمها نجد نظام أرض الواقع من خلال إرساء مجموعة من الأنظمة والخدمات والت

الذي هو نظام معلوماتي یهتم بالتسییر البیداغوجي وتسیر الموارد  Progres البروغرس

: وإنطلاقًا من هذا الأساس جاءت الإشكالیة على النحو التالي ،البشریة والخدمات الجامعیة

في تحقیق الإصلاح في قطاع التعلیم العالي في   Progresكیف یُسَاهم نظام البرُوغرس

  الجزائر؟

  :ومن أجل الإحاطة بإشكالیة الدراسة تم طرح التساؤلات الفرعیة التالیة

 فیمَا تتمثل أهم التغیرات التي أحدَثتها الرقمنة على مستوى قطاع التعلیم العالي؟ -

 العالي في الجزائر؟في قطاع التعلیم  Progresسا تَتجلى أهمیة نظام البروغر فیمَ  -

 في قطاع التعلیم العالي؟ Progresهل نجح البرنامج المعتمد المُسمى بالبروغرس -
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  :لمعالجة الإشكالیات یتمُ صیاغة الفرضیات التالیة

  :الفرضیة الرئیسیة

من  اهم نظام البروغرس في تحقیق الإصلاح في قطاع التعلیم العالي في الجزائرسیُ  -

شبكة  عبرالخدمات إتاحة وتسهیل توفیر السهولة للطلبة للولوج للمرفق العمومي خلال 

  .التقید بالزمان والمكان وهذا الذي یُحقق مبدأ الشفافیةالأنترنت دون 

  :الفرضیات الفرعیة

في  أحدثت الرقمنة عدة تغیرات على مستوى قطاع العلیم العالي في الجزائر والتي تتمثل -

على النمط الجدیدة القائم على المعاملات  نقص التعامل بالأوراق والأرشیف والإعتماد

 .الإلكترونیة

الإقتصاد في الوقت  منها یوفر العدید من الإیجابیات لقطاع التعلیم العالي نظام البروغرس -

 .والجهد

التعلیم قطاع عدة مشاكل ومعوقات ساهمت في عدم نجاح نظام البروغرس في  هنالك -

ن ضعف البُنیة التحتیة كضغف شبكة الأنترنت الناتج ع ،رةسبة كبیالعالي في الجزائر بن

  .لشبكة الأنترنت والإتصالات

 : حدُود الإشكالیة .5

یعد موضوع الرقمنة في التعلیم العالي من أهم المواضیع التي تعد محل : الحدود المكانیة -

وقد تم حصر هذه الدراسة  ،إنتشار مایسمى بالعولمةإنشغال العدید من الدول بها وهذا نتیجة 

في الجزائر حیث أنها من الدول التي تسعى جاهدة لتطویر وتحدیث قطاع التعلیم العالي من 

خلال إدخال تكنولوجیات الإتصال الحدیثة في هذا المجال والسعى إلى تطویر الخدمات 

 الجزائر تمقطاع التعلیم العالي في  الرقمنة في  ومن أجل التعرف أكثر على واقع ،الجامعیة

    .Ensspالوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة الإعتماد على الدراسة المیدانیة في المدرسة

 تتناول هذه الدراسة سیاسة الرقمنة كآلیة لتطویر وإصلاح قطاع التعلیم: الحدود الزمانیة -

بروغرس المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة  ر منصةالعالي والبحث العلمي في الجزائ

، حیث أن سنة 2022إلى سنة  2017 من سنة فإن الفترة الرئیسیة للدراسة عموماً نموذجا، 

ها المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة التعامل بنظام هي السنة التي بدأت ب 2017

 الإستراتیجیة الإلكترونیة للجزائرالإشارة إلى تاریخ  أیضًا لابدو  ،Progres البروغرس
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جمیع القطاعات بما فیها في  لتجسید الرقمنة الإنطلاقة الأولى تكان التي )2008-2013(

      .قطاع التعلیم العالي

تسعى هذه الدراسة إلى التركیز على الرقمنة بصفة عامة والرقمنة  :الحدود الموضوعیة -

، وكذالك تطور التعلیم الجزائر بصفة خاصةبحث العلمي في في قطاع التعلیم العالي وال

العالي في الجزائر وأهدافه ومختلف القوانین التي جاءت بها الدولة لإدخال الرقمنة في هذا 

 )2013-2008(كما تتطرق أیضًا هذه الدراسة إلى إستراتیجیة الجزائر الإلكترونیة ،القطاع

إضافةً إلى  ،المعلومات فیهوهذا لدعم القطاع وتجسید مجتمع  2008 والتي وضعت سنة

ر، وأیضًا مدى ا قطاع التعلیم العالي في الجزائمختلف السیاسات الإصلاحیة التي عرفه

 .Ensspدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیةمنجاح الرقمنة في ال

 

 :أهداف الدراسة .6

وهذه الأهداف  ،ى لبلوغ مجموعة من الأهدافعلمیة في الأخیر تسع إن أي دراسة

وهذا من خلال تفسیر موضوع محل الدراسة وأهداف ، فنجد أهداف نظریة على نوعین تكونُ 

لمشاكل معینة، ویتلخص الهدف الرئیسي لهذه الدراسة إلى إبراز تطبیقیة وهذا لإیجاد الحُلول 

وأما  في الجزائر العاليكیفیة مساهمة نظام البرُوغرس في تحقیق الإصلاح في قطاع التعلیم 

  :فیما یخُص الأهداف الفرعیة لهذا البحث فتتمثل في

 .مُحاولة تقدیم إطار نظري لموضوع الرقمنة وإصلاح قطاع التعلیم العالي   -

بصفة عامة  التعرف على أهمیة وإستخدامات نظام البرُوغرس في قطاع التعلیم العالي   -

     .وفي المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة بصفة خاصة

الكشف عن بعض المشاكل والإختلالات التي تعاني منها الرقمنة في قطاع محاولة    -

 .التعلیم العالي

 .محاولة تقدیم مقترحات وحلول بهدف تطویر وتحسین خدمات التعلیم العالي  -

 

 :لإطار النظري للدراسةا .7

یمكن تهدف النظریة إلى إعطاء رؤیة تحلیلیة لموضوع معین وكیفیة حدوثه، ولا 

في  الباحث أي وفق نظریة یعتمد علیها أو مدخل نظريمعالجة أي موضوع إلا في إطار 
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والموضوع الذي نحن بصدد تناوله وهو سیاسة الرقمنة كآلیة لتطویر  ،تفسیره لذالك الموضوع

ولقد إعتمدنا في هذه الدراسة على مدخل العولمة بإعتباره  ،ع التعلیم العاليوإصلاح قطا

ناسب لفهم موضوع دراستنا وهو موضوع الرقمنة وضرورة الإعتماد على المدخل الم

جعل العالم مجال  التكنولوجیات الحدیثة في المرفق العُمومي، وتعرف العولمة على أنها

 اعیة السیاسیة أو الثقافیةممفتوح لممارسة جمیع النشاطات الإنسانیة سواء الإقتصادیة الإجت

  .)1(مع إمكانیة ممارسة هذه النشاطات دون قیود مفروضة

 عرف الیوم العالم ثورة معلوماتیة وتكنولوجیة كبیرة شملت مختلف میادین الحیاةیَ 

ومجالاتها بإعتبار تكنولوجیات المعلومات والإتصالات عامل مهم في تحقیق التنمیة 

ونتیجة هذا التطور الحاصل في التقنیات المختلفة وفي  قتصادیة والإجتماعیة والسیاسیةالإ

یعرف الزمان ولا المكان تَحتم على الدول  ظل نظام العولمة الذي جعل العالم قریة صغیرة لا

في هذا النظام أو هذا النمط من أجل مواكبة التغیرات والتحولات التي أفرزتها  الإندماج

النظام ووُجب  من أجل مسایرة هذا ة حتمیة وهذابح تبني التكنولوجیا ضرور العولمة حیث أص

إتباع التجارب الناجحة التي قامت بها الدول المتقدمة وضرورة تبنیها  نامیةعلى الدول ال

ظل  وفي  ،فنظام العولمة إذًا إستطاع أن یؤثر على مختلف مجالات الحیاة ،والعمل بها

أسلوب إدارتهِ تغییر  سانتَحتم على الإن العالمالنتائج التي أفرزتها العولمة وحتمیة تغییر نمط 

عن طریق تبني التكنولوجیا في مختلف الإدارات والمؤسسات والقطاعات  لوظائفهِ وأعمالهِ 

تسعى من  وتعتبر الجزائر من بین الدول التي تسعى جاهدة إلى إقامة حكومة إلكترونیة

وأیضًا  ،الولوج إلى المرفق العمومي توفیر السهولة فيرقمنة الإدارة العمومیة و  خلالها إلى

، والتغیرات التي تحدث على المستوى الدوليتطورات ال مع من أجل الإستجابة والتكیف

ویعتبر قطاع التعلیم العالي في الجزائر من بین القطاعات التي تبنت الرقمنة في أداء 

الإدارة التقلیدیة القائمة على الأوراق إلى من وهذا من أجل الإنتقال  وخدماتها، وظائفها

 عد النظام الرقمي المسمىوكما یُ  ،الحواسیب والوسائل الحدیثةالإدارة الإلكترونیة القائمة على 

عصري فرضتهُ بالبروغرس الذي طبقتهُ الدولة الجزائریة في قطاع التعلیم العالي هو نظام 

  .وتحقیق الكفاءة والفعالیةالتغیرات العالمیة نظرًا بما یمتازُ به من السرعة في أداء الخدمة 

                                                           
  .14. ، ص)2014دار البدایة، : عمان ( أثر العولمة في الحیاة المعاصرةهایل عبد المولى طشطوش،   1
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  :تم الإعتماد على مجموعة من الإقترابات كما  .8

تم الإعتماد على هذا الإقتراب لإبراز مختلف الأطر القانونیة  :الإقتراب القانوني -

ن أیمكن  سیاسة صادرة عن الحكومة لا والتشریعیة لموضوع الدراسة وتحلیلها، حیث أن كل

تكون إلا في إطار قانوني یحكم سیرها وعملها وتنفیذها، وقد تم الإستعانة في هذه الدراسة 

ویركز  ،ع التعلیم العاليلتي تقوم علیها الرقمنة في قطابجمیع القوانین والأطر التشریعیة ا

الإقتراب القانوني على دراسة العلاقات والأبنیة والأطر القانونیة والتنظیمیة والتشریعیة لظاهرة 

   )1(.معینة ومدى إلتزامها بتلك الضوابط أي مدى إلتزام الفعل من القاعدة القانونیة

التعرف وهذا بهدف   هذه الدراسة من مقترب المؤسساتلقد تم تناول : الإقتراب المؤسسي -

إقرار وتنفیذ سیاسة الرقمنة حیث أن هذه و على أهم البُنى المؤسساتیة المساهمة في صنع 

السیاسة هي في الأخیر من صنع مؤسسات الدولة أو الحكومة فنجدها أنها كانت إستراتیجیة 

تراب المؤسسي هو إقتراب یقوم بدراسة شاملة للحكومة لتجسیدها في مختلف القطاعات، والإق

وتشمل هذه المؤسسات  ،السیاسة العامة المنبثقة منها ومخرجاتالمؤسسات الحكومیة 

المؤسسات الرسمیة الثلاث وهي المؤسسة التشریعیة، المؤسسة التنفیذیة والمؤسسة 

   )2(.القضائیة

النُخب والفواعل التي تُساهم في حیث تم الإستعانة به من أجل تحدید أهم : إقتراب النُخبة -

إعداد السیاسة العامة ووضع مخططات لتنفیذها والإشراف علیها، ووزیر التعلیم العالي من 

أهم النخب والفواعل الرسمیة الذي یملك صلاحیات في مجال رقمنة قطاع التعلیم العالي 

ذ جمیع الإجراءات من فهو الذي یقوم بإعداد السیاسة ویتابع تنفیذها وإتخا ،والبحث العلمي

 یرى هذا الإقتراب أن السیاسة العامة هي من صنع النخب الحاكمة ،أجل نجاح هذه السیاسة

GOVERNING ELITE ،تعمل هذه النخب على و  وهي تعبیر عن قیم تلك النخب

قسم  :التأثیر في الجمهور عن طریق تلك السیاسة العامة، كما أن المجتمع مقسم إلى قسمین

 )3(.القوة وقسم لایمتلك القوةمن یمتلك 

                                                           

 ،) 1997ن،.د.ب :الجزائر( المفاهیم المناهج الإقترابات والأدوات: منهجیة في التحلیل السیاسيالمحمد شلبي، 1 

 .117.ص
  .181.، ص)2001دار المسیرة، : عمان( ، السیاسة العامة من منظور كلي في البُنیة والتحلیلفهمي خلیفة الفهداوي 2

  .172.، صالمرجع نفسه  3
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  :الإطار المنهجي .9

إن البحوث العلمیة والأكادیمیة تحتاج إلى مناهج عدیدة وأسالیب وهذا للوصول إلى 

الهدف وهو الإجابة عن الإشكالیة وتساؤلاتها، والمنهج هو عبارة عن طریق یسلكه الباحث 

التوصل إلى الإجابة علیها قصد التعرف على الجوانب التي تحیط بالمشكلة وهذا بهدف 

  :لذالك تم الإعتماد على

والوصول  محل الدراسة وصف الظاهرةل تم الإعتماد على هذا المنهج :المنهج الوصفي -

وصف الجانب  إلى تطرقنا في هذه الدراسةو ، لعناصر ومكونات المشكلة المعرفة الدقیقةإلى 

كذالك واقع التعلیم العالي في  ،والوظائفمن حیث التعریف والأهداف للتعلیم العالي  النظري

 للرقمنة من حیث التعریف والأهمیةكما تم التطرق أیضًا إلى الإطار النظري  الجزائر،

في  الرقمنة في قطاع التعلیم العالي واقع وكذالك وصف ،وأسباب التحول إلى الرقمنة

على أنهُ المنهج الذي یعمل على دراسة ظاهرة ما  ویمكن تعریف المنهج الوصفي ،الجزائر

وصفًا دقیقًا وكذالك وصف الحقائق المتعلقة بتلك الظاهرة أو تلك  في الواقع ووصفها

    )1(.المشكلة

حیث أنه بالنظر إلى طبیعة موضوع الدراسة سیاسة الرقمنة كآلیة : منهج دراسة حالة -

لإصلاح  وتطویر قطاع التعلیم العالي فإن منهج دراسة حالة یبدوا الأنسب للموضوع وهذا 

المدرسة الوطنیة قصد التعرف على واقع الرقمنة في قطاع التعلیم العالي بصفة عامة وفي 

ومدى التطور الذي حققه هذا القطاع من خلال إدماج بصفة خاصة العلیا للعلوم السیاسیة 

هذا المنهج في وقد تم توظیف ا لأسرة التعلیم العالي الرقمنة فیه والتسهیلات التي توفره

في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم   Progresدراستنا المیدانیة حول نظام البروغرس

ت حول وحدة لبیانات والمعلُومامنهج دراسة حالة هو منهج یعمل على جمع او  السیاسیة،

حدة أو أو مؤسسة والتعمق في دراسة مرحلة معینة من تلك الو  امعینة سواء كانت فردً 

   )2(.الوحدة المراحل التي مرت بها تلك

                                                           

.126ص ،)2009للنشر والتوزیع،دار أسامة : عمان( ، منهجیة البحث العلميسعد سلمان المشهداني   1  
  .87.، صالمرجع نفسه  2
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 : الإطار المفاهیمي للدراسة .10

إن عملیة تحدید المفاهیم تكتسي أهمیة كبیرة في البحوث العلمیة والأكادیمیة، حیثُ أن 

وصیاغة المفاهیم تجعل العملیة البحثیة تأخذ وجهة سلیمة وصحیحة، ومن هذا ضبط 

فاهیم التي لها صلة بموضوع البحث والتي یمكن أن المنطلق حاولنا تحدید مجموعة من الم

  :تتناولها الدراسة سوف تشكل غموض على المفاهیم الأساسیة التي

  OECDوالتنمیة في المجال الإقتصاديمنظمة التعاون عرفت  :الإلكترونیةالحُكومة  -

الحكومة الإلكترونیة على أنها إستخدام تكنولوجیات الإعلام والإتصالات، خاصةً  2003سنة

  )1(.الأنترنت كأداة لتحقیق حكومة أفضل

مثل ( إستخدام الهیئات الحكومیة لتكنولوجیا المعلومات":على أنها البنك الدوليویعرفها 

بشكل یغیر العلاقات بین الحكومة والمواطنین ...) والحواسیب والهواتفالشبكات والأنترنت 

هذه التكنولوجیات من شأنها أن تؤدي إلى تحسین جودة  والمؤسسات وبقیة  أطراف الحكومة،

الخدمات المقدمة للمواطنین وتحسین المعاملات مع المؤسسات كما تساهم في تقویة العلاقة 

 علومة وهو مایؤدي إلى التقلیل من الفساد، زیادة الشفافیة،مع المواطن من خلال إتاحة الم

 )2(."زیادة الرفاهیة مع تقلیل التكالیف

یمكن تعریف الحُكومة الإلكترونیة على أنها عملیة إنتاج المعلومات وتوفیر الخدمات 

یدل على أن الحكومة  خلال أربعة وعشرونَ ساعةً في الیوم وسبعةَ أیام في الأسبوع وهذا ما

وأي مكان كان  نلخدمة الإلكترونیة في أي زمان كاالإلكترونیة تتمیز في إستمراریة توزیع ا

  )3(.وعدم إنقطاعها

على أنها تَعامل الحكومة إلكترونیًا في تقدیم  یُمكن تعریف الحكومة الإلكترونیة إجرائیًا

مشاكل الخدمات والمعلومات للمتعاملین معها من خلال تكریس العدل والشفافیة دون 

                                                           
 أطروحة دكتوراه غیر منشورة ، تطویر الإداري بالإدارة المحلیةللالحكومة الإلكترونیة كأداة عبد القادر بن زعمة،   1

  .08.ص ،)2007/2008لوم السیاسیة والعلاقات الدولیة، كلیة الع: جامعة الجزائر(
 ، )CRM(تحسین إدارة العلاقة مع المواطن دور تطبیق الحكومة الإلكترونیة في الجزائر فيعبد الحكیم حططاش،   2

 ،)2017/2018وعلوم التسییر، التجاریة والعلوم الإقتصادیة العلوم كلیة :01سطیف جامعة( منشورةر غی دكتوراه أطروحة

  .21.ص
 ،)2009دار ومؤسسة رسلان،: سوریا( ظل الثورة العلمیة التكنولوجیةالحكومة الإلكترونیة في  مصطفى یوسف كافي،  3

  .23.ص
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بیروقراطیة وفي أي وقت كان أو زمان كان عن طریق إستخدام تكنولوجیات المعلومات 

  . والإتصال الحدیثة مع ضمان أمن المعلومة

 تُعرف الإدارة الإلكترونیة على أنها مجموعة من البیانات والمعلومات: دارة الإلكترونیةالإ -

وإتخاذ القرارات  المتعددة في توجیه سیاساتهاتستعملها الإدارات والمؤسسات الإلكترونیة التي 

یُعطي لها المرونة والسهولة في الإستجابة للمتغیرات  من أجل تحقیق أهدافها وهذا ما

 )1(.الداخلیة والخارجیة

 ع معاملات وأنشطة المؤسسات عرف الإدارة الإلكترونیة كذالك على أنها تسییر جمیتُ 

وهذا من أجل تحقیق الأهداف  أساسًا في الحاسوبواسطة التقنیات الحدیثة والمتمثلة ب

وهذا مایوفر السرعة والدقة في أداء  ،والتقلیل من إستعمال الوسائل التقلیدیة كالورقالمرجوة 

أداء وظائفها على الوسائل والإمكانیات الحدیثة في والمهام، وأیضًا هي الإدارة القائمة  العمل

  )2(.على مواردها وهذا من أجل تحقیق أهداف الشركة ، التنظیم والتوجیه والرقابةكالتخطیط

مجموعة من الكیانات  :خر للإدارة الإلكترونیة والذي یصفها بأنهاأوهناك تعریف 

وهذا من أجل تحقیق الكفاءة  والمؤسسات التي تتعامل بتكنولوجیا المعلومات والإتصال

 )3(.والفعالیة وتقدیم الأعمال بشكل منظم ودقیق

تقنیات المعلومات وتُعرف أیضًا الإدارة الإلكترونیة أنها الإدارة التي تعتمد على 

وهي تمتاز بالسرعة  عبر الحواسیب الآلیة والإتصالات وهذا من أجل القیام بوظائفها وخدماتها

في أداء الخدمة وقلة التكلفة مقارنةً مع الإدارة التقلیدیة التي تعتمد بالدرجة الأولى على 

  )4(.، وهي أیضًا الإدارة التي تعتمد على العُنصر الآلي في القیام بمختلف الوظائفالورقیات

                                                           
دار صفاء للنشر :عمان( المعرفة والإدارة الإلكترونیة وتطبیقاتها المعاصرة ،محمود حسین الوادي، بلال محمود الوادي  1

  .290.ص ،)2011،والتوزیع
في الجزائر بین  الإلكترونیة في تحسین جودة خدمات التعلیم العاليمساهمة الإدارة " عبابسیة تونس، خنشور جمال،  2

  .377- 357.ص ص ،)2020أفریل(02،العدد12مجلد ،مجلة آفاق علمیة" الواقع والمأمول،
 مجلة"الإدارة الإلكترونیة كآلیة للتحول الإلكتروني لمؤسسات التعلیم العالي في ظل البیئة الرقمیة، "سمیر عماري،  3

  .141-120. ص ص ،)2018سبتمبر( 06.،العددالأعمال والتجارة إقتصادیات
     :في ،"م الإدارة الإلكترونیة وتعریفهامفهو " ،مَنى برعي  4

  https://mhtwyat.com/  3:22 على الساعة  )09/04/2022 ( :تاریخ الإطلاع.   
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ات والمنظمات هي إستخدام المؤسس وكتعریف إجرائي یمكن القول أن الإدارة الإلكترونیة  

وهذا من  عن جمیع المعاملات الورقیة بعیدًا ونشاطاتهاوجیا الحدیثة في أداء وظائفها التكنول

  .أجل تحقیق أهدافها بكفاءة وفعالیة

كل ": بأنها  Herbert Simon" هربرت سیمون"عرفها  :كنولوجیات المعلومات والإتصالت -

، الكتب أو المجلات، یتم تخزینها، موجودة في الحاسوب معلومة منطوقة أو مكتوبة أو

 )1(".تسییرها، إرسالها وإیجادها

  المنتجات والإختراعات مختلف أنواع  :والإتصال على أنهاتُعرف تكنولوجیات المعلومات     

ظهور تقنیات الكومبیوتر والإتصالات الحدیثة والتي تتعامل مع أنواع مختلفة من التي تأثرت ب

والتحلیل والتخزین والإسترجاع في الوقت المناسب وبالطریقة المعلومات من حیث التجمیع 

ستعمل في تشغیل ونقل یفها على تلك التكنولوجیا التي تُ مكن تعر والمتاحة، كما یُ المناسبة 

   وسائل الإتصال وشبكات الربطوتشمل  بصیغة إلكترونیة في الحاسُوبوتخزین المعلومات 

وهي على العموم الوسیلة التي من خلالها یتم إنتاج المعلومات  التي تستخدم في الإتصالات

  )2(.سهولة إتاحتها في والوقت والمكان المُناسبینوتخزینها وإسترجاعها وهذا من أجل 

یُشیر مصطلح تكنولوجیا المعلومات والإتصال على أنه مجموعة من الأسالیب التي یتم 

ستخدام كافة وتبادل المعارف والمعلومات وهذا عن طریق إإستخدامها من أجل التواصل 

  )3(.ولوجیة المتاحة والتي تتمثل أساسًا في الحاسوبتكنالطرق والتقنیات ال

دوات والأسالیب والتقنیات الإعلام والإتصال هي جمیع الأیات ولوجكنتوكتعریف إجرائي ل

وإنتاج وتبادل المعلومات، وكما الحدیثة التكنولوجیة التي یستعملها الإنسان لغرض التواصل 

غة إلكترونیة في یوإتاحتها بصتعمل هذه التقنیات على حفظ وتخزین المعلومات والبیانات 

  .الحاسوب

                                                           

   
جامعة أم ( ر غیر منشورة ، مذكرة ماست  دور تكنولوجیا المعلومات والإتصال في التطویر التنظیمي نور الهدى تُونسي،  1

 .14.  ص  ،)2020/2021(وعلوم التسییر،الإقتصادیة والتجاریة  لعلومكلیة ا :البواقي

  .15.ص،   مرجع سبق ذكره نور الهدى تُونسي،  2

  :، في" تكنولوجیا المعلومات والإتصالات تعریفها ومجالاتها" دعاء النابلسیة،   3 

/https://mhtwyat.com 3:46 على الساعة ).09/04/2022( : تاریخ الإطلاع.  
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 :صعوبات البحث .11

لهذه الدراسة واجهتنا مجموعة من الصُعوبات والعوائق التي یُمكن أن  في ظل إعدادنا

  :تعترض أي باحث وهي

 .المراجع المتعلقة بموضوع الرقمنة في التعلیم العالي، خاصةً من ناحیة الكتبقلة  -

 ة بالموضوع مثل الرقمنة، الإدارةن المصطلحات والمفاهیم ذات العلاقوجود تشابه كبیر بی -

 .الحكومة الإلكترونیة، وهذا ما أدى إلى صعوبة التفریق بینهماالإلكترونیة، 

 .نقص كبیر للمراجع المتعلقة بالموضوع في المكتبات -

في تخصصنا وهو  بموضوع الرقمنة في قطاع التعلیم العاليقلة الدراسات المتعلقة  -

 علام والإتصال، والإدارةكعلوم الإ تخصص السیاسات العامة، بالمقابل تخصصات أخرى

 .حول الموضوع الدراساتو  المحلیة تتمیز بوفرة المراجع

 .ضیق الوقت المتاح لإتمام هذه الدراسة -

 

 :أدوات جمع البیانات .12

حتى یتمكن الباحث من الوصول إلى نتائج بالنسبة للإشكالیة یستلزم منه إستخدام 

البیانات جملة من الوسائل والطرق والأدوات لجمع المعلومات، وتعتبر مرحلة جمع 

یتم هذا الأمر إلا وفق ما تقتضیه الإشكالیة  والمعلومات من أهم مراحل البحث العلمي ولا

  .ة وجمع الوثائقلومنهج البحث، ومن بین أدوات البحث العلمیة نستخدم المقاب

 

عبارة عن  هي والمقابلة، المقیدة أو المقننة سنعتمد في هذه الدراسة على المقابلة: لمقابلةا -

وتُعرف  ،)1(محادثة یتِم من خلالها جمع الحقائق والمعلومات حول موضوع بحث معین

قابلة المقیدة أو المقننة على أنها المقابلة التي من خلالها یقوم الباحث بإعداد قائمة من مال

إلا  الأسئلة قبل إجراء المقابلة ویتم طرح نفس الأسئلة في كل مقابلة وغالبًا بنفس التسلسل،

 رأى الباحث ضرورة في ذالك یمنع من طرح أسئلة غیر مخطط لها إذا ما أن ذالك لا

والأسئلة المطروحة في هذا النوع من المقابلات تكون على نوعین، فیمكن أن تكون أسئلة 

                                                           
  .156. ص ، مرجع سبق ذكرهُ المشهداني،   1
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وهي أیضًا حوار بین طرفین باحث )1(،ذات نهایات مغلقة وأسئلة ذات نهایات مفتوحة

تم الإعتماد على أداة المقابلة وهذا من خلال  )2(،المعلوماتومبحوث قصد الحصول على 

في   Progresالبروغرس الرقمیة إجرائها مع مهندسة الإعلام الآلي المكلفة بالأرضیة

  . المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة

  :تأتي المقابلة في هذه الدراسة لغرض تحقیق مجموعة من الأهداف وهي

الحصول على المعلومات اللازمة والمناسبة للدراسة وهذا حول واقع الرقمنة في المدرسة   -

 المسمى من خلال إعتمادها على النظام المستحدثالسیاسیة الوطنیة العلیا للعلوم 

 لقطاع التعلیم العالي وكذالك أهمیته ا النظامبها هذ بروغرس والقیمة المضافة التي جاءالب

كلفین بتسییر مأو القة وطیدة بالرقمنة كالمسؤولین إختیار مبحوثین لهم علاوهذا عن طریق 

 .روغرس في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیةبالأرضیة الرقمیة ال

سیتم من خلال هذه المقابلة التركیز على وجهات نظر المبحوثین حول هذه الآلیة أو  -

روغرس في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم یة الرقمنة وماهي دواعي إستخدام نظام البعمل

 .السیاسیة

لقد جاءت هذه المقابلة قصد التعرف على مدى مساهمة الرقمنة في تحدیث وظائف  -

أهمیة النظام المعلوماتي المستحدث المسمى بالبروغرس وكذالك  تتمثل التعلیم العالي وفیما

النظام المعلوماتي في المدرسة  متى تم الإعلان عن الإنطلاق الرسمي لبدایة إستخدام هذا

 .الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة

تعتبر جمع الوثائق أداة مهمة من أدوات جمع المعلومات والبیانات في  :جمع الوثائق -

ومن خلال هذه الأداة یجب على الباحث ان یرتكز على مجموعة من  ،العلميالبحث 

ثم التطرق إلى المصادر الثانویة والتأكد من  الأمور وهي الإعتماد على المصادر الأولیة

أم أنها مكملة  هل تلك الوثائق هي الأداة الوحیدة في جمع وتحلیل المعلوماتو شیئ وه

 والتأكد أیضًا من طبیعة المعلومات ،الملاحظة ،للأدوات الأخرى مثل الإستبیان، المقابلة

                                                           

 
  :في ،)"المقننة( المقیدة المقابلة البحث، في المقابلة أنواع"  طه، نجم العاطي عبد  1

https://almerja.com/reading.php?idm=170700 ، 17:07الساعة على). 24/05/2022: (الإطلاع تاریخ.  

  .168.ص ، )1999الیازوري العلمیة، دار:عمان(البحث العلمي وإستخدام مصادر المعلومات عامر قندیلجي،   2
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الوحیدة  ، وفي موضوعنا هذا جمع الوثائق لیست الأداة)1(التي سیعتمد علیها الباحث

كما إعتمدنا في جمع  مكملة، بل هناك أدوات أخرى لیل المعلوماتالمستعملة في جمع وتح

 :وهيثین تم إنشاؤها من طرف الباح المصادر الثانویة والتي البیانات والمعلومات على

كرات ورسائل جامعیة ومجلات علمیة، والمصادر الأولیة مُذ ، أطروحات،مقالات الكتب،

  .مباشرة من الظاهرة المدروسة والمتمثلة في المقابلة والتي سیتم الحصول علیها

     

 :هیكلة الدراسة .13

لقد إعتمدنا في بناء هیكلة الدراسة وفي إطار معالجة الإشكالیة والأسئلة المطروحة على 

خُطة تضمنت ثلاث فصول وخاتمة، حیث یبدأ كل منها بتمهید وینتهي بخلاصة وإستنتاجات، 

التوازن المنهجي  إلى الخاص مع مراعاةكما تم الإعتماد أیضًا على منطق الإنتقال من العام 

یلغي التوازن  والذي لا الكمي ننفي وجود بعض الإختلاف البحث، بحیث لابین وحدات 

  .المنهجي

واقع التعلیم العالي في الجزائر أین تم التطرق فیه إلى للتعلیم العالي كمفهوم : الفصل الأول -

ثم تم الإنتقال إلى تعریف الجامعة التي هي من أهم مؤسسات التعلیم  ،شامل ماهیتُه وتعریفه

 كذا أنماط التعلیم العالي ووظائف التعلیم العاليالعالي، وأیضًا مفهوم إصلاح التعلیم العالي، و 

ا إلى المبحث الثاني الذي خُصص لهدف فهم واقع علیم العالي، مُرورً ثم أهداف إصلاح الت

مبادئهُ وأهدافهُ التعلیم العالي في الجزائر إلى تطور  فیه جزائر تم التطرقالتعلیم العالي في ال

ثم مختلف الوظائف التي یقوم بها التعلیم العالي في الجزائر، وكذالك البُنى المؤسساتیة للتعلیم 

  . ثم المشكلات والعوائق التي یُصادفها التعلیم العالي في الجزائر ،العالي

في قطاع التعلیم العالي في الجزائر، حیث تم التطرق أولاً إلى نشأة الرقمنة  :الفصل الثاني -

وأیضًا ممیزات وفوائد والرقمنة أین تم عرض أهمیتها، وكذا  ،الرقمنة ثم مفهومها وتعریفها

والأسباب التي تجعل  ،مُتطلبات وشروط نجاح مشاریع الرقمنة وتجسیدها على أرض الواقع

، ثم المشاكل والمعوقات التي تعترض تجسید الرقمنة، مرورا الدول والمؤسسات تتبنى الرقمنة

 في الجزائر إلى المبحث الثاني الذي خُصص لهدف فهم واقع الرقمنة في قطاع التعلیم العالي

                                                           
  .151،150.ص ص ، المرجع نفسهُ   1
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تطرقنا أولاً الإطار السیاسي لرقمنة التعلیم العالي أین تم إستعراض البرنامج الحكومي المتمثل 

، ثم الإطار القانوني والمؤسساتي للرقمنة )2013-2008( ترونیةفي إستراتیجیة الجزائر الإلك

حیث إستعرضنا فیه مختلف الأطر القانونیة والأحكام المتعلقة بسیر الرقمنة في قطاع التعلیم 

الجزائر، كما تم  وكذالك مختلف المؤسسات التي ساهمت في رقمنة التعلیم العالي في ،العالي

، بهدف رقمنة قطاع التعلیم العالي التي إعتمدتها الجزائرمختلف البرامج  التطرق أیضًا إلى

كیف ساهمت الرقمنة في تطویر وعصرنة وظائف التعلیم العالي في الجزائر، وفي  وأیضًا

نهایة هذا الفصل تم التطرق إلى المشاكل والمعوقات التي تعترض نجاح وتطبیق الرقمنة في 

  .ائرقطاع التعلیم العالي في الجز 

، أین تم الطرق فیه أولاً إلى رقمنة المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة :الفصل الثالث -

، وأیضًا تقدیم المؤسسة محل الدراسة وهي المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة وتعریفها

مرورًا إلى ، التنظیم الإداري للمدرسة ومصالحها التقنیة وتنظیمها ، كذالكمراسیم إنشاء المدرسة

 عرض المنهج والأداة المستعملة في الدراسة المیدانیةأین تم التطرق فیه إلى  الثاني المبحث

، ثم عرض وأیضًا تحلیل المقابلة أین تم التطرق فیه إلى تحلیل كل محور من محاور المقابلة

اقشة فرضیات النتائج العامة والمستخلصة من الدراسة المیدانیة، وفي نهایة هذا الفصل تم من

   .في ضوء النتائج المتحصل علیها من خلال المقابلةالدراسة 
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، حیث المهمة یُعتبر من أهم المسائل واقع التعلیم العالي في الجزائر فهمعملیة  إن   

عرف العدید من كما أنه  ،المكونات والعناصریحتوي على العدید من أن هذا التعلیم 

 یُمیزها عن الأخرى حیث أن لكل فترة ما ،التغیرات والتطورات عبر مختلف المراحل والفترات

هیكلة هذا بإعادة  أین بدأت الدولة الجزائریة خاصةً بعد الإستقلال ولقد برزت هذه التغیرات

      .كل البعد عن المنظومة الإستعماریةالقطاع والسعي إلى بناء منظومة تعلیمیة بعیدة 

 الدولةوالهامة في  ر قطاع التعلیم العالي في الجزائر من أهم القطاعات الحیویةبعتیُ  

اره أساس بإعتب تسعى جاهدةً إلى ترقیة وتطویر التعلیم العالي حیث أن الجزائر منذُ الإستقلال

العدید من  التعلیم العالي في الجزائرف ، وقد عَر لأي مجتمع قدُم والإزدهارتحقیق الت

من الناحیة  سواء على العالمطرأت الإصلاحات وهذا إستجابةً للتغیرات والتحولات التي 

، وكذالك التحولات التي یفرضها التطور السریع لتكنولوجیا المعلومات الإجتماعیة والإقتصادیة

ماج في هذا النمط الجدید ومن بینها دفع الدُول إلى الإند وهذا ماوأیضًا العولمة،  والإتصال

  .وتطور مُستمر ودینامیكیة نظومة التعلیم العالي في سیرورةالجزائر وهذا قصد وضع م

وكیفیة نشأته وتطوره وأهم المستجدات التي  بهدف فهم واقِع التعلیم العالي في الجزائر  

الإنتقال بها من العام  فیها یتِمُ  أو قاعدة نظریة تم إتباع طریقة علمیة ومنهجیة ،طرأت علیه

ولهذا  ،إلى الخاص وهو واقع التعلیم العالي في الجزائر ،هو التعلیم العالي كمفهوم شاملو 

  :والتي كانت كالتالي  مبحثین تضمنّ الفصل الأول

حیثُ تناولنا فیه مفهُوم التعلیم العالي  :ووظائفه لتعلیم العالي ماهیتُهُ ا: المبحث الأول .1

أنماط التعلیم  وأیضًا ،مفهوم إصلاح التعلیم العالي ثمُ تطرقنا إلى ،وتعریف الجامعة وتعریفهُ 

 .إصلاح التعلیم العالي ا أهدافكما تناولنا أیضً  ،وظائف التعلیم العاليوكذالك   ،العالي

حیثُ تناولنا في هذا المبحث  :دافهُ الي في الجزائر تطورهُ وأهالتعلیم الع: المبحث الثاني .2

وظائف  ثم ،في الجزائر ، وكذالك مبادئ وأهداف التعلیم العاليالتعلیم العالي في الجزائرتطور 

 .ومشكلات التعلیم العالي ،ثم مؤسسات التعلیم العالي في الجزائر ،ي في الجزائر التعلیم العال
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     .وظائفهو  التعلیم العالي ماهیتُهُ : المبحث الأول

التقدم والتطور في الدولة ویعتبر من أهم الجوانب م التعلیم العالي في تحقیق یُساه

المساهمة في تنمیة قدرات الفرد وإكسابهِ مؤهلات التي تسمح لهُ في الأخیر بقیادة عملیة 

إستفادتهِ من مختلف والتعلیم العالي یسمح بإِستثمار رأس المال البشري عن طریق  ،التنمیة

من  خلق تنمیة سیاسیة وإقتصادیة وإجتماعیة كما یعمل على ،العُلوم والآداب والتكنولوجیا

خلال مختلف البحوث العلمیة والأكادیمیة التي تنُتِجها الجامعات والمعاهد وجمیع مؤسسات 

  .التعلیم العالي

  .التعلیم العالي ماهیة: المطلب الأول

، فهو )إبتدائي، متوسط، ثانوي( إن التعلیم العالي یأتي بعد مراحل تعلیمیة سابقة لهُ 

یأتي في قمة الهرم التعلیمي وهناك وجهة نظر تُمیز بین مفهوم التعلیم العالي والتعلیم 

ولكن  ،العدید من المؤسسات بالإضافة إلى الجامعات الجامعي حیثُ أن التعلیم العالي یشمُل

لمحوري اعلى العُموم فإن التعلیم العالي والجامعي یحملان نفس المعنى حیث أن المفهُوم 

یركزان على مفهوم البحث والتكوین فأغلب مؤسسات التعلیم العالي هي عبارة عن لكلیهما 

  )1(.جامعات مقارنةً بعدد المعاهد والمدارس العُلیا والمتخصصة التابعة لمُختلف القطاعات

الجامعیین  یُساهم في إشباع حاجیات الطُلاب على أنهُ كل ما"یُعرف التعلیم العالي 

على التكیُف  أو سوق العمل وهذا ما یُساعدهُم الحیاة الیومیة ویُحقق رغباتهم سواء في

" لى أنهعویُعرف أیضًا  )2("،جیات الحدیثة في ضل عصر العولمةو مع التكنولوالتماشي 

وفي الأخیر یتم منح شهادات جامعیة عند  مؤسسات التعلیم العالي قدم من طرفتعلیم ی

التعلیم وراه، كما أن القَبول في مؤسسات الدكتأو الماجیستیر أو  النجاح كشهادة اللیسانس

                                                           
جامعة ( منشورة ردكتوراه غی أطروحة ، ، دور الإدارة الإلكترونیة في تطویر أداء مؤسسات التعلیم العاليسمیر عماري  1

  .91. ص ، )2018/ 2017، التسییر والتجاریة وعلومكلیة العلوم الإقتصادیة : المسیلة
جامعة ( مذكرة ماستر غیر منشورة ، واقع التعلیم العالي والجامعي في الجزائر في إطار برنامج الإصلاحمریم حلجاوي،   2

  .18. ص ، )2015/2016 ، كلیة العلوم الإقتصادیة والتسییر والعلوم التجاریة: تلمسان
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كذالك  ، كما أنهُ یُسمى بشهادة البكالوریا أو ما العالي یتطلب شرُوط حیازة شهادة الثانویة

  )1(.روس تحضیر الطلبة للمهن العلمیةالتعلیم الذي یُقدم د

بعبارة التعلیم العالي وفقًا لنص التوصیة الخاصة بالإعتراف بدراسات  ویُقصد  

في دورتهَ السابع والعشرین المؤتمر العام للیونیسكو وشهادات التعلیم العالي التي إعتمدها 

برامج الدراسة أو التدریب على البحوث على " : 1993من عامالمنعقدة في شهر نوفمبر 

فرها الجامعات أو المؤسسات التعلیمیة الأخرى المعترف بها المستوى بعد الثانوي التي تُو 

  )2(."مؤسسات للتعلیم العالي من قبل السلطات المختصة في الدولة بصفتها

وبناءًا على هذا التعریف فإن التعلیم العالي هو البرامج الدراسیة المُقدمة من طرف 

  .تعلیم عالي من طرف الدولةالجامعات والمؤسسات التعلیمیة یُعترف لها بصفة مؤسسة 

فیها صد أیضًا بالتعلیم العالي أنه أخر مرحلة من مراحل التعلیم حیث یكتسب قكما یٌ   

ه من الحصول على وظیفة وتهدف أیضًا إلى إكساب الفرد مكنُ الفرد قدرات ومعارف والتي ت

  )3(.مهارات تخدمهُ وتخدم المجتمع ككل

دون ذكر الجامعة التي هي أهم مؤسسة من یمكن الحدیث عن التعلیم العالي  لا 

منشآت دراسیة تابعة " على أنها الجامعة لقد عُرفتو  في الدولة، مؤسسات التعلیم العالي

  )4.(لقطاع التعلیم العالي والبحث العلمي متمَركزة في محیط إداري واحد

معهد الدراسات العلیا تتألف من  أنهاالجامعة على " البریطانیةالموسوعة "تُعرف     

،ومدرسة خریجي الدراسات العلیا وهذا المعهد یملك كلیات الآداب والفنون ومدارس للمهنیین

                                                           
أطروحة دكتوراه غیر  ، الإصلاحات ومتطلبات التنمیة البشریةالتعلیم العالي في الجزائر بین واقع نجوى بن عویدة ،   1

  .52. ص ، )2018/2019 ، كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر :01جامعة سطیف( منشورة

.92،91. ص ص ، مرجع سبق ذكره ، سمیر عماري  2  
المجلة الجزائریة للمالیة  "،العالي بالجزائر وآفاق التغییر تحدیات التعلیم "، عبد الكریم مسعودي،محمد الزین باركة   3

  .21-5 .ص ص ،)2015دیسمبر( 50.العدد،العامة
 مذكرة ماستر غیر منشورة ، 2014-2004، واقع وتحدیات إصلاح سیاسة التعلیم العالي في الجزائر منصوریة حامدي  4

  .10. ص ، )2014/2015 ،  كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة :جامعة بسكرة(
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وبناءًا على هذا التعریف فإن  ،)1(.لفةلمیة في میادین الدراسات المختحق منح الدرجات الع

وتتكون من عدة كلیات رة عن مؤسسة تقوم بتقدیم دراسات علیا للطلبة اهي عب الجامعة

  .كما أنها تملك حق منح الدرجة العلمیة أو الشهادة وأقسام

هو یمكن القول أن التعلیم العالي  ،للمفهومین بناءًا على ما تقدم وكتعریف إجرائي  

ث یكتسب طیلة فترة دراسته مجموعة التعلیم التي یمُر بها الطالب حیأخر مرحلة من مراحل 

في  یُساهم أیضًا كما ،العملیة أو المهنیة التي یقُوم بتوظیفها في حیاتهِ من المهارات والقدرات 

  .الأفراد والمجتمع قدرات تنمیة

مؤسسة عمومیة تابعة لقطاع التعلیم العالي  أما تعریف الجامعة فیمكن القول أنها  

وفي  ،وم في مختلف التخصصاتمختلف المعارف والعلوالبحث العلمي یتلقى بها الطلاب 

أو  س أو الماجیستیر أو الماسترعینة سواء اللیسانالأخیر یتخرج بها الطالب بشهادة م

  .الدكتوراه

  .مفهوم إصلاح التعلیم العالي: المطلب الثاني

قبل التطرق إلى مفهوم إصلاح التعلیم العالي نتناول أولاً تعریف الإصلاح،   

یقال رجل صَالح نفسهُ من قوم  كما ورد في مختار الصحیح فالإصلاح لغةً هو نقیض الفساد

ومعناه   Réformeیُشیر الإصلاح في اللغة الإنجلیزیةو  ،صُلحاء ومصلح في أعمالهِ وأموره

  )2(.تعدیل الشیئ وتعدیل الأخطاء

والتي تعني  Ré تتكون من لازمة Réforme أما في اللغة الفرنسیة نجد أن كلمة

  )3(.التي تعني الشكل أي المعنى الكامل هو إعادة تشكیل الشیئ formé  الإعادة، أما اللفظ

                                                           
  .11. ص ، المرجع نفسهُ    1
  .35. ص ، مرجع سبق ذكره ، مریم حلجاوي  2
  ،)2012جانفي( 06.العدد" ،،مجلة دفاتر السیاسة والقانون"محاولة في تأصیل مفهوم الإصلاح السیاسي"عربي، مسلم بابا  3

  .320- 305 .ص ص
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 نحو الأفضل من أجل تحقیق الأهدافیُقصد به التغییر  "فالإصلاح"إصطلاحًا أما 

لى م والإنتقال من ماهو موجود الأن إتعدیل ماهو قائوبالتالي فالإصلاح هو  ،الموضوعة

فیما یخُص إصلاح التعلیم العالي هو عبارة  أما ،المُصلحون القیام به في المستقبلمایَودُ 

عن عملیة تهدف إلى إحداث تغییر على مستوى مؤسسات التعلیم العالي ومواجهة 

المُشكلات والإختلالات وهذا بهدف تحقیق الكفاءة والفعالیة، وكما أن إصلاح التعلیم العالي 

  )1(:یشمُل

البیداغوجیة كالمكتبات، قاعات وهذا عن طریق إستحداث المرافق  :والمرافقل الهیاك -

معیة فیما یتعلق ضًا إصلاح وتحسین الخدمات الجاوأی ،الأنترنت، والمخابر والمدرجات

 .وتوفیر وسائل الترقیة ،بالإیواء، المنحة، النقل الجامعي

ویشمُل تطویر الكفاءات البشریة والمتمثلة في هیئة التدریس  :الإمكانیات والموارد البشریة -

أجل وإرسالهم في بعثات علمیة من  ،والعمل على تدریبهم بما یتماشى مع المناهج الدراسیة

الزیادة في تطویر قُدراتهم ومعارفهم وأیضًا من أجل القُدرة على مواكبة ومسایرة التغیرات 

 .وى البیئة الداخلیة والخارجیةوالتحولات التي التي تحدث على مست

قررات الدراسة في كل یتمثل هذا في توحید مناهج ومُ  :مناهج التكوین وعُروض التكوین  -

مؤسسات التعلیم العالي، وجعل مُخرجات التعلیم العالي متُماشیة مع متطلبات السُوق وحتى 

 .ج تأثیر على الأفراد في المُستقبلیكُون لهذه المناه

مكن القول أن إصلاح التعلیم العالي هو مجمُوعة من السیاسات في الأخیر ی

بهدف سد الإختلالات والمشاكل التي یُعاني منها  سواء ها الدولةجُ یجیات التي تنتهوالإسترات

بناء هیكلة جدیدة تتماشى مع أو لإعادة  ،قطاع التعلیم العالي وتحسین المورد البشري

 .رجیةالمعطیات والمتغیرات الداخلیة والخا

  

 

 

                                                           

.37- 35. ص  ص ، مرجع سبق ذكره ،ي حلجاو مریم   1  



 التعلیم العالي في الجزائر واقع الفصل الأول                            

 

27 
 

  .أنماط التعلیم العالي: المطلب الثالث

لتقلیدي والتعلیم العالي عن لعالي ااالتعلیم  هنالك عدة أنماط للتعلیم العالي، فنجد نمط  

 .، وأیضًا التعلیم العالي المدمج الذي یجمع بین التعلیم العالي التقلیدي والتعلیم عن بعدبُعد

 :التعلیم العالي التقلیدي .1

حد وزمان واحد على وجود الأستاذ والمتعلم في مكان وایقُوم هذا النمط من التعلیم   

عیقات التي یُعاني منها والتي أدت مسیطراً رغم المشاكل والم یزال هذا التعلیم ولا ،وجهًا لوجه

عاني ومن بین المشكلات التي ی ،في الأخیر إلى ظهور نمط أخر وهو نمط التعلیم عن بعد

  :النمط هيمنها هذا 

لى عدم قدرة هذه إبمؤسسات التعلیم العالي ما أدى  إرتفاع عدد الطلاب المُلتحقین -

 .د المتزایدة من الطلبة بسبب الضغطالمؤسسات على إستیعاب الأعدا

 أهمیة وإهمال وظائف أخرى وعدم إعطائه إهتمام مؤسسات التعلیم العالي بالتدریس والتعلیم -

 .كالبحث العلمي وخدمة المجتمع

 عدم التوازن بین مخرجات التعلیم العالي ومتطلبات السوق وهذا ما أدى إلى خلق مشاكل -

 )1(.مثل البطالة

 :التعلیم العالي عن بعد .2

ویعتمد هذا النمط  ،إن التعلیم عن بعد متاح للفرد في أي وقت كان وأي مكان كان

البرید الإلكتروني الأنترنت وغیرها  ومن بین هذه الوسائل نجد على وسائل التكنولوجیا الحدیثة

وهما النماذج  من وسائل الإتصال الحدیثة، ویوجد هناك نوعان من نماذج التعلیم عن بعد

المستقلة والنماذج الممتدة من مؤسسات التعلیم العالي التقلیدي، فالأول لا یتقید بشروط 

فهو  أما الثاني ،ح مادام هنالك الرغبة في التعلیمكشروط المؤسسات التقلیدیة بل یبقى مفتو 

إیجابیات هذا یتقید بشروط مؤسسات التعلیم العالي التقلیدیة لأنه بمثابة إمتدادها، ومن بین 

  :النمط

 

 

                                                           

  1   .57. ، ص  مرجع سبق ذكرهُ نجوى بن عویدة ،  
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  .یعمل على إستیعاب الزیادة المُتنامیة للطلبة على التعلیم العالي -

یحقق الدیمقراطیة في التعلیم حیث أنه یفتح المجال ویعطي الفرصة لعدد أكبر من الأفراد   -

 .في التعلم

وتوظیفها لخدمة  بما فیها وسائل الإعلام والإتصال إزدیاد دور وسائل التكنولوجیا الحدیثة  -

 . التعلیم العالي

والراجع إلى عدة أسباب  التمكن من إشباع حاجیات الفئات المحرومة من التعلیم العالي -

 )1(.منها إقتصادیة أو إجتماعیة

  :ومن بین خصائصه نجد 

 .رعة في تلقي المعلومةي أي زمان كان وأي مكان كان والسُ متاح ف التعلیم -

یهتم فقط بتقدیم المُحتوى وإنما یهتم كذالك بجمیع عناصر  لاإن هذا النوع من التعلیم   -

 ).، الأنشطة والتقویمالأهداف، المحتوى، الأسالیب( المنهج

 .حتوى كالحاسوب والأنترنتلإلكترونیة الحدیثة في تقدیم المالإعتماد على الوسائط ا  -

بسهولة في أي وقت كان وأي  لغي دور الأستاذ ولكن یتیح لهُ تقدیم المساعدة للطالبلا یُ   -

 )2(.مكان كان

والتي من  ،جحة في مجال التعلیم الإلكترونيیُمكن الإشارة إلى بعض التجارب النا    

 تجربة الولایات المتحدة الأمریكیة، حیث تُعد الولایات المتحدة من بین الدول الرائدة في بینها

مجال التعلیم عن بعد حیث تتوفر مئات الكلیات فیها على الأنترنت، كما تقوم بتنظیم آلاف 

سلون " ، حیث أشارت دراسة أجرتها مجموعةالدورات التدریبیة للطلاب عبر الأنترنت

الأمریكیة الرائدة في مجال التعلیم عن بعد وهي إحدى المؤسسات  2011 سنة "كونسورتیوم

دورة تعلیمیة واحدة الأقل على أن ستة ملایین طالب في الولایات المتحدة الأمریكیة یتلقون 

، ونتیجة الإقبال الكبیر على الدورات الدراسیة المقدمة عبر نظام التعلیم عن بعدالأنترنت، 

بیركلي، ستانفورد، برینستون، وجامعة شجع الجامعات الأمریكیة المرموقة مثل  هذا ما

                                                           
1
  .58،57، ص ص ،  المرجع نفسهُ    

 02.العدد، 19.مجلد ،RISTمجلةٌ "،التعلیم الإلكتروني ومستقبل الإصلاحات بالجامعة الجزائریة"نصر الدین غراف،  2

  .81- 59. ص ص ،)2011نوفمبر(
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یستطیعون  ولا على تقدیم دورات تعلیمیة لأولئك الذین یُفضلون هذه الطریقة نیاكالیفور 

التعلیمیة المفتوحة في  ، وتعد البرامجالمشاركة في الصفوف الدراسیة بشكلها الإعتیادي

برامج التعلیم عن بعد في العالم، خاصةً برامج معهد  الولایات المتحدة الأمریكیة من أهم

لعدید من الدول للتكنولوجیا التي تمثل نموذجًا دولیًا تسعى من خلاله ا "ماساتشوستس"

التعلیم عن بعد في الهند بشكل  ضف إلى هذا تجربة الهند حیث نمى ،لتطبیقه ومحاكاته

عاني من أزمة تعلیمیة حادة نتیجة نظرًا لأن البلاد تُ  أسرع في المؤسسات التعلیمیة الإعتیادیة

یمتلكون  لا قوا تعلیمًا ناقصًا ومحدودًا والكثیر من المواطنین الهنودأن نصف السكان فیها تل

العوامل الوسائل اللازمة لإستكمال ومواصلة تعلیمهم إما بسب العوامل المتعلقة بالتكلفة أو 

، وبالتالي عد المسافة بین المدارس والجامعات والقرى النائیة في الهندالجغرافیة المتمثلة في بُ 

وأصبح مُتاح لفئة واسعة من الطلاب الهنود لإستكمال التعلیم الإلكتروني هذا ما عزز 

  )1(.دراستهم

  :التعلیم العالي المُدمج  .3

لقد لقي هذا التعلیم إهتمام كبیر لدى المُعلمین في العقد الأخیر وهذا نتیجة تزاید 

العدید من الأهداف توضح سلبیات التعلیم التقلیدي وعدم قُدرتهِ على تحقیق الأدبیات التي 

، وقد تعددت التسمیات التي أُطلقت علیه فهناك من یُسمیه بالتعلیم في القرن الواحد والعشرین

، كما تعددت الرؤى حول تعریفهِ المزیج والتعلیم الخلیط والتعلیم المؤلف والتعلیم المُتمازج

التي تتضمن طرق تربویة التكامل بین العدید من المداخل ال"فهناك من عرفهُ على أنهُ 

من أكثر من نوع من مصادر تنوعة یتم الحصول علیها ت تعلیمیة مُختلفة ومدر وخبراومصا

كل من التعلیم التقلیدي داخل تعلیم یمزج بین :" بأنه "محمد بكر"، بینما عرفهُ "المعلومات

  )2(".حجرات الدراسة والتعلیم الإلكتروني لحقیق الإفادة من ممیزات الأسلوبین

                                                           
 Revue linguistique et Référentiels ،"فاطمة السلامي، فاطمة أخدجو، التعلیم عن بعد رصد وتخطیط  1

Interculturels   ،349-344.، ص ص )2021دیسمبر( 2.، العدد2.مجلد.  

 
2
فاعلیة التعلیم المدمج بإستخدام شبكات التواصل الإجتماعي في تنمیة مهارات التفكیر الناقد " علي مصطفى علي نجلاء،   

، 02.، مجلد مجلة العلوم التربویة والنفسیة، "والإتجاه نحو التعلم لدى طلاب جامعة الأمیر سطام بن عبد العزیز

  .100-77. ، ص ص )2018دیسمبر(  28.العدد
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م الذي یتم یبأنه التعل "عمیر محمد خزیم" وRasmussen  "راسموسن" وإتفق كل من  

من  خلاله إستخدام وسائل إتصال مختلفة لتعلیم مادة معینة تتضمن هذه الوسائل مزیجًامن 

  )1(.اصل عبر الأنترنت والتعلم الذاتيالإلقاء المباشر في قاعة المحاضرات والتو 

في الرؤى حول مفهوم التعلیم المدمج إلا أنهُ هناك إتفاق  بالرغم من وجود إختلاف 

على أنه التعلیم الذي یُعد حلقة وصل بین التعلیم التقلیدي والتعلیم بین الباحثین 

 ، زیادة فاعلیة التعلیم حیث أن التعلیمومن بین ممیزات إستخدام التعلیم المدمج )2(،الإلكتروني

وتعزیز الإرتباط بین حاجات  المدمج یعمل على تحسین مخرجات التعلیم وتحقیق فاعلیتها

تحقیق الطالب وبرنامج التعلیم وزیادة إمكانیة وفرص إتاحة المعلومات والوصول إلیها، و 

فالتعلیم المدمج یُتیحُ  ،أفضل النتائج في مجال العمل، ضف إلى هذا تنوع وسائل المعرفة

 من بین ل أكثر من وسیلة للمعرفة حیث أنهُ یختار الوسیلة المناسبة لقدراتهِ للطالب إستعما

یُساعد الطلاب على إكتساب أكثر للمعرفة ورفع جودة  وهذا ما الوسائل الإلكترونیة والتقلیدیة

مج یعتمد م النشط للمُتعلمین، فنظام التعلیم المدكذالك میزة أخرى وهي تحقیق التعلُ  ،التعلیم

وتفاعلهِ في الحصول على المعلومات وهذا من على النشاط ویُركز على دور المتعلم النشط 

خلال الدمج بین الأنشطة الفردیة للطالب والتعاونیة والمشاریع بدلاً من الدور السلبي المُتمثل 

هو یعمل على یمتاز بالمرونة التعلیمیة ف ، كما أن التعلیم المدمج أیضًافي إستقبال المعلومات

، كما للمتعلمین وهذا بإختلاف مستویاتهم وأعمارهم وأوقاتهم تحقیق جمیع الإحتیاجات الفردیة

وتقدیم  أن التعلیم المدمج أیضًا له فائدة كبیرة فهو یعمل على تحقیق إتقان المهارات العملیة

بالكامل وبصفة الكثیر من الموضوعات والمهارات التي یَصعب للمعلم تقدیمها إلكترونیًا 

مثل الطب الهندسة تكنولوجیا التعلیم  خاصة المهارات العملیة والمرتبطة بالكلیات العملیة

   )3(.وغیرها من التخصصات العلمیة

 

                                                           
  .100- 77.،ص ص المرجع نفسه  1

 
  . 100- 77. ص ص. ، المرجع نفسه  2
مجلة الدراسات ، )"دراسة تحلیلیة(التعلیم المدمج حلقة وصل بین التعلیم التقلیدي والتعلیم الإلكتروني" عبد اللّه ولاء صقر،   3

  .20-13، ص ص )2014جویلیة( 07.العددوالبحوث الإجتماعیة، 
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  .وظائف التعلیم العالي: المطلب الرابع

یتسم التعلیم العالي بعدة وظائف ومسؤولیات ومن بین هذه الوظائف نجد التدریس، 

  .خدمة المجتمعالبحث العلمي، 

فالجامعات هي التي تقوم  ،وهي أول وظیفة یُقدمها التعلیم العالي :التدریس والتعلیم .1

التي سوف تقوم في المستقبل بشغل الوظائف  بتوفیر التكوین وإعداد الإطارات والكوادر

ویعمل أیضًا التعلیم العالي على تكوین  )1(،ذات المستوى العالي العلمیة والتقنیة والمهنیة

وتعوید الطلبة على  ،وإعداد أفراد ذات نزعة علمیة موضوعیة وإكسابهم تفكیر إیجابي وسلیم

شاركتها وم م والحوار من أجل نشر أفكارهمإحترام وتقبل أراء الأخرین وإستخدام وسائل الإعلا

تمكنهم من التحكم في جمیع الوسائل  ومؤهلاتوإكساب الطلبة المتخرجین قدرات  مع غیرهم

 )2(.التكنولوجیة

من أهم المؤسسات التي تساهم في إعداد الكفاءات  العالي عتبر مؤسسات التعلیمتُ   

من خلال هذه الوظیفة عن طریق إكساب الفرد القدرات العلمیة والثقافیة وهذا من  البشریة

ضًا على تكوین أفراد قادرین خلال قیامها بمختلف النشاطات التعلیمیة والأدبیة، كما تعمل أی

هیل الفرد وتمكینهِ تأو  على تحمل المسؤولیة في المستقبل وتقلیدهم لمناصب علیا في الدولة

مؤسسات التعلیم العالي على دعم  اة بها وأداء واجباته، وتعمل أیضً قه والمطالبمن فهم حقُو 

تاحة مساحة واسعة من الحریة في ظل الإختلاف والتعدد وإ ثقافة الحوار والتسامح والتعایش 

  )3(.وتكریس الدیمقراطیة

 

 

 

                                                           
جامعة  ( غیر منشورة مذكرة ماجستیر ، على جودة التعلیم العالي أعضاء هیئة التدریس وأثرها، كفاءة نوال نمور  1

  .31. ص ،)2011/2012كلیة العُلوم الإقتصادیة وعلوم التسییر،: قسنطینة

.60. ص ،، مرجع سبق ذكره  بن عویدةنجوى   2  
  .97،96.ص  ص ، مرجع سبق ذكره سمیر عماري،  3
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عتبر البحث العلمي إحدى الوظائف القدیمة للتعلیم العالي، فالبحث العلمي ی :البحث العلمي .2

وهذا من خلال تدریب الأساتذة للطلاب على یهدف إلى تنمیة المعارف وتطویر القدرات 

، وتعتبر مؤسسات )1(البحث وتوفیر لهم جمیع المستلزمات من كتب ومراجع ومقالات علمیة

قدرةً على على إنتاج المعرفة وتوفیر البحث العلمي وهي  التعلیم العالي من أكبر المؤسسات

على مجموعة من الإمكانیات كإمتلاكها للموارد الفكریة  البحث وهذا لتوفرها المكان الأمثل لهذا

على القیام بنشاطات الأبحاث  والبشریة القادرة على القیام بنشاطات الأبحاث وهي القادرة

 )2(.بصورة إنضباطیة

وهذا عن طریق إحداث في خدمة المجتمع  كبیریلعب التعلیم العالي دور  :عخدمة المُجتم .3

وكذالك نشر القِیم والمهارات وتقبل الإختلاف  ،وتسییر التنمیة الإجتماعیة ونشر الثقافة العامة

ونشر التسامح، كما یُساهم أیضًا في إعداد برامج تعمل على خدمة المُجتمع كالرعایة 

ا البیئة والقیام بحملات تطوعیة وتحسیسیة، وتهدف هذه الوظیفة في الصحیة، الإهتمام بقضایَ 

 :التعلیم العالي إلى تحقیق مجموعة من الأهداف وهي

 .جعل البحث العلمي في خدمة التنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة والسیاسیة  -

 .في المجتمع العمل على تكییف المناهج التعلیمیة وفقًا للثقافة السائدة  -

 العمل على نشر روح المواطنة بین الطلبة ودمجهم أكثر في المجتمع  -

 )3(.الوطنيالعمل على الحفاظ على الهویة والثقافة وكذالك التراث   -

  .أهداف إصلاح التعلیم العالي: الخامس المطلب

  :تتمثل أهداف إصلاح التعلیم العالي فیما یلي

ضمان تكوین نوعي للطلبة أي الإهتمام بالنوع على حساب الكم والأخذ بعین الإعتبار تلبیة   -

م بالمعارف في مجال الإقتصادي للمجتمع ومنح الطلبة وتزویدهالإجتماعي و  الطلب

صُصهم وتشجیعهم على البحث العلمي وتحقیق التوافق بین مخرجات التعلیم العالي تخ

                                                           

، أطروحة دكتوراه غیر  دور ومكانة الأساتذة الجامعیین من خلال إصلاح التعلیم العالي في الجزائر  خدیجة سلامي،  1 

  .65.،ص)2017/2018یة ، لیة العلوم الإنسانیة والإجتماعك: جامعة الجلفة( منشورة

  .96. ص ، مرجع سبق ذكرهُ سمیر عماري،   2
  .62،61.ص  ص ، مرجع سبق ذكرهُ نجوى بن عویدة،   3
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، كذالك تشجیع والتنسیق بین القطاعات كوزارة التعلیم العالي وزارة العمل ومتطلبات السُوق

 والإستفادة من خبرات الدول الأجنبیة والتجاربالتعاون الدُولي في مجال البحث العلمي 

 .مجال التعلیم العالي ة فيالرائدة والناجح

 بعد التخرج، ي سوق الشغلاشرةً فضمان تكوین أفضل وإدماج الإطارات الجامعیة مب  -

 .وتحقیق تكییف نظام التعلیم العالي وفق المعاییر العالمیة

یمتلك المعارف والمؤهلات والكفاءات والخبرات في مجال القُدرة على تكوین فرد مستقل   -

ه یمتلك القدرة على إدراك وإستیعاب یجعل المبادرة والفاعلیة ما تخصصه وإكسابهِ رُوح

 .وإیجاد حلُول لمشاكله الظروف المُحیطة بهِ 

 .الرائدة والمُصنفة في المراتب الأولى في مجال التعلیم العالي تطویر التعاون مع الدُول  -

الكلاسیكي سواء على مُعالجة الإختلالات والمشاكل التي یُعاني منها النظام الجامعي   -

 .، المؤسسات أو على المستوى البیداغوجي والعلميمستوى المرافق

في مجال المعرفة ومواكبة التطورات تحقیق القُدرة على منافسة الجامعات العالمیة   -

ي التعلیم العالي، وجعل التعلیم العالي الحاصلة وهذا من أجل ضمان الجودة والنوعیة ف

ما أجبر  اصةً مع ظهور التكنولوجیا ووسائل الإتصال الحدیثةمواكب لهذه التغیرات خ

العولمة  الجامعة على الإنفتاح على العالم الخارجي لا الإنغلاق، خاصةً كذالك مع ظهور

 )1(.دماج مع هذا النمطالتي أجبرت الدول على الإن

 .إرساء أسُس الحكم الراشد في الجامعة المبني على التشاور والمشاركة  -

والقیم العالمیة لاسیما منها المُتعلقة بالتسامح  دور الجامعة في نشر الثقافة على تعزیز العمل  -

 .وإحترام وتقبل أراء الأخرین والتعایش مع إختلاف الرُؤى والأفكار

أو الدُولیة وهذا من أجل تبادل المعارف إنشاء الفضاءات الجامعیة سواء منها الإقلیمیة   -

 .العلميوالتعاون في إطار البحث 

لتسهیل تنقل الطلبة والباحثین والأساتذة في مختلف أقطار العالم  توفیر الظروف الملائمة  -

البحث العلمي وإكتساب الخبرات وتشجیع التبادلات العلمیة والتكنولوجیة  وهذا من أجل تطویر

 .وحتى الثقافیة

                                                           
  .29،28  .، ص ص مرجع سبق ذكرهصوریة حامدي ،   1
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لعلمیة الممنوحة، حیث تصبح الشهادة معترف بها في ا عمل على تعزیز مصداقیة الشهاداتال  -

 .كلُه بدون حواجزالعالم 

تعزیز مقررات ومناهج التعلیم العالي وتكییفها لتصبح قادرة على مواجهة التحدیات والتحولات   -

 )1(.التي تحدث سواء على المستوى المحلي أو الدولي

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

.   41،40.، ص ص  ، مرجع سبق ذكرهمریم حلجاوي    1  
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     . تطورهُ وأهدافهُ  في الجزائر العالي التعلیم :المبحث الثاني

أین عرف عدة تطورات إن التعلیم العالي في الجزائر مر بعدة مراحل تاریخیة   

حیث أن غداة الإستقلال كان نظام  ،لعهد الفرنسي إلى غایة الإستقلالوإصلاحات وهذا منذ ا

ثم شرعت الدولة  فیما بعد إلى  إستحداث وزارة  التعلیم العالي نظام موروث عن الإستعمار

ثم صدور قانون إصلاح التعلیم العالي  1970 للتعلیم العالي والبحث العلمي وهذا سنة

لتعلیم العالي في الجزائر أین بدأت لنشأة ا حیث تعتبر هذه الفترة النشأة الحقیقیة 1971سنة

هذه الفترة بدأت الدولة  عدوتوفیر له جمیع الإمكانیات ثم ب الدولة بالإهتمام بهذا القطاع

   .بإصدار بعض القوانین المتعلقة بالتعلیم العالي

 

 .تطور التعلیم العالي في الجزائر: المطلب الأول

یمكن  لكن لاو  ،إن البدایة الفعلیة للتعلیم العالي في الجزائر كان بعد الإستقلال  

لنظام التعلیم العالي في الجزائر في  مختصرة مباشرةً دون إعطاء لمحةالتطرق إلى هذه الفترة 

حیث تكمن مهمة هذه المدراس في تكوین قامت بفتح مدارس للأهالي  ، ففرنساعهد الإستعمار

تمتاز  نیبینما كانت مدارس الأوروبیمصالحهم دین یحتاج إلیهم الإستعمار لخدمة مساع

جامعة الجزائر التي كانت خاصة بالمعمرین وفئة قلیلة من فیها  بجمیع المكونات العصریة بما

طالب وهذا خلال  1890 طالبًا من مجموعحیث لا یتعدى عددهم سبعة وسبعون  الجزائریین

ثم وصل عدد الطلبة الجزائریین  %4.07أي نسبة 1909عام السنة الأولى من تأسیسها 

من  %12.24أي نسبة طالب  4548وعدد الطلبة الأوروبیین 1954طالب سنة  557

الإستعمار ذو طابع دیني حیث إبان وقد كان التعلیم العالي في الجزائر ، )1(الجزائریین فقط

ومبادئ اللُغة العربیة، ومن بین مقراتهِ  مُقتصرًا على تدریس وتعلیم أصول الدین والشریعةكان 

على القضاء على هذه  ، وقد عمل الإحتلال الفرنسي في تلك الفترةالمساجد الزوایا والمعاهد

فة العربیة الإسلامیة هُ في نشر الثقاوهذا نظرًا للدور الذي كانت تلعب المؤسسات والمقرات

 وقد تحولت إلى معاهد لنشر الثقافة الفرنسیة والأخرى منها تحولت إلى هیئات ،یالجوتربیة الأ

                                                           

 
  .113. ، ص مرجع سبق ذكرهُ نوال نمور،   1
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حاربة التعلیم العربي السعى إلى مُ  الجزائرلى كما عمدت فرنسا منذُ دخولها إ، )1(تبشیریة

حیث كانت نسبة الأمیة  التعلیم منتشر في الأریاف والمدنحیث أنها وجدت  ،بمُختلف أشكالهِ 

فقامت بإنشاء مدارس  مرتفعة جدًا وعملت على نشر التعلیم الفرنسي وإزالة التعلیم العربي

عدة  سا بإنشاءإبتدائیة ومتوسطات فرنسیة، وأما فیما یخُص التعلیم العالي فقد قامت فرن

 والتي كان هدفها تكوین إطارات  1833مؤسسات منها مدرسة الطب العسكري بالجزائر سنة 

وتكوین  الذین یُواجهون ظروف صحیة صعبةساعدة الجیش والسُكان الأوروبیین لخدمة ومُ 

منها كلیة  العدید من الكلیاتالأطباء القادرین على تعزیز نشر الغزو الفرنسي، ثم تم إنشاء 

 ، ثم كلیات العلوم، الآداب والقانون سنة1859 والصیدلة في الجزائر العاصمة سنة الطب

ل جامعة الجزائر، تشكتلیات مع معاهد أخرى لتم تجمیع هذه الكُ  1909سنة  ، وفي1879

بالإضافة إلى هذا تم تأسیس ملحقتي وهران وقسنطینة وبعض المدارس التي تتمركز في 

والمدرسة الوطنیة التقنیة  1900ها سنة المدرسة الوطنیة للتجارة والتي تم تأسیسُ العاصمة مثل 

  )2(.1909والمدرسة الوطنیة العلیا للزراعة التي تأسست سنة، 1925التي تأسست سنة 

 :1969-1962المرحلة الأولى -

أین تم إستحداث وزارة  1970 سنة جزائر منظومة تعلیمیة إستعماریة حتىلقد ورثت ال      

، تمتدُ هذه المرحلة من )3(وتم تعریب القطاع ودَّمقرطته التعلیم العالي والبحث العلمي

الإستقلال إلى غایة تأسیس أول وزارة متخصصة في التعلیم العالي والبحث العلمي قائمة 

واحدة فقط  بذاتها، حیث تم إنشاء جامعات في المدن الرئیسیة حیث فبعدما كانت هناك جامعة

ثم جامعة قسنطینة سنة  1966 وهي جامعة الجزائر العاصمة تم إفتتاح جامعة واهران سنة

أما فیما  ، وقد كانت هذه المرحلة تهدف إلى توسیع التعلیم العالي والتعریب الجزئي1967

فقد كان نظامًا موروث عن الإستعمار الفرنسي حیث كانت الجامعة  یخص النظام البیداغوجي

                                                           

 
، مذكرة ماجیستیر غیر منشورة نظام التعلیم العالي في الجزائر وعلاقتهُ بأداء الأستاذ الجامعي عبد الكریم زرمان،   1

  .46.، ص )2003/2004كلیة العلوم الإجتماعیة والإسلامیة، : باتنةجامعة (
  .146،145.، ص ص مرجع  سبق ذكره نجوى بن عویدة ،   2
  :في" توجه التعلیم بعد الإستقلال أفشل المخطط الفرنسي في محو الشخصیة الوطنیة،"خالدة بن تُركي ،   3

/chaab.com/ar-http://www.ech 16:25على الساعة ) 07/04/2022:( ، تاریخ الإطلاع.  
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مة إلى كلیات والكلیات مقسمة إلى عدد من الأقسام وكان النظام البیداغوجي مطابق مقس

    )1(:للنظام الفرنسي حیث كانت مراحلهُ كالتالي

   

 .وتدومُ هذه المرحلة ثلاث سنوات وتنتهي بالحصول على شهادة اللیسانس :مرحلة اللیسانس -

  إلى جانب القیام وتدوم سنة ویتم التركیز فیها على منهجیة البحث : شهادة الدراسات المعمقة  -

  .لما جاء في الدراسة النظریةبأطروحة وهذا تنفیذًا 

 .وتدوم سنتان وهذا لإنجاز أطروحة علمیة: شهادة دكتوراه الدرجة الثالثة  -

  )2(.من البحث النظري والتطبیقي ویدوم تحضیرها إلى خمس سنوات: شهادة دكتوراه دولة  -

  :1997-1970 المرحلة الثانیة -

  تتمثل في تاریخ إستحداث وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي سنةإن بدایة هذه المرحلة  

المتعلق  1971صدور المرسوم المؤرخ في أین تم  بعد سنة تاریخ مهمثم تلاه مباشرة  ،1970

التعدیلات التالیة على السنوات  إجراء تم في هذه المرحلة، وقد )3(بإصلاح التعلیم العالي

  :الدراسیة

، أما الوحدات الدراسیة فیها فتتمثل وهي مرحلة التدرج مدتها أربع سنوات: مرحلة اللیسانس  -

 .في المقاییس السداسیة

بعد التدرج وتدوم سنتین، وتنقسم إلى فترتین الفترة الأولى  حلة مار وهي م: مرحلة الماجیستیر -

یتم التركیز على منهجیة البحث ودراسة مجموعة من المقاییس النظریة، أما الفترة الثانیة یتم 

 .یقدم على شكل أطروحة للمناقشة فیها إعداد بحث

 .سنوات بعد التدرج الثانیة وتدوم حوالي خمس وهي مرحلة ما: مرحلة دكتوراه علوم  -

     

                                                           
  .21-5. ، ص ص مرجع سبق ذكره ، عبد الكریم مسعودي،  محمد الزین باركة   1
  .116. ، ص  مرجع سبق ذكرهنوال نمور،   2

 
كلیة العلوم الإقتصادیة : جامعة تلمسان(  ، أطروحة دكتوراه غیر منشورة العائد من التعلیم في الجزائرفیصل بوطیبة ،   3

  .94.، ص ) 2009/2010والتسییر والعلوم التجاریة ، 
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یة وهذا نتیجة إلتحاق لقد عرفت هذه المرحلة في الجزائر فتح العدید من المراكز الجامع

العدید من الطلبة بمؤسسات التعلیم العالي، والعمل على تحقیق التوافق بین مخرجات التعلیم 

  )1(.الوطنیة العالي ومتطلبات السُوق

  :2003-1998 المرحلة الثالثة  -

لمتضمن القانون التوجیهي للتعلیم العالي ا 05-99رقم القانون وضع لفترة تمفي هذه ا

وقد حدد هذا القانون الإطار  وتوسیعهِ والذي یسعى إلى تحدید الإطار القانوني للتعلیم العالي 

 )2(،وهذا لتغطیة الطلب الإجتماعي علیه الشرعي للتعلیم العالي وتنظیمه  وتوسیع بُنیته التحتیة

سبعة عشر جامعة العالي في الجزائر یُحصي أصبح قطاع التعلیم  1999 وفي حلول سنة

وثلاثة عشر مركز جامعي و ستة مدارس علیا للأساتذة وأربعة عشر معهدًا وطنیًا للتعلیم 

وقد تم في هذه الفترة أیضًا إنشاء ستة مراكز جامعیة  العالي وإثنى عشرَا مدرسة متخصصة

وتحویل العدید من المراكز  ،قي، سكیكدة، جیجل وسعیدةبكل من ورقلة، الأغواط، أم البوا

الجامعیة إلى جامعات منها المركز الجامعي بسكرة بجایة ومستغانم هذا كلُه ماساهم في 

وتتمثل دیمقراطیة التعلیم العالي في  )3(،تجسید الدیمقراطیة في قطاع التعلیم العالي في الجزائر

توفیر مقعد بیداخوجي لجمیع الطلبة الجزائریین الحائزین یة، العمل على تحقیق الأمور التال

والذین یرغبون في التسجیل في مؤسسات التعلیم العالي، كذالك إتباع  على شهادة البكالوریا

سیاسة التوازن الجهوي عن طریق إقامة وتوفیر هیاكل ومؤسسات التعلیم العالي في جمیع 

ة وتوفیر جمیع الشروط الملائمة للطلبة من مطاعم ، تقدیم المنح الدراسیأنحاء القُطر الوطني

  )4(.إقامات جامعیة خاصةً لأبناء الفئات المحرومة والقاطنة في الأماكن البعیدة عن الجامعة

  :2014-2004المرحلة الرابعة  -

حیث تم تشكیل  تمیزت هذه الفترة بظهور رؤیة جدیدة نحو إصلاح المنظومة التربویة

التي كشفت عن العدید من المشاكل والعوائق التي تُعاني  اللجنة الوطنیة للمنظومة التربویة

                                                           
  .117،116. ، ص ص  مرجع سبق ذكرهنوال نمور،   1
كلیة : جامعة الجزائر( مذكرة ماجستیر غیر منشورة تطور التعلیم العالي الإصلاح والأفاق السیاسیة ،   ، أیمن یوسف   2

  .47.، ص )2007/2008العلوم الإجتماعیة والإنسانیة،

.117.، ص مرجع سبق ذكرهُ نوال نمور،   3  
  .148.، ص  مرجع سبق ذكرهنجوى بن عویدة ،   4
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وهذا في سیاق تقییمها لمنظومة  على المستوى البیداغوجي والعلمي منها الجامعة الجزائریة

لتنفیذي وتوجیهها للمخطط ا، وعلى ضوء التوصیات التي قدمتها هذه اللجنة التعلیم العالي

، قامت وزارة التعلیم العالي والبحث 2002أفریل 30الذي صادق علیه مجلس الوزراء في 

، تتمثل بتطبیق إصلاح شامل في التعلیم) 2014-2004( العلمي بتحدید إستراتیجیة عُشریة

لیسانس، ماستر، : المرحلة الأولى منه وضع هیكلة جدید للتعلیم ذات أطوار تكوینیة ثلاث

عبارة عن هیكل جدید أو نظام جدید مماثل للهیكل الذي إعتمدتهُ بلدان  الذي هو )1(،دكتوراه

الإتحاد الأوروبي، وهو یتألف من ثلاث مستویات اللیسانس ثلاث سنوات، الماجیستیر سنتین 

وقد جاء هذا النظام الجدید كإستجابة لبعض المشاكل والمعوقات  )2(،والدكتوراه ثلاث سنوات

، ومن بین سنة 50التي واجهت النظام الكلاسیكي القدیم الذي سبقهُ والذي دام لأكثر من 

الأسباب التي دعت المصالح المعنیة لتبني هذا النظام هو عدم قدرة وإستجابة التكوین العالي 

صادي والإجتماعي والسیاسي والثقافي، وكذالك التطور الذي لمتطلبات التنمیة والواقع الإقت

وأیضًا العلاقات الدولیة  ،ه تكنولوجیات الإعلام والإتصال وعولمة الإقتصاد والإتصالعرفت

التأخر الذي عرفته الجامعات الجزائریة و ، التي كشفت وجود قواسم مشتركة إقتصادیة وثقافیة

تنمیة للجامعات ومراكز البحث ي وفرتها مخططات الوهذا رغم الإمكانیات الت في التصنیف

، وقد نتج عن هذا التأخر مشكل وهو عدم قدرة الطلبة على والتي قد تقل في العدید من الدول

لى نقص الأبحاث العلمیة والمقالات بحث العلمي وهذا الأمر الذي أدى إالإبداع في ال

راقیة ومصنفة، نظرًا لأن العدید منها لایستوفي الشروط  المحكمة والمنشورة في مجلات دولیة

  )3(.العلمیة للمجلات الدولیة

التكوین في  حیم العالي بإقتراح لفتتقدمت العدید من مؤسسات التعل 2003في دیسمبر

حیث أن دراسة الملفات سمحت لعشرة من المؤسسات الجامعیة البدء في  )د. م. ل(نظام 

، كما حددت شهادة اللیسانس نظام جدید 2005-2004 تطبیقه خلال السنة الجامعیة

                                                           
جامعة ( ، أطروحة دكتوراه غیر منشورة  سیاسات إصلاح التعلیم العالي وتنمیة قدرات الطالبأمینة سعدون ،       1

  .97.،  ص )2019/2020 ،كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الإجتماعیة: قسنطینة

 2  Zineddine Berrouche ،Youcef Berkane. "La Mise en place du système LMD en algerie: entre la necessite d’une 

reforme et les difficultes du terrain ,"  Revue des Sciences Economiques et de Gestion، N .° 07 (2007)،  P P. 1-14. 

  .98،97.، ص ص  مرجع سبق ذكرهأمینة سعدون ،   3 
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 29سمح ل إعتماد جدید ی 19، كما تم أیضًا بعده منح 04-371بمُقتضى المرسوم رقم

ریحات الرسمیة وفق العدید من التخصصات والتي كانت كُلها موافقة للتص مؤسسة بتطبیقه

كما أنه أیضًا أعدت وزارة التعلیم العالي والبحث  )1(،)د. م. ل(ص نظام والعالمیة فیما یخُ 

والذي یهدف إلى تكییف الجامعة  2009-2005خماسي العلمي مخطط عمل إستراتیجي

، ومن ضمن إنشغالاتهِ الأساسیة تدعیم وتوسیع لدوليالجزائریة مع نظام التعلیم العالي ا

للتكوین مصحوبة بفضاءات تدعیم نوعیة التعلیم وإدخال مقاربات جدیدة في  الشبكة القاعدیة

الواسعة  تومعالجة الإختلالامهامها المتمثلة في وظائف الدعم  وهذا لتمارس التسییر الإداري

شبكات  دف تسییر وتطویر القطاع، وقد سجلتبهمع إدخال تكنولوجیات الإعلام والإتصال 

- 2007لسنوات وأنظمة الإعلام والإتصال الجامعیة من جهتها ضمن الأهداف الإستراتیجیة

  :، برنامجین وطنیین وهما  2009- 2008

تعلیم العالي والبحث العلمي، والإنطلاق في إقامة إعداد نظام الإعلام الشامل لقطاع ال

، وكما تم تأسیس جهازین ن بعد والذي یُدعِم التعلیم الحضوريالمشروع الوطني للتعلیم ع

اللجنة الوطنیة لتقویم مؤسسات التعلیم العالي والمجلس الوطني : وهما 2010 للتقویم في سنة

لتقویم البحث العلمي والتطویر التكنولوجي، والذي كُلف بتقییم الإستراتیجیات والوسائل التي 

الوطنیة للبحث العلمي والتطویر التكنولوجي، كما یقوم بتقدیر یتم وضعها في إطار السیاسة 

الإحتیاجات المتعلقة بالكفاءات من أجل الوصول إلى تحقیق الأهداف المرجوة، ویُساهم في 

تحلیل تطور المنظومة الوطنیة للبحث ویقترح إجراءات في إطار التنافس العلمي بین 

د حوصلة عن نشاطه عند نهایة كل برنامج الجامعات على المستوى الدولي، ویقوم بإعدا

خُماسي، أما اللجنة الوطنیة لتقویم مؤسسات التعلیم العالي فهي تقوم بعدة وظائف ومهام منها 

وبعث حركیة  ،العمل على مُضاعفة فاعلیة مؤسسات التعلیم العالي سواء داخلیًا أو خارجیًا

م أیضًا في هذه المرحلة تحدید الطابع التقییم الذاتي لها وضمان الجودة عبر العالم، كما ت

 11/10/2010المؤرخ في 06الوطني للماستر وهذا من خلال معاییر بمقتضى المنشور رقم

في حین حدد القرار  2011- 2010المتعلق بالتسجیل في دراسات الماستر للسنة الجامعیة 

                                                           
  .98.، ص  مرجع سبق ذكرهأمینة سعدون ،      1
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الث للحصول المُتضمن تنظیم التكوین في الطور الث 2009جویلیة 28المؤرخ في  250رقم

     )1(.على شهادة الدكتوراه

  .في الجزائر وأهدافه  مبادئ التعلیم العالي :الثاني  لمطلبا

  :التي تُمیز  نظام التعلیم العالي في الجزائر هدافمن بین المبادئ والأ  

  :یة التعلیم العاليدیمقراط  .1

الطلبة بالتعلیم بغض لجمیع إن دیمقراطیة التعلیم العالي هي توفیر الفرص المتساویة   

، ودیمقراطیة التعلیم العالي وحتى الثقافي يوضعهم الطبقي والإجتماعي والدین عن النظر

مجاني  إن التعلیم في الجزائر، )2(تُعرف بسیاسة الفرص المتساویة وقبول جمیع الأفراد

 حتى وصولهم إلى التعلیم الجامعي، وإجباري خلال التعلیم الأساسي لأعداد كبیرة من الطلبة

 لجزائر قامت الجزائر بإنشاء الجامعات والمدارس العُلیااوفي إطار تطویر التعلیم العالي في 

ص أن التعلیم حق لكل فرد ، ودیمقراطیة التعلیم العالي تنُ والمعاهد في مختلف أنحاء الوطن

   .في المجتمع ولا یكون حِكرًا على فئة معینة فقط

  :مور التالیةقراطیة التعلیم العالي تحقیق الأقصد بدیمیُ     

إتاحة الفُرصة لجمیع الطلبة بالإلتحاق بمقاعد الدراسة في التعلیم العالي وهذا بعد نجاحهم  -

مهما كانت الفئة  في مرحلة الثانویة وحصُولهم على شهادة البكالوریا كُل حسب قدراته العلمیة

 .تمییز الإجتماعیة التي ینتمي إلیها دون

العمل على نشر التكنولوجیا في جمیع الجامعات الجزائریة وإتاحتها لجمیع الأفراد وإنشاء  -

 الجامعات والمعاهد والمدارس العلیا الوطنیة قصد ربط جمیع القطر الجزائري بمراكز التعلیم

وتوفیر للطلبة الرعایة الإجتماعیة والإقتصادیة من نقل وإیواء ومنحة ومطاعم وهذا قصد 

 .إتاحة الفرصة لجمیع الطلبة بالدراسة

تزاید عدد الطلبة في الجامعات الجزائریة خاصةً بعد تطبیق هذه السیاسة في الجزائر 

 )1972-1971(ل سنةبعد الإصلاحات التي مست قطاع التعلیم العالي والبحث العلمي خلا

                                                           

.100- 98،  مرجع سبق ذكرهأمینة سعدون ،   1  
  .71.، ص، مرجع سبق ذكرهنجوى بن عویدة   2
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الطلبة الجزائریین الملتحقین بمقاعد الدراسة في مؤسسات التعلیم العالي  حیث بلغ عدد

طالب أي  63915إرتفع عدد الطلبة لیصل )1978-1977(طالب، ثم خلال سنة 36005

 المنح شملت أیضًافي مؤسسات التعلیم العالي، كما  لوة سجمن الطلب %87حوالي

وقد  ،)1(وخارجها داخل الجزائر مرحلة اللیسانس وما بعد التدرج من الطلاب في%70على

تعززت دیمقراطیة التعلیم العالي عن طریق تطبیق اللامركزیة في التعلیم وهذا ماساهم في 

وزیادة مؤسسات التعلیم العالي داخل الوطن بالإضافة إلى الجامعات الثلاث في  إنتشار

إنشاء العدید من المراكز في عنابة تلمسان ومستغانم وهران، قسنطینة كما تم  العاصمة،

ولكن مع تزاید عدد الطلبة وإلتحاقهم بالمؤسسات الجامعیة وهذا من خلال  ،)2(ووتیزي وز 

جین الجامعیین لم یعطي هذا یوزیادة عدد الخر ) 1977-1973(المخطط الرباعي الثاني

  :منها المبدأ النتائج المرجوة وهذا راجع إلى عدة أسباب نذكر

التخطیط والتوجیه في تطبیق مبدأ الدیمقراطیة في التعلیم العالي وهذا ما أدى إلى  غیاب  -

وعدد المؤسسات المستقبلة أي وجود الضغط وعدم قدرة هذه  إختلال في عدد الطلبة

المؤسسات على إستقبال العدد الهائل من الطلبة وهذا ما أثر أیضًا على أداء العاملین فیها 

 .لطلبةوتحصیل ا

خذ بعین الإعتبار البكالوریا وهذا الشیئ الذي لم یُؤ وجود عدد هائل من الطلبة عند مرحلة   -

ل أخر وهو من طرف مؤسسات التعلیم العالي وحاجیات البلاد من الإطارات، وكذالك مشك

 .ظهور العراقیل البیروقراطیة داخل الجامعة منعت التعلیم العالي من التطور

لى إات التربیة الوطنیة وهذا ما أدى مؤسسات التعلیم العالي ومؤسس ضعف التنسیق بین  -

ووجود خلل كبیر قطاع ، عدم قدرة تلك المؤسسات على إستیعاب الكم الهائل من الطلبة

عدم التنسیق بین جهات التشغیل الأخرى أو  كالتعلیم العالي وقطاع التربیة الوطنیة، وكذال

 )3(.مشكل البطالةیؤدي إلى وجود  وهذا ما سوق الشغل
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 :لجزأرة في إطارات التعلیم العاليا .2

التي سطرتها الجامعة الجزائریة لإصلاح تعتبر جزأرة الإطارات من بین الأهداف   

 )1(أین صدر المرسوم المتعلق بالتعلیم العالي، 1971خصوصًا في سنة  التعلیم العالي

ف جعل التعلیم الجزائریة وهذا بهدتعني الجزأرة إستبدال الإطارات الأجنبیة بالإطارات و 

في محتواه وأسالیبه، فالجزائر بعد الإستقلال كانت تعاني من نقص  %100العالي جزائریًا

إلى جلب الإطارات الأجنبیة ولكن هذا الوضع لم یدم  الإطارات الجزائریة فإتجهت مباشرةً 

تكوین إطارات جزائریة وهذا  إلى  فإتجهواطویلاً ولم یرَق القائمین على قطاع التعلیم العالي 

ضرة بالجانب الإقتصادي والإیدیولوجي، وأما البلاد من التبعیة الثقافیة الم من أجل تحریر

وهذا إنطلاقًا من الجامعة ومراكز البحث فقد تحققت بسرعة وهذا  فیما یخُص جزأرة الإدارة

خلفت أثارًا  التيماساهم في القضاء على التبعیة التي كانت تُمارس من طرف الأجانب و 

 ن العملیة لم تُستكمل في العدید من المعاهدأمن هذا إلا  ، ولكن بالرغم)2(على التعلیم العالي

  )3(.فقد تطلب الإصلاح الإستعانة بالخبرات الأجنبیة خاصةً من الدول العربیة

 : التعریب  .3

ومستویات التعلیم غة العربیة في جمیع مراحل لُّ قصد بالتعریب الإستعمال الأوسع لیُ 

، حیث أن أولویة المجتمع الجزائري هو التعریب وإسترجاع وكذالك تعریب الشهادات الجامعیة

، ویرتكز اللُغة العربیة مكانتها التاریخیة خاصة بعدما كانت مهمشة خلال الفترة الإستعماریة

جزائري التاریخیة للفرد الالتعریب عمومًا على جعل اللغة العربیة هي الأداة المُكونة للشخصیة 

وكذالك  غة العربیة هي لغة حیاته الإقتصادیة والإجتماعیة والسیاسیةوبالتالي یجب أن تكون اللُّ 

والتعلیم، وكما أن الهدف الأساسي من عملیة التعلیم هو توحید التكوین في  هي لغة التربیة

في التكوین المهني، كما قامت  مختلف المراحل التعلیمیة الإبتدائي المتوسط والثانوي وأیضًا

                                                           
  :في"حالة الجزائر والعالم العربي، : الجامعة نِتاجًا للتاریخ ورهانا مؤسساتیًا" حسن رمعُون ،   1

5https://journals.openedition.org/insaniyat/1208   .على الساعة ) 09/04/2022: (تاریخ الإطلاع

17:03.  
  .33،32.  ، ص ص  مرجع سبق ذكرهعبد الكریم زرمان ،    2
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كاملاً لكن لقیت صُعوبات  اعلى تعریب العلوم الإنسانیة والإجتماعیة تعریبً  السلطات الجزائریة

  )1(.التِقنیة والتكنولوجیةفیما یخص التخصصات الأخرى 

 :لإتجاه العلمي والتقني في التعلیم العاليا .4

إطارات وأفراد قادرین على التحكُم في یعمل التعلیم العالي في الجزائر على تكوین 

 التكنولوجیا وفي مختلف وسائل الإتصال الحدیثة خاصةً مع هذا العصر وهو عصر الثورة

المعلوماتیة الذي فرض على الدول الإندماج مع مختلف التطورات والتحولات العالمیة وهذا ما 

الأخرى كالتقدم الإقتصادي یؤدي بطبیعة الحال إلى تحقیق التقدم في المیادین والمجالات 

من خلال إستكمال الدراسة النظریة بالدراسة  وهذا كلُه لا یأتي إلا والتقدم العلمي والتكنولوجي

التطبیقیة حیث یحتك الفرد مباشرةً مع مع الواقع والمیدان ویُصبح قادرًا على تطبیق ما تلقاه 

  )2(.والصیدلةوالطب نظریًا في المجالات التطبیقیة كالصناعة والزراعة 

العالي في الجزائر حیث أن تلك المبادئ ومن هذا المنطلق یُمكن تلخیص أهداف التعلیم 

  :تعمل على تجسید الأهداف التالیة

على تكوین أكبر قدر ممكن من الإطارات والكفاءات وهذا من أجل تغطیة طلبات القطاعات   -

 .الإقتصادیة وسوق الشغل

الإستثمار، وتحقیق التنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة وهذا جعل التكوین عُنصر أساسي في   -

 .بأقل الإمكانیات وأقل التكالیف

دراسة وتشخیص المشكلات الإجتماعیة والإقتصادیة والعمل على إیجاد الحلُول للمشاكل   -

 .والأزمات ووضع جمیع الإجراءات للتصدي لها

 )3(.على البیئة العمل على تعزیز الأنشطة داخل الجامعات قصد إنفتاحها  -

العمل على توطید العلاقات والروابط الثقافیة بین مختلف الجامعات سواء داخل الوطن أو   -

 .إلى نشر المعرفةارجهِ وهذا في إطار البحث العلمي، والسعى خ

                                                           

.35.، ص مرجع سبق ذكره عبد الكریم زرمان ،   1  

  .36.، ص  المرجع نفسه  2 
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صر والتقدم التكنولوجي العمل على إستحداث مناهج ومُقررات تتماشى مع مُقتضیات الع  -

لمؤسسات الإقتصادیة والإنتاجیة عن طریق المُساهمة في حل مشاكل اذالك كالسریع، و 

 )1(.البحوث العلمیة الخاصة بالجامعات

أي الجامعة ستُصبح من أهم المؤسسات  الإنتقال من توفیر المعرفة إلى إنتاج المعرفة  -

 .المُنتجة للمعرفة والتي تُساهم في حل مشاكل المجتمع

وتنمیة حاجیات المُجتمع وهذا بما یتماشى مع  الوطنیةالمساهمة في تحقیق التنمیة   -

 )2(.مُتطلباتهم

إن الإنتاجیة في التعلیم العالي هي المهارات والمواهب والمعارف المفیدة التي یكتسبها   -

وهذا من خلال زیادة یعمل التعلیم العالي على تحقیق أهداف التنمیة الإقتصادیة و  ،الفرد

 بل یُساهم في الإنتاج ،العالي الیوم لم یُعد خدمة مُقدمة للفرد فقطالإنتاج للدولة، فالتعلیم 

بة الجامعة لمتطلبات سوق العمل وتحقیق التقدم الإقتصادي الذي یتوقف على مدى إستجا

 )3(.الذي یتطلب إطارات وكفاءات عُلیا

إن الجامعة تسعى إلى تحقیق هذه الأهداف من خلال توفیر لها جمیع الإمكانیات 

یسمح للجامعة  وهذا من جل تحقیق التقدم والتطور في التعلیم العالي وهذا ما والموارد اللازمة

  .في المُساهمة في تحقیق التنمیة الوطنیة

  .وظائف التعلیم العالي في الجزائر: المطلب الثالث

سبتمبر  24الموافق  1403ذي الحجة عام 17المؤرخ في  544-83وفقًا للمرسوم رقم 

یتضمن القانون الأساسي النموذجي للجامعة فإن وظائف الجامعة تتمثل فیما  1983سنة

  )4(:یلي

 .تساهم في تعمیم نشر المعارف وإعدادها وتطویرها -

                                                           
  .42،41 .، ص ص  مرجع سبق ذكرهعبد الكریم زرمان ،  1
مذكرة ماستر غیر ،  مدى جودة خریجي مؤسسات التعلیم العالي بالجزائر من وجهة نظر الأساتذةطارق سعودي ،   2

  .127.، ص )2011/2012عیة والإنسانیة ، والعلوم الإجتما غاتللكلیة الآداب وا :معة أم البواقيجا( منشورة 
( ، مذكرة ماستر غیر منشورة  سیاسة التعلیم العالي وإنعكاساتُها على التنمیة الإقتصادیة في الجزائرولید براهیمي ،   3

  .155.ص ، )2014/2015كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة ، : جامعة سعیدة
یتضمن القانون  544-83مرسوم رقم"الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،   4
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 .ددة في التخطیط الوطنيتكون الإطارات اللازمة لتنمیة البلاد وفقًا للأهداف المح -

 .تضطلع بترقیة الثقافة الوطنیة -

 .وتنمیة الرُوح العلمیةتُساهم في تطویر البحث  -

 .تتولى تلقین الطُلاب مناهج البحث -

 .تقدم بأي عمل لتحسین المستوى وتجدید المعلومات والتكوین الدائم -

  .تتولى نشر الدراسات ونتائج البحث -

فمن خلال القانون الأساسي للجامعة الجزائریة إن للتعلیم العالي في الجزائر عدة وظائف 

  )1(:تتجلى في ثلاث محاور أساسیة وهي ظائفها فإن و 

الذي یؤهلهم في  في مختلف التخصصات والشعب العلمیة تقدیم تكوین وتعلیم عالي  .1

القوى البشریة القادرة على إحداث التنمیة  وإعداد التي یتطلبها الشغل المستقبل للقیام بالأعمال

وتُعد هذه الوظیفة من أهم وظائف ، والقیام بدورها في عملیة الإنتاج بعد التخرج في البلاد

 .التعلیم العالي وهذا نظرًا للدور الأساسي الذي تلعبه في عملیة التنمیة

وإرساء   ونشر المعرفة لدى الطُلاب والباحثین والأساتذةالعمل على تطویر البحث العلمي   .2

نسان یجد الإفالبحث العلمي یساهم في ظهور إكتشافات جدیدة والتي من خلالها  ،قواعده

البحث العلمي على إعداد باحثین وإطارات قادرین على  ویشتمل الحلول لمختلف الظواهر

لها البلاد، والبحث العلمي یُعد إحدى إحداث التنمیة ومواجهة المشاكل والأزمات التي تتعرض 

تتحقق إستراتیجیة التنمیة وإبتكار مشاریع التطور في مختلف  الوسائل التي من خلالها

 .تالمجالا

العالي في حیث أن مؤسسات التعلیم  وطنیة والإنسانیة والنشاط الفكري،ترقیة الثقاقة ال  .3

على تطویر  قادرة ورصید علمي الجزائر  تملك إطارات وكفاءات ذات مستوى ثقافي عالي

كما  ،مجتمع على درایة بتاریخه وثقافتهوهذا لكي یكون الوترقیة التراث الوطني والحفاظ علیه 

خلق قنوات إتصال بین مؤسسات  ترقیة المجتمع من خلالیعمل التعلیم العالي أیضًا على 

 التعلیم العالي والمجتمع وهذا للتمكن من الإحاطة بجمیع إحتیاجات ومتطلبات المجتمع 

ومجلات مؤسسات التعلیم العالي من كتب  تنُتجهُ ا وهذا عن طریق م وتوطید العلاقة بینهم
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كما تقوم أیضًا مؤسسات التعلیم العالي بتنظیم جتمع یستفید الم هامن خلال وأبحاث والتي

ساهم في یُ  هذا ما ملتقیات وأیام دراسیة للدراسة القضایا الإجتماعیة وإقتراح الحلول للمشاكل

 .جتمعلدى هذا الم يالفكر والوع نشر

 23الموافق  1424جمادى الثانیة عام  24مؤرخ في  279- 03 وفقًا للمرسوم التنفیذي رقم -

، فإن مهام الجامعة یحدد مهام الجامعة والقواعد الخاصة بتنظیمها وسیرها 2003غشت سنة

 :فیما یخص مجال التكوین العالي تتمثل مهام الجامعة الجزائریة فیما یلي :تتمثل فیما یلي

 .الإقتصادیة والإجتماعیة والثقافیة للبلادتكوین الإطارات الضروریة للتنمیة  -

 .تلقین الطلبة مناهج البحث وترقیة التكوین بالبحث وفي سبیل البحث -

 .المساهمة في إنتاج ونشر معمم للعلم والمعارف وتحصیلها وتطویرها -

  .المشاركة في التكوین المتواصل -

التكنولوجي فإنها تتمثل أما فیما یخص مهام الجامعة في مجال البحث العلمي والتطویر 

  :في

 .المُساهمة في الجهد الوطني للبحث العلمي والتطویر التكنولوجي -

 .ترقیة الثقافة الوطنیة ونشرها -

 .المشاركة في دعم القدرات العلمیة الوطنیة -

 .تثمین نتائج البحث ونشر الإعلام العلمي والتقني -

 )1(.وإثرائها تبادل المعارفالمشاركة ضمن الأسرة العلمیة والثقافیة الدولیة في  -

إن للجامعة مهام عدیدة ومتنوعة سواء منها المتعلق بمجال التكوین العالي والمتمثلة في 

إعداد الإطارات والكفاءات الضروریة المساهمة في التنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة، والعمل 

والإهتمام به، أما فیما على نشر مختلف العلوم والمعارف وترقیة التكوین بالبحث العلمي 

یخص مجال البحث العلمي والتطویر التكنولوجي فهي تُساهم في دعم البحث العلمي والتطویر 

  .التكنولوجي وتبادل المعارف بین الأسرة العلمیة والدولیة

  

                                                           

یُحدد مهام   279- 03مرسوم تنفیذي رقم " الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،   1 

  .6-4، ص ص 2003غشت 24، 51العدد الجریدة الرسمیة،، "الجامعة والقواعد الخاصة بتنظیمها وسیرها
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  .مؤسسات التعلیم العالي في الجزائر: رابعالمطلب ال

العالي والتي تُعتبر مؤسسات عُمومیة في الجزائر العدید من مؤسسات التعلیم یُوجد 

  :ویُمكن تصنیف هذه المؤسسات إلى عدة أنواع منها

 :مومیة ذات طابع علمي ثقافي ومهنيمؤسسات عُ  -1

مؤسسة علمیة للتعلیم العالي موزعة  106یتكون من  إن قطاع التعلیم العالي في الجزائر

مدرسة وطنیة  20مركز جامعي  13 ،جامعة 50نقسم هذه المؤسسات إلى تولایة  48على 

  .مدرسة علیا للأساتذة ومُلحقتین جامعیتین 11علیا و

قلال المالي وتتكون من عدة هي مؤسسة عمومیة تتمتع بالشخصیة المعنویة والإست :الجامعة -

في تُساهم في  هیئات، رئاسة الجامعة، كلیات، معاهد ومُلحقات، وللجامعة عدة مهام ووظائف

  )1(.ث العلمي والتكنولوجيالتكوین والبح

وهو عبارة عن مؤسسة عمومیة ذات طابع علمي یتمتع بالشخصیة  :المركز الجامعي -

ویتشكل من عدة معاهد والتي تشمل عدة أقسام، وفیما یخص مهام  يالمعنویة والإستقلال المال

نفس عي في مجال التكوین العالي والبحث العلمي والتطویر التكنولوجي فهي المركز الجام

 )2(.المهام المسندة للجامعة

ومهني تعد المدارس العلیا أیضًا مؤسسة عمومیة ذات طابع علمي وثقافي  :المدارس العلیا -

تتمتع بالشخصیة المعنویة والإستقلال المالي تقوم بضمان تكوین عالِ ویتم إنشاؤها من طرف 

أو من طرف دوائر وزاریة أخرى عن طریق التنسیق بین  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

ویُوجد في الجزائر مدارس علیا، مدارس وطنیة علیا  وزیر التعلیم العالي والوزیر المعني

 )3(.ومدارس علیا للأساتذة

  

                                                           
  .149.ص  ،  مرجع سبق ذكرهنجوى بن عویدة ،   1

  .150. ، ص  المرجع نفسه  2 
  .151.ص ،   المرجع نفسه  3
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س مهام الجامعة فتقوم بن التكوین العالي فإنها لفیما یخص مهام المدارس العلیا في مجا

  )1(:إضافةً إلى

 .ضمان التكوین التحضیري من أجل الإلتحاق بالتكوین في الطور الثاني -

 .إدخال بعد الإبتكار والتحویل التكنولوجي والمقاولاتي سواء في التكوین أو في البحث -

 .تلقین الطلبة الإبتكار والمقاولاتیة -

 .ستاذ لصالح قطاع التربیة الوطنیةضمان التكوین لمهنة الأ -

ر التكنولوجي فهي دارس العلیا في مجال البحث العلمي والتطویأما فیما یخص مهام الم

  )2(:نفس مهام الجامعة إضافةً إلى

المساهمة في تطویر البحث الأساسي والتطبیقي لدى المؤسسات الوطنیة العمومیة  -

 .والخاصة عن طریق تشجیع الإبتكار

 .وتشجیع التنافسترقیة الإنتاج العلمي   -

ئف عدید سواء في مجال التكوین العالي غرس ثقافة ووظاإن للمدارس العلیا مهام 

سواء في التكوین أو البحث  والعمل على تقدیم تكوین متمیز  الإبتكار والمقاولاتیة لدى الطلبة

التكنولوجي فهي تقریبًا  ا في مجال البحث العلمي والتطویرللأستاذ لصالح قطاع التربیة، أم

  .وتطویر البحث العلميشجیع إنتاج العلم والمعرفة تقوم بنفس مهام الجامعة إلى جانب ت

تُلحق بالكلیة أو المعهد الذي یضمن تعلیم  هي عبارة عن وحدة تعلیم :الملحقة الجامعیة -

 )3(.في مختلف الشُعب العلمیة

 :مؤسسات عمومیة ذات طابع إداري -2

جامعة التكوین المتواصل ومراكز التكوین المتواصل تضم هذه المؤسسات كل من 

  .والدیوان الوطني للخدمات الجامعیة

                                                           
یُحدد   176-16مرسوم تنفیذي رقم " العالي والبحث العلمي،  .151-الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم  1

  .14،13.ص، ص  2016یونیو  19، 36، العددالجریدة الرسمیة، "القانون الأساسي النموذجي للمدرسة العلیا
  "المكان نفسه"   2

  .   152.، ص  مرجع سبق ذكرهنجوى بن عویدة ،   3 
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خصیة المعنویة هي مؤسسة عمومیة ذات طابع إداري تتمتع بالش :جامعة التكوین المتواصل -

الذي یتضمن  149- 90من المرسوم التنفیذي رقم 04وطبقًا للمادة  )1(،والإستقلال المالي

التكوین المتواصل إلى تضطلع جامعة  إنشاء جامعة التكوین المتواصل وتنظیمها وعملها،

  )2(:مجموعة من المهام وهي

 .تكوینتتوفر فیه الشروط المطلوبة من الإلتحاق بال تمكن كل مواطن  -

 .تطور التكوین المتواصل بالتعاون مع المؤسسات والقطاعات المستخدمة  -

تنظم حلقات تحسین المستوى وتجدید التكوین لفائدة القطاعات المستخدمة وذالك بناء على   -

  .طلبها

إن جامعة التكوین المتواصل تقوم بعدة وظائف ومهام تمكین جمیع المواطنین والأفراد 

كما تقوم أیضًا بتطویر التكوین الذین تتوفر لدیهم الشروط المناسبة بالإلتحاق بالتكوین العالي 

  .المتواصل وتنظیم دورات تحسین المستوى والتكوین

و حدة تكوینیة تقوم بتسییر الأعمال التي تستند إلیها هو عبارة عن : مركز التكوین المتواصل -

 )3(.الجامعة وتنسیقها على مستوى المقاطعة الجغرافیة

تتمتع عبارة عن مؤسسة عمومیة ذات طابع إداري هي  :الدیوان الوطني للخدمات الجامعیة -

الجامعیة بالشخصیة المعنویة والإستقلال المالي وتتكون من فروع تُسمى بمدیریات الخدمات 

 )4(.ي تقوم بتنفیذ التعلیمات المسندة إلیهاوالإقامات الجامعیة الت

   

  

  

                                                           

"المكان نفسًه"  1  

یتضمن  149-90مرسوم تنفیذي رقم" الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،   2 

  .734،735 ص ، ص1990مایو 30، 22، العددالجریدة الرسمیة، "إنشاء جامعة التكوین المتواصل، وتنظیمها وعملها

  .152. ، ص  مرجع سبق ذكرهنجوى بن عویدة ،   3

"المكان نفسه "  4  
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یتضمن إنشاء جامعة التكوین  149-90تنفیذي رقمالمرسوم ال من 02طبقًا للمادة

یضطلع الدیوان الوطني للخدمات الجامعیة لمجموعة من المهام  المتواصل، وتنظیمها وعملها

 :وهي

 

یقوم بأي دراسة أو تحقیق للتعرف على حاجات الطلبة في مجال یقوم أو یُكلف من 

الخدمات الجامعیة لاسیما الإیواء الإطعام والنقل ولوقایة الصحیة والأنشطة الثقافیة والعلمیة 

والریاضیة والترفیهیة ویقترح عناصر إستراتیجیة التكفل بهذه الحاجات ویسهر على تطبیق 

دمات بیق الأحكام التشریعیة والتنظیمیة المتعلقة بالخالإجراءات المقررة، یسهر على تط

، یُطور ویقوم بترقیة الأنشطة العلمیة والثقافیة وتحیینها إثرائها الجامعیة والمنح ویُساهم في

والریاضیة والترفیهیة الموجهة للطلبة بالإتصال مع الهیئات والهیاكل المعنیة، یُساهم في 

 على ترشیده بالإتصال مع الأجهزةنقل الجامعي والسهر على لفل باإعداد برنامج التك

  )1(.والهیاكل المعنیة

یساهم في تلبیة حاجات الطلبة وتوفیر لهم إن الدیوان الوطني للخدمات الجامعیة   

وتنظیم النقل الجامعي  قیة النشاطات الثقافیة والریاضیةالظروف الملائمة كما یقوم أیضًا بتر 

  .وترشیده

 :عمومیة ذات طابع صناعي وتجاريمؤسسات -3

مكتب النشرات الجامعیة والدیوان ري في االمؤسسات ذات الطابع الصناعي والتج تتمثل

  .الوطني للمطبوعات الجامعیة

" ج.ن.م" ومختصر  ة مكتب النشرات الجامعی"تحدث تحت تسمیة  :مكتب النشرات الجامعیة -

، ویقوم هذا مدنیة وإستقلال ماليمؤسسة عمومیة ذات طابع صناعي وتجاري وشخصیة 

العالي والبحث العلمي، وضع  وزیع نشرة التعلیمطبع وت :المكتب بمجموعة من الوظائف وهي

وكذالك الكراریس والمجلات والوثائق المكتوبة وتوزیعها  وطبع النسخ والمؤلفات ونشرها

                                                           

یُعدل ویتمم  312- 03مرسوم تنفیذي رقم" الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،   1  

، الجریدة الرسمیة، "المتضمن إنشاء الدیوان الوطني للخدمات الجامعیة وتنظیمه وعمله 84- 95المرسوم التنفیذي رقم

  .05، ص2003سبتمبر 21، 57العدد
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نسخ المؤلفات  ، ترجمةوالمسجلة أو بشكل أفلام أو صور أو شفافات أو تحت أي شكل كان

 )1( .ةیوطنوالكراریس الأجنبیة المعدة للإستعمال الجامعي، إلى اللُّغة ال

 والكراریس  في طبع المؤلفات والمجلات والمؤلفات إن مكتب النشرات الجامعیة یساهم في

  .وجعلها متاحة للطلبة والباحثین وجعلها متاحة إلى اللّغة الوطنیة وترجمتها

طابع صناعي  هي عبارة عن مؤسسة عمومیة ذات :للمطبوعات الجامعیةالدیوان الوطني   -

تتولى هذه المؤسسة المهام  ،)2(وتجاري تتمتع بالشخصیة المعنویة والإستقلال المالي

 )3(:والوظائف التالیة

المؤلفات والمطبوعات والمستنسخات ذات الطابع البیداغوجي والتعلیمي  نشر وطبع وتوزیع

والمطبوعات كل الدعائم، وضع وتطویر شبكة توزیع المؤلفات  لالموجهة للطلبة بإستعما

والمستنسخات الجامعیة لاسیما بواسطة مكتبات داخل الحرم الجامعي، إتخاذ كل التدابیر 

والأساتذة والباحثین لاسیما  ة الأجنبیة في متناول الطلبةالوثائق الجامعیالتي تُمكن من وضع 

  .ریق ترجمة المؤلفات والمطبوعات المتخصصةعن ط

ثائق و على توزیع جمیع المؤلفات وال الوطني للمطبوعات الجامعیة یعمل لدیواناإن   

بإستعمال كل الإمكانیات والدعائم وهذا عن طریق المكتبات الموجودة داخل الحرم  العلمیة

والعمل على توفیر جمیع الوثائق الأجنبیة وجعلها متاحة لجمیع الطلبة والباحثین  الجامعي

 .والأساتذة

  .التعلیم العالي في الجزائر شكلاتمُ : المطلب الخامس

وعة من المشاكل والمُعوقات التي تُعرقل عملیة التعلیم العالي في الجزائر مجمواجه یُ 

  :تطوره ویُمكن إجمال هذه المشاكل فیما یلي

 یشهد التعلیم العالي في الجزائر ضغط شدید بسبب تزاید الطلب الإجتماعي علیه وهذا ما

 إلى زیادة وتوفیر الموارد المالیة لتغطیة هذا الطلب المتزاید على التعلیم العالي یؤدي بالدولة
                                                           

یتضمن أحداث مكتب  60-73أمر رقم" هوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي، الجم  1

  .1405، ص 1973دیسمبر 4، 97، العددالجریدة الرسمیة، "النشرات الجامعیة
  .153. ، ص  مرجع سبق ذكره،  نجوى بن عویدة  2
یتضمن   370-05مرسوم تنفیذي رقم" الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،   3

  .26، ص 2005سبتمبر 28، 66، العددالجریدة الرسمیة، "القانون الأساسي لدیوان المطبوعات الجامعیة
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وأیضًا تراجع مستوى التكوین في مؤسسات التعلیم العالي بسبب مشكلات بیداغوجیة وعدم 

مي وإهمال التكوین النوعي، لإطار النظري مع سوق الشغل، إضافةً إلى التكوین الكتطابق ا

حیث یؤدي  عاني أیضًا التعلیم العالي في الجزائر من مشكل التكوین المبني على التلقینكما ی

ن مجهود فردي ع ى الطالب وحتى وإن وجد فهو یُعبرإلى غیاب عنصر الإبداع والإبتكار لد

من مشكل هجرة الكفاءات والإطارات عاني التعلیم العالي في الجزائر یُ ولیس سیاسة تعلیمیة، و 

إلى الخارج مما أدى إلى نقص الإطارات الجزائریة أو ما یسمى بهجرة الأدمغة، وكما أن 

هي بحوث من أجل نیل  أغلب البُحوث العلمیة والأكادیمیة في مؤسسات التعلیم العالي

إلى  أدى ما الشهادة العلمیة ولیست بحوث تنُجز بهدف التطبیق العملي في المیدان وهذا

وعدم مساهمته في تحقیق عملیة التنمیة وتنامي معدلات البطالة نقص فعالیة البحث العلمي 

، ومن هنا )1(الجامعیین حیث یتم توظیفهم في وظائف غیر تخصصاتهمفي أوساط الخرجین 

  :العالي والبحث العلمي فیما یلي كل التي یعاني منها قطاع التعلیمیمكن ذكر أهم المشا

 :مشكلة تنامي عدد الطلبة -

إن دیمقراطیة التعلیم الذي جسدهُ التعلیم العالي في الجزائر أدى إلى تزاید عدد الطلب   

الإجتماعي على مؤسسات التعلیم العالي، والجامعة الجزائریة عرفت تدفق كبیر في والطلب 

أعداد الطلبة وهذا منذُ الثمانینات ویرجع سبب هذا المشكل إلى مجموعة من العوامل من 

بینها مجانیة التعلیم العالي في الجزائر الذي أتاح الفرصة لجمیع الأفراد بالإلتحاق بمؤسسات 

، وأیضًا عامل أخر وهو إهمال النوعیة في التعلیم العالي والإهتمام فقط التعلیم العالي

بالجانب الكمي وهذا بسبب نقص الموارد التكوینیة مِما أدى إلى ضُعف مكانة وقیمة 

الشهادات الجامعیة، ومؤسسات التعلیم العالي الیوم تواجه مشكل في القدرة على إستیعاب 

ن بمؤسسات التعلیم العالي لهذا یجب على الدولة الجزائریة العدد الكبیر من الطلبة الملتحقی

أن تعید النظر في سیاسات التعلیم العالي وخلق أنظمة جدیدة تتماشى والقدرة على إستیعاب 

هذا الحجم الكبیر من الطلبة وضرورة التنسیق بین القطاعات وهذا لكي تكونن مخرجات 

     )2(.السوقالتعلیم العالي تتوافق مع مخرجات ومتطلبات 

                                                           

  .21-5. ص ص ، ذكرهمرجع سبق  ، ، عبد الكریم مسعوديمحمد الزین باركة   1 

 23.العدد ،مجلة الدراسات والبُحوث الإجتماعیة، "الحلول والإقتراحات- بعض مشكلات التكوین الجامعي بالجزائر"أحمد جلول،  2 

  . 27- 16.ص ص ،)2017سبتمبر(
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 :مشكلة الهیاكل القاعدیة والبناءات والتجهیزات -

تزاید الكبیر لأعداد تمتلك الجزائر عدد كبیر من المراكز والمعاهد والجامعات إلا أن ال  

 لى نقص وقلة الهیاكل والتجهیزات والآلات والأدوات ونقص القاعات وهذا ماالطلبة أدى إ

فیما یخص الوسائل  إلى هذا یوجد نقص كبیر ضغط كبیر على الجامعات، إضافةشكل 

التعلیمیة الحدیثة والتي تعتبر مصدر رئیسي في تحسین قدرات الطالب وتحسین جودة التعلیم 

من قلة المراجع في  نكو تاذ یش، ولكن الیوم نجد أن الطالب والأس)1(العالي في الجزائر

 ناءلبحث العلمي لا یمكن الإستغا الكتب والتي تعتبر أداة ووسیلة مهمة في المكتبات خاصة

یجعل نتائج البحث  عنها حیث أنها غیر متوفرة بالقدر المطلوب خاصةً الكتب الحدیثة وهذا ما

  )2(.بعیدة عن النتائج العلمیة الحدیثة

 :مشكلة صعوبة التمویل -

 أصبحت من المشاكل القائمة في جمیع دول العالم ویل التعلیم العاليمإن مشكلة ت 

وخاصةً في الدول العربیة نظرًا للنمو الدیمغرافي والضغوطات التي تشهدها المیزانیة العامة 

 یزانیة كبیرة وتسییر عقلاني خاصةقطاع التعلیم العالي قطاع حساس یحتاج إلى مفللدولة، 

كومة هي مصدر أساسي في التمویل، فالجزائر بالرغم حفال وأنه یعتمد على التمویل الحكومي

 بب زیادة عدد الطلبةخصصهُ من میزانیتها للتعلیم العالي إلى أن تأثیرها یَضعف بستُ  ما

 وخاصةإضافة إلى إرتفاع تكالیف ونفقات الطالب الجامعي ومتطلبات جودة التعلیم العالي 

في تمویل  یُؤدي إلى ضعف دور البحث العلمي فیما یتعلق بالبحث العلمي والأجور وهذا ما

ویرجع سبب مشكل التمویل في قطاع التعلیم العالي إلى مجموعة من العوامل  ،التعلیم العالي

  :نذكر منها

یة والبشریة بطریقة سلبیة، كذالك مشكلة التسییر اللاعقلاني وإستغلال الموارد الماد  -

، بمعنى أخر تنامي الحاجة المنافسة بین القطاعات للحصول على الموارد المالیة الحكومیة

  .للموارد الحكومیةوالزیادة 

                                                           

كلیة العلوم  : جامعة قسنطینة( مذكرة ماجستیر غیر منشورة ، تقییم تطبیق الإصلاح الجامعي الجدیدأحمد زرزُور،   1 

  .50،51.،ص ص)2005/2006 ، الإجتماعیة والإنسانیة
  .27-16.،ص صمرجع سبق ذكرهُ أحمد جلول،   2
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عدم إنفتاح الجامعة الجزائریة على المحیط الخارجي والبیئة الإقتصادیة الوطنیة والبحث   -

 .عن مصادر بدیلة للتمویل

من طرف الحكومة التي تُدعم مشاركة مجانیة التعلیم الأمر الذي أدى إلى غیاب سیاسات   -

 .الطالب في نفقات التعلیم

من جهة وتزاید بإعتبار الحكومة مصدر أساسي ورئیسي للتمویل  نقص الدعم الحُكومي  -

   .وهذا ما أدى إلى صُعوبات مالیة وعدم توازن عدد الطلبة من جهة أخرى

والتي أدت إلى زیادة تكالیف  التقدم التكنولوجي والثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة الهائلة  -

 .ل البطیئیَفرض تغییر نمط التموی التعلیم العالي وهذا ما

 التنافس بین مختلف القطاعات للحصول على أكبر قدر ممكن من المیزانیة العامة للدولة -

  )1(.المُخصصة للتعلیم العالي والعجز المتزاید للمیزانیات

أدى  والمُهم ما ضعف سیاسات التعلیم العالي للدولة الجزائریة إتجاه هذا القطاع الحساس  -

كالإكتظاظ  الطالب الجامعي وما خلق أیضًا مشاكل أخرىلدى إلى ضعف التحصیل العلمي 

  )2(.داخل الأقسام ونقص القاعات

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

 
مداخلة قدمت للملتقى " أنماط ومصادر تمویل التعلیم العالي والبحث العلمي في الجزائر" نوردین براي، صبرینة بلغیث،    1

، ص )2018ماي  03و  02سة جامعة تب( ، العلمي في الجزائر تمویل التعلیم العالي والبحث الوطني الأول حول

  .63،62.ص
  .27-16.، ص ص مرجع سبق ذكرهُ أحمد جلول،   2
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  :خلاصة وإستنتاجات

توصلنا في نهایة هذا الفصل إلى أن التعلیم العالي هو أعلى مستوى في التعلیم فهو یأتي 

والقدرات التي تُمكنه في قمة الهرم التعلیمي ومن خلاله یكتسب الطالب مجموعة من المعارف 

، أما الجامعة فهي تُعتبر مؤسسة من مؤسسات التعلیم من الحصول على وظیفة في المستقبل

أما فیما یخص  مختلف المعارف في مجال تخصصهِ  العالي وهي المكان الذي یتلقى الطالب

تعلیم العالي ال ، كما أنإصلاح التعلیم العالي فهو إعادة تعدیله وسد إختلالاته ومعالجة مشاكله

ونمط التعلیم  تعلیم عن بعدونمط ال هما نمط التعلیم العالي التقلیديو  ،ثلاث أنماط أیضًا یتضمن

لتدریس وتوفیر تكوین كما أن للتعلیم العالي عدة وظائف فالوظیفة الأولى تتمثل في ا المُدمج،

تحقیق هدف عالي وأیضًا تطویر البحث العلمي وتعزیزه وكذالك وظیفة خدمة المجتمع من أجل 

  .التنمیة الإجتماعیة والإقتصادیة

إن التعلیم العالي في الجزائر عرف عدة تطورات وتحولات عبر المراحل التاریخیة التي 

وزارة للتعلیم العالي  أین تم إستحداث 1970 حتى سنة مر بها إنطلاقًا من عهد الإستعمار

غایة أهم الإصلاحات الأخیرة التي عرفها القطاع وهي إصلاحات  إلىو  والبحث العلمي

كما یقوم التعلیم العالي في الجزائر على مجموعة من المبادئ  ،)اللیسانس، الماستر، الدكتوراه(

التعریب، والإتجاه العلمي والتقني في التعلیم ، الجزأرة، في التعلیم العالي كالدیمقراطیة والأسس

تحقیق التنمیة  العالي ومجموع هذه المبادئ جاءت لتحقیق مجموعة من الأهداف أهمها

وتعلیم ذو عدة وظائف كتقدیم تكوین  تعلیم العالي في الجزائركما أن لل قتصادیة والإجتماعیة الإ

كما أن للتعلیم العالي أیضًا عدة الوطنیة، مستوى عالِ وتعزیز البحث العلمي وترقیة الثقافة 

ومؤسسات ذات طابع  مؤسسات ذات طابع علمي ثقافي ومهنيمؤسسات بمختلف أنواعها فنجد 

التعلیم العالي في بالرغم ما تم ذكره إلا أن  إداري ومؤسسات ذات طابع تجاري وصناعي،

التي تعرقل عملیة تطوره كمشكلة التمویل ونقص من عدة مشاكل ومعوقات  الجزائر یعاني

تطویر وإصلاح قطاع التعلیم العالي فإن الدولة لجأت إلى الهیاكل القاعدیة والتجهیزات، وبهدف 

  .لموضوع فصلنا اللاحقسوف نتطرق إلیه  إدخال الرقمنة في قطاع التعلیم العالي وهذا ما



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الفصل الثاني

الرقمنة في قطاع التعلیم العالي 

  في الجزائر
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شهد العدید من الدول الیوم ثورة تكنولوجیة كبیرة أدت إلى تطور التقنیات الحدیثة تَ 

سمى بعصر الثورة المعلوماتیة أین لمعلومات والإتصال، وهذا العصر یُ وظهور تكنولوجیا ا

وحیث لجأت الدول إلى توظیف التكنولوجیا عرف العالم تطور كبیر في الجانب التكنولوجي 

وهذا لتسهیل سیر وظائفها وتقدیم خدمات بسرعة ودقة، رقمنة خدماتها  في جمیع قطاعاتها

یرة التطورات والتحولات الرقمنة وهذا لمساین الدول التي لجأت إلى تبني وتعتبر الجزائر من ب

ولهذا فالرقمنة ضرورة  ،والقدرة على مواكبة إفرازات العولمة التي طرأت على المستوى الدولي

من أجل إحداث نقلة على مستوى الإدارة حتمیة وُجب على الجزائر أن تعتمد علیها وهذا 

الوسائل  ستخدامعلى إ ى الإدارة الإلكترونیة القائمةوالإنتقال من الإدارة التقلیدیة إل

التكنولوجیة، وقطاع التعلیم العالي في الجزائر یُعتبر من القطاعات التي ساهمت الدولة إلى 

تسهیل لكافة وهذا بهدف ال) 2013- 2008(مشروع الجزائر الإلكترونیةرقمنتها إنطلاقًا من 

  .التعلیم العاليخدمات الحصول على الأسرة الجامعیة 

بهدف فهم الرقمنة في قطاع التعلیم العالي في الجزائر تم أیضًا إتباع الطریقة العلمیة  

وهي الإنتقال من العام وهي الرقمنة كمفهوم شامل أي بصفة عامة إلى الخاص والمنهجیة 

، ولهذا تضمن الفصل الثاني مبحثین والتي كانت وهو رقمنة التعلیم العالي في الجزائر

  :كالتالي

ثم  ،نشأة الرقمنة ومفهومها حیث تناولنا فیه :ماهیة الرقمنة وأهمیتُها: الأول المبحث  .1

نتقال وكذالك أسباب الإ ثم متطلبات وشروط الرقمنة، ،مُمیزات وفوائد الرقمنة تطرقنا إلى

 .الرقمنةمعوقات ومشاكل ، كما تناولنا أیضًا الرقمنة أنظمة والتحول إلى

حیث تناولنا : في تطویر قطاع التعلیم العالي في الجزائرالرقمنة ودورها :المبحث الثاني  .2

- 2008(مثل في إستراتیجیة الجزائر الإلكترونیةتالإطار السیاسي للرقمنة المفي هذا المبحث 

البرامج المُعتمدة في  ثم، كذالك الإطار القانوني والمؤسساتي لرقمنة التعلیم العالي )2013

وظائف التعلیم العالي الرقمنة في عصرنة  دوروبعده  ،التعلیم العالي قطاع رقمنة في الجزائر

 .تطبیق الرقمنة في قطاع التعلیم العالي في الجزائر مشكلاتو  ،في الجزائر
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    .ماهیة الرقمنة وأهمیتها: المبحث الأول

تُعتبر الرقمنة من أهم الوسائل التي لجأت إلیها الدول لإستعمالها وهذا بهدف تطویر   

فقد أدى إدخال التكنولوجیات الحدیثة في الإدارة إلى تغییر نمط حیاة  وتحدیث خدماتها

وفي ظل هذه التطورات یتحرك،  وهو في مكانه لاالإنسان حیث أصبح یتلقى إحتیاجاته 

التخلي عن الإدارة التقلیدیة القائمة على الأوراق والأرشیف والإنتقال أصبح لزَامًا على الدول 

هور ظُ   وقد أدى ،إستعمال الوسائل التكنولوجیة ة الإلكترونیة الحدیثة القائمة علىإلى الإدار 

التي فرضت على الدول نمط جدید في  مجموعة من الأسباب منها العولمة هذه الإدارة

 وسهولة الوصول إلى المعلومات  للمؤسسات في تقلیل التكالیف نمط یُساهم التسییر، وهو

  تُسهلحیث أن تطبیق الرقمنة  ،ةعن جمیع العوائق البیروقراطی عیدًابمن طرف المواطنین 

 عتبر أیضًا الرقمنة وسیلة هامة كما ت ،وتعمل على تقریب الإدارة من المواطنالعمل الإداري 

یها كان من جهة ضرورة الإداري، ولهذا لجوء الدول إل والقضاء على الفسادتكریس الشفافیة ل

  .جهة أخرى رغبة الدول في تحقیق الإصلاح الإداريمن حتمیة فرضتها العولمة و 

  .نشأة الرقمنة وتعریفها: المطلب الأول

 :النشأة .1

بدأت الرقمنة بالتغلغل في بعض المؤسسات والقطاعات وهذا في منتصف القرن   

الواحد والصفر  لغة اتتفب العشرین خاصةً بعد ظهور شبكة الأنترنت في التسعینیات

بعد یوم وهذا من ألعاب الأطفال إلى  وقد تطورت یومًا الحساب هي لغة) 1و 0(الثنائي

یعیش فیها العالم  الطریقة التي المؤسسات والحكومات والدول وأخذت هذه الرقمنة بتغییر 

هذا في مختلف الجوانب سواء الإقتصادیة أو الإجتماعیة وقد أصبح كل الأشخاص لهم 

  )1(.علاقة بالرقمنة

  

                                                           

، مذكرة ماستر غیر  المحلیةدور الرقمنة في تحسین أداء المرافق العمومیة للهیئات بختة أمحمدي، سهام حیرش،   1 

  .08. ، ص )2020/2021 كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،: جامعة المسیلة( منشورة
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لتسییر  تطورات تاریخیة وهذا في مرافق ومؤسسات المعلومات لقد شهدت الرقمنة عدة  

 دخال الحاسب الآلي في كل من الولایات المتحدة الأمریكیة وبریطانیاالأنشطة فیها خاصةً بعد إ

ن الرقمنة بدأت فإ Stiven Harter "رستیفن هارت"وهذا في الخمسینیات، وحسب العالم 

ختفاء السجلات البطاقیة الورقیة في المكتبات ولتحل محلها السجلات خلال إبالظهور من 

وهذا في مجال الفهرسة التعاونیة،  تبادل السجلات والتي تسمح في الأخیر للمكتباتالإلكترونیة 

الذي یهدف إلى توحید حسب مشروع المكتبة الكونیة  في الإعارات بین المكتبات وكذالك

یُعرف بمجموعة  أو ما وهذا من طرف القوى العظمى الغربیة الفهارس في كل مكتبات العالم

وتضُم هذه الدول كل من ألمانیا، كندا، الولایات المتحدة  ،)1(1994دول السبع في جویلیةال

من  %40 اعیة تمثلكة المتحدة، هذه الدول الكبرى الصنالأمریكیة، إیطالیا، الیابان، والممل

جعل كل الوثائق والمصادر  وهذا بهدف ،)2(من سكان العالم %10لالناتج الإجمالي العالمي 

ماعات عدیدة من طرف الدول ثم بعد هذا تم عقد إجت، قابلة للبحث على شبكة الأنترنت

، وبعد وهذا بهدف رقمنة المكتبات والربط الرقمي فیما بینها وهذا بهدف توسیع المعرفة العظمى

عم التنمیة في المجال الإقتصادي والإجتماعي دل 1995هذا الإجتماع جاء إجتماع بروكسل 

حیث قامت بتمویله ودعمه وهذا من والعلمي والثقافي والذي تبنَته الولایات المتحدة الأمریكیة 

وقد شمل هذا المشروع إقامة ستة ) النازا(القومیة للعلوم والوكالة الفضائیة طرف المؤسسة 

لتعلیم العالي وهذا من طرف المؤسسات الكبرى مكتبات رقمیة تُساهم في مجال البحث العلمي ل

بعدها لأوروبا حیث أقیمت أیضًا فیها مشاریع مماثلة  تنتقل ،)3(في الولایات المتحدة الأمریكیة

وهذا بمشاركة معهد تُولوز للأبحاث  ،)Mimorée( يار میمو  "ذاكرة"والتي أطلق علیها إسم 

  )4(.المتقدمة بتبني مشروعات عملاقة في مجال الرقمنةثم بدأت أیضًا العدید من الدول العلمیة 

 

                                                           

 
 ، مذكرة ماستر غیر منشورة ، دور الرقمنة في تخفیض التكالیف في مؤسسة التعلیم العاليسمیة أرفیس، شیماء قیمر  1

  .05.، ص)2020/2021 الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،كلیة العلوم : جامعة المسیلة(
2 Mustafa Douine  ، "  Au fait quoi le G7" ، sur: 

https://www.lefigaro.fr/international/au-fait-c-est-quoi-le-g7-20190819   . consulté:le 

(18/05/2022).heure13:25. 

  .06.، ص  مرجع سبق ذكرهسمیة أرفیس، شیماء قیمر،   3 

  .09. ، ص  مرجع سبق ذكرهبختة أمحمدي،سهام حیرش،   4 
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 :التعریف  .2

في المعاجم اللُغویة العربیة على جملة من المعاني ومن أهمها عرف الرقمنة لغةً تُ  

إبن منظور یقول أن الرقم والترقیم تعجیم الكتاب، ورقم التعجیم والتبیین والكتابة والقلم والخط، و 

  )1(.وبینهُ الكتاب یرقمهُ أعجمهُ 

الترقیم التناظري النمط بأنه عملیة نقل أي " نسعید یقطی" فیُعرف ا من الناحیة الإصطلاحیةأم

یُصبح النص والصورة الثابتة أو  إلى نمط رقمي، وبذالك) أي الورقي(الوثائقمن  صنف

كان  لأن هذا التحویل هو الذي یسمح للوثیقة أيالمتحركة والصوت أو الملف مشفرًا إلى أرقام 

وحسب هذا ، )2(."المعلوماتیة نوعها بأن تصیر قابلة للإستقبال والإستعمال بواسطة الأجهزة

قروء لى نمط رقمي مهو ورقي سواء وثائق أو ملفات إ ما هي تحویل كلالتعریف فإن الرقمنة 

  .بواسطة الأجهزة الإلكترونیة

 

تحویل البیانات إلى الشكل الرقمي ومعالجتها بواسطة  عُرفت الرقمنة على أنها عملیة 

وهذا وفق سیاق نُظم المعلومات، وتُشیر أیضًا الرقمنة على أنها تحویل النصوص  الحاسوب

والتي تسمح بعرض تلك  والصور إلى إشارات ورموز بإستعمال جهاز المسح الضوئي

  )3(.النصوص والصور على الحاسوب

عملیة تحویل معلومات متعلقة بكیان معلوماتي أو مجموعة  أنهاعلى الرقمنة  تُعرف أیضًا

كرقمنة كتاب أو مجموعة إحدى المكتبات  ،من الكیانات من النمط التناظري إلى النمط الرقمي

  )4(.مثلاً 

 "المكتبة الوطنیة الكندیة"مفهومًا أخر تبنتهُ "  Doug Hodges "دوج هودجز" ویقدم

عملیة أو إجراء لتحویل المحتوى الفكري المُتاح على وسیط تخزین وتعتبر فیه الرقمنة على أنها 

                                                           

 
  .08.، ص   مرجع سبق ذكرهسمیة أرفیس، شیماء قیمر،   1

  "المكان نفسه    2 

جامعة (، مذكرة ماستر غیر منشورة إسهام الرقمنة في تحقیق مبادئ الحوكمة في الجامعات الجزائریة شیماء حدیبي،   3 

  .10.، ص )2020/ 2019كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،: المسیلة

، )2011المركز القومي للترجمة،: القاهرة( ، ترجمة قاسم حشمتالرقمنةالمقالة العلمیة في عصر جون ماكنزي أوین،   4

  .149.ص 
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الدوریات، الكتب، والمخطوطات والخرائط إلى الشكل  مقالات،( ، مثليفیزیائى تقلید

المُخزنة بطریقة تقلیدیة تتعلق بتحویل الوثائق المادیة الورقیة هذا فإن الرقمنة وب، )1(." الرقمي

  .شكل رقمي إلكترونيمثل الكتب والمخطوطات إلى 

مهما كان نوعها سواء للرقمنة فهي عبارة عن تخزین وإختزال المعلومات  وكتعریف أیضًا

صور أو صوت أو ضوء أو أي معلومات أخرى على شكل رموز ثنائیة رقمیة والتي تتكون 

في حالتها الأصلیة وبطریقة یسمح بالحفاظ على المعلومات  وهذا ما ،م صفر ورقم واحدمن رق

تكنولوجیات   لتحولات التي جاءت مع تطویر نظامیع اكما تُشیرُ أیضًا إلى جم )2(،نظیفة

  )3(. المعلومات والإتصالات فهي مرتبطة بالتكنولوجیا

ملیة تحویل مصادر المعلومات ع" الرقمنة على أنها إلى    Tery kuny "تیري كاني" ینظرُ "  

، والصور، والصور والتسجیلات الصوتیة الكتب الدوریات(ختلاف أشكالها من على إ

 Bitsالبتات  إلى شكل مقروء بواسطة تقنیات الحاسبات الآلیة عبر النظام الثنائي) المتحركة

إلى الحاسبات الآلیة، وتحویل تبر وحدة المعلومات الأساسیة لنظام معلومات یستند یُع والذي

، ویتم القیام بهذه "الرقمنة"علیها  یطلقالمعلومات إلى مجموعة من الأرقام الثنائیة یمكن أن 

وعلیه من خلال   )4(."العملیة بفضل الإستناد إلى مجموعة من التقنیات والأجهزة المتخصصة

إلى شكل مقروء بواسطة الرقمنة هي تحویل المعلومات مهما كان نوعها ف هذا التعریف 

البیتات والذي یقوم بتحویل تلك المعلومات إلى مجموعة  الحاسوب وهذا عبر النظام الثنُائى

  .من الأرقام الثنائیة

مح إلى الرقمنة على أنها منهج یس   Charlette Buiresi" شارلوت بیرسي" أیضًاوتشیر  

وعلیه من خلال هذا  ،)5(.الرقميظام الن ن النظام التناظري إلىبتحویل البیانات والمعلومات م

                                                           
، )2016 ،لعم التعبیر الرقمي  مركز هردو: القاهرة(  الرقمنة وحمایة التراث الرقميمركز هردو لدعم التعبیر الرقمي،   1

  .06. ص 

  .99. ، ص )2004صیل للطبع والنشر والتوزیع،المركز الأ: القاهرة( مجتمع المعلومات الرقميمحمود عباس طارق،   2 

 3 Fazia Mohammed Belkacem, Samia Zouaghi, Abdelkader Lebbaz,”La Numerisation de l’administration publique 

en Algérie",Journal of international economy and Globalization,Vol. 03,N°.02(juin2020)،p p .19-29.  
كلیة الحقوق والعلوم : جامعة المسیلة(مذكرة ماستر غیر منشورة   ،دور الرقمنة في تحسین الأداء الإداري بلقاسم بعداش،   4

  .35. ، ص )2020/2021السیاسیة، 

"نفسهالمكان "   5  



 الجزائر الرقمنة في قطاع التعلیم العالي في                ل الثانيالفص

 

63 
 

بنقل البیانات والمعلومات من شكلها المادي الورقي إلى التعریف فإن الرقمنة هي طریقة تسمح 

  )1(.الشكل الرقمي الإلكتروني

حثین في مختلف التخصصات الرقمنة على أنها تحویل نوع ما ان البویُعرف مجموعة م

 الأمثلة البسیطة على هذامن القطع الأثریة التناظریة أو المادیة إلى قطعة أثریة رقمیة ومن 

یتبین أن الرقمنة هي تحویل الأشكال التناظریة المادیة إلى أشكال رقمیة  )2(،الصورةإلتقاط 

 .ومن بین الأمثلة نجد إلتقاط الصورة

إلى شكل هي عملیة تحویل المادة التناظریة  فإن الرقمنة "  "Pearce Mosesحسب العالم  

هنا یتبین أن الرقمنة  ومن )3(.ا في الحاسوبللتخزین وإستخدامهخاصة ) رقمي(إلكتروني ثنائي

 .هي عملیة تحویل المواد التناظریة إلى مواد رقمیة إلكترونیة مخزنة في الحاسوب

بناءًا على ماتقدم وكتعریف إجرائي للرقمنة یمكن القول أنها عملیة یتم من خلالها تحویل 

إلى الشكل الرقمي الإلكتروني المعلومات والبیانات والمعطیات من شكلها الورقي التناظري 

 .مخزنة بصیغة إلكترونیة ومقروءة بواسطة الحاسوب

  .ممیزات الرقمنة وفوائدها : المطلب الثاني

ن المحتوى أللمؤسسات والمنظمات حیث إن تكنولوجیا التصویر الرقمي توفر عدة مزایا  

لاق ودون التَقید بالزمان ماتي یُمكن إیصالهُ للمستفیذ دون تدخل بشري على الإطوُ المعل

  :لها عدة ممیزات وتكمن هذه المُمیزات فیما یليوعلیه فالرقمنة  ،والمكان

وإمكانیة  ،دون التقید بالحدود المكانیة أو الزمانیةیمكن للمستفید أن یتلقى المعلومات  

لى إكما یُمكن الوصول  تكادُ تكون مثل الأصل تمامًاالرقمیة  صول على الصور والوثائقالحُ 

ول على وإمكانیة الحصُ دون الرجوع إلى الوثیقة الأصلیة،  ومُشاهدتها بصرِیًاالصور والمعلومات 

وجیا عدة طرق وأسالیب للبحث حیث تُوفر لنا التكنول ،النُصوص الكاملة المتعلقة بمواد التُراث

مكن أیضًا للباحث أن یُشاهد الصُورة ، كما یُ المواد التُراثیة وإستخدامها في التدریس والتعلیم عن
                                                           

  "المكان نفسه"  1

 2 Daniel R.A.Shallmo, Christopher A.Williams,(Switzerland  : Springer international publishing AG,2018),p.05, 

Retrieved from  https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-72844-5    

3 Saima Khan, Shazia Khan, Mohsina Aftab,  " Digitization and its impact on economy ,"  international journal of 

digital library, Vol.05, N°.02 (June 2005),p p  .138-149. 
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نیة التحكم بها أو الوثیقة الرقمیة بجودة عالیة وهذا بواسطة الحاسُوب الآلي حیث یوفر لنا إمكا

كما تعمل ) 1(،مثل التحكم في درجة سُطوعها وتكبیرها وتصغیرهاوبعناصرها الداخلیة والخارجیة 

ویمكن للباحث أن یتلقى المعلومات  أیضًا الرقمنة على توفیر مقتنیات ووثائق مهمة للباحثین

و  وإسترجاع تلك الوثائق في أي وقت كان وأي مكان في العالم والوثائق دون تدخل البشر

حثین عرض محتویات أبحاثهم ایُسهل على الب تكون فائقة الجودة وهذا ما الصورة الرقمیة

أنها تعمل على توفیر ملفات وأعمالهم بجودة عالیة، وكذالك من أهم ممیزات وفوائد الرقمنة 

بأبحاثهم  ـساعدان الباحث في القیامی حتوي على صورووثائق كبیرة الحجم وبجودة عالیة وت

تعمل  أنها الرقمنة ومن فوائد أیضًا )2(،العلمیة وتساعدهم أیضًا على عملیة التدریس والتعلم

 روتیسیعلى تسهیل التعاون والتنسیق بین مُختلف الإدارات والقطاعات وأیضًا بین الموظفین 

 جمیع الإجراءات والأعمال للموظفین وتوفیر الإقتصاد في الجهد والوقت والتقلیل من التكالیف

، كما تعمل الرقمنة )3(ن طریق تقلیل العمل والضغط علیهموتحسین أداء وكفاءة العاملین ع

  )4(.أیضًا على إیصال المعلومات بالصوت والصورة وبالألوان أیضًا

  

  

  

  

  

  

                                                           

 
1 Ayman yahia Bassiouny," Search title Pocedures for transferring documents from paper to digital format:An 

analytical study",The international journal of informatics, Media and Communication Technology,Vol 

02,N°01(May2020),p p 23-36. 
دار : الإسكندریة(دراسة تخطیطیة، - ، الآداب نموذجاً رقمنة مقتنیات المكتبات الجامعیةیحیي زكریا إبراهیم الرمادي ،    2

  .70.، ص)2013المعرفة الجامعیة، 
  :، في"ماهي رقمنة الخدمات الحكومیة"حنان إسام،   3

https://www.almrsal.com/post/1020548 10:54على الساعة) 24/04/2022: (، تاریخ الإطلاع.  

، مذكرة ماستر غیر منشورة التعلیم العاليإتجاهات هیئة التدریس نحو إستخدام التكنولوجیا الرقمیة في هواري جبار،   4 

  .19. ، ص)2012/2013كلیة الآداب واللُغات والعلوم الإجتماعیة والإنسانیة، : جامعة سعیدة(
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لإداري أو الجانب الإجتماعي، انب افوائد سواء في الجانب الإقتصادي أو الجللرقمنة أیضًا عدة 

  )1(:ن هذه الفائدة فیمایليوتكمُ 

 :الفوائد الإجتماعیة -

إن الرقمنة تعمل على تكوین مجتمع معلوماتي متشبع بثقافة التكنولوجیا  وقادر على  

التحولات والتغیرات التي تحدث على التحكم بها وهذا من أجل إعداد إنسان قادر على مواكبة 

المستوى الدولي وأیضًا مواكبة عصر الثورة المعلُوماتیة، تعمل كذالك الرقمنة على تسهیل 

التواصل الإجتماعي بین جمیع أفراد المجتمع وهذا من خلال التطبیقات الإلكترونیة الكثیر 

یة المختلفة عن طریق إستخدام كالبرید الإلكتروني والقیام بتفعیل وتكریس الأنشطة الإجتماع

مثلا القیام بحملة تحسیسیة حول موضوع معین یتم من خلال  ،التطبیقات الإلكترونیة الكثیرة

هذا إنشاء تطبیق إلكتروني یقوم بتوعیة الناس وإرشادهم حول ذالك الموضوع دون التقید بالزمان 

 .والمكان

 :الفوائد الإقتصادیة -

الجهد والإقتصاد في الوقت والمال بین جمیع المتعاملین  حیث تعمل الرقمنة على توفیر 

، كما تعمل وتوفیر مصاریف مالیة كبیرة كانت تُصرف النمط الإداري التقلیدي المُستخدمینو 

أیضًا الرقمنة على مساندة ودعم البرامج الإقتصادیة عن طریق تسهیل التعاملات بین القطاع 

 إلى زیادة الناتج المحلي وتحقیق التنمیة الإقتصادیةیؤدي  الحكُومي والقطاع الخاص وهذا ما

والعمل على خلق مناصب شغل وفرص وظیفیة جدیدة في عدة مجالات خصوصًا للمختصین 

وكذالك خلق وظائف في مجال إدخال البیانات وتشغیل وصیانة البُنیة التحتیة في الإعلام الآلي 

 لى توحید الجهود والوظائف والخدماتوأمن المعلومات، تعمل أیضًا الرقمنة عللإتصالات 

ي تشتیت الجهود كما كان ف بدلاً منتحت بوابة إلكترونیة واحدة أو موقع إلكتروني  الحكومیة

عن طریق ربط الحُكومة الإلكترونیة بالتجارة الإلكترونیة  الحُكومة التقلیدیة وفتح قنوات إستثمار

من خلال إستعمال تطبیقات وتقنیات  نترنتطریق بیع سلع ومُنتجات بواسطة الأوهذا عن 

 .جدیدة

 

                                                           

  .41،40. ، ص ص مرجع سبق ذكرهبلقاسم بعداش،    1 
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 :الفوائد الإداریة -

تعمل الرقمنة على تحسین العملیات الإنتاجیة وتحسین الأداء الوظیفي والسرعة والإتقان  

والروتین الذي وقراطیة والفساد الإداري ضًا القضاء على جمیع أشكال البیر ، وأیفي أداء الخدمة

 الإطلاع على  التقلیدیة وتكریس مبدأ الشفافیة في العمل من خلال إتاحةكان سائدًا في الإدارة 

ى التعامل، تعمل أیضًا الرقمنة عل والوثائق وإلغاء المحسوبیة والمُجاملة في جمیع المعلومات

ید حجماعیة أو روح الفریق الواحد وتو على تكریس مفهوم إداري جدید وهو العمل بالروح ال

  .وتكاثُف الجهود

  )1(:على غرار الأهداف السالفة الذكر فإن الرقمنة أیضًا لدیها فوائد أخرى تتمثل في  

 للإتلاف والضیاع والضرر مقارنة حیث أن الوسائط الرقمیة تكون أقل عرضةً : لحفظا -

  .بالوسائط الورقیة التي تتعرض لعدة أخطار

آلاف الصفحات، غوط یُمكنُه تخزین ضأما بخصوص التخزین فإن القرض الم: التخزین -

 .إذن الرقمنة تُوفر علینا الكثیر من المساحات،  DVDفمابالك القرص

فالرقمنة تسمح من خلال شبكة الأنترنت بالإطلاع على نفس الوثیقة من قبل مئات : الإقتسام  -

 .الأشخاص في نفس الوقت

الإسترجاع، إن النظم الرقمیة تتمیز بسُرعة كبیرة في  :سرعة الإسترجاع وسهولة الإستخدام -

مكن للمرء إسترجاعُها لى الشكل الرقمي یتحویل المواد الكتبیة والوثائق إ حیث أنه عندما یتم

  .في عدة ثوانِ بدلاً من دقائق

  .متطلبات الرقمنة: المطلب الثالث

إن نجاح الرقمنة أو نجاح مشروع الرقمنة یتطلب توفر مجموعة من الشروط   

، ومن بین هذه الشروط لك المشروع على أرض الواقعوالمُستلزمات وهذا قصد تجسید ذا

 :والمُتطلبات نذكر منها مایلي

 

 

                                                           
كلیة العلوم الإنسانیة : جامعة قسنطینة( ، مذكرة ماجستیر غیر منشورة  المكتبة الرقمیة في الجزائرسهیلة مهري،   1

  .82،83.، ص ص )2005/2006والإجتماعیة ، 
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 :المُتطلبات البشریة -

یة الرقمنة تتطلب وجود عنصر بشري ولا تتم هذه العملیة إلا من خلال تكاثف إن عمل 

بین مختلف الأشخاص والعاملین داخل المؤسسة التي هي بصدد تجسید مشروع الجهود 

وذات كفاءات عالیة وهو عامل مهم في  كما أن العنصر البشري لابد أن یكون مؤهلالرقمنة، 

ع العاملین تمثل هذه المتطلبات البشریة في جمیوت ،إتمام ونجاح مشاریع الرقمنة بجودة عالیة

لي والقادرین على تسییر الآعلام سواء كانوا مهندسین أو تقنیین أو المُختصین في مجال الإ

أیضًا  ویعتبرُ  )1(،والبرمجیاتالعتاد  اللّینة لبة أوائل المادیة بإختلاف عناصرها الصوإدارة الوس

من أهم العناصر التي یُمكن إستثمارها لتحقیق نجاح مشاریع الرقمنة في أي العنصر البشري 

وهو المُنشأ یة كبیرة في تطبیق مشاریع الرقمنة مالبشري ذو أه فالعنصرمؤسسة أو منظمة 

نیة التحتیة البشریة والب فهو الذي إكتشفها وقام بتطویرها وتسخیرها لتحقیق أهدافهِ للرقمنة 

لإجراء ها الإنسان یع المعارف والمؤهلات التي یمتلكُ للأعمال الإلكترونیة تتمثل في جم

  )2(.عاملات الرقمیة والإلكترونیة مُ ال

 :المتطلبات المالیة -

یُعد المورد المالي من أهم الموارد الواجب توفرها عند القیام بأي مشروع خاصةً مشاریع  

، ویمكن تقدیر الموارد المالیة أو كلفة المشروع من إلى مورد مالي كبیرالرقمنة التي تحتاج 

ة لابد هداف المرجوة والمُراد تحقیقُها، ولهذا أثناء القیام بمشروع الرقمنخلال النظر إلى نوعیة الأ

والتي یُنتظر منها أن  المُراد صرفهامن وضع خطة أو دراسة مفصلة حول الموارد المالیة 

الرقمنة  وتتطلب عملیة )3(،معین بقدر المشروع ودعم  تجسیدحدث سیولة مالیة وهذا بهدف تُ 

حیث   ،ساعد على تنفیذ المشروع وتجسیده على أرض الواقع وتشغیلهوالذي تُ  دعم مالي كبیر

التجهیزات كالحواسیب والعمل على صیانة ینبغي توفیر میزانیة ضخمة لإقتناء المستلزمات و 

                                                           

جامعة أم ( ،  مذكرة ماستر غیر منشورة واقع عملیة الرقمنة في الجامعة الجزائریة رضوان بن عیسى، یونس معمري،   1 

  .51،50.، ص ص )2019/2020 كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة،: البواقي
كلیة الحقوق والعلوم : جامعة المسیلة( ، مذكرة ماستر غیر منشورة  الرقمنة كآلیة لتطویر الإدارة العمومیةمكي رباب،   2

  .50. ، ص )2020/201السیاسیة، 

كلیة العُلوم الإنسانیة : الجزائر جامعة(، مذكرة ماجستیر غیر منشورة الرقمنة في المكتبات الجامعیة الجزائریة سالم باشیوة،   3 

  .91. ، ص )2007/2008والإجتماعیة، 
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إمكانیة تسدید تكالیف المشروع في حالة التعاقد مع  ضًاللمشكلات المحتملة وأیالأعطاب 

والمشاریع الضخمة تحتاج إلى أموال طائلة لكي تُحقق النجاح وتضمن  )1(مُتعامل خارجي،

وهذا عن طریق تحسین البنیة التحتیة للإتصالات وتوفیر ار وبلوغ الأهداف المنشودة الإستمر 

ولهذا لابد من  ،على تحدیثها من وقت لأخر جمیع المستلزمات والبرامج الإلكترونیة والعمل

ویجب أن تكون هذه المیزانیة  توفیر التمویل الكافي لمثل هذه المشاریع ورصد میزانیة مستقلة له

   )2(.مر للمشروعتحت المراجعة دوریًا وهذا لغرض التمویل المست

 )3(:المتطلبات المادیة والتقنیة -

ومن خلالها یتم نقل  أهم عوامل تجسید مشاریع الرقمنة تُمثل الأجهزة والتقنیات من   

عن بعد بإستخدام الشبكات وتنفیذ المُعاملات  المعلومات إلكترونیًا وهذا مع ضمان سریتها

وتكنولوجیا المعلومات والإتصالات من أهم الإلكترونیة، تُعد البُنیة التحتیة من أجهزة وبرامج 

  :تنقسم إلى قسمین همامتطلبات نجاح الرقمنة وهذه البُنیة التحتیة 

كل التوصیلات الأرضیة وأجهزة  وتتمثل في: البُنیة التحتیة الصُلبة للأعمال الإلكترونیة: أولاً 

ستعمل في تبادل معلومات والإتصال المادیة التي تُ الإعلام الآلي كالحواسیب وتكنولوجیا ال

  .المعلومات وتوفیر الخدمات الإلكترونیة

النُظم  وتتمثل في الخدمات وبرمجیات :البُنیة التحتیة الناعمة للأعمال الإلكترونیة :ثانیا

والتي یتم  وبرمجیات التطبیقات ،)Network Operating Systems( التشغیلیة للشبكات

لویب، قواعد البیانات وتتكون من مواقع ا من خلالها إنجاز الأعمال والخدمات الإلكترونیة

  .الإلكترونیة، خدمات الشبكات

  :ومن بین المُكونات المادیة للبُنیة التحتیة للرقمنة

 تقنیات الإتصالات: 

والقیام بنقل المعلومات تُعد تقنیات الإتصالات من أهم الوسائل للقیام بالأعمال الإلكترونیة 

  :وتبادلها عبر المواقع المُختلفة حیث تتكون من عُنصرین أساسیین

                                                           

  .105. ص ،  مرجع سبق ذكره  ، سهیلة مهري  1 

، مذكرة ماستر غیر منشورة   كمدخل لتحسین الخدمة العمومیة في الجزائر  الرقمنةعبد الغني لمقدم، عبد الفتاح مدلل،   2 

  . 47. ، ص )2016/2017كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة،  : جامعة الوادي( 
  .28،29. ص ، ص مرجع سبق ذكرهمكي رباب،   3
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السلكیة واللاسلكیة،  تقوم بنقل المعلومات من موقع لأخر عبر القنوات :قنوات الإتصال  . أ

فالقنوات السلكیة المُتمثلة في خُطوط الألیاف البصریة التي تنقل المعلومات بسرعة عالیة، أما 

 .القنوات اللاسلكیة فتتمثل في القنوات الفضائیة

ذي یتحكم بنقل المعلومات صر النوتُمثل العُ : محطات الإتصال أو إعادة الإرسال والتحكم  . ب

جهزة تختص بالإرسال عدة مكونات إلكترونیة ومن بین هذه المكونات نذكر أ وتتكون من

وتوجیهها  وأجهزة المُضاعفة والتوجیه التي تقُوم بجمع المعلومات من مصادر مُختلفة والإستقبال

مكونات الإلكترونیة هي التي تضمن التكامل عبر أفضل الطرق بین المُرسل والمُستقبل وهذه ال

 .إلكترونیًا مایُؤدي إلى تحقیق الجودة ت الإتصال والربط بینهابین مختلف شبكا

  هتقنیات الحاسب الآلي ومكونات : 

  :نیة التحتیة للرقمنة مایليومن أهم مكونات الحاسوب للب

وتتمثل في أجهزة الحاسوب بمختلف أنواعها، وكذالك مختلف اللواحق  :المكونات المادیة  . أ

 .والإخراجلهُ كأجهزة الإدخال التابعة 

وكذالك  وتشمل برامج التشغیل التي تقوم بإدارة برمجیات الحاسوب :المُكونات المنطقیة .ب

 .برامج التطبیقات

شمل التوصیلات تو  :داخل مبنى المُنظمةمستلزمات البُنیة التحتیة لأعمال الحاسب الآلي  . ج

  .والمواقع المكانیة الأجهزة والعتاد والطاولات الخاصة بالحواسیبالسلكیة 

والماسحات الضوئیة   Keyboardفي لوحة المفاتیح التي سبق ذكرها تتلخص المكونات 

Scanners  والكامیرات الرقمیةCamera Degital  والفأرةMouse   وغیرها هذه تتمثل في

التي تجعل الحاسوب ما برمجیات التشغیل هي البیئة غیر المحسوسة أ، وحدات الإدخال

ملیات والتطبیقات ومن أشهر هذه لتنفیذ الأوامر وإجراء مختلف العومكوناته أدوات فعالة 

یتجزأ  وتُعتبر هذه البرمجیات مهمة جدًا وجزء لا ،)Windows(وحالیًا   (MS-Dos)البرمجیات

ع من التسمیة بدون وجود هذا النو  مكن أن نطلق على الحاسوب هذهیُ  ، حیث أنه لافي الحواسیب

  )1(.البرمجیات

                                                           

 
1
والعلوم  مجلة العلوم الإقتصادیة والتسییر، "صعوبات تطبیق الإدارة الإلكترونیة في مؤسسات التعلیم العالي" سمیر عماري،   

  .89-71.، ص ص )2017( 17.، العدد التجاریة
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  :المُتطلبات القانونیة -

التي یجب إقرارها وهذا من أجل نونیة مجمل التشریعات والقوانین اوتشمل المتطلبات الق  

ع ظمة التي تتبنى مشرو نبد على المؤسسة أو الملا )1(إیجاد البیئة أو الظروف المناسبة للعمل،

في النشر أي القیام بحفظ حقوقهم  ،الملكیة الفكریة للمؤلفین قوانین الإعتبار أن تأخذ بعینالرقمنة 

 موافقة المؤلفأو إضافة دون  حذف أو تغییر یام بأي تعدیل أوقعلى شبكة الأنترنت وعدم ال

من خلال إتفاقیة نظامیة  حقوق الملكیة الفكریة إلى الضیاع، ویتحقق هذا الأمرولكي لا تتعرض 

وتتمثل أیضًا  )2(،أصحاب الأعمال الفكریة التي هي بصدد رقمنتها والناشرینمع المؤلفین 

قمنة أي وضع الإطار القانوني الر  لمشروعالمتطلبات القانونیة في وضع التشریعات القانونیة 

یتم إستكمال وبعد التطبیق أیضًا  ،والذي یُقر بالتحول الرقمي قبل تطبیقهِ  نظم لهذا المشروعالم

وضع قواعد قانونیة تضمن سیر المُعاملات الإلكترونیة  وهذا عن طریق القانونيهذا الإطار 

  )3(.یع الإجراءات والأحكام الخاصة بفئة المتورطین في جرائم الإدارة الإلكترونیةووضع جم

 :الأمنیة المُتطلبات -

الإتصالات اد شبكات زیإ والتقنیة التي یشهدها العالم و  الثورة المعلوماتیة عصر في ضوء 

لحمایة البیانات والمعلومات  والأمن وهذا  وأنظمة الحمایة أدى إلى إبتكار أسالیبا والمعلومات م

إمتیازات ومعلومات  دمه عصر الثورة المعلوماتیة منیق وعلى الرغم ما )4(من أي إختراق،

الأمر بحفظ سواء تعلق  ك الكثیر من المعلومات تمتاز بالسریةلن هناأإلا  ووثائق وخدمات

وإتاحة المعلومات المطلوبة بشكل  والحفاظ على سریتها بین المؤسسات المعلومات أو تخزینها

 والتأكد من وجودها توفیر المعلومات المطلوبة فقطمتساوي للجمیع، وتتضمن سریة المعلومات 

تطلبها ، ومن بین الإجراءات التي تومعرفة تاریخ دخول الشخص إلى المعلومة وأمن المعلومات

  :ومات وتقلیص المخاطر التي تُهدد شبكة الأنترنت منهاقیق أمن المعلحالإدارة الرقمیة لت

                                                           
مذكرة ماستر غیر   ، واقع إستخدامات وإتجاهات رقمنة الإدارة العمومیة وتأثیرها على أداء الموظفینیمینة فاید، أسماء قلمین،   1

  .17. ، ص )2020/2021كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، : جامعة المسیلة( منشورة 

  .56. ، ص  مرجع سبق ذكرهرضوان بن عیسى، یونس معمري،   2 
كلیة العلوم : جامعة أم البواقي( ، مذكرة ماستر غیر منشورة دور الرقمنة في تحسین الخدمة العمومیةیاسمین تمرابط،   3

  .22. ، ص )2020/2021الإقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر،  

  .16. ، ص  رجع سبق ذكرهمبختة أمحمدي، سهام حیرش،   4 
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التي تهدد عملیة  العمل على وضع سیاسات أمنیة للمعومات وذالك من أجل منع المخاطر   -

 .نقل البیانات عبر الأنترنت

مرتكب للجریمة الإلكترونیة ص أي شخوضع قوانین وإجراءات ولوائح تنظیمیة وذالك لمعاقبة   -

 .نتهاك لخصوصیات المعلوماتأو إ

خاصةً البرمجیات المتعلقة بخدمات في البرمجیات الحدیثة  مل على تطویر أدوات التشفیرالع -

الأنترنت وهذا من أجل ضمان سریة شخصیة المستخدم وجمیع المعلومات المتعلقة به ومختلف 

 )1(.عبر شبكة الأنترنتتعاملاته 

  

  .أسباب التحول إلى أنظمة الرقمنة: المطلب الرابع

نة نذكر من بین هذه الرقمهنالك العدید من الأسباب التي جعلت الدول تلجأ إلى  

  )2(:الأسباب مایلي

خاصة من حیث تطور تقنیات وبرامج الحاسوب حیث  :ثورة المعلوماتیةالتقدم التكنولوجي وال -

وانین والقرارات وضع مجموعة من الملفات والقحیث یتم فیه  ،أصبح ضروري في الإدارة

یسمح بتداول هذه المعلومات والملفات ونیة ثم یتم وضع برنامج معین إلكتر وتخزینها بصیغة 

لى هذا أیضًا تطور الإتصالات حیث ضف إ ،والمؤسساتوالإستفادة منها من طرف الأفراد 

وفرت الإتصالات الإلكترونیة كل ماتحتاجه الإدارة في أداء عملها وهذا بتكلفة أقل والإقتصاد 

رسال قت والمال لإو نفاق كبیر في الجهد والكان في الماضي من إ عكس مافي الجهد والوقت 

سهولة الإتصال  ه منیوفر  ما و المعلومات وهذا الأمر الذي یؤثر بالإیجاب على أداء الإدارة

 .قرب الإدارة من المواطنوهذا ما یُ  تعاملین معهاها وكذالك مع المُ یفظالإدارة ومو  بین

لقد أصبح  :لمواطنین على الإدارة للحصول على خدمات أفضل وأسرعتزاید تطلعات وضغط ا -

أصبح  حیث ،المعلومةحصول والإطلاع على ال في  بأنه یمتلك كامل الحقالمواطن الیوم یعي 

یُشكل هذا ضغط كبیر على الإدارة في ظل التزاید الكبیر للخدمات، والواقع أن الإدارة الیوم 

                                                           
  .31. ، ص  ، مرجع سبق ذكرهمكي رباب  1
  .16،15.ص ص ،  مرجع سبق ذكرهیمینة فاید،  أسماء قلمین ،  2
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والدقة والإستفادة من مختلف التقنیات والأسالیب تسعى إلى تقدیم خدمات أفضل تمتاز بالسرعة 

 .العملیة الإداریة ئتوفر السرعة في العمل وإلغاء بط التي

تعمل الإدارة من خلال الرقمنة  :جدیدة ومتطورةالمطالبة بالكفاءة في تقدیم خدمات عامة  -

وغرس ثقافة  على تحسین خبرات الأفراد في التعامل مع الإدارة وهذا للحصول على طلباتهم

تعمل على تشدید الرقابة والتقلیل من الرقمنة والإدارة الإلكترونیة لدیهم، والرقمنة في الإدارة 

یؤدي إلى الحد من إهدار  وهذا ما خطاء والقضاء على كل أشكال الفساد والبیروقراطیةالأ

الوقت وتمكین الموظفین والعاملین من الحصول على خبرات ومهارات جدیدة في عملهم عكس 

 .علیه نمط العمل في السابق الذي كان یسُوده الروتین ما كان

  )1(:مایليلى أنظمة الرقمنة ویمكن ذكر أیضًا أسباب التحول إ

نما هي ضرورة حتمیة فرضتها إ من دروب الرفاهیة و  إن تبني الدول الرقمنة لیس دربًا  

وفكرة  العولمة ظهور مع وخاصة ،ي حدثت على المستوى الدوليالتحولات والتغیرات الت

ن أكما  د عوامل نجاح المؤسسات والمنظماتالتشارك والتكامل وتوظیف المعلومات أصبح أح

رقمنة خدماتها  مؤسساتها أفضل كل هذا أجبر الدولوالمطالبة بخدمات التقدم العلمي والتقني 

إلى سمى بالرقمنة یُ  و ماألداعیة للتحول الإلكتروني وتطویر إداراتها ویمكن تلخیص الأسباب ا

في الإدارة  سائدًا الإجراءات والعملیات المعقدة والتي یغلب علیها الطابع البیروقراطي والذي كان

التقلیدیة، إضافةً إلى القرارات والتوصیات الفوریة والعشوائیة التي یُمكن أن تُحدث إخلال في 

وتخزینها وكذالك ضرورة توحید البیانات على مستوى المؤسسة  ،بین القرارات والتطبیق التوازن

 وكذالك التحولات الدیمقراطیة التي تحدث في العالم والتي تدعو ،وإتاحتها عبر موقع إلكتروني

وأیضًا تعاظم دور شبة المعلومات والتي أدت إلى ترسیخ قیم  ،إلى تحسین الإدارة وخدماتها

وكذالك المشاركة وزیادة التوجهات العالمیة نحو الإنفتاح وثقافة جدیدة مثل المساءلة والشفافیة 

، كما تعمل أیضًا لتحقیق التكامل والتعاون بین مُختلف المجتمعات على العالم الخارجي وهذا

لزمان مختلف المصادر والمعلومات الرقمیة دون التقید با الرقمنة على تعزیز الوصول إلى

لى هذا تحسین نوعیة الخدمات إضف  ،وتلبیة إحتیاجاتهم والمكان من طرف المُستفیدین

                                                           
، مذكرة ماستر غیر منشورة   الرقمنة الإداریة ودورها في تطویر العلاقات العامة داخل المؤسسة الجامعیةلمیاء تركي،   1

  .24،23. ، ص ص )2018/2019كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة، : جامعة المسیلة( 
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لتعلیم المُتعلقة بالمؤسسة وهذا بما یتناسب مع الى مصادر المعلومات إالوصول وسهولة 

ع وهذا نتیجة كثرة اسخ الأصلیة الورقیة والمهددة بالتلف والضیوكذالك الحد من تداول النُ 

وتتیح  ،وهشاشتها وبالتالي یجب إنشاء نسخ إحتیاطیة رقمیة وهذا للمحافظة علیها إستخدامها

تنمیة الحس  يالرغبة فو ة والقدرات الفنیة للعاملین للمؤسسات تطویر بنیتها التحتیأیضًا الرقمنة 

وهذا للإستفادة من  بین المؤسسات والمشاركة في إنتاج المعلومات كاتالتعاوني وإقامة شرا

  )1(.مال المشتركةمختلف الممیزات الإقتصادیة للأع

 .الرقمنة ومشاكل معوقات:المطلب الخامس

 التي تُعیق نجاح مشاریع الرقمنة والمشاكل یواجه تطبیق الرقمنة مجموعة من المُعوقات  

  : ویُمكن التطرق إلى هذه التحدیات والمعوقات فیما یلي

 :عوقات الإداریةالم .1

بیق الرقمنة إلى  العدید من الأسباب في تطتَحصُر بعض الدراسات المُعوقات الإداریة  

لأن  تجسید مشاریع الرقمنةفي والمُتمثلة في عدم وجود التخطیط والتنسیق على مستوى الإدارة 

مثل هذه المشاریع تحتاج إلى إعادة هیكلة الإدارة وإصلاحها من جدید وهذا الأمر الذي یُؤدي 

وكذالك عدم قیام الإدارة بالتغییرات التنظیمیة المطلوبة لإدخال  ،فیها إلى خلق متغیرات جدیدة

وتوزیع الوظائف والعلاقات بین  إعادة التنظیم یتطلبالرقمنة لأن إدخال الرقمنة في الإدارة 

، وعدم وجود رؤیة إستراتیجیة واضحة بشأن عكس ما كانت علیه الإدارة التقلیدیة داراتالإ

أو المنظمة أو عدم إدراك وهذا بما یخدم المؤسسة  تكنولوجیا المعلومات والإتصالات إستخدام

وأیضًا تمسك الإدارة والعاملین بالأسالیب التقلیدیة  میة التي تكتسیها التكنولوجیا في الإدارةالأه

 )2(.والتطور في تلك المؤسسةیُضعف التجدید  التي كانت تعمل بها في الإدارة التقلیدیة وهذا ما

 :المعوقات المالیة والنقدیة.2

یتطلب وجود بنیة تحتیة قویة للإتصالات وهذا الأمر الذي  إن تجسید مشاریع الرقمنة 

لأن البنیة التحتیة القویة تحتاج إلى موارد مالیة ضخمة  یُؤدي إلى الحد من تقدم مشاریع الرقمنة

 قلة الموارد المالیة لتقدیم برامج تدریبیة في میدان تكنولوجیا الإعلام والإتصالكذالك ، لتجسیدها

                                                           

.49،48.، ص ص مرجع سبق ذكرهرضوان بن عیسى، یونس معمري،   1  
  .55،54.، ص ص  مرجع سبق ذكرهبلقاسم بعداش ،      2
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وعدم وجود خبرات ذات كفاءة عالیة في هذا المجال، ضف إلى هذا قلة المیزانیة وضُعف الموارد 

اع ووجود مشكل الصیانة التقنیة لبرامج الرقمنة نظرًا لإرتفالمالیة المُخصصة لمشاریع الرقمنة 

 نترنتصعوبة الوصول إلى خدمات شبكة الأ تكالیف صیانة الأجهزة والعتاد، كما یوجد أیضًا

 )1(.وهذا نتیجة إرتفاع تكالیف إستخدام الأنترنت لدى العدید من الفئات الإجتماعیة

  :المُعوقات البشریة .3

وعدم وجود قوى قمیة ر غیاب الثقافة البشریة التي تُعیق نجاح الرقمنة من أهم المُعوقات ال 

الأُمیة  وكذالك )2(بشریة قادرة ومؤهلة للتعامل مع الرقمنة والتكنولوجیا بالشكل المطلوب،

الإلكترونیة لدى العدید من الفئات الإجتماعیة خاصةً في الدول النامیة وصعوبة التواصل عبر 

ضف إلى هذا غیاب دورات  ،نترنتضعف البنیة التحتیة وضعف شبكة الأالتقنیة الحدیثة نتیجة ل

ومن بین  ،التكنولوجیا الرقمیةطرق إستعمال تكوینیة وتدریبیة للعُمال والمُوظفین في الإدارة حول 

التواصل عبر یُشكل صعوبة  المشاكل أیضًا إنتشار الفقر وإنخفاض الدخل الفردى وهذا ما

عیة بین أوساط المجتمع حیث وإنتشار الفوارق الإجتما ،الأنترنت وشبكات الإدارة الإلكترونیة

لى ضعف مشاریع إوهذا ما أدى  ئات تملك أجهزة الحاسوب وفئات أخرى لا تملكهافبرزت 

نتشار البطالة نتیجة تعویض الآلة مكان الإنسان وقلة إرة الإلكترونیة، إضافةً إلى هذا الإدا

 )3(.الوظائف الأمر الذي أدى بالإنسان إلى رفض مثل هذه المشاریع خوفًا على منصبهِ وإمتیازاته

 :المعوقات الأمنیة .4

إن عملیة الرقمنة تتُیح المجال لتبادل المعلومات والحصول علیها والإستفادة منها، لكن  

الذي یؤدي إلى إتلاف بالرغم من هذا إلا أن هذه الرقمنة تواجه مشاكل كبیرة كمشكل الإختراق 

من أخطر ختراق شبكة الأنترنت والتجسس الإلكتروني إ عتبرویُ  ،وتشویه المعلومات والبیانات

یمكن  التي أحیانًا لاوالمتمثلة أیضًا في الجریمة الإلكترونیة  التحدیات التي تُواجه عملیة الرقمنة

شكله من الإلكترونیة نظرًا لما تُ وهذا مأدى إلى التخوف من التعاملات للدولة أن تتصدى لها 

یتطلب توفر ثلاث شروط أساسیة  المعلومات وتحقیق أمن ،ن وخدمات الحكومةمتهدید لأ

والعنصر  ،وهذا من خلال توفیر الحمایة المادیة لنظم المعلوماتوالمتمثلة في العنصر المادي 

                                                           

"المكان نفسه"  1  

.61، ص مرجع سبق ذكره رضوان بن عیسى، یُونس معمري،  2  

.56،55.، ص ص مرجع سبق ذكرهبلقاسم بعداش،  3
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وأما العنصر البشري الذي  ،المتمثل في إستخدام التقنیات الحدیثة لحمایة نظم المعلوماتالتقني 

  )1(.لرقمنةیتمثل في دعم وتنمیة خبرات ومهارات العاملین في مجال ا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

.25. ، ص مرجع سبق ذكرهیاسمین تمرابط،   1  
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  .الرقمنة ودورها في تطویر قطاع التعلیم العالي في الجزائر: بحث الثانيالم

 في مجال تكنولوجیات الإعلام والإتصاله العالم الیوم إن التطور الكبیر الذي یشهد 

وهو عصر الثورة المعلوماتیة عن طریق تبني  أجبر العدید من الدول على مواكبة هذا العصر

مجالات الحیاة، وتعتبر الجزائر من بین الدول التي سارعت إلى توظیف التكنولوجیا في مختلف 

وهذا إنطلاقًا من مشروع الجزائر  ها في مختلف مؤسساتها وقطاعاتهاالتكنولوجیا ورقمنة خدمات

من أجل  لتجسید ما یسمى بالرقمنة وهذازائر الإلكترونیة الذي یُعتبر الإنطلاقة الأولى للج

طاعات التي جسدت فیها الجزائر یُعتبر قطاع التعلیم العالي من بین القو   تحدیث الإدارة،

  .الرقمنة بهدف تطویره وتحدیثه

الإطار السیاسي لرقمنة  ).2013-2008(إستراتیجیة الجزائر الإلكترونیة: الأول المطلب

  .التعلیم العالي

 مشاریع الحُكومة الإلكترونیة بدأت في الدول المتقدمة في النصف الثاني منإن   

من بدایات  بتبني مثل هذه المشاریع إبتداءً  أما الدول العربیة فبدأت القرن العشرین تسعینیات

حفز الدول الأخرى العربیة على تبني  كإمارة دبي ومصر وسوریا وهذا ما القرن الواحد والعشرین

توفرهُ من  حاولت الإستفادة من الرقمنة وماالتي و مشروع الحكومة الإلكترونیة مثل الجزائر 

  )1(.إیجابیات وتسهیلات للحكومة

الحدیثة في إنجاز  كنولوجیاتعُرف الحكومة الإلكترونیة على أنها إستخدام وسائل الت 

على تسهیل التواصل بین یعمل  خدمات المرفق العام هذا ما وتقدیم المُعاملات الإداریة

 على أنها قدرة "المُنظمة العربیة للتنمیة الإداریة"وتُعرفها )2(،المواطنین وتعزیز الدیمقراطیة

للمواطنین بوسائل  القطاعات الحكومیة المختلفة على توفیر الخدمات الحكومیة التقلیدیة

إلكترونیة وبسرعة ودقة متناهیتین من خلال موقع بوابة الحكومة لإلكترونیة على شبكة 

   )3(.الأنترنت

                                                           
  .85. ، ص  مرجع سبق ذكرهرضوان بن عیسى، یونس معمري،   1

بین النص  2013مشروع بوابة المواطن الإلكتروني في إطار إستراتیجیة الحكومة الإلكترونیة الجزائریة" منال قدواح،   2 

  .58-43.، ص ص )2017جوان( 47.، العددالعلوم الإنسانیة  مجلة، "والتطبیق

  .23. ،  ص  ، مرجع سبق ذكرهعبد الحكیم حططاش   3 
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إن إستراتیجیة الجزائر الإلكترونیة والتي تُعرف أیضًا بمشروع الجزائر الإلكترونیة هي   

علام والإتصال حیث تم عبارة عن إستراتیجیة تم إطلاقُها من طرف وزارة البرید وتكنولوجیات الإ

التشاور فیه مع مختلف الإدارات والمؤسسات والقطاع الخاص والجامعات ومراكز البحث 

ید من ثلاثُمائة شخص ات المهنیة التي نشُط في مجال التكنولوجیا حیث شارك فیه أز والجمعی

وهي أیضًا الوثیقة التي صدرت في  )1(فكارهم وأرائهم ومناقشة هذه الإستراتیجیة،أقاموا بطرح 

وهي  الإدارة الإلكترونیة في الجزائر وهي أول وثیقة رسمیة تحمل معالم وأسس 2008دیسمبر 

التكنولوجیا في توظیف و  تجسید مجتمع معلوماتي لىإنامج أو إستراتیجیة تهدف ر عبارة عن ب

كما تم التخطیط لتوسیع هذا  ،الخاصة وحتى في القطاعات الإقتصادیة الإدارة العمومیة

وتقدیم خدمات إلكترونیة، وتعكس هذه  2013المشروع لیشمل كافة القطاعات والإدارات مع 

الإستراتیجیة في الجزائر سیاسة الدولة أو الإرادة السیاسیة لتجسید مجتمع  معلوماتي والذي 

  )2(.2013ینتظر  تحقیق أهدافها مع سنة 

بوضع برنامج خماسي سُمي بإستراتیجیة الجزائر الإلكترونیة  2008 قامت الجزائر سنة  

وتم تشكیل له لجنة خاصة والمتمثلة في اللجنة الإلكترونیة تحت إشراف رئیس الحكومة وقد 

ا الأهداف الرئیسیة لهذا بوضع خطة عمل حددت فیه 2008في نهایة سنة  ةقامت هذه اللجن

، وقد ، وتم ضبط الإجراءات اللازمة لتنفیذهاالخمسن تحقیقها على مدى السنوات والمزم المشروع

ثلاثة عشر محور رئیسي وكل محور یتضمن الأعمال التي  تضمنت هذه الإستراتیجیة أو الخطة

وُیمكن ذكر أهم الأهداف الرئیسیة التي جاءت بها  ،2013-2008یجب القیام بها خلال الفترة

  :إستراتیجیة الجزائر الإلكترونیة والمتمثلة في

العمل على عصرنة وتحدیث الإدارة العمومیة عن طریق إدخال الوسائل التكنولوجیة فیها أو 

وسائل الإعلام والإتصال وتقریب الإدارة من المواطن، دعم القطاع الإقتصادي سواء العام أو 

وتشجیع  لى توفیر البیئة المناسبة لتطویرالخاص بتكنولوجیات الإعلام والإتصال والعمل ع

التكنولوجیة، كذالك العمل على تطویر البُنیة التحتیة للإتصالات ذات نوعیة عالیة  الصناعات

                                                           

 
المجلة الجزائریة ، "تقییم تجربة تطبیق الجكومة الإلكترونیة في الجزائر"إلیاس شاهد، الحاج عرابة، عبد النعیم دفرور،   1

  .135-121. ، ص ص )2016دیسمبر( 03.العدد للدراسات المُحاسبیة والمالیة،

مجلة الإدارة " فجوة النظریة والتطبیق، 2013إستراتیجیة الجزائر الإلكترونیة"خالد قرشي، منیر  لواج، حسیبة جبلي،   2 

  .112- 83. ، ص ص )2013( 04. ، العددوالتنمیة للبحوث والدراسات
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وذات تدفق سریع وفائق السُرعة، كما تهدف أیضًا هذه الإستراتیجیة إلى وضع برامج تقوم بمنح 

أجل الأولویة للتكوین العالي والتكوین المهني في مجال تكنولوجیات الإعلام والإتصال وهذا من 

والعمل أیضًا على  ،فیها قادرة عى التحكمتكوین إطارات ذات كفاءة عالیة في مجال التكنولوجیا و 

وتهیئة الإطار التشریعي  مجال تكنولوجیا الإعلام والإتصالدعم ومساندة البحوث المتعلقة ب

ضًا ، أیقانوني بكل ثقة وضمان وفق إطار یضمن سیر المعاملات الإلكترونیة والقانوني الذي

على حیاة لأهمیتها القیام بالتحسین بأهمیة وضرورة تبني التكنولوجیا في الإدارة وهذا نظرًا 

فتوظیف التكنولوجیا یُوفر  ،المواطن ودورها في تحقیق التنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة للدولة

الدولیة  وكذالك ضرورة التعاون والإستفادة من التجارب ،الإقتصاد في التكلفة والجهد والوقت

والعمل على تحدید مؤشرات  في الإدارة، تكنولوجیات الإعلام والإتصال توظیف الالرائدة في مج

المتابعة والتقییم والتي تسمح بقیاس مدى التأثیر الذي تُحدثه التكنولوجیا على التنمیة الإقتصادیة 

  والتأطیر وجیه والمتابعةهزة وهیاكل تقوم بالتأیضًا تنفیذ المشروع ووضع أج وتقییم ،والإجتماعیة

  )1(.العمل على تحدید مصادر التمویل وتنویعها لهذا المشروع ، ضف إلى هذالتنفیذ هذا المشروع

إلى أنه لم تتحقق  2013بعد مرور عدة سنوات من إنطلاق مشروع الجزائر الإلكترونیة   

، ومن والمعوقاتأهم المحاور والأهداف لهذا المشروع وهذا راجع إلى مجموعة من المشاكل 

   )2( :بین هذه المعوقات نذكر منها

 : غیر كافي من الكفاءات التقنیة المتخصصة في تكنولوجیا الإعلام والإتصال وجود عدد .1

بالرغم الجهود المبذولة من طرف الدولة لتكوین الكفاءات في مجال تكنولوجیا الإعلام  

هذه الكفاءات كانت غیر كافیة مقارنة مع الحاجیات الهائلة لتشیید مجتمع  والإتصال إلا أن

إعادة   دفع القائمین على هذا المشروع إلى التشاور مع وزارة التعلیم العالي المعلومات، وهذا ما

  .تنظیم الإلتحاق بالتكوین في مجال تكنولوجیا المعلومات والإتصال

 

 

                                                           

  
ومقارنة بتونس والمغرب بإستعمال مشروع الحكومة الإلكترونیة في الجزائر دراسة تقییمیة "  ،سفیان بطاطا، عبد الكریم بعداش 1

 Revue des Réformes economiques et intégrqtion En "مؤشر تطور الحكومة الإلكترونیة للأمم المتحدة، 

Economie Mondiale"  427-413.، ص ص )2020أفریل( 01.،العدد 14.، المجلد.  

. 112- 83. ، ص ص، مرجع سبق ذكره قرشي، منیر لواج، حسیبة جبلي خالد   2  
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 :إستكمال البنیة التحتیة للإتصالات تأخر .2

وضعف  تصالات في الجزائرضعف مؤشر البنیة التحتیة للإ یتجلى هذا المشكل في 

بالرغم من أن  إستخدام تكنولوجیات الإعلام والإتصال مقارنةً مع جیرانها في المغرب العربي

حاسب الآلي خلال فترة الجزائر كانت من بین أول الدول الإفریقیة في مجال إستعمال تقنیات ال

جزائر أدت إلى إنهیار إلا أن السنوات الصعبة التي مرت بها ال یة الثمانیناتاالسبعینات وبد

  .الإقتصاد والتأخر في الإستثمار في مشاریع تكنولوجیات الإعلام والإتصال

 :ضعف مجتمع المعلومات .3

الإلكترونیة، حیث أن الثقافة عتبر الجزائر من بین الدول التي تُعاني من الأمیة تُ  

خفاض معدل الدخل لدى العدید نإلى عدة أسباب منها إ الإلكترونیة ضعیفة جدًا وهذا یرجع إلى

وضعف البرامج التعلیمیة في المدارس وعدم تلقینهم البرامج المتعلقة بتكنولوجیا  من الأسر

 من تداول مصطلح مجتمع، وبالرغم الإعلام والإتصال من أجل مواكبة التحول الإلكتروني

  .الثقافة الإلكترونیة لدى المجتمع أن هناك ضعف في إلا المعلومات في الخطابات الرسمیة

 : تأخر التعاملات المالیة الإلكترونیة .4

تزال التعاملات المالیة في الجزائر تعاني من عدة مشاكل رغم شروع الجزائر في  لا 

ولكن هنالك العدید تعمیم التعاملات الإلكترونیة على مستوى العدید من المؤسسات المالیة والتجاریة 

من المتعاملین الإقتصادیین وكذالك المواطنین یتخوفون من سحب أموالهم بالبطاقة المغناطیسیة عن 

وهذا بسب الأخطاء الناجمة عن السحب الإلكتروني وأحیانًا یتم حجز البطاقة  طریق الصراف الآلي

تلك الأخطاء وهذه المشاكل كلها تجعل المواطن یتفادى القیام بالعاملات بسب في الصراف 

 .الإلكترونیة

  .الجزائروالمؤسساتي لرقمنة التعلیم العالي في التشریعي  الإطار: المطلب الثاني

 :الإطار التشریعي )1

فإن جمیع الإجراءات التي یقوم بها قطاع التعلیم العالي والبحث  من الناحیة القانونیة 

فإن الرقمنة  كُمه قواعد وأسُس تشریعیة، وفي ها الصددحفي مجال الرقمنة ت العلمي في الجزائر

 1999في التعلیم العالي تقوم على قانونین أساسیین وهما القانون التوجیهي للتعلیم العالي لسنة
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واللذان یتضمنان  2015القانون التوجیهي للبحث العلمي والتطویر التكنولوجي لسنة  أولاً ثم وقد

  )1(.أحكام وقواعد مُتعلقة برقمنة التعلیم العالي والبحث العلمي

  .1999منة في القانون التوجیهي للتعلیم العالي سنةالرق -

وافق مال 1419ذي الحجة عام  18المؤرخ في  05- 99من القانون رقم 03حسب المادة  

 04-2000والمعدل والمتمم بالقانون رقم یتضمن القانون التوجیهي للتعلیم العالي 1999أفریل  4

  ،2008فبرایر سنة  23الممضي في  06-08ون رقموالقان 2000دیسمبر سنة  06الممضي في

  )2(:وني المنظومة التربویة فيكیُساهم المرفق العمومي للتعلیم العالي بصفتهِ أحد م

 .تنمیة البحث العلمي والتكنولوجي وإكتساب العلم وتطویره ونشره ونقل المعارف  -

والإعلام العلمي المهني للمواطن عن طریق نشر الثقافة العلمي والثقافى و  رفع المستوى  -

 .والتقني

التنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة والثقافیة للأمة الجزائریة عن طریق تكوین إطارات في كل   -

 .المیادین

تساوي الحظوظ للإلتحاق بالأشكال الأكثر تطورًا من العلوم یَضُمان  الإجتماعیة الترقیة  -

 .والتكنولوجیا لكل من تتوفر لدیهم المؤهلات اللازمة

یُساهم لتعلیم العالي في تطویر  :من نفس القانون 28وفقًا للمادة یُساهم أیضًا التعلیم العالي كما

  .والتقني في نشر المعارف ونتائج البحث والإعلام العلميالثقافة ونشرها كما یُساهم 

ونشر نتائج البحث  عالي على دعم البحث العلمي والتكنولوجيومن خلال هذا یركز التعلیم ال

  .والإعلام العلمي والتقني الذي یعتمد على تكنولوجیات الإعلام والإتصال والرقمنة

  .2015القانون التوجیهي للبحث العلمي والتطویر التكنولوجي سنةالرقمنة في  -

  الموافق  1437ربیع الأول عام 18مؤرخ في  21-15من القانون رقم  07المادةحسب  

فإنها  التوجیهي حول البحث العلمي والتطویر التكنولوجيقانون یتضمن ال 2015دیسمبر سنة 30

  :تنص على مایلي

                                                           

مداخلة قدمت للملتقى الوطني حول دور ، "سیاسة الرقمنة في قطاع التعلیم العالي والبحث العلمي"محمد أحمیداتو،   1 

  .233.، ص)2020مارس 01جامعة الجزائر ( ، الجودة في التعلیم العالي الرقمنة في
یتضمن  05-99قانون رقم" الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة الوطنیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،  2

  .04، ص1999أفریل 24،7العدد  الجریدة الرسمیة،، "القانون التوجیهي للتعلیم العالي
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لى تحقیق التنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة والثقافیة إ یهدف البحث العلمي والتطویر التكنولوجي

  .والعلمیة والتكنولوجیة للبلاد

یأتي  والتطویر التكنولوجي على الخصوص فیما الأساسیة للبحث العلمي الأهداف كما تتمثل

  :ر منها ماهو متعلق برقمنة القطاعنذك

 .تطویر الأنظمة الوطنیة للإعلام والإتصالات -

 )1(.یر مجتمع المعلوماتو تط -

من القانون المذكور تعمل الدولة ممثلة في الوزارة المكلفة بالبحث العلمي  25وحسب المادة 

على تشجیع إنشاء شبكة وطنیة للرصد التكنولوجي ونقل بالمشاركة مع الدوائر الوزاریة المعنیة 

  )2(.المعلومات العلمیة والتقنیة

في الوزارة المكلفة بالبحث العلمي  فس القانون، تتخذ الدولة ممثلةً من ن 26أما في المادة 

الترتیبات اللازمة للسماح للباحثین بالوصول إلى مصادر المعلومات العلمیة  والوزارات المعنیة

والتعاون الدولي في میدان  بین القطاعاتماوالتقنیة الدولیة والحصول علیها وتشجیع التعاون 

   )3(.التنظیم المعمول بهماالبحث العلمي والتطویر التكنولوجي وفقًا للتشریع و 

مجال الرقمنة  البحث العلمي والتطویر التكنولوجي فيمن خلال هذا القانون فإن هدف   

علوماتي نیة المُختصة بالإعلام والإتصال وتجسید مجتمع مطالأنظمة الو  نهو العمل على تكوی

شاء شبكة نتعمل على إ متحكم بالتكنولوجیا وواعي بها، كما أن من خلال هذا القانون فإن الدولة

بسیر وتنظیم وجمع المعلومات العلمیة والتقنیة المتعلقة وطنیة للرصد التكنولوجي التي تقوم 

 بتكنولوجیا الإعلام والإتصال وإتاحة هذه المعلومات لجمیع الباحثین بهدف الوصول إلیها

 .والإستفادة منها

 

 

 

                                                           
یتضمن القانون  21-15قانون رقم " والبحث العلمي، الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي   1

  .08،ص2015دیسمبر 71،30، العددالجریدة الرسمیة،"التوجیهي حول البحث العلمي والتكنولوجي

  .10.، صالمرجع نفسه  2 

 
  .11،10.، ص صالمرجع نفسه  3
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 .2020 لتطویر التكنولوجي سنةالرقمنة في القانون التوجیهي حول البحث العلمي وا -

إضافةً إلى القوانین السابقة نجد أیضًا القانون التوجیهي حول البحث العلمي والتطویر 

 .2020التكنولوجي سنة 

 30الموافق  1441شعبان عام 5مؤرخ في  01-20من القانون رقم  01الأولى ادةحسب الم

یُحدد مهام المجلس الوطني للبحث العلمي والتكنولوجیات وتشكیله وتنظیمه  2020مارس سنة 

   )1(:فإنها تنص على مایلي

من الدستور، یهدف هذا القانون إلى تحدید مهام المجلس الوطني للبحث  207تطبیقًا للمادة 

  ".المجلس"، ویدعى في صلب النص العلمي والتكنولوجیات وتشكیلهُ وتنظیمه

  :من نفس القانون فإنها تنص على مایلي 03وحسب المادة 

ستور، یُكلف المجلس بتحدید التوجهات من الد 207 زیادة على المهام المحددة في المادة

كلف المجلس وبهذه الصفة یُ ، الكبرى للسیاسة الوطنیة للبحث العلمي والتطویر التكنولوجي

  :بإبداء أراء وتوصیات لاسیما حول

 .الخیارات الكبرى للبحث العلمي والتطویر التكنولوجي -

 .لتطویر البحث العلمي والتطویر التكنولوجيالمخطط الوطني  -

 .الأولویات بین البرامج الوطنیة للبحث -

 . دیةالتنمیة الإجتماعیة والإقتصاالعلمي والتقني في الوسط الجامعي وإدماجه في ترقیة الإبداع  -

 .العلمیة والتقنیة والوطنیة وتثمینها وتعزیزهاالحفاظ على القدرات  -

 .دعم البحث العلمي والتطویر التكنولوجي للسیاسات العمومیة -

 .تنسیق نشاطات البحث مابین القطاعات -

والتطویر التكنولوجي طنیة للبحث العلمي زیادةً على ذالك یُكلف المجلس بتقییم السیاسة الو  -

 .ومتابعة تنفیذها وخیاراتها ونتائجها وكذا إعداد آلیات التقییم

                                                           

یُحدد مهام المجلس  01-20الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة االتعلیم العالي والبحث العلمي، قانون رقم  1 

  .04ص،2020أبریل5، 20، العددالجریدة الرسمیة، "الوطني للبحث العلمي والتكنولوجیات وتشكیله وتنظیمه
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یعمل  والتكنولوجیاتمجلس وطني للبحث العلمي  نهُ یتم تشكیلمن خلال هذا القانون فإ

دعم السیاسات العمومیة في مجال البحث العلمي والتطویر التكنولوجي، جلس على هذا الم

كما أنه یعمل على تقییم السیاسة الوطنیة في مجال البحث العلمي والتطویر التكنولوجي 

    .ا على متابعة تلك السیاسةونتائجُها، كما یعمل أیضً 

  :الإطار المؤسساتي )2

العالي والبحث العلمي كل من الوزارة بإشراف یتضمن الإطار المؤسساتي لقطاع العلیم   

وزیر القطاع إضافةً إلى هیاكل الوزارة ، وكما تختص أیضًا في مجال الرقمنة العدید من 

ر التعلیم العالي ، ویتمتع وزیالمؤسسات التي تخضع لإشراف وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

التي تتمثل في التعلیم والتكوین العالیین والبحث العلمي بعدة صلاحیات في مجال الرقمنة و 

 والبحث العلمي والتطویر التكنولوجي والإعلام العلمي والتقني والنظام الإعلامي والوثائق وحدد

التنظیم مجموعة من الصلاحیات للوزیر وكما زُودت الوزارة بمدیریة الشبكات وأنظمة الإعلام 

  )1(.والإتصال

  .وصلاحیاتهُ في مجال الرقمنةوزیر التعلیم العالي  :أولاً 

ربیع الأول عام  18مؤرخ في  77-13سوم التنفیذي رقمر من الم 03حسب المادة   

والبحث  الذي یُحدد صلاحیات وزیر التعلیم العالي 2013 ینایر سنة 30الموافق  1434

تصال الإر على تطویر إستعمال تكنولوجیات المعلومات و ، فإن وزیر التعلیم العالي یسهالعلمي

بین مؤسسات التعلیم  العلاقات المنظمة كما یسهر على ترقیة تها،یفي التسییر والتعلیم وترق

العالي مع الكیانات الإقتصادیة من أجل ضمان نشر المعلومة والمعارف والطرق والمناهج 

  )2(.والخدمات العلمیة والتقنیة الأخرى

 لیملك صلاحیات واسعة في مجافإن وزیر التعلیم العالي حسب المرسوم التنفیذي   

تسییر و  في مجال التعلیم وتوظیفها على تطویر التكنولوجیا وإستعمالها الرقمنة فهو یعمل

                                                           

  .234 . ، ص مرجع سبق ذكرهمحمد أحمیداتو،   1 

 یُحدد 77 - 13مرسوم تنفیذي رقم" الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،  2    

  .04،ص2013فبرایر 08،06، العددالجریدة الرسمیةحیات وزیر التعلیم العالي والبحث العلمي، صلا
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 مؤسسات التعلیم العالي والمؤسسات الإقتصادیةا یسهر على تعزیز العلاقات بین الوظائف، كم

  .التكنولوجیة والوسائل بهدف ضمان نشر المعارف ودعم هذه المؤسسات بالخدمات

  .أنظمة الإعلام والإتصال الجامعیةمدیریة الشبكات و : ثانیًا

  الموافق  1434ربیع الأول عام 18المؤرخ في  78-13حدد المرسوم التنفیذي رقم   

دارة المركزیة في وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي المتضمن تنظیم الإ 2013ینایر سنة 30

الموافق  1435ربیع الأول عام  21المؤرخ في  22-14التنفیذي رقمالمعدل والمتمم بالمرسوم 

العامة للتعلیم والتكوین العالیین،  في المدیریةهیاكل الوزارة تتمثل ، فإن 2014ینایر سنة  23

، مدیریة التعاون والتبادل بین الجامعات، مدیریة المدیریة العامة للبحث والتطویر التكنولوجي

الإعلام والإتصال الجامعیة، مدیریة التنمیة والإشراف، مدیریة الدراسات الشبكات وأنظمة 

ومراقبة التسییر، مدیریة  والوسائل القانونیة والأرشیف، مدیریة الموارد البشریة مدیریة المیزانیة

، من حیث التنظیم فإن مدیریة الشبكات طار حیاة الطلبة والتنشیط في الوسط الجامعيإتحسین 

من  04لام والإتصال الجامعیة هي التي تختص في مجال الرقمنة وحسب المادة وأنظمة الإع

ضمان : والتي یُمكن ذكر أهمها یریة تضطلع على مجموعة من المهامالمرسوم فإن هذه المد

وضمان ، إستراتیجیة الأمن المعلوماتي للقطاع وضمان مطابقته للمقاییس والقواعد المعمول بها

أیضا المدیریة الفرعیة للأمن كما نجد  )1(،ة والأنظمة والشبكة المعلوماتیةإدماج الهیاكل القاعدی

  : التابعة لمدیریة الشبكات وتطویر الرقمنة وتكلف بما یأتيالمعلوماتي 

السهر على ضمان الأمن المعلوماتي للقطاع طبقا للقواعد المطبقة من خلال وضع مخططات  -

 .وضمان تطبیقهاالمادي لمواقع الإعلام الآلي، الأمن 

 .وضع سیاسة لحمایة النظام المعلوماتي المدمج للقطاع وتنفیذها -

 .وضع آلیات تصفیة المحتویات -

جمات لمعالجة الهشاشة والتنبیهات واله تطویر طرق ووسائل تحدید الآلیات الوقائیة والعلاجیة -

 .للقطاع على الشبكات والأنظمة المعلوماتیة

 .المعلوماتیة للقطاعضمان حمایة الأنظمة  -

                                                           

 .237،236. ، ص ص مرجع سبق ذكرهمحمد أحمیداتو،   1   
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ضمان الیقظة المفاهیمیة والتكنولوجیة في مجال أمن المعلومات وجودة الخدمة، بهدف تأهیلها  -

 )1(.دوریا

  .المؤسسات التي تساهم في عملیة الرقمنة :ثالثا

تابعة لوزارة التعلیم العالي والبحث في هذا الإطار یتم ذكر كل من المؤسسات الجامعیة ال  

لى نتطرق أولاً إوسوف  السلكیة واللاسلكیة، والمواصلات البرید ةلوزار لمي والمؤسسات التابعة الع

  )2(:المؤسسات التابعة لوزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

 من معهد إلى مدرسة خارج الجامعةوالتي تم تحویلها  :المدرسة الوطنیة العلیا للإعلام الآلي  -

، یتواجد مقرها في 2008یولیو  14المؤرخ في  220-08وهذا بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

من المرسوم فإن مهمة المدرسة فهي ضمان التكوین العالي  02 جزائر العاصمة وحسب المادةال

الإعلام وتكنولوجیات الإعلام والبحث العلمي والتطویر التكنولوجي في مختلف تخصصات 

 .والإتصال

في  يعال فهي تقوم بتقدیم تكوین وتعلیم مهمة المدرسة من خلال هذا المرسوموعلیه إن 

  .مجال تكنولوجیات الإعلام والإتصالب التخصصات المتعلقة 

ن العالیین التابعة لوزارة البرید والمواصلات السلكیة فیما یخص مؤسسات التعلیم والتكویأما  

الذي تم الوطني للاتصالات وتكنولوجیا الإعلام والإتصال  المعهد فیمكن ذكر ،واللاسلكیة

الموافق  1395ذي الحجة عام  27المؤرخ في  173- 75إنشاؤه بمقتضى المرسوم رقم

للتكوین ت والذي حوُل إلى معهد وطني للإتصالا معهد والمتضمن إحداث 1975دیسمبر 30

 1429دى الأول عام جما 29المؤرخ في 165-08العالي بموجب المرسوم التنفیذي رقم

وع تحت وصایة وزیر البرید وتكنولوجیا الإعلام ضُ إن المعهد مو ، 2008یویون 4الموافق 

                                                           
 134- 21الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة الوطنیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي، مرسوم تنفیذي رقم   1

، 2021أفریل 11، 27، الجریدة الرسمیة، العدد" یتضمن تنظیم الإدارة المركزیة لوزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

  .13ص

.240،239.ص ص ، مرجع سبق ذكره محمد أحمیداتو ،   2
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یخص المهام فإن المعهد یضمن  أما فیما ،من المرسوم 02والإتصال وهذا حسب المادة الثانیة

 )1(.تكوین العالي في مجال الإتصالات وتكنولوجیا الإعلام والإتصالال

الإطار المؤسساتي لرقمنة التعلیم العالي في الجزائر أیضا مراكز البحث حیث یتضمن    

تم إستحداث هذا المركز بمقتضى ) CERIST(نجد مركز البحث في الإعلام العلمي والتقني

المعدل والمتمم بالمرسوم التنفیذي  1985مارس سنة 16مؤرخ في  56- 85المرسوم رقم 

  .2003الموافق أول دیسمبر سنة 1424شوال عام  7مؤرخ في  454-03رقم

من المرسوم المذكور، یتولى المركز إنجاز برامج البحث العلمي والتطویر  03طبقا للمادة 

  :التكنولوجي في میدان الإعلام العلمي والتقني وبهذه الصفة یكلف على الخصوص بما یأتي

 .ي والتقني ووضعه وتطویرهالقیام بكل نشاط بحث یتعلق بإنشاء النظام الوطني للإعلام العلم -

 .ترقیة البحث في میادین العلوم وتكنولوجیات الإعلام والإتصال والمشاركة في تطویرها -

المساهمة في تنسیق وتنفیذ البرامج الوطنیة للإعلام العلمي والتقني في إطار تشاوري  -

 .مع القطاعات المعنیة  وبالإتصال

طریق وضع وتطویر شبكات قطاعیة لإعلام  المساهمة في بناء وترقیة مجتمع الإعلام عن -

، لاسیما الشبكة الأكادیمیة والبحث وضمان ربطها بالشبكات المماثلة في الخارج وكذا عن بحثي

 .طریق تطویر وتعمیم تقنیات الإعلام والإتصال في نشاطات التعلیم العالي

وضع مكتبات المشاركة في تحدیث النظام الوثائقي الجامعي الوطني، لاسیما عن طریق  -

 .إفتراضیة

  )2(.ترقیة البحث في مجال أمن الإعلام والشبكات -

  

  

  

  

                                                           

.242. ، ص المرجع نفسه   1  

"المكان نفسه"  2  
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  .البرامج المعتمدة في الجزائر في رقمنة قطاع التعلیم العالي : المطلب الثالث

قامت وزارة التعلیم العالي من خلال التوجه لتقدیم الخدمات الإلكترونیة لكل من الأساتذة   

والعمل على مواكبة وتوفیر السُرعة والدقة مات المقدمة نوعیة الخدوالطلبة وهذا بهدف تحسین 

إنجازات قطاع ومن أهم  ،التطورات الحاصلة في العالم خصُوصًا في قطاع التعلیم العالي

  :التعلیم العالي في مجال الرقمنة نذكر مایلي

یُمكن من والتي هي عبارة عن منصة رقمیة  : ASJPالبوابة الجزائریة للمجلات العلمیة -

الإطلاع وتحمیل المنشورات العلمیة والمقالات سواء باللغة  خلالها للباحثین والأساتذة والطلبة

قي بالمجلات الرُّ ، تهدف الوزارة من خلال هذه المنصة إلى العربیة أو الفرنسیة أو الإنجلیزیة

وجعل جمیع المجلات الوطنیة مخزنة  ة وتسییر عملیة النشر العلمي والجامعيالعلمیة الوطنی

ع على احة للتسجیل فیها والإطلات، كما أن هذه المنصة مفي هذه المنصة بصیغة رقمیة

عبارة عن أرضیة إلكترونیة وطنیة تخضع لإشراف مركز البحث في  ها أیضًاأن كما )1(،محتواها

وبُحوثهم العلمیة، كما تُمكن الباحثین من نشر أعمالهم  )CERIST( الإعلام العلمي والتقني

 )2(.تُمكنُهم من إختیار المجلات المناسبة لإهتمامهم وتخصصِهم قصد الإستفادة منها

یقوم بمتابعة  عبارة عن أرضیة وطنیة إلكترونیة هو ذيوال :Progres برنامج بروغرس -

یسانس حتى تخرجه وفي مختلف المسار الدراسي للطالب منذُ إلتحاقه بالسنة الأولى ل

، كما یختص بمتابعة المسار المهني للأساتذة )اللیسانس، الماستر الدكتوراه( الأطوار

 وهذا البرنامج إستحدثتهُ وزارة التعلیم العالي ووضعته تحت تصرف الجامعات ،الجامعیین

وهذا من أجل توحید أنظمة المعلومات الخاصة بالقطاع من أجل توفیر النزاهة والشفافیة، 

الموارد  وهذا عن طریق تسییر شُؤون الطلبة، وكذالك تسییر  یر البیداغوجيومن مهامه التسی

، كما یعمل أیضًا هذا النظام والطاقم الإداري وهذا خاص بتسییر شُؤون الأساتذة البشریة

                                                           

. ،  تحریر" رهانات تجسید الإدارة الإلكترونیة بالجزائر وإنعكاساتها على تحقیق جودة الخدمة "فوزي العیب، نصیر خلفة،   1 

المركز الدیمقراطي : برلین(   التحدیاتالواقع الآفاق : رقمنة خدمات المرفق العام في الجزائرعماد لبید، بلال موزاي، 

  .38.، ص )2021العربي،

 ،"الجامعيودورها في ترقیة النشر  ASJP  المنصة الجزائریة للمجلات العلمیة" رمیسة سدوس، عبد المالك بن السبتي،  2 

  .262-238.، ص ص )2020جوان(  01.، العدد06.، المجلدالإنسانیة والإجتماعیة مجلة العلوم
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 بالنسبة لرقمنة الخدمات الجامعیة  )1(،على تسییر الخدمات الجامعیة كالإیواء والنقل والمنحة

والتي یتم تجدیدها  2017في تطبیقها إنطلاقًا من بدایة شهر حیث شُرع رقمنة الإیواء نجد

ویسعى ) PROGRES( خلال كل موسم جامعي، حیث یتم التسجیل عبر الأرضیة الرقمیة

 )2(.القطاع من خلال هذا النظام إلى تحقیق معادلة صفر وثیقة

هو عبارة عن نظام رقمي إلكتروني  : SYNGEBسینجابنظام تسییر المكتبات الجامعیة  -

شاء وتطویر مركز البحث في الإعلام العلمي نیقوم بتسییر وإدارة المكتبات وهو من إ

ویشمل هذا النظام أیضًا  ،غیله عبر شبكة الأنترنت، هذا النظام یتم تشCERISTوالتقني

محرك البحث الذي  وهو Online Public Access Catalogue (OPAC) البرنامج التالي

 )3(.یقوم بتوحید جمیع المراجع بطبعة جزائریة كما أنهُ  یحتویه البرنامج

خطو خطوات فعالة سعت الدولة الجزائریة إلى  SNDL: الخط على النظام الوطني للتوثیق -

مواكبة بذالك  وجبارة من أجل توفیر مصادر معلومات إلكترونیة سواء كانت محلیة أو دولیة

توثیق تم تجسیده من خلال النظام الوطني لل ، وهذا ما2011التطورات التكنولوجیة منذ سنة 

على الخط والذي إعتمدته وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي من خلال مركز البحث في 

 ،وهذا لخدمة مجتمع الجامعة من أساتذة وطلبة وباحثین  CERISTالإعلام العلمي والتقني

متاحة عبر الخط یعمل على تجمیع  قواعد بیانات ومعلوماتوهذا المشروع هو عبارة عن 

جتمع الباحثین في الجزائر، وقد تجسد بناءًا على مشروع موحفظها وإتاحتها لالمعلومات 

وقد  2008والذي نص علیه المرسوم التوجیهي في أكتوبر تطویر البحث العلمي في الجزائر

التكنولوجي بالتنسیق مع مركز البحث في  مة للبحث العلمي والتطویرأشرفت المدیریة العا

                                                           

مداخلة قدمت للملتقى الوطني حول دور الرقمنة في الجودة في التعلیم " الرقمنة من المنظور التقني"عز الدین مبرك،  1 

  .249.، ص )2020مارس 01جامعة الجزائر ( ، العالي
 العالي التعلیم عن المسؤولین للوزراء عشر الثامن المؤتمر العربي، الوطن في العالي التعلیم عن المسؤلین الوزراء  2

 و 26،27 الجزائر(  ،العربي الوطن في العلمي والبحث العالي التعلیم نظام حول العربي الوطن في في العلمي والبحث

  .43.ص ،)2021دیسمبر 28

  .250.، ص    مرجع سبق ذكرهعز الدین مبرك ،  3
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وقد تم إطلاقه بشكل رسمي كمرحلة تجریبیة  2010الإعلام العلمي والتقني، في أواخر سنة 

 )1(.2011في سنة

تعمل البوابة الوطنیة للإشعار عن : PNSTابة الوطنیة للإشعار عن الأطروحاتالبو  -

، وفقا لأحكام القرار الإنتاج العلمي الوطني فیما یخص الأطروحاتكوسیلة لدعم وحات الأطر 

المركزي لتخزین الأطروحات وتوضیح  والمتعلق بإنشاء الملف 2012مایو 14لـ 153رقم 

 )https ://www.pnst.cerist.dz/.)2ادة منه، ویتمثل رابط هذه البوابة كیفیة إثرائه والإستف

 

  .التعلیم العالي في الجزائر عصرنة دور الرقمنة في: المطلب الرابع

في كامل  یُسمى بالرقمنة یتها نحو تجسید ماإن توجه الجزائر من خلال إستراتیج   

الي على صنع بیئة رقمیة التعلیم العالي والبحث العقطاع  كان لزامًا على قطاعاتها وإدارتها،

بإعتبار أن الرقمنة الیوم أصبح ضرورة حتمیة  ،دام التكنولوجیا في الإدارةعلى إستخقائمة 

نحو مفاهیم التعلیم الإلكتروني والجامعة  هالتوجخاصةً في ظل  لتطویر وإصلاح التعلیم العالي

وقد  ،والتي عملت الجزائر على تجسیدها داخل جامعاتها الإفتراضیة التي تبنتها الدول المتقدمة 

مال الرقمنة في والتي تؤكد على إستع SG،2019/56/20رقمأصدرت الوزارة المعنیة التعلیمة 

الدوریات إلى صیغة وتحویل  تسییر وإدارة الجامعات كإستعمال البرید الإلكتروني عوض الفاكس

عدم شراء الدوریات والإكتفاء و  إلكترونیة مخزنة في الحاسوب وهذا لتقلیل تكالیف الطباعة

نصة الرقمیة لمركز البحث في الإعلام العلمي طلاع علیها على الشبكة من خلال المبالإ

تقضي إنشاء  )2019/ق.ج/09مقرر رقم (إصدار مقرراتب والتقني، كما قام رؤساء الجامعات

 تشجیع التعلیم والتكوینبذالك المؤسسات التي یرأسونها و لجان قیادة محلیة وهذا بهدف رقمنة 

بإعتبار المنصة الرقمیة  عن طریق المنصة الرقمیة التي تتیح المعلومات في أي وقت كان

                                                           
: "والبحث العلمي، الإستخدامات والرهانات   SNDLالنظام الوطني للتوثیق على  الخط"زین الدین كادي، خدیجة خدیم،   1

 03.، العدد07.، المجلدمجلة الرسالة للدراسات والبحوث الإنسانیة ،أحمد بن بلة 1دراسة حالة جامعة واهران

  .378- 363.، ص ص )2022ماي(
  .2021السیاسیة، الجزائر،هجیرة بن بوزید، محاضرات في تكنولوجیات الإعلام والإتصال، المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم   2
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من صور الرقمنة في التعلیم العالي فهي تهدف إلى عصرنته والإرتقاء بالخدمات المقدمة  صورة

  )1(.للطالب والأستاذ

بتحدید الإطار  2020 ون التوجیهي للتعلیم العالي لسنةمشروع التمهیدي للقانقام ال  

المقترح الذي یسمح بمؤسسات التعلیم العالي بالإلتحاق بعصر الرقمنة وهذا عن طریق القانوني 

یم الطالب وفي العملیة البیداغوجیة بإعتبار التكنولوجیا عنصر فعال في تعلفي الإدارة  توظیفها

التعلیم العالي  في عدة أنظمة وهذا لنجاح عملیة التحول الرقميكما إقترح مشروع القانون 

تأمین نظام إعلام متكامل رقمي وهذا لسهولة التواصل مع جمیع مستعملي المرفق  ةوالمتمثل

العمل على إنشاء نظام إعلام، نشر التعلیم و   هولة تلقي المعلوماتسللتعلیم العالي و  العمومي

وتشجیع إستعمال وسائل البحث التكنولوجیة الحدیثة وهذا  عبر منصة رقمیة للطلبة والدروس

جیة وإتاحة الولوج إلیها ووضع خدمات وموارد رقمیة بیداغو  عن طریق خُطة وطنیة مضبوطة

عمومي للتعلیم العالي وفي إدارته، وكذالك رقمنة وعصرنة المرفق المن طرف جمیع مستعملي 

، ویُعتبر التوجه نحو وهذا دون المساس بحقوق الملكیة الفكریة المناهج التعلیمیة والتكوینیة

والبحث العلمي وتوظیف التكنولوجیا الرقمیة  تطویر أنظمة المعلومات في قطاع التعلیم العالي

یقات رقمیة ولهذا قامت الوزارة بهدف وإرساء منظومة التعلیم الإلكتروني یقتضي هذا إنجاز تطب

ولهذا تم رقمنة  یفها في جمیع المجالات سواء الإداریة أو البیداغوجیةتأطیر عملیة الرقمنة وتوظ

التسجیلات الجامعیة وهذا هن طریق توفیر موقع إلكتروني موحد لجمیع الطلبة الناجحین في 

 وهذا من أجل القیام بالتسجیلات الأولیة والإطلاع على نتائج التوجیهات شهادة البكالوریا

، كما تم أیضًا تخصیص هي هذه العملیة بالتسجیل النهائيوتنت وإستقبال الطعون ودراستها

لبة المتحصلین على شهادة طاللتسجیل  Progres ى بروغرسوطنیة تسم أرضیة رقمیة

وهذا بناءًا على تعلیمة الأمین العام لوزارة التعلیم العالي والبحث  اللیسانس في طور الماستر

الدكتوراه من خلال هذه الأرضیة وهذا عن طریق كما یُمكن أیضًا الترشح لمسابقة العلمي 

یضمن سهولة إیداع ملفات الترشح وتحقیق مبدأ المساواة في  وهذا ما إستقبال طلبات الترشح

  )2(.معالجة ملفات المترشحین

                                                           

، 06.، مجلدمجلة أبحاث، "بصمة الرقمنة على واجهة التعلیم العالي والبحث العلمي"عواطف بوطرفة، أمال عقابي،   1 

  .442-427.، ص ص)2021جوان(01.العدد
  .442-427.، ص صالمرجع نفسه      2
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وهذا  قامت وزارة التعلیم العالي أیضًا بهدف عصرنة القطاع برقمنة المكتبات الجامعیة  

وهذا لحسن إستغلال المخزون الثقافي للمكتبات عن طریق إستعمال التكنولوجیا في المكتبات 

الجامعیة سواء داخل المكتبة أو عن بعد وأیضًا لسهولة الوصول إلى جمیع العناصر التي 

شبكة تسمح بالإتصال بالمكتبات عن بعد وهذا لتبادل الخدمات  وإقامة تحتویها المكتبة

الذي یخضع  SNDL ، كما تم أیضًا إقامة النظام الوطني للتوثیق الرقميات فیما بینهاوالمعلوم

على مستوى  تحت إشراف مركز البحث في الإعلام العلمي والتقني والذي یتیح للباحثین

 وما توفره من كتب وأطروحات المعلومات الرقمیة قواعد الإطلاع على الجامعات الجزائریة

، كما تم إنشاء عدة بوابات إلكترونیة كبوابة المكتبات ومجلات علمیة ذات صیغة رقمیة

والبوابة الوطنیة للإشعار عن الأطروحات والبوابة الوطنیة للدوریات  Bibliouniv الجامعیة

وهي بوابة وطنیة تندرج في إطار نظام وطني للمعلومات العلمیة والتقنیة كما ، ASJPالعلمیة

كما تم أیضًا رقمنة التسییر  ،من مواقع النشر الوهمیة ایة المنتوج الفكري للباحثینتهدف لحم

حیث أصبحت متابعة المسار الدراسي للطالب وتسییر مات الجامعیة دالبیداغوجي وتسییر الخ

زنامة لها وإصدار الشهادات تتم عن طریق عملیة الرقمنة وهذا في جمیع ووضع الرُ  الإمتحانات

في الجزائر كما تتضمن الخدمات الجامعیة الإیواء الإطعام النقل حیث  التعلیم العاليمؤسسات 

رقمنة  دمات، كما تمیل الطلبة الراغبین في هذه الخوهذا لتسج تم تخصیص موقع إلكتروني

الإنتاج البیداغوجي للجامعة وهذا من خلال رقمنة المحتوى البیداغوجي وأسالیب التدریس 

وهذا لدعم  خیرة تم إنتاج المحتویات الرقمیة البیداخوجیةه في الأونة الأ، حیث أنومناهجهُ 

عبر الوقع الرسمي التكوین في الجامعات والمعاهد العلیا وهذا من خلال إتاحة الدروس للطلبة 

إدارة لبیداغوجیة الرقمیة، ضف إلى هذا رقمنة للجامعة وهذا من أجل سهولة إستغلال الموارد ا

والبحث  الدعم التقني لعملیة رقمنة إدارة التعلیم العاليمؤسسة التعلیم العالي وهذا عن طریق 

ستعمال الوسائل الرقمیة في التسییر، صدرت الوزارة المعنیة قرار وزاري رقم العلمي وتشجیع إ

ت لها وقد خول ینص على إنشاء لجنة مكلفة بالدعم التقني لعملیة رقمنة الإدارة ،50/2018

قتراح كل التدابیر التي تسمح إ ،مسعى تنظیمي یهدف إلى الرقمنة عدة صلاحیات منها دعم كل
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رساء وتعمیم حیز التنفیذ وهذا من أجل إ وضوعةمجمیع العملیات والبرامج ال مدى تقدم بتقییم

 )1(.الإدارة الإلكترونیة وإرساء الحكامة

  

    .قطاع التعلیم العالي في الجزائر في مشكلات تطبیق الرقمنة: المطلب الخامس

مشاریع الرقمنة في قطاع التعلیم العالي في الجزائر عدة مشاكل  لقد صادف تجسید  

  :لة عملیة نجاح هذه المشاریع وهي كالتاليي عرقوتحدیات ساهمت ف

 لمادیة التياإن التعلیم الرقمي أیضًا في الجزائر یُعاني من العدید من المشاكل والمُعوقات  -

حیث أنه حسب الإحصائیات فإن الجزائر تُعتبر  تُعرقل عملیة نجاحه كضعف تدفق الأنترنت

  )2(.نترنتف البُلدان في مجال نسبة تدفق الأمن أضع

للقوانین والتتشریعات التي تُسیر وتنظم عملیة الرقمنة في قطاع التعلیم العالي فلابد  الإفتقار  -

  .إعادة تقییم للقواعد والقوانین التي تتلائم مع النمط الجدید القائم على الرقمنة

ضُعف كبیر في البُنیة التقنیة والتي تتمثل في ضُعف البُنیة التحتیة والتكنولوجیة للإتصالات   -

وهذا راجع ضعف وقلة التجهیزات والوسائل التكنولوجیة  زائر كضعف شبكة الأنترنتفي الج

  .القدرة المالیة للمؤسسات الجامعیة

تقادم البرامج الإلكترونیة التي تقوم بقراءة الوثائق الإلكترونیة وهذا نتیجة ظهور برامج جدیدة  -

الوثیقة بالبرنامج القدیم لأن ومتطورة والطریقة الوحیدة للتخلص من هذه المشكلة هو تشغیل 

الإنتقال من تقنیة إلى تقنیة أخرى أكثر حداثة یجعل المعلومات المخزنة والمقروءة في البرامج 

 .القدیمة غیر مقروؤة في البرامج الحدیثة هذا یمكن أن یؤدي إلى تلف تلك المعلومات والوثائق

ملیة نجاح الرقمنة في الجامعة في البشریة التي تَحد من عیُمكن تلخیص المشاكل والمعوقات 

  :النقاط التالیة

                                                           

  .442-427.، ص صالمرجع نفسه  1 

 
مداخلة قدمت " -الواقع والآفاق - مستقبل الجامعة الجزائریة في التحول إلى التعلیم العالي الإلكتروني"مختاریة شیباني،    2

جامعة (  ،حول الرقمنة ضمان لجودة التعلیم العالي والبحث العلمي وتحقیق التنمیة المستدامة للملتقى الدولي الإفتراضي

  .182.، ص)2021فیفري 22و  21بومرداس 
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وجود قصور كبیر لدى الأساتذة والطلبة وجمیع الموارد البشریة الموجودة في المؤسسة   -

الجامعیة في تحدید مفهوم الرقمنة حیث أن هؤلاء یعتقدون أن الرقمنة هي فقط تحویل البیانات 

فهي تشمل ن أن الرقمنة هي أوسع من هذا في حی ،من الشكل الورقي إلى الشكل الإلكتروني

لكتروني، التسجیلات الجامعیة، رقمنة الخدمات الجامعیة، المنصات الرقمیة الخاصة التعلیم الإ

 .بالجامعات هذا كلهُ یدخل ضمن إطار الرقمنة

صعوبة تحویل الجامعات والمعاهد والمدارس العلیا أرصدتها الوثائقیة االورقیة إلى صیغة  -

تحث  التي اصةخ لینو رسمیة من طرف المسؤ  وهذا راجع إلى عدم وجود تعلیمات إلكترونیة

 خاصة  وجود هیئة وطنیةراجع إلى عدم  وتُشجع على تجسید مشاریع رقمنة الأرصدة الوثائقیة،

على  الإشراف على عملیات لتحویل الوثائق إلى الشكل الرقمي دیم التوجیه وكذالكتقوم بتق

 .مستوى المؤسسات الجامعیة

یجة ضعف وهذا نتالتخوف من البیئة الرقمیة من طرف الفاعلین في مؤسسات التعلیم العالي  -

انة المعدات تشغیل وصی بشریة ذات كفاءة مختصین فيالموارد ال نقصو إعداد العاملین 

في برمجیات وعدم القدرة على التحكم  ى هذا إنتشار الأمیة التكنولوجیةلإضافةً إ ،التكنولوجیة

 )1(.الحاسوب والإعلام الآلي

حیث أنه  ،كالتعلیم عن بعد مثلاً رفض المُعلم أو الأستاذ فكرة إستخدام التكنولوجیا في عمله  -

ذا مایؤدي وه وكذالك الطلبة، الذي إعتاد علیه لأنه النظامیُفضل الإعتماد على النظام التقلیدي 

 )2(.إلى غیاب الإبداع

 

  

  

  

                                                           
،  مجلة دراسات إقتصادیة" الرقمنة وآثارها التنظیمیة في الجامعة الجزائریة من وجهة نظر الموظفین،"جمال عایدي،   1

  .574- 558.، ص ص )2022( 01.، العدد16.المجلد

  .95. ، ص  مرجع سبق ذكرهرضوان بن عیسى، یونس معمري ،  2  
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  :خلاصة وإستنتاجات

في منتصف القرن  من حیث النشأة برزت إلى أن الرقمنةتوصلنا من خلال هذا الفصل   

مل لتشالأمر الذي جعلها تتطور  نترنت في التسعیناتالعشرین وخاصةً بعد ظهور شبكة الأ

إلى  على الأوراقة التقلیدیة القائمة تُمثل الإنتقال من الإدار  مختلف مجالات الحیاة والرقمنة

 فهي تقوم بتسهیل الحصولكبیرة  جیا، كما أن للرقمنة أهمیةالقائمة على التكنولو  الإدارة الرقمیة 

كما أن ، جهد والوقت والتكلفةالإقتصاد في ال وتوفر دون التقیُد بالزمان والمكان على الخدمات

على توفر مجموعة من الشروط التي بدونها لا یُحقق المشروع  مالرقمنة یقو نجاح مشاریع 

، فمن بین هذه الشروط نجد المتطلبات المالیة والمُتطلبات القانونیة والمتطلبات المادیة ،فعالیة

كنولوجیة تیأتي في مقدمتها الثورة الفأسبات التحول إلى أنظمة الرقمنة و  صأما فیما یخ

مالیة والمعوقات كالمعوقات ال المعوقات منة العدید منتجسید الرق، كما یُصادف والمعلوماتیة

  .المعوقات القانونیةإلى البشریة إضافةً 

 يتال أحد أهم المشاریع )2013-2008(في الجزائر ةیُعتبر مشروع الحكومة الإلكترونی   

وهذا عن طریق  والمؤسسات العمومیة والخاصة تجسید الرقمنة في جمیع القطاعات إلى تهدف

، حیث أن قطاع التعلیم العالي یُعتبر من تحت إشراف رئیس الحكومةتشكیل لجنة إلكترونیة 

العدید  ليولقد ساهم في رقمنة التعلیم العا ة،ستراتیجیالإبین القطاعات المُستهدفة من خلال هذه 

وتكنولوجیات الإعلام من المؤسسات والفواعل الرسمیة فمن بین هذه المؤسسات نجد وزارة البرید 

 اتهابمختلف مؤسس وكذالك وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي والمؤسسات التابعة، والإتصال

لجزائر تحكمُه عدة ، كما أن رقمنة التعلیم العالي في اوالتي یشرف علیها وزیر التعلیم العالي

للبحث  والقانون التوجیهي 1999 لعالي سنةالتوجیهي للتعلیم ا القانون والتي من بینها قوانین

وأیضًا القانون التوجیهي حول البحث العلمي والتطویر  2015العلمي والتطویر التكنولوجي سنة

یخص إنجازات التعلیم العالي فیما یخص رقمنة القطاع فقد  أما فیما 2020 التكنولوجي سنة

وأیضًا  معلوماتتُسهل للباحث الوصول إلى القامت الوزارة بإستحداث عدة منصات رقمیة 

، وظائف التعلیم العاليو  خدمات ویر وعصرنةساهمت في تطحیث الخدمات  الحصول على

ع التعلیم العالي في الجزائر من المشاكل والمعوقات ذا لا تخلوا الرقمنة في قطاوبالرغم من ه

   .ةشة البُنیة التحتیاوضعف وهشنترنت كضعف شبكة الأالتي تُعیق نجاح هذه المشاریع 
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ستعرضنا في الفصلین النظري للتعلیم العالي والرقمنة، حیث إ بعد التطرق إلى الإطار

كما تم التطرق فیه أیضًا إلى واقع الرقمنة في قطاع  ،واقع التعلیم العالي في الجزائر ابقینالس

، وفي هذا الفصل سیتم دراسة حالة المدرسة الوطنیة العلیا للعُلوم التعلیم العالي في الجزائر

، حیث أن المدرسة من 2017-2022لمدرسة نموذجاا Progresبروغرس   Ensspالسیاسیة

وظائفها أداء تستعمل هذا النظام الرقمي في التي  مؤسسات التعلیم العالي في الجزائربین 

ور جاء لتبسیط وتسهیل الحصول حیث أن هذا النظام هو نظام حدیث ومتط وتسییر شؤونها

  .الخدمات المقدمة من طرف الجامعة على

واقع الرقمنة في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة في ظل  التعرف على بهدف  

  :ليالث إلى مبحثین والتي كانت كالتاالفصل الثتم تقسیم نظام البروغرس، 

التطرق  حیث تم  :ةحول المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسی عامة لمحة: المبحث الأول .1

التنظیم الإداري  ، كذالكومراسیم إنشاءهاللعلوم السیاسیة المدرسة الوطنیة العلیا  تعریف إلى فیه

 .وتنظیمها ومصالحها التقنیة للمدرسة

أدوات والمنهج تطرقنا من خلاله إلى  :المیدانیة شرح وتحلیل نتائج الدراسة :المبحث الثاني  .2

حاور المستعمل في الدراسة المیدانیة، وأیضًا تحلیل المقابلة عن طریق تفسیر كل محور من م

والمستخلصة، وكذالك تحلیل النتائج على ضوء  المیدانیة ثم النتائج العامة للدراسة ،المقابلة

أین تطرقنا في هذا العنصر إلى مناقشات الفرضیات في ضوء النتائج المتحصل  ،الفرضیات

  .علیها من خلال المقابلة
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  .الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة المدرسة عامة حول لمحة: المبحث الأول

الدراسة وقوف الباحث على جمیع الجوانب المتعلقة بمیدان الدراسة، حیث یتم تتطلب هذه 

   من خلال تعریفها ونشأتهاتقدیم نبذة وصفیة حول المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة وهذا 

 .كذالك التنظیم الإداري للمدرسة ومصالحها التقنیة وتنظیمها

  

  .Ensspالوطنیة العلیا للعلوم السیاسیةتعریف ونشأة المدرسة : المطلب الأول

:التعریف: أولا
)1(

  

 العالي المتخصص مؤسسة عمومیة للتعلیم ھي ةالمدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسی

ویخضع تسییر  وهي مخولة لمنح شهادات ودرجات الماستر والدكتوراه وتوجیه البحث العلمي،

  .هوریةالجمرئاسة المدرسة إلى قوانین 

كما بالشخصیة المعنویة والإستقلال المالي، تتمتع المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة 

 الجامعي بعد التخرج كالتدریبوتسعى لتحقیق أهدافه أنها تؤدي مهام المرفق العمومي 

  .من دعم مالي عموميكما تقوم أیضًا بخدمات أخرى والتي تستفید منها  ،)الدكتوراه(

  .شارع دودو مختار، بن عكنون، الجزائر 11المدرسة في یتمثل عنوان 

  :2016- 2009مراسیم إنشاء المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة  :ثانیا

 دیسمبر سنة 29الموافق  1426قعدة عامذي ال 27مؤرخ في  500-05مرسوم تنفیذي رقم -

 .وسیرها ، یُحدد مهام المدرسة خارج الجامعة والقواعد الخاصة بتنظیمها2005

مدرسة هي مؤسسة عمومیة ذات طابع علمي من هذا المرسوم فإن ال 02طبقًا للمادة 

مرسوم من نفس ال 03وثقافي ومهني تتمتع بالشخصیة المعنویة والإستقلال المالي، أما المادة 

یتخذ بناءًا على إقتراح الوزیر المكلف فإنها تنص على تنشأ المدرسة بموجب مرسوم تنفیذي 

  )2(.یم العالي وتوضع تحت وصایتهبالتعل

                                                           

 .23/05/2022:یة العلیا للعلوم السیاسیة بتاریخوثائق متحصل علیها من طرف مصلحة أنظمة الإعلام والإتصال بالمدرسة الوطن  1 
 حدد مهام المدرسةی 500-05مرسوم رقم" مهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي، الج 2

  .27،26ص ص، 2005دیسمبر 29، 84العدد  الجریدة الرسمیة،، "خارج الجامعة والقواعد الخاصة بتنظیمها وسیرها
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، 2009غشت سنة10الموافق  1430شعبان عام  19مؤرخ في  251-09مرسوم تنفیذي رقم -

 .یتضمن إنشاء المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة

من المرسوم  30لأحكام المادة  تطبیقًا تنصا المرسوم، فإنها من هذ 01ا للمادة طبقً  

 2005دیسمبر سنة 29الموافق  1426ذي القعدة عام 27المؤرخ في  500-05التنفیذي رقم

الخاصة بتنظیمها وسیرها، تنشأ مدرسة خارج الذي یُحدد مهام المدرسة خارج الجامعة والقواعد 

، "المدرسة"، وتدعى في صلب النص الجامعة، تسمى بالمدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة

درسة بمدینة فإنها تنص على مایلي یُحدد مقر الم من نفس المرسوم 02ما فیما یخص المادة أ

بناء على تقریر الوزیر ویُمكن نقله إلى أي مكان أخر من التراب الوطني بمرسوم یُتخذ  الجزائر

  )1(.المكلف بالتعلیم العالي

، 2016 یونیو 14الموافق 1437رمضان عام  09ؤرخ في م 176-16رقم نفیذيمرسوم ت -

  .یحدد القانون الأساسي النموذجي للمدرسة العلیا

تحاق بالتكوین الذي نها تنص على مایلي یتم الإلمن هذا المرسوم فإ 08طبقًا للمادة  

أو على شهادة أجنبیة  ،البكالوریا التعلیم الثانوي بتفوق تضمنه المدرسة من الحائزین على شهادة

معادلة لها وفقًا لشروط یحددها الوزیر المكلف بالتعلیم العالي أو بالإشتراك مع الوزیر المعني 

أما ئها دوائر وزاریة أخرى، ویخضعون إلى تكوین تحضیري بالمدرسة، للمدرسة التي تنُشبالنسبة 

تكوین تحضیري مدتهُ نظم نفس المرسوم فإنها تنص على أنه یُ من  09فیما یخص المادة

في أقسام  أعلاه 08 لفائدة الطلبة الذین یستوفون الشروط المذكورة في المادة )2(سنتان

 )2(.تحضیریة بالمدرسة

 

 

 

                                                           

یتضمن إنشاء المدرسة  251-09مرسوم رقم"الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،   1 

  .08ص  ،2009 غشت12، 46العدد الجریدة الرسمیة،، "الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة

، ص ص  مرجع سبق ذكره ، الخاصة بتنظیمها وسیرهاخارج الجامعة والقواعد  یحدد مهام المدرسة 500-05مرسوم رقم  2 

12،11.  
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 ومصالحها التقنیة ة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیةالتنظیم الإداري للمدرس: الثاني المطلب

 .وتنظیمها

 1439جمادى الثانیة عام 9المشترك المؤرخ في من القرار الوزاري  02مادةطبقًا لل    

للمدرسة العلیا وطبیعة مصالحها التقنیة  ، یحدد التنظیم الإداري2018فبرایر سنة 25الموافق 

   )1(:مدیر المدرسة كل منیساعد وتنظیمها 

 .دات والتكوین المتواصلمدیر مساعد مدیر مساعد مكلف بالتعلیم والشها -

في الدكتوراه والبحث العلمي والتطویر التكنولوجي والإبتكار  ف بالتكوینمدیر مساعد مكل -

 .وترقیة المقاولاتیة

 .مكلف بأنظمة الإعلام والإتصال والعلاقات الخارجیةمدیر مساعد  -

 .ن العامالأمی -

 .مدیرة المكتبة -

 .رئیس القسم -

بالتعلیم فإنه یُساعد المدیر المساعد المكلف من نفس القرار الوزاري  03وطبقًا للمادة    

  )2(:والشهادات والتكوین المتواصل، كل من

 .رئیس مصلحة التعلیم والتربصات والتقییم -

 .رئیس مصلحة التكوین المتواصل أو الأولي -

 .رئیس مصلحة الشهادات -

  :بما یأتي ویُكلف

 .متابعة وتقییم سیر التعلیم والتربصات -

 .مخطط تنمیة المدرسة من قبل الأقسام معالسهر على إنسجام عروض التكوین المقدمة  -

السهر على إحترام التنظیم الساري المفعول في مجال التسجیل وإعادة التسجیل ومراقبة  -

 .المعارف وتوجیه وتوجیه وإعادة توجیه الطلبة

                                                           

جمادى 9رار وزاري مشترك مؤرخ في ق" ، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي  الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، 1 

، "یحدد التنظیم الإداري للمدرسة العلیا وطبیعة مصالحها التقنیة وتنظیمها 2018فبرایرسنة 25الموافق  1439امالثانیة ع

  .12، ص2018مارس 18، 17، العددالجریدة الرسمیة

."المكان نفسه"  2  
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فإنه یساعد المدیر المساعد المكلف بالتكوین في الدكتوراه  04 أما فیما یخص المادة  

كل من رئیس مصلحة التكوین العلمي والتطویر التكنولوجي والإبتكار وترقیة المقاولاتیة والبحث 

في الطور الثالث، رئیس مصلحة متابعة أنشطة البحث وتثمین نتائجه ورئیس مصلحة الإبتكار 

   )1(:، ویُكلف بما یأتيوترقیة المقاولاتیة

تطبیق التنظیم المعمول به في هذا  تنظیم ومتابعة سیر التكوین في الدكتوراه، والسهر على  -

 المجال

 .المساهمة في ترقیة سیاسات البحث للمدرسة وتنشیطها  -

 .متابعة نشاطات البحث في مخابر ووحدات البحث في الأقسام  -

المدیر المساعد المكلف بأنظمة الإعلام والإتصال والعلاقات الخارجیة یُساعد   05حسب المادة

رئیس مصلحة الإعلام والإتصال، رئیس مصلحة الیقظة، الإحصاء والإستشراف، رئیس  كل من

  )2(:ارجیة، ویكلف بما یأتيمصلحة العلاقات الخ

 ).نشرات المدرسة والمواقع الإلكترونیة( تصمیم وإنجاز دعائم الإتصال -

 .الهیاكل القاعدیة والشبكات المعلوماتیة وترقیة الرقمنة ضمان إدماج -

   .آلیات وإجراءات تسمح بجمع المعلومة داخل المدرسة ومعالجتها ونشرهاوضع  -

نائب یُساعد الأمین العام، الذي یُلحق به مكتب الأمن الداخلي كل من  06أما المادة 

ئب مدیر المالیة والوسائل ویكلف مدیر المستخدمین والتكوین والنشاطات الثقافیة والریاضیة، نا

ى السیر ى متابعة تسییر المسار المهني لمستخدمي المدرسة والسهر علالأمین العام بالسهر عل

  )3(.الحسن للمصالح التقنیة وأیضًا ضمان متابعة تمویل أنشطة البحث لوحدات ومخابر البحث

ساعد مدیر المستخدمین والتكوین والنشاطات الثقافیة فإنه یُ  07فیما یخص المادةأما  

 النشاطات الثقافیة والریاضیة، رئیس مصلحة الشؤون القانونیةرئیس مصلحة والریاضیة كل من 

ضمان تسییر المسار المهني للمستخدمین، وضع حیز التنفیذ برامج والمنازعات، ویكلف بـ

                                                           

.13،12.ص  ص، المرجع نفسه   1  

.13.   ، ص المرجع نفسه  2  
3
  "المكان نفسھ"   



 ل الثالث              رقمنة المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیةالفص

 

101 
 

 التكوین وتحسین المستوى وتجدید المعلومات للمستخدمین الإداریین والتقنیین وأعوان المصالح

  )1(.وضمان تسییر تعداد المستخدمین والسهر على توزیعهم المنسجم بین الأقسام

فإنه یساعده كل من رئیس  08للمادة فطبقًا أما فیما یخص نائب مدیر المالیة والوسائل  

مصلحة المیزانیة وتمویل نشاطات البحث، رئیس مصلحة الصفقات والتجهیزات، رئیس مصلحة 

ة وصیانة الممتلكات، ویكلف بـجمع العناصر لحة النظافمص الجرد والأرشیف، ورئیس

ي للمیزانیة، ضمان تنفیذ المیزانیة ومسك محاسبة المدرسة، لتحضیر المشروع التمهیدالضروریة 

  )2(.تمویل أنشطة البحث لمخابر ووحدات البحث متابعة

على هیاكل للخدمات الجامعیة، تنص على أنه عندما تشتمل المدرسة  09 مادةإن ال  

فإن المصالح التقنیة  10أما المادة یُساعد الأمین العام رئیس مصلحة الخدمات الجامعیة، 

مركز الأنظمة وشبكات الإعلام  للمدرسة العلیا تتمثل في مركز الطبع والسمعي البصري،

للمدارس التي تضمن التعلیم في م عن بعد، البهو التكنولوجي لإتصال والتعلیم المتلفز والتعلیوا

لمادة والریاضیات والإعلام الألي، میادین العلوم والتكنولوجیا وعلوم الطبیعة والحیاة وعلوم ا

مزرعة الإنتاج والمحطات التجریبیة بالنسبة للمدارس التي تضمن التعلیم في میدان علوم 

البصري بطبع كل وثیقة  فإنه یكلف مركز الطبع السمعي 11، أما المادةالطبیعة والحیاة

  )3(.ستعمال بیداغوجي تعلیمي وعلميإعلامیة حول المدرسة، طبع كل وثیقة ذات إ

من نفس القرار الوزاري فإنه یُكلف مركز الأنظمة وشبكات الإعلام  12طبقًا للمادة  

دارتها وتسییرها، إستغلال وتطویر تطبیقات والتعلیم المتلفز بإستغلال الشبكات وإ والإتصال 

فإنه یساعد مدیر المكتبة كل من  13، أما المادةالإعلام الآلي في مجال التسییر البیداغوجي

لیوغرافیة، رئیس مصلحة ب، رئیس مصلحة البحوث البیرئیس مصلحة الإقتناء والمعالجة

، تسییر التوثیق في الإستقبال والتوجیه ویكلف بإقتراح برامج إقتناء المؤلفات والتوثیق الجامعي

  )4(.إختصاص المدرسة میدان

                                                           

.14،13.ص ص  ،المرجع نفسه  1  

.14 .، ص  المرجع نفسه  2  

"المكان نفسه"  3  

..15،14.، ص المرجع نفسه   4  
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حسب الحالة كل من رئیس مصلحة التكوین في  فإنه یساعد رئیس القسم 14أما المادة    

القسم التحضیري أو الطور الثاني، رئیس مصلحة التكوین في الطور الثالث ونشاطات البحث 

ر على التسییر دات البحث ، ویكلف بما یأتي السهوعند الإقتضاء مدیر المخابر أو وح العلمي

تحت تصرف الأساتذة والطلبة الوسائل التعلیمیة البیداغوجي والإداري الحسن للقسم، وضع 

بیداغوجیة  الضروریة للتكوین، تخطیط وتنسیق نشاطات القسم لاسیما بعقد إجتماعات

  ).139ص 09أنظر الملحق رقم( )1(.منتظمة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

.15. ، ص  المرجع نفسه  1  
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    .المیدانیة الدراسةشرح وتحلیل نتائج  :المبحث الثاني

المنهج المستعمل في الدراسة المیدانیة والأداة التي  لقد تم التطرق في هذا المبحث إلى 

إلى تحلیل المقابلة وهذا عن طریق ضًا ، كما تم التطرق أیتم توظیفها في الدراسة المیدانیة

النتائج العامة وأیضًا تم التطرق إلى بلة اعرض وتحلیل وتفسیر كل محور من محاور المق

 محاور المقابلةنتائج التي تم التوصل غلیها من خلال تحلیل للدراسة أین تم إستخلاص ال

  .وكذالك مناقشة فرضیات الدراسة من خلال نتائج المقابلة

  .منهج وأدوات الدراسة: الأولالمطلب 

فرعیة والإشكالیة المطروحة والوصول إلى أهداف الحتى نتمكن من الإجابة عن الأسئلة  

   .المنهج العلمي المناسب والملائم الإعتماد علىالدراسة لابد من 

بالنظر إلى على منهج دراسة حالة بإعتباره المنهج الأنسب ي هذه الدراسة تم الإعتماد ف  

والإحاطة  والتعمق في دراسة وحدة معینة طبیعة الموضوع حیت تم جمع البیانات والمعلومات

بالمؤسسة والمتمثلة في وتتمثل هذه الوحدة في موضوع دراستنا  ،بها من مختلف جوانبها

نقاط القوة ونقاط  وأیضًا یسمح لنا هذا المنهج بمعرفة، المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة

  .للعلوم السیاسیة في جانب رقمنة خدماتها الضعف في المدرسة الوطنیة العلیا

أنه بهدف الوصول إلى الإجابة عن الإشكالیة  في الجانب المنهجي كما سبق وأشرنا  

والتي من بینها  ،الوسائل والأدوات لجمع المعلوماتسنعتمد على مجموعة من المطروحة 

  .المقننة أو المقیدة المقابلة

وهو خاص وموجه لمهندسة الإعلام الآلي في المدرسة وقد تم إعداد دلیل واحد للمقابلة 

محاور أساسیة والتي تم صیاغتها أربع ، وقد ضم دلیل المقابلة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة

  :، وكان تصمیمهُ كالتاليوالفرضیات بناءًا على الأسئلة الفرعیة للدراسة

 .في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة إنطلاق العمل بالبروغرس: المحور الأول .1

السنة أو التاریخ  والتي تمحورت حول تعریف نظام البروغرس، ثم تضمن هذا المحور ستة أسئلة

، كما تطرقنا أیضًا إلى الإستفسار حول دواعي وأسباب تبني الذي بدأت المدرسة العمل بالبروغرس

، كما المصلحة المختصة بتسییر نظام البروغرس، وأیضًا إسم نظام البروغرس في المدرسة

 .عن تسییر نظام البروغرس في المدرسة ونو الموظفون المسؤولحول الأشخاص أإستفسرنا أیضًا 
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  .مساهمة نظام البروغرس في إصلاح قطاع التعلیم العالي كیفیة :المحور الثاني .2

تسییر وظائف المدرسة قبل ثلاث أسئلة والتي كانت تتمحور حول كیفیة تضمن هذا المحور 

، وأیضًا هل هنالك نقص في التعامل بالأوراق بعد تبني المدرسة إدخال نظام البروغرس فیها

خدمات التي یُقدمها نظام البروغرس للطلبة والأساتذة وكذالك نظام البروغرس، وكذالك مختلف ال

 .الطاقم الإداري

 .السیاسیةفي المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم  أهمیة نظام البروغرس: المحور الثالث .3

نظام البروغرس في التقلیل من والتي تتمحور حول مساهمة  ثلاث أسئلة تضمن هذا المحور

 وظائف المدرسة، وكذالك مختلف العراقیل التي صادفها الأساتذة في إستعمال هذا النظام

   .العلمي والمدرسة بواسطة هذا النظامیضًا هل هنالك إتصال بین وزارة التعلیم العالي والبحث وأ

 .في المدرسة مدى نجاح نظام البروغرس: المحور الرابع  .4

تطرقنا في هذا المحور إلى الإستفسار حول مختلف المشاكل التي یُعاني منها نظام البروغرس 

هذا وكذالك المزایا التي یحتویها  وكیف إستفادت الأسرة الجامعیة من هذا النظام،، في المدرسة

   .المدرسةنجح  أن نظام البروغرس یمكن القول وهل النظام،

  .تحلیل المقابلة: المطلب الثاني

والتي تم  جمیع المحاور التي تضمنتها المقابلة وتفسیر لسنحاول في هذا المحور تحلی   

والمكلفة بالأرضیة  إجرائها مع مهندسة الإعلام الآلي بالمدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة

  .لاقًا من الأسئلة التي تم صیاغتهاوهذا إنط الرقمیة
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  :معلومات عامة

  مهندسة في الإعلام الآلي: المستوى العلمي

  على مستوى المدرسة  البروغرس مكلفة بتسییر الأرضیة الرقمیة: الوظیفة

  سنة 12:الخبرة المهنیة

    مهندسة في الإعلام الآلي: الرتبة

في المدرسة الوطنیة  إنطلاق العمل بالبروغرس :وتحلیل وتفسیر بیانات المحور الأولعرض  .5

 :العلیا للعلوم السیاسیة

  .ماهیة نظام البروغرس  .1

ته وزارة التعلیم العالي والبحث هو عبارة عن نظام معلوماتي إستحدث  إن نظام البروغرس 

، ویهتم هذا النظام بتسییر وإدارة الأوروبيالعلمي الجزائریة وهذا من خلال شراكة مع الإتحاد 

، ومن هنا یمكن جمیع شؤون الجامعة سواء ما یتعلق بالطلبة أو الأساتذة أو الطاقم الإداري

أي هذا یدخل في القول أن نظام البروغرس هو نظام نِتاج شراكة وتعاون مع الدول الأوروبیة 

  .الأجنبیة الرائدة في مجال رقمنة التعلیم العاليمع الدول إطار التعاون في مجال البحث العلمي 

 .بدایة العمل بالبروغرس في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة .2

إن الإنطلاقة الفعلیة للعمل بنظام البروغرس على مستوى المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم  

قبال أول دفعة وهذا تزامن مع إست 2017/2018السیاسیة كانت خلال السنة الجامعیة 

مع العلم أن هذا  أین تم تسجیل الطلبة بواسطة هذا النظام في المدرسة التحضیري اللیسانس

ومن هنا یتبین لنا أن نظام  2016 النظام بدأ إستعماله في الجامعات الجزائریة بدایة من سنة

  .وإدارة شؤونهمالبروغرس هو نظام جاء لتلبیة خدمات الطلبة الجامعیین 

 .نظام البروغرس في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیةدواعي وأسباب تبني  .3

فیما یتعلق بهذا السؤال فإن نظام البروغرس هو نظام إستحدثتهُ وفرضتهُ وزارة التعلیم  

وهذا قصد تسییر منظومة التعلیم العالي بما فیها الجامعات والمدارس  العالي والبحث العلمي

هذا النظام المعلوماتي هو نظام إنتهجتهُ الوزارة الوصیة للسیر الحسن لمؤسسات ، أي أن العلیا

  .التعلیم العالي
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المختصة بتسییر نظام البروغرس على مستوى المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم  المدیریة .4

 .السیاسیة

الي المصلحة المختصة بتسییر هذا النظام هو أما عن هذا السؤال فكانت الإجابة كالت 

المتواصل  یریة الدراسات والشهادات والتكوینمكتب المعالجة الرقمیة البروغرس التابع لمد

  .بالمدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة

 .المسؤول عن تسییر نظام البروغرس في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة  .5

فیما یتعلق بتسییر نظام البروغرس على مستوى المدرسة فإن المختص الوحید في تسییره  

یُمكن لأي  ومتحكم في الإعلام الآلي أو مهندس في الإعلام الآلي ولاهو شخص متمكن 

دون إمتلاكه لشهادة في مجال شخص أخر أو موظف أخر في المدرسة إدارة هذا النظام 

)1(.الإعلام الآلي
  

في إصلاح  مساهمة نظام البروغرسكیفیة  :یل وتفسیر بیانات المحور الثانيعرض وتحل .6

  :قطاع التعلیم العالي

 .س فیهاتعامل المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة قبل تبني نظام البروغر  .1

ت فیما یتعلق بتسییر شؤون الجامعة قبل بدایة التعامل بالنظام المعلوماتي البروغرس كان 

سیر من ویُ بالرغم أن هذا البرنامج هو برنامج حدیث  EXCEL الإكسل من خلال برنامج تتمُ 

   امج الإكسلظام البروغرس تخلت المدرسة عن برنأن مع مجیئ نإلا  ،خلال الحاسوب

الذي هو من ناحیة تسییر شؤون المدرسة فهو أكثر سرعة وأصبحت تتعامل بالنظام المعلوماتي 

  .الإكسلة مع ودقة مقارن

 .مع وجود نظام البروغرسالتعامل بالأوراق  .2

السؤال الذي طرح والذي یتمثل في هل هنالك نقص في التعامل بالأوراق مع  من خلال 

المدرسة تتعامل  مازالت ولكن ،بنعم بعد إدخال نظام البروغرس في المدرسة فالإجابة كانت

بالبروغرس، مثلاً من ناحیة تقدیم طعون رغم وجود النظام الرقمي المسمى بالنظام الورقي 

تعامل بالطریقة التقلیدیة الورقیة، حیث أنه من المفروض یزال الطالب ی النقاط طرف الطلبة لا

یُوفر الدقة والسرعة في  وهذا ماأن هذه العملیات والخدمات تتم بواسطة نظام البروغرس 
                                                           

   Progresنظام البروغرس ،  Progresمهندسة في الإعلام الآلي مكلفة بالأرضیة الرققمیة البروغرس، )ب .إ( مقابلة مع  1
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تتم عن طریق حضور الأستاذ متحانهم الإستجابة، كذالك إطلاع الطلبة على علاماتهم وأوراق إ

، وأیضًا هذه العملیة من المفروض أن تتم والطالب في نفس الوقت وإعادة النظر في النقطة

فإن  البروغرس ، وحسب إفادة المهندسة المكلفة بالأرضیة الرقمیةظام البروغرسبواسطة ن

مكن القول أن المدرسة ، ومن هنا ی%60إستغناء المدرسة عن التعاملات الورقیة هو في حدود

   .مع وجود نظام البروغرس لم تستغني نهائیًا عن المعاملات الورقیة

 .الخدمات التي یُقدمها نظام البروغرس للطلبة والأساتذة والطاقم الإداري .3

تعلق  یلبي عدة خدمات سواء ما  حسب الإجابة التي تحصلنا علیها فإن نظام البروغرس 

البیانات والمعلومات المتعلقة بالطالب منذُ حصولهِ على شهادة بالطالب فإنه یتضمن جمیع 

، كما أنه یحتوي البكالوریا وتسجیله في الجامعة إلى غایة تخرجه وحصوله على شهادة التخرج

ل من تخصص إلى على تسجیلات الطلبة، والإیواء والمنحة والنقل الجامعي وحتى التحوی

قة  بالجانب الإجتماعي للطالب والمتمثل في إسم على المعلومات المتعلتخصص أنهُ یحتوي 

یتضمن هذا الجانب ، الولایة، أیضًا المیلاد، العنوان الشخصي ومكان الأب، إسم الأم، تاریخ

یخص الطالب سواء تجمید السنة الدراسیة، إستخراج بطاقة  ییر شؤون الطلبة كل ماالمتعلق بتس

یضًا فیما یتعلق بتسجیلات ، وأالمجلس التأدیبيالطالب والشهادة المدرسیة، غیابات الطالب، 

  ویتضمن نظام البروغرس جمیع المعلومات والبیانات المتعلقة بطلبة المدرسة  ،الماستر والدكتوراه

طالب  276طالب في الطور الأول القسم التحضیري و 194طالب  579على  والتي تحتوي

أن ومن هنا یُمكن القول  ،الدكتوراه طالب في الطور الثالث 109في الطور الثاني ماستر و

وتقدیم مختلف الخدمات  نظام البروغرس هو نظام یتولى تسییر جمیع شؤون ووظائف المدرسة

  .للطلبة

ومات المتعلقة ظام البروغرس یتضمن جمیع البیانات والمعلأما الجزء المخصص للأساتذة فإن ن

تذة والعطل ومشاریع البحث المتعلقة بالأسا بالأساتذة في المدرسة ومن أهمها الدرجة العلمیة

أي عدد  لك الحجم الساعي للأساتذةب المالي والضمان الإجتماعي، وكذاالأكادیمیة والجان

أستاذ جمیع بیاناتهم ومعلوماتهم مُدرجة  59، وفي المدرسة یوجد ساعات التدریس في الأسبوع

نافذة خاصة یمكن للأستاذ الولوج إلى  كما أنه أیضًا بواسطة هذا النظام ، في نظام البروغرس

 الخاصة بالطلبة به ومن خلالها یقوم بإدخال نقاط الطلبة، وأیضًا فیما یخص تصحیح النقاط

یُمكن ، ومن هنا یُمكن القول أن نظام البروغرس هو نظام فإنها تتم من خلال نظام البروغرس
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خاص بكل أستاذ یقوم من خلاله أداء وهذا عبر حساب الأستاذ من القیام بالعدید من الوظائف 

  .وظائفهِ 

یتضمن هذا الجزء كل البیانات والمعلومات المتعلقة بكل أما فیما یخص الطاقم الإداري، 

ة بالهیاكل موظف وشخص عامل في إدارة المدرسة، وأیضًا یتضمن كل المعلومات المتعلق

المكاتب، مخابر البحث  والتجهیزات المادیة الموجودة في المدرسة سواء عدد القاعات،

قاعة  قاعات التدریس 08ومدرجین ومخابر بحث  30، فالمدرسة تحتوي على وتجهیزات مكتبیة

للإعلام أساتذة واحدة، قاعة العلاج، مكتبة، قاعتین للمطالعة، مخبر اللغات وقاعة واحدة 

نظام البروغرس یُحیط بجمیع تجهیزات وهیاكل المدرسة ، ومن خلال هذا یُمكن القول أن الآلي

مخزن في هذا النظام وهذا من أجل تنظیم جمیع المعلومات المتعلقة تم ذكره  حیث أن جمیع ما

  )1(.ةبالمدرس

الوطنیة  في المدرسة سأهمیة نظام البروغر : عرض وتحلیل وتفسیر بیانات المحور الثالث .7

 :العلیا للعلوم السیاسیة

 .في التقلیل من وظائف المدرسة مدى مساهمة نظام البروغرس  .1

ن خلال هذا السؤال فإن نظام البروغرس ساهم من خلال الإجابة المتحصل علیها م  

نوعًا ما من التقلیل من وظائف المدرسة ویظهر هذا سبیل المثال في التسجیلات الجامعیة 

الدخول الجامعي فمن خلال نظام البروغرس فأثناء فترة تسجیل الطلبة في المدرسة مع بدایة 

، ومن یقوم بتسجیل دفعة كاملة بدلاً من توزیع وتقاسم الأدوار بین الموظفین فإنه موظف واحد

یُوفر السرعة في  وهذا ماأن نظام البروغرس ساهم في تقلیل وظائف المدرسة  خلال هذا یتبین

  .أداء الخدمة

 .المدرسة من خلال إستعمال هذا النظامالعراقیل التي صادفها الأستاذ في  .2

فیما یتعلق بإدخال نقاط بهذا النظام  في المدرسة الأساتذة بعض یكمن نقص تحكم 

رسة إلى تنظیم دورات دفع بالمد فأحیانًا یجدون صعوبة في ذالك وهذا ما ،الطلبة في هذا النظام

وهذا للسیر الحسن  كیفیة التحكم به قصد تعلیمهمللأساتذة الغیر متحكمین بهذا النظام تكوینیة 

  .وتسهیل أداء الوظائف المعلوماتي لهذا النظام
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 .درسةمالإتصال بین وزارة التعلیم العالي والبحث علمي وال .3

من خلال سؤالنا المتمثل هل هنالك إتصال بین الوزارة الوصیة والمدرسة من خلال هذا  

 خلال المراسلات  وهذا عن طریق المراسلات فكانت الإجابة أنه هنالك إتصال وهذا منالنظام 

والمتمثلة في التعلیمات والتقاریر والمناشیر، ومن خلال هذه مدرسة التي ترسل إلى ال الإداریة

الإجابة یُمكن القول أن نظام البروغرس هو بمثابة الوسیط أو الرابط بین وزارة التعلیم العالي 

  )1(.من خلاله تستقبل المدرسة جمیع المعلوماتوالذي  والبحث العلمي والمؤسسات الجامعیة

 

في المدرسة  سمدى نجاح نظام البروغر : عرض وتحلیل وتفسیر بیانات المحور الرابع .8

 :الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة

 .في المدرسة ل التي یُعاني منها نظام البروغرسالمشاك  .1

منه ماهو  البروغرس في المدرسةمن بین المشاكل والسلبیات التي یعاني منها نظام  

تصل الوصیة فأحیانا هذه المراسلات لا الإداریة التي تأتي من طرف الوزارةمتعلق بالمراسلات 

 نترنتتدفق الأ ضعف وذالك في وقت متأخر، إضافةً إلى مشكلإلى المدرسة وحتى إن وصلت 

ترنت، كذالك أخطاء الأن من عاليوهذا مایؤثر على سیره لأن نظام البروغرس یتطلب تدفق 

یُؤدي إلى حساب معدلات الطلبة بواسطة برنامج  وهذا ما فیما یتعلق بحساب معدلات الطلبة

، ومنه وضیاع وإتلاف البیانات والمعلومات المتعلقة بالطالب والسبب دائمًا یبقى مجهول إكسل

طرف الطلبة  ماهو متعلق بالطلبة فأحیانًا هذا النظام یتعطل عن العمل بسب ولوج كبیر من

من الخدمات ، ومن هنا یتبین أن نظام البروغرس بالرغم علیه خاصةً في فترة التسجیلات

المتطورة التي یُقدمها إلا أنه تُصادفه الكثیر من العراقیل والمشاكل التي تؤثر على السیر 

  .الحسن لهذا النظام

 .البروغرسالأسرة الجامعیة من إستفادة  .2

الإعلام الآلي في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة، فإن سة دمهن حسب تصریح   

، حیث أن هذه الأرضیة تسمح للطالب نظام البروغرس یوفر عدة تسهیلات للطلبة الجامعیین

بإختیار التخصص الذي  بالقیام بعدة عملیات كالتسجیلات من منحة، إیواء، نقل، كما تسمح له
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، هذه العملیات كلها تتم من سة والشعبة التي قُبل من طرفها، وأیضًا التعرف على المؤسیُریده

خلال التواصل الإلكتروني الذي یعتمد على شبكة الأنترنت، أیضًا فیما یتعلق بالتحویلات 

 دون الحاجة إلى التنقل وهذا ما من الوزارة فإنها تتم من خلال هذا النظام وإنتظار الرد الجامعیة

  .والوقتیوفر الإقتصاد في الجهد 

الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة وفي قطاع التعلیم العالي  مزایا نظام البروغرس في المدرسة .3

          .بصفة عامة

كد مهندسة الإعلام الآلي في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم جابة على هذا السؤال تؤ للإ 

 والتقلیل ة في أداء الخدمةوهي السرعالسیاسیة أن لنظام بروغرس العدید من المزایا والإیجابیات 

في منظومة التعلیم العالي  ت سائدةكان التي معالجة الإختلالات وأیضًا ،من وظائف المدرسة

فیما  ،یمكن للطالب التسجیل في شعبتین في الجامعة مثلاً مع وجود هذا النظام لا ،من قبل

سابقًا كان التسجیل في الجامعات الجزائریة یتم بطریقة تسجیل الطلبة الأجانب  أیضًا یخص

الجزائر، ومع لكن هذا صادف مشكل عدم تلائم بكالوریا الطلبة الأجانب مع بكالوریا عادیة 

أصبحت تسجیلات الطلبة الأجانب تتم من خلال هذا النظام وفقًا  سإستحداث نظام البروغر 

جاء لمعالجة الإختلالات البروغرس القول أن نظام  لمعاییر بكالوریا الجزائر، ومن هنا یُمكن

  .التعلیم العالي والرفع من مستوى أداء الجامعات قطاع في ت سائدةكانالتي 

 .نجاح نظام البروغرس في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة  .4

حسب تصریح مهندسة الإعلام الآلي المكلفة بالأرضیة الرقمیة على مستوى المدرسة  

في  م ینجح بالفعل سواء في المدرسة أوفإن نظام البروغرس لالوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة 

والمشاكل التي یُصادفها هذا النظام والتي قطاع التعلیم العالي بصفة عامة وهذا نتیجة للعراقیل 

، فأحیانًا هذا النظام یتعطل عن ل یُعاني منها إلى یومنا هذا وأحیانًا السبب یبقى مجهولیزا لا

یُؤدي إلى توقف الوظائف الإداریة وعدم تمكن الموظف من مزاولة عمله، ومن هنا  العمل ما

طلب مجموعة من الشروط لنجاح عملیة سیره ومن أهم هو نظام یتیتبین أن نظام البروغرس 

  )1(.ما یُوفر تدفق قوي لشبكة الأنترنت توفر بُنیة تحتیة قویة للشبكة هذه الشروط
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  .النتائج العامة للدراسة المیدانیة: الثالث المطلب

المقابلة خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من خلال عرضنا وتحلیلنا لنتائح   

  :العامة والتي تتمثل فیما یلي

هو نظام رقمي متطور إستحدثته وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي قصد  نظام البروغرس -

  .تغییر نمط سیر الوظائف الإداریة في الجامعة

وهذا من خلال التعلیم العالي نظام البروغرس هو نظام الهدف منهُ السیر الحسن لوظائف  -

 .الإداريتعلق بالطالب أو الأستاذ أو الطاقم  تنظیم جمیع شؤون المدرسة سواء ما

یتطلب تسییر نظام البروغرس أشخاص أكفاء ومختصین في مجال الإعلام الآلي ودون هذا  -

 .یُمكن تسییر هذا النظام أو التحكم فیه لا

لیا للعلوم السیاسیة بعد إستحداث البروغرس تبین من خلال الدراسة أن المدرسة الوطنیة الع -

 من سرعة  الجدید لما یمتاز به هذا النظام مثل في الإكسل نظرًاتخلت عن النظام السابق المت

 .في أداء الخدماتودقة 

تزال تعتمد دائما على النظام الورقي في تلبیة  للعلوم السیاسیة لاإن المدرسة الوطنیة العلیا  -

من  %60حیث أنه تم التخلي عن حوالي ها،یُمكن الإستغناء عن خدماتها حیث أنها لا

 .المعاملات الورقیة

یُوفر عدة خدمات ووظائف سواء للطالب أو الأستاذ أو الطاقم الإداري، فمن  البروغرسنظام  -

فقد ساهم نظام البروغرس بتسهیل فهو یُعتبر حلقة وصل بینهُ وبین الطالب، كما  جانب الطلبة

یعمل على وتنظیم شؤونهم، أما فیما یتعلق بالأساتذة فهو أیضًا الخدمات المقدمة للطلبة 

من خلال هذا م یت وهذا عن طریق توفیر حساب خاص بكل أستاذ الأستاذ تسهیل وظائف

أما من ناحیة ، كما یتم من خلال هذا النظام الربط بین الأستاذ والإدارة، الحساب أداء ووظائفه

والتجهیزات التي تملكها المدرسة وأیضًا  الطاقم الإداري فنظام البروغرس یتضمن كل الوسائل

 .جمیع المعلومات المتعلقة بالموظفین والطاقم الإداري في المدرسة

ویظهر هذا  الأعباء علیهانظام البروغرس ساهم في التقلیل من وظائف المدرسة وتخفیف  -

یُمكن له أن یقوم بتسجیل دفعة واحد  من ناحیة تسجیلات الطلبة الجدد، حیث أن موظف

 .جود عدة موظفین یتقاسمون الوظائفكاملة وهذا بدلاً من و 
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ة المدرسة في إستخدام هذا النظام، وهذا فیما یتعلق بتسجیل إهتمام من طرف إدار هنالك  -

 .الطلبة، التحویل، التقییم

لقد صادف الأساتذة العدید من العراقیل والمشاكل في إستعمال هذا النظام حیث أن أغلبیة  -

صة من ناحیة إدراج علامات الطلبة وهذا خا من التحكم بهذا النظام، ایتمكنو لم  ذةالأسات

هذا بتعلیم الأستاذة كیفیات التحكم قصد  مادفع بالمدرسة إلى تنظیم دورات تكوینیة للأساتذة 

 .النظام

العلمي ویتم نظام البروغرس هو وسیلة للإتصال بین المدرسة ووزارة التعلیم العالي والبحث  -

 .والتعلیمات المراسلات الإداریة من خلال

ویتمثل المشكل  صادف العدید من المشاكل على مستوى المدرسةنظام البروغرس هو نظام  -

وقف یؤدي إلى تعطیل هذا النظام وت في ضعف تدفق شبكة الأنترنت وهذا ما الرئیسي

 .الوظائف الإداریة في المدرسة

والتي تتمثل یتوفر النظام الحدیث المطور المسمى بالبروغرس على العدید من المزایا والفوائد  -

في المدرسة، كما أن هذا النظام  الإداریة یل من الوظائفلوالتق الخدمةفي السرعة في أداء 

 .لسد الإختلالات التي كانت سائدة سابقًا في قطاع التعلیم العاليجاء 

السیاسیة وهذا حسب إن نظام البروغرس لم ینجح بالفعل في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم  -

 ني من بعضیزال یُعا مهندسة الإعلام الآلي في المدرسة، حیث لأن هذا النظام لا تصریح 

إلى  ، إضافةنترنتالأ ضعف تدفق المشاكل التي تُعرقل عملیة سیره وهذا راجع إلى مشكل

 .أخطاء في حساب علامات الطلبةإتلاف البیانات وضیاعها وكذالك 
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   .تحلیل النتائج على ضوء الفرضیات :المطلب الرابع

علیها من خلال تحلیل وتفسیر البیانات المتعلقة  التي تم الحصولإنطلاقًا من النتائج   

: صلاح قطاع التعلیم العاليوإ وع سیاسة الرقمنة كآلیة لتطویر بالدراسة المیدانیة حول موض

  تأكید سنحاول من خلال هذا المطلب ،المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة نموذجا سبروغر 

  .وهذا من خلال النتائج المتحصل علیها  أو غلطها صحة الفرضیات

  :الفرضیة الرئیسیة -

الجزائر من خلال یُساهم نظام البروغرس في تحقیق الإصلاح في قطاع التعلیم العالي في 

توفیر السهولة للطلبة للولوج للمرفق العمومي وتسهیل إتاحة الخدمات عبر شبكة الأنترنت 

  .دون التقید بالزمان والمكان وهذا الذي یُحقق مبدأ الشفافیة

بكیفیة مساهمة نظام البروغرس في المتعلق الثاني السؤال الثالث من المحور  من خلال 

نظام البروغرس هو نظام یربط بین  الإجابة علیه تدل أن فإن عاليإصلاح قطاع التعلیم ال

ویظهر هذا من خلال مختلف الخدمات والوظائف التي یُقدمها  ،الطالب والأستاذ والإدارة

والإیواء والنقل  نترنت وتتمثل هذه الخدمات في التسجیلات الجامعیةللطالب عبر شبكة الأ

، حیث لى التنقلتخصص أخر دون الحاجة إ لىوالمنحة وكذالك التحویل من تخصص إ

مع إنتظار الرد من طرف الوزارة الوصیة وهذا دون الحاجة الطالب یقوم بالتسجیل في المنصة 

هو  جامعة إلى جامعة أخرى قصد تغییر التخصص، وكذالك نظام البروغرسإلى التنقل من 

وكل طالب متحصل  نترنتالأة نظام یُتیح جمیع الخدمات المتعلقة بالطالب وهذا بواسطة شبك

التي على شهادة البكالوریا یُمكن له من خلال هذا النظام التسجیل في الجامعة والشعبة 

أي هنالك شفافیة من حیث إتاحة الخدمات لجمیع الطلبة الذین تتوفر لدیهم الشروط  یختارها،

الدكتوراه تتم من خلال هذا ، وأیضًا فیما یتعلق بتسجیلات الطلبة الماستر ومسابقات المطلوبة

 ، أما من ناحیة الأساتذة هذا النظام المعلوماتين كل العملیات تقُام بواسطة حیث أ ،النظام

ویظهر هذا ونه وتنظیم علاقاتهِ مع الطالب النظام یتمكن الأستاذ من تسییر شؤ فبواسطة هذا 

تتحقق بواسطة نظام  مثلاً في عملیة إدراج نقاط الطلبة حیث أن ضمان سیر هذه العملیة

جمیع المعلومات  وتخزین یضمن حفظ، وإن نظرنا الجانب الإداري فنظام البروغرس البروغرس

  .ضیاع تلك المعلومات من وهذا للحدوالبیانات المتعلقة بالموظفین العاملین في الإدارة 
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  .ما سبق یَتبین لنا أن الفرضیة الرئیسیة للدراسة قد تحققتوإنطلاقًا م  

  :الفرضیة الفرعیة الأولى -

أحدثت الرقمنة عدة تغیرات على مستوى قطاع العلیم العالي في الجزائر والتي تتمثل في 

نقص التعامل بالأوراق والأرشیف والإعتماد على النمط الجدیدة القائم على المعاملات 

  .الإلكترونیة

هنالك نقص التعامل فإن الإجابة تدل على أن  بالسؤال الثاني من المحور الثانيفیما یتعلق  

فالصیغة  ،المدرسة لكنها لم تستغني نهائیًا عن الأوراق على مستوى بالأوراق والأرشیف

  وحسب الإجابة المتحصل علیها حول السؤال ،الإلكترونیة حاضرة والصیغة الورقیة أیضًا حاضرة

حیث أنه  %60عن المعاملات الورقیة بنسبة إستغنت فإن المدرسة الوطنیة العلیا للعوم السیاسیة 

مة من طرف دیزال هنالك تعامل بالطریقة التقلیدیة الورقیة خاصةً فیما یتعلق بالخدمات المق لا

  .الإدارة للطلبة

  .تقدم یُمكن القول بأن الفرضیة قد تحققت من خلال ما

 :الفرضیة الفرعیة الثانیة -

نظام البروغرس یوفر العدید من الإیجابیات لقطاع التعلیم العالي منها الإقتصاد في الوقت  

 .والجهد

یعمل حور الرابع فإن نظام البروغرس ممن ال یما یخص الإجابة عن السؤال الثانيف   

، فالطالب الجامعي یحصل بللطال خاصةً  على تسهیل الوظائف الجامعیة والخدمات المقدمة

من  ،بسرعة حیث أن هذه الأرضیة تسمح له بالقیام بجمیع التسجیلات المتعلقة بهعلى خدماته 

 والشعبة على المؤسسة التعرفبإختیار التخصص الذي یُریده و  ، كما تسمح لهإیواء، نقل منحة،

بكة الأنترنت، وأیضًا وني الذي یعتمد على شوهذا من خلال التواصل الإلكتر  التي وجهَ إلیها

یة فهي تسیر وفق هذا النظام فالطالب الجامعي مثلا الذي یرید فیما یخص التحویلات الجامع

دون الحاجة إلى التنقل  الإنتقال إلى تخصص أخر یقم بالتسجیل في هذا النظام وإنتظار الرد

     .في الجهد والوقت یوفر الإقتصاد وهذا ما

  .لنا بأن الفرضیة قد تحققتوإنطلاقًا مما سبق یتبین 
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 :الفرضیة الفرعیة الثالثة -

هنالك عدة مشاكل ومعوقات ساهمت في عدم نجاح نظام البروغرس في قطاع التعلیم 

ن ضعف البُنیة التحتیة العالي في الجزائر بنسبة كبیرة كضغف شبكة الأنترنت الناتج ع

  .نترنت والإتصالاتللأ 

أن نظام البروغرس لم من المحور الرابع من المقابلة یتبین  فیما یتعلق بالسؤال الرابع  

یرقى إلى المستوى المطلوب في قطاع التعلیم والبحث العلمي ولم یُحقق نجاحًا كافیًا وهذا 

كضعف تدفق شبكة  راجع إلى مجموعة من المشاكل والعراقیل التي یُصادفها هذا النظام

یُؤدي إلى تعطل  ق قوي لشبكة الأنترنت وهذا ماالأنترنت حیث أن نظام البروغرس یتطلب تدف

النظام وتعطل الوظائف الإداریة، ویُعتبر هذا المشكل من المشاكل الرئیسیة التي عرقلت  هذا

وحسب تصریح المكلفة بالأرضیة الرقمیة البروغرس على مستوى المدرسة  ،سیر هذا النظام

یُحقق نجاح في المدرسة نظرًا لوجود المشكل  فإن هذا النظام لم للعلوم السیاسیة الوطنیة العلیا

  .نترنتالمذكور سابقًا وهو مشكل تدفق الأ

  

  .تتحقق قد تقدم یُمكن القول أن الفرضیة من خلال ما
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  .خلاصة وإستنتاجات

على واقع الرقمنة في قطاع التعلیم حاولنا من خلال هذا الفصل التعرف على واقع   

ءها في المدرسة الوطنیة في الجزائر وهذا خلال دراسة میدانیة تم إجراالعالي والبحث العلمي 

وهذا من خلال كیفیة مساهمته في إصلاح  العلیا للعلوم السیاسیة وهذا حول نظام البروغرس

في الأول إستعراض لمحة حول المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم وقد تم  ،قطاع التعلیم بصفة عامة

 وذكر مختلف المراسیم التنفیذیة لإنشاء هذه المدرسةتقدیم تعریف لها السیاسیة وهذا من خلال 

ذي القعدة  27مؤرخ في  500-05مرسوم تنفیذي رقم نجد عدة مراسیم نذكر منهاحیث 

یُحدد مهام المدرسة خارج الجامعة والقواعد   ،2005دیسمبر سنة  29الموافق  1426عام

 الذي یتضمن إنشاء المدرسة 251- 09المرسوم التنفیذي رقموأیضًا   ،الخاصة بتنظیمها وسیرها

الذي یُحدد القانون الأساسي  176-16الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة، والمرسوم التنفیذي رقم

، كما تطرقنا إلى التنظیم الإداري للمدرسة الوطنیة العلیا للعلوم والنموذجي للمدرسة العلیا

م إستعراض الهیكل التنظیمي للمدرسة ومختلف حیث تالسیاسیة ومصالحها التقنیة وتنظیمها 

  .مدیریاتها ومصالحها

إعتمدما في هذه لغرض الوصول إلى الإجابة عن الأسئلة الفرعیة والإشكالیة المطروحة   

منهج دراسة حالة وهذا من هج العلمي الملائم، حیث تم توظیف دانیة على المنالدراسة المی

، كما تم تصمیم خلال تطرقنا إلى نموذج البروغرس في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة

أیضًا تم تحلیل و  مقابلة وتقسیمها على شكل محاور وكل محور یتضمن العدید من الأسئلة

ومن خلال التحلیل تم التوصل إلى مجموعة النتائج وتفسیرها والتعلیق علیها محاور المقابلة 

یوفر السرعة في أداء هو نظام رقمي متطور  ظام البروغرسمنها أن ن ،العامة للدراسة المیدانیة

یوجد إهتمام وأیضًا  الخدمة، كما أنه تم إستحداثهُ لهدف السیر الحسن لوظائف التعلیم العالي،

لق بتسجیل الطلبة إدارة المدرسة في إستخدام هذا النظام وهذا فیما یتع كبیر من طرف

في مناقشة ، ومن خلال النتائج المتوصل إلیها قمنا بالإعتماد علیها التحویلات والتقییم

  .غلطها وهذا لتأكید صحتها أو الفرضیات
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وهذا  خلال ماتطرقنا إلیه في هذا البحث نلمس إهتمام الدولة بقطاع التعلیم العاليمن   

ت الحكومة إلى عمن خلال مختلف البرامج والمشاریع التي سار  من الإستقلال إلى یومنا هذا

الأمة وإحداث التنمیة في  یمثل القاعدة الأساسیة في بناء، بإعتبار التعلیم العالي إقامتها

أین تم  1970عرفت عدة إصلاحات خصوصًا في سنة ، فالجامعة الجزائریة المجتمع

أین بدأت الدولة بتسخیر جمیع الإمكانیات إستحداث وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي 

لمادیة لتحقیق مجموعة من الأهداف كالدیمقراطیة في التعلیم في العالي واوالموارد البشریة 

الذین تتوفر لدیهم أین تجسد هذا الهدف والمبدأ من خلال إعطاء الفرصة لجمیع الأفراد 

شروط الإلتحاق بمؤسسات التعلیم العالي بغض النظر عن الفئة الإجتماعیة التي ینتمي إلیها 

لعالي وهذا من أجل إسترجاع اللُّغة العربیة مكانتها بعد التهمیش ا تعریب التعلیمإضافةً إلى 

التي قامت بها الدولة ، لكن بالرغم من المجهودات التي لذي عرفته خلال الفترة الإستعماریةا

یزال یُعاني من العدید من المشاكل  الجزائریة قصد إصلاح التعلیم العالي وتطویره إلا أنهُ لا

عملیة تطوره، ویعد نقص التمویل الحكومي من  تُساهم عرقلته والحَد من والإختلالات التي

كل راجع إلى الضغط الكبیر الذي تعلیم العالي، حیث أن المشالرئیسیة في قطاع الالمشاكل 

  . تعرفُه المیزانیة العامة للدولة

والتطورات في مختلف المجالات نتیجة التطورات والتحولات التي یعرفها العالم الیوم   

ونتیجة للعولمة التي فرضت على العدید من الدول  كنولوجیة التي مست جمیع المیادینالت

خاصة التطور في مجال تكنولوجیات الإعلام  التماشي والتكیف مع هذه التطورات والتغیرات

زائریة إلى تبني برنامج حكومي والذي یُسمى بمشروع الجزائر الج، سارعت الدولة والإتصال

، حیث سعت من خلاله إلى إدخال تكنولوجیات الإعلام )2013-2008(لكترونیةالإ

حتى في القطاع الخاص وهذا لتوفیر السهولة والإتصال في جمیع المرافق العمومیة 

ن وتجسید إدارة وتقریب الإدارة من المواطللمواطنین من الولوج إلى المرفق العمومي 

ستهدفة من خلال هذه العالي من بین القطاعات الم إلكترونیة حقیقیة، ویعتبر قطاع التعلیم

لى رقمنة جمیع الخدمات العمومیة والوظائف المتعلقة بالتعلیم الإستراتیجیة والتي تهدف إ

بعیدًا عن جمیع العوائق وهذا لتوفیر الدقة والسرعة في أداء الخدمة العالي والبحث العلمي 

 وهذا والبحث العلمي إلى تسخیر جمیع إمكانیاتهاوسارعت وزارة التعلیم العالي البیروقراطیة، 
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وكذالك  من خلال التعاون مع قطاعات أخرى كوزارة البرید وتكنولوجیات الإعلام والإتصال

المتخصصة في التكوین العالي في المؤسسات التابعة لوزارة التعلیم العالي والبحث العلمي 

هذا لضمان نجاح هذا المشروع و  وتكنولوجیات الإعلام والإتصال، مجال الإعلام الآلي

طویر خدمات التعلیم تخصوصًا وأن رقمنة وظائف التعلیم العالي تُساهم بشكل كبیر في 

، أما فیما من جانب الطلبةالعالي وتخفیف الأعباء على جمیع الأسرة الجامعیة وخاصة 

عت وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي إستطافقد یخص إنجازات قطاع التعلیم العالي 

وتسهیل  من البرامج هذا بهدف عصرنة وتطویر خدمات التعلیم العاليإستحداث العدید 

ه البرامج نجد المنصة الوصول إلى المعلومات المتعلقة بالبحث العلمي، ومن بین هذ

، وأیضًا في مجال رقمنة ، نظام تسییر المكتبات الجامعیةASJPلجزائریة للمجلات العلمیةا

  .Progresشؤون ووظائف الجامعة تم إستحداث البرنامج المطور المسمى بالبروغرس

إستحدثهُ وزارة التعلیم العالي والبحث نظام حدیث ومتطور  البروغرسیعتبر نظام     

من خلال  جسید الشفافیة فیهالتعلیم العالي وتوظائف العلمي وهذا بهدف تطویر وعصرنة 

، كما أنهُ یعمل على تسییر وتنظیم إتاحة المعلومات والخدمات من خلال شبكة الأنترنت و

لطاقم سواء ما یتعلق بشؤون الطالب الجامعي أو شؤون الأستاذ أو ا جمیع شؤون الجامعة

توصلنا إلى مجموعة ومن خلال دراستنا النظریة والتطبیقیة  لإداري العامل في الجامعة، ا

وهي أن  الموضوعة في المقدمة الدراسة الإجابة عن أسئلةتنائج التي من خلالها تم ن الم

وهذا من خلال التقلیل من أحدثت عدة تغیرات على مستوى قطاع التعلیم العالي  الرقمنة

ف وتوفیر الخدمات الإلكترونیة یوظائف التعلیم العالي ونقص التعامل بالأوراق والأرش

إستحداث نظام البروغرس أین تم تخفیف العدید من الأعباء على ویظهر هذا خصوصًا مع 

وفر العدید من روغرس یبلسؤال الثاني فإن نظام الأما فیما یتعلق با، الأسرة الجامعیة

وهذا من خلال تسهیل  لقطاع التعلیم العالي منها الإقتصاد في الجهد والوقت الإیجابیات

فالطالب الجامعي یحصل على خدماته  ،لبالوظائف الجامعیة والخدمات المقدمة للطا

بسرعة حیث أن هذه الأرضیة تسمح له بالقیام بجمیع التسجیلات المتعلقة به، من منحة، 

إیواء، نقل، كما تسمح له بإختیار التخصص الذي یُریده والتعرف على المؤسسة والشعبة 

شبكة الأنترنت، وأیضًا  التي وجهَ إلیها وهذا من خلال التواصل الإلكتروني الذي یعتمد على
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فیما یخص التحویلات الجامعیة فهي تسیر وفق هذا النظام فالطالب الجامعي مثلا الذي 

یرید الإنتقال إلى تخصص أخر یقم بالتسجیل في هذا النظام وإنتظار الرد دون الحاجة إلى 

فإن نظام  یوفر الإقتصاد في الجهد والوقت، أما فیما یخص بالسؤال الثالث التنقل وهذا ما

ومن  ،في قطاع التعلیم وهذا راجع إلى العدید من المشاكل والمعوقاتالبروغرس لم ینجح 

عالى من بین المشاكل الرئیسیة ضعف تدفق شبكة الأنترنت حیث أنه یتطلب تدفق 

  .نترنتلشبكة الأالبُنیة التحتیة  وهشاشة الأنترنت، وهذا المشكل راجع إلى ضعف

  :راسة إلى النتائج التالیةوبهذا فقد توصلت الد    

وهذا من خلال إتاحتها بطریقة إلكترونیة أن الرقمنة هي عملیة تطویر وتحدیث الخدمات  -

رقي إلى من الشكل الو عبر الحاسوب، وهي تحویل المعطیات والمعلومات والبیانات 

 .الشكل الإلكتروني وتخزینها بواسطة الحاسوب

ا وهذا من خلال رقمنة جمیع وظائف التعلیم العالي في الجزائر عرف تطورً  قطاع إن -

لى المرفق الشفافیة وتوفیر السهولة للولوج إهم في تحقیق مبدأ العالي هذا ماساالتعلیم 

منها السرعة في أداء  العمومي، كما أن للرقمنة أرست عدة فوائد في قطاع التعلیم العالي

 .الخدمة والإقتصاد في الجهد والوقت

من طرف الطاقم الإداري والأساتذة في المدرسة في إستعمال هذه إهتمام كبیر  وجود  -

 .وهذا مثل تسجیل الطلبة، والتقییم والدرجات المنصة في مختلف العملیات،

هذا من  عالي ویظهرلقطاع التعلیم ال الدولة الجزائریةوجود إهتمام كبیر من طرف  -

المجهودات المبذولة في مجال رقمنة القطاع وجعل التعلیم العالي یتماشى مع التغیرات 

 .عرفها العالم في مجال تكنولوجیات الإعلام والإتصالوالتحولات التي 

هو نظام حدیث وعصري فرضتهُ التحولات والتغیرات التي طرأت على  نظام البروغرس -

ظام وتحویل القطاع بمختلف الن لزامًا على الدولة الجزائریة تبني هذاوكان المستوى العالمي 

لى العالم الرقمي وهذا من أجل الإستفادة من كل الإیجابیات والإمتیازات التي مؤسساته إ

 .توفرها تكنولوجیات الإعلام والإتصال
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العالي في بالرغم من التطور والنقلة التي أحدثتها الرقمنة على مستوى قطاع التعلیم  -

عف البُنیة التحتیة تها العدید من المشاكل والعراقیل، خاصةً مع ضأنها إعترضإلا  الجزائر

 .للإتصالات التي هي شرط ضروري وأساسي لنجاح أي مشروع رقمي

نظام البروغرس أن  لى الإجابة عن إشكالیة الدراسة،بناءًا على ماسبق نتوصل إ   

إلى تبسیط وتسهیل الولوج  خلال التعلیم العالي من یُساهم في تحقیق الإصلاح في قطاع

لهم كل وإتاحة بالنسبة للطلبة والإستفادة من مختلف الخدمات  المرفق العموميإلى 

ى التواصل كما أنه أحدث تحول وهذا من خلال الإعتماد عل، المعلومات بكل شفافیة

الخدمة والإقتصاد في الجهد نترنت والذي یوفر السرعة في أداء الإفتراضي عبر شبكة الأ 

والوقت، كما أن هذا النظام یُمكن الاساتذة من أداء وظائفهم بإتقان خاصةً الوظائف التي 

تربط بینهُ وبین الطالب، وأیضًا نظام البروغرس ساهم في تخفیف الأعباء في مؤسسات 

  .التعلیم العالي حیث أصبحت الوظائف تسیر بواسطة شبكة الأنترنت

  :النتائج المتوصل إلیها سابقًا توصي الدراسة بمایليفي ضوء       

ضرورة إعطاء أهمیة لقطاع التعلیم العالي والبحث العلمي وتخصیص میزانیات كافیة   -

علیم العالي والبحث العلمي الدولة وزیادة دعمها لهذا القطاع، لأن قطاع الت من طرف

التنمیة الإقتصادیة  من أهم القطاعات الحكومیة في الدولة وأساس تحقیقیعتبر 

 .والإحتماعیة

دة في مجال لأجنبیة الرائالعمل على تعزیز الشراكة مع الجامعات الأجنبیة أو مع الدول ا -

 .الرقمنة، خاصةً في مجال رقمنة التعلیم العالي

مواردها البشریة عن طریق تدریبهم وهذا من أجل رفع  قیام الجامعة في الإستثمار في -

 .جانب إستخدام التكنولوجیا والتحكم فیها مهاراتهم وأدائهم في

والمواصلات السلكیة واللاسلكیة یم العالي ووزارة البرید ضرورة عقد شراكة بین وزارة التعل -

من أجل التحسین من سرعة تدفق الأنترنت، بإعتبار أن النظام الموحد المسمى 

لهذا النظام  نترنت من أجل ضمان السیر الحسنتدفق عالي من الأبالبروغرس یتطلب 

 .المعلوماتي
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ن طریق توفیر فضاءات لإستخدام على تشجیع الرقمنة داخل الجامعات وهذا عالعمل  -

 .وإتاحتها للأساتذة والباحثین وهذا بهدف سهولة الولوج إلى البیانات والمعلوماتنترنت الأ

 وأهمیتها الرقمنةبقیات وندوات للتعریف ام بتظاهرات علمیة من مؤتمرات وملتضرورة القی -

 .والبحث عن سبل تطویرها وتطبیقها في كل الجامعات الجزائریةفي قطاع التعلیم العالي 

بإعتباره العنصر  كالحواسیب مثلاً  الوسائل المادیة التكنولوجیة والتجهیزاتضرورة توفیر  -

 .تعامل في ظل الرقمنة وهذا خصوصًا في الجامعاتالأساسي في ال

وجود مجموعة من المتطلبات والشروط ومن بین هذه یتطلب نجاح أي مشروع رقمي على  -

الدولة الإهتمام بها هي تطویر البُنیة التحتیة لتكنولوجیات الشروط التي یجب على 

وتوفیر المُعدات والأجهزة التكنولوجیة من حواسیب وملحقاته، كذالك الإعلام والإتصال 

 .تحسین سیر شبكة الأنترنت

  من نقص الثقافة التكنولوجیة، حیث أن المجتمع یُعاني نشر الثقافة الإلكترونیةالعمل على  -

تهدف إلى توعیة من طرف الدولة  وضع مجموعة من البرامج والخطط التي من خلال 

من طرف المواطن قصد تقریب الإدارة إلیه وطرق إستعمالها  المجتمع بأهمیة التكنولوجیا

 .هاة من خدماتوالإستفاد
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    ..................:المستوى العلمي

    ..........................:الوظیفة

   :.......................فترة الخبرة

    ............................:الرتبة

في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم  Progresإنطلاق العمل بالبروغرس: المحور الأول -

  السیاسیة

 ماهو نظام البروغرس؟ ماتعریفه؟ .1

.......................................................................................... 

 في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة؟ متى بدأ العمل بنظام البروغرس .2

...........................................................................................  

 اهي دواعي وأسباب تبني نظام البروغرس في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة؟م .3

...........................................................................................

..........................................................................................

...........................................................................................  

 المختصة بتسییر نظام البروغرس في المدرسة؟ ةالمصلحماهي  .4

...........................................................................................  

 البروغرس موظف مختص في تسیره؟هل یحتاج نظام  .5

……………………………………………………………………………………. 

  في إصلاح قطاع التعلیم العالي مساهمة نظام البروغرس كیفیة: المحور الثاني -

 نظام البروغرس فیها؟تبني كیف كانت تتعامل المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة قبل  .6

.......................................................................................   

 

  هل هنالك نقص في التعامل بالأوراق بعد إدخال نظام البروغرس في المدرسة؟ .7
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    لا     نعم 

  إذا كانت الإجابة بنعم، فیما یكمن ذالك؟

........................................................................................   

........................................................................................   

 ؟ريللطلبة والأساتذة والطاقم الإدا ماهي مختلف الخدمات التي یُقدمها نظام البروغرس .8

.................................................................................................................  

.................................................................................................................  

.................................................................................................................  

  في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة  أھمیة نظام البروغرس: محور الثالثال -

 ھل ساھم نظام البروغرس في التقلیل من وظائف المدرسة؟  .9
  لا  نعم         

 إذا كانت الإجابة بنعم فیما یكمن ذالك؟

......................................................................................  

......................................................................................    

......................................................................................  

 ماهي العراقیل التي صادفها الأساتذة في إستعمال هذا النظام؟ .10

...................................................................................... 

 النظام؟ الوصیة والمدرسة عبر هذاهل هنالك إتصال بین الوزارة  .11

........................................................................................

....................................................................................  

  في المدرسة  مدى نجاح نظام البروغرس: المحور الرابع -

 منها نظام البروغرس في المدرسة؟ ماهي المشاكل التي یُعاني .12

......................................................................................   

......................................................................................   
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 كیف إستفادت الأسرة الجامعیة من نظام البروغرس؟ .13

........................................................................................

........................................................................................  

وفي قطاع  ماهي مزایا نظام البروغرس في المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة .14

 ؟التعلیم العالي بصفة عامة

......................................................................................   

......................................................................................   

 المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم يهل یمكن القول أن نظام البروغرس نجح بالفعل ف .15

 السیاسیة مع إعطاء الأسباب؟
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 : المصادر: أولا

  :الوثائق الرسمیة  - أ

 الأوامر: 

أمر " ث العلمي، الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبح )1

 4، 97، العددالجریدة الرسمیة، "حداث مكتب النشرات الجامعیةإیتضمن  60-73رقم

  .1973دیسمبر

 القوانین: 

" الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة الوطنیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،  )2

  ،24العدد الجریدة الرسمیة،، "یتضمن القانون التوجیهي للتعلیم العالي 05-99قانون رقم

 .1999أفریل 7

الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة االتعلیم العالي والبحث العلمي، قانون  )3

، "یُحدد مهام المجلس الوطني للبحث العلمي والتكنولوجیات وتشكیله وتنظیمه 01-20رقم

  .2020أبریل5، 20، العددالجریدة الرسمیة

قانون رقم " الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي، الجمهوریة  )4

، الجریدة الرسمیة،"یتضمن القانون التوجیهي حول البحث العلمي والتكنولوجي 15-21

 .2015دیسمبر 71،30العدد

 

 المراسیم :  

مرسوم "الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،   )5

، 40، العددالجریدة الرسمیة، "یتضمن القانون الأساسي النموذجي للجامعة 544-83رقم

  .1983سبتمبر 27

رسوم م" الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،  )6

الجریدة ، "یُحدد مهام الجامعة والقواعد الخاصة بتنظیمها وسیرها  279-03تنفیذي رقم 

  .2003غشت 24، 51العدد الرسمیة،
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مرسوم " علمي، الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث ال  )7

الجریدة ، "یُحدد القانون الأساسي النموذجي للمدرسة العلیا 176-16تنفیذي رقم 

  .2016یونیو  19، 36، العددالرسمیة

مرسوم " الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،   )8

، "یتضمن إنشاء جامعة التكوین المتواصل، وتنظیمها وعملها 149-90تنفیذي رقم

  .1990مایو 30، 22، العددالرسمیةالجریدة 

مرسوم " الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،   )9

 المتضمن إنشاء الدیوان 84- 95یُعدل ویتمم المرسوم التنفیذي رقم 312-03تنفیذي رقم

 21 ،57العدد، الجریدة الرسمیة ،"الوطني للخدمات الجامعیة وتنظیمه وعمله

 .2003سبتمبر

" لعلمي، الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث ا )10

، "یتضمن القانون الأساسي لدیوان المطبوعات الجامعیة 370- 05مرسوم تنفیذي رقم

  .2005سبتمبر 28، 66، العددالجریدة الرسمیة

مرسوم " ، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة )11

الجریدة لاحیات وزیر التعلیم العالي والبحث العلمي، صیُحدد  77 -13تنفیذي رقم

 .2013فبرایر 06 ،08دد، العالرسمیة

مرسوم " الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،  )12

، "خارج الجامعة والقواعد الخاصة بتنظیمها وسیرها المدرسة یحدد مهام 500-05رقم

 .2005دیسمبر 29، 84العدد  الجریدة الرسمیة،

الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة الوطنیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،  )13

العالي والبحث یتضمن تنظیم الإدارة المركزیة لوزارة التعلیم  134-21مرسوم تنفیذي رقم 

 .2021أفریل 11، 27، الجریدة الرسمیة، العدد" العلمي

 مرسوم" العلمي، والبحث العالي التعلیم وزارة الشعبیة، الدیمقراطیة الجزائریة الجمهوریة )14

 الرسمیة، الجریدة ،"السیاسیة للعلوم العلیا الوطنیة المدرسة إنشاء یتضمن 251-09رقم

 . 2009غشت12 ،46العدد
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قرار "الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي،  )15

یحدد  2018فبرایر سنة 25الموافق  1493جمادى الثانیة عام 9وزاري مشترك مؤرخ في 

، الجریدة الرسمیة، "التنظیم الإداري للمدرسة العلیا وطبیعة مصالحها التقنیة وتنظیمها

 .2018مارس 18، 17العدد

 :المقابلات  -  ب

 میةالرق بالأرضیة مكلفة الآلي الإعلام في مهندسة ،)ب، إ( عم ةمقابل )16

المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم  في  Progresنظام البروغرس،  Progresالبروغرس

  .18/05/2022: المدرسة الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة  ،السیاسیة

  

  :المراجع: ثانیًا

 :باللغة العربیة  - أ

 الكتب:  

: القاهرة. ترجمة قاسم حشمت. المقالة العلمیة في عصر العولمة. أوین، جون ماكنزي )17

 .2011المركز القومي للترجمة، 

. المفاهیم، المناهج، الإقترابات، والأدوات: المنهجیة في التحلیل السیاسي. شلبي، محمد )18

 .1997، )ن.د.ب(: الجزائر

دار البدایة، : عمان. الحیاة المعاصرة أثر العولمة في. طشطوش، هایل عبد المولى )19

2014. 

المركز الأصیل للطبع : القاهرة. مجتمع المعلومات الرقمي. عباس، محمود طارق )20

 .2004والنشر والتوزیع، 

رهانات تجسید الإدارة الإلكترونیة بالجزائر وإنعكاساتها ."العیب فوزي، خلفة نصیر )21

رقمنة خدمات المرفق العام في لال موازي،، تحریر عماد لبید، ب"على تحقیق جودة الخدمة

 .2021المركز الدیمقراطي العربي، : برلین. الواقع الأفاق التحدیات :الجزائر

: عمان .السیاسة العامة من منظور كلي في البُنیة والتحلیل. الفهداوي، فهمي خلیفة )22

 .2001دار المسیرة، 
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دار الیازوري : عمان. اتالبحث العلمي وإستخدام مصادر المعلوم. قندیلجي، عامر )23

 .1999العلمیة، 

. الحكومة الإلكترونیة في ظل الثورة العلمیة التكنولوجیة. كافي، یُوسف مصطفى )24

 .2009دار ومؤسسة رسلان، : سوریا

مركز هردو : القاهرة. الرقمنة وحمایة التراث الرقمي. مركز هردو لدعم التعبیر الرقمي )25

 .2016لدعم  التعبیر الرقمي، 

دار أسامة للنشر والتوزیع، : عمان. منهجیة البحث العلمي. المشهداني، سعد سلمان  )26

2009.  

المعرفة والإدارة الإلكترونیة وتطبیقاتها . الوادي محمود حسین، الوادي بلال محمود )27

 .2011دار صفاء للنشر والتوزیع، : عمان. المعاصرة

دراسة  -الآداب نموذجًا. امعیةرقمنة المكتبات الج. یحیي زكریاء، الرمادي إبراهیم )28

 .2013دار المعرفة الجامعیة، : الإسكندریة. تخطیطیة

 

 الرسائل والأطاریح العلمیة  : 

دور الرقمنة في تخفیض التكالیف في مؤسسة التعلیم . أرفیس، سمیة، قیمر شیماء )29

والتجاریة، كلیة العلوم الإقتصادیة : جامعة المسیلة . العالي ، مذكرة ماستر غیر منشورة 

2020/2021. 

دور الرقمنة في تحسین أداء المرافق العمومیة للهیئات . أمحمدي بختة، سهام حیرش )30

كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة : جامعة المسیلة . المحلیة، مذكرة ماستر غیر منشورة 

 .2020/2021وعلوم التسییر، 

. یة، مذكرة ماجیستیر منشورة الرقمنة في المكتبات الجامعیة الجزائر . باشیوة، سالم )31

 .2007/2008كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة، : جامعة الجزائر 

سیاسة التعلیم العالي وإنعكاساتها على التنمیة الإقتصادیة في الجزائر ، . براهیمي، ولید )32

 .2014/2015كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، : جامعة سعیدة . مذكرة ماستر غیر منشورة 

. دور الرقمنة في تحسین الأداء الإداري ، مذكرة ماستر غیر منشورة . بعداش، بلقاسم )33

 .2020/2021كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، : جامعة المسیلة 
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سیاسات التعلیم العالي في الجزائر، مذكرة ماجیستیر غیر منشورة . بن أسباع، حسان )34

 .2013/2014اعیة، كلیة العلوم الإنسانیة والإجتم: جامعة بسكرة . 

الحكومة الإلكترونیة كأداة للتطویر الإداري بالإدارة المحلیة، . بن زعمة، عبد القادر )35

كلیة العلوم السیاسیة والعلاقات الدولیة، : جامعة الجزائر . أطروحة دكتوراه غیر منشورة 

2007/2008. 

تطلبات التنمیة التعلیم العالي في الجزائر بین واقع الإصلاحات وم. بن عویدة، نجوى )36

كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة : جامعة سطیف . البشریة ، أطروحة دكتوراه غیر منشورة 

 .2018/2019وعلوم التسییر، 

واقع عملیة الرقمنة في الجامعة الجزائریة ، مذكرة . بن عیسى رضوان، معمري یونس )37

 .2019/2020یة والإجتماعیة، كلیة العلوم الإنسان: جامعة أم البواقي  .ماستر غیر منشورة

جامعة . العائد من التعلیم العالي ، أطروحة دكتوراه غیر منشورة . بوطیبة، فیصل )38

 .2009/2010كلیة العلوم الإقتصادیة والتسییر والعلوم التجاریة ، : تلمسان 

الرقمنة الإداریة ودورها في تطویر العلاقات العامة داخل المؤسسة . تركي، لمیاء )39

كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة، : جامعة المسیلة . ، مذكرة ماستر غیر منشورة الجامعیة

2018/2019. 

دور الرقمنة في تحسین الخدمة العمومیة ، مذكرة ماستر غیر . تمرابط، یاسمین )40

كلیة العلوم الإقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر، : منشورة جامعة أم البواقي 

2020/2021. 

دور تكنولوجیا المعلومات والإتصال في التطویر التنظیمي، . ي، نور الهدىتونس )41

كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم : جامعة أم البواقي. مذكرة ماستر غیر منشورة 

 .2020/2021التسییؤ، 

إتجاهات هیئة التدریس نحو إستخدام التكنولوجیة الرقمیة في التعلیم . جبار، هواري )42

كلیة الآداب واللُّغات والعلوم : جامعة سعیدة . مذكرة ماستر غیر منشورة العالي ، 

 .2012/2013الإجتماعیة والإنسانیة، 
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إسهام الرقمنة في تحقیق مبادئ الحوكمة في الجامعات الجزائریة، . حدیبي، شیماء )43

 كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم: مذكرة ماستر غیر منشورة ، جامعة المسیلة 

 .2019/2020التسییر، 

دور تطبیق الحكومة الإلكترونیة في الجزائر في تحسین إدارة . حططاش، عبد الحكیم )44

كلیة :  01جامعة سطیف. ،أطروحة دكتوراه غیر منشورة ) CRM(العلاقة مع المواطن 

 .2017/2018العلوم الإقتصادیة والعلوم والعلوم التجاریة وعلوم التسییر، 

ع التعلیم العالي والجامعي في الجزائر في إطار برنامج الإصلاح،  واق. حلجاوي، مریم )45

كلیة العلوم الإقتصادیة والتسییر والعلوم : جامعة تلمسان . مذكرة ماستر غیر منشورة 

 .2015/2016التجاریة، 

. الرقمنة كآلیة لتطویر الإدارة العمومیة ، مذكرة ماستر غیر منشورة . رباب، مكي )46

 .2020/2021لیة الحقوق والعلوم السیاسیة، ك: جامعة المسیلة 

تقییم تطبیق الإصلاح الجامعي، مذكرة ماجیستیر غیر منشورة ، . زرزور، أحمد )47

 .2005/2006كلیة العلوم الإجتماعیة والإنسانیة، : جامعة قسنطینة 

نظام التعلیم العالي في الجزائر وعلاقته بأداء الأستاذ الجامعي ، . زرمان، عبد الكریم )48

كلیة العلوم الإجتماعیة والإنسانیة، : جامعة باتنة . مذكرة ماجیستیر غیر منشورة 

2003/2004. 

سیاسات إصلاح التعلیم العالي وتنمیة قدرات الطالب ، أطروحة . سعدون، أمینة )49

كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الإجتماعیة، : جامعة قسنطینة . دكتوراه غیر منشورة 

2019/2020. 

مدى جودة خریجي مؤسسات التعلیم العالي من وجهة نظر . طارقسعودي،  )50

كلیة الآداب واللغات والعلوم : جامعة أم البواقي . الأساتذة، مذكرة ماستر غیر منشورة 

 .2011/2012الإجتماعیة والإنسانیة، 

دور ومكانة الأساتذة الجامعیین من خلال إصلاح التعلیم العالي في . سلامي، خدیجة )51

كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة، : جامعة الجلفة . أطروحة دكتوراه غیر منشورة  الجزائر ،

2017/2018. 
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دور الإدارة الإلكترونیة في تطویر أداء مؤسسات التعلیم العالي،  . عماري، سمیر )52

كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم : جامعة المسیلة . أطروحة دكتوراه غیر منشورة 

 .2017/2018 التسییر،

واقع إستخدامات وإتجاهات رقمنة الإدارة العمومیة وتأثیرها . فاید یمینة، أسماء قلمین )53

كلیة العلوم الإقتصادیة : جامعة المسیلة . على أداء الموظفین، مذكرة ماستر غیر  منشورة 

 .2020/2021والتجاریة وعلوم التسییر، 

مدخل لتحسین الخدمة العمومیة في الرقمنة ك. لمقدم عبد الغني، مدلل عبد الفتاح )54

كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، : جامعة الوادي . الجزائر ، مذكرة ماستر غیر منشورة 

2016/2017. 

المكتبة الرقمیة في الجزائر، دراسة الواقع وتطلعات المستقبل ، مذكرة . مهري، سهیلة )55

نیة والإجتماعیة، كلیة العلوم الإنسا: جامعة قسنطینة .ماجیستیر غیر منشورة 

2005/2006. 

كفاءة أعضاء هیئة التدریس وأثرها على جودة التعلیم العالي ، مذكرة . نمور، نوال )56

كلیة العلوم الإقتصادیة وعلوم التسییر، : جامعة قسنطینة. ماجیستیر غیر منشورة 

2011/2012. 

مستدامة ، التعلیم الجامعي بین رهانات الجودة وتحدیات التنمیة ال. هارون، أسماء )57

كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة، : 02جامعة سطیف. أطروحة دكتوراه غیر منشورة 

2019/2020. 

تطور التعلیم العالي الإصلاح والآفاق السیاسیة ، مذكرة ماجیستیر . یُوسف، أیمن )58

 .2007/2008كلیة العلوم الإجتماعیة والإنسانیة، : جامعة الجزائر . غیر منشورة 
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 الوثائق الغیر منشورة: 

ثائق متحصل علیها من طرف مصلحة الإعلام والإتصال بالمدرسة الوطنیة العلیا و  )59

 .23/05/2022للعلوم السیاسیة بتاریخ 

  :المقالات

 المجلات: 

مجلة دفاتر " محاولة في تأصیل مفهوم الإصلاح السیاسي، . " بابا عربي، مسلم )60

 .320- 305. ، ص ص)2012جانفي(  06.السیاسة والقانون، العدد

مشروع الحكومة الإلكترونیة في الجزائر دراسة . " بطاطا سفیان، بعداش عبد الكریم )61

" تقییمیة ومقارنة بتونس والمغرب بإستعمال مؤشر تطور الحكومة الإلكترونیة للأمم المتحدة، 

(  01.عدد، ال14.مجلة الإصلاحات الإقتصادیة والتكامل في الإقتصاد الدولي، المجلد

 .427-413. ، ص ص)2020أفریل

بصمة الرقمنة على واجهة التعلیم العالي والبحث . " بوطرفة عواطف، عقابي أمال )62

 .427-422. ، ص ص)2021جوان( 06.، مجلة أبحاث، المجلد"العلمي

" بعض مشكلات التكوین الجامعي بالجزائر الحلول والإقتراحات،. " جلول، أحمد )63

 .27-16. ، ص ص)2007سبتمبر(  23.ث الإجتماعیة، العددمجلة الدراسات والبحو 

 ASJPالمنصة الجزائریة للمجلات العلمیة. " سدوس رُمیسة، بن السبتي عبد المالك )64

 01.مجلة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة، العدد" ودورها في ترقیة النشر الجامعي، 

 .262-238. ، ص ص)2020جوان(

 Revue،"التعلیم عن بعد رصد وتخطیط". السلامي فاطمة، أخدجو فاطمة )65

linguistique et Référentiels Interculturels02.العدد 02.، المجلد 

 .349-344. ، ص ص)2021دسیمبر(

تقییم تجربة تطبیق الحكومة " عبد النعیم دفرور  الحاج،شاهد إلیاس، عرابة  )66

 03.المجلة الجزائریة للدراسات المحاسبیة والمالیة، العدد" الإلكترونیة في الجزائر، 

 .135-121. ، ص ص)2016دیسمبر(
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الرقمنة وآثارها التنظیمیة في الجامعة الجزائریة من وجهة نظر . " عایدي، جمال )67

- 574.، ص ص)2022(01.، العدد16.ادیة، المجلد، مجلة دراسات إقتص"الموظفین

588. 
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     :ملخص

تُعد الرقمنة إحدى الآلیات والوسائل التي تعتمد بشكل أساسي على التكنولوجیات   

ومع بروز العولمة التي جعلت العالم قریة صغیرة  ،أو تكنولوجیات الإعلام والإتصال الحدیثة

غیرات أصبح تبني الرقمنة ضروري على المجتمعات والدول وهذا من أجل مواكبة الت

ولكي لاتجد تلك الدول نفسها منعزلة عن العالم الخارجي  ،مست العالم والتحولات التي

وتعتبر الجزائر من بین الدول التي تسعى جاهدة إلى تجسید الرقمنة في جمیع قطاعاتها 

ومؤسساتها، ویعتبر قطاع التعلیم العالي من بین القطاعات التي تساهم الدولة في إصلاحها 

فیها والعمل على دعم وتوفیر لجمیع مؤسسات التعلیم العالي كل  من خلال إدماج الرقمنة

المستلزمات والتجهیزات التي تضمن نجاح مشروع الرقمنة فیها، وهذا نظرًا للأهمیة التي 

یحتلها هذا القطاع في الدولة وكونه یُمثل الركیزة الأساسیة في تحقیق التنمیة الإقتصادیة 

  .والإجتماعیة

دراسة أو الموضوع بالتعریف بواقع قطاع التعلیم العالي في الجزائر تكمن أهمیة هذه ال  

والتطور الذي وصل إلیه من خلال دمج الرقمنة فیه، كما نهدف من خلال هذه الدراسة إلى 

معرفة كیفیة مساهمة الرقمنة في إصلاح وظائف التعلیم العالي وهذا من خلال النظام 

 راز مختلف الوظائف التي یقوم بهاوإب Progres "بالبروغرس"المعلوماتي المطور المسمى 

إضافةً إلى دراسة میدانیة في المدرسة الوطنیة العلیا للعلو السیاسیة، وقد تم التوصل من 

في المدرسة  والأساتذة من طرف الطاقم الإداريخلال هذه الدراسة إلى أنه یوجد إهتمام كبیر 

  .والدرجات والتقییم تسجیل الطلبة مثل وهذا  ،في مختلف العملیات المنصة هذه في إستعمال

  

المدرسة ،  Progresالبروغرس ، منصةقطاع التعلیم العالي، الرقمنة: الكلمات المفتاحیة

  .الوطنیة العلیا للعلوم السیاسیة
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Abstract:   

Digitization is one of the mechanisms and ways which depend greatly on 
modern technology and technology of information and communication. With the 
appearance of globilization which made of the world a small village, digitization 
transfer became necessary for societies and countries to keep on with the  rest of 
the world, Algeria is no exception in this it is among the countries which has 
been trying to realize such transfer in all sectors such as higher education , 
Needless to emphasise the importance of higher education in the process of 
economic and  social development.  

The importance of this study lies in defining higher education in Algeria, 
and citing the different changes it underwent until it reached including 
digitization. It likewise, aims at knowing how digitization has contributed in 
reforming higher education functions through what is known as "Progres" 
platform. Moreover,  we tried to be more empirical by choosing ENSSP as a 
case study. We concluded that there has been a growing interest both by 
administrative stuff and teachers in using this platform in different procedures 
such as:  registration  of  students  assessment  and  grading.  

 

Keywords : Higher education sector, Digitization, "Progres"  platform, National 
Higher school of political Science. 
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