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يُّ م  و العل  وفضولُ  وُ بحثُ  قادهُ  علم   وطالب   باحث   كل    هدي إلىجُ  أىُدي ثمرة  
 فيدة.مُ  قيّمة   إضافة   ل  ك  ش  لّي رجاء أن يُ ، وكُ لاع على عملنا والاستعانة بوللاط  



ُرفانوعُ ُكرُ شُ 

 

ُالمصيرُ ُكُ لوالديُ ليُوُ ُرُ اشكُ ُأن ُسورةُلقمان"41ُ"الآيةُُإليَّ

ه وإن ند  ىذا العمل، فإن أصبنا فمن ع   لنا إنجاز   ر  أن يس   ولو الفضل   فلو النِّعمة   وأخيرانحمد الله أوّلا 

ُ" سنا.أنف   ند  أخطأنا فمن ع   ُإ لََّّ  سورةُالإسراء".58ُ"،ُ"الآيةُق ل يلًُو م اُأ وت يت مُمِّن ُال ع ل م 

اُُما حقّه ما، "ه  ي   ولن أوف  أشك ر  والدي   ه م  ُار ح م  ُو ق لُرَّبِّ م ة  ُالرَّح  ُم ن  ُالذُّلِّ ن اح  ُل ه م اُج  ف ض  و اخ 

 "سورةُالإسرء41ُالآيةُ" "،ك م اُر ب َّي ان يُص غ يرًا

 على دعمهم لي.إيمان، مريم، ىدى، خالد عبد الهادي  ،ورفقاء دربيكما أشكر إخوتي 

وإرشادنا أتقدّم بالشُّكر الجزيل للمشرف الأستاذ الدُّكتور رابح عبد الله سرير على تفانيو في توجيهنا 

 في أدائو لرسالتو. وإخلاصو

  .لصديقتي منيرة شكري وامتناني

سات الصّغيرة كما أخصّ بالشّكر السّيدة مريم صحراوي، الأمينة العامّة للوكالة الوطنيّة لتطوير المؤسّ 

التي قدّمت لنا كلّ التّسهيلات والمعلومات والوثائق والإحصائيّات المتعلّقة بإنجاز  ANDPME والمتوسّطة

 الدّراسة الميدانيّة. 

 مسيرتنا العلميّة.كما أشكر كلّ الأساتذة أصحاب الفضل في تكويننا وتعليمنا خلال 

 

ُ



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ُصــــــخُ ــــلـــــمُ 
 



صـخُ ـــلــمُ   
 

[1] 
 

تنطوي صياغة السّياسات العامّة وتحديد أىدافها وتوجّهاتها على مراحل معقّدة وفواعل متعدّدة 
 نعها وصياغتها يتحقّق كنتيجة للتّوصّل إلى توازن بين لرموع تلك الدتغّيراتحيث أنّ ص   .ومصالح متداخلة

يستجيب لزتواىا  لكنّ أىمّ ما يجب أن تحملو كلّ سياسة عامّة يتمّ صنعها ىو أن .والضّغوط التي تمارسها
 الدصلحة العليا للوطن.أن تحافظ على العامّة، و  مصلحتويخدم لتطلُّعات الدواطن و 

قيقها، ى النّظام السّياسي ضمان تحتنفيذ السّياسات العامّة من أىمّ الوظائف التي يقع عليعتبر 
من خلالذا توزيع القيم والدوارد، وإنجاز الدشاريع والبرامج التّنمويةّ، وتقديم الخدمات العموميّة  يضمنحيث 

التي  والحاجات لمطالبلز النّظام السّياسي من خلالذا استجابتو الإيجابيّة برر وتحقيق الدصلحة العامّة. كما ي  
، وىذا ما يساىم في تمتين علاقة الثقّة بين مؤسّسات الدّاخليّة والخارجيّةمن بيئتو يتمّ استقبالذا باستمرار 

تقاس بو فعاليّة النُّظم السّياسيّة،  اوبالتّالي فإنّ تنفيذ السّياسات العامّة يعتبر مؤشّرً   .النّظام والدواطنين
 الإداريةّ الدكلّفة بالتّنفيذ.، لذذا وجب الاىتمام بهذه العمليّة من خلال ضمان فعاليّة الأجهزة وشرعيّتها

سؤول الأوّل عن تنفيذ السّياسات العامّة، ظظرا للقدرات والدوارد يعتبر الجهاز الإداري للدّولة الد
الذي يخوّلو  الإقليمي والاظتشار الإداري التي يدتلكها، ومستوى التّنظيمالبشريةّ والداليّة والتّنظيميّة والقاظوظيّة 

غير أظوّ يواجو العديد من الدشاكل التي قد  .، وحجم الصّلاحيّات التي منحو لذا القاظونالايفاء بهذا الدّور
 واختلالات ظظرا لدعاظاتو من مشاكل ،السّياسات العامّة التي ك لِّف بتنفيذىاوقرارات  أىداف تحول دون تنفيذ

ه ها مظاىر الفساد الإداري، ومشاكلمن تداعيات بنيويةّ، و    .التّنفيذ الديدانيخلال  ميداظيّة يواجر

 والتّطوُّرات لتّحدّياتمن جهة أخرى فإنّ النّموذج الكلاسيكي في التّسيير يحول دون مواكبتو ل
للعديد من ، ىذا ما فرض عليو الالتحاق بنماذج الإدارة العموميّة الحديثة التي تحمل مبادؤىا حلولا البيئيّة

 خلال تنفيذ السّياسات العامّة. الدشاكل التي يواجهها

 ىي نموذج عن جهاز إداري مكلّف بتنفيذالوكالة الوطنيّة لتطوير الدؤسّسات الصّغيرة والدتوسّطة 
سنحاول من خلالو . 0202-0202البرظامج الوطني لتأىيل الدؤسّسات الصّغيرة والدتوسّطة خلال الفترة 

 .هاالأجهزة الإداريةّ الجزائريةّ خلال تنفيذىا لأىداف ا قد يواجوتوضيح مراحل تنفيذ السّياسات العامّة وأىمّ م
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Résumé : 

La conception des politiques publiques et la fixation de ses objectifs est un 

processus complexe, vu les nombreuses étapes, et les multiples acteurs qui ont des 

conflits d’intérêts, et les facteurs internes  « nationaux » et externes « internationaux » 

qui affectent et participent directement et indirectement dans cette opération.  Donc, le 

contenu des politiques publiques est le résultat de l’équilibre de tous ces acteurs et 

facteurs. 

La mise en œuvre des politiques publiques est une mission très importante pour le 

système politique. Elle reflète sa capacité à garantir les besoins économiques et sociales 

des citoyens. Cette mission est un facteur clé  dans la réalisation de l’intérêt public, le 

développement économique et social, et par conséquent  la  stabilité sociale et politique. 

L’appareil administratif de l’état est le premier responsable de la mise en œuvre 

des politiques publiques, vu les ressources humaines, financières, réglementaires, 

juridiques qu’il possède. Vu aussi sa propagation sur tout le territoire national par le biais 

de la décentralisation administrative.  Le savoir et l’expérience des agents administratifs 

« à tous les niveaux de la hiérarchie » garantissent la transformation des objectifs en 

résultats concrets. 

Par ailleurs, cette appareil soufre de multiples failles et problèmes 

« organisationnels, corruption politique et administrative, problèmes de communication 

organisationnelle, etc. » qui l’empêche d’être efficace et efficient. 

A cet égard, les autorités publiques ont fourni de grands efforts  à travers des 

politiques de réformes administratives qui visent l’administration centrale, et 

l’administration décentralisée «  les collectivités locales ».  

Dans le dernier chapitre on va analyser le rôle de l’Agence Nationale du 

Développement des petites et moyennes entreprises ANDPME dans l’implémentation du 

programme national de mise à niveau des PME 2010-2014. 
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مظاىر سلطتها. من  ومظهرا  ،وظائف النظم السياسية يعتبر صنع السياسات العامة أحد أىم  
لضو المجتمعات التي انتخبتها ومنحتها الحق في لشارسة كل أنواع النفوذ الذي تخولو  عبر  عن مسؤولي تهاي  حيث 

لذا السلطة السياسية. وىذا ما يلزمها الاستجابة للمطالب والحاجات ومواجهة الدشاكل والضغوطات على 
 مستوى كل القطاعات. 

اسات العامة، نظرا لدا وبالت الي يعتبر تنفيذ تلك السياسات مرحلة مهمة ضمن مراحل صنع السي
لدا تعكسو من درجة فعالية النظام السياسي و تنطوي عليو من تجسيد لأىدافها وقراراتها على أرض الواقع، 

الحاكم بمختلف مؤسساتو وأجهزتو الإدارية، خاص ة من حيث الآثار السياسية والاقتصادية والاجتماعية التي 
ز عبره الس لطات العمومي ة مدى فعالي اتها في تنفيذ برر عملي ا مهم ا ت   يعتبر لرالا كما ترتبط بنتائجها المحق قة.

 .الأىداف المحد دة والقرارات

في ظل  الض غوط التي  -عدم قدرة الن ظام السياسي على الاستجابة للطلبات التي يستقبلها  يعر ض
وبالدقابل فإن  الاستجابة الفع الة لتلك  .ويهد ده بالز وال ،لفقدان الش رعي ة - يتعر ض لذا في سبيل إلصازىا

 ،الدطالب من خلال تنفيذ تلك السياسات يعمل على تحقيق حالة من الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي
، وىنا تبرز أهمي ة وخطورة عملي ة تنفيذ ز شرعي تووتعزي يؤد ي إلى ضمان الاستقرار الس ياسي للن ظام وىو ما

 .الس ياسات العام ة

ات والفواعل الدساهمة في تنفيذ الس ياسات العام ة عملي ة معق دة تعتبر ، نظرا الإحاطة تّميع الدتغتَ 
باعتبار أن أداة  وهما الديدان الإداري ،على ات ساعهماميدانتُ  ضمن حيث تنشط .لتداخل ميادين تحليلها

بار أن مصدر القرارات التي يتم ، باعتلإداري للدولة. والديدان السياسيتنفيذ السياسة العامة ىو الجهاز ا
 .صنعها والتي تتكفل بتنفيذىا ىو النظام السياسي

 الذي يدتد  من مرحلة صنعضمن سياقها  هادراسة وتحليل تنفيذ السياسات العامة وضع تتطل ب
الن تائج التي تفستَ أىم  وىذا يدكننا من  ،أين يتم  تنفيذىا ميداني ا ويصل إلى غاية القاعدة السياسات العامة،

ي توضيح حدود أو لرالات التفاعل والتكامل بتُ الديدان الإدار  تتطل بكما  .كل  سياسة عام ة  تحق قها
 ، وبتُ النظام السياسي.متمثلا بالجهاز الإداري للدولة



ةــــــــمُ دُ ــــقُ  ـــمُ  
 

[5] 
 

دور الجهاز الإداري في تنفيذ السياسات العامة، من خلال تحديد على تحليل  دراستنا موضوعيرك ز 
 تاتساع صلاحياتو، وتحديد مسؤولياتو أيضا. وذلك لكي يتستٌ لنا فهم أسباب الاختلالا في ظل  مهامو 

ر في إلصاز أىداف السياسات العامة أو سوء التنفيذ أو سوء تقدير تأخ   التي تحدث، والتي ينتج عنها عادةً 
مل الجهاز الإداري الدكلف بالتنفيذ الدتطلبات الدالية والدادية والبشرية التي يحتاجها التنفيذ، وتحديد مدى تح

 لدسؤولية تلك الاختلالات.

استجابة السلطات لمجموعة من الدتغتَات  ىي السياسة العامة لقطاع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة
الدؤسسات الصغتَة  برزتوالتطورات والحاجات التي شهدىا القطاع الاقتصادي والصناعي في الجزائر. فقد 

 زائر وتنام  خلال مرحلة الانفتاح الاقتصادي، وأصبح ىذا النوع من الدؤسسات وسيلةً والدتوسطة في الج
 لدكافحة الفقر وامتصاص البطالة والدساهمة في التنمية الاقتصادية والاجتماعية. 

ا للدور الريادي لذذه الدؤسسات في عملية التنمية الاقتصادية، أول  الجزائر أهمية كبتَة لإنعاش ونظرً 
القانونية  القطاع وجذب الدستثمرين للإقبال عليو، من خلال اتخاذ لرموعة من الإصلاحات والتحولاتىذا 

وظهرت تلك الإصلاحات من  تساىم في توفتَ بيئة عمل ملائمة. ومرافقةىياكل دعم إنشاء و  ،والدؤسسية
سسات الصغتَة خلال سياسات عامة خاصة بهذا القطاع ، كان أبرزىا البرنامج الوطتٍ لتأىيل الدؤ 

 .والدتوسطة

م  الجزائر ا، ق 7000وإلى غاية  7002الذي انطلق سنة  لبرنامج التأىيل الأول تكملةً 
حتى تكتسب الدؤسسات القدرة التنافسية في  7002إلى  7000باستحداث برنامج ثان للفتًة الدمتدة من 

 ىذه الدرحلة.جميع المجالات، والتًكيز على الجانب التكنولوجي في التأىيل خلال 

الذي تأىيل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة لسنركز من خلال دراستنا على تنفيذ الدخطط الوطتٍ 
. وقد 7002ىدفا استًاتيجيا يتمثل في تأىيل عشرين ألف مؤسسة صغتَة ومتوسطة في حدود سنة  ضم نت
إلصاز أىداف ىذا البرنامج وتنفيذ السياسة ب الدتوسطةوطنية لتأىيل الدؤسسات الصغتَة و الوكالة ال تكليفتم 

 الوطنية لتطوير الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة.

ُ
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ُالأهميّةُالعلميّةُللبحث:

لدراستنا أهمي ة كبتَة في لرال الس ياسات العام ة، حيث ت عتبر من الد راسات القليلة التي اىتم   
ات الس ياسي ة.بموضوع تنفيذ الس ياسات العام ة، وفص ل  فيو من حيث الأهم  ي ة والفواعل والدتغتَ 

كما اىتم   دراستنا بمتابعة تطو ر مفهوم تنفيذ الس ياسات العام ة من منظور العديد من الدقاربات 
 الدفس رة لو، ونقدىا.

ُأهدافُالدّراسة:

  آثارىا التي تدتد  إبراز أهمي ة تنفيذ الس ياسات العام ة بالن سبة للمنظومة الاجتماعي ة ككل ، ولزاولة إبراز
 إلى استمراري ة الن ظام الس ياسي.

  إبراز درجة الت عقيد التي تنطوي عليها عملي ة تنفيذ الس ياسات العام ة نظرًا لتقاطع العديد من الحقول
العلمي ة خلال عملي ة التحليل، وىي العلوم الس ياسي ة، العلوم القانوني ة، العلوم الإداري ة وعلوم الت سيتَ. 

 افة لتعد  الفواعل الدشاركة في العملي ة تتفاوت بتُ فواعل مؤس ساتي ة رسمي ة ومنظ مات غتَ رسمي ة.إض

  تحليل تنفيذ الس ياسات العام ة من منظور إجرائي، وذلك من خلال الس عي لدراسة إجراءات تنفيذ
لخطوات التي يدر  بها، الس ياسات العام ة، من خلال الت عر ف على الأجهزة والفواعل الدشتًكة فيو، وا

 والدتطل بات التي تحتاجها ىذه العملي ة.

  الت عريف بالجهاز الإداري الجزائري من حيث البنية والحركي ة ومسار الت طو ر، وذلك بغرض تشخيص
 آلي ات نشاطو وخصائصو، للت مك ن من تفستَ واقع أدائو لدهامو.

 لجهاز الإداري الجزائري.إبراز أىم البدائل التي يدكنها الارتقاء بأداء ا 

  7002-7000تحليل موضوعي لتنفيذ البرنامج الوطتٍ لتأىيل الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة . 

  تفستَ النتائج التي حققتها الوكالة الوطنية لتطوير الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في تنفيذ البرنامج
 الوطتٍ لتأىيل الدؤسسات الص غتَة والدتوس طة.
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ُاختيارُالموضوع:ُأسباب

اتي ة   أو لًا: الأسباب الذ 

الديول الشخصي لضو دراسة الدواضيع ذات العلاقة بالإدارة العامة، والفضول العلمي لضو فهم دور 
مِّل  الأجهزة الإدارية في تنفيذ السياسات العامة. بالإضافة للسعي لضو كشف حقيقة الأفكار العام ة التي تح 

وقراطي ة" في الجزائر مسؤولي ة فشل أو سوء تنفيذ السياسات العامة عموما والبرامج الأجهزة الإدارية "البتَ 
 التنموية بشكل خاص.

 ثانيًا: الأسباب الدوضوعية

  لزاولة التوصل إلى لزددات فعالية الأجهزة الإدارية الدكلفة بتنفيذ السياسات العامة، وتحديد نقاط
 الضعف التي تعاني منها.

 التي يتم تحديدىا من طرف النظام السياسي وترجمتها إلى سياسات عامة،  عدم تحقق الأىداف
 وإرجاع ذلك دائما لعجز الأجهزة الإدارية الدكلفة بالتنفيذ وسوء أدائها.

  زيادة انتشار الدشاكل الإدارية في الأجهزة الإدارية، ومن أهمها عدم الفعالية في التنفيذ، انتشار
 . وىذا ما يؤثر سلبيا على عملية تنفيذ السياسات العامة.الفساد الإداري بمختلف مظاىره

  الأهمية الكبتَة لعملية تأىيل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة باعتبارىا الوسيلة التي ترفع من قدرتها
التنافسية في مواجهة الدنافسة العالدية الدرتبطة بالانفتاح الاقتصادي والانضمام للمنظمة العالدية 

 للتجارة.

ُ

ُ

ُ

ُ
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ساهم  ىذه الد راسات في الت أصيل العلمي والت نظتَ لتنفيذ الس ياسات العام ة، من خلال نقد 
 فس رة لالدقاربات 

 حل لة والد
في البناء الن ظري لذذا وبالت الي ساىم كل  مفك ر  .لستلفةعملي ة الت نفيذ من مناظتَ الد
 الذي لا يزال لزتاجا للمزيد من البحث والت حليل. الدوضوع

، عمليّةُصنعُالقرارُولتطبيقاتهُفيُالإدارةُالعامّةُبالجزائررابح سر ير عبد الله،  :ولل لأاالدّراسةُ
، سنة 00تّامعة الجزائر ي ة، تخص ص تنظيم سياسي وإداري، ن وقرش  أطروحة دكتوراه في العلوم الس ياس

7002. 

من إشكالي ة مفادىا: ىل الدبادئ والقواعد العلمي ة، والض وابط العملي ة التي توص ل  الباحث انطلق
في موضوع عملي ة صنع القرار في نطاق الإدارة كفيلة بتحقيق  - الن ظري ات الكمي ة والكيفي ة -إليها الباحثون

ك عوامل أخرى كالبيئة والخبرة والض غوط رشد القرار وفعالي تو في بيئة الإدارة العام ة بالجزائر؟ أم أن  ىنا
الظ روف، وتنشئة القادة، والت دريب والت كوين الدستمر  لذم أكبر الأثر على سلوك القادة في الت عامل مع 

 الدشكلات والقرارات التي يت خذونها؟ وما جدوى وفعالي ة تلك القرارات؟

ا اىتم   تّزئي ة مهم ة  تناولتها دراستنا حول تنفيذ الس ياسات العام ة، تكمن أهمي ة ىذه الد راسة أنه 
اذ القرار والعوامل التي من شأنها الت أثتَ على ر   ه. لذذه العوامل أهمي ة كبتَة في ضمان شدر ألا وىي عملي ة اتخ 

اذ القرارات. فالقرارفعالي ة الت نفيذ وتحقيق أىداف الس ياسة وتفادي الا الإداري يعتبر  لضرافات الن اتجة عن اتخ 
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بو  الفع ال جوىر العملي ة الإداري ة ونقطة الانطلاق لكل  أعمالذا، وىذا ما يقع على الجهاز الإداري الالتزام
 خلال لشارستو لدوره في تنفيذ الس ياسات العام ة.

بيرولقراطيّةُ،ُاستراتيجيّةُالتّنميةُالسّياسيّةُدراسةُتحليليّةُلمتغيّرُالطاشمةُبومدين:ُلثاّنيةاالدّراسةُ
في العلوم الس ياسي ة، تخص ص تنظيم سياسي وإداري، تد   مناقشتها تّامعة  ، أطروحة دكتوراهفيُالجزائر
 .7002، سنة 00الجزائر 

من إشكالي ة مفادىا: إذا كان  قدرة الإلصاز البتَوقراطي الر شيد المحر ك الأساسي  الباحث انطلق
لعملي ة الت نمية الس ياسي ة، ألا يدكن الجزم أن  عدم كفاءة الجهاز البتَوقراطي واستفحال الفساد والاستبداد فيو، 

ئر؟ ومن ثم ، ألا يدكن إعادة الن ظر في ىي الدشكلة الأساسي ة في تعث ر تجارب العمل الت نموي الس ياسي في الجزا
 الخصائص الس ائدة التي تحكم بتَوقراطي ة الإدارة الجزائري ة التي تحكم تكوينها ونمطها؟ 

الباحث من خلال إشكالي تو تداعي ات عدم كفاءة الجهاز البتَوقراطي " الإداري"، على تحقيق  أبرز
الت نمية الس ياسي ة. في حتُ أن  دراستنا تهدف إلى إبراز تداعيات عدم كفاءة الجهاز الإداري على تنفيذ 

 بعضه ما.ويدكن القول بأن  الد راستتُ ت كمِّلان  ،الس ياسات العام ة وتحقيق أىدافها

ُ ُبرامج حستُ يحتِ،: لثاّلثةاالدّراسة ُوُلُقياسُفعالية ُفيُتأهيلُالمؤسساتُالصغيرة المتوسطة
ُالمغربُالعربي ، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، تخصص اقتصاد، كلية دولل

 .7000تلمسان، الجزائر، العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيتَ، جامعة أبي بكر بلقايد، 

انطلق الباحث من إشكالية مفادىا: إلى أي مدى ساهم  برامج تأىيل الدؤسسات الصغتَة 
 والدتوسطة في زيادة القدرات التنافسية لدؤسسات دول الدغرب العربي، وكيف يدكن قياس فعاليتها؟

القدرة  تنميةقيقو لذدف اىتم   ىذه الد راسة بقياس فعالي ة البرنامج الوطتٍ للت أىيل ومدى تح
اسة البرامج في كل  دولة في دول الدغرب العربي عموما واختص   بدر  الت نافسي ة للمؤس سات الص غتَة والدتوس طة

تجربة لزد دة من  دراسةدراستنا ب اىتم  ، وىنا يكمن الت قاطع والت كامل بتُ دراستينا. حيث على حدى
 فيالوكالة الوطني ة لتطوير الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة  دور تجارب الت أىيل التي خاضتها الجزائر متمث لةً في

 .7002-7000خلال فتًة لت أىيل لالوطتٍ  تنفيذ البرنامج
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ُ ُأحمد بوشارب،  :لرّابعةاالدّراسة ُباعتماد ُالجزائر ُفي ُالإداري ُالتّسيير ُنجاعة نظامُمدى
 .0، أطروحة دكتوراه في علوم الت سيتَ، تخص ص إدارة أعمال، جامعة الجزائر الحكومةُالإلكترولنيّة

إلى أي  مدى تستطيع الإدارة العمومي ة أن تستفيد من نظام  انطلق الباحث من إشكالي ة مفاد ىا:
 الح كومة الإلكتًوني ة في سعيها للر فع من م ستوى لصاعتها؟

 د راسة بالبحث عن بدائل ناجعة ترتقي بأداء الجهاز الإداري الجزائري، واقتًح اىتم   ىذه ال
كأحد البدائل التي يدكن الاعتماد عليها في الت سيتَ وتجسيده واقعي ا   الحكومة الإلكتًوني ةتفعيل مشروع 

 العمومي.

أطروحة دكتوراه في علاقةُإدارةُعدمُالتّركيزُبالإدارةُاللّامركزيةّ،ُبراىيم داود، إُ:امسةخلاالدّراسةُ
 .0ك لري ة الحقوق، جامعة الجزائر   ، تخص ص القانون العام ،القانوني ة العلوم

انطلق  ىذه الد راسة من إشكالي ة مفادىا: البحث في طبيعة العلاقة بتُ إدارة عدم التً كيز، والإدارة 
مركزي ة، من اس مركزي ة  اللا  تقلالي ة بتُ تنظيمتُ إداريتُ يقتضي بتُ ىيئتهما الت نسيق أم تبعي ة تعدم فيها اللا 

 كتنظيم إداري مستقل ؟

مركزي ة، والتً كيز على  اىتم   ىذه الد راسة بدراسة العلاقة الوظيفي ة بتُ الإدارة الدركزي ة والإدارة اللا 
مركزي ة في االد ور  تنفيذ الس ياسات العام ة والبرامج الت نموي ة، إضافة لتحليل واقعها لذي تلعبو الإدارة اللا 

وبالت الي فقد ساهم  ىذه  العملي والدعو قات الدرتبطة بعلاقتها بالإدارة الدركزي ة التي تحد  من مرونتها وفعالي تها.
ث توزيع الص لاحي ات الد راسة في تحليل الواقع الديداني الذي يدارس الجهاز الإداري في ظل و مهامو من حي

 ومنح الس لطات.

ُإشكاليّةُالدّراسة:

دور الوكالة الوطني ة لتطوير  ي ماس ما دور الجهاز الإداري في تنفيذ الس ياسات العام ة في الجزائر؟
تأىيل الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة خلال الفتًة لالدؤس سات الص غتَة والدتوس طة في تنفيذ البرنامج الوطتٍ 

 ؟7000-7002
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ُالأسئلةُالفرعيّة:

 أهمي ة تنفيذ الس ياسات العام ة؟ وما تداعياتها على الن ظام الس ياسي؟ تكمن افيم 
 ما ىي أىم  الدتغ تَات التي تؤث ر على تنفيذ الس ياسات العام ة؟ 
 من منح للص لاحي ات  بها يرتبطوما  وموارده وقدراتو، ما مدى تأثتَ بنية الجهاز الإداري الجزائري

 على حركي تو وأدائو؟ ،وتوزيع للمسؤولي ات
  ىل ساهم  مستَة الإصلاح الإداري التي مس   الجهاز الإداري الجزائري في الوصول بو إلى

 الإدارة العام ة الحديثة؟ الحكم الر اشد وأسس الأىداف الجوىري ة للإصلاح، وىي إرساء مقو مات
 ت الص غتَة والدتوس طة لبرامج الت أىيل بالجزائر؟ما مدى حاجة قطاع الدؤس سا 
  7000ما ىو واقع تنفيذ البرنامج الوطتٍ لإعادة تأىيل الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة خلال-

 ؟ 7002
  تنفيذ البرنامج الوطتٍ لإعادة تأىيل الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة بأداء  نتائجما مدى ارتباط

 الوكالة الوطني ة لتطوير الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة؟

ُفرضيّاتُالدّراسة:

ُالأولل : ا أساسي ا لنجاح أو فشل تنفيذىا، لذذا فإن  دً يعتبر لزتوى الس ياسة العام ة لزدِّ  الفرضيّة
 .ياسات العام ة ذات أهمي ة كبتَة بالن سبة للت نفيذعملي ة صنع الس  

ُالثاّنية: يتمي ز تنفيذ الس ياسات العام ة بمستوى عالٍ من الت عقيد، نظراً لتعد د الفواعل ُالفرضيّة
شاركة ف

 
 الت نفيذ مرونةتداخ ل صلاحي اتها، وتضارب مصالحها يؤث ر بصفة مباشرة على وبالت الي فإن  . يوالد

 .وفعالي تو

ُالثاّلثة: زمة لتنفيذ  الإداريعلى الر غم من امتلاك الجهاز  الفرضيّة الجزائري للقدرات والدوارد اللا 
علو في الذي يج والنفوذالس ياسات العام ة إلا  أن و يفتقر لفعالي ة الإلصاز، نظرا للص لاحي ات القانوني ة الواسعة 

 عن الدراقبة والدساءلة والمحاسبة أمام الس لطتتُ الت شريعي ة والقضائي ة. منأى
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ُ ، وعدم الس ياسي والإداري مقاومة الت غيتَ، إضافة لتغلغل مظاىر الفسادتعتبر  :الرّابعةالفرضيّة
لزتوى ، والضرافو عن تنفيذ فعالي تو لزدودي ةمن أىم أسباب  الجزائري الحياد الس ياسي للجهاز الإداري

 الس ياسات العام ة.

ُ تأىيل الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة لتأخ ر تنفيذ البرنامج الوطتٍ  يرجع :الخامسةالفرضيّة
خبرة الوكالة الوطني ة لتطوير الدؤس سات الص غتَة  لنقص، المحد دة، وعدم إلصازه للأىداف 7000-7002
عتبر الدسؤول على المحتوى صانع القرار الذي ي  ترتبط ب، وأسباب ولزدودي ة صلاحي اتها ANDPMEوالدتوس طة 

ُغتَ الواقعي للس ياسة لزل  الت نفيذ وأىدافها الخيالي ة. 

ُمنهجيّةُالدّراسة:

 النقد الدوضوعي.الت حليل، و : تم الاعتماد على الوصف الكمي والنوعي، و المنهجُالوصفي

 دراستنا من خلالذا فهي التالية:أما بالنسبة للمداخل التي سندرس ولضلل موضوع 

  المدخلُالقانوني:

التي تكون في شكل قواعد ونصوص قانوني ة يقوم ىذا الددخل على تفستَ قرارات الس لطة العمومي ة 
ومن أىم أسس ىذا الددخل: الت طبيق الحرفي  للقانون، والر جوع للن صوص القانوني ة لحل   ،بشأن موضوع معتُ  
 ة والوظيفي ة، وأن  أي  عمل خارج الن ص القانوني ىو نشاط مفتقر للش رعي ة.الدشاكل الت نظيمي  

أىم  ما يؤخذ على ىذا الددخل ىو تركيزه على الأطر الدعياري ة الش كلي ة وإهمالو للن شاطات 
 لذا من أهمي ة وتأثتَ.والدمارسات غتَ الر سمي ة مع ما 

النظام القانوني الذي تعمل في إطاره أجهزة الإدارة على من خلال ىذا الددخل رك زنا في دراستنا 
كمسألة الفصل بتُ السلطات وطبيعة العلاقة بينها، وتحديد السلطة التنفيذية، وطبيعة التنظيم " العامة،

، وتحديد الدبادئ القانونية التي تسري على "علاقة السلطة الدركزية بالسلطات اللامركزيةو الإداري للدولة، 
 ."قانون الوظيف العمومي" ة الإدارية والعاملتُ فيها من حيث حقوقهم وواجباتهم الوظيفيةنشاط الأجهز 



ةــــــــمُ دُ ــــقُ  ـــمُ  
 

[13] 
 

بالإضافة لأهميتها في التعرف على الصلاحيات والدسؤوليات الدخولة من خلال النصوص القانونية 
، والأىداف الدسطرة والقرارات الدتخذة التي لذا علاقة ، "قانون الص فقات الع مومي ة""قانوني الولاية والبلدي ة"

مباشرة بموضوع تْثنا. سنحاول من خلال ىذا الددخل دراسة كيفية تأثتَ النصوص القانونية على التنفيذ 
 .الفعلي لقرارات السياسات العامة

  المدخلُالوظيفي:

، تتكون من عدد من الوظائف لا وفقا لذذا الددخل، فإن الإدارة العامة شأنها شأن الإدارة الخاصة
 تختلف باختلاف الدنظمات و الدستويات التي تدارس فيها، ولا باختلاف الظروف المحيطة التي تطبق فيها.

 الرقابة.ىذا الددخل في التخطيط والتنظيم والإشراف والتنسيق والاتصال و  من منظوروتنحصر مهمة الإدارة 
طي إطارا تحليليا لنشاط الإدارة ووظائف الجهاز الإداري. ويعتبر ىنري ىي مكونات العملية الإدارية التي تعو 

 فايول رائد حركة الإدارة العلمية رائد ىذا الددخل.

باستمراريةُظم السياسية، فيعتبر الددخل الوظيفي الددخل الذي يهتم أساسا أما من منظور تحليل الن  
ُالسياسي لزل الدراسة، وذلك من خلال دراسة عملية التفاعل والتكامل بتُ لستلف الوحدات  النظام

السياسة الدكونة لو. ودراسة وتحليل أنواع وطبيعة العلاقات الوظيفية التي تربط تلك الوحدات، ولزاولة تحقيق 
 ضمان استمراريتو. حالة من التوازن والتكامل بما يضمن تحقيق أىداف النظام السياسي لزل الدراسة وبالتالي

 ويعتبر غابريال ألدوند رائد التحليل الوظيفي للنظم السياسية.

تكمن أهمية استخدام ىذا الددخل في دراستنا خلال قيامنا بتحليل العلاقة بتُ تنفيذ الس ياسات 
لي للمخ ططات الس ياسي، وتعزيز شرعي ة الن ظام الس ياسي، والإلصاز الفعالاجتماعي و  العامة وتحقيق الاستقرار

، إضافة لأهمية توظيف ىذا الددخل في الفصل الث اني من الد راسة الدخصص لحركي ة الجهاز والبرامج الت نموي ة
 الإداري الجزائري. 

  المدخلُالبيئي:

فهو يؤمن بأن الأنماط  .بيئتهابتُ الإدارة و  الت أثتَي ة الدتبادلة يعتمد ىذا الددخل على إبراز العلاقة
الاجتماعية والاقتصادية الحضارية التي تسودىا. فإن دولة تتأثر بالعوامل السياسية و  الإدارية الوظيفية في كل
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اختلف  ىذه الظروف في دولة من الدول، اختلف النظام الإداري الدطبق فيها. ولصاح نظام إداري ما في 
ا فإنو يتعذر تعميم الأسس والدبادئ لرتمع ما لا يعد دليلا على صلاحيتو للتطبيق في لرتمع آخر. وىكذ

 الإدارية التي تحكم الأجهزة الإدارية.

دراسة طبيعة تأثر الجهاز الإداري الجزائري بالأبعاد ذا الددخل الاستعانة به سنحاول من خلال
ة التي وسم  الت اريخي ة " الن موذج الإداري الاستعماري" إضافة لتأث ره بالخصائص الاجتماعي ة والث قافي ة الجزائري  

لزيط نشاط الوكالة الوطنية لتطوير دراسة مدى تأثتَ العلاقات الوظيفية على مستوى ىياكلو. إضافة ل
 أىدافو. وتحقيقتأىيل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الدؤسسات الص غتَة والدتوس طة على تنفيذ برنامج 

ُمدخلُالاتّصال:ُ

أو ل من أضاف متغتَ  الات صال للت حليل الس ياسي، من خلال مقالات  كارلُدوليتشيعتبر الدفك ر 
الس ياسة والحكم: كيف يقر ر الن اس أهم ها كتابي "العصب الحكومي"، و  ومؤل فات وكتب عديدة من

وقد اعتبر الدفك ر الات صال عاملا حيوي ا في حركي ة مؤس سات الن ظام الس ياسي التي تعتمد على  مصتَىم".
 تغذية واستقبال الدعلومات ومعالجتها.نظام 

الات صال عملي ة معق دة تتعد د فيها الأدوات والفواعل، فمصدر الر سالة أو الدعلومة "الدرسل" يقوم 
بإرسال لزتوى الر سالة عبر قنوات ات صال لزد دة تتمي ز بالت نو ع، ليتم  إيصالذا للمرسل إليو "الدستقبل" من أجل 

لمحتوى والت فاعل معو، ويتم  بعد ذلك رصد ردود أفعال الدستقبلتُ من خلال عملي ة الاستجابة مع ذلك ا
الت غذية الر اجعة. ىذا الت عقيد يعتبر مصدرا لتشويو لزتوى الر سالة والت قليل من مصداقي تها، وبالت الي يؤث ر في 

 تغتَ  وأهمي تو.لزتوى القرارات التي تعتمد على تلك الدعلومات، وىنا تكمن حساسي ة ىذا الد

للت عبتَ عن إطاره الت حليلي  الدبتكرةاستخدم كارل دويتش في نموذجو الات صالي لرموعة من الدفاىيم 
وعملي اتو، وتتمث ل في:

1 

 مفاىيم تتعل ق بالأبنية العاملة، وتشمل:

                                                           
 .052، 050ص ص، ، 7002دار ىومو للنشر والط باعة، الجزائر،  ،5ط ،المنهجيّةُفيُُالتّحليلُالسّياسيلزم د شلبي،  1
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 الاستقبال: يضم لرموع الأجهزة والقنوات التي تتلق ى الدعلومات والدعطيات من البيئة الد اخلي ة  نسق
 والخارجي ة للن ظام، ومعالجتها وانتقاء ذات القيمة والدعتٌ.

 .نسق الذ اكرة: ويقصد بها أوعية تخزين الدعلومات 
 رار للمفاضلة بتُ البدائل.نسق القيم: ويقصد بها لرموع القيم التي يعتمد عليها صن اع الق 
  :ويقصد بها أجهزة تنفيذ القرار.نسق الت نفيذ 

 مفاىيم متعل قة بتدف ق الدعلومات ومعالجتها، وتشمل:

  ،ات البيئي ة التي يستقبلها الن ظام الس ياسي من بيئتو الحمل: ويقصد بها لرموع الض غوطات والدتغتَ 
 معالجتها والاستجابة لذا. واتمسؤوليويقع على 

  طاقة الت حم ل: يقصد بها قدرة القنوات الات صالي ة للن ظام الس ياسي على استقبال الدعلومات من
لزيطها بكفاءة وفعالي ة "أي المحافظة على لزتواىا من الت شويو أو الت حريف، أو الز يادة والانتقاص"، 

 مستوى تطو رىا.ويرتبط ىذا بعدد قنوات الات صال ونوعي تها و 
  الاستدعاء: يعبر  عن قدرة الن ظام على استدعاء الخبرة الس ابقة والاستفادة منها في تحليل ومعالجة

 الدعلومات الواردة.

 مفاىيم تتعل ق بالقرارات وآثارىا، وتشمل:

  الدخرجات: تشمل لرموع القرارات التي يصنعها الن ظام كاستجابة للمدخلات التي وردت لو على
 معلومات. شكل

   الإبطاء: يقصد بها الفتًة التي يستغرقها الن ظام لدعالجة وتحويل الدعلومات الواردة والاستجابة  لذا. إن
ىذه الفتًة تعتبر بمثابة مؤش ر يعكس فعالي ة الن ظام في الاستجابة لبيئتو وقدرتو على معالجة الدتغتَات 

 والدعلومات الواردة منها وتكوين لسرجات.
  :ات التي أحدثتها قرارات الن ظام واستجابتو على بيئتو. ويتفاوت الكسب يقصد بو الآثار والتغتَ 

 مقدار الكسب المحق ق باختلاف طبيعة الاستجابة.
    َالت غذية الاستًجاعي ة: يعتبر ىذا الدفهوم الأىم  بالن سبة لذذه الدقاربة وىذا الدفك ر، حيث اعتبره الدتغت

بالتغذية الراجعة استقبال الن ظام  ويقصد ت صالي ة الكاملة والص حيحة.الأساسي في العملي ة الا
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الس ياسي للمعلومات الواردة من بيئتو التي تحمل ردود الأفعال عن الدخرجات التي استقبلتها سابقا، 
وبالت الي فإن  لزتوى الدعلومات الواردة من عملي ة التغذية الر اجعة "سلبي ة أو إيجابي ة" تحد د سلوك 

 توج هاتو "استمرار، تعديل، تغيتَ".الن ظام وقراراتو الدستقبلي ة، و 

 مفاىيم تتعل ق بالت حديد والت كي ف، وتتضم ن:

  القدرة على الت عل م: تعتٍ قدرة الن ظام على تصحيح وتطوير سلوكو انطلاقا من الدعلومات الواردة
 ابقة.خلال التغذية الر اجعة. ويتم اكتساب ىذه القدرة من خلال الخبرة الن اتجة عن الت فاعلات الس  

  الت حو ل الذ اتي: تعتٍ قدرة الن ظام على تجديد مؤس ساتو وسياساتو وأىدافو بما يضمن لو تحقيق
 الاستقرار والاستمراري ة والت كامل المجتمعي.

  الدبادرة: الدبادرة تعتٍ قدرة الحكومة على توق ع الدشاكل وسبقها فعلي ا من خلال القيام بالد راسات
 الت خطيط والت وق ع.  الاستًاتيجي ة وأبنية

 نلاحظ من خلال تتبع ىذه الدفاىيم شمولذا لكل مراحل نشاط الن ظام الس ياسي ولجميع تفاعلاتو
، وىذا ما يبرز أهمي ة الات صال ودوره خاص ة خلال عملي ة صنع الس ياسات العام ة وتحديد قراراتها وأىدافها

اذ القرار، وتنفيذه، الحيوي لتسيتَ تلك الت فاعلات وإلصاح عملي ات ال ن ظام الس ياسي "خاص ة منها صنع واتخ 
 وتقييمو، وتقويدو".

ُُمصادرُجمعُولتحليلُالمعلومات:

ُاعتمدنا خلال عملي ة جمع الدعلومات على لرموعة من الدصادر:

 ُ أىم تقني ات تحليل الس ياسات العام ة، حيث تستخدم بكثرة  تعتبر الدقابلة واحدة منالمقابلة:
 2.تعتبر أداة جيدة لإنتاج الدعلومات في ميدان العلوم الس ياسي ة كمالدراسة العمل العام .  

  نامج استعن ا بهذه الت قني ة للحصول على الدعلومات الديداني ة والواقعي ة الدتعل قة تْيثي ات تنفيذ البر وقد
مقابلات مع  من خلال إجراء 7002-7000ىيل الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة الوطتٍ لتأ

                                                           
 .025، ص 7002والت وزيع، الجزائر، ، دار قرطبة للن شر ،ُتحليلُالسّياساتُالعامّة:ُنظرياّتُولمقارباتُولمناهجصالح بلحاج  2
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مسؤولي الوكالة الوطني ة لتطوير الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة، ومع مسؤولتُ على مستوى الدديري ة 
 العام ة للمؤس سات الص غتَة والدتوس طة الت ابعة لوزارة الص ناعة والدناجم.

  وقد أجرينا لرموعة من الدقابلات مع الس يدة مريم صحراوي الأمينة العام ة للوكالة الوطني ة لتطوير
-70، يوم 7002-05-72الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة بمقر  الوكالة في الت واريخ الت الي ة: يوم 

 .7002-02-72 ، يوم7002-02-00و02 ، يومي7002-02-07، يوم 02-7002
 الجامعات الوطني ة والدكتبات العمومي ة. مكتبات لى مستوى عدد منع كتبيالمسحُالم 
 والدواقع الر سمي ة للمؤس سات العمومي ةالبحث في لستلف الدكتبات الإلكتًوني ة والدنص ات الأكاديدي ة ، 

 وغتَىا من الدواقع الدتوف رة على شبكة الأنتًن . ،ومراكز البحث
 .وثائق وتقارير وإحصائي ات خاصة بالوكالة الوطنية لتطوير الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة 

ُُالصّعوبات:

ُأهم ها: والت حدي ات واجهتنا خلال إعداد ىذا العمل بعض الص عوبات

  وصعوبة الإحاطة العلمي ة الد قيقة بالت كت لات تطو ر الجهاز الإداري الجزائري الإلدام بمراحلصعوبة ،
 الفعل ورد  الفعل على مستواه. والدتحك مة فيالس ياسي ة الدوج هة لدمارسات الجهاز الإداري 

ُبنيةُالبحث:

ُدراستنا لثلاثة فصول، يحتوي كل  فصل على ثلاثة مباحث.ق منا بتقسيم ُ

 ، وقد قس مناه إلى الدباحث الت الية.تنفيذُالسّياساتُالعامّةُمدخلُمفاهيمي :الفصلُالأوّلل

I. .الس ياسات العام ة ولسرجاتها 
II. .آلي ات تنفيذ الس ياسات العام ة 

III. س رة لتنفيذ الس ياسات العام ة 
 قاربات والن ظري ات الد

 الد

التً كيز أو لا على من خلال بتحليل عملي ة تنفيذ الس ياسات العام ة،  الفصل الأو ل للد راسة يهتم  
 دور أىم إبراز من خلال ،، نظرا لدا لذذه العملي ة من تأثتَ على عملي ة الت نفيذع القرار الس ياسيعملي ة صن
ات في  للس ياسات.."والفواعل "كدور الن خب الحاكمة، وعامل الت بعي ة وما ينجر عنو من نقل  الدتغتَ 
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مخرجاتها الدتمث لة في القرار الس ياسي وىدف الس ياسة ف .العام ة الس ياسة وتكوين الس ياسي القرار بلورة
لعملي ة صنع الس ياسة الت أثتَ إيجابا أو سلبا  يدكنبر بمثابة مدخلات لعملي ة الت نفيذ. وبالتالي تالعام ة يع

 على تنفيذىا.

 وأىم فواعلو بتحليل آلي ات تنفيذ الس ياسات العام ة عبر كل  مستويات الت نظيم كذلك  سنقوم
 بعد أن نوض ح مفهومو وأهمي تو الاجتماعي ة والاقتصادي ة والس ياسي ة.

كما سنقوم بتحليل تنفيذ الس ياسات العام ة من منظور أىم  الدقاربات الدفس رة لذا بداية 
وتتمث ل في الدقاربة البتَوقراطي ة لداكس فيبر، ومقاربة من الأسفل إلى  بالدقاربات الكلاسيكي ة ونقدىا

. إضافة للمقاربات الحديثة كمقاربة top-down، ومقاربة من الأعلى إلى الأسفل bottum-upالأعلى 
 الحكم الر اشد، والفعل العمومي، ومقاربة الر ئيس والوكيل.

 ية،ُحركيّة،ُتطوُّرالجزائري:ُبنالجهازُالإداريُ :الفصلُالثاّني

I. الجهاز الإداري الجزائري: الدفهوم، الدهام، الب نية 
II. عو قاتحركي ة الجهاز الإداري الجزائري 

 : الدوارد، الص لاحي ات، الد
III. جهود الجزائر لتحستُ أدائوتطو ر الجهاز الإداري الجزائري : 

الدسؤول الأو ل عن تنفيذ الس ياسات بر تخص صنا الفصل الث اني من الد راسة للجهاز الإداري الذي يع
نظرا لدا يدلكو من قدرات تنظيمي ة وقانوني ة وموارد وخبرة. حيث قمنا بتحليل بنية الجهاز الإداري  ،العام ة

 ،الجزائري على الدستويتُ الدركزي والمحل ي، وقمنا بالتً كيز على دور كل  من الولاية والبلدي ة في عملي ة الت نفيذ
. إضافة لدور كما أبرزنا الص لاحي ات التي يدتلكها لتنفيذ الس ياسات   الدؤس سات العمومي ة والقطاع الخاص 

اذ القرارات وتفستَ الن صوص  العام ة كصلاحي ات إبرام الص فقات العمومي ة والعقود الإداري ة، وصلاحي ات اتخ 
نا الإحاطة بمراحل تطو ره من خلال برامج القانوني ة بالاستناد الس لطة الت قديري ة التي يدتلكها. كما حاول

الإصلاح الإداري التي استهدف  الارتقاء بأدائو وتلافي الأمراض الإداري ة التي تحول دون كفاءتو وفعالي تو في 
 الت نفيذ، وقد منا نقدا موضوعي ا لذا.

الآلي ات والدوارد والأساليب التي يعتمد الجهاز الإداري عليها  سنبرز من خلال لزتوى ىذا الفصل
خلال عملي ة تحويل القرارات الس ياسي ة وأىداف الس ياسات العام ة إلى نتائج واقعي ة، إضافة لإبراز أىم 
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والالضراف  ،والتي يتمث ل أهم ها وأخطرىا في الفساد الإداري والس ياسي  الدعو قات التي تحد  من فعالي ة الإلصاز
 بالن تائج عن الأىداف الدسط رة.

ُالثاّلث: ُتنفيذُ الفصل ُفي ُولالمتوسّطة ُالصّغيرة ُالمؤسّسات ُلتطوير ُالوطنيّة ُالوكالة دولر
0202ُ-0202المؤسّساتُالصّغيرةُولالمتوسّطةُُتأهيللالبرنامجُالوطنيُ

I. لوتطو ر قطاع الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة بالجزائر وبروز الحاجة لتأىي 
II.  :الن شأة، الأىداف، الأهمي ةالبرنامج الوطتٍ لتأىيل الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة 

III. الوكالة الوطنية لتطوير الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة: الدهام، الدوارد، الص لاحي ات 
IV.  7002-7000واقع تنفيذ البرنامج الوطتٍ لتأىيل الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة 

ات الن ظري ة التي حل لناىا سابقا على نموذج سنقوم في الفصل  الث الث من الد راسة بإسقاط أىم  الدتغتَ 
دراستنا الدتمث ل في الوكالة الوطني ة لتطوير الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة خلال قيامها بتنفيذ البرنامج الوطتٍ 

  .7002-7000لتأىيل الدؤس سات الص غتَة والدتوس طة خلال الفتًة 
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اُنٞاُتنطويُعليوُمراحلُصنعُالسياساتُالعامة،ُنظرًُُمنُمةًُمهُُِةُمرحلةًُياساتُالعامُ عتبرُتنفيذُالسُ يُُ
ظاـُالسياسيُانٜاكمُنّختلفُمنُدرجةُفعاليةُالنُ ُوُُنٞاُتعكسُُوُمنُنْسيدُلأىدافهاُوقراراتهاُعلىُأرضُالواقع،ُ

ُالإدارية ُوأجهزتو ُومصدرًُمؤسساتو ُوترس، ُشرعيّتو ُلاستمداد ُإضافةًُيخهاا ُوالاقتصاديةُُ. ُالسياسية للآثار
ُوالاجتماعيةُالتيُترتبطُبنتائجهاُالمحقّقة.

ُُتنفيذُُُعتبريُُُكما ُلارتباطونظرًُُمعقّدةًُُعمليّةًُالسياساتُالعامة الفواعلُوُُانٞؤسّسات،ُالعديدُمنبُا
كُلُّالقطاعاتُوانٞستويات،ُوتأثرّهُبُوانٞتغنًاتُانٞشاركةُفيو، الدّاخليّةُوانٝارجيّةُُالبيئيّةُاملالعوُوامتدادىاُعبر

ُالتيُتؤثرُعلىُن٤احُتنفيذُقراراتُوأىداؼُالسّياسةُالعامةُ.

ُُنٓليلُإفُ  ُوالإنٞاـ ُانٞرحلة ُُُنّىذه ُيتطلّ ُفيُحيثيّاتُانٔاذُُفهمَُُتغنًّاتها ُوانٞتمثلة ُنٟا ُالسّابقة انٞرحلة
بارىاُموجهاُنٟاُومؤثراُمباشراُلعمليّاتها.ُباعتُ،القراراتُوصياغةُالأىداؼُخلبؿُمرحلةُصنعُالسياسةُالعامة

ُؾُلعمليةُالتنفيذُ"مدخلبتُعمليّةُالتنفيذ".نُالأخنًينُيعُتبرافُالمحرُ يىذُحيثُأفُ 

 ُ ُلدراسة ُنٔصيصُانٞبحثُالأوؿ ُارتأينا ُفقد ُصنعنٟذا ُالعامةُعمليّة ُمنُالسّياسة ُينتجُعنها ُوما
ُنٓوّؿُللتنفيذ.ُوسياساتقراراتُ

 ُّنٓليلُعمليّةُتنفيذُالسّياساتُالعامّة،ُعبرُنٓديدُمفهومهاُانيُفقدُباشرناُمنُخلبلوُأمّاُانٞبحثُالث
ُوأن٨يّتها،ُوفواعلها،ُإضافةُنٝطواتها.

 ُوخصّصناُانٞبحثُالثاّلثُلتحليلُن٢تلفُانٞقارباتُوالنّظرياّتُالتيُاىتمّتُبدراسةُتنفيذُالسّياسات
ُالعامّة.
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 مخرجاتهاالمبحث الأول: السياسات العامة و 

ُالتيُتساىمصنعُالسياساتُالعامةُعمليةُمعقدّةُتتعددُفيهاُالفواعلُوانٞؤثرّاتُالدّاخليةُوانٝارجية،ُ
ُفيُبلورةُن٢رجاتُتعكسُخصائصُالنظاـُالسياسيُالذيُنتجتُعنو.

ُانٞبحثُنٓليلُحقيقةُالتوصلُإلىُتلكُالقراراتُالسياسيةُالتيُتنتجُعنُ سنحاوؿُمنُخلبؿُىذا
ُا ُصنع ُانٞنظومةُعملية ُلو ُتتعرض ُالذي ُوانٝارجي ُالداخلي ُالتأثنً ُنٓديد ُخلبؿ ُمن ُالعامة، لسياسات

ُبعدُمنُتفسنًُالعلبقةُبنٌُمرحلتيُالصنعُوُ ُلنتمكنُفيما ُأثناءُانٔاذُالقراراتُالسياسية. التنفيذ،ُالسياسية
ُةُالصنع.ُقدُترجعُإلىُأسبابُقبليةُنربطهاُنّرحلتيفسنًُبعضُأسبابُالاختلبؿُفيُالتنفيذُالوت

 مفهوم السياسات العامةالمطلب الأوّل: 

ُقبلُالتطرؽُإلىمنُالضّروريُ كُمفهوـ ُالسياسةُالعامةُتوضي ُانٞفاىيمُالقبليةُانٞرتبطةُهاا. ُمفهوـ
ُ.النظاـُالسياسيوُالسياسة،ُ

1ُفيُاللغةُالإن٤ليزيةُثلبثةُألفاظ8"ُباللغةُالعربيةُعلىُمعافُمتعددة،ُيقابلهاُسياسةتنطويكُلمةُ"

 ُّفظُالأوؿُاللPolityُُكُلمة الإغريقيةُوىيُتعنيُ"الشأفُالعاـ"ُويشملُىذاPoliteiaُُوىوُمشتقُمن
كُماُأنوُيتميزُبامتلبكوُنٝاصيةُالإرغاـُانٛسديُ ُن٠ملُانٞؤسساتُوالفواعلُانٞكونةُللدولة، انٞفهوـ

ُانٞشروعُالذيُتعملُالسلطاتُالعموميةُنّوجبو.
 ُُّاللُّأم ُهادؼُالوصوؿُإلىُفيدPoliticsُفظُالثانيُا ُوالصراعُبنٌُالفواعلُالسياسة ؿُعلىُانٞنافسة

ُالسلطةُأوُالاحتفاظُهاا.
 ُُّاللُّأم فهوُيعنيُبرنامجُعملُيضعوُفاعلُنٗاعيُأوُفردي،ُسياسيُأوُغنPolicyًُُفظُالثالثُا

ُطبقوُتطبيقاُمتماسكاُمنظما.سياسي،ُوي

ُالتُ  ُىذا ُخلبؿ ُمفهوُنلبحظُمن ُأف ُالسياسة، ُمفهوـ ُفي ُمندرجُضمنو.ُفصيل ُالعامة ُالسياسة ـ
ىذهُالأخنًةُىيُبرنامجُعملُيتمُوضعوُوتنفيذهُمنُطرؼُن٠موعةُمنُالفواعلُانٞكونةُللدولة.ُُُباعتبارُأفُّ

ُللسلطاتُالعمومية.كماُأنهاُتتميزُبانٝاصيةُالإلزاميةُ
                                                           

1
 Patrick HASSENTEUFEL, sociologie politique : l’action publique, Armand colin, 2eme édition, 2011, 

p7. 
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 ظام السياسي:مفهوم النّ 

ُ ُالنُّيشمل ُانٞنفصلةمفهوـ ُالوحدات ُأو ُالأجزاء ُمن ُن٠موعة ُتفاعليةُُظاـ ُعلبقة ُبينها ُتربط التي
كُلُوحدةُعلىُنٓقيقُمشترؾُوتكامليةُبغرضُنٓقيقُىدؼ دؼُجزئيُأوُى.ُحيثُمنُانٞمكنُأفُتعمل

تحديدُبالتتميزُتلكُالوحداتُانٞستقلةُظاىرياُُكمافيُمسعىُنٓقيقُانٟدؼُانٞشترؾ.ُُُُُ مرحلي،ُلكنوُيصُُ
 دقيقُفيُانٞهاـُوالصلبحياتُانٞسؤوليات.ال

فيُعلبقةُتفاعليةُمعُالبيئةُالتيُتنشطُفيهاُتؤثرُفيهاُوتتأثرُُفهي"،ُمفتوحةن٬يزُالنظمُأنهاُ"أىمُماُ
ُبوُلنُيكوفُنّنُنشاطُلذلكُالنظاـُوأيُأيُُّوبالتاليُفإفُُّ.هاا لنُوُ،ُعنُتلكُانٞؤثراتُأىفعلُقاـُأوُيقوـ

ُ.يكوفُبدورهُنّنأىُعنُالتأثنًُعلىُن١يطُنشاطو

  ُُبالن ُالسُّيقصد ُدظم كُلُمنُياسية ُمنُخلبؿ ُالدوؿُانٞعاصرة ُالتيُتعم ُانٜكم ُن٢تلفُأنظمة راسة
اقتصادية،ُقةُوماُيسودُىذهُالدوؿُمنُمبادئُفلسفيةُوسياسيةُواجتماعيةُوُالقواعدُالوضعيةُانٞطبُّ

ُالرُّوُ ُالقوى ُعلى ُانٞبادئ ُىذه ُتأثنً ُالأخنًةُكيفية ُىذه ُوعلبقة ُالسلطة، ُنٞهاـ ُمباشرتها ُفي نٚية
1ُبالأفراد.

 ُُّمنُانٞؤسُّظاالن ُىامة ُالسياسيُىوُن٠موعة ُالأىداؼُالعامةُـ ُالتيُتعنىُبصياغة ساتُالاجتماعية
ُوالعملُعلىُتنفيذىا ُالمجتمع، ُأوُلمجموعةُضمنُىذا ُما، حيثُيرىُرويُمكريدسُبأفُُ.لمجتمع

ُيتُّ صلُالنظاـُالسياسيُىوُالأداةُالأبرزُفيُنٓديدُوإبرازُانٞشكلبتُوإعدادُوتنفيذُالقراراتُفيما
2ُة.وفُالعامُّلشؤُُبا

ُالسياسيةتعكسُالتُّ ُجانبنٌُمهمنٌُللنظم ُمنُقراراتُعاريفُالسّابقة ُعنها ُيصدر ُمسؤولنٌُعمّا
ُانٛانُُانٞؤسّساتيُوانٛانُُُ،وسياسات ُالإيديولوجيون٨ا ُنٕاثلتُأوُتشاهاتُانٞؤسُّف. ساتُانٞكوّنةُمهما

ُالسُّللنُ  ُظم ُنٔتلفُنظرًُإيديولوجياتهُأفُُّإلاُُّانٞختلفةُلدّوؿفيُاياسية ُا ُلارتباطُتكوّف ُنظاـُا كُل إيديولوجية

                                                           
كُاملُن١مدُانٝزرجي،ُُ-1 دارُُ،ُالأردف18طُ،النظم السياسية الحديثة والسياسات العامة دراسة معاصرة في استراتيجية إدارة السلطةثامر

ُ.31،ُص3112ُُُُ،نشرُوالتوزيعن٠دلاويُلل
كُاملُن١مدُانٝزرجي،ُمرجعُسبقُذكره،ُُُ-2 ُ.32صُثامر
لىُحدُيقصدُبالإيديولوجيةُن٠موعُانٞعتقداتُوالقيمُوانٞفاىيمُالتيُتوجوُوتبسطُالقياـُبانٝياراتُالسياسيةُوالاجتماعيةُللؤفرادُوانٛماعاتُع

ُقرارُوتفسنًُن٢تلفُالظواىرُالاجتماعيّة.سواء،ُوالتيُتكوفكُخلفيةُتؤثرُعلىُعمليةُانٔاذُال
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بانٝلفياتُالتّارن٫يةُوالثقّافيةُوالاجتماعيةُوالدّينيّة،ُبلُقدُتتأثرُّأيضاُبالأعراؼُوالتّقاليدُانٞتغلغلةُفيُسياسيُ
ُُتكوينُالمجتمعات.

هورىاُانٞستهدؼُنّدىُوالتفاعلُالإن٩ابيُبينهاُوبنٌُنُٗ،ياسةُالعامةالسُُّوفعاليّةُيرتبطُن٤احُاليوبالتُّ
ُ ُالمجتمع ُإيديولوجية ُتشكل ُالتي ُانٞكونات ُلتلك ُالاعتبار ُبعنٌ ُوأخذىا ُمصانٜوُوُاستجابتها ُمع تتماشى

ُوتستجيُُلتطل عاتو.

ُبالقوة ُون٬كنُفرضُانٝضوعُنٟا ُالقسرية، ُبالشرعية ُالسياسيُعادة ُقراراتُالنظاـ ويعتبر1ُُ.تدعم
ُظمُالاجتماعيةُالأخرى.ظاـُالسياسيُوالنُ يقُبنٌُالنُّنصرُالتفرُالإكراهُانٞاديُانٞشروعُىوُعُُ

تهاُتوزيعُطلاتُوالأجهزةُوالإجراءاتُالتيُمنُسُُسَُبارةُعنُن٠موعةُانٞؤسُّياسيُعُِظاـُالسُ النُ ُكماُأفُّ
ُفمُُالقُِ ُالمجتمع، ُداخل ُالتُّيم ُوىذا ُالقيم، ُقراراتُبتوزيع ُىي ُالسياسي ُطريقُخرجاتُالنظاـ ُعن ُيتم وزيع

ُسياساتُعامة.

ُىامُّالنُ ُفاعتبرُجابرييلُأنٞوندُأمّا ُالسياسيُأنوُن٠موعة ُالتيُتُُظاـ ُمنُانٞؤسساتُالاجتماعية عنىُة
ُبصياغةُالأىداؼُالعامةُلمجتمعُما،ُأوُلمجموعةُضمنُىذاُالمجتمع،ُوالعملُعلىُتنفيذىا.ُ

ُللنظاـُالسياسيُوظيفتاف8ُوبالتاليُن٬كنُالقوؿُأف

 ُىداؼُالعامةُللدولةُومتابعةُتنفيذىا.وظيفةُانٜكم8ُوتتمثلُفيُنٓديدُالأ
 8تنفيذُالأىداؼُالعامةُمنُخلبؿُاختيارُأفضلُالوسائلُوالأساليُ،ُُوتتمثلُفيُوظيفةُإدارية

كُفاءةُالأىداؼ،ُويعتبرُانٛهازُالإداريُللدولةُىوُانٞسؤوؿُعنُىذهُالوظيفة. ُوالعملُعلىُرفع

ُالنظاـُالسياسي،ُيتبنٌُلناُأفُا ظاـُالنُ ُتفاعل نتيجةياساتُالعامةُىيُلسُ منُخلبؿُتوضي ُمفهوـ
خرىُالاجتماعيةُوالاقتصاديةُظمُالأُُذاتُالأن٨يةُالتيُيستقبلهاُمنُالنُ ُمعُن٢تلفُالقضاياُوانٞطالُُالسياسي
 ُالُِـُالصُ نّاُن٫دُُُوئاتُِرؤيتوُن٥وُالمجتمعُنّختلفُفُِبلورةُأىدافوُوُمنُخلبؿُُُمنُداخلُالنظاـُالسياسيوحتُّ
 ـُ ُنفيذ،ُومتابعةُونٓليلُالآثارُالنانْةُعنُتنفيذىا.،ُووضعهاُقيدُالتُّموـمصلحةُالدّولةُعلىُالعُُوُُالعا

                                                           
ُللنُ،ُالأردف18ط،ُترنٗةُىشاـُعبدُالله،السياسات المقارنة في وقتنا الحاضر نظرة عالميةجابرييلُأنٞوند،ُُ-1 رُوالتوزيع،ُشالدارُالأىلية

ُ.14،ُص1776ُ
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ُالسياسيُُنٕكّننا ُالنظاـ ُمنُتقييمُمدىُفعالية ُبفعاليتووُالسياساتُالعامة ُانٞرتبطة ،ُمدىُشرعيتو
ُانٞستمُِف ُللسُ ُرُّالفشل ُانٞتعاقُ ُأو ُالعامة ُالنظاـُن٬سُّياسات ُبشرعية ُوالعكس ُفصح. ُالنُ ي ، ظاـُافتقار

فيُُيقوؿُماكسُفيبروُ 1.ةياساتُالعامُ ياسيةُوفشلُالسُ ساتُالسُ نٓطيمُانٞؤسُُّيسبُّرعيةُياسيُإلىُالشُ السُ 
يستحقُذلكُالنظاـُصافٌُوُُنوهُأفُ الذيُيشعرُمواطُُِاُعندُانٜدُ يُ النظاـُانٜاكمُيكوفُشرعُُِبأفُُّطارىذاُالإُِ

2ُاعة.أييدُوالطُّالتُ 

 سياسة العامةتعريف ال

ُوالمحللنٌُتعاريفُالسّياساتُالعامّةُدتتعدُ  ُانٞفكرين ُانٞقارباتُومداخلُوتنوعتُبتعدد ُوبتنوع ،
ُانٜديثُللس ياساتُالعام ةالتحليل كُلُّمنهاُفيُإرساءُانٞفهوـ ُ.،ُالتيُسان٨تُالتّراكميّةُانٞعرفيّةُالنّانْةُعن

ُُانٞداخلوفقاُلأىمُسنحاوؿُتصنيفُأىمُالتعاريفُُ
ُ
ياساتُلمُالسُ عليهاُفيُعُُِتعارؼُِالتحليليةُانٞ

ُُ،العامة كُلُُّ،ياساتُوانّٔاذُالقراراتنعُالسُ لكُانٞداخلُفيُعمليّةُصُُاؿُتأثنًُتُِبتحديدُن٠َُوسنقوـ ومدىُقدرة
ُ.،ُوطبيعةُتأثنًىاُعلىُن١توىُالسّياسةُالعامّةتلكُالقراراتُوتوجيههاُمعلىُوسُهامن

 : مدخل المؤسسات الحكوميةمنظور تعريف السّياسة العامّة من 

يتمُالتركيزُمنُخلبؿُىذاُانٞدخلُالتحليليُعلىُدورُانٞؤسساتُانٜكوميةُفيُصنعُالسياسةُالعامة،ُ
ُن٣اُيكسبهاُالشرعيةُوالعموميةُوالإلزامية.

ُُبأنها"ُتلكُالوسائلH.Teuneُُُنُىذاُانٞنظورُعرفهاُىنريُتونيُم
ُ
ةُمنُخلبؿُانٜكومة،ُفيُدَُعتمَُانٞ

ُ".نةُداخلُالنظاـُالاجتماعيُللدولةعيُ إحداثُتغينًاتُمُُُسبيل

كُوسولاس عهاُانٟيئاتُانٜكومية،ُمنُضبأنها"ُتلكُالقراراتُوانٝططُالتيُتD.Kousoulasُُعرفها
3ُ".أجلُمعانٛةُالقضاياُالعامةُفيُالمجتمع

                                                           
ُ.14،ُصمرجعُسبقُذكرهجابرييلُآنٞوند،ُُ-1
كُاملُن١مدُانٝزرجي،ُمرجعُسبقُذكُ-2 ُ.161ره،ُصُثامر
3-ُُ ،ُ ُالفهداوي، ُخليفة 1ُطُ،السياسة العامة منظور كلي في البنية والتحليلفهمي ُالأردف8 ُوالطباعة،، ُوالتوزيع ُللنشر ُانٞسنًة ُدار

ُ.23،ص3111ُ
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لقياـُبوُأوُعدـُبأنّهاُن٠موعُالقراراتُانٜكوميّةُالتيُتشملكُلُماُن٩ُُاُكارل فردريكرفّهاُعكماُ
1ُالقياـُبوُحسبماُتفرضوُمعطياتُالسّياؽُوالواقع.

  ُُالعملُالس ُانْاه ُفيها ُيظهر ُمعا، كُلُىذه ُأو ُأىداؼُعامة ُبرامجُأو ُىيُخططُأو ُالعامة ياسة
ُكوُُيَُُ،ُنُيثُُمستقبليةٍُُزمنيةٍُُانٜكوميُلفترةٍُ

ُ
ُانٞ ُيعنيُأفُ السُ ُساندةُُفُنٟا ياسةُالعامةُالسُ ُياسية.ُوىذا

2ُومة.كُُالدولة،ُوانٞسؤوؿُعنُالتوجيوُىوُانُُُٜلطويُأوُالقهريُنٞواردُِوجيوُالسُ بارةُعنُالتُ ىيُع
 ُُُالسُ ت ُعتبر

َ
ُانٞ ُىذا ُمنظور ُمن ُتعبنًًُياساتُالعامة ُسُُدخل ُعن ُالنُ ا ُالذيُلطة ُانٜاكم ُالسياسي ظاـ

ُانٜكوميةسُ نُُْ ُانٞؤسسات ُُده
ُ
ُنٞ ُالاجتماعيتطلُ استجابة ُالنظاـ ُبات ُعلى ُوتكوف ُقراراتُ، شكل

ُتنفيذُُ ُيتم ُاعتمادًُوأىداؼُعامة ُبرامجُون٢ُُىا ُعلى ُودقيقةطُ ا ُالتنفيذُُطاتُن١ددة ُحيثُزمن من
ُوانٞوارُِ

ُ
ُ.صةخصُ دُانٞ

 ُ
َ
ُانٞ ُيلبحظُبالنسبةُنٟذا ُلُِدخلُىوُإقصاؤُُأىمُما ومنظماتُالمجتمعُُماتُغنًُانٜكوميةورُانٞنظُ دَُه

ُن٩علُ.صنعهافيُصنعُالسياساتُالعامةُأوُالتأثنًُفيُُانٞدني ُما ُيفرضوُُفٍُكيُ تَُغنًُمُُوُوىذا معُما

 لها.ياسيةُوفواعُِومةُالسُ انٞنظُُُرُُتطوُ 
 ُُْوعدـُالتيُيتطلّبهاُصنعُالسياساتُالعامةُيُُدورُانٞؤسّساتُغنًُالرّنٚيّةُفيُانٜركيّةُالسياسيةيُِتغ،

ُقراراتُوأىدا ُالتّشاركيّةُخلبؿُصياغة ُن٣ارساتُالدن٬قراطية ُُؼُالسّياسةفت ُالمجاؿُأماـ
ُ
ادقةُصَُوانٞ

ُللمَُُعليها ُيعرّضُانٞؤسّساتُانٜكوميّة
ُ
ُهزتهاأجُْدرةُوحوؿُمدىُقُُُ،ساءلةُحوؿُشرعيّتهازيدُمنُانٞ

 ـُُافٌُِدُبتحقيقُالصُ فرُ علىُالتُ  ُُُمليّةُالتّنمويةُّبالعَُُلُِوالتّكفُ ُموميّةُِالعُُُانٝدماتُُِوتقدنًُُِالعا ُنّاُيستجي
ُ.اتهمواحتياجُتطلّعاتُانٞواطننٌلُِ

ُ:مدخل الجماعاتتعريف السّياسات العامّة من منظور 

ُبانتلييُُ ُآرثر Bently Arthurُعتبر


 ُ ُم1716ُُسنة ُالدّراساتُُانٛماعاتُُِمدخلُُِرَُتكُِبُْ، في
ُمؤلُ السياسيّة ُخلبؿ ُوذلكُمن ُ"فُِ، ُالنّشاطُكوميالعمل الحُ و ُانٛماعاتُفي ُدور ُعلى ُفيو ُركّز ُالذي ،"
 1السّياسي.

                                                           
1

 - BOURICHE Riadh, analyse des politiques publiques, revue sciences humaines, n°25, juin, 2006, p87. 
ُ.13صُُ،3112نشرُوالتوزيع،ُدارُأسامةُللالأردف8ُُ،1ُطُ،مبادئ السياسة العامة ،العزاويُوصاؿُن٤يُُ-2
ُُ ُسنة1651ُُفيلسوؼُوعالمُسياسيُأمريكيُولدُسنة ُسنة1735ُوتوفّي ُدكتوراه ُمتحصّلُعلىُشهادة ُ hns Joجامعةمن1673ُُ،

Hopkins University ،ُ

https://en.wikipedia.org/wiki/Johns_Hopkins_University
https://en.wikipedia.org/wiki/Johns_Hopkins_University
https://en.wikipedia.org/wiki/Johns_Hopkins_University
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ُالسّعيُللتّأثنًُفيُالسّلطةُالسّياسيّةُنّاُيتوافقُُُتكوينوُبغرضُُِمُ يتُُِعنُتنظيمٍُُعبارةٌُنٗاعاتُانٞصافٌُ
ُالسّعيُُِمعَُ ُدوف ُالاجتماعيّة، ُومصانٜها ُُسياسيّةٍُُلطةٍُسُُُلاكتسابُُِانشغالاتها

ُ
ُانٞ ُالعملُُِشاركةُِأو ُفي

2ُ.السّياسيُ 

برزُدورُالفواعلُالدّولةُفيُالسّياساتُالعامّة،ُوتُُُةُِكرةُمركزيُ فُُِضُُنقُُديةُّالتيُتَُتعتبرُىذهُانٞقاربةُالتّعدُ 
نواتُالقرفُالعشرينُحوؿُعاملُسانطلقتُفيُأوائلُُاُلأعماؿٍُ،ُُامتدادًُالةُخارجُمؤسّساتهالاجتماعيّةُالعامُِ

ُطُفيُصنعُالسّياسات.الضّغُْ

ُانٞدخلُُُأبرزَُ ُالعمليُ ُماعاتِ الجَ بنٌُُلُِفاعُُالتُ ُورَُدَُُىذا ُالسياسيُ في ُن١ُُوفيُ،ةة ُالسياسةُُبلورة توى
عمليةُصنعُُخلبؿُانٞصافٌُُِمنَُُقيقُأكبرُقدرٍُمُعلىُنَُٓهُِسُِتنافُُُأثناءُن٬ارسونهاغوطُالتيُ،ُمنُخلبؿُالضُ العامة

ُنّاُن٫دُُُوتوجيوُُِيهاهادؼُالتأثنًُعلُوانّٔاذُالقراراتُالسياسةُالعامة ُانٛماعةَُُ.ُحيثُأفُ مُْـُمصانٜهُُمسارىا
.ُمعُمصانٜهاُنّاُيتوافقُُُالقرارُُِالقرارُىيُالتيُتؤثرُعلىُصياغةُُِعلىُصانعُُِجمُضغطٍُحُنٟاُأكبرُُُالتيُيكوفُُ
ن٠موعةُأفرادُقياـُباعتبارُأفُانٛماعةُىيُ"الأفرادُوُسرُالقائمُبنٌُانٜكومةُانٛماعاتُنّثابةُانُُِٛىاتووتعتبرُ

تُومصافٌُمعينة،ُبتنظيمُأنفسهمُضمنُن٠موعاتُنٓملُتوجهاُمشتركةُنْمعهمُأفكارُومصافٌُوتوجهات
ُن٬كُّ ُونفوذ ُوقوة ُوترجي ُمصانٜوموارد ُالقرار ُالتأثنًُعلىُصنع ُمن ُانٛماعاتُالضاغطةُهنها ُفيُمواجهة ا

ُ."الأخرى

 َُُن١ور ُِـُنقلُمدخلُانٛماعة ُوفيُصنعُوتنفيذُُياسيُ السُ ُشاطُِعلُفيُالنُ الفُُِرَُومصدَُُالاىتما عموما
انٜكوميّةُإلىُالعمليّاتُوالنّشاطاتُوالتّفاعلبتُُالسياساتُالعامةُخصوصا،ُمنُانٞؤسساتُالرّنٚية

خذُعلىُمستوىُانٞؤسساتُانٜكوميةُتُ التيُنٕارسهاُنٗاعاتُالضّغط.ُحيثُيصب ُالقرارُالذّيُيػُُ
ُ.،ُويتأثرُّبالتّوازناتُالتيُتنتجُعنُتنافسهااُنّصدرُالضغطُوحجموُوتوجهومرتبطًُ

 ُفهوُيعكسُن٣ارسةُالمجتمعاتُالدن٬قراطيةُىذاُالشكلُمنُأشكاؿُصنعُالسياساتُالعامةُفيُيسود،
ُالسياسيةُ ُللمواطننٌُوالثقّافة ُالسياسي ُيعكسُمستوىُالنّضج كُما ُالتّشاركيّة، مبادئُالدّن٬قراطيّة

ُ.والقدرةُعلىُالتّنظيمُوتوحيدُانٛهودُفيُسبيلُفكرةُأوُمصلحةُن١دّدة

                                                                                                                                                                            
 encyclopedia.org/dictionary-http://political،اقتراب الجماعةانٞوسوعةُالسّياسيّة،ُُ-1

2ُ-ُُ ُصافٌُبلحاج، ُا3113ُطُ،تحليل السياسات العامة: الديناميكيات والمعارف الأساسية، ُوالتوزيع،ُُنٛزائر8، ُبنُمرابطُللنشر دار
ُ.165ص

http://political-encyclopedia.org/dictionary


 ميالفصل الأول: تنفيذ السياسات العامة مدخل مفاىي
 

[28] 

 

 انٞنافسة؛ُانٞصلحة،ُُية،ُأبرزىا8ساىمُىذاُانٞدخلُفيُإضافةُمفاىيمُجديدةُلساحةُانٞمارسةُالسياس
نٟاُتأثنًُمباشرُُكفواعلُسياسيةُُنَماعاتُالضّغطالضّغط،ُقبوؿُانٞؤسساتُغنًُالرّنٚيةُوالاعتراؼُ

ُفيُصنعُالقرار.

كُلُّمنُجابرييل ُأنٞوندُوجيمسكُونٞافُفيُوضعُتصنيفُنٛماعاتُالضّغطُعلىُأساسُُِوقدُساىم
ُانٛماعة،ُيُْارَُمعيَُ ُداخل ُفيُالتّعبنًُعنُمصافٌُأعضائها.ُمستوىُالتّنظيم ُخَُُون٧طُانٛماعة صُىذاُلُُوقد

1ُالتّصنيفُإلىُنٓديدُأربعةُأصناؼ8

 ُُيتمُّإنشاؤىاُللتّعبنًُعنُمصافٌُأعضائهاُوإيصاؿُمطالبهمُلصنّاعُالقرارُُُطيّة8نٗاعاتُانٞصافٌُالتّراب
ُ...،ُإنّٓادُّالطلّبة،كنقاباتُالعماؿ،ُوانّٓادُالصّحفينٌ

 ٌُُة8يُ ُانٞؤسّسُِنٗاعاتُانٞصاف ُفيُسبيلُىتعتبر ُإنشاؤىا ُويتم ُالدّولة ُمنُجهاز ُانٛماعاتُجزء ذه
كُانٞؤسسةُالعسكرية،ُ نٓقيقُخدمةُن٠تمعيّة،ُغنًُأنّهاُقدُتنج ُفيُنٓقيقُمصافٌُخاصةُلأعضائها

ُ...،ُالتّكتّلبتُأوُاللّوبيّاتُالاقتصاديةّ،ُوغنًىاالنّخبةُانٜاكمة،ُانٛهازُالبنًوقراطي
 كُالطبقةُُنٞصافٌُغنًُالتّرابطيّة8نٗاعاتُا ىيُنٗاعاتُتربطهمُنفسُالصفاتُوالتّوجهاتُوانٞصافٌ

ُالاجتماعيّة،ُوالتّخصّص،ُوالعرؽ،ُوالدّين،ُواللّغة،ُوغنًىا.
 8ُللتنديدُوانٞطالبةُنُقوقهاُعلىُشكلُُنٗاعاتُانٞصافٌُالآنوميّة ىيُنٗاعاتُنْتمعُبصفةُعفويةّ

ُتتميزُبافت ُلإطارُتنظيميُن١دّدُودائم،ُويعتبرُامظاىراتُنٕيلُللعنف، تمعُماُتشارىاُفيُن٠نقارىا
ُالقائم.ُعدـُالرّضاُوالاغترابُعنُالنظاـُالسياسيُتعبنًاُعن

ُنٗاعاتُانٞصافٌُ ُفيُبعضُالأحيافُإلىُىيكلة ُالدّولة ُحيثُتلجأ ُمنُخلبؿُطريقتن8ٌ وتنظيمها
نٟاُالوصوؿُإلىُالسّلطاتُالعامّةُوإلىُامتيازاتُُتتدخّلُالدّولةُنّن ُنٗاعاتُانٞصافٌُالاعتراؼُهااُماُن٫وّؿ

كُالتّمثيلُفيُانٞؤسّساتُوانٞس كُماُن٬كنهاُوحقوؽُأخرى منُخلبنٟاُإشراكهاُلتهاُىيكاعداتُانٞاليّةُوغنًىا.
ُالتّنفيذيُيقوّيُعمليّةُمأسستهاُوبنًوقراطيّتها،ُوىذاُ فيُتنفيذُبعضُالسّياساتُالعامّة،ُوبالتّاليُفإفُّدورىا

2ُعلىُنٓديدُانٞصافٌُالتيُتدافعُعنهاُمستقبلب.ُيؤثرّ

                                                           
 مرجعُسبقُذكره. اقتراب الجماعة،انٞوسوعةُالسّياسيّة،ُُ-1

ُ.166،ُصُمرجعُسبقُذكره،ُُتحليل السياسات العامة: الديناميكيات والمعارف الأساسية،ُُصافٌُبلحاج،ُ-2
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تتباينُونٔتلفُقدراتُنٗاعاتُالضّغطُفيُالتّأثنًُعلىُالعملُالسّياسيُعموماُباختلبؼُمواردىاُ
ُوقدراتها،ُون٬كنُتصنيفهاُإلىُن٠موعتن8ٌ

 ُتمثيلمواردُنٗاعيّة8ُتشملُانٞوردُالسّياسيُالذيُيعبّرُعنُقدرةُتلكُانٞنظّمةُعلىنٗاعةُما.ُ
 8ُوىيُالقدرةُعلىُن٣ارسةُأعماؿُنٗاعيّةُذاتُوقعُوتأثنًُعلىُالسّلطاتُالعموميّة.ُمواردُنضاليّة

 العامّ  في العملِ  المصالحِ  جماعاتِ  لِ لُّ تدخُّ جِ (: سِ 1الجدول رقم )

 الأطوار المعنيّة الموارد الأساسيّة أنماط العمل
ُالضّغط
ُالتّفاوض

ُالعملُبالنّزاع
ُالعملُالقضائي

ُىرةُالعامّةانٞظا
ُالعملُالركّزي

ُانّٔاذُانٞواقفُالعامّة

ُخبرة-ماليّة-سياسيّة
ُسياسيّة-قانونيّة
ُسياسيّة-نضاليّة

ُخبرةُقانونيّة
ُسياسيّة-ماليّة-نضاليّة

ُسياسيّة-نضاليّة
ُماليّة-سياسيّة

ُالإدراجُفيُجدوؿُالأعماؿ-القرار
ُالقرار

ُالتنّفيذ-القرار
ُالإدراجُفيُجدوؿُالأعماؿ-التنّفيذ
ُالإدراجُفيُجدوؿُالأعماؿ-القرار
ُالإدراجُفيُجدوؿُالأعماؿ-التنّفيذ

ُالإدراجُفيُجدوؿُالأعماؿ
ُ

ُ.174مرجعُسبقُذكره،ُصُ،  تحليل السياسات العامة: الديناميكيات والمعارف الأساسية، صافٌُبلحاجالمصدر: 

كُل ُنوعٍُُانٞواردُُِعلىُأنواعُُِىذاُانٛدوؿُُِن١توىُعبر ُيُُ ُإليهاُنٗاعاتُالضّغط،ُوالتيُيتماشى التيُتلجأُ
ُُونوعُومستوىُومعُانٞستوىُانٞستهدؼُمنُعمليّةُالضّغط،ُومعُحجمُمنهاُمعُن٧طُعملٍُن١دّدٍُ

ُ
ُرادُِالتأثنًُانٞ

كُل ُموردٍُِحسُُانٜاجةُِوانٞصلحةُانٞنشودة. ُتطبيقو.ُوبالتّاليُفإنّهاُتستغِل 

8ُُخبةمدخل النُّ تعريف السّياسات العامّة من منظور 

ُن٠موعةٍُُأقليةٍُُوجودُُُخبةبالنُّ  قصدُُيُُ ُُأو ُبالسُ ُالأفرادمن ُوُتتمتع ُوالقوةالنُ لطة ُالنظاـُُفوذ داخل
صغنًةُُفئةنٕثلُحيثُُ.ةُمنُقوةُانٞاؿُأوُقوّةُالعلمُأوُقوّةُالنّفوذُأوُقّوةُالانتماءُالعائليدُ ستمَُمُ،السياسي

ُُتتحكمُفيُالأغلبيةُالساحقةُمنُالناس.

                                                           
ُّـ،ُمعارؼُشخصيّة،ُتوافقُإديولوجيُمعُأحزابُمعيّنة...تتمثّلُالقدرةُالتّمثيليّةُنٞنظّمةُماُفيُعددُانٞنخرطنٌ،ُوصورته ُاُلدىُالرأّيُالعا
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ُمَُ كُاف ُمهما ُالنّخُ ُتلك ُبالقُُوقعُُوتتمتع ُالسلطة ُىرـ ُفي ُالتُّها ُعلى ُصنعُُِدرة ُفي ُالقراراتُِأثنً
1ُ8ُمنُخلبؿُكمياتُانُُٜرَُوالتّحكمُفيُن٠ُُ

ُالنُ  ُ؛ ُالسّياسية ُانٞوارد ُفي ُالسياسيُ نٓكّمها ُُُُفوذ ُيترت ُفيُصنعُُوما ُالتحكم ُعلى ُقدرة ُمن عنو
ُتَُ ُعلى ُالقدرة ُالسياسية؛ ُالقرارات ُوانٔاذ ُنٓديدُالسياسيات ُإلى ُوالوصوؿ ُأعضائها ُبنٌ ُالصراعات سوية

؛ُتبنّيُإيديولوجيةُانٞرؤوسنٌالشرعيةُأماـُُاكتسابمتفاوتةُوالقدرةُعلىُتنفيذىا؛ُُبدرجاتٍُُكةٍُمشترُأىداؼٍُ
ُسياسيةُثابتةُنسبيّا.

ُمَُ ُبتقدنً ُبعضُالباحثنٌ ُقاـ ُالنُ لتشكُ ُمفسرةٍُُداخلَُوقد ُُِل ُأن٨ُ ُونٓديدُُِخ ُمدخلُأعضائها، ها
ُالنُ  ُمفهوـ ُيربط ُالذي ُوانٞناصُ ُالرنٚية ُالُ الأبُُُِخَُالوظائف ُيتمتُ فراد كُبنًٍُذين ُبنفوذ ُطاتٍُلُُوسُُُعوف

ُلطة.السُ ُنّناصبهمُفيُىَرَُِـُرتبطةٍُتُمُُاٍُوصلبحيُّ

ُوالسُ نٞدخلُالشُ ُإضافةًُ ُالشعبيةهرة ُتشكُ ُمعة ٍُُالذيُيقوؿُبإمكانية بفضلُوسائلُالإعلبـُُلُن٦
اُمدخلُانٞسان٨ةُفيُ.ُوىناؾُأيضًُننٌمعيُ ُأوُأشخاصٍُُوقدرتهاُعلىُالتأثنًُفيُالرأيُالعاـُوتوجيهوُلصافٌُفئةٍُ
للؤشخاصُُ،ُحيثُيقترحُىذاُانٞدخلُالدّراسةُانٞعمقةصنعُالسّياساتُالعامةُوالقراراتُالرئيسيةُفيُالدّولة

كُلُطرؼُُنٛهاتُالتيُتساىمُفعلياُفيُتكوينُالقرارُالسياسيُوصنعُالسياساتوا ون١اولةُنٓديدُدورُوفعالية
ون٬كنُمنُخلبؿُالتعاريف2ُ.يالسياسُكُالنخُُوموقعهاُفيُالنظاـنفوذُتلللتمكنُمنُنٓديدُُعلىُحدى

ُالسابقةُحصرُالنخُُالسياسيةُفي8

 ُالتنفيذية ُمؤسساتُالسلطة ُ"تندرجُضمنها ُالإداريُللدّولةُالنخُُالتنفيذية ُوانٛهاز ُ"انٜكومة،
ُ.أصحابُانٞناصُُانٞركزية"ُوموظفيها

 ُ ُمن ُالنفوذ ُأصحاب ُ ُضمنها ُ"تندرج ُالتشريعية ُفيُالنخُ ُالأغلبية ُوأصحاب ُالبرنٞاف أعضاء
 التشكيلبتُانٜزبية"،

 ٜلُّوالعقدُفيُانٟيئاتُالقضائية"النخُُالقضائيةُ"وتشملُأصحابُان.ُ
 النخُُالعسكرية.ُ

                                                           
ُ.41،ُص3113،ُأكتوبر6العددُ:المجلّة الجزائرية للسياسيات العامةُالنخبةُانٜاكمةُفيُانٛزائرُبنٌُالمحافظةُوالتّغينً،ُكرن٬ةُبلهواري،1ُُ
ُاُ-2 ُبنُخرؼُالله، بين التّصور الإيديولوجي والممارسة السّياسية مساىمة في  1696-1662النّخبة الحاكمة في الجزائر لطاىر

 .21ص،3115ُدارُىوموُللطبّاعةُوالنّشرُوالّتوزيعُ،ُانٛزائر8ُُ،1طُ،التّأريخ السّياسي للجزائر المستقلّة
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 بارُرجاؿُالأعماؿُوأصحابُانٞاؿ.ك 

8"ُإفُّدراسةُالسّياسةُىيُوقدُعبّرُىارولدُلاسويلُعنُواقعُالعلبقةُبنٌُالنخُُمنُخلبؿُعبارتو
سةُالنّفوذ،ُوذووُالنّفوذُىمُالذينُن٪صلوفُعلىُأقصىُماُن٬كنُانٜصوؿُعليو،ُوىؤلاءُىمُالنّخبةُوغنًىمُدرا

 1."العامّة

 ٌُُمرتبط ُانٞنظور ُىذا ُوفق ُالسياسية ُالعملية ُفهم ُفإف ُبُوبالتالي هات وتفضيلات وتوجُّ  مِ يَ قِ فهم
ُانٜاكمة.النُ ُوإيديولوجيات ُانٜاكمُخبة ُالطبقة ُأو ُللنخبة ُأف ُصنعُحيث ُعملية ُعلى ُتأثنً ة

ُالسياساتُوالقراراتُومدىُرشدىا.
 ُللنّخُُالتأثنًُعلىُصنعُالسياساتُالعامةُوتوجيههاُمنُخلبؿ8ُانٝلفيّةُالإديولوجيّة؛ُانٝلفيّةُن٬كن

ُمصافٌُالمجموعةُ ُانٞصافٌُالشّخصيّة؛ ُالسياسي؛ ُالانتماء ُوالتّعليميّة؛ ُالتّكوينية ُانٝلفيّة الاجتماعيّة؛
ُينتموُ ُمصافٌُنٗاعاتُالتي ُخدمة ُالقدماء؛ ُمصافٌُنٗاعاتُانٞعارؼُوالأصدقاء ُخدمة ُإليها؛ ف

ُالدّعمُوالتّمويلُخاصةُخلبؿُمرحلةُالانتخابات...
 ُُالنظاـ ُن٢رجات ُلارتباط ُنظرا ُالعامة، ُالسياسات ُتنفيذ ُنٞرحلة ُبالنسبة كُبنًة ُأن٨ية ُانٞدخل نٟذا

هاُوتوجههاُوبالتاليُالتأثنًُعلىُرشدُتلكُالسياسيُمنُقراراتُوسياساتُبطبيعةُالنخُُالتيُتصنع
 القراراتُوالسياسات.

 ُالسياسةُالعامةُبأنهاُتلكُالنشاطاتُالتيُتتعلقُبتوزيعُانٞواردُُىارولد لاسويلعرؼُفيُىذاُالإطار
ُوالتأثنًُبنٌُأفرادُ ُوالنفوذ ُالقوة ُبفعلُن٣ارسة ُالاجتماعية، ُالوظائفُوانٞكانة ُوتقاسم والقيمُوانٞزايا

 2منُقبلُانٞستحوذينُعلىُمصادرُالقوة.ُالمجتمع
 قدُقاـُالعديدُمنُالباحثنٌُباستخداـُىذهُانٞقاربةُلتحليلُودراسةُالنظمُوالعمليّاتُالسياسيةُفيُل

ُالذيُ"زارتماندرسُالنخبةُفيُانٛزائر،ُو"الذيُُ"وليام كوانت"البلدافُانٞتخلفةُوالنّامية،ُومنهمُ
ُ.درسُالنخبةُفيُالشرؽُالأوسط

                                                           
ُ.16صُالطاّىرُبنُخرؼُالله،ُمرجعُسبقُذكره،ُُ-1
ُمنُمنظورُُ-2 ُالعامة ُوُتىشاـُزغاشو،ُصنعُالسياسة ُانٞفتوحةوزيعُالسلطة ُ ُبالرأيُالعاـُفيُالأنظمة مجلّة البحوث والدّراسات ُ،علبقتها

ُ،ُص.11ُ،3113لعدد8ُُاالإنسانيّة
كُوانت خبنًُأمريكيُن٢تصُفيُن٠اؿُالشّرؽُالأوسطُوالنّزاعُالعربيُالإسرائيلي،ُشغلُمنصُُمساعدُمستشارُالأمنُالقوميُولياـ

ُ"،1745ُائيليُمنذُرُبروكنز.ُمنُبنٌكُتاباتوُ"الدّبلوماسيّةُالأمريكيّةُوالنّزاعُالعربيُالإسُالأمريكيُخلبؿُفترةُحكمكُارتر،ُوباحثُفيُمؤسسة
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 "ُُّالاستقلبؿ،للن ُبعد ُما ُمرحلة ُخلبؿ ُخاصة ُالسياؽ ُىذا ُفي ُانٛزائريُنْربة ُالسياسي فقدُُظاـ
استحوذتُن٦ُُالعسكرُعلىُمكانةُن٣يزةُفيُالنظاـُالسياسيُانٛزائريُنُكمُماضيهاُالثوريُخلبؿُ

ُ"حربُالتحريرُالذيُخوّؿُنٟاُالاستحواذُعلىُالسلطةُوحكمُانٛزائرُباسمُالشرعيةُالثورية.

8ُمظُ نموذج النُّ سّياسات العامّة من منظور تعريف ال

اُمعُبعضهاُالبعضُمنُالعناصرُانٞتفاعلةُوانٞترابطةُوظيفيُ ُن٠موعةٌُ"8ُظاـُبأنوالنُُّديفيدُإستوفعرّؼُ
كَُُُوقدُاعتبرُالنظاـُالسياسيُجزءًُُ."منتظمُبشكلٍُ منُالتّفاعلبتُُيتميّزُبنسقٍُُ،لُّكُُمنُالنّظاـُالاجتماعي

كُيفيةُُطُُوينشُُبنٌُوحداتوُوالاعتمادُانٞتبادؿُ النظاـُالسياسيُمعُُتكيّفضمنُبيئة.ُوقدُاىتمُإستوفُبدراسة
ُفيُظلُّضغوطها.ُدرتو على الاستمرارقوبانٞتغنًّاتُالبيئيّةُ

رُُيؤثُُّمتبادلة تأثيريةٌّ  علاقةٌ إستوفُطبيعةُالعلبقةُالتيُتربطُالنظاـُالسياسيُببيئةُنشاطوُبأنّهاُُفَُوصَُ
ُخرُويتأثرُّبو.ُلآعلىُاكلُّمنهماُ

ُالبيئة ُبتحديدُحدود ُقاـ ُالسياسيُكما ُالنظاـ ُمعها ُوبيئةُُوصنّفهاُالتيُيتفاعل ُداخليّة إلىُبيئة
ُفبالبيئةُُ ُ"الاقتصاد،ُُمُ تضُُُالدّاخليّةُُُخارجيّة8 ُمتغنً ُضمنها ُويندرج ُالدّاخليّة ُالاجتماعيّة ُالأنساؽ ن٠موع

"...ُ ُالاجتماعي، ُالبناء ُاالثقّافة، ُالبيئة ُالسياسي،ُأمّا ُالنظاـ ُخارج ُالواقعة ُالأنساؽ كُلّ ُفتشمل نٝارجيّة
ُ.ُ..."،ُالقانونيّةوتتمثّلُفيُالأنساؽُالدّوليّةُ"ُالسياسية،ُالاقتصاديةّ،ُالثقّافيّة،ُالأمنيّة

ُمُُ ُالسياسيُمع ُالنظاـ ُالكُُيتفاعل ُتأثنًيةّلُ تغنًاتُالبيئة ُضمنُعلبقة ُوخارجيّة" ُداخليّة، ُ"بيئة 8ُية
ُالب ُالنسقُفمخرجات ُيوثرّ ُحنٌ ُفي ُانٞدخلبت، ُفتحة ُخلبؿ ُمن ُالسياسي ُالنسق ُعلى ُتؤثرّ ُالكليّة يئة

ُللمتغنًاتُالبيئيةُمنُ ُالتفاعلُوالاستجابة ُانٞخرجات،ُوتتواصلُعمليّة ُالكليّةُعبرُفتحة السياسيُفيُالبيئة
ُخلبؿُعمليّةُالتغذيةُالراجعة.

ُعنوُبأنوُّدائرةُمتكاملةُذاتُطابعُديناميكيُاُنٜركيّةُالنظاـُالسياسي،ُعبرُّرًُوقدُوضعُإستوفُتصوُ 
1ُ.ن٥وُالتّخصيصُالسّلطويُللقيمُفيُالمجتمع.منُالتّفاعلبتُالسّياسيّةُانٞتوجّهةُ

                                                                                                                                                                            
ُزارنٕافُىوُبروفسورُشرفيُنّدرسةPAIL H. NITZEُُللدراساتُالدّوليّةُانٞتقدّمةُالتابعةُنٛامعةJohns Hopkins.ُ

،3115ُدارُىومةُللنّشرُوالتّوزيع،ُانٛزائر8ُ،ُىج، الاقترابات، والأدواتمناالليل السّياسي: المفاىيم، ح، المنهجيّة في التّ ن١مّدُشلبيُ-1
ُ.131صُ
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ُوتشملىيُن٠موعُانٞتغنًاتُوالتّأثنًاتُالتيُيتلقاىاُالنظاـُالسياسيُمنُبيئتوُالكليّة،ُدخلات المُ 
ُ.الموارد بإضافةُعنصرُميتشلوليم ،ُوقاـُالباحثُالمطالب والتّأييدُعنصر

 هُبعنٌُالاعتبارُخلبؿُذُُأخبوُوُُالاىتماُُـُعلىُالنظاـُالسياسيُُُُن٩ُمهمٍُُمتغنًّاُجدُ ُالمطالب تعتبر
ُ.الأولويةُّوذاتُُُاإنٜاحًُُالأكثرُُُمنهاُعلىُالأقلُوخاصّةًُُالاستجابةُنٛزءٍُُعبرُصياغةُسياساتوُوقراراتو

ُواحت ُالمجتمع ُأفراد ُتفضيلبت ُيشمل ُياجاتهفهو ُيتمُّم، ُبعضُُىاوحشدُهاتنظيمُالتي ُقبل من
كُالأحزابُالسياسيةُومؤسساتُالمجتمعُانٞدنيالتنظيماتُوالبُُ والتنظيماتُُنىُالاجتماعيّةُوالسياسية

ويرتبطُحجمُاستجابةُُوسائلُالإعلبـ،ُالقطاعُانٝاصُورجاؿُالأعماؿ.ُ،ونٗاعاتُالضّغطُالنّقابيّة
ُالسياسيُلتلكُانٞطالُُنّ ُالصّادرةُالنظاـ ُانٛهة ُومكانة ُالتّأثنًُوالضّغط، ُعلى ُوقدرتها دىُقوّتها
 عنها،ُووفقُانٞواردُانٞتاحةُنٟاُأيضا.ُ

 ُُيؤوؿ ُالنظاـ،ُوبدونها ُالتيُيشتغلُعليها ُالأوليّة ُمصدرُالفعلُوانٞادّة ُانٞطالُُفيُأنّها تكمنُأن٨يّة
 1.ىذاُالأخنًُللتفككُوالانهيار

 لاستجابةُللطلباتُوعجزهُعنُترنٗتهاُإلىُسياساتُعامةُوقراراتُعدـُقدرةُالنّظاـُالسياسيُعلىُا
 يعرّضوُلفقدافُالشّرعيّةُويهدّدهُبالزّواؿ.ُفيُظلُّالضّغوطُالتيُيتعرّضُنٟاُفيُسبيلُإن٤ازىا

 وُ،ُحيثُأفُّحشدُدعمُأعضائوُيكسبمصدرُبقاءُواستمرارُالنّظاـُالسياسيُالقائم التّأييد يعتبر
كماُأنوُّيعتبرُمصدرُ.ُفهوُمنُجهةُيوفّرُالانسجاـُبنٌُفواعلو،ُُردُّالفعلعلىُالقدرةُعلىُالفعلُوُ

 نٓويلُالقراراتُإلىُنتائجُملموسةُمنُخلبؿُاستجابةُالأفرادُوانٞؤسّساتُلسياساتُانٜكومة.

ُُوظيفة التّحويل: ُشكل ُتتّخذ ُن٢رجات ُإلى ُالنّظاـ ُمُدخلبت ُنٓويل كُيفيّة ُدراسة قرارات ىي
ُذيةّوسياسات وإجراءات تنفي ُانٞصافٌ؛ُ. ُعن ُالتّعبنً ُفي8 ُتتمثّل ُعمليّات ُستة ُعلى ُالوظيفة ُىذه وتقوـ

نازعاتُوفقاُللقواعد؛ُالاتّصاؿُالسّياسي.
ُ
2ُنْميعها؛ُصنعُالقواعد؛ُتطبيقها؛ُالفصلُفيُانٞ

                                                           
ُ.133ُ،134ُ،صُ،صن١مّدُشلبي،ُمرجعُسبقُذكره،ُُ-1

،3111ُديوافُانٞطبوعاتُانٛامعيّة،ُُانٛزائر8ُ،دراسات في التّنمية السّياسيّة في بلدان الجنوب قضايا وإشكاليّاتبومدينُطاشمة،ُُ- 2
ُ.42ص



 ميالفصل الأول: تنفيذ السياسات العامة مدخل مفاىي
 

[34] 

 

ُ ُمرحلة ُخلبؿ ُوانٞطالُُالتّحويليتمّ ُانٞعطيات ُُمعانٛة ُشكلُوالتّأييد ُفي ُجاءت ُالتي وانٞوارد
ُىذهُالأخنًةُبعمليّةُالتّصفيةُوالتّرتيُُوالتقدنًُىُمدخلبتُداخل ياكلُومؤسّساتُالنظاـُالسّياسي،ُوتقوـ

 والتأخنًُللمطالُُحسُُدرجةُأن٨يّتها.

 ُاعتبرَُُ،ُحيثُُصياغة المخرجات وتوجيهها في وفواعلهاُبدورُوتأثنًُىذهُانٞرحلةإستوفُُيهتمُُّلم
 هاُحسُُدرجةُأن٨يّتهاُوأولويتّها.وترتيبُ،لبتللمدخُاستجابةٍُُحويلُىيُن٠رّدُُالتُ ُعمليّةَُُأفُ 

 فيُشكلُقراراتُُيَصوغُها مخرجاتعبرُُمنُبيئتوُيستجيُُالنظاـُالسياسيُللمطالُُالواردةُإليو
 .ُوسياساتُعامّةُوبرامجُتنمويةُّودعاية

 ُنشاطُالنظاـُالسياسي ُ،ُفهيُنٓفّزُالبيئةُعلىُالاستجابةوتغذيتوُتساىمُانٞخرجاتُفيُاستمراريةّ
ُ ُتلكُانٞخرجاتُفتتشّكل ُمع ُوالتفاعل ُمنمطالُُجديدة ُالسياسي ُللنظاـ ُإيصانٟا خلبؿُُيتم

ُ.عمليّةُالتغذيةُالراجعة
 ُُويقظتو ُوبالتاليُفهيُتعكسُفعاليّتو ُتفاعلبتو، ُالسياسيُونٖرة ُعملُالنظاـ انٞخرجاتُىيُنتيجة

ُانّْاهُبيئتو.

ُ ُالأفعاؿُالصادرُُالتغذية الراجعةتتمثل ُعنفيُن٠موعُردود ُالسياسيُالبُتلقيُة ُللنظاـ ُالكليّة يئة
ُمطالُ،ُنٞخرجاتو ُ"معلومات، ُمواردُجديدة ُ"تأييدُأوُمعارضة"، ُأوُسلبيّة ُإن٩ابيّة ُتأخذُشكلُاستجابة .

منُُىذاُالأخنًُُُوبالتاليُيستفيدُُظاـُالسّياسيُعبرُفتحةُانٞدخلبت،ُالنُ ُاُمنُقبلُِيتمُّاستقبانُُُٟمقترحات..."
ُتلكرُُ ُالأفعاؿ ُلُدود ُأكثر ُيستجيُ ُنّا ُوالأىداؼ ُوالقرارات ُالسياسيات ُصياغة ُإعادة ُتطلُ لفي ،ُعات

ُوالتّعرُ  ُوالان٥رافات، ُالاختلبلات ُإن٤ازاتوُِوإصلبح ُحجم ُعلى ُانٛماىنًُُؼ ُرضا ُومدى ُفعاليّتها، ومدى
ُانٞستهدفةُمنها.

 :، فهيللتّغذية الرّاجعة دور حيوي في استمراريةّ النّظام السّياسي

 زيزُشرعيّةُالنّظاـُالسّياسي،ُفهيُتفت ُن٠الاُلأفرادُالمجتمعُومؤسّساتوُللتّفاعلُمعُن٢رجاتُأداةُلتع
ُالنّظاـُوإبداءُآرائهمُحونٟاُمنُخلبؿُالنّقدُأوُالتّأييد.

 ُُالأىداؼُوفق ُالسّياساتُوتعديل ُفيُتقونً ُدورىا ُالسّياسيُمنُخلبؿ ُالنّظاـ ُفعاليّة ُلتعزيز أداة
ُاقعيّة.انٞعطياتُانٞيدانيّةُالوُ

 .ُىيُأداةُلتقييمُنتائجُتنفيذُالسّياسات
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 ُ ُوفت ُالسياسي، ُبنٌُمستوياتُالنّظاـ ُوالفعّاؿ ُانٞرف ُعلىُالاتّصاؿ ُالراّجعة ُالتّغذية ُعمليّة تعتمد
 .قنواتُالتّفاعلُبنٌُانٛماىنًُانٞستهدفةُمنُالسياساتُوالقراراتُوبنٌُصنّاعها

ُإستوف ُالسّياؽُىذاُفي يقوؿ ُالا8" ُالتّغذية ُذواتهمُإفّ ُبإدراؾ ُالنّظاـ ُلأعضاء ُتسم  سترجاعيّة
ُجديدةُ ُوسائل ُاكتشاؼ ُعلى ُوتعينو ُالنّظاـ ُتزوّد كُما ُفيها، ُ ُيوجدوف ُالتي ُالوضعيّة ُومعرفة ومعرفتها،

ُاستطلبعهاُنٞعانٛةُانٞشكلبتُوىكذاُيكتسُُالنّظاـُالسّياسيُنضجاُسياسيّا."

 لنّظام السّياسي(: نموذج إستون لحركيّة التفاعل في ا1الشكل رقم )

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

 

 

 .141جع سبق ذكره، ص ر محمّد شلبي، مالمصدر: 

ُالنُّ ُنٟذا ُوفقا ُالعامة ُن٢ُُالسياسات ُتعتبر ُجزءًُموذج ُيعتبر ُالذي ُالسياسي ُللنظاـ ُالنظاـُُرجا من
ُالكُُ ُللمُُالاجتماعي ُالسياسي ُالنظاـ ُاستجابة ُوتعتبر ُالتيُيتمُفيُانٞطالُُوانُٞلةدخلبتُانٞتمثُ لي، ُ شاكل

ُبفضلُعمليةُالتغذيةُالعكسية.ُىاُفيُالبيئة،ُوتعتبرُىذهُالعمليةُمستمرةًُصدُُرُ

 النظام السّياسي:

 عمليّاتُنٓليلُونٓويلُانٞدخلبت

 صنعُالسّياساتُوانّٔاذُالقرارات

 

 االبيئة الكليّة

جتماعية البيئة الا
 الداخليّة:

 

البيئة الاجتماعيّة 
 الخارجيّة

 التغذية الرّاجعة:

معلومات؛ُمطالُ،ُتأييد،ُنقد،ُ
 مدخلبت؛ُخبرات؛ُنْارب؛ُ؛

8ُقرارات،ُسياساتُمخرجات النّظام السّياسي
 عامّة،ُأفعاؿ،ُاستجابو،ُتعديلبت،ُتقونً
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ُُإستوفُدفيديندرجُتعريفُ ُبأنهاُضمنللسياساتُالعامة ُعرفها ُفقد ُالنموذج. ُىذا ُالقيم8 ُتوزيع
عةُلأنشطةُالإلزاميةُانٞوزُ ،ُمنُخلبؿُالقراراتُواآمرةٍُُيةٍُسلطوُُِفيُالمجتمعُبطريقةٍُُ"انٜاجاتُانٞاديةُوانٞعنوية"

1ُ".بنٌُانٞدخلبتُوانٞخرجاتُوالتغذيةُالراجعةُتفاعليةٍُُلتلكُالقيم،ُفيُإطارُعمليةٍُ

ُعرُّ ُمكلينافكما ُبربارة ُالنُ ُ B.MECLENNANؼ ُبأنها ُالعامة ُالسياسة ُشاطاتُُوزملبؤه
قبلُالنظاـُالاجتماعيُإلىُالنظاـُللمطالُُانٞوجهةُمنُُانٜكوميةُاستجابةًُُعنُالعملياتُُِانٗةُُالنُُّوجهاتُُوالتُ 

2ُالسياسي.

 ُُأثناءُعمليةُصنعُالسياسةُالعامة،ُُُ"الاجتماعيةُوالسياسية"ُىذاُالتعريفُأن٨يةُتفاعلُالأنظمةُزُُبرُِي
كُُلّيُشاملُللعديدُمنُالنّظمُوُالنظاـُالاجتماعيُالذيُن٬كنُالتعبنًُعنوُبأنُبرزُأن٨يةَُكماُيُُ نظاـ

ُالعامة.صنعُالسياساتُُالنّظاـُالسّياسيُخلبؿالتيُن٬كنهاُالتّأثنًُعلىُ
 ُُكُلُنظاـُمرتبطُنّتغنًاتُبيئتو،ُوقرارات ،ُفهذاُيعنيُأفُتلكُالسياسةُالعامةُبوُِمطالُُِةُُليدَُوَُُوُُباعتبارُأف

ُمتغنًاتُالبيئةُالتيُينتميُإليها.ُمعوُتتلبءـُن٢رجاتلاُبدُأفُوُُلكلُبيئة،ُلاُتصل ُُُعنوُُُالصادرةَُ
 ياسةُالعامةُمنُمنظورُنٓليلُالنظمُتتأثرُبعواملُعديدةُقائمةُفيُالمجتمع،ُحيثُوىذاُيؤكدُأفُالس

كُفاءة كُانتُفيُُوفعاليةُالسياسةُالعامةُمرتبطةُنّدىُمراعاتهاُالظروؼُالبيئيةُالتيُنٓيطُهااُأف والتي
كُافُالقطاعُأوُانٞستوى 3ُ.الأساسُانٞنطلقُلصنعهاُمهما

 ُُمنظومةُجزئيةُلدراسةُونٓليُمهمةُمقاربةمدخلُالنظم لُعمليةُتنفيذُالسياساتُالعامةُباعتبارىا
ن٤احُعمليةُالتنفيذُبنوعيّةُانٞدخلبتُُحيثُيرتبطضمنُانٞنظومةُالكليةُلتحليلُالسياساتُالعامة.ُ

ُانٞنظومة ُتستقبلها ُنٓويلُ،التي ُعمليّات ُوفعالية ُانٛزئيةُهاوكفاءة ُانٞنظومة ُعلبقة ُلطبيعة ُإضافة .
ُ.الراّجعةذيةُّغةُاستقبانٟاُنٞتغنًاتوُانٝارجيةُوتفاعلهاُمعوُمنُخلبؿُعمليّةُالتُ نّحيطهاُانٝارجيُوكيفي

 

 

                                                           
ُ.22مرجعُسبقُذكرهُصُُيُخليفةُالفهداوي،فهمُ-1
ُانٞرجعُنفسو.ُ-2ُ
ُللنشرُوالتوزيع،ُانٛزائر8ُ،ُمقدمة في دراسة السياسة العامةعبدُالنورُناجي،ُمبروؾُساحلي،ُُ-3 ُ.32،ُص3112دارُالعلوـ



 ميالفصل الأول: تنفيذ السياسات العامة مدخل مفاىي
 

[37] 

 

 :من منظور عمليّة اتّخاذ القرارالسياسات العامة 

 8ُ"ن٠موعةُالقراراتُالتيُتتخذىاُانٜكومةُنٞواجهةُمشكلةُما،ُتهمُعرفتهاُسلوىُشعراويُنٗعةُبأنها
1ُقائيُأوُبشكلُعلبجي".بشكلُوُُقطاعاُعريضاُمنُانٞواطننٌُسواءًُ

 ُلي ُميشاؿ ُعرفها ُانٞصَُبكما ُقراراتُانٜكومة ُبأنها" ُالاجتماعية،ُللتُ ُةُُمَُمُ سكي ُانٞشاكل ُمع عامل
علىُقراراتهاُانٞستقبلية،ُوليسُفقطُعلىُالأطراؼُانٞعنيةُمباشرةُُتأثنًٌُانٜكوميُُللعملحيثُيكوفُ

ُإذًابانٞ ُقراراتُوُُُشكلة. ُىي ُبرامجُجدتُنٞواجالسياساتُالعامة ُتنفيذ ُمشكلبتُمنُخلبؿ هة
2ُمعينة.

 ُالعامةُجيمسُأندرسوفُعرّؼ ُبرنامجُُُالسياسة يُأوُنٗاعيُفيُأداءُفردُُِعقبوُُىادؼُيَُُعملٍُُبأنها
3ُالتصديُنٞشكلةُأوُنٞواجهةُقضيةُأوُموضوع.

ُالسياساتُالعامةُبعنٌُالاعتبارُالعناصرُالآتية 84ُينبغيُأفُيأخذُمفهوـ

 ُوُال ُأالتنسيق ُبنٌ ُالدُ تعاوف ُمنهاجهزة ُالرنٚية ُانٞختلفة ُالتنفيذية،ُا)ُولة ُالسلطة ُالتشريعية، لسلطة
ُالسلطةُالقضائية(،ُوغنًُالرنٚية.

 ُُُاُفيُانٞراحلُانٞختلفةُلصنعُالسياسةُالعامة.ىامُُّاهازُالتنفيذيُدورًُانُِٛيلع
 ُتمعُوانٜياةُاليوميةُلةُوثيقةُومباشرةُبالمجالسياسةُالعامةُانٞصافٌُالعامةُوبالتاليُفهيُعلىُصُِتعكس

 للمواطننٌ.
 ُُُالمحلُ تعدُ ُيعكس ُانٞقاربات ُتعدُ د ُالعامة ُللسياسات ُلة ُللمفكرينُُمقارباتد ُبالنسبة التحليل

لمحاولةُالباحثنٌُُإضافةًُُ.ياسيُوالاجتماعيهمُالسُ السياسينٌ،ُوقناعاتهمُوماُفرضوُعليهمُواقعُن١يطُِ
ُانطلبقًُ ُفهم ُانٞقاربات ُتلك ُمن ُاليُ ركُِحا ُلسياقهاُة ُوفقا ُالعامة ُالسياسات ُوصنع ُالسياسي نظاـ

كُلُ ون١يطهاُووفقًُ كُلُنظاـُسياسيُوكيفيةُصنعوُوتنفيذهُُاُلطبيعة نظاـُوخصائصوُحيثُيتمُدراسة

                                                           
ُ.33،ُصُعبدُالنّورُساحلي،ُمرجعُسبقُذكره،ُُ-1ُ
ُ.انٞرجعُنفسوُ-2ُ
ُ.12الطباعة،ُصُدارُانٞسنًةُللنشرُوالتوزيعُوُُ،صنع السياسات العامةلكبيسي،ُجيمسُأندرسوف،ُترنٗةُعامرُاُ-3
ُوخصائصهاُنعهاصُماليزيا8ُقراءةُفيُآلياتُسعدُعليُحسنٌُالتميمي،ُالسياساتُالعامةُفيُ-4
،http://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=50942ُ،12-11-3114ُ،17831.ُ
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ُمعُونّاُيتماشىُلبئموُمنُمداخلُنٓليلُومقارباتنّاُيُُُواستجابتوُللمتغنًاتُالبيئيةُلسياساتوُالعامة
ُ.امرحلةُالتطورُالتيُوصلُإليه

 ُمَُُُيعكس ُالسياسيةُكل ُللنظم ُوفقا ُويتماشى ُوصانعيو ُمؤيديو ُرؤية ُالتحليل ُمداخل ُمن دخل
ُ.والاجتماعيةُالتيُينتموفُإليها

 تأثير البُعد الخارجي على صنع السّياسات العامّة:

ُوالاقتصاديةُّ ُالسّياسيّة ُالأوضاع ُوتوجيو ُتكوين ُفي ُمهمّا ُدورا ُانٝارجيّة ُالبيئيّة ُالعوامل تلعُ
ُ.بظاىرة التّبعيّةمنُخلبؿُماُيعرؼُُجتماعيّةُوالثقّافيّةوالا

بأنّهاُانٞوقفُالذيُتكوفُفيوُاقتصادياّتُن٠موعةُمعيّنةُمنُالد وؿُمشروطةُُالتّبعيّةُعرّؼُدوسانتوس
ُُبنموُّوتوس عُاقتصادُآخرُنٔضعُلو.

عنٌُن٢تلفيُالثقّافةُلِأحدن٨اُبأنّهاُحاصلُالعلبقةُانٞتعدّدةُالأوجوُبنٌُن٠ُتمُفعرفّهاُمالكُبنُنبيُأمّا
1ُانٟيمنةُعلىُالآخر.

كُياننٌُوطنينٌ،ُون٪يلُعلىُأوضاعُسيطرةُمنُدولةُ كماُتعرّؼُبأنّهاُن٧طُتقاربُأفقيُن٪دثُبنٌ
كُماُفيُحالةُالاستعمارُ علىُدولةُأخرى،ُأوضاعُنٕكنُالدولةُانٞسيطرةُمنُفرضُسياساتُعامةُبالإرغاـ

2ُوالاحتلبؿُالعسكري.

ُظاى ُبالنّظاـُتعتبر ُعموما ُالثاّلث ُالعالم ُدوؿ ُإنٜاؽ ُنّقُتضاىا ُتّم ُتارن٫يّة ُلعوامل ُنتيجة ُالتّبعيّة رة
سُالتّبعيّةُمنُخلبؿُآليّاتُسياسيّةُواقتصاديةُّنٕارَُوُالرأّنٚاليُالعانٞيُمنُمنطلقُعدـُمساواةُوعدـُتكافؤ.ُُ

كُالبنكُالعانٞيُ،ُومنُخلبؿُمؤسّساتُماليُّومؤسّساتُثقافيّةُوتربويةُّوضغوطُعسكريةّ ةُونْاريةُّعانٞيّةُنافذة
ُوصندوؽُالنّقدُالدّولي،ُومنُخلبؿُانٞؤسّساتُالاحتكاريةُّالعانٞيّة.

أىمُّنتائجُىذهُالظاّىرةُعلىُتلكُالدّوؿُتعطيلُإرادتهاُالوطنيّة،ُوافتقادىاُلسيطرتهاُعلىُشروطُُمن
ُالاستقلبليُّ ُعلى ُقُدرتها ُوشلّ ُونْد دِىا، ُذاتها ُتكوين ُالسّياساتإعادة ُالقراراتُورسم ُبانّٔاذ ُالإصلبحيّةُة

ُالذّاتيّة.ُاتطلّباتهوالتّنمويةُّوفقاُنٞ
                                                           

ُ.126صمرجعُسبقُذكره،ُُ،تّنمية السّياسيّة في بلدان الجنوب قضايا وإشكالاتدراسات في البومدينُطاشمة،ُُ-ُ 1
ُ.322،ُص3115،ُدارُقرطبةُللنشرُوالتوزيع،ُانٛزائر،ُتحليل السياسات العامة نظريات ومقاربات ومناىجصافٌُبلحاج،ُُ- 2
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 Policyمحتوى السّياسة العامّة  وتوجيونع القرار على صنقل واستيراد السّياسات العامّة تأثير 

Transfersُ

ُوالاجتماعيّةُالوطنيُّ ُالسّياسيّةُوالاقتصاديةّ ُتفاعُلُوترابُطُالن ظمُ ةُوفوؽُالوطنيّةُالتيُنتجتُعنُإفّ
ُ ُوقد ُالنّماذج. ُواستنًاد ُنقل ُظاىرة ُبروز ُأدّتُإلى ُالعونٞة، ُوالأدبيّاتُظاىرة ُالبحوثُالأكادن٬يّة تزايدت
ُنقلُالسّياساتُالعامّة. ُالعلميّةُالتيُاىتمّتُبالتّحليلُوالتّنظنًُنٞفهوـ

ُمتنوُّ ُنُثيّة ُتوجّهات ُإلى ُوالأنُاث ُالدّراسات ُتلك ُتنتمي ُالاجتماعيّة،ُحيث ُبالعلوـ ُتتعلّق عة،
ُالسّياسيّة،ُالدّراساتُانٞقارنةُللفعلُالعمومي،ُالعلبقاتُالدّوليّة تعلّقةُبالانّٓادُالأوروبي،ُُ،والعلوـ

ُ
الأنُاثُانٞ

ُتدويلُالن ظمُالتّنظيميّة،ُالأعماؿُحوؿُعونٞةُعلمُاجتماعُالقانوف.

لتقاربُوالتقاءُانٞؤسّسات،ُالقواعد،ُالسّياساتُالتيُُأنُاثُنقلُالسّياساتُالعامّةُنتيجةًُُتعتبركماُ
ُن٢تلفُالقطاعاتُعلىُالصّعيدُالدّوليُأوُالقارّي.ُُتؤطرُّوتوجّوُالأنشطةُالتّنظيميّةُالاجتماعيّةُفي

لقدُأدّتُانٜركيّةُالشّاملةُلتجانسُنظُُمُالقيادةُوتنفيذُالفعلُالعموميُفيُتلكُالقطاعاتُإلىُتوس عُ
ىرُالنّقلُ"انٞعرفيُوانٞعياري"ُالدّولي،ُوالقطاعي،ُوانٞنظّماتيُ"بنٌُانٞنظّمات"،ُانٞستعملُفيُغنًُمسبوؽُلظوا

1ُتصميمُالسّياساتُالعامّة.

 مفهوم نقل السّياسات العامّة: 

ُنقلُالسّياساتُالعامّةُوالبرامجُانٝاصّةُبنظاـُسياسيُ ىيُانٞراحلُوالعمليّاتُالتيُيتمُّمنُخلبنٟا
كُُل يّا،ُبدرجةُمتفاوتةُمنُالتّكي ف،ُمنُطرؼُصنّاعُالسّياساتُالعامّةُفيُنظاـُسياسيُآخر،ُما،ُجزئيّاُأو

2ُوالذينُتقعُعليهمُمسؤوليّةُنٗعُونٓليلُانٞعلوماتُووضعُالسّياسات.

                                                           
1

 -  Thierry Delpeuch, l’analyse des transferts internationaux de politiques publiques : un état de l’art, 

centre d’études et de recherches internationales science po, questions de recherche/ reserch in queston , 

N°27-Décembre 2008, p 04. 

2
 - Jean Turgeon, France Gagnon, et autres, le transfert des politiques publiques et l’évaluation d’impact 

sue la santé, série TRANSFERT DE CONNAISSANCE, GEPPS, juins 2008, p 02. 
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منُدافيدُمارشُودافيدُدولويتزُبأنّهاُالعمليّةُالتيُيتمُّمنُخلبنٟاُاستلبؼُواستخداـُُلُ كُُكماُعرفّهاُُ
ارؼُمتعلّقةُبالسّياساتُالعامّةُلنظاـُسياسيُمعنٌُّ"فيُانٞاضيُأوُانٜاضر"،ُفيُإطارُتطويرُمعلوماتُومع

 1سياساتُعامّةُفيُنظاـُسياسيُآخر.

حدّدُالباحثافُنٖانيةُأصناؼُن٢تلفةُنٞاُن٬كنُلصنّاعُالسّياساتُالعامّةُنقلوُمنُنظاـُلأخرُ"حسُُ
ُالسّياسة؛ ُأىداؼ ُفي8 ُوتتمثّل ُوالضّرورة"، ُالسّياسة؛ُُانٜاجة ُبرامج ُالسّياسة؛ ُأدوات ُالسّياسة؛ ن١توى

2ُالأفكارُوانٞمارسات؛ُالدّروسُالسّلبيّة.ُُ؛اتانٞؤسّسات؛ُالإيديولوجي

نُٓسُُىذهُانٜركيّةُالتّوسّعيّةُلنقلُالسّياساتُالعامّةُ: أسباب اللُّجوء إلى نقل السّياسات العامّة
ُعلىُن٠موعةُأسبابُأن٨ ها8

 ُت ُتنلاُن٬كنُلأيُدولة ُأف ُالصّناعي ُللعالم ُُأىنتمي ُعن ُالاقتصاديُوالتّجاريُباقتصادىا الواقع
العانٞيُانٛديد،ُفقدُتراجعتُقدرةُصنّاعُالقرارُعلىُانٞستوىُالوطنيُعلىُصنعُأجنداتهمُانٝاصّةُ

،ُإضافةُللنموُنّنأىُعنُانٞتغنًاتُوالضّغوطُالدوليةُالتيُنٕارسهاُالاتفاقياتُوانٞنظماتُفوؽُالقومية
 3ريعُلوسائلُوتكنولوجياتُالاتصاؿُالتيُسهّلتُنقلُونشرُانٞعلوماتُوالأفكارالس

 ُ ُانٞنظّماتُالدّوليّة ُالذيُتلعبو ُالدور ُصندوؽIGOsُتزايد ُالاقتصاديةّ، ُوالتّنمية ُالتّعاوف "كمنظّمة
ُ ُوانٞنظّماتُغنًُانٜكوميّة ُانٞتّحدة"، ُالأمم ُمنظّمة ُالبنكُالعانٞي، ُالدّولي، ُفيُنشر NGOsالنّقد

فيُالتّأثنًُعلىُصنّاعُالسّياساتُالعامّةُالمحليّنٌ،ُوُُ،الأفكارُوالبرامجُون٧اذجُعنُمؤسّساتُعبرُالعالم
4ُمنُخلبؿُسياساتهاُوشروطها،ُوانٞعلوماتُوالإحصائيّاتُالتيُتنشرىاُعبرُتقاريرىاُوملتقياتها.

 ُنٞةُالاقتصاديةُّوانٞاليّة.النّانْةُعنُانٞنافسةُالشّرسةُبنٌُالأمم،ُوالتيُحتّمتهاُالعوُُالمُحاكاة
 .ُالأعماؿُالتّنسيقيّةُالتيُتندرجُفيُإطارُمراحلُالإندماجُالإقليميُوانٛهوي،ُوتطويرُالنّظمُالدّوليّة

                                                           
1
- Thierry Delpeuch, op cit, p 05. 

2
-  David P. DOLOWTZ, David MARSH, learning from a broad : the role of policy transfer in 

contemporary policy making, governance : an international journal of policy and administration, Vol. 

13, num . 01, January 2000, p  21  

3
-David P. DOLOWTZ, p 06. 

4
 -David P. DOLOWTZ, David MARSH, p 11. 
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 ُُالدّن٬قراطيُالقائم ُوالانتقاؿ ُالدّوليّة ُالتّنمويةّ ُبرامجُالدّعم ُمنتصفُالتّسعينات" ُ"منذ ارتفاعُوتنًة
 1علىُتصديرُمعاينًُانٜكمُالراّشد.

 .ترت بةُعنُالانتماءُنٞنظومةُفوؽُقوميّةُما
ُ
 الالتزاماتُانٞ

 ُانٞصلحةُالنّانْةُعنُتبنّيُمعاينًُون٣ارساتُمشاهاةُلتلكُالتيُيتبنّاىاُشريكُخارجي،ُبغرضُتسهيل
بادلاتُمعو.

ُ
 انٞ
 ُُُالرأّي جتمعُالدّوليُأو

ُ
ُعنُانٞ علىُتقدنًُتعه داتُوالتزاماتُللتّخفيفُمنُالضّغوطاتُالصّادرة

ّـ. العا
2ُ

ُالعامّة ُالسّياسات ُنقل ُلآخرُتتفاوتُمستويات ُسياسي ُنظاـ ُومارشُمن ُدولويز ُحيثُاقترح ،ُ
DOLOWITZ ET MARSH  83ُأربعُدرجاتُلنقلُالسّياساتُالعامّة

 النَّقل الكُلّي le Transfert Intégral.8ُُيعنيُنقلُمباشرُوكلّيُلسياسةُأوُبرنامجُما
 المُحاكاة l’Emulationُعل ُتقوـ ُالعامّة8ُ ُللسّياسات ُالكامنة ُالعامّة ُوانٞبادئ ُالأفكار ُنقل ى

ُوالبرامج.
  تجميع أفكارla Combinaison d’Idéesُ.ُن٢ُتلفةُصادرةُعنُسياساتُمتنوّعة
 الإلهام l’Inspirationُُخاصّة ُما ُعامّة ُلسياسة ُتوج هاتُعامّة ُأو ُأفكار ُتلُهِم ُن٪دُثُعندما 8

ة..ُعمليّةُالتّغينًُفيُسياسةُماُنّنطقةُأُخرىُبدوفُأفُيكوفُبنظاـُسياسيُمعنٌُّأوُقطاعُأوُمنطق
ُىناؾُبالض رورةُتشابوُفيُالنّتائجُالن هائيّةُالتيُحقّقتهاُالسّياسةُالعامّةُالأصليّة.

ُإفُّن٤احُأوُفشلُنقلُالسّياساتُالعامّةُمنُبيئةُإلىُأخرىُيرتبطُنّجموعةُمنُالعوامل8

ُفيوُانٜلُّوصنعتُفيوُالسّياسةُوبنٌُالسّياؽُالذيُالتّشابوُأوُالاختلبؼُبنٌُالسّيا ؽُالذيُأنشأ
ُفيوُتلكُالسّياسة.ُفمنُشأفُالاختلبفاتُأفُتؤثرُّعلىُعمليّةُالنّقلُونتائجها.ُُ"تػُوَط ن"ُستنقلُوتزرع

                                                           
1
 -Thierry Delpeuch, op cit, p 04. 

2
 -Thierry Delpeuch, op cit, p 33. 

3
-P. DOLOWTZ, David  MARSH, p 13 
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ُ ُن٬كنها ُالتي العوامل ُأىمُّ ُمن ُوزرعأيضًا ُنقل ُعلى ُعواملُُ"توطنٌ"ُالتّأثنً السّياساتُونتائجها،
ُ ُماليّةىيكليّة، ُإيديولوجيّة، ُلغويةّ، ُثقافيّة، ُأوُمؤسّساتيّة، ُانٞدني ُالمجتمع ُمؤسّسات ُنٕارسها ُضغوطات ،

ُ...نٗاعاتُضغطُتعتبرُتلكُالسّياساتُانٞنقولةُنّثابةُتهديدُنٞصانٜها

ُانٞشكلُ ُعلى باشر
ُ
ُانٞ ُبالتّدخ ل ُتسم  ُبسيطة ُوحلوؿ ُإجراءات ُذات ُسياسات ُوزرع ُنقل إفّ

ُأسهل ُانٞطروح ُإجراءُُالعمومي ُزرعها ُيتطلُّ ُالتي عقّدة
ُ
ُانٞ ُالإجراءات ُذات ُبالسّياسات ُمقارنةً وأبسط

ستقبلةُنٟا،ُوىذاُماُيستدعيُإجراءُسياساتُدعمُومرافقةُ
ُ
تغينًاتُعديدةُقدُتكوفُىيكليّةُفيُانٞنظومةُانٞ

ُ ُتنفيذىا، ُانٞؤسُّ"لتعزيز ُتأىيل ُالوطنيُلإعادة ُالبرنامج ُتنفيذ ُدراسة ُعند ُسنلبحظو ُما ساتُالصّغنًةُوىذا
ُ."وانٞتوسّطةُفيُالفصلُالثاّلثُمنُالدّراسة

كُلُّمنُدولويتزُومارشُبتحديدُثلبثةُأسبابُلفشلُنقلُالسّياس 81ُُاتُالعامةقاـ

– ُ ُانٞعلومات كُفاية ُعدـ ُبالنّسبة ُإلىُوقلّتها ُيفتقر ُحيث ُالسيّاسة، ُينقل ُالذي ُالسياسي للنظاـ
كُيفيّةُتوُ ظيفهاُوتنفيذىاُفيُبلدىاُالأصلي،ُوىوُماُاصطل ُعليوُانٞعلوماتُاللّبزمةُوالدّقيقةُحوؿ

ُ. « Uninformed Transfer »بُ
علىُالرّغمُمنُإجراءاتُالنّقل،ُغنًُأفُّالعديدُمنُالعواملُالتيُشكّلتُسببًاُلنجاحُالسّياسةُفيُ –

ستقبلةُللسّياسةُاُ،بيئتهاُالأصليّةُقدُتغيُُولاُيتمُّنقلها
ُ
نٞنقولة،ُوىذاُقدُأوُقدُلاُتتوفّرُفيُالبيئةُانٞ

 « Incomplete Transfer»يقودىاُللفشل،ُويُصطل ُعلىُىذهُانٜالةُبُ
وجودُاختلبفاتُفيُالسّياؽُالاقتصاديُوالاجتماعيُوالسّياسيُوالإديولوجيُبنٌُالنّظاـُالسّياسيُ –

ثافُالذيُ"صدّر"ُالسّياسةُوالنّظاـُالسّياسيُالذيُ"استوردىا،ُاستعارىا"،ُوىوُماُأطلقُعليوُالباح
« Inappropriate Transfer »  

  les instruments de transferts des politiques publiquesأدوات نقل السّياسات العامّة 

ُآ ُتتدرجّ ُ"الطّوعيّة". ُالإراديةّ ُإلى ُالقسريةّ ُمن ُالسّياساتُالعامّة ُرسمُليّاتُنقل ُنٕيّز كُلّما حيث
ُنسب ُقلّت كُلّما ُوالطّوعية ُبالعقلبنيّة ُالقسريةّالسّياسة ُالسّياسةُة ُنقل ُانٞشروطيّةُفي ُنسبة ُزادت ُوكلّما ،

                                                           
1
 -P. DOLOWTZ, David  MARSH, p 17 
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ُقسريُوالفرضُ ُالنّقل كُاف كُلّما ُما ُبرنامج ُأو ُلسياسة ُوالفرضُانٞباشر ُما، ُلنموذج ُانٜاجة ُأو والضّرورة
ُمباشر.

بالنّسبةُللآليّاتُالقسريةُّلنقلُالسّياساتُالعامّةُفهيُتعتمدُعلىُالنّقلُبالتّسلسلُانٟرميُ"نٓميلُُ
ُويكوفُإمّاُنقلُإلزامي،ُأوُنقلُنٓفيزي.ُ،سّياسات"ال

ُالنّقلُالإراديُالطّوعيُيتمُّإمّاُمنُخلبؿُانٞفاوضات،ُأوُنقلُأفُقيُمنُخلبؿُالتّكوينُوالتّعليم.ُأمّاُ

ُأفُ  ُالقوؿ ُمنُتعاريفُن٬كن ُقدمناه ُما ُُمنُخلبؿ ُىيُاستجابة ُالعامة ُالسياسيُالسياسة النظاـ
أوُالإرادةُللقياـُبتغينًُأوُإصلبح،ُُ،هااُبيئيةُالنانْةُعنُمشكلةُأوُحاجةُأوُخللٍُغوطاتُاللمجموعةُمنُالضُ 

ُظاىرةٍُ ُانْاه ُفعلُشيء ُالقرارُبعدـ ُماُأو ُلرؤية ُنتيجة ُأو ُالسياسيُالقائم، ُالنظاـ ُأو منُُتسعىُانٜكومة
ُالعامةُخلبنٟا ُانٞصلحة ُسواءًُلتحقيق ُالفعلُ، ُعن ُبالامتناع ُأو ُُبالفعل ُنٞا ُمنوفقا ُمعُتراه ُومتماشيا اسبا
نٕرُُُعنهاُفيُشكلُسياسةُعامّةعبر ُالنظاـُالسياسيُالتيُيُُرجاتُوتأخذُتلكُالاستجابةُشكلُن٢ُُُرؤيتها.

السياساتُالعامةُتعبنًُعنُإرادةُالدّولة،ُون٠اؿُنٞمارسةُمسؤوليّاتهاُانْاهُمواطنيهاُوبالتّالي،ُُنٞرحلةُالتّنفيذ.
ُ.وإقليمهاُومصانٜها

 مكوّنات السّياسات العامّة المطلب الثاّني:

 ظهور المشكل العام وتسجيلو ضمن الأجندة الحكومية أولا:

عرّؼُجيمسُأندرسوفُانٞشكلةُالعامّةُبأنّها8ُ"تلكُانٞشاكلُالتيُيكوفُتأثنًىاُواسعاُوشاملبُوتثنًُ
ُاىتماـُالأشخاصُخارجُدائرةُانٞتأثرّينُهاا."

ُسياسة كُلّ ُانطلبؽ ُنقطة ّـ ُالعا ُانٞشكل ُويُُُيعتبر ُصنعها. ُومبررّ ُالعامة،ُعامّة، ُبانٞشاكل قصد

ُالسُ  ُالتيُتطوّرتُوتفاقمتُلتصب ُمشاكلُنٓظىُباىتماـ ُالاجتماعيّة ُوتُُلُُالظّواىر درجُضمنُطاتُالعامة
عُالأساسيُلانطلبؽُانٜكومةُن٥وُصنعُسياسةُعامةُيتمُّالسّعيُجدوؿُأعمانٟا،ُوبالتّاليُتصب ُالعاملُوالدّافُِ

ُو.ُمنُخلبنٟاُنٜلُّ
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معُالباحثوفُفيُن٠اؿُالسّياساتُالعامّةُبأفُّمشكلةُماُتأخذُصفةُالعموميّةُإذاُاشتملتُعلىُون٩ُُ
1ُالأبعادُالتّالية8

 ٌُُُمشكلة ُتسببتُفي ُانٞواطننٌ، ُمن ُفئاتُن٢تلفة ُطرؼُُوأعماؿٍُُتعبئةٍ تشغل ُمن ّـ ُالعا ُالمجاؿ في
ُنٌُهاا.يُّانٞهتمّنٌُوانٞعنُِ

 ٌُُونٓوُ مّ لتشغل الرّأي العاارتقتُُمشكلة ُموضوعُِ،  ـُُنقاشٍُُلتُإلى ُالمحليّةُُعا ُالإعلبـ ُوسائل في
ُوالوطنيّة.

 ُُـ ،ُوصارتُن١لُّمعانٛةُوإدراجها في جدول أعمال الحكومةطاتُالعموميّةُنُيثيّاتها،ُالسّلُُُاىتما
 سياسيّة.

 ُُّالاستشهادُبالوصفُالذيُقدّموُىيلغارتنرُوبوسكُنٜقيقةُارتقاءُقضي ُالّسياؽُن٬كننا ةُماُفيُىذا
ُعامّة8 ُمشكلة  ـُُ"الانتباهُُُلتصب  ُمنحُُُنادرٌُُموردٌُُالعا ُعيتوقّف ُو ُمنظومةُُالمنافسةلى بداخل

 العامّة."ُانٜلبات
 ُ8نٗلةُانٞشاكلُالتيُتقبلُالسّلطاتُالعامّة2ُوقدُعرّؼُفيليُُغاروُجدوؿُأعماؿُالسّياسةُبأنّها"

ُأوُأكثر."ُموضوعا لقرارٍ وفُمعانٛتهاُبأيُّشكلُمنُالأشكاؿ،ُومنُشأنهاُبالتّاليُأفُتك

 سياسيةالثانيا: إصدار القرارات 

ُُ
ُ
ُانٞ ُالسلطاتُالسياسية ُولوائ ،ُخَُتقوـ ُوتوجيهات، ُعلىُشكلُأوامر ُبإصدارىا ُورنٚيا ُقانونيا ولة

ُتفسنًاتُإجرائية،ُوقواعدُتنظيمية،ُوالتيُتكوفُمنطلقاُللفعلُانٜكومي.قواننٌ،ُوُوُ

 ثالثا: إعلان محتويات السياسة

ُوغنًُتقوُ  ُنٞختلفُالأطراؼُالرنٚينٌ ُالعامة ُالسياسة ُمضموف ُيوض  ُإعلبف ُبإصدار ُانٜكومة ـ
كُماُيهدؼُالإعلبفُإلىُتوضي ُموقفُانٜكومةُإزاءُذلكُانٞضموف.ُويكوفُعلىُشكلُخطاباتُ الرنٚينٌ،

 وإعلبنات،ُأوُتفسنًات،ُأوُتصرن٪اتُحكومية.

 
                                                           

ُ.26مرجعُسبقُذكره،ُصُ،ُتحليل السّياسات العامّة: الدّيناميكيّات والمعارف الأساسيّةصافٌُبلحاج،ُُ-1
ُ.47،ُصُانٞرجعُنفسوُ-2



 ميالفصل الأول: تنفيذ السياسات العامة مدخل مفاىي
 

[45] 

 

  رابعا: مخرجات السياسة العامة

ُال ُومنُخلبؿُن٢رجاتُالسياسة ُالعامة. ُلتنفيذُقراراتُالسياسة ُانٞلموسة عامةُىيُالنتائجُالواقعية
ُأن٤زُُىاتو ُالتنفيذُومقدارُالان٥راؼُانٞوجودُبنٌُماُخططُلوُوما انٞخرجاتُيتمُتقييمُمدىُفعاليةُعملية
أفُتكوفُبعيدةُأوُُلاُتكوفُن٢رجاتُالسّياسةُالعامّةُالمحقّقةُمطابقةُنٞاُتّمُتوقعّوُبالضّرورة،ُبلُن٬كنُفعلب.

 ن٢تلفةُعنُالتّوقعّات.

  خامسا: آثار السياسة العامة

ُجراءُ ُالعامة ُالسياسة ُمن ُانٞستهدفة ُالفئة ُالتيُتتلقاىا ُوغنًُانٞقصودة ُالنتائجُانٞقصودة ُهاا يقصد
يُمنُوالتيُتنجمُعنُالفعلُوعنُالامتناعُعنُالفعل.ُوتعتبرُآثارُالسياسةُالعامةُنّثابةُانٞقياسُالذهاُتطبيق

السياسةُالعامةُمنُنٓديدُمدىُخدمةُالسياسةُالعامةُانٞنفذةُللؤىداؼُالمحددةُسابقاُُالوُخلبلوُيتمكنُن١لُّ
 والتيُشرعتُلأجلها.

 نواع ومستويات السّياسات العامّةأالمطلب الثاّلث: 

ُ ُلوي ُتيودور Théodor Lowiُُقدّـ ُنٓليل1752ُُسنة ُن٠اؿ ُفي ُتداولا ُالأكثر ُيعدّ تصنيفا
ُأنواعالسّياس ُمتغنًُّلسّياساتُالعامّة.ُاُمنُاتُالعامّة،ُحيثُاستخدـُمتغنًّينُاثننٌُللتّفريقُبنٌُأربعة ون٨ا

"الإكراهُالذيُيعتبرُأداةُعملُالدّولة"،ُوىوُيتراوحُبنٌُإكراهُمباشرُوغنًُمباشر.ُأمّاُانٞتغنًُّالثانيُفيتمثّلُفيُ
رداُن١دّداُ"وفقُصفاتُأوُسلوكاتُن١دّدةُبدقةّ"،ُُطبيعةُانٛمهورُانٞستهدؼُمنُالسّياسة،ُحيثُقدُيكوفُف

ُوىذاُماُيوضّحوُانٛدوؿُالتّبسيطيُالتّالي.ُكماُقدُتكوفُنٗاعةُأقلُّوضوحا.
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 (: أنواع السّياسات العامّة وفقا منظور المفكّر تيودور لوي2الجدول رقم )

 Remoteغير مباشر Immediateمباشرُ
ُعيةسياساتُتوزيُسياساتُتنظيميّة فرد

ُسياساتُإجرائيّةُسياساتُإعادةُالتّوزيع جماعة

ُانٞصدر8

Theodor J Lowi, Four systems of Policy, Politics, and Choice, Public Administration review, Vol. 32, 

No. 4. Jul-Aug, 1972, p300. 

 8كُلُّتيُسياساتُتنظيميّة ُهاا ُُمُّفيُظلّهاُوضعُقواعدُعامّةُإجباريةُّيلتزـ فردُفيُحالةُمعيّنة،ُويترتُّ
ُعقوبات. ُن٢الفتها ُالسّياساتُُعن ُالأمن، ُسياساتُحفظ ُالمجاؿ ُىذا ُالسّياساتُفي ُأبرز ومن

ُبائيّة،ُالسّياساتُالعسكريةّ.انٛ
 8ُالسّلطاتُالعموميّةُفيُسبيلُنٔصيصُُسياساتُتوزيعيّة ىيُن٠موعُالأعماؿُالعامّةُالتيُنٕارسها

ُ ُقانونيّة، ُأو ُماديةّ ُمعيّنة.موارد ُاجتماعيّة ُلفئات ُوخدمات ُإعانات ُوتقدنً ُحقوؽ، ىذهُُمن 
ُالسّياساتُاختياريةُّوغنًُملزمة

 8تشملُسياساتُإعادةُالتّوزيعُنٗيعُانٞنظوماتُوالتّرتيباتُالعموميّةُانٞتعلّقةُُسياساتُإعادةُالتّوزيع
عدُدولةُالرفّاهُفيُتصو رىاُوىيُتعكسُبُُُبإعادةُنٔصيصُانٞواردُانٞاليّةُلصافٌُأفرادُونٗاعاتُن١دّدة،

ُللمسؤوليّة، ُانٞرض،ُُانٛماعي ُعلى ُالتّأمنٌ ُالسّياسات8 ُمن ُالنّوع ُىذا ُعلى ُالأمثلة ُأبرز ومن
ُوالبطالة،ُوالشّيخوخة...

 ُ8ُالسّلطاتُالعموميّةُمنُخلبؿُىذاُالنّوعُمنُالسّياساتُبوضعُن٠موعةُمنُسياساتُإجرائيّة تقوـ
 لىُالفئاتُانٞستهدفةُمنُسياسةُماُالالتزاـُهااُاتُوانٞعاينًُالتيُن٩ُُعاءالإجرُ

اُلطبيعةُغنًُأفُّأفضلُتصنيفُن٬كنُاعتمادهُللتّفريقُبنٌُأنواعُالسّياساتُالعامّة،ُىوُالتّصنيفُوفقًُ
ّـُشهدُتطوّراُمرافقاُُوشكلُالدّولةُومستوىُتطو رىِا،ُونظاـُانٜكمُانٞتّبعُعلىُمستواىا، حيثُأفُّالعملُالعا

ُوىذاُماُيوضّحُوُانٛدوؿُالت الي8ُُالدّولةُلتطوّرُأشكاؿ
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 (: نوع السّياسات العامة وشكل الدّولة ونمط الشّرعنة3الجدول رقم )

 نمط الشَّرعنة المهيمن النّوع الملائم للسّياسة العامّة شكل الدّولة
ُحفظُالنّظاـُسياساتُتنظيميّةُالدّولةُانٞلك
ُالقيمُانٛماعيّةُوانٟويةُّالوطنيّةُةُ"إدارةُعامّة"سياساتُتدخّليّةُمباشرُُالدّولةُالأمُّة
ُالتّكف لُبالأخطارُانٛماعيّةُسياساتُإعادةُالت وزيعُدولةُالر فاه

ُدولةُمنتجة
سياساتُتدخ ليّةُمباشرةُ"إنتاجُ

ُاقتصادي"
ُالرّخاءُالاقتصادي

ُالفعاليّةُسياساتُنٓفيزيةُّدولةُالت نظيم
ُتوسيعُالدّن٬قراطيّةُئيّةسياساتُإجراُدولةُالت نظيم

ُانٞصدر8

Patrick hassenteufel, op cit, p17. 

 ىيُالدّولةُالتيُتتدخّلُتدخ لًبُغنًُمباشرُوتُكَل فُبالفعلُأكثرُمنُقيامهاُبالفعل.8ُُدولةُالتّنظيم
ُحيثُتهتمُّبالإشراؼُوالقيادةُأكثرُمنُاىتمامهاُبالإنتاجُوالتّسينًُانٞباشر.

 العامةمستويات السياسات 

نطلقُانٞستوىُالتنظيميُفيُالبناءُانٟرميُانٜكوميُن٬كنناُمنُفهمُتصنيفُالسياساتُالعامةُمنُمُُ
كُلُانٞستوياتُخلبؿُكلُّمستوىُُمهاـُومسؤولياتُوصلبحيات ،ُبالإضافةُإلىُفهمُالعلبقةُالتكامليةُبنٌ

ُالتصنيفُن٬كنناُالتمييزُبنٌُوانطلبقاُمنُىُ.هاعمليةُصنعُوتنفيذُالسياساتُالعامة،ُوأن٨يةُالاتصاؿُبين ذا
1ُأربعةُمستوياتُرئيسيةُللسياساتُالعامة.

8ُُياسات العامةيعي للس  رِ شْ المستوى التَّ 

ُ ُالدّستورُفيُمادّتو ُلو ُخوّلو ُبالتّشريعُنُكمُما ُانٞختصّة ُ"ن٬ارسُالسّلطة113ُالبرنٞافُىوُانٛهة 8
بيُالوطنيُون٠لسُالأمّة،ُولوُالسّيادةُفيُإعدادُالقانوفُالتّشريعيّةُبرنٞافُيتكوّفُمنُغرفتنٌُون٨اُالمجلسُالشّع

ُوالتّصويتُعليو."ُ

                                                           
ُ.44فهميُخليفةُالفهداوي،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُ-1
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ُوالتّصويت،ُ ُوانٞناقشة، ُانٞبادرة، ُحقّ ُن٣ارسة ُمنُخلبؿ ُالتّشريع ُوظيفة نٕارسُالسّلطاتُالتّشريعيّة
كُماُتهتمُنّجموعةُمنُالوظ ائفُانٞهمة،ُالتّصويتُعلىُانٞيزانيّةُومراقبتهاُنّاُمنحوُنٟاُالدّستورُمنُآليّات.

ُوالقضائية،ُ ُوالتنفيذية ُانٞالية ُالوظائفُالانتخابية ُالقواننٌُوالتشريعات، ُسن ُالدستور، ُوتعديل ُوضع ومنها
ُوظيفةُالتحقيق،ُبالإضافةُإلىُنشرُوكشفُانٞعلومات.

ُالتّشريعيّةُبأنّها8"ُحقُ ُؼُُتعرُ  ةُأوُلائحةُأوُميزانيُُّنّشروعٍُُيتعلّقُُُنصُ ُواقتراحُُِمشروعٍُُإيداعُُِانٞبادرة
ن٪اؿُللمناقشةُوالتّصويتُمنُقبلُالبرنٞاف.ُوتعتبرُانٞبادرةُحقّاُلكلبُالسّلطتنٌُالتّشريعيّةُوالتّنفيذيةّ،ُغنًُأفُّ
ُمبادرةُ ُأمّا ُقانوف، ُمشروع ُتسمّى ُالتّنفيذيةّ ُطرؼُالسّلطة ُمن ُانٞقدّمة ُانٞبادرة ُحيثُأفّ ُنٔتلف، التّسمية

1ُقانوف.السّلطةُالتّشريعيّةُفتسمّىُاقتراحُ

عتبرُالسياساتُالعامةُالصادرةُفيُانٞستوىُالتشريعيُنّثابةُمرجعيةُللسياساتُالعامةُفيُانٞستوياتُتُُ
السياساتُمنُطرؼُالبرنٞاف،ُوتكوفُعلىُشكلُقواننٌُُىاتواُلعموميتهاُوشموليتها.ُيتمُإصدارُالأخرىُنظرًُ

ُجديدة،ُأوُلوائ ُقانونيةُمعدلةُأوُملغيةُلقواننٌُأخرى.

ضمنُتشريعوُتعريفاُللمشكلةُتلو،ُقدُلاُيُلزمةٍُمُُُقانونيّةٍُُعُبترنٗةُالقرارُوإعدادُصيغةٍُانٞشرُ ُقياُِـُندَُفعُِ
انٞقترحاتُُ اُللؤىداؼ،ُبلُيكتفيُبالإشارةُالعامّةُإليها.ُوبعدُتبنّيُالسّياسةُتشريعيّاُتصبأوُنٓديداُواضحًُ

2ُمّىُسياسةُعامّة.عنُمضمونهاُمؤىّلةُلأفُتسُالتيُتعبّرُومشروعاتُاللّوائ ُ

ُن٪دّدىاُ ُالتي ُالإجراءات ُوفق ،ُ ُالسّلطة ُعن ُيصدر ُالذي ُالقانوني ُالنصّ ُالنّصُالتّشريعي يعتبر
الدّستورُفيُالمجالاتُانٞخصّصةُنّوجبو.ُويتضمّنُالنّصُالتّشريعيُقواعدُقانونيّةُعامّةُون٠رّدةُملزمةُللؤفراد،ُ

3ُتهدؼُلتنظيمُعلبقتهمُفيُالمجتمع.

                                                           
1-ُُ ُوليدُشريط، ُفيُالقانوفالسّلطة التّشريعيّة من خلال التّطوّر الدّستوري الجزائري، ُدكتوراه ُلنيلُشهادة ُمقدّمة ُأطروحة كُليّةُُ، ّـ، العا

ُالسّياسيّة،ُجامعةُأبيُبكرُبلقايد،ُتلمساف،ُانٛزائر،ُ ُ.312،ُص3113ُانٜقوؽُوالعلوـ
ُ.151ثامرُانٝزرجي،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُ-2
يُانٞعهدُالوطنيُلتكوينُمستخدمُ،التّحرير الإداري: سند تكويني موجّو لفئات الإدارة؛ التّسيير؛ التّفتيش،ُعميشُعلي،ُرزاؽُالعربيُ-3

 .167ُ،ُص3111التّربيةُونٓسنٌُمستواىم،ُوزارةُالتّربيةُالوطنيّة،ُ
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ُن٬يُّ ُما ُيعبّرُعنُإرادةُالأمة،ُوأنوُّأىمّ ُللشّعُُأنوّ ُعنُىيئةُن٣ثلّة زُالنصُّالتّشريعيُباعتبارهُصادرا
واض ُنّاُلاُيقبلُن٠الاُللتّأويل.ُوتنقسمُالنّصوصُالتّشريعيّةُإلىُثلبثةُأنواعُمرتبّةُحسُُدرجةُقوّتها،ُوىي8ُ

ُ.الدّستور؛ُالقانوف؛ُالأمر

 ُ ُالشُّالقانوف8 ُإرادة ُالقانوفُعن ُالتّشريعيّةُيعبّر ُالسّلطة ُمنُحقّ ُوبالتّاليُفإفّ عُُن٣ثّلبُفيُبرنٞانو،
ُ ُالدّولة. ُدستور ُن٪رّمو ُما ُباستثناء ُالأفكار، ُمن ُتشاء ُما ُقوانينها ُالقواعدُتضمنٌ ُن٠موعة ىو

فيُانٛريدةُُ،ُويصدرىاُرئيسُانٛمهوريةّبعدُالنّقاشُوالتّصويتُالتّشريعيّةُالتيُتقرّىاُالسّلطةُالتّشريعيّة
لتنظيمُانٜياةُفيُالمجتمع،ُويعتبرُالنّصُالقانونيُأساسكُلُّتشريعاتُالدّولةُوأقواىاُُنٚيّةُللجمهوريةّالرُّ

كُقانوفُانٞاليّةُوالقانوفُانٛنائي،ُوقواننٌُالاستثمار... ُبعدُالدّستور،
 ُالقواننٌُالعضوية8ُّىيُن٠موعةُقواعدُتصدرُعنُالبرنٞافُونٔضعُفيُوضعهاُوتعديلهاُإلىُإجراءات

ُسواءًُ ُالسّياسيُللدّولة، ُبالنّظاـ ُانٞتّصلة ُبانٞواضيع ُوىيُقواننٌُمرتبطة منُحيثُشكلهاُُخاصّة،
ُقواننٌُمكمّلةُ ونظاـُانٜكمُفيها،ُأوُتنظيمُسلطاتهاُونٓديدُاختصاصاتها،ُوبالتّاليُن٬كنُاعتبارىا

1ُلأحكاـُالدّستور.
 حيّاتُن٢وّلةُلوُدستورياُّفيُالقضاياُأمّاُالأمر8ُفهوُنصُّتشريعيُيصدرهُرئيسُانٛمهوريةُّوفقُصلب

الاستعجاليّة،ُأوُفيُحالاتُعدـُوجودُبرنٞاف،ُأوُفيُحالاتُالضّرورة،ُأوُفيُانٜالاتُالاستثنائيّةُُ
ُانٟيئةُ ُعلى ُعرضو ُيتمّ ُأف ُعلى ُالتّشريعيّة ُالدّورات ُبنٌ ُما ُأو ُالطبّيعيّة، ُالكوارث ُأو كانٜروب

ُةُعليوُوإضفاءُالقوّةُالقانونيّةُعليو.التّشريعيّةُفيُانعقادىاُانٞقبلُللمصادق

ُالإديولوجية،ُ ُالأبعاد ُمن ُن٠موعة ُالتشريعي ُانٞستوى ُفي ُالعامة ُالسياسات ُنٓمل ُما غالبا
ُانٞستوياتُالأخرىُ ُفي ُللسياساتُالعامة ُالعاـ ُالإطار ُوبلورة ُتوجيو ُفي ُتساىم ُوالسياسية، والاجتماعية،

ُتسعىُالسلطاتُفيُىذاُانٞستوىُلتحقيقها.وذلكُنٛعلهاُتتماشىُمعُالأىداؼُالكبرىُالتيُ

8ُُومي للسياسات العامةكُ وى الحُ تَ سْ المُ 

ُوجُ تشملُالسياساتُفيُىذاُانٞستوىُالتُ 
ُ
طرُالسياسيةُوالبرامجُةُللؤُُدَُجسُ هاتُوالقراراتُانٜكوميةُانٞ

كُماُتشملُالسياساتُالتيُتسعىُلترنٗةُالقواننٌُواللوائ ُا لقانونيةُالصادرةُعلىُوانٝططُانٞرحليةُوالتنموية.
                                                           

ُُُ8315مرجعُسبقُذكِره،ُصُ،عميشُعلي،ُرزاؽُالعربيللمزيدُأنظر.ُ
ُ.311صُ،ُكرهمرجعُسبقُذُِوليدُشريط،ُُ-1
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ُ ُمن ُويتم ُالتشريعي. ُانٞستوىانٞستوى ُىذا ُحيثُُخلبؿ ُمن ُمتوازنة ُالسياسات ُتلك ُجعل ُإلى السعي
ُ
َ
لحيةُصُْالاعتباراتُالتشريعية،ُوالاعتباراتُالسياسيةُللنظاـُالسياسي،ُوالاعتباراتُالتنفيذية،ُوالاعتباراتُانٞ

ُللمجتمعُانٞدنيُونٗاعاتُالضغط.

ُاجتما ُخلبؿ ُوالقواننٌُيتمّ ُانٞقترحات ُمن ُن٠موعة ُعرضُومناقشة ُالوزراء ُون٠لس ُانٜكومة عات
1ُوالعروضُالتيُتأخذُأحدُالأشكاؿُالتّالية8

 ُ8تتمثّلُفيُمشاريعُقواننٌُتتوجُُّانٞداولةُبشأنهاُفيُاجتماعُانٜكومةُثمُّنصوصُذاتُطابعُقانوني
ُإضاف ُلدىُالمجلسُالشّعبيُالوطني. ُقبلُإيداعها ُإلىُمراسيمُن٠لسُالوزراء ُنّقتضىُة ن٩ُُانٔاذىا

كُلُّإلزاـُقانونيُقدُ الأحكاـُانٞعموؿُهااُبعدُالاستماعُإلىُن٠لسُالوزراءُأوُنصوصُأخرىُخارج
ُ.يرىُرئيسُانٛمهوريةُأوُالوزيرُالأوؿُملبءمةُفيُعرضهاُعلىُتقديرُانٜكومة

  ُوفُقصدُاستصدارُقرارُما،ُعروض8ُوىيُمسائلُتهمُّالسّياسةُالعامّةُللحكومةُيقد مهاُوزراءُمعنِي
لبحظاتُمنُالمجلس.

ً
ُأوُعلىُسبيلُالإعلبـُواستقاءُانٞ

 .ُّتعييناتُتصدرُعلىُشكلُمراسيمُفردية

ُماُينُُُعادةًُ
ُ
عُفيُخانٕةُالنّصوصُالتّشريعيّةُالتيُيتطلُُّإكمانٟاُنّراسيمُعلىُنٔويلُانٜكومةُر شَُُصُّانٞ

غنًُن٣كنُالتّنفيذُعمليّا.ُحيثُّأفُّالدّستورُالأوؿُفيُمادّتوُأمرُذلك،ُومنُدوفُىذاُالتّخويلُيصب ُالقانوفُ
أيدُّىذاُالطرّحُقائلب8ُإلزاـُرئيسُانٛمهوريةُّبإصدارُانٞراسيمُالتّنفيذيةُّمترادفةُمعُالقواننٌ.ُوبذلكُن٪اؿ27ُُ

ُسياسيّةوبالت2ُُّالقانوفُللتّنفيذُفيُأقربُالآجاؿ. كُهيئة ُتعمل ُالتّنفيذيةّ ُانٞؤسّسة متكاملةُنِصوصُُاليُفإفّ
ُمنُطرؼُرئيسُانٛمهوريةُّ ُأمر ُأو ُانٜكومة، ُهاا ُتبادر ُتنفيذيةّ ُمراسيم ُسواء ُالصّنفنٌُمنُانٞراسيم، إعداد

ُرئاسي. ُبإعدادُمرسوـ

ُ

ُ

                                                           
1
https://www.joradp.dz/HAR/Index.htm ,consulter le 05-12-2018, à 11h00. 

،ُأساليب ممارسة السّلطة في النّظام السّياسي الجزائري، دراسة مقارنة: العلاقة الوظيفيّة بين البرلمان والهيئة التّنفيذيةّ،ُعبدُاللّوُبوقفّةُ-2
ُ.333،ُص3117ُدارُىومةُللطبّاعةُوالنّشرُوالتّوزيع،ُانٛزائر8ُ
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ُومنُأىمُالأدواتُالتيُتستخدـُلتمريرُانٞعلوماتُوالأوامرُفيُىذاُانٞستوى8

ُوا1ُالنصّ التنظيمي ُالتّنفيذيةّ ُالسّلطة ُتصدره ُنصّ ُالرئّاسة،ُىو ُفي ُوانٞتمثلّة "ُ ُالدّولة ُفي ُانٞختصّة لإداريةّ
وانٜكومة،ُوالإداراتُالعموميّة"،ُبغرضُتبينٌُإجراءاتُوكيفيّاتُتطبيقُوتنفيذُالنّصوصُالتّشريعيّة.ُيستمّدُ

ُالنّصُالتنظيميُروحوُمنُالقانوفُولاُن٬كنوُن٢الفةُأحكامو،ُحيثُأنوُّأقلُّدرجةُمنُالنّصُالتّشريعي.

ُانٛ ُسواءًُفي ُالتّنظيمي، ُالعمل ُعن ُانٞسؤوؿ ُرئيسُانٛمهوريةّ ُيعتبر ُأوُُزائر، ُانٞستقلّ ُالتّنظيم منو
منُالدّستور.ُأمّاُتنفيذُالتّنظيمُفيندرجُضمن71ُُالتّنظيمُالتّنفيذيُ"مراسيمُرئاسيّة"،ُوذلكُبناءُعلىُانٞادّةُ

ُ ُعلى ُبالاعتماد ُالأوّؿ، ُالوزير ُُمراسيم تنفيذيةّمهاـ ُتنصّ ُما ُوفق ُانٞادّة ُالدّستور.75ُعليو ن٬ارسُوُُمن
2ُمنُخلبؿُإصدار8ُالتّنظيميُختصاصالا

 ُُمنُطرؼُانٜكومة ُإعدادىا ُيتمّ ُلتسينًُانٞرافقُالعامّة، ُتتضمّنُالقواعدُالأساسيّة لوائ ُتنظيميّة8
ُدةُرئيسُانٛمهوريةّ.انٓتُقي

 الأمنُوالسّكينةُالعامّة،ُُلوائ ُالضّبطُوالبوليس8ُوىيُتنطويُعلىُالقواعدُانٞلزمةُللمحافظةُعلى
ُعلىُن٢الفتهاُعقوبات. ُوتترتُّ

ورغمُاختصاصُرئيسُانٛمهوريةُّوالوزيرُالأوّؿُفيُالعملُالتّنظيمي،ُإلّاُأفُّإعدادُانٞشروعُون٢طّطُ
كُلُّفيُن٠اؿُاختصاصو72ُُتنصُّعليوُانٞادّةُُعملُانٜكومةُيقعُعلىُعاتقُالوزراءُ"وفقُما منُالدّستور"،

كُماُن٬كنُأفُوقطاعو.ُون٬ك كُلُّوزيرُبإصدارُالنصُّالتّنظيميُعلىُمستوىُالوزارةُانٞسؤوؿُعنها، نُأفُيقوـ
ُ"النّصوصُالتّنظيميّة"،ُفيُشكلُ ُمنُالولاةُورؤساءُالمجالسُالشّعبيّةُالولائيّةُوالبلديةّ...ُبإصدارىا كُلّ يقوـ

ُانٞستوياتُالتّنفيذيةُّالأدنى".قراراتُومقرّراتُومناشنًُوتعليمات...ُ"وىيُتندرجُفيُىذهُانٜالةُفيُ

؛ُالقرار؛ُانٞقرّر.ُ ُللنّصوصُالتّنظيميّةُثلبثةُأنواعُتنقسمُوتتدرجُّحسُُقوّتهاُإلى8ُانٞرسوـ

 3المرسوم
Décret:ُُُتنفيذ ُومناىج ُأساليُ ُوتوضي  ُتبينٌ ُخلبلو ُمن ُيتمّ ُتنظيمي ُنصّ ىو

كُيفيّةُتكييفُتنفيذىا كماُأنوُّأداةُنفاذُللقواننٌُالصّادرةُُ.النّصوصُالقانونيّةُالأعلىُمنوُدرجةُأو

                                                           
 .331ُكره،ُصعميشُعلى،ُمرجعُسبقُذُُِ-1

ُ.352كره،ُصُعبدُاللهُبوقفّة،ُمرجعُسبقُذُُِ-2
 ,333انٞرجعُالسّابق،ُصُعميشُعلي،ُُ-3
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كماُن٫تصُّبتوضي كُيفيّةُتنظيمُن٢تلفُانٞصافٌُحسُُالنّصوصُالقانونيّةُوجعلهاُن١لُّتطبيق،ُُُللتّو
ُرئاسي،ُأوُمنُقبلُ ُإمّاُمنُقبلُرئيسُانٛمهوريةّ،ُويأخذُشكلُمرسوـ الأخرى.ُيتمُّإصدارُانٞرسوـ

ُتنفيذي. وىناؾُأيضاُانٞراسيمُالفرديةُّالتيُنٔصُّتعينٌُأوُترقيةُأوُُالوزيرُالأوّؿُويأخذُشكلُمرسوـ
توقيفُمهاـُانٞوظفّنٌُالسّامينٌُفيُالدّولةُوتغينًُمهامهمُنّاُيتناسُُوالقواننٌُانٞعموؿُهااُفيُىذاُ

ُالمجاؿ.
 1القرار

Arrêté :ُيتمثّلُالقرارُفيُنصُّتنظيميُوتطبيقيُتصدرهُالسّلطةُالتّنفيذيةُّفيُنٗيعُمستوياتها
كُيفيّةُتنفيذُالقواننٌُوانٞراسيم،ُون٬كنُلأيةُّسلطةُإداريةُّن٢تصّةُإصدارهُحيثُيسمّىُ بغرضُتوضي 

كُمراجعُلو،ُتتّخذهُُبانٚها. ويعرّؼُأيضاُبأنوُّنصُّتنظيميُيرتكزُعلىُنصوصُتشريعيّةُوتنظيميّة
بتسينًُوزارتو،ُأوُمديريتّوُفيُُ"كالوزير،ُوالوالي،ُوانٞدراءُالتّنفيذيّنٌ"،ُفيماُيتعلّقُالسّلطاتُالإداريةّ
ُحدودُالاختصاص.

 ُكُماُن٬كن ُوزاري اُمشتركا، ن٬كنُأفُتشترؾُعدّةُوزاراتُفيُإصدارُقرارُيسمّىُفيُىذهُانٜالةُقراراً
ُانٞوظفّنٌُ ُتوقيف ُأو ُنقل ُأو ُترقية ُأو ُتثبيت ُأو ُتعينٌ ُن٫صّ ُنٗاعي ا ُأو ُفردي ا ُيكوف ُأف للقرار

سّلطةُالإداريةُّصاحبةُالقرارُإلىُقراراتُوزاريةُّمشتركة،ُقراراتُحسُُالُحيثُيصنّفُ.الإدارينٌ
 .وزاريةّ،ُقراراتُولائيّة،ُوقراراتُبلديةّ

 ُماُمراسيمُالضّبطُالإداريُومراسيمُتنظيمُانٞرافقُالعامّة8ُونٟاُنوعاف،ُالمراسيم المستقلّة بذاتها.
وإصدارىاُونشرىاُنّفردىاُومتُبدتُنٟاُُفيُإعدادىان٬يّزُىذهُانٞراسيمُأفُّللحكومةُانٜريةُّالكاملةُ

2ُانٜاجة.

8ُُالمستوى الإداري التنفيذي للسياسات العامة

ُبتنفيذُ ُانٞكلفة ُوانٞنظماتُالرنٚية ُالإدارية ُالأجهزة ُوتصدرىا ُتتخذىا ُالتي ُالسياساتُالعامة ىي
ُ.السياساتُالعامةُالصادرةُفيُانٞستوىُانٜكومي

ُانٞستوىُبُةالاستعانُن٬كن تنظيميُوتطبيقيُيصدرُعنُأيُُّإداريُقانوني،ُقرّر8ُىوُنصُّانٞفيُىذا
كُافُمستواىاُبغرضُتنفيذُمأموريةُّمعيّنة،ُأوُبغرضُضبطُونٓديدُطريقةُتنفيذُنصُّما.ُ سلطةُإداريةُّمهما

                                                           
 .321صُعميشُعلي،ُمرجعُسبقُذكره،ُ-1ُ

ُ.333كره،ُصُعبدُاللهُبوقفة،ُ،ُمرجعُسبقُذُُِ-2ُ
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كُلُّمنُالقرارُوانٞقرّرُمنُحيثُالشّكلُوالوظيفةُوالصّيغةُغنًُأفُّانٞقرّرُأقلُّدرجةُمنُالقرار. ُن٬كنُويتشابو
تعينٌُُتطبيقُقراراتُسابقة،ُتعديلُانٞركزُالقانونيُالذيُأصدرهُالقرار،ُأفُيصدرُانٞقرّرُفردياُّأوُنٗاعيّاُبغرض

ُ.أوُتثبيتُأوُترقيةُأوُنقلُأوُتوقيفُانٞوظفّنٌُالإدارينٌ،ُأوُالاستفادةُمنُامتيازُأوُوضعيّةُما

ُ ُلأحدُالأL’ordreإضافةُللؤمر عوافُالتّنفيذيّنٌُانٞعنيّنٌُقانونيّا8ُُوىوُتوجيوُمباشرُوصري ُوملزـ
ُبتنفيذُقرارُإداريُفوريُوآنيُلوُطابعُمؤقّت،ُوىوُواجُُالتّنفيذ.

8ُُالمستوى الفني الإجرائي للسياسات العامة

منُخلبؿُخططُتشغيليةُوبرامجُعملُدقيقةُيتمُوضعهاُمنُُحةٌُوموضُ ُةٌُلُ ىيُسياساتُعامةُمفصُ 
الإداريُانٞكلفُبالتنفيذ.ُيكوفُانٟدؼُمنهاُضمافُسنًُعمليةُالتنفيذُُطرؼُانٞسؤولنٌُالإدارينٌُللجهاز

ُالعملياتُ ُوتتابع ُانٞهاـ، ُأداء كُيفية ُانٞستوىُفيُتوضي  ُالسياساتُفيُىذا ُتساىم ُوفعالية. ُوكفاءة بدقة
ُوالإجراءاتُاللبزمةُلتحقيقُالأىداؼُعلىُأرضُالواقع.

ُانٞ ُانٞستوىُتعكسُالشخصية ُفيُىذا ُالإداريُانٞكلفُبالتنفيذ.ُالسياساتُالعامة ُللجهاز ستقلة
ُوُ ُيتلبءـ ُونّا ُالتنظيمية، ُمنُرؤيتو ُانطلبقا ُبوضعُالبرامجُوانٝططُالتشغيلية ُيقوـ مواردهُُقدراتوذلكُلأنو

ُكماُتعكسُمدىكُفاءتوُوفعاليتوُفيُالتنفيذ.ُُ،البشريةُوانٞاليةُوالإدارية

 سّياسي: القرار الصدور السّياسات العامّة: الرّابع المطلب

ُُتنتهي ُالعامة ُالسياسات ُصنع ُبرامجُُ"في مرحلة أولى نظرياّ"عمليّة ُووضع ُقرارات بانّٔاذ
ُ،ُوتتلبءـُمعُتوجهاتُالنّظاـُالسياسيُورؤيتوُومصانٜو.لاحتياجاتُومطالُُالمجتمعوسياساتُتستجيُُ

ُتأخذُالسّياساتُالعامّةُشكلُقرارات.

خر،ُوتعنيُإن٩ادُحلُنٞشكلةُأوُالتوصلُإلىُإقرارُيعنيُانٜكمُبترجي ُجانُُعلىُآُاتخاذ القرار
ُلا ُأو ُتبنيو ُأو ُواعٍُُُستعمالو.الشيء ُاختيار ُيعرؼُبأنو ُمنُُكما ُبنٌُالعديد ُمن ُالمجموعة ُأو ُالفرد يتخذه

كُافُنوعوُأوُن٠الوُأوُمستواه،ُىيُعمليةُمعقدةُانٝيارات،ُهادؼُحلُمشكلةُما.ُ صنعُوانٔاذُالقرارُمهما
يقنٌُوالعديدُمنُالضغوط،ُويتطلُُانٞسؤوؿُعنُانٔاذهُالإنٞاـُبانٞعلوماتُوانٞتغنًاتُتتميزُبالشكُوعدـُال
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تفكنًُالعقلبنيُوالاستشارةُلضمافُانٔاذُالقرارُالأكثرُرشادةُوالبديلُالأفضلُمنُالالمحيطةُنّوضوعوُوالالتزاـُب
1ُلُإلىُسياسة.وتعتبرُصناعةُالقرارُتلكُالإجراءاتُالتيُنٓوؿُانٞشاكُبنٌُالبدائلُانٞتوفرة.

ُانٞيادين ُأشكاؿُبتعدد ُعدّة ُالقرار ُوبتنوُ ُذُُخَُتُ التيُيػُُُيأخذ ُبانٔاذُعُالأُّفيُإطارىا، طراؼُالتيُتقوـ
ُبدايةُعلىُشكلظاـُالسّياسيُفالنُ ُرجاتُِذلكُالقرار.ُوفيُحالةُانٜديثُعنُن٢ُُْ ُالسّياساتُالعامّةُتَصْدُرُ

ُسّياسيُيعتبرُأوّؿ ُمنُمراحلُانُُّٔقرار ُالقرارمرحلة ُالقرارُفيُانٞستوياتُُاذ تليوُسلسلةُمنُعملياتُانٔاذ
ُ.الأدنى

 مفهوم القرار السّياسي:

القراراتُالسّياسيّةُىيُقراراتُمرتبطةُبالسّلطةُوالسّيادةُالعامّةُفيُالدّولة،ُيتمُّنّوجبهاُوضعُانٞبادئُ
ُال ُأىداؼُالسّلطة ُلتحقيق ُالعامّة ُمؤسّساتُالإدارة ُالتيُتوجّو ُزمنيّةُوالقواعد ُفترة ُوخلبؿ ُفيُن٠تمع عامّة

2ُمعيّنة.

ُالصراعُمعُ ُلضبطُالصراعُداخلُالمجتمعُأوُإدارة ُلاُتفعلو ُأوُما ُأفُتفعلو ُنٔتارُانٜكومة ىوُما
3ُن٠تمعاتُأخرى.

كُافُشكلوُوالتيُيتمُمنُُمخرجات النّظام السّياسيويعرّؼُديفيدُإيستوفُالقرارُالسّياسيُأنّهاُ أياّ
كُانتُىذهُالقيمُداخليّةُأـُخارجيّة.خلبنٟاُالتوزيعُالسُّ ُلطويُللقيمُفيُالمجتمعُسواء

ُنّجاؿُ ُمتعلقة ُالعامة ُوالتّوجيهات ُانٞبادئ ُمن ُن٠موعة ُوضع ُالسياسية ُالقرارات ُخلبؿ ُمن يتم
"قطاع"ُن١ددُضمنُاختصاصاتُانٜكومةُالتيُتساعدُانٞكلّفنٌُبالتنفيذُعبرُن٢تلفُمستوياتُالتّنظيمُلانٔاذُ

ُأىداؼُتنفيذُالسّياسةُالعامة.قراراتُنٔدـُ

كُوشرافُ ُالسّياؽُبأنها8ُ"السياساتُالعامةُوُُعرّؼُُشارلز الويسُمالوفُالسياساتُالعامةُفيُىذا
ُتشتملُعلىُقراراتُسياسيةُلتنفيذُبرامجُعامةُبغرضُنٓقيقُأىداؼُاجتماعيّة."

                                                           
ُ.171ثامرُانٝزرجي،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُ-1
،ُأطروحةُمقدمةُضمنُمتطلّباتُنيلُشهادةُدكتوراهُفيُعمليّة صنع القرار وتطبيقاتو في الإدارة العامّة في الجزائرسرّير،ُُراب ُعبدُاللّوُ-2

ُالسّياسيّة، ُالسّياسيّةُوالإعلبـ،ُجامعةُانٛزائر،ُُالعلوـ كُليّةُالعلوـ ُالسّياسيّة، ُ.34صُ،3117ُفرعُالتّنظيمُالسّياسيُوالإداري،ُقسمُالعلوـ
ُ.21صُُ،3111ُدارُالأمةُللطباعةُوالنشرُوالتوزيع،انٛزائر8ُُ،1طُ،القرار الإداري،ُسريرعبدُاللهُُراب ُ-3
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 ُالتعريفُيتجلىُبعدُمهمُفيُالسياساتُالعامةُوىوُالبعدُالسيا سيُالذيُينطويُمنُخلبؿُىذا
 منُقبلُانٜكومة.ُُعليوُانٔاذُالقرار

 ُُنٝدمة ُمسؤولنٌُيسعوف ُعن ُتصدر ُن٩ُُأف ُولا ُليستُقراراتُارنْالية ُإذف السياساتُالعامة
ُن٢ططُنٟاُ ُعملية ُعن ُعبارة ُىي ُبل ُومناصبهم، ُنفوذىم ُاستخداـ ُمنُخلبؿ ُانٝاصة مصانٜهم

ُصافٌُالعاـ.ُويكوفُىدفهاُالأساسيُنٓقيقُخدمةُاجتماعيةُونٓقيقُال
ُ ُما ُأىم ُىن٩ُُأف ُحيثُأف ُوالاستقرار، ُالاستمرارية ُىو ُالسياساتُالعامة تنٌُانٝاصيتنٌُان٬يز

ُتغنًّتُظروؼُ ُمهما ُلأىدافها ُونٓقيقها ُتنفيذىا ُوضماف ُالعامة ُالسياسة ُفعالية مهمتنٌُلضماف
ُةُالعامةُىوُتأثرهوُتنفيذُالسياسعائقُن٬كنُأفُيواجهفأىمُُّالنظاـُالسياسيُوالتشكيلبتُانٜكومية.

ُالتعديلبتُانٜكومية ُجراء ُالبرامج ُفي ُتغينً ُمن ُانٜكومة ُتشهدىا ُقد ُالتي ُالاستقرار ُعدـ ُنُالة
ُ.انٞتعاقبةُوغنًُانٞبررة

ُ خصائص القرار السّياسي: ُالداخلية ُبالظروؼ ُتأثره ُفي ُتتمثل ُخاصية ُالسياسي بصنعوُُالمحيطةللقرار
 1 8وانّٔاذه

 وطبيعةُُ،يتأثرُبتركيبتوُالسياسيةُوليدا للنظام السياسيُالقرارُالسياسيُفعلىُانٞستوىُالمحلّيُيعتبر
ُلنخُُأوُنٗاعاتُمصافٌُمعيّنةومدىُالاستقلبليةُأوُالتبعيةُتوزيعُالقوىُوالسلطاتُعلىُمستواه،ُ

ُبالنّسبةُنٞتخذيو.
 ُ ُوالثقافية،ُصنّاع القرارالنّخبة الحاكمة و  لخصائصإضافة ُُالسيكولوجية، ُانٛهوية،وانتماءاتهم

كُانتُأوُخارجيةُمعينةُونٗاعاتُودرجةُنٓررىمُأوُتبعيتهمُلأطراؼ ،ُوخدمتهمُنٞصانٜهاُداخلية
ُ.ومدىُاىتمامهمُوسعيهمُنٝدمةُالصافٌُالعاـ

 ُُالاجتماعية،ُوالتّحولاتُالاقتصادية،ُوانٝصائصُالثقافيةُوالإيديولوجيةُالبيئةكماُيتأثرُنِصائص
ُ.السائدةُفيُالمجتمع

 كُكلواقعُالأزم كُأزمةُالفسادُالسياسيُفيهاُاتُالتيُيتخبطُالنظاـُالسياسيُوانٞنظومةُالاجتماعية ،
والإداري،ُالأزماتُالاقتصاديةُالتيُتواجههاُالدّولة،ُوالأزماتُانٞرافقةُللمرحلةُالانتقاليةُالتيُنٕرُهااُ

                                                           
ُ.43مرجعُسبقُذكره،ُصُ،عمليّة صنع القرار وتطبيقاتو في الإدارة العامة في الجزائرراب ُعبدُاللهُسرير،ُُ-1
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ةُوالانتقاؿُالاقتصاديُ"الانتقاؿُالسّياسيُن٥وُالدّن٬قراطيُُّوخاصةُانٛزائرُالنّاميةُالعديدُمنُالدّوؿ
ُفمنُشأفُىذهُالأزماتُالتأثنًُعلىُصنعُالقرارُالسياسيُوتنفيذه.ُ.ن٥وُاقتصادُالسّوؽ"

 ُأماُعلىُانٞستوىُالدّوليُفيتأثرُالقرارُالسّياسيُبالضغوطاتُالدّوليةُالصادّرةُعنُتوازناتُالقوىُالتي
املُمعُن٢تلفُانٞنظماتُالدّوليّةُإقتصاديةُُيفرضهاُالمجتمعُالدّولي،ُإضافةُللتأثنًاتُالصادرةُعنُالتّع

كانتُأـُأمنيةُأـُإنسانية،ُوالتّأثنًاتُالنانٗةُعنُتطورُالقانوفُالدّوليُوقواننٌُن٘ايةُحقوؽُالإنسافُ
ُ.منُاتفّاقيّاتُومعاىدات..ُوغنًىا

 ُفعلُسريعُمنُصنّاعُُيكوفُأفُن٬كن ُلظرؼُطارئُوخاصُيتطلُُرد ُالسياسيُاستجابة القرار
كُبنًةُمنُالتّأكدُوعادةُماُيتطلُُصنعهاُُالقرار، فيُحنٌُأفُصنعُالسياسةُالعامةُيتطلُُّدرجة

ُتكاملُجهودُالعديدُمنُالأطراؼ.
 ُانٜاكمة ُانٛزائريُوخصائصُالنخبة ُالسياسي ُخصائصُالنظاـ ُتعتبر ُمؤثراتُُفيُوبالتالي انٛزائر

ُالتيُوبالتاليُالتأثنًُعُعمليةُصنعُوانٔاذُالقرارُالسياسي.أساسيةُفيُ ُالسياساتُالعامة لىُطبيعة
ُتصدرىاُانٜكومة.

 خصائص النظام السياسي الجزائري وطبيعة تأثيره على القرار السياسي:

ُوإرساءُ ُبلورة ُسان٨تُفي ُن٢تلفة ُتطور ُمراحل ُالاستقلبؿ ُعقُ ُانٛزائري ُالسياسي ُالنظاـ شهد
ُرُالسياسي.ُخلبؿُعمليةُصنعُوانٔاذُالقراُوهتُتوجُّن٠موعةُمنُانٞبادئُالتيُلازال

 ُُوالثورة ُالوطنية ُانٜركة ُفترة ُعن ُانٝصائصُوانٞبادئ ُمن ُن٠موعة ُانٛزائري ُالسياسي ُالنظاـ ورث
التحريرية،ُلاُزالتُتلقيُبآثارىاُعلىُطريقةُتنظيموُوتسينًهُلشؤوفُانٜكمُوالمجتمع،ُوصنعوُوانٔاذهُ

ُتف ُضعفُالشفافية، ُتلكُانٝصائص8 ُأىم ُومن ُوتنفيذىا. ُالسياسية ُالسّري،ُلقراراتو ُالعمل ضيل
سيطرةُالعسكريُعلىُانٞدني،ُأفضليّةُقيمُالانضباطُشبوُالعسكري،ُعدـُنٓبيذُالنّقاشُالسّياسيُ

ُ.نذاؾُللتوجوُن٥وُالنظاـُالاشتراكيآىذاُماُبررُخيارُالنخبةُانٜاكمةُو1ُُالعلني.
 ُمصادُارتكز ُمقابل ُفي ُالثورية ُالتارن٫ية ُالشرعية ُعلى ُالاستقلبؿ ُبعد ُالدولة ُالشرعيةُبناء رة

الدن٬قراطية،ُحيثُروجتُانٜكومةُانٛديدةُنٞفاىيمُالوحدةُالوطنيةُوالتماسكُوالتجانسُبنٌكُاملُُ

                                                           
ُ.61،ُُص3111،ُ،ُلبناف1طُية،كيف يصنع القرار في الأنظمة العربُالعربية،ُالوحدةُدراساتُمركزُ-1
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منُُأوُمصلحيُُأوُدينيُأوُإثنيبيكيافُالشعُُانٛزائريُوبالتاليُفإفُأيُتقسيمُأوُاختلبؼُحزُ
ُشأنوُتهديدُتلكُانٞكتسباتُالوطنيةُالتيُأصبحتُأساسُقياـُالدّولةُانٛزائرية.

 ُالرأنٚالية ُالاستعمارية ُالقوى ُأداة ُالدن٬قراطية ُاعتبار ُتم ُانٞرحلة ُىذه ُالتّغلُخلبؿ ُفيُغُُلإعادة ل
،ُومظهرُحديثُللئستعمارُوبالتاليُفإفُأيُن١اولةُلتبنيهاُوإرسائهاُتعتبرُخيانةُمستعمراتهاُالسّابقة

ُنٞبادئُالوطنُوتهديداُلوحدتو.
 مرتبطةُُوُنٞعاينًُذاتيةُوتصوراتُشخصيةُلرئيسُانٛمهوريةنٕيزُانٔاذُالقرارُخلبؿُىذهُالفترةُنِضوع

غيابُانٞمارساتُالدن٬قراطيةُإضافةُلُومرتبطةُبتفرّدهُفيُانٔاذُالقرار.ُبالصلبحيّاتُالواسعةُانٞخوّلةُلو
ُ.التيُتفت ُالمجاؿُنٞشاركةُن٢تلفُالتشكيلبتُالسياسيةُفيُعمليةُانٔاذُالقرار

 ُمركزية ُأيضا ُالتوجو ُىذا ُالنشاطُالسياسيُُمنُمظاىر ُانٜزبُالواحدُعلىُمظاىر ُوىيمنة الدولة
ُانٛهازُالإداريُوالتخطيطُالتنموي.ُفيوىياكلُالدولةُوكلُماُيتعلقُبالتوظيفُ

 أمّا بالنّسبة للنّخب السياسية:

 ُ ُانٞرحلة ُىذه ُخلبؿ ُانٜاكمة ُالنخبة ُمصانٜهاُُُتصُُفيُسبيلكانتُرؤية ُوخدمة ُالدّولة توحيد
ُوإعاد ُواحدة، ُوالإكوحدة ُالسياسية ُخياراتها ُن٫دـ ُنّا ُوأجهزتها ُمؤسساتها ُتشكيل .ُديولوجيةية

ُمنُ ُصاعدة كُقوة ُوإظهارىا ُواقتصاديا ُالدّوليُسياسيا ُفيُالمجتمع ُإدماجها ُلإعادة ُللسعي إضافة
ُخلبؿُتكفّلُالدّولةُ"القطاعُالعاـ"ُبالتخطيطُوالتنفيذُللبستراتيجياتُالتنموية.ُ

 ُكُفاعلُوكنتيجةُلتلكُانٝياراتُتم التضييقُعلىكُلُن١اولاتُتشكيلُن٦ُُسياسيةُورفضُإدماجها
ُللتأثنًُعلىُسياسي ُنٗاعاتُضغطُتسعى ُأحزابُأو ُلتشكيلُن٦ُُأو ُن١اولة كُل ُاعتبار ُوتّم ،

ُلأىدافهاُ ُوتهديدا ُالدّولة ُرؤية ُعلى ُتشويش ُنّثابة ُالعامة ُوالسياسات ُالسياسية القرارات
فُقنواتُالتعبنًُانٜرُّمنُجهة،ُومنُجهةُأخرىُالسعيُالاستراتيجية.ُوذلكُمنُخلبؿُغلقُن٢تل
ُلتأطنًىاُوإدماجهاُضمنُانٜزبُالواحد.

 ُُنٛميع ُومواكبتها ُوالتيُنٕيزتُباستمراريتها ُالسلطة ُانٞوجودةُفيُىرـ ُللنخُُالسياسية ُبالنّسبة أما
نتُمنُتأمنٌُ،ُفقدُنٕكن٢تلفُمراحلُتطوّرهالتيُعرفهاُالنظاـُالسياسيُانٛزائريُخلبؿُُالتّحو لات

ُنتيجةُن٠موعةُمنُالأسبابُالتيُتتناقضُمعُالأسبابُالنظريةُالتيُ ُوانٜفاظُعلىُمكانتها موقعها
.ُفالنخُُانٛزائريةُنٕكنتُمنُانٜفاظُعلىُمواقعهاُبسبُُمنُصعودُوأفوؿُنٓكمُُحركيةُالنخُ



 ميالفصل الأول: تنفيذ السياسات العامة مدخل مفاىي
 

[58] 

 

ُالإ ُومصانٜهايحيادىا ُانٜاكمة ُالنخبة ُعلى ُتهديد ُأي ُتشكل ُلا ُأنها ُحيث إضافةُُ،ديولوجي،
 1.لسياساتهاُوقراراتهاُمؤيدّةُلكونها

 ُف ُالقرار، ُانّٔاذ ُلعمليّة ُبالنّسبة ُانٞصريُأمّا ُبانٞركز ُنشرىا ُدراسة ُفي ُخشيُ ُجلبؿ ُوصف قد
صداـُالإراداتُالتّقاطعاتُالمحليّةُوالدّوليّةُفيُحراؾُانٛزائرُعواملُالعجزُ"عنونةُب8ُللدّراسات،ُوانٞ
ُلأفُّتسينًُُ،ُطبيعةُالنّظاـ"وآماؿُالتّغينً ُيكوفُللؤوليغارشيّةُنظرا ُأقربُما السّياسيُانٛزائريُبأنوّ

ن٢ُرجُللتّوازناتُانٞصلحيّةُُىوُإلّاُُوبالتّاليُفإفُّالقرارُالسّياسيُماالدّولةُلاُيتمُّمنُطرؼُقوّةُواحدة،ُ
كُلُّطرؼُفيهاُإلىُداعمُخارجيُأساسيُّعلىُرأسهمُ لمجموعةُقوىُأوُتوازناتُأوُأجنحةُيستند

ُوروسيا.2رنسا،ُالولاياتُانٞتّحدة،ُف

 :خلالها وواقع اتخاذ القرار وتبنّي مبادئ الدّيمقراطية مرحلة الانتقال نحو النظام اللبرالي

يقصدُبالانتقاؿُعموماُانٞرورُأوُالانتقاؿُمنُحالةُمعينةُأوُمنُمرحلةُأوُمكافُمعنٌُإلىُحاؿُأوُ
انٞرحلةُالتيُتفصلُبنٌُنظاـُسياسيُيعُملُعلىُإزالتوُبرُمصطل ُالانتقاؿُعنُعيو3ُُمرحلةُأوُمكافُآخر.

ُستهدؼُالوصوؿُإليو.وآخرُجديدُيُُ

كُكلُسواءُالسياسيةُأوُالاقتصاديةُأوُالثقافيةُأوُغنًىا.ُ ونٕسُعمليةُالانتقاؿُالأنظمةُالاجتماعية
سياسيةُنّاُيؤثرُعلىُتُالأماُالانتقاؿُأوُالتّحوؿُفيُالنظاـُالسياسيُفيقصدُبوُالتحوؿُفيُالأبنيةُأوُالعمليا

4ُن٣ارسةُمظاىرُالسلطةُالسياسيةُنّاُتشملوُمنُسلطةُوإجبارُونفوذُسياسي.توزيعُوُ

يقصدُبالتحوّؿُالدن٬قراطيُتغينًُالنظاـُالسّياسيُمنُصيغةُغنًُدن٬قراطيةُإلىُصيغةُأكثرُدن٬قراطيةُ
لوجية،ُوإضفاءُالشرعيةُللسلطةُمنُخلبؿُانٞرورُنّراحلُتدرن٩يةُيتمُخلبنٟاُإجراءُتعديلبتُمؤسسيةُوإيديوُ

ُالسّياسية.
                                                           

ُ.35،ُصُمرجعُسبقُذكرهالطاّىرُبنُخرؼُالله،ُُ-1
2ُ-ُُ ُخشيُ، ُانٞصريُ الإرادات: التّقاطعات المحليّة والدّوليّة في حراك الجزائر عوامل العجز وآمال التّغيير،ُصدامجلبؿ انٞعهد

ُ.3117أفريل3ُُ،ُللدّراسات
أطروحةُُ،2009-1699ظم السياسية العربية دراسة خالة النظام السياسي الجزائري التحول الديمقراطي في النمصطفىُبلعور،ُُ-3

ُالسياسية، ُالسّياسيّةُُمقدمةُلنيلُشهادةُالدكتوراهُفيُالعلوـ كُليّةُالعلوـ ُالسّياسيّةُوالعلبقاتُالدّوليّة، فرعُالتّنظيمُالسّياسيُوالإداري،ُقسمُالعلوـ
16ُصُ،3111ائر،ُوالإعلبـ،ُجامعةُبنُيوسفُبنُخدّة،ُانٛزُ

ُ.16،ُصُمرجعُسبقُذكرهمصطفىُبلعور،ُُ-4
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فياتيُوانهيارُوُشهدُالنظاـُالسياسيُانٛزائريُنهايةُالثمانيناتُنٓولاُسريعاُتزامنُمعُانهيارُالانٓادُالس
كُانتُانٛزائرُأحدُوحداته كُافُعلىُانٛزائرُا.ُانٞنظومةُالاشتراكيةُالتي ُالتخليُعنُانٝيارُالإشتراكيُبالتالي

ُمق ُمن ُن٘لو ُمقوماتوما ُمن ُن٪ملو ُوما ُاللبرالي ُالنظاـ ُتبني ُليتم ُالقيميةُُ،ومات ُانٞنظومة ُفي والاندماج
ُالرأنٚاليةُالقائمةُعلىُالدن٬قراطيةُوانٜريةُواقتصادُالسوؽ.

إضافةُإلىُذلكُفإفُخوضُانٛزائرُلتجربةُالتغينًُالسياسيُالذيُنٕثلُفيُنٓوؿُنظامهاُالسياسيُن٥وُ
ُالدن٬قراطي، كُنتُالنظاـ ُوانٝارجيةجاء ُالظروؼُالداخلية ُمن ُلمجموعة ُالتحوؿ.يجة فقدُُالتيُمهدتُنٟذا

عرفتُانٛزائرُنهايةُالسبعيناتُومطلعُالثمانيناتُبوادرُالأزمةُالتيكُانتُمتشعبةُوشملتُالقطاعاتُالسياسيةُ
ُ.والأمنيّةُوالاقتصاديةُوالاجتماعية

كُلُفرصُالتعبُازدادتُ،فمنُجهة ُالتضييقُالسياسيُوسد ُوالنشاطُالسياسيُسواءًُحدّة ُنًُانٜرّ
قدُنٔتلفُُللنخُُانٞثقفةُأوُانٛماعاتُانٞعارضةُماُخلقُفيُالمجتمعُنٗاعاتُذاتُتنظيمُونشاطُغنًُرنٚي

ُالإ ُالتوجهات ُالسائدُيفي ُالسياسي ُللنظاـ ُمناىضتها ُفي ُتشترؾ ُأنها ُغنً ُوالأىداؼ ُوانٞطالُ ديولوجية
ُحينها.

التنمويةُوعدـُنٓقيقهاُلأىدافهاُلعدّةُأسبابُأن٨هاُاعتمادُُفشلُالاستراتيجياتُ،ومنُجهةُأخرى
نٕويلهاُعلىُمداخيلُالبتروؿُالذيُعرؼُتقهقراُفيُأسعارهُفيُمنتصفُالثمانينات،ُإضافةُلأسبابُأخرىُ

التيُأثرّتُسلباُعلىُنٓقيقُالأىداؼُُوالسّياسيُتعودُلسوءُالتسينًُالعموميُوانتشارُمظاىرُالفسادُالإداري
ُ.ُالتنموية

                                                           
 ُُالنظم ُشرعية ُانهيار ُويعتبرُعامل ُوانٝارجية. ُانٞتغنًاتُوالضغوطُالدّاخلية ُمن ُلمجموعة ُالدن٬قراطيُاستجابة ُالتحوؿ تعتبرُعملية

ُحيثُيرتبطُفقداف ُبالتغينً. ُأسبابُانٞطالبة ُأىم ُمن ُهاا ُانٞواطننٌُالثقة ُوفقداف ُالسياساتُالاقتصاديةُُالسياسية ُفي ُانٞستمر ُبالفشل الثقة
،ُإضافةُلانتشارُمظاىرُالفسادُواستغلبؿُانٞناصُُوالسلطاتُنٝدمةُانٞصافٌُانٝاصةُعلىُحسابُنٟمُوالاجتماعيةُوترّديُانٞستوياتُانٞعيشية

ُوالتكيفُمع ُالاستجابة ُضرورة ُأن٨ها ُانٝارجية ُالعوامل ُمن ُلمجموع ُإضافة ُىذا ُالعامة. ُانٞعسكرُُانٞصلحة ُانهيار ُعن ُالنانْة التغنًاتُالدّولية
لتُالوضعُالاشتراكيُوضرورةُالاندماجُمعُالتيارُاللبراليُالعانٞي،ُإضافةُللضغوطُالصادرةُمنُانٞؤسساتُالاقتصاديةُوانٞاليةُالعانٞيةُالتيُاستغ

ُاقتصاديةُمقابلُالدّعمُانٞالي.الاقتصاديُانٞتدىورُللعديدُمنُالنّظمُالعربيةُللضغطُعليهاُوفرضُإصلبحاتُسياسيةُوُ
ُُنشا ُانطلق ُالذين ُالإسلبمينٌ ُالنشطاء كُأمثلة ُذكر ُن٬كن ُمن ُالاطهم ُللحركات ُإضافة كُانتُنٞساجد، ُالتي ُالأمازيغية تحررية

ُانٛامعاتُأىمُمراكزُنشاطهاُونْمعهاُوتنظيمها.
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واجوُالنظاـُالسياسيُخلبؿُمطلعُالثمانيناتُأزمةُاقتصاديةُّحادّةُمرتبطةُبتراجعُأسعارُُوبالتّالي،
ُعلىُمتّخذي ُحتّم ُما ُىذا ُالعمومية، ُسبُُإفلبسُانٝزينة ُالعانٞيُما ُالقرارُالنفطُعلىُالصّعيد اللّجوءُُ

كُافُيُيقدّـُخدماتوُانٞاليةُمقابلُشروطللبستدانةُمنُانٞنظماتُانٞاليةُالدّوليةُ"صندوؽُالنقدُالدّولي"ُالذ ،
ُاقتصادُ ُعلىُمبدأ ُقائمة ُلإصلبحاتُاقتصادية ُالسياسيُإضافة ُالنظاـ ُبتعديلبتُنٕسُتوجو ُالقياـ أن٨ها

ُالسوؽُوانٝوصصةُوحريةُالتجارةُانٝارجية.

رن٫هاُانٞكرسُللتعدديةُالسياسيةُالتيُعرفتهاُانٛزائرُلأوؿُمرةُفيُتا1767ُفيفري32ُُيعتبرُدستورُ
ُالمجتمعُانٞدني،ُ.ُالسياسي ُجديدُفيُالساحةُالسياسيةُانٛزائريةُألاُوىوُمفهوـ رافقُىذهُالفترةُبروزُمفهوـ

ُ ُشيوعو ُمراحل ُأولى ُعرؼُانٞفهوـ ُارتبطُظهورهُفقد ُوقد ُالتسعينات، ُالثمانيناتُومطلع ُنهاية ُانٛزائر في
ُ ُأحداثُأكتوبر ُمنذ ُانٛزائر ُالتيُعرفتها ُتداعياتُونٓوّلات1766ُُبالأحداثُالسّياسية ُمن ُأعقبها وما

1ُسياسيةُوقانونيةُواقتصاديةُواجتماعية.

ُ

                                                           
يونهاُانٝارجيّةُعمليّةُإعادةُجدولةُنٟا.ُويقصدُبذلكُتواجوُالدّوؿُانٞدينةُللمؤسساتُانٞاليةُالدّوليةُفيُحالةُعجزىاُعنُسدادُد

تلفُُعادةُجدولةُديونهاُبشروطُجديدةُنٔالدّائنةُإلىُصندوؽُالنّقدُالدّوليُوالبنكُالعاميُللقياـُبالوساطةُبينهاُوبنٌُالدّوؿُالّدائنةُلإُالدّوؿُنٛوء
ُكليّاُعنُالشّروطُالأصليّةُالتيُتّمُنّوجبهاُانٜصوؿُعلىُالدّيوف.

ويتمُّذلكُعبرُخطوتن8ٌُاتفّاؽُالدّولةُانٞدينةُمعُصندوؽُالنّقدُالدّوليُعلىُبرنامجُإصلبحُاقتصاديُيضمُحزمةُمنُالسّياساتُُ
حيّةُلضمافُالاقتصاديةُّالتيُتسعىُالدّولةُانٞدينةُللبلتزاـُهااُوتنفيذىاُعبرُمراحل،ُتسعىُالدّوؿُالدائنةُوُصُفُدُمنُخلبؿُتلكُالبرامجُالإصلب

الاقتصاديةُوعلىُانٞستوىُانٞعيشيُنٞواطنيها.ُأمّاُُتهارغمُماُقدُنٓملوُمنُآثارُسلبيّةُعلىُبنيُالدّولةُانٞدينةُعلىُسدادُالتزاماتهاُانّْاىهم،ُدرةق
التفاوضُحونٟاُُانٝطوةُالثاّنيةُفيتمُّخلبنٟاُانٜصوؿُعلىُموافقةُنٗاعيّةُللدّوؿُالأعضاءُبناديُباريسُعلىُشروطُإعادةُانٛدولة،ُوىيُشروطُيتمُّ

.ُوبعدُانٞوافقةُعلىُالشّروطُوتوقيعُالاتفاقيّةُنٓدّدُشروطُتصرّؼُالدّولةُبالأمواؿُوكيفيّةُىبصفةُثنائيّةُنْمعُالدّولةُانٞدينةُبكلُّعضوُعلىُحد
ولتنفيذُشروطُصندوؽُالنّقدُُنٟا.التّحكّمُباقتصادىاُمنُخلبؿُالتّحكّمُانٞباشرُفيُشؤونهاُالاقتصاديةُّعبرُسياساتُن١دّدةُتنفّذُالشروطُمنُخلب

ُالدّوليُوالبنكُالعانٞيُثلبثةُآليّاتُتتمثّلُفيُنٓريرُالأسعار؛ُسياسةُانٝصخصة؛ُونٓريرُالتّجارةُانٝارجيّة.
ُ ُانٝارجيّة، ُالدّيوف ُشروط ُعليّ، ُشلبي ff72-http://www.aljazeera.net/specialfiles/pages/2cc1ba9d-مغاوري

b02bea7d061c-b1fa-4c3dُ،15-12-3116ُ،32811ُ
1ُ-ُُ ُجابي، ُالجزائر: الدولة والنخب: دراسات في النخب، الأحزاب السياسية والحركات الاجتماعيةناصر ُالشهاب،ُ، منشورات
ُ.133ص

http://www.aljazeera.net/specialfiles/pages/2cc1ba9d-ff72-4c3d-b1fa-b02bea7d061c
http://www.aljazeera.net/specialfiles/pages/2cc1ba9d-ff72-4c3d-b1fa-b02bea7d061c
http://www.aljazeera.net/specialfiles/pages/2cc1ba9d-ff72-4c3d-b1fa-b02bea7d061c
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ُوماُُ ُانٜرجة ُانٞرحلة ُىذه ُخلبؿ ُواستخدامو ُانٞفهوـ ُىذا ُاستحضار ُالسياسي ُالنظاـ ُتداوؿ وقد
1ُلعدّةُأسباب8ُبعدىا

 ُوماُن٪ملوُمنُقيمُون٣ارساتكُوسيلةُلتحديثُشرعيةُالنظاـ ُالسياسي؛ُالاعتمادُعلىُىذاُانٞفهوـ
 ُمظاىرُُُاستخدامو ُمن ُالتّخلص ُعلى ُالنظاـ ُتساعد ُأداة ُباعتباره ُالأزمة ُمن ُللخروج كوسيلة

،ُالاشتراكيةون٣ارساتُالنظاـُالسابقُالقائمُعلىُالأحاديةُالسياسيةُوانٞركزيةُالإداريةُوالإيديولوجيةُ
ُوُ ُالاقتصادي ُوالانفتاح ُالسياسية ُالتعددية ُعلى ُقائم ُحديث ُنظاـ ُأسس ُقيمُوبناء إرساء

ُالدن٬قراطية؛
 ُُلتوسيعُالقاعدةُالاجتماعيةُللنظاـُالسياسيُوإبعادُفئاتُأخرى الاعتمادُعلىُخصائصُانٞفهوـ

ُوتقليصُحضورىاُالسّياسيُوالاجتماعي.
 ُما ُُىذا ُانٞدني ُالمجتمع ُنٞفهوـ ُانٛزائري ُالسّياسي ُالنظاـ ُتوظيف ُبقائوُيعكس ُمصافٌ نٝدمة

ُواستمراره.
 ُالمجتمعُا نٞدنيُصدىُوعرؼُإقبالاُلدىُالفئاتُالوسطىُمنُالمجتمعُذاتُالتأىيلُانٛيّدُوجدُمفهوـ

تسينًُانٞؤسساتُالثقافيةُوالعلمية،ُونٕتهنُمهنُتؤىلهاُلتكوفُُتوالتّيُتشغلُمناصُُراقيةُفيُن٠الا
ُفهيُفئاتُ ُوالتسينًُالعمومي... ُوالمحاماة ُوالتعليمُنّختلفُأطواره ُّ ُوالط كُالصّحافة ُالمجتمع ن٦بة

ُخوّؿُنٟاُتس ُما كُالإدارةُوالإعلبـُوالتربيةُوقطاعُالعدالةُ...ُىذا يطرُنسبيّاُعلىُقطاعاتُحيوية
ُللقراراتُالسياسية ُضغطُوتوجيو ُأداة ُتنفيذُُتشكيل ُمرحلة ُخلبؿ ُخاصة ُمناصبها" ُخلبؿ من

ُانٛديدُمنُأجلُالتموقعُالسياساتُوالقرارات" ُانٞفهوـ ُأخرىُحاولتُاستغلبؿُىذا ُومنُجهة ،
آخذةُشكلُنٗعيّاتُونقاباتُُنظومةُالسياسية،ُوالاقترابُمنُمراكزُصنعُالقرارُوتنفيذهضمنُانٞ

2ُوحتُّأحزاب.
 ُوبالتاليُفإفُأىمُماُن٬يزُالمجتمعُانٞدنيُفيُانٛزائرُىوُغيابُالاستقلبلية،ُوتبعيّتوُنٞؤسساتُالنظاـ

ُالسّياسي.

 

                                                           
ُ.134صُذكره،ُناصرُجابي،ُمرجعُسبقُ-1ُ
ُ.122،ُصانٞرجعُنفسوُ-2ُ



 ميالفصل الأول: تنفيذ السياسات العامة مدخل مفاىي
 

[62] 

 

 تنفيذ السياسات العامة آليّاتالمبحث الثاني: 

لسّياساتُالعامةُمنُتلقاءُنفسهاُولاُن٬كنهاُإحداثُآثارُوَنٓقيقُنتائجهاُماُلمُتنتقلُمنُُتػُنػَف ذُلا
ُمرحلةُالت صميمُوالتّكوينُإلىُمرحلةُالإن٤ازُميدانيّا.ُنٟذاُلابدُّأفُيتمُبعدُصنعُالسّياساتُالعامةُتنفيذىا.

ُالإحاطة ُأجل ُمُمن ُنٓديد ُوجُُعلينا ُالسّياساتُالعامّة، ُأن٨يّتهاُبآليّاتُتنفيذ ُوإبراز فهومها،
كُكُلّ.ُإضافةُلتحديدُالفواعلُانٞشاركةُفيُالتّنفيذ،ُونٓديدُخطواتو. ُبالنسّبةُللمنظومةُالاجتماعيّة

 تنفيذ السّياسات العامّة: التّعريف والأىميّةالمطلب الأوّل: 

 تعريف تنفيذ السّياسات العامّة:

 ع.طبيقُوالواقُِزُالتُ كرُإلىُحيُ زُالفُِيُ وإخراجوُمنُحَُُءُِيُْنٓقيقُالشُ ُ:ةً غَ التنفيذ لُ 

"نفّذُانٜاكِم1ُُُانٛنودُأوامِرُقائدِىم".ُذَُلِي ا،ُأمضاه،ُ"نفُ 8ُجعلوُنافِذًا،ُأجْراهُعمَُ،ُيػُنػَف ذُ،ُتػَنْفيذًا"الأمر"ُنف ذَُ
ُالَأمْر8ُأيُْأجْراهُُوقضاهُ.

 أمّا اصطلاحا:

 يتمُفيُأثنائهاُتسخنًُفواعلُاجتماعيةُومواردُلأجلُالعمليةُالتيُُبأنوُيعرّؼُتنفيذُالسّياساتُالعامّة
2ُإن٤ازُأىداؼُسياسيةُسبقُنٓديدىا.

 ُ،ُوالإجراءات ُمنُخلبؿُالبرامجُالعامة ُللسياسة ُالشرعية ُيعنيُتنفيذُالأوامر ُالعامة تنفيذُالسياسة
الرغمُمنُُوعادةُماُيعبرُذلكُالتنفيذُعنُمنجزاتُالبنًوقراطيةُانٜكوميةُوعنُمهاراتهاُالأدائية،ُعلى

ُوانٛهاتُ ُوالأفراد، ُوالمحلية، ُانٞركزية، ُالدولة ُتتطلُُالتعاوفُبنٌُدوائر أفُبعضُالسياساتُالعامة
3ُالأخرىُمنُخارجُانٜكومة.

                                                           
ُ.624،ُص3111ُدارُالمجانيُللنّشرُوالتّوزيع،ُُلبناف8ُ،المجاني المصوّرمُعجم جوزيفُإلياس،ُُ-1
ُ.22صُ،1757ُ،ُانٛزائر8ُديوافُانٞطبوعاتُانٛامعيّةُ،3ُترنٗةُن١مّدُقاسمُالقريوتي،ُطُُ،الإدارة العامة منظور مقارنفنًيلُىيدي،ُُ-2
ُ.352خليفةُالفهداوي،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُفهميُ-3
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 ن٠موعُالنشاطاتُوالإجراءاتُالتنفيذيةُانٟادفةُلإخراجُالسياسةُالعامةُأوُقراراتهاُُكماُتعرؼُبأنها
ُعلىُاست ريةُوانٞاديةُوالتكنولوجيةُوغنًىا،ُشخداـُانٞصادرُوانٞواردُالبإلىُحيزُالواقعُالعملي،ُوتقوـ
 وفيُسبيلُنٓقيقُمقاصدُالسياسةُالعامة.

ُ ُالسّياساتُتعكس ُ"صنع ُالسّياسة ُبنٌ ُالفصل ُعلى ُالقائم ُالفكري ُالتّوجو ُالسّابقة التّعاريف
ماُن٘لتوُالسّياساتُمنُقراراتُُالعامّة"،ُوالإدارةُ"تنفيذُالسّياساتُالعامّة".ُوتقصرُنشاطُالتّنفيذُعلىُترنٗة

ُالتّنفيذ.ُالإداريةُّوتربطُفعاليّةُالإن٤ازُنّدىكُفاءةُالأجهزةُُولوائ ُوغنًىا.

 ُُالقدرةُعلىُجعلُالسياسةُالعامةُحقيقةُفعلية،ُُمرنة باستمرارتنفيذُالسياسةُالعامةُعملية ،ُونٟا
سياسة الشكلُالذيُن٩علُمنهاُكماُتتضمنُعمليةُمتحركةُبانْاهُالسياسة،ُوبانْاهُالفعلُمعا،ُب

1ُن٥وُنٓقيقُالأىداؼ.ُلاستمرار الفعل
 ُبنٌُالأىداؼُوالعوائدُانٞرغوبُنٓقيقهاُبعدُإقرارُالسياساتُالعامة،ُأوُُالعملية التفاعليةىوُتلك

2ُتلكُالأنشطةُوالأفعاؿُالتيُتبذؿُمنُأجلُترنٗتهاُعلىُأرضُالواقع.
 عمليةُتترجمُفيهاُانٜكومةُسياستهاُإلىُواقعُعملي،ُُكماُتعرؼُبأنهاُذروةُالنشاطُانٜكومي،ُفهي

ُ ُالعامة، ُالإدارة ُأجهزة ُخلبؿ ُالقواننٌُُوالتي تمتلك أيضا مهاما تشريعيةمن ُتفسنً منُخلبؿ
3ُووضعُاللوائ ُوالتعليماتُالتنفيذيةُللسياسةُالعامة.

ُراجعُلمجموعةُمنُالعوامل8تعتبرُعمليةُتنفيذُالسياساتُالعامةُعمليةُذاتُدرجةُعاليةُمنُالتعقيد.ُوذلكُ

 ُالعامةتعدد فواعل ومستويات التنفيذ ُالإدارة ُفي ُمتمثل ُعاـ ُقطاع ُمن ُيتراوح ُأفقيّا8ُُ موزّعة
ُمتعدّدة، ُنشاط ُوقطاعات ُالوطني، ُالإقليم ُعبر ُمستوياتها،ُُوعمودياّ ُنّختلف ُالإدارية والأجهزة

ُ،ُومؤسّساتُالمجتمعُانٞدني...والقطاعُانٝاص

                                                           
ُ.352فهميُخليفةُالفهداوي،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُ-1
ُ،3113،ُدارُن٠دلاويُللنشرُوالتوزيعُعماف،ُُ،1طُ،صنع السياسات العامة دراسة في المفاىيم والمنهجيةليماـُسانٞة،ُبارةُنٚنً،ُُ-2
ُ.132ص

ُ.انٞرجعُنفسوُ-3
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 بالإضافةُُتفسنًىا8ُُتشملُانٞسان٨ةُفيُصنعُالسياساتُالعامةُوانٔاذُالقرارات،ذتعدد مهام التنفي
ُمعُ ُالتعامل ُإلىُضرورة ُبالإضافة ُتشغيلية، ُوخطط ُعمل ُبرامج ُإلى ُترنٗتها ُخلبؿ ُمن لتنفيذىا

ُبرةُإدارية.خالتغنًاتُالطارئةُالتيُقدُنٓدثُأثناءُالتنفيذ،ُوالتيُتتطلُُمرونةُوُ
  ُلعمليّةُمستمرة ومرنة بعمليّة صنع القرار وتقييموارتباط التنفيذ بعلاقة ُانٞيدانية ُللطبيعة ُنظرا ،

التنفيذُوماُتواجهوُمنُعواملُوظروؼُطارئةُغنًُقابلةُللتّنبؤ،ُماُن٩علُمنُالضروريُتوفنًُعمليةُ
ُ.اتّصاؿُمرنةُبنٌُن٢تلفُتلكُالعمليّاتُللوصوؿُإلىُأفضلُالنتائجُانٞرجوّةُمنُالتّنفيذ

ُملُالتيُترفعُمنُفعاليّةُتنفيذُالسّياساتُالعامة8منُبنٌُالعوا

 ُأوُانٛمهورُانٞستهدؼُفيُالنّقاشُم نُانٞهمُخلبؿُمرحلةُصنعُالسّياسةُالعامةُإشراؾُانٞعنيّنٌُهاا
وفت ُالمجاؿُنٟمُفيُانٞسان٨ةُفيُصياغةُالأىداؼُالتيُسيكونوفُجزءاُمنها،ُىذاُماُسيزيدُمنُشرعيّةُ

ُجابةُالإن٩ابيّةُنٟاُوتعاوفُانٛمهورُانٞستهدؼُفيُتنفيذىا.تلكُالسّياساتُويضمنُالاست
 ُُطريقة ُوفهم ُالقرار"، ُصنّاع ُانٞركزيةّ" ُانٛهات ُعن ُالصّادرة ُوالتّوجيهات ُالقرارات ُمتابعة ضرورة

ُاستقبانٟاُوتبنّيهاُوإعادةُصياغتهاُمنُطرؼُالإداراتُالمحليّة.
 ُُّالتّنفيذُويضمنُنٓقيقُأىداؼُالن٣ ُيزيدُمنُفعاليّة ُانٞرحليّةُانٝطيّةُا سّياسةُىوُالانتقاؿُمنُالرّؤية

لصنعُالسّياسةُ"ُالتيُتفصلُبنٌكُلُمرحلةُمنُمراحلها"،ُإلىُرؤيةُديناميكيّةُمرنةُيتمُضمنهاُفت ُ
المجاؿُللتّداخلُوالتّكاملُبنٌُمراحلُالصنع.ُحيثُن٬كنُأفُتسبقُمرحلةُالتّنفيذُمرحلةُصنعُالقرارُ

كُنتيجةُل كُماُقدُ"كأفُيصنعُالقرار لتّجاربُانٞيدانيّةُالتيُخاضهاُالإداريوّفُفيُمواجهةُمشكلةُما"،
ُتتزامنُمرحلةُالتّقييمُمعُمرحلةُالتّنفيذ.

 ُكُبنًُفيُالتّأثنًُعلىُن١توىُالسّياسةُالعامةُمنُخلبؿُآثارىاُالرّجعيّة.ُحيثُيتم نٞرحلةُالتّنفيذُدور
الظرّوؼُانٞفاجئةُُعُالوقائعُانٞيدانيّةُومشاكلهاعلىُإثرىاُإعادةُصياغةُالأىداؼُوانٜلوؿُانٞتلبئمةُم

يعادُنٓديدىاُوصياغتهاُباستمرار،ُوإعادةُنٔصيصُانٞواردُنّاُيناسُُتلكُُالتيُلاُن٬كنُاستشرافها،
وبالتّاليُفإفُّمرحلةُُ.التّعديلبت.ُمنُىذاُانٞنطلق،ُمنُالصّعُُالفصلُبنٌُمرحلتيُالصّياغةُوالتّنفيذ

ُتكويننْسيدُالقراراتُوالأىداؼُالتيُتّمُصنعهاُبلُتعتبرُمرحلةُمسان٨ةُفيُالتّنفيذُلاُتقتصرُعلىُ
 1السّياسةُالعامة.

                                                           
1
- Antoine Mégie, Mise en Œuvre : un moment de l’action publique, p289. 
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 ُانٞرحلةُانٜيوية8ُُُّ"القوؿُبأنّهامنُخلبؿُماُقدّمناهُمنُتعاريفُحوؿُتنفيذُالسّياساتُالعامّة،ُن٬كننا
ُالربّط ُيتمّ ُخلبنٟا ُفمن ُالعامّة. ُالسّياسات ُنْسيد ُسنًورة ُضمن ُأىداؼُُالتّوليفوُُوالفعّالة بنٌ

،ُ،ُفيُظلُّانٞعطياتُالواقعيّةُانٞيدانيّةُوانٞواردُانٞتاحةوتوجّهاتُانٜكومةُورغباتُوتوقعّاتُانٛماىنً
ُ".وىوُماُن٩علهاُتتّسمُبالاستمراريةّ

 :أىميّة تنفيذ السّياسات العامّة

ُُتكمن ُتنفيذُالسياساتُالعامة ُيعرؼُبُ"ُفيُاعتبارىاأن٨ية ".ُشرعية الإنجازالمحكُانٜقيقيُنٞا
فتنفيذُالسياساتُالعامةُنّاُتنطويُعليوُمنُنٓقيقُانٞصلحةُالعامةُللمواطننٌ،ُوإن٩ادُحلوؿُللمشاكلُالتيُ

1ُتواجوُالمجتمعُتعتبرُمصدراُمهماُيستمدُمنهاُالنظاـُالقائمُشرعيتو.

 ممارسة النّظام السّياسي لقدراتوتنفيذ السّياسات العامّة كمجال لأوّلا: 

كُماُيعتبرُن١دّداُيضمنُبقاءهُتعتبرُق كُفاءتوُوفعاليّتو، دراتُالنّظاـُالسّياسيُمؤشّراُيدؿُّعلىُمدى
ُالقدراتُفيُأد ُلدورُالاستغلبؿُالأمثلُنٟذه نٞهامو.ُويعتبرُتنفيذُالسّياساتُالعامّةُن٠الاُائوُواستمرارهُنظرا

ُبسطُتلكُالقدراتُواستغلبنٟاُلصافٌُالنّظاـُالسّياسي.ل

2ُأنٞوندُفيُصياغةُتلكُالقدراتُونٓليلها8ُساىمُغابرييل

 ُ8قدرةُالنّظاـُالسّياسيُعلىُتعبئةُانٞواردُانٞاديةُّوالبشريةُّمنُالبيئتنٌُالمحليّةُُىيالقدرةُالاستخراجيّة
ُالمجتمع.ُشؤوفُوالدّوليّةُواستغلبنٟاُلإدارة

 ُ8رادُوانٛماعاتُوانٞؤسّساتُقدرةُالنّظاـُالسياسيُعلىُالتّحكّمُفيُسلوؾُالأفُىيالقدرةُالتّنظيميّة
دوفُمعُاحتراـُانٜدودُانٞسموحةُُانٞكوّنةُلو،ُمعُإمكانيّةُاستخداموُللئكراهُانٞادّيُفيُسبيلُذلك

ُعلىُانٜقوؽُوانٜرياّتُالعامّة.ُالتّعدّي

                                                           
،ُص3111ُمركزُدراساتُالوحدةُالعربية،ُبنًوت8ُ،ُالنظم السياسية العربية الاتجاىات الحديثة في دراستهاحسنٌُتوفيقُإبراىيم،ُُ-1

372.ُ
ُأطروحةُم،ُستراتيجيّة التّنمية السّياسيّة: دراسة تحليليّة للبيروقراطيّةاطاشمةُبومدين،ُُ-2 قدّمةُضمنُمتطلّباتُنيلُشهادةُالدكّتوراهُفيُالعلوـ

ُالسّياسيّةُوالإعلبـ،ُجامعةُبنُيوسفُبنُخدّة،ُانٛزائر،ُُالسّياسية، كُليّةُالعلوـ ُ.26صُُ،3115فرعُالتّنظيمُالسّياسيُوالإداري،
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 ُ ُالتّوزيعيّة8 ُأفرادالقدرة ُبنٌ ُوانٞعنويةّ ُانٞاديةّ ُوانٞنافع ُالقيم ُتوزيع ُعلى ُالسّياسي ُالنّظاـ ُقدرة ُوىي
 المجتمع.

 8ّتعبئةُوتوجيوُأفرادُالمجتمعُعموماُأوُنٗهورُمستهدؼُقدرةُالنّظاـُالسياسيُعلىُُىيُالقدرةُالرّمزية
لكسُُالتّأييدُنِصوصُسياسةُماُأوُقرارُما،ُمنُخلبؿُاستغلبؿُالبعدُالتّراثيُُماُلصانٜهاُسواءًُ

 تأثنً.ُتاوُوالإديولوجيكُأدُُوالقيمي
 ُةُالنّظاـُالسّياسيُعلىُالاستجابةُللمدخلبتُالتيُيتمُّاستقبانٟاُمنُالقدرةُالاستجابيّة8ُوىيُقدر

ُتتضمّنُسياساتُقرارات.ن٩ابيُمعهاُمنُخلبؿُن٢رجاتُاعلُالإفبيئتوُالكليّة،ُوالتُّ

 العامة وتقديم الخدمات العمومية أىمية تنفيذ السياسات العامة في تحقيق المصلحةثانيا: 

نونيُعنُن٠موعُحاجاتُالمجتمعُالأساسيّةُالتيُتضطلعُمؤسّساتُانٞصلحةُالعامّةُىيُالتّعبنًُالقا
كُماُ ُن٫ضعُللتّطورُوالتّأثرُّبالبيئةُالاقتصاديةُّوالسّياسيّةُوالاجتماعيّةُوالثقّافيّة، الدّولةُبتحقيقها،ُوىيُمفهوـ

ُأفُّن١تواهُن٫تلفُمنُنظاـُسياسيُلآخر.

ُفكرةُانٞصلحةُالعامّةُعلىُفكرةُانٜاجةُالعامّة كُكلّ،ُغنًُ،ُوىيُحاجاتُأساسيّةُتَُتقوـ ُالمجتمع لزـ
كُماُأفُّنٓقيقهاُلاُينجرُّعنوُنٓقيقُرب  ،ُأوُأنّهاُتندرجُضمنُأفُّالنّشاطُالفرديُيعجزُعنُتلبيتهاُوإشباعها

،ُوبالتاليُفإنّهاُلاُنْذبُالأفرادُللبىتماـُبتحقيقها،ُوبذلكُتصب ُن٠الاُطبيعيّاُلنشاطُانٞهاـُالسّياديةُّللدّولة
1ُ.الدّولةُوانٛماعاتُالمحليّة

ُبأنّها8 ُالعامّة ُانٞصلحة ُلبّاد ُقدُُعرّؼُناصر ُتقدنًُخدماتُللمواطننٌ، ُأو ُحاجاتُعموميّة "سدّ
كُماُقدُتكوفُمعنويةُّ كُتوريدُالكهرباءُوالغاز،ُوتوفنًُوسائلُالنّقلُوتقدنًُالإعاناتُالاجتماعيّة. تكوفُماديةّ

2ُتحقيقُالدّفاعُوالأمن."كماُىوُانٜاؿُبالنسبةُلوغنًُمباشرةُُ

                                                           
ُ.127،ُص1762ُانٛامعيّة،ُُديوافُانٞطبوعاتُانٛزائر8ُ،تطوّر وظيفة الدّولة: نظريةّ المرفق العامّ ن٘ادُن١مدُشطا،ُُ-1
،ُأطروحةُمقدمةُلنيلُشهادةُالدكّتوراهُفيُالمرفق العامّ بين ضمان المصلحة العامّة وىدف المردوديةّ حالة عقود الامتيازضريفيُنادية،ُُ-2

كُليّةُانٜقوؽ،ُجامعةُانٛزائرُ ّـ، ُ.25،ُص11ُُ،3113ُانٜقوؽ،ُقسمُالقانوفُالعا
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ُأشمل ُتعريفا ُالعامّة ُشوفالييُفقدُعرّؼُانٞصلحة كُهدؼ8ُُوأحدثُأمّا "ىيُىدؼُساميُيدخل
كُكلُالأشخاص العامّة أو الأشخاص الخاصّةأساسيُللعملُالإنسانيُسواءًُ ،ُوىيُسبُُوجودُالقانوف

ُوليسُانٞرفقُالعاـُفقط."

 ن١دّد،ُونشاطُة،ُن٪دّدُن٠انٟاُقانوفُالدّولةُفيُزمافُومكافُأىمُّصفةُنٕيّزُانٞصلحةُالعامّةُىيُانٞرون
ُوطنيّاُأوُن١ليّا.

 ُّـُلفكرةُالقانوف،ُوتعتبرُالركّيزةُالثاّنيةُلقياـُالدّولةُبعد انٞصلحةُالعامّةُفكرةُواسعةُتتعدّىُانٞرفقُالعا
 الس لطة،ُوتعتبرُمصدراًُلاستمدادُشرعِي تها.

 ُبا ُالعامّة ُانٞصلحة ُمفهوـ ُانٛزائري،تأثرّ ُالسّياسي ُالنّظاـ ُشهده ُالذي ُتراجعُُلتّطور ُرأسو وعلى
ُوُ ُالتّنمويةّ ُللؤنشطة ُالدّولة ُانٞؤسساتُالعامّة،خاحتكار ُأن٨ّهاُُبروزُوبالتاليُوصصة فواعلُجديدة

تقدنًُانٝدماتُالعموميّة.ُوبالتاليُنقضُُفكرةُاحتكارُانٞرفقُبعنىُالقطاعُانٝاصّ،ُالذيُأصب ُيُُ
 .قيقُانٞصلحةُالعامّةنٞهمّةُنٓالعاـُ

 ُُانٞنفعةُالعامّةُلا ُيتوافقُمعُالنّقدُالذيُقدّموُجوليافُمارغوليُللفكرةُالتيُتؤكّدُعلىُأفّ ُما وىذا
تكوفُن٠الاُللتّنافسُالسّوقي،ُخاصّةُمعُبروزُالقطاعُانٝاصُفيُن٠اؿُتفويضُبعضُانٞرافقُالعامّة.ُ

كُالتّعليمُوالصّحةُوالطرّؽ.ُُُفبالنسبةُإليوُىناؾُبعضُانٞنافعُالعامةُالتيُن٬كن أفُتكوفُن١لُّمنافسة
كماُانتقدُروبرتُدورفمافُفكرةُعدـُإقصاءُانٞنفعةُالعامّةُلأيُمواطن،ُفبالنسبةُإليوُتوجدُبعضُ

كانٛسورُُُ،الآخرينُمنُالانتفاعُهااُيؤديُاستهلبكهاُمنُقبلُالبعضُإلىُإقصاءُانٞنافعُالعامّةُالتي
 1.ةُوغنًىاوالنّواديُالريّاضيُُّوالطرّؽ

 ُتطوّرتُأنواعُانٞصلحةُالعامّةُنظراُلتطورُوتوسعُن٠الاتُتدخلُالدولةُوقطاعاتُنشاطاتها،ُحيث
 لمُتعدُتقتصرُعلىُمصافٌُإداريةُّوخدماتيّة،ُبلُاتّسعُن٠انٟاُللقطاعُالصّناعيُوالتّجاريُوالتّنموي.

 ُالد ستورُانٞصلحةُنٓديد ُنصّ ُفي ُإمّا ُيتمّ ُىذاُالعامّة ُفي ُالأساسيّةُُ"وتسمّى ُانٞقوّمات السّياؽ
ُانٞشّرعُمنُخلبنٟاُبإنشاءُمرافقُعامّةُتعنىُبتحقيقُللمجتمع" ،ُوإمّاُمنُخلبؿُنصوصُقانونيةُيقوـ

ُالإداريةُّ ُمنُقبلُالأجهزة ُالعامّة ُانٞنفعة ُنٓديد ُيتمّ كُما ُفيُالنّصُالقانوني. ُن٪دّدىا ُعامّة مصلحة

                                                           
لعموميّة الجزائريةّ في ظلّ تطبيق المانجمنت العمومي الجديد بالنّظر إلى  بعض التّجارب الأجنبيّة آفاق الوظيفة اسلوىُتيشات،ُُ-1

ُُ،"نيوزلاندا، فرنسا، والولايات المتّحدة الأمريكيّة" كُليّةُالعلوـ ُالتّسينً،ُنٔصّصُتسينًُانٞنظّمات، رسالةُمقدّمةُلنيلُشهادةُالدكّتوراهُفيُعلوـ
ُالتّسينً،ُجامعةُان١مدُبوقرة،ُبومرداس،ُانٛزائر،ُالاقتصاديةُّوالتّجاريُّ ُ.32،ُص3113ُةُوعلوـ
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فيُظلُّغيابُنصوصُقانونيّةُنٓدُّمنُحريتّهاُفيُاُالتّقديريةّ،ُمستغلّةُسلطتهانٞكلّفةُوانٞخوّلةُقانونيّاُ
ُالعامّة،ُن٬كنُللقاضيُالتّدخّلُلوضعُ ُغيابُنصُّتشريعيُمعرّؼُللمنفعة ُالشّأف،ُوفيُحالة ىذا

 1بعضُانٞعاينًُللتّحقّقُمنُتوفّرىا.
 ُباحُخاصّةُإفُّإيكاؿُمهاـُتقدنًُخدماتُعامّةُللقطاعُانٝاصُّالذيُيسعىُفيُنشاطوُلتحقيقُأر

ُ ُتقدن٬ها ُتضمنُاستمرار ُانٜالة ُوفيُىذه ُالدّولة ُغنًُأفّ ّـ، ُانٞرفقُالعا للخدمات يتنافىُمعُمفهوـ
ُخلبؿ العموميّة ُمؤسّساتُمن ُعموميةُخوصصة ُخدمة ُتقدنً ُنّهمة ُتضطلع ُمنُعموميّة ُأو ،

 .خلبؿُالتّعاقدُمعُالقطاعُانٝاصُّ

 تحقيق الاستقرار السّياسيتنفيذ السّياسات العامّة كعامل مساىم في ثالثا: 

ُالسّياسيُن١افظًُ ُالنّظاـ ُالوضعُالذّيُيبقىُفيو ُالبريطانيّةُالاستقرارُالسّياسيُبأنوّ اُتعرّؼُانٞوسوعة
ُعلىُنفسوُخلبؿُالأزمات،ُبدوفُصراعُداخليّ.

ُمنُ ُحالة ُانٜكوميّة ُوتشكيلبتو ُمؤسّساتو ُالذيُتشهد ُذلكُالنّظاـ ُىو ُانٞستقرّ ُالسّياسي النّظاـ
ُإضافةًُالاس ُالزّمن، ُعبر ُنسبيّا ُانٞستمرّ ُالعُُُتقرار ُوبالتّاليُفإفُّلغيابُمظاىر ُومستوياتو. ُأشكالو نفُبكافّة

بطبيعةُوشكلُالنّظاـُالسّياسي،ُحيثُأفُّمستوىُالاستقرارُمرتبطُبقدرتوُعلىُُالاستقرارُالسّياسيُمرتبطٌُ
ئمةُداخلُالمجتمعُبنجاح،ُوإن٩ادُحلوؿُسلميّةُالتّعاملُمعُالأزمات،ُواستغلبؿُقوّتوُفيُإدارةُالصّراعاتُالقا

2ُفيُالأوقاتُانٞناسبة.

ُالغربيّنٌُالّذينُ ُانٞفكّرين ُمن ُالعديد ُقبل ُمن ُوالتّحليل ُللدّراسة ُالسّياسي ُالاستقرار ُمفهوـ خضع
نُانٞتغنًّاتُمُعليو.ُوقدُأنٗعواُعلىُن٠موعةٍُُتؤثرّفائو،ُوإن٩ادُانٞتغنًّاتُالتيُقوُأوُانتُِحاولواُتفسنًُأسبابُنٓقُ 

ُالاجتماعيّة،ُالاقتصاديةّ،ُالطبّقيّة،ُالعرقيّة...

 درةُالنّظاـُالسّياسيُعلىُنٓقيقُالإشباعُوالرفّاىيّةُوالأمنُأفلبطوفُنٓقّقُالاستقرارُالسّياسيُبقُُُربط
ُلأفرادُالمجتمع.

                                                           
ُالقانونيُللمنفعةُالعامّةُفيُنطاؽُالاستملبؾ،ُُ-1ُ ،ُالعدد37ُالمجلّد8ُُمجلّة جامعة دمشق للعلوم الاقتصاديةّ والقانونيّةن٤مُالأن٘د،ُانٞفهوـ

ُ.13ُ،12ُ،صُ،،ُص13ُ،3112
ُوالغايات،ُالاسن١مّدُالصّافٌُبوعافية،ُُ-2 ،ُص3114ُ،ُجواف13ُالعدد8ُُمجلّة دفاتر السّياسة والقانونتقرارُالسّياسي،ُقراءةُفيُانٞفهوـ

211.ُ



 ميالفصل الأول: تنفيذ السياسات العامة مدخل مفاىي
 

[69] 

 

 ُفيها.ُحيثُأفُّأمّاُأرسطوُفقدُركّزُفيُتفسنًهُعلىُطبيعةُتوزيعُالثرّواتُفيُالمجتمعُوحجمُالتّفاوت
كُبنًُفيُالتّوزيعُن٪رّضُأعماؿُالعنفُوالثّورات،ُوبالتّاليُيتمُّتقويضُنٓقّقُ حدوثُتفاوتُواختلبؿ
ُبنٌُ ُوربطوا ُانٞذىُ، ُىذا ُانٞفكّرين ُمن ُذىُُالعديد ُوقد ُويكرّسُالصّراع. ُالسّياسي، الاستقرار

ُالمج ُأفراد ُبنٌ ُللثرّوة ُالعادؿ ُوالتّوزيع ُالسّياسي ُالاستقرار ُوكارؿُنٓقّق ُأروف، ُرن٬وف ُومنهم تمع،
1ُماكس.

 ُالاستقرارُالسّياسيُىوُن١صّلةُأداءُالنّظاـُالسّياسيُالذيُيعملُُفقدُأكّدُليبستُأمّا بأفُّمفهوـ
 .بكفاءةُوفعاليّةُفيُن٠الاتُالتّنميةُالسّياسيّةُوالاقتصاديةُّوالشّرعيّةُالسّياسيّةُوالفعاليّة

ُموعةُمنُالنّقاط8منُخلبؿُماُتقدّـُن٬كنناُالتوصّلُلمج

 ُُُوالاجتماعيّةُالسّائدةُبعلبقةُطرديةّ،ُحيث ُالاستقرارُالسّياسيُبالوضعيّةُالاقتصاديةّ ارتباطُمفهوـ
كُلّماُنٓقّقُالاستقرارُالسّياسي؛ ُكلّماُاتّسمتُالوضعيّةُالاقتصاديةُّوالاجتماعيّةُبالاستقرار

 ُُالاستقرارُالسّياسيُبتحقيقُمبادئُالعدالة وانٞساواةُبنٌُنٗيعُأفرادُالمجتمع،ُوانتفاءُارتباطُمفهوـ
ُمظاىرُالتّمييز؛

 ُُصراع كُانتُعلبقة ُسواء ُوالمجتمع، ُبنٌُالسّلطة ُالعلبقة ُالسّياسيُبطبيعة ُالاستقرار ارتباطُمفهوـ
 .ُىسخط،ُأوُعلبقةُتكاملُوتشارؾ،ُورضوُ
 ُُينخفض ُالصراع ُوانُويتراجعمستوى ُارتفاع ُمع ُالمجتمعات ُاتفي ُالنّمو ُمستوى لاقتصاديُعاش

كُكل.ُفيُحنٌُأفُّالتّخلفُالاقتصاديُوماُنٔل وُمظاىرُالفسادُالسياسيُتؤدّيُإلىُظهورُفوالتّنمية
ُللعيشُفيُرخاءُ ُتؤىّلها تفاوتُاجتماعيُقائمُعلىُنٕتّعُأقلّيةُمنُالنّاسُبامتيازاتُمادّيةُومعنويةّ

ُالتوزي ُعلى ُالقائم ُوالظلم ُانٜرماف ُمن ُحالة ُتعاني ُأغلبيّة ُحساب ُللثرواتُعلى ُالعادؿ ُغنً ع
ُوالفوائضُانٞالية.

 ُُُانٝوؼُوالغض ُالتّوترّاتُالاجتماعيّةُوخلقُمناخُاجتماعيُيسوده ُتعزيز ُانٞظاىر منُشأفُىذه
ُيؤديُإلىُن٣ارساتُالعُُ ُما ماىنًُمقابلتهاُانٛنفُمنُقبلُومنُشأفُن٣ارساتُالع2ُُنف.والكراىيّة،

                                                           
ُ.212صُُن١مدُالصّافٌُبوعافية،ُمرجعُسبقُذكره،ُ-1ُ
،ُص3116ُةُانٛديدة،ُدارُانٛامعُ،السّياسي في دول العالم الثلّث دراسة في الفلسفة السّياسية أزمة القرارفضلُاللهُن١مدُإنٚاعيل،ُُ-2

ُ.37ُ21صُ
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يُفيُحالةُتفاقموُإلىُثوراتُداخليّةُتهدّدُاستقرارُبعنفُمضادُّن٣ارسُمنُقبلُالدّولة،ُوىذاُقدُيؤدُّ
ُها.نَُالدّولةُوأمُْ

 :علاقة تنفيذ السّياسات العامّة بتحقيق الاستقرار السّياسي

ُسواءًُ ُعموما ُفشلها ُأو ُالسياساتُالعامة ُن٤احُتنفيذ ُُكانتُالسياسةُيؤثرّ ُأوُُتنموية اقتصادية
ُُوضعيةُالاستقرارُالسّياسيُعلىُمستوىُالدّولة.اجتماعيةُأوُتوزيعيةُبشكلُمباشرُأوُغنًُمباشرُفي

ُ ُروّاد ُساىم ُبلورةُُالمدرسة الأدائيّةوقد ُفي ُجالتونج" ُيوىاف ُليست، ُفنًابند "ىاريُإكستنٌ،
التّوجّوُالراّبطُبنٌُالاستقرارُالسّياسيُوالأداءُانٜكومي،ُوقامواُبتحديدُن٠موعةُمنُالقدراتُالتيُن٩ُُعلىُ

81ُوضعُسياسيُمستقرُّلضمافُُانٜكومةُنٓقيقها

 ُّزُقدرةُانٜكومةُعلىُإصدارُقواننٌُوسياساتُإن٩ابيّة،ُوالالتزاـُبتنفيذىاُبنجاحُفيُالمجتمع،ُوىذاُيعز
ُمنُمصداقيّتهاُويرفعُمستوياتُالتّأييدُالشّعبي.

 ُُأفراد ُلغالبيّة ُقواننٌُوسياساتُتعكسُانٞطالُُوالانشغالاتُانٜقيقيّة ُعلىُإصدار ُانٜكومة قدرة
ُ.المجتمع

 ُ،قدرةُانٜكومةُعلىُنٔفيضُمستوياتُالعنفُالسّياسيُواللّجوءُإلىُوسائلُالقهرُإلىُأدنىُمستوياتو
ُوصلتُإليوُانٜكومة.ُالّذيوىذاُيعكسُمستوىُالسّلمُوالوفاؽُ

 شرعيّة النّظام السّياسي:لز عزّ تنفيذ السّياسات العامّة كعامل م

ُمُُُ ُمركزي ُسياسي ُمفهوـ ُشَُستَُالشرعية كُلمة ُمن ُرُْمد ُمعتمدُ"ع ُمدني ُأو ُعرؼُديني ُأو قانوف
ُانٞتضمنةُتوافقُالعملُأوُالنهجُالسياسيُللحكمُمعُُ"وراسخ يرمزُإلىُالعلبقةُالقائمةُبنٌُانٜاكمُوالمحكوـ

                                                           
ُرةُالاستقرارُانٞدرسةُالأدائيّةُىيُواحدةُمنُبنٌُن٠موعةُمنُانٞدارسُ"السّلوكيّة،ُالنّظميّة،ُالبنائيّة،ُالوظيفيّة"ُالتيُحاولتُدراسةُونٓليلُظاى

ُالسّياسي.
ُ,214ن١مّدُالصّافٌُبوعافية،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُُ-1
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بقواننٌُوتشريعاتُالنظاـُُانٞواطننٌبوؿُالطوعيُمنُقبلُانٞصافٌُوالقيمُالاجتماعيةُللمواطننٌُنّاُيؤديُإلىُالقُُ
1ُالسياسي.

ُ 2ُالشرعيةُعلىُثلبثةُعناصر8وتقوـ

 :ُالدّستوريةُُالعنصر الدّستوري ُالبلبد ُمبادئ ُوفق ُقامت ُلأنها ُشرعية ُالسلطة ُأف ومضمونو
ُوالشّرعية.

 :ُعلىُاقتناعُالمحكومنٌُأفُالذينُفيُالسلطةُن٬ثلونهم.ُعنصر التّمثيل ُنّعنىُأفُالشرعيةُتقوـ
 :ُعلىُالإن٤ازاتُالكبُعنصر الإنجاز نًةُالتيُتنجزىاُأجهزةُومؤسساتُالسلطةُأيُأفُالشرعيةُتقوـ

 لفائدةُالمجتمع.

ُالشّرعيّةُعلىُالأساسُالذّيُتنطلقُمنو،ُوىوُأفُّالقبوؿُالطّوعيُنٞواطنيُدولةُماُُروظُ نَُيتّفقُمُُ مفهوـ
ُالشّرعيّةُبالتّحلي ل.ُبانٜكومةُىوُماُن٩علهاُشرعيّة.ُويعتبرُماكسُفيبرُمنُأوائلُانٞفكّرينُالذينُتناولواُمفهوـ

كُنظمُشرعيّةُصانٜةُتستحقُّالتّأييدُ حيثُقاـُبنسبهاُلتلكُالنّظمُالسّياسيّةُالتيُتقبلُشعوهااُهااُوتعترؼُهاا
ُوالطاّعة.ُوأكّدُبأفُّتلكُالشّرعيّةُتستقىُمنُثلبثةُمصادرُأوُأسسُوىي8ُ

ؿُبأفُّحكومةُماُشرعيّةُلاُغنًُأفُالقو3ُُالشّرعيّةُالتّقليديةّ،ُالشّرعيّةُالكاريزميّة،ُالشّرعيّةُالعقلبنيّة.
ّـ،ُبلُيعنيُأفُّمواطنيهاُيعتبرونهاُذاتُسلطاتُدستوريةُّ يعنيُبالضّرورةُأنّهاُحكومةُصانٜةُنٔدـُالصّافٌُالعا

4ُشرعيّة.

أمّاُليبستُفنًىُأفُّالشّرعيّةُتكمنُفيُقدرةُالنّظاـُالسّياسيُإقناعُالمجتمعُبأفُّمؤسّساتوُالسّياسيّةُ
ُل ُملبءمة ُالسّياسيُمنُخلبؿُنٓديدُىيُالأكثر ُنظامهم ُوانٛماعاتُفيقدّروفُمدىُشرعيّة ُالأفراد ُأمّا و.

                                                           
ُُي الوطن العربي وإشكالية الصراع بين السياسي والعسكري دراسة حالة الجزائر،أزمة القيادة فعمرُفرحاتي،ُُ-1 رسالةُدكتوراهُفيُالعلوـ

ُخيضرُ ُن١مد ُجامعة ُالسياسية، ُانٜقوؽُوالعلوـ كُلية ُ ُوالعلبقاتُالدولية، ُالسياسية ُالعلوـ ُقسم ُوإداري، ُسياسي ُنٔصصُتنظيم السياسية،
ُ.24صُُ،3112ُبسكرة،ُانٛزائر،

كُامُ-2 ُ.161،ُصمرجعُسبقُذكرهلُن١مدُانٝزرجي،ُثامر
،3116ُمركزُدراساتُالوحدةُالعربيّة،ُُ،إشكاليّة الشّرعيّة في الأنظمة السّياسيّة العربيّة مع إشارة إلى تجربة الجزائر،ُنٙيسُحزاـُواليُ-3

 .31ُ،33صُص،ُ

 .32،ُصانٞرجعُنفسوُ-4
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ُأشخاصُ ُانّْاه ُمواقفُانٞواطننٌ ُخلبؿ ُمن ُالقيم ُتلك ُوتبنى ُالنّظاـ. ُذلك ُقيم ُمع ُقيمهم ُتطابق مدى
1ُوسياساتُوقواننٌُومؤسّساتُانٜكومة،ُإضافةُنٞدىُالتّوافقُبنٌُانٞبادئُالعامّةُوالإيديولوجية.

فإفُّمصطل ُالشّرعيّةُيتحدّدُمعناهُفيُتعبنًُانٞواطننٌُعنُحالةُالرّضاُوالقبوؿُإزاءُالنّظاـُُ،بالتّاليوُ
تبنىُعلىُالتّفاعلُالإن٩ابيُبنٌُالسّلطةُوانٞواطننٌ،ُويتمُُّةون٣ارسةُالسّلطة.ُوحالةُالرّضاُىذهُتعتبرُقيمةُمعنويُّ

بنٌُأىداؼُالسّلطةُوأىداؼُغالبيّةُالمجتمع؛ُانٞمارسةُُذلكُمنُخلبؿُتكاملُعنصرينُاثنن8ٌُالوحدةُالفعليّة
ُالوحدةُفيُالأىداؼ،ُحيثُ ُعنُىذه ُانٞعبّرة تعتبر الممارسة والتّجسيد الفعلي للأىداف قاعدة الفعليّة

2ُبناء الشّرعيّة.

 مصادر الشّرعيّة:

 :عيُواقتناعُنٗيعُيرتبطُنٓقيقُالرّضاُالمجتمُفعاليّة النّظام السّياسي كمصدر من مصادر الشّرعيّة
ُمنُالفعاليّةُفيُ ُالأخنًُعلىُنٓقيقُقدرُمعنٌّ ُىذا ُالسّياسيُبقدرة ُالنّظاـ أطياؼُالمجتمعُبشرعيّة
ُونٓقيقُ ُالاجتماعيّة، ُوالعدالة ُالتّنمية كُقضايا ُتواجهو، ُالتّي ُوانٝارجيّة ُالدّاخليّة ُالقضايا معانٛة

رارُالسّياسيُوالأمني،ُإضافةُلقدرتوُعلىُإدارةُانٜريّاتُالسّياسيّةُوالاجتماعيّة،ُوانٜفاظُعلىُالاستق
3ُوفُالمجتمعُبكفاءةُوفعاليّة،ُومدىُقدرتوُعلىُتنفيذُأىدافوُوقراراتوُ...ؤُش

فالفعاليّةُعنصرُمهمُللنّظاـُالسّياسيُمنُخلبؿُمسان٨تهاُفيُترسيخُالسّلطةُعلىُأسسُقويةُّتتميّزُ
السّياسي"ُوشموليّةُسيطرتوُمنُالكمُّإلىُالنّوعُتضمنُنٓويلُُبالاستمراريةّ.ُفهيُمنُخلبؿُنٓويلُقوّتوُ"النّظاـ

انصياعُوطاعةُالمجتمعُلوُمنُالقّوّةُوالإجبارُإلىُالاقتناعُوالقبوؿُوالشّعورُبالواجُُانّْاىو،ُوبالتّاليُضمافُ
4ُالطاّعةُونٓق قُالاستقرار.

عليوُالنّظمُالسّياسيّةُالتيُتعانيُمنُوبالتّالي،ُيعتبرُعنصرُالفعاليّةُأىمُعاملُلتحقيقُالشّرعيّةُتعتمدُ
عدـُالقدرةُعلىُنٓقيقهاُمنُمنطلقاتُالدّن٬قراطيّةُوالاستقرارُانٞؤسّساتيُوالاستقرارُوالتّوافقُالإيديولوجي.ُ
ُوتوسيعُ ُوالاجتماعيّة، ُوالإصلبحاتُالاقتصادية ُالتّنمويةّ، ُللخطط ُالنّظم ُىذه ُظلّ ُفي ُاللّجوء حيثُيتم

                                                           

 .33ُنٙيسُحزاـُوالي،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُ-1

 .37ُ،ُصسوانٞرجعُنفُ-2ُ

 .331ُ،ُصانٞرجعُنفسوُ-3ُ

ُ.333،ُصُانٞرجعُنفسوُ-4
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الاقتصاديةُّوالاجتماعيةُوسياساتُإعادةُالتّوزيعُ"دولةُالرفّاه"،ُوفت ُالمجاؿُلبعضُُةالعموميُُّنطاؽُانٝدمات
ُانٞمارساتُالدّن٬قراطيّةُالشّكليّة.ُ

  ُأحدُأىّمُعواملُترسيخُ الثقة بين الحاكم والمحكومين:تعزيز ُالنّظاـُيعتبرُعاملُالثقّة شرعيّة
،ُحيثُتعبّرُالثقّةُعنُعلبقةُمتينةُةُانٜكمورجالوُلاستمرارىمُعلىُسدُّالسياسيُوضمافُمؤسّساتوُ

 .ىؤلاءُوبنٌُالقاعدةُالشّعبيةُالواسعةذاتُأسسُراسخةُبنٌُ

 التّنمويةّ لتنفيذ السياسات العامة ىميةالأرابعا: 

تمعُالمجُانٟادفةُإلىُإكسابُإحداثُن٠موعةُمنُالتغنًاتُانٛذريةُُالتنميةُىيُعمليةُم التنمية:مفهو 
ُعلىُ ُالذاتيالقدرة ُُالتطور ُلكلُأفراده، ُانٜياة ُنّعدؿُيضمنُالتحسنُانٞتزايدُفيُنوعية ؿُمنُخلبانٞستمر

تغلبؿُانٞواردُانٞتاحةُوحسنُسالترشيدُانٞستمرُلااجاتهمُالأساسيةُعنُطريقُستجابةُنٜإتاحةُالفرصةُنٟمُللب
ُعلىُثلبثةُأبعاد8ُُىوُُ.,1ستغلبؿتوزيعُعائدُذلكُالا ُيُبذلكُتقوـ

 ُقتصادي،ُقتصادي8ُيتمثلُفيُنٓقيقُالنموُالااُبعد
 ُُقتصادي،ُجتماعي8ُيتمثلُفيُالتوزيعُالعادؿُللثروةُالنانٗةُعنُالبعدُالااُعدبو
 ُا ُفي ُيتمثل ُبيئي8 ُالاوبعد ُللموارد ُالعقلبني ُانٜاليُستغلبؿ ُحاجاتُانٛيل ُهادؼُنٓقيق لطبيعية

ُوالأجياؿُانٞستقبلية.

برزتُالأن٨يّةُالاقتصاديةُّلتنفيذُالسياساتُالعامةُمنُخلبؿُالدّورُالذيُتلعبوُالسّلطاتُالعموميّةُ
ُون٬كنُإنٗاؿُن٠الاتُتدخّلُ ُوالاستثماريةّ، ُالاقتصاديةّ ُالأنشطة ُودعم ُفيُضبطُومراقبة فيُن٠اؿُتدخّلها

2ُفيُالنّشاطُالاقتصاديُبفضلُسياساتهاُفيُماُيلي8ُالدّولة

ونٓقيقُمستوىُُنشوءُالأسواؽ؛ُمواجهةُقصورُالأسواؽُواختلبؿُتوازنها؛ُتقليصُمظاىرُعدـُانٞساواةتعزيزُ
ُتصحي ُالعقلبنيّةُالمحدودةُللفواعلُالاقتصاديةّ.؛ُفيُنٔصيصُانٞواردُالأمثلُالفعاليّة

                                                           
ُ.14ُ،15صُصُُ،3117،ُمنشوراتُانٜلبيُانٜقوقيةبنًوت8ُُ،1ط إشكاليات التنمية الإقتصادية المتوازنة: دراسة مقارنة،ن١مدُحسنُدخيل،ُُ-1ُ

2
-Antoine Bozio, Julien Grenet, économie des politiques publiques, Edition La découverte, Paris, 2010, p 

09. 
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ُُُ،ن٠موعةُمنُانٞخططات،ُالبرامجىيُ السياسات والبرامج التنموية: وانٞشاريعُانٞختلفةُالتيُتقوـ
قصدُنٓقيقُأىداؼُطويلةُُالدولةُبتسطنًىاُوصياغتهاُوفقُتصورُونسقُفكريُن١ددُخلبؿُفترةُزمنيةُمعينة،

ُالتيُرؤيتهايعكسُُإطارُنظري،ُىيُونّعنىُأخرُانٞدى. ُالتنمية ُوىيكلُن١ددُُلنمطُوصيغة تريدُنٓقيقيها
 .أشكانٟانّخلفُُاؼُالتنميةلتجسيدُأىد

ُالنّشاطاتُ ُفي ُللدّولة ُالتّدخلي ُالدّور ُخلبؿ ُمن ُالتنموية ُالعامة ُالسياسات ُتنفيذ ُأن٨ية تظهر
ُوتتابعُ ُتصنعها ُالتي ُالتنموية ُوانٞخططات ُوالبرامج ُالعامة ُالسياسات ُعبر ُعموما ُوالاجتماعية الاقتصادية

ُتنفيذىا.

311281ُ-3111تصاديُبرامجُالإنعاشُالاقُنذكرُوكمثاؿُعلىُذلك

استخداـُُتتمُّفيُإطارسياسةُالإنعاشُىيُأحدُأدواتُالاقتصادُالكلّيُذاتُالتّوجوُالكينزي،ُالتيُ
وإعادةُبعثُُاقتصادُماُيعانيُمنُحالةُركود،ُُ"ُأوُالعرضُالكلّي"،ُسياسةُانٞيزانيّةُلإنعاشُالطلُُّالكلّي

وتعتبرُسياسةُُرتفاعاُنٞعدّلاتُالنّموُوامتصاصُللبطالة.لتحفيزُالإنتاجُنّاُن٪قّقُاُزيادة الإنفاقمنُخلبؿُ
2ُتمُّمنُخلبنٟاُالسّعيُلتحقيقُتلكُالأىداؼُفيُانٞدىُالقريُ.يالإنعاشُسياسةُظرفيّةُ

ُشهدُ ُالذي ُوالأمني ُالسياسي ُالاستقرار ُعودة ُبعد ُمباشرة ُالاقتصادي ُالإنعاش ُبرامج ُبعث تّم
ُالسُُّاضطرابا ُخلبؿُالعشريةّ كُبنًا ُوالاجتماعيّةُوتدىورا ُالاقتصاديةّ ُللبنية ُآثارُمدمّرة كُانتُلو وداء،ُوالذي

ُانٛزائر.ب

وانٞرتبطُبانتعاشُسوؽُالنفط3111ُُجزائرُمطلعُاؿللنٚ ُنٓسّنُالوضعيّةُانٞاليّةُللخزينةُالعموميّةُُ
سعُفيُالإنفاؽُالعاـُوارتفاعُأسعارهُفيُالأسواؽُالدّوليّةُبالتّحوّؿُفيُالسياساتُالاقتصاديةُّانٞنتهجةُن٥وُالتّوُ

ُمنُخلبؿُبرن٠ةُسلسلةُمتتاليةُومتكاملةُمنُالبرامجُالاستثماريةُّالعموميّة.

                                                           

الملتقى العربي الأول حول: ُ،3112-3111واقعُانٞناخُالاستثماريُفيُانٛزائرُمعُالإشارةُلبرامجُالإنعاشُالاقتصاديعلبـُعثماف،ُُ-1
ُ.12،ُمصر،ُص3113ُجانفي36ُُ-33،ُالعقود الاقتصادية الجديدة بين المشروعيّة والثبات التّشريعي

ُ.126،ُص11ُ،3113العدد8ُُمجلّة الباحثُسياسةُالإنعاشُالاقتصاديُفيُانٛزائرُوأثرىاُعلىُالنّمو،سعي،ُن١مدُمُُ-2
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كُبنًاُساىمُبقوّةُفيُنٕويلُالاقتصادُالوطني،ُحيثُأف1777ُُّسجّلتُأسعارُالنّفطُمنذُسنةُُفقد ارتفاعا
ُالّتيُبلغ ُالصادراتُالنّفطيّةُساىمُفيُالرفّعُمنُالإيراداتُالعامّة مليار2233,4ُُُاؿ3113ُتُسنةُن٧وّ

1ُمليارُدج.1132,72ُُاؿ3111ُدج.ُبينماُلمُتتجاوزُسنةُ

بوضعُبرامجُوسياساتُمستعجلةُفيُسبيلُدعمُالنّموُالاقتصاديُُوبالتاليُفقدُتكفلتُالسلطاتُالعموميّة
ُونٓسنٌُانٞستوىُانٞعيشيُللمواطننٌ.

ُبرامجُرئيسية8فيُثلبثة3112ُُ-3111نٕثلتُبرامجُالانعاشُالاقتصاديُ

 ُ3112-3111برنامجُدعمُالإنعاشُالاقتصاديProgramme de soutien à la croissance 

économique(ND):ُُتّمُتوزيعهاُعلىُالقطاعاتُُمليارُدج333ُخصّصُلوُغلبؼُماليُقدّرُب
ُوالأشغاؿُالكبرى ُالتّحتية ُالبنية ُ ُون١ليّة %40,1 التّالية8 ُبشرية ُتنمية ُالفلبحةُ 38,8% ، ُ ،

ُ. %8,6 ،ُدعمُالإصلبحات%12,4 يُوالصّيدُالبحرُ
 ُ ُالنّمو ُدعم  3117Programme complémentaire de soutien à la-3113برنامج

croissance (NF):ُُُدعم ُخلبؿ ُمن ُالنّمو ُوتنًة ُتسريع ُإلى ُتهدؼ ُاقتصاديةّ ُسياسة ىو
تُالإنتاجيّة.ُونٓديثُالاستثماراتُالمحليّةُوالأجنبيّة،ُواستحداثُمناصُُشغلُفيُن٢تلفُالقطاعا

ُوالبنىُالتّحتيّة.ُوخصّصُلوُفيُسبيلُذلكُغلبؼُماليُضخمُقدّرُبُ وتوسيعُانٝدماتُالعامّة
،ُبرنامجُ%45برنامجُنٓسنٌُمعيشةُالسّكافدج،ُتّمُتوزيعهاُعلىُالقطاعاتُالتّالية2313،5ُُ8

ُالتّحتيّة ُالبنية ُالاقتصادية%40,5تطوير ُالتنمية ُدعم ُبرنامج ،8%ُ ُتطوير ُالعموميةُ، انٝدمة
ُ.%1,1،ُبرنامجُالتكنولوجيّاتُانٛديدةُوالاتّصالات%4,8ونٓديثها

 ُالنّمو ُتوطيد ُالاقتصادي"ُبرنامج ُالنّمو ُدعم  3112Programme de-3111ُ"برنامج

consolidation à la croissance économique (NK):ُيندرجُبرنامجُتوطيدُالنموُضمنُانٛهود
الشّاملة،ُومواصلةُدينامكيّتهاُوذلكُمنُخلبؿُاستكماؿُانٞشاريعُالتيُتّمُانٜكوميّةُلتعزيزُالتّنميةُ

ُالبرنامجُغلبؼُ إطلبقهاُفيُإطارُبرنامجُدعمُالنّمو،ُوإطلبؽُمشاريعُجديدة.ُوقدُخصّصُنٟذا
ُمليارُدج.31312ُماليُقدّرُب

                                                           
،ُسياسةُانٞوازنةُالعامّةُوتأثنًىاُعلىُمؤشّراتُالأداءُالاقتصاديُفيُظلُبرامجُالإنعاشُالاقتصاديُحالةُانٛزائرُللفترةُنصنًُان٘د،ُبننٌُبغدادُ-1

ُ.33،ُص813ُالعددُوالتنمية للبحوث والدّراساتمجلة الإدارة ُ،3111-3113
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نويعُوالرفّعُمنُمنُأىمُّأىداؼُىذاُالبرنامجُتدعيمُالنّموُالاقتصاديُمنُخلبؿُالسّعيُلتحقيقُالتُّ
ُالعانٞي. ُللبندماجُفيُالاقتصاد كُمرحلةُنٓضنًيةّ ُالتّنافسيّةُللبقتصادُالوطني ُتوزيعُالغلبؼُانٞاليُُالقدرة وتّم

ُ ُالتّالية8 ُالقطاعات ُعلى ُالبرنامج ُالبشريةّنٟذا ُالتّحتية %49,5التّنمية ُالبنية ُتطوير ُنٓسن31,5%ٌُ، ،
 .%1,6،ُالبحثُالعلمي%1,7،ُانٜدُّمنُالبطالة%7,6يةّ،ُالتنميةُالاقتصاد%8,1انٝدمةُالعموميّة

ُ ُالتّكميلي كُالبرنامج ُالبرامج، ُىذه ُأخرىُنٔلّلتُإن٤از ُتكميلية ُلبرامج .3113ُ-3112إضافة
ُ.3117-3114والبرنامجُانٝاصُبتنميةُمناطقُانٛنوبُ

ُالتنمية المحليّةأىمية تنفيذ السياسات العامة في تحقيق خامسا: 

ىيُعمليّةُإثراءُونٕيّزُللنّشاطاتُالاقتصاديةُّوالاجتماعيّةُفيُمنطقةُمعيّنةُانطلبقاُمنُُةالتنميةُالمحليُّ
 التّعبئةُوالتّنسيقُبنٌُمواردىاُوطاقاتها.

عنُاحتياجاتُالوحداتُالمحليّة،ُُعمليّةُتغينًُتتمُّفيُإطارُسياسةُعامّةُن١ليّةُتعبر ُُبأنّهاتعرّؼُكماُ
بانٞشاركةُُوإدارتهاعلىُاستغلبؿُن٠موعُانٞواردُالمحليّةُانٞتوفرةُسؤولنٌُالمحلينٌُوقدرةُانٞوذلكُمنُخلبؿُالتزاـُ

الشّعبيةُللمواطننٌُفيُصنعُوتنفيذُومتابعةُتلكُالسياسات،ُوالاستفادةُمنُالدعمُانٜكوميُانٞاديُوانٞعنوي،ُ
1ُفيُسبيلُنٓسنٌُمستوياتُانٞعيشةُوالارتقاءُهاا.

فُفعّاؿُبنٌُجهودُالسّكّافُوجهودُالسّلطاتُالعموميّة،ُمنُخلبؿُنٓقيقُتعاوُُوبالتاليُفإنّهاُتضمن
ُالمحليُ ُانٞستوى ُعلى ُالتّنمويةّ ُانٞشاريع ُوتنفيذ ُوإعداد ُالتّفكنً ُفي ُانٞشاركة ُبأن٨يّة ُالمحلي ُالمجتمع ُوعي إثارة

ُالطبّيعيّة، ُانٞوارد "ُ ُهاا ُالتيُتزخر ُوانٞوارد ُللمنطقة ُالنّسبيّة ُانٞيزة البنىُُانٞوقعُانٛغرافي،ُآخذينُبعنٌُالاعتبار
التّحتيّةُانٞتوفّرةُفيُانٞنطقة،ُالأنشطةُوالتوجهاتُالاستثماريةُّوانٜرفيّةُالغالبةُفيُانٞنطقة..."،ُفيُسبيلُنٓسنٌُ

ُ ُالمحليّة، ُوالوحدات ُللتّجمعات ُوانٜضاريةّ ُوالثقّافيّة ُوالاجتماعيّة ُالاقتصاديةّ ُبانٞستوىُوُالظروؼ الارتقاء
ُانٞعيشيُعموما.

ُزُأن٨يّةُنٓقيقُالتنميةُالمحليّةُمنُخلبؿُدورىاُفي8تبُر

 نٓقيقُتنميةُإقليميّةُمتوازنةُعبركُلُولاياتُالوطن؛ 
                                                           

،ُص13ُ،ُالمجلد13العدد8ُُمجلة الاقتصاد والتنميةُأن٨يةُالإدارةُالمحليةُفيُنٓقيقُالتنميةُالمحليّةُانٞستدامة،اسليمانيُن١مد،ُبايزيدُعلي،ُُ-1
153.ُ
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 ُأمامها ُالاستثمار ُن٠اؿ ُوفت  ُالمحليّة، ُانٞناطق ُالصّغنًةُُإنعاش ُانٞؤسّسات ُبعث ُبفضل خاصة
ُ؛وانٞتوسّطةُودعمُإنشائهاُومرافقتها

 الدّولةُبفضلُخصائصُالإدارةُالمحليّةُالتيُتقرّبُالإدارةُُتعزيزُعلبقةُالثقةُبنٌُانٞواطنُومؤسسات
ُالمحلّي ُن١يطو ُتسينً ُفي ُانٞشاركة ُن٠اؿ ُلو ُوتفت  ُانٞواطن ُوتسمن ُمعُم، ُانٞباشر ُبالاحتكاؾ ُلو  

ُ؛انٞسؤولنٌُفيُالإداراتُالمحليّة
 ُوفرُلوُن٢تلفُيليّةُوُساىمُفيُرفعُانٞستوىُانٞعيشيُللمواطنُفيُبيئتوُالمحيتفعيلُعمليّةُالتنميةُالمحليّة

كُالطرّؽُوتوصيلُانٞياهُوالغازُوالكهرباءُوشبكةُانٟاتفُوالأنترنتُُانٝدماتُالعموميّةُ" البنىُالتّحتية
الريّاضةُوفضاءاتُالتّرفيو،.."ُُتسينًُالنّفايات،ُالتعليم،ُالصّحة،ُالنّقل،ُالأسواؽُانٛواريةّ،وغنًىاُ،

 الكبرىُويقلّلُبالتاليُمنُمظاىرُالنّزوحُن٥وىا.ُىذاُماُن٩علوُفيُغنىُعنُالتّنقلُإلىُانٞدف

ُمنُأىمُعواملُن٤احُتنفيذُالسياساتُوالبرامجُالتنمويةُالمحليّةُىوُمشاركةُالمجتمعُالمحليُفيهاُسواءًُ
منُحيثُانٞشاركةُفيُالتّخطيطُللتّنميةُالمحليّة،ُأوُانٞشاركةُفيُتنفيذُمشروعاتُالتّنميةُالمحليّة،ُأوُانٞشاركةُفيُ

1ُبعةُوتقونًُمشاريعُالتّنميةُالمحليّة8متا

 8ُالمحليّة ُالمحليّةُُانٞشاركةُفيُالتّخطيطُللتّنمية ُفيُنٓديدُالأولوياّتُالتّنمويةّ ُفت ُالمجاؿُللمشاركة إفّ
كلُالأطراؼُانٞعنيةُفيُالمجتمعُالمحلّيُمنُخلبؿُُُنّسان٨ةُ،وصياغةُالأىداؼُالتنمويةُّووضعُالبرامج

ُ،ةُتتخلّلهاُمناقشاتُنٗاعيّةُواقتراحاتُوانشغالاتُتؤخذُبعنٌُالاعتبارلقاءاتُواجتماعاتُدوريُّ
إضافةُلأفُّانٞشاركةُفيُالتخطيطُنٓوؿُدوفُُ.يضمنُنٓقيقُالتّفاىمُبنٌُالسّلطاتُالرّنٚيةُوانٞواطننٌ

نمويةُوذلكُبفضلُماُتوفّرهُمنُفرصُللحصوؿُعلىُتسجيلُان٥رافاتكُبنًةُفيُتنفيذُالسياساتُالتُّ
ُ.منُانٞيدافُدقيقةُواقعيّةُوإحصائيّاتُمعلومات

 ُبدعمهمُانٞاليُأوُُسواءًُانٞشاركةُفيُتنفيذُانٞشاريعُالتّنموية8ُّن٬كنُللمواطننٌُانٞشاركةُفيُالتنفيذُفعليّا
ُمنُخلبؿُ ُانٞعنويةّ ُن٬كنهمُانٞشاركة كُما ُللجهدُالبدني، ُإضافة ُوالعتاد ُانٞاديةّ التّنظيميُأوُبانٞوارد

ُةُعلىُن١توىُتلكُالسياسات.التّأييدُوانٞوافق

                                                           
،14ُالعددُُمجلّة الدّراسات القانونيّة والسّياسيّة:لفاعلةُفيُنٓقيقها،ُوالأطراؼُاُالاستراتيجيّاتحجابُعبدُالله،ُالتّنميةُالمحليّة8ُالنّظرياّتُُ-1

ُ.342ُ،342،ُانٛزائر،ُصُص،3115ُجواف،ُ
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 ُ8التيُتسم ُللمواطننٌُُالآلياتىناؾُالعديدُمنُانٞشاركةُفيُمتابعةُوتقييمُانٞشاريعُالتنمويةُالمحليّة
ُالاستعانةُ ُاستطلبعاتُالرأّي، ُومنُأن٨ها ،ُ ُونقدىا ُالمحليّة ُالسياساتُالتنموية ُفيُتقييم بانٞسان٨ة

ُ ُالمحليّة، ُنٞمثُّبالصّحافة ُالانشغالات ُعلىُنقل ُانٞساءلة ُواستخداـ ُالبلديةّ ُالشّعبية ُبالمجالس ليهم
ُمستواىا،ُعقدُجلساتُالاستماع،ُوغنًىا.

ُفيّةُوالصّحراويةُوانٟضابُالعليا8خصّصتُانٛزائرُالعديدُمنُالبرامجُوالسّياساتُالتّنمويةُالمحليّةُللمناطقُالري

اةُفيُالتنميةُالإقليميّة،ُوإتاحةُفرصُتنمويةُفيُإطارُالتنميةُالمحليّةُوفيُسبيلُتعزيزُالعدالةُوانٞساوُف
كُاملُالإقليمُالوطني،ُخصّصتُالسّلطاتُالعموميةُبرامجُلتسريعُالنّموُبانٞناطقُعمتكافئةُلأفرادُالمجتمعُ بر

ُبرامجُ ُعن ُعبارة ُوىي ُالشّماليّة، ُانٞناطق ُمع ُمقارنة كُبنً ُتنموي ُتراجع ُتعاني ُالتي ُوالصّحراوية الدّاخليّة
ُلبُر ُتكميليّة ُالنّمو ُدعم 3117ُُ-3113نامج ُفي8 ُتتمثل ُولاياتُانٛنوبُ-، ُلفائدة ُالتّكميلي البرنامج
البرنامجُالتّكميليُلفائدةُمناطقُ-مليارُدج255ُ،ُوالذيُخصصُلوُغلبؼُماليُقدّرُب3114جانفيُ

1ُمليارُدج.472ُ،ُوخصصُلوُغلبؼُماليُقدّرُب3114انٟضابُالعليا،ُفيفريُ

ُالسياؽكماُن٬كنناُ كسياسة3112ُُُ-3117سياسةُالتّجديدُالرّيفيُوالفلبحيالإشارةُإلىُُفيُىذا
8ُعامةُن١ليةُيهدؼُتنفيذىاُلتحقيقُتنميةُريفيةُمتوازنةُفيُانٛزائر

ُ.3116ترتكزُسياسةُالتّجديدُالفلبحيُوالريّفيُعلىُالقانوفُالتّوجيهيُللزّراعةُالصّادرُفيُأوتُ
ُت ُلتحقيقُأىداؼُاستراتيجية ُالسياسة ُالعقار؛ُتسعىُىذه تمثلُفيُتأمنٌُانٞستثمرينُالفلبحينٌُمنُناحية

مواصلةُالتّدعيمُانٞاليُلصافٌُالتّجديدُالفلبحيُ"منُخلبؿُمس ُالدّيوف،ُالتّحفيز،ُالدّعم،ُانٞن ُوالقروض"؛ُ
عُدعمُالاستثمارُالعموميُفيُن٠اؿُانٞواردُانٞائيّةُلتطويرُالفلبحة؛ُمرافقةُالتّجديدُالفلبحيُعبرُتعبئةُالقطاُ

الصّناعي؛ُتنظيمُمهنةُالفلبحةُوفت ُآفاؽُمستقبليّةُللتّصدير.ُأمّاُبالنّسبةُللؤىداؼُانٝماسيّةُنٟذهُالسّياسةُ
8ُفتتمثّلُفي

 ُ 11311ُُتنفيذ ُفي ُانٞندن٠ة ُالريفية ُللتّنمية ُجواري ُلصاف3311ٌُُمشروع ُريفيّة منطقة
ُأسرةُريفيّة؛521111

                                                           
ُ.5علبـُعثماف،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُ-1
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 ٌُ6ُتثمن ُفيُانٞناطقُالسّهبيّة ُمنُأصلُملبينٌُىكتار ُوالصّحراويةّ ُمن31ُُوانٛبليّة مليوفُىكتار
ُالفضاءُالريفيُفيُانٛزائر؛

 ُ ُالفقنًة531111ُُاستحداث ُللمناطق ُبالنّسبة ُالفلبحي ُالقطاع ُخارج ُدائم ُعمل منصُ
ُ.1والمحرومة.

ُوىي ُمتكاملة ُركائز ُثلبثة ُعلى ُوالريفي ُالفلبحي ُالتجديد ُسياسة ُالتجديد8ُُترتكز ،ُ ُالريفي التجديد
8ُإضافةُإلىُإطارُنٓفيزيُيرافقُالبرامجُالثلبثةُ،انٞساعدةُالتقنيةوُُ،حيالفلب

 ُإقليميّةُريفيّةُشاملة،ُمنسجمة،ُُالتجديد الريفي: برنامج يستهدؼُالتّجديدُالريّفيُنٓقيقُتنمية
ُتنويعُ ُلتحقيق ُوسعيها ُواجتماعيّة، ُاقتصاديةّ ُمتعدّدة ُأبعاد ُعلى ُاشتمانٟا ُخلبؿ ُمن ومتكاملة

كُلُّاقتصاديُفيُا نٞناطقُالريّفيّة.ُويعتبرُانٟدؼُالنّهائيُنٟذهُالسّياسةُىوُنٓقيقُتنميةُمتوازنةُنٕسّ
كُلُُّالأقاليمُوتتفادىُإقصاءُأوُتهميشُأيُّمنطقة. ولاُيضمنُنٓقيقُىذهُالأىداؼُإلاُعبرُإشراؾ

ُنُٗوانٞتمثلّةبالبرنامجُُانٞعنيّةالأطراؼُ ُمنُنٗاعاتُن١ليّة، ُالفواعلُالمحليّة كُلّ عيّاتُومنظّماتُفي
وف،ُحرفيّوف،ُمؤسّساتُغنًُفلبحيّة،ُمصافٌُتقنيّةُوإداريةّ،ُىيئاتُالتّكوينُيُّمهنيّة،ُمستثمروفُفلبح

ُ.2والقرض
 ترتكزُسياسةُالتّجديدُالفلبحيُعلىُالسّعيُلتحقيقُالأمنُالغذائي،ُالتّجديد الفلاحي:  برنامج

إلىُنسبة3116ُُ-3111فيُالفترةُُ%4ُنسبةُوالسّعيُلتحسنٌُنسبةُن٧وُالإنتاجُالفلبحيُبانٞرورُمن
ويتمُّنٓقيقُىذهُالأىداؼُمنُخلبؿُعصرنةُوتكثيفُفروعُالإنتاجُ.3112ُ-3111ماُبن6,22%ٌُُ

ُذاتُ ُبانٞواد ُانٞتعلّقة ُللفروع ُالأولويةّ ُومن  ُالقطاع ُىذا ُفي ُالاستثماراتُانٞنجزة ُدعم ُخلبؿ من
ُالاستهلبؾُالواسع.

 يستهدؼُىذاُالبرنامجُإدماجُن٢تلفُالفواعلُة والمساعدة التّقنيّة: تقوية القدرات البشريّ  برنامج
وذلكُمنُخلبؿُُفيُتنفيذُسياسةُالتّجديدُالريفيُوالفلبحيُنظراُلأن٨يةُدورىمُفيُنٓقيقُأىدافها.

ماُيقدموُمنُعصرنةُمناىجُالإدارةُالفلبحية؛ُواستثمارُىاـُفيُالبحثُوالتكوينُوالإرشادُالفلبحيُ
تقنياتُجديدةُونٓويلهاُالسريعُفيُالوسطُالإنتاجي؛ُإضافةُلتعزيزُالقدراتُُبغرضُتشجيعُوضع

                                                           
،ُص3113ُ،ُمايُقمسار التّجديد الرّيفي والفلاحي، عرض وآفاانٛمهوريةُانٛزائريةُالدن٬قراطيةُالشّعبية،ُوزارةُالفلبحةُوالتنميةُالريفية،ُُ-1
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ُالرقابةُ ُمصافٌ ُوتعزيز ُالقطاع؛ ُومتعاملي ُمنتجي ُبدعم ُانٞكلفة ُانٞؤسسات ُلكل ُوالبشرية انٞادية
وانٜمايةُالبيطريةُوالصحةُالنباتيةُ،ُومصافٌُتصديقُالبذورُوالشتائلُوالرقابةُالتقنيةُومكافحةُحرائقُ

ُيتمحورُالبرنامجُعلىُن٢تلفُأشكاؿُتقويةُالقدراتُالبشريةالغ كُما التكوينُ،ُُمنُخلبؿُابات.
ُالفئاتُانٞستهدفةُمنُالبرنامج،ُُفضلبُعنُتعزيزُالاوتقدنًُالا تصاؿُنّختلفُستشارات،ُومرافقة

 الفواعلُمنُأجلُنٓسيسهمُونْنيدىمُللمشاركةُفيُالبرنامج.ُ

ُفةُبتنفيذُسياسةُالتّجديدُالريفيُوالفلبحيُفتتمثّلُفي8بالنّسبةُللؤجهزةُالإداريةُّانٞكلُّ

 ُىيئاتُعموميّةُتتكفّلُبضبطُالسوؽُالفلبحيّةُوالغذائيّة،ُوضبطُالعقارُالفلبحي؛ُالإدارةُانٞركزيةّ؛
ُللولايةّ ُتنفيذيةّ ُالنّجاعةُنٛاف ُانٞناقصاتُوعقود ُعبر ُتوظيفها ُاللّبُيتم ُالإدارة ُفيُ؛ ُوتتمثّل مركزيةّ

ُا ُالبلدياّت ُالسّهوب،ُلريّفيّة ُلتطوير ُالسّامية كُالمحافظة ُالطبّيعيّة، ُانٞناطق ُحسُ ُانٞوزّعة وانٟيئات
ُالصّحراويةّ ُانٞناطق ُفي ُالزّراعة ُتطوير ُون١افظةُُ؛ون١افظة ُالفلبحيّة ُانٞصافٌ ُمديرياّت ُجانُ إلى

ُالغابات.
 ُ ُسنة ُتسجيلها ُتّم ُالتي ُإن٤ازاتُالسياسة ُأىم 3111ُُوتتمثّل ُفلبحيُمستثم711111ُفي8 ر

شريكُلدىُالصّندوؽُالوطنيُللتّعاضد131111ُُُ؛مسجّلُعلىُمستوىُالغرفةُالوطنيّةُللفلبحة
461311ُ؛منخرط62111ُتعاونيّةُفلبحيّةُمعتمدةُو1171ُُ؛مستعمل211111ُالفلبحيُو

ُ ُيعادؿ ُما ُوىو ُانٞندن٠ة، ُالريّفيّة ُللتّنمية ُانٛواريةّ ُبانٞشاريع ُمعنيّة ُسكّاف2427234ُُأسرة من
ُرياؼُانٞتمركزةُفيُانٞناطقُالنّائيةُوانٞعزولة.الأ

 الاجتماعيستقرار تحقيق الاأىمية تنفيذ السياسات العامة في سادسا: 

،ُوانتفاءُمظاىرُالعدالةُالاجتماعيةُعلىُمستوىُالدّولةُتوفّرُفيُظلُّالاستقرارُالاجتماعيُُيتحقّق
ُجرُّ ُتتولّد ُأف ُن٬كن ُالتي ُالاجتماعي ُالاستبعاد ُأو ُانٝدماتُالإقصاء ُتقدنً ُخلبؿ ُالفساد ُن٣ارسات اء

ُبالعدلوتنفيذُالسياساتُالعامّةُوالبرامجُالتّنمويةُّالتيُتكوفُموجّهةُبالأساسُلكاملُأفرادُالمجتمعُُ،العموميّة
ُ.ُ"باعتبارهُأىمُن١دّداتُنٓقّقُالتّنميةُالشّاملة"ُ
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 تعريف الاستقرار الاجتماعي:

ُالإن٧ائ ُانٞتّحدة ُعرّؼُبرنامجُالأمم ُالصّادرُسنة ُالبشريةّ ُحوؿُالتّنمية المجتمع3112ُُيُفيُتقريره
ذلكُالمجتمعُالّذيُيسعىُلتحقيقُرفاىيّةُنٗيعُأفراده،ُويقضيُعلىُمظاىرُالإقصاءُوالتّهميش،ُُانٞستقرُّبأنو8ّ

رُنٟذهُالعناصرُفيُحنٌُأفُّالافتقااُللحراؾُوالارتقاء.ُرصًُاُبالانتماءُوتعميقُالثقّة،ُومن ُأفرادهُفُُشعورًُُقُُون٫لُُ
ُعزّزُفيُظلُّغيابُالعدالةُالاجتماعيّة.تيعنيُملبزمةُالاضطراباتُالتيُت

اُللبستقرارُالاجتماعيُأبرزتُمنُخلبلوُأن٨يّةُالاتّصاؿُالفعّاؿُعلىُكماُقدّمتُمننًةُدريديُتعريفًُ
معُُوتفاعُلبتوُالنّظاـُالةُلعمليّاتمستوىُبنيةُوىياكلُالنّظاـُالسّياسي،ُوالذيُيتمُّبفضلوُضمافُحركيّةُفعُّ

1ُ8ُبيئتو

"ُالاستقرارُالاجتماعيُمنُمنظورُاتّصاليُوتنمويُيشنًُإلىُالوضعُالّذيُيتميّزُفيوُالمجتمعُبغيابُ
ُنقل المدخلاتن٢تلفُأشكاؿُالاحتجاجاتكُمؤشّرُعلىُفعاليّةُالقنواتُالاتّصاليّةُالرّنٚيّةُفيُأداءُوظيفةُ

ُفعاليُّ ُوعلى ُالقمّة، ُإلى ُالقاعدة ُمن ُفي ُالسّياسي ُالنّظاـ ُانٞطالُُُصياغة وتنفيذة ُمع ُتتلبءـ ن٢رجات
ُوفيُ ُيَُُإدارة مصالح المجتمعالمجتمعيّة، ُلا ُنّا ُفيُن٠الًاُُعُُدَُانٞتضاربة ُانٜقّ ُمن ُأيُفئة ُوحرماف ُلاستبعاد

ُالتّنمية."

ُ ُعن ُأمّا ُُ،ةالاجتماعيُالعدالةمفهوـ ُ"ُدّـقفقد كُتابو ُفي ُالعيسوي ُالاجتإبراىيم ماعيّةُالعدالة
 : انهبأُتعريفاُشاملبُومفصّلبُمفاده"ُوالنّماذجُالتّنمويةُمعُاىتماـُخاصُنُالةُمصرُوثورتها

كُليهما،ُوالتيُ" انٜالةُالتيُينتفيُفيهاُالظلمُوالاستغلبؿُوالقهرُوانٜرمافُمنُالسلطةُأوُالثرّوةُأوُمن
ُغي ُفيها ُالفقر والتّهميش والإقصاء الاجتماعييُ ُالأفرادُُغنًُوتنعدم الفروق، ُبنٌ ُاجتماعيا انٞقبولة

ُ ُفيها ُويتمتّع ُالدّولة، ُداخل الجميع بحقوق اقتصاديةّ واجتماعيّة وسياسية وبيئيّة وانٛماعاتُوالأقاليم
ُمتساوية ُالشّعورُوحرّيات متكافئة، ُفيها ُويعمّ ،ُبالإنصاف والتّكامل والتّضامن والمشاركة الاجتماعيّة،

ُلأفرادُالمجتمعُ لتنميةُقدراتهمُوملكاتهم،ُوإطلبؽُطاقاتهمُمنُمكامنها،ُوحسنُُتكافئةفرص مويتاحُفيها
ُمنُجهةُ ُالمجتمع ُونٞصلحة ُمنُجهة، ُالصّاعد ُانٜراؾُالاجتماعي ُإمكانيّة ُلو ُيكفل ُوما ُنٞصلحة توظيفها

                                                           
ُدريديُ-1 ُرس2014-2000، دور التّنمية الرّيفيّة في تعزيز الاستقرار الاجتماعي في الجزائر مننًة ُضمنُمتطلّباتُنيلُ، ُمقدّمة الة

ُالسّياسيّة،ُانٛزائر،ُنوفمبرُ ُالسّياسيّة،ُنٔصّصُاتّصاؿُوتنمية،ُانٞدرسةُالوطنيّةُالعلياُللعلوـ ُ.53،ُص3116ُشهادةُدكتوراهُفيُالعلوـ
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ُالمجتمعُللبستغلبؿُالاقتصاديُوغنًهُمنُمظاىرُالتّبعيّةُمنُجانُُن٠تمعُأوُ أخرى،ُوالتّيُلاُيتعرّضُفيها
1ُتمعاتُأخرى."ن٠

ُن٬كنناُ ُالاجتماعيّة، ُالاستقرارُالاجتماعيُوالعدالة ُمنُتعاريفُحوؿُمفهوـ ُقدّمناه منُخلبؿُما
8ُاستخلبصُأىمُّالعواملُالتيُن٩ُُتوفّرىاُلتحقّقو

 ُُانٞساواةُوالتّكافؤُفيُالفرصُالتيُتوفّرىاُن٢تلفُمؤسّساتُالدّولةُُبالنّسبةُلأفرادُالمجتمع نٓقّقُمفهوـ
كُ كُاملُالإقليمُالوطنيُانتُالفئةُالتيُينتموفُإليهامهما ُالتّنميةُانٞتوازنةُُ،وعبر وىذاُيعكسُمفهوـ
 .انٞستدامة

 ًُلكاملُأفرادُالمجتمعُدوفُنٕييزُنوعيّةعموميّةُذاتُُخدماتتوفن. 
 للمطالُُالمجتمعيّةُمنُخلبؿُتنفيذُالسّياساتُوالأىداؼُالتّنمويةّ.ُالاستجابة الفعّالة 
 ُانٞعلوم ُللتوظيفُأوُللبلتحاؽُُاتُوالإعلبناتُوالإحصائيّاتنشر "كإعلبناتُانٞسابقاتُالوطنيّة

ُبكلُ ُوغنًىا" ُالاستثمار، ُومزايا ُالعموميّة، ُالصّفقات ُوإعلبنات ُوالتّعليم، ُالتّكوين ُفي نّناصُ
ُعليها ُللحصوؿ ُالنّزيهة ُانٞنافسة ُلضماف ُوموضوعيّة ُلكلُّشفافيّة ُبالنّسبة ُإليها ُالوصوؿ ُوحريةّ ،

 .ُالبيهاط
 التّوزيعُالعادؿُللثرّوة.ُ
 يُتوفرهُّىذهُانٞمارساتُنٓفيزُأفرادُالمجتمعُومؤسّساتوُعلىُأفُالشّعورُبالعدالةُوالإنصاؼُالذمنُش

التّنافسُالإن٩ابيُوالبنّاءُفيُسبيلُنٓقيقُأىدافهمُانٝاصّةُوالعامّةُ"استثماراتُومبادراتُاجتماعيّةُ
ُلمجتمعكُكلّ.وغنًىا"ُتعودُبالنّفعُعليهمُوعلىُا

ُفإفُّ ُالاستقرارُُبانٞقابل، ُحالة ُتزعزع ُسلبيّة ُجدّ ُآثار ُإلى ُيؤدّي ُالاجتماعيّة ُالعدالة غياب
لدىُفئاتُعريضةُُوالاستبعادُالنّاتجُعنُحالةُالشّعورُبانٜرمافُالاجتماعي،ُوتؤدّيُإلىُحالةُمنُالسّخط

ُينجرُّعنهاُثوراتُوأحداثُعنف.ُمنُالمجتمع،

ُالسُّ ُىذا ُفي ُون٬كننا ُتعريفُنٜالة ُتقدنً ُالّذي81ُُاللّاستقرار الاجتماعيياؽ ُذلكُالوضع "بأنّها
ن٣تدّةُأوُن١صورةُإقليميّا،ُتأتيُُُطويلة،ُأوُمتقطعّة"،ُو"قصنًة،ُأُمتفاوتةيواجهوُالمجتمعُخلبؿُفتراتُزمنيّةُ
                                                           

، اىتماـُخاصُنُالةُمصرُوثورتهاُإيناسُن١مدُانٛعفراوي،ُدراسةُنقديةُلكتابُإبراىيمُالعيسويُالعدالةُالاجتماعيةُوالنّماذجُالتّنمويةُمعُ-1
ُ.153،ُص51ُ،3113العدد8ُُمجلّة بحوث اقتصاديةّ
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ُللدُّ ُانٞيدانيُللسّياساتُالعامّة ُبالتّنفيذ ُمرتبطة ُتراكميّة ُأو ُمفاجئة ُلعوامل ُنّختلفُقطاعاتهاُكمحصّلة ولة
كُانعكاسُلعواملُخارجيّة،ُوتأخذُأشكاؿُتعبنًيةُّتتفاوتُبنٌُالسلميّةُوالعنيفة. ُون٠الاتها.ُأو

ُ:على الاستقرار الاجتماعي ماوتداعياته الاجتماعي والاستبعاد النّسبيالحرمان 

ُ ُانٜرماف ُمستوى ُبنٌ ُالعلبقة ُلطبيعة ُتفسنًية ُنّحاولات ُانٞفكرين ُمن ُالعديد ُنٗاىنًُقاـ لدى
ُانٞواطننٌُومستوىُالعنفُمنُخلبؿُمقارباتُونظرياّتُعديدة.

كُائن2ُانٜرمافُالنّسبي ُينبغيُأفُيكوفُوماُىو ُمنُالتّضاربُبنٌُما ُالذيُينشأ 8ُىوُذلكُالتّوترّ
ُيتعلّقُ ُفيما ُبإشباع القيم الجمعيّةفعليّا دوراthe American Soldier2942ُُ.ُوقدُلعبتُالمجلّةُالأمريكيّة

ُسان٨تُفيُتفسنًُظاىرةُالإشباعُانٞادّيُرُ ُانٜرمافُالنّسبيُوقدّمتُصياغةُنٟذاُانٞفهوـ ائداُفيُدراسةُمفهوـ
ُعنُمستوىُالإشباع.ُىواللّبرض

كُلُمنُُكما ُالنسبيُعلىُغرار ُانٜرماف ُنظرية ُالباحثنٌُفيُبلورة ُمن ُالعديد  ROBERTساىم

DOWSE et JOHN HUGHESُت ُالاضطراباتُالتي ُأوعزا ُالنسبيُالذين ُفيُالمجتمعاتُإلىُانٜرماف ظهر
الذيُيتشكّلُنتيجةُعدـُنٕكنُالأفرادُمنُانٜصوؿُعلىُالأشياءُالتيُيسعوفُإليهاُوالتيُيعتبرونهاُذاتُقيمةُُ

حالةُمنُعدـُالرضاُوالغضُُُلديهمكالدخل،ُالقوة،ُانٜرية،ُالعدالة،ُانٞكانة.ُوكنتيجةُلذلكُتولدُوتنموُ
سببتُفيُانٜيلولةُدوفُإشباعهمُنٜاجاتهمُونٓقيقهمُلأىدافهمُوحصونٟمُعلىُماُوالعداءُنْاهُانٛهةُالتيُت

ُيعتبرونوُحقاُنٟم.

علىُىذاُالأساسُتمُتعريفُانٜرمافُبأنوُالفجوةُبنٌُماُينبغيُأفُن٪صلُعليوُالأفرادُوماُن٪صلوفُُ
ُعليوُفعلبُأوُيعتقدوفُأنهمُبإمكانهمُنٓقيقو.ُُُ

ُبصياغتهاTed Robert Gurrُ8انٜرمافُالنّسبيُقاـُانٞفكّرُىناؾُثلبثةُن٧اذجُمفسّرةُلتشّكلُ

 ُالطّموحاتي Asperationaldeprivationُُانٜرماف ُتتطوّر8ُ ُعندما ُانٜرماف ُمن ُالنّوع ُىذا يتكوّف
كُالتّعليمُوالتّكوينُوالتّعرّضُلثقافاتُجديدةُوتكبرُوتوقعّاتهمُطموحاتُالأفراد ُنتيجةُعدّةُعوامل

                                                                                                                                                                            
ُ.53كره،ُصُمننًةُدريدي،ُمرجعُسبقُذُُِ-1
ُانٜرمافُالنّسبين١مدُعبدُالكرنًُانٜورانيُ-2 ُالاستبعادُالاجتماعيُوالثّوراتُالشّعبيّة8ُن١اولةُللفهمُفيُضوءُن٧وذجُمعدّؿُلنظريةّ المجلّة ،ُ،ُ

ُ.321،322،ُصُص،13ُ،3113ُ،ُالعدد13ُالمجلّد8ُُة للدّراسات الاجتماعيّةالأردنيّ 
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ُمنُن٧اذجُباذخةُلأن٧اطُالعيشُفيُُـلتواصلُالاجتماعيُوالإعلبونتيجةُماُنٓملوُوسائلُا وغنًىا
 فيُحنٌُتبقىُمقدرتهمُعلىُالإشباعُالفعليُثابتة.ُ،الدّوؿُانٞتطوّرة

 ُانٜرمافُانٞتناقصdecrementaldeprivation8ُيتشكّلُىذاُالنّوعُمنُانٜرمافُنتيجةُتناقصُقدرات
ُفيُحنٌُ ُلدىُالأفراد ُالقيمة ُوبالتاليُعتبقىُالتوقُّالإشباعُونٓقيق ُوثابتة. اتُوالطّموحاتُمرتفعة

 نتيجةُانٝسائرُانٞترتبّةُعنُىذاُانٞوقف.ُيتولّدُشعورُبالإحباطُوالغضُ
 ُانٜرمافُالتّقدّميprogressive deprivationُ8ُيتشكّلُىذاُالنّوعُمنُانٜرمافُنتيجةُاختبارُالأفراد

ر،ُفيُحنٌُأنّهمُيفترضوفُبأفُتلكُانٞكاسُُوامتلبكهمُلمجموعةُمنُانٞكاسُُغنًُأنّهاُلنُتستم
ُن٩ُُأفُتستمرّ.

ُأنّهاُ ُالعنفُوالثّوراتُالاجتماعيّة ُنٞظاىر ُوالتّفسنًيةّ ُالتّحليليّة ُانٞقاربة ُأو ُالنّظريّة ُىذه ُن٬يّز ُما أىم
ُلإ ُوقيامها،ُحيثُتعتمدُفيُالتّفسنًُعلىُالبعدُالسين٨اختزاليّةُنظرا ُالثوّرة ُتشّكلّ ُلتحليلُبيئة كولوجيُانٟا

ُالمجتمعُفقطُمُُ ُوتكريسُُلةًُهمُِلأفراد كُالبعدُالبنيويُوانٞؤسّساتي، ُأن٨يّة، بذلكُالأبعادُالأخرىُالتيُلاُتقلّ
ُ.الفساد،ُوالبعدُالتّارن٫يُوغنًىا

ُالاجتماعي ُالمجتمعُن٪سوف18ُُالاستبعاد ُمنُأفراد ُالاجتماعيُلدىُفئة ُبالاستبعاد يتكوّفُالشّعور
ُنُرمانهمُوعج ُبالنّفعبشكلُمستمر ُعليهم ُنٜرمانهمُمنُزىمُعنُالاقترابُمنُالوسائلُالتيُتعود ُإضافة ،

لديهمُفائضُمنُالوسائلُُبأفرادُآخرينُمقارنةًُُالامتيازاتُوالاستحقاقاتُفيُانٞستوياتُالاجتماعيّةُانٞختلفة
ُونٓر ُوانٞنافع ُ ُأفعاؿ ُبردود ُقيامهم ُعنو ُينتج ُاست، ُسبيل ُفي ُونضالاتُوصراعاتُن٫وضونها ُأوُكات عادة

.ُوبالتّاليُيعتبرُالاستبعادُالاجتماعيُحرماناُنسبياُومزمنا،ُحيثُيعتبرُالفردُاكتسابُحقوقهمُانٞسلوبةُمنهم
كُافُظرؼُانٜرمافُمستمراُويتّجوُإلىُمزيدُمنُالسّوءُعبرُمرورُالوقت.اُاجتماعيُ مستبعدًُ ُاُإذا

8ُبّباتنّجموعةُمنُانٞسالاستبعادُالاجتماعيُتكوّفُالشّعورُبويرتبطُ

 كالفقرُوالفقرُمتعدّدُالأبعادُواللّبمساواة.ُ
 ُُانٟرمي ُالبناء ُمستوى ُعلى ُوانٞنع، ُوانٝيبة ُالتّعطيل ُتكرّس ُمؤسّسية ُبنائيّة ُعمليّات ُإلى إضافة

ُ.نٞؤسّساتُالدّولة

                                                           
ُ.323ُ،325عبدُالكرنًُحوراني،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُص،ُُ-1
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 ...إضافةُلقضاياُالصّراعُالاجتماعيُوالتّغنًّاتُالاجتماعيّة 
 نٔلّيُالدّولةُعنُمسؤوليّاتهاُانّْاهُالمجتمع. 
 نتهاؾُالتّبادؿُالتّعاقديُللحقوؽُوالواجباتُبنٌُأفرادُالمجتمعُوالدّولةُمنُخلبؿُالتّلبعُُبانٞعاينًا. 
 ُحتكارُأصحابُالقّوّةُللفرصُالاقتصاديةُّوالاجتماعيّةُوحتُّالسياسيةُلأنفسهم.ا
 ُال ُأساسياُمنُمصادرُالصّراعاتُالاجتماعيّة تيُتؤدّيُوبالتّاليُيعتبرُالاستبعادُالاجتماعيُمصدرا

ُالسّياسي.ُاستقرارىاعلىُسلبيّةُإلىُزعزعةُالاستقرارُالاجتماعيُفيُالدّولةُ،ُوالتيُيكوفُنٟاُآثارُ
 ُالنّوعُمنُأنواعُالأزماتُالاجتماعيّة ُيبرزُدورُالدّولةُومؤسّساتهاُفيُخلقُىذا ،ُمنُُخلبؿُكما

ُسياساتهاُوبران٠هاُوخدماتها.ُن٣ارساتُالفسادُالبنيويُانٞتغلغلُعبركُلُّمؤسّساتها،ُوانٞسنًُّلكلُّ

 تنفيذ السّياسات العامّةالمكلّفون بالمطلب الثاّني: 

مسؤوليةُتنفيذُالسياساتُالعامةُعلىُعاتقُالعديدُمنُانٞؤسساتُالرنٚيةُوغنًُالرنٚية.ُفطبيعةُُتقع
يةُيعتبرافُالسياسةُن١لُالتنفيذُوموضوعهاُواختصاصهاُومستوىُالتنفيذ،ُوالتكليفُمنُقبلُالسلطةُالتشريع

ُالتيُتكلفُنّهمةُتنفيذُالسياساتُالعامة.ُللؤجهزةالمحددافُالرئيسيافُ

 المؤسسات الرسمية المكلفة بتنفيذ السياسات العامة:

للدولةُدورُأساسيُفيُرسمُوتنفيذُالسياساتُالعامة،ُغنًُأفُمستوىُتدخّلُالدولةُن٫تلفُمنُ
ُ ُوقيمو. ُطبيعتو ُسياسي ُنظاـ ُفلكل ُلآخر. ُسياسي ُوتنفيذُنظاـ ُصنع كُاف ُمثلب ُالاشتراكية ُالدّوؿ ففي

السياساتُالعامةُمركزياُوحكراُعلىُالدّولة،ُفانٜزبُانٜاكمُن٫ططُالبرامجُوالأجهزةُالإداريةُللدولةُتنفذىا.ُ
ُالدن٬قراطيُفيتمُصنعُوتنفيذُالسياساتُالعامةُنّسان٨ةُومشاركةُقوىُ ُفيُالدّوؿُالرأنٚاليةُذاتُالتوجو أما

ُعيةُومنظماتيةُمتعددة.سياسيةُواجتما

 :في تنفيذ السّياسات العامّة السلطة التشريعيةدور 

ُوذلكُ ُالسياساتُالعامة، ُتنفيذ ُفيُعملية ُمهما ُدورا ُالتشريعية من خلال قيامها تلعُُالسلطة
ذُالذيُتتمتعُبوُنٞراقبةُالكيفيةُالتيُيتمُنّوجبهاُتنفيُ،ُنظراُللحقُّبوظيفة الرقابة على عمل الجهاز الإداري
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1ُهاالقواننٌُالتيُقامتُبسنُّ ومدىُنٓقيقوُلأىداؼُُبتقييم نتائج أداء الجهاز الإداري.ُبالإضافةُلقيامها
 السياسةُالعامة.

ُكماُتظهرُمسان٨ةُالسلطةُالتشريعيةُفيُتنفيذُالسياساتُالعامةُمنُخلبؿ8

 ًُالإدارية،ُوبالتاليُُصُالسلطةُالتقديريةُللؤجهزةيقواننٌُولوائ ُمفصلة،ُوىذاُماُيؤديُإلىُتقلتقدن
ُ ُالأخنًةُبانٝطواتُوالأوامرُالتيُحددتهاُالسلطةُالتشريعية.ُىاتوتلتزـ

 ُالتنفيذية،ُُال ُالاختصاصات ُضمن ُتندرج ُنّهاـ ُالسُّكقياـ ُانٞالية ُالاعتمادات ُعلى نويةُانٞصادقة
ُللؤجهزةُالإدارية،ُأوُانٞصادقةُعلىُقراراتُإعادةُتنظيمُأجهزةُالإدارةُالعامة.

 ُّالتشريعيةُدورُرقابيُعلىُأعماؿُالسّلطةُالتنفيذية،ُوىذاُماُوضّحوُالدّستورُانٛزائريُفيكُلُُلطةللس
131ُوُ 76و  72ُ يراقُُالبرنٞافُعملُانٜكومةُوفقاُللشّػروطُانٞػحػدّدةُفيُانٞواد8ُُّ"112ُمنُانٞادة

ُانٞنصوصُعليهاُ منُالدّستور.ُ 133و  ُالرقّابة ُالوطنّي ُمنُ  ن٬ارسُالمجلسُالشّعبّي 132ُُ فيُانٞوادّ
ُالدّستور. ُ 133 إلى ُانٞادّةضحيثُتتُمن ُاستجوابُمايلي131ُُ مّن ُالبرنٞاف ُلأعضاء ُن٬كن "8

ُالسّاعة،ُويكوفُانٛوابُخلبؿُأجلُأقصاهُ كُماُن٬كنُللجاف21ُانٜكومةُفيُإحدىُقضايا . يوـ
توجيوُأسئلةُشفويةُأو8ُُ"ُن٬كنُلأعضاءُالبرنٞاف133ُالبرنٞافُالاستماعُلأعضاءُانٜكومة."ُوانٞادةُ

ُأسبوعيّةُنٔصّصُ ُبالتّداوؿُجلسة ُمنُالمجلسُالشّعبيُالوطنيُون٠لسُالأمّة كُلّ ُيعقد كُما كتابيّة.
 لأجوبةُانٜكومةُعلىُالأسئلةُالشّفويةُّللنّوابُوأعضاءُالمجلس."

 ُّالواقعُمناقضُعلىُالرّغمُن٣اُّتوفّرهُموادُالدّستورُمنُسلطةُللنّوابُنٞساءلةُأعضاءُانٜكومةُإلّاُأف
نٕاماُلمحتواىا.ُفواقعُمهاـُالسّلطةُالتّشريعيّةُلاُتتعدّىُتنفيذُاختياراتُالسّلطةُالتّنفيذيةُّمنُخلبؿُ
ُ"شكليّة"،ُ ُعلنيّة ُومناقشات ُجلسات ُإجراء ُبعد ُنصوص، ُمن ُيعرضُعليها ُما ُعلى انٞصادقة

 تسجّلُفيهاُنٓفّظاتُوتقترحُتعديلبتُلاُتؤخذُغالباُبعنٌُالاعتبار.
 ُإسقاعل ُإمكانيّة ُالدّستور ُمن  ُمن ُأيضا ُالرّغم ُرفضُالتّصويتُى ُخلبؿ ُمن ُللبرنٞاف طُانٜكومة

ُحالةُ ُفي ُثانية ُالرئّيسُطلُُقراءة ُنُقّ ُلإقراره ُإضافة ُملتمسُرقابة. ُبالتّصويتُعلى ُأو بالثقّة،
ُال ُالواقع ُمع ُتتلبءـ ُانٞمارساتُلا ُىذه ُأفّ ُإلّا ُالبرنٞاف، ُقانوفُصوّتُعليو ُعلى سّياسيُاعتراضو

                                                           
مذكرةُلنيلُشهادةُماجستنًُفيُالقانوفُالعاـ،ُُ،1666العلاقة بين السلطة التنفيذية والسلطة التشريعية في إطار دستور ياىوُن١مد،ُُ-1

ُالسياسية،ُجامعةُمولودُمعمريُ،ُتيزيُوزو،ُفرعُنٓولاتُا كُليةُانٜقوؽُوالعلوـ ُالسياسية، ُللقانوفُالأساسيُوالعلوـ ُالدكتوراه لدولة،ُمدرسة
ُ.13،ُص3112ُانٛزائر،
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ُبنٌُ ُالفصل ُمبدأ ُرأسها ُالإجراءاتُوعلى ُىذه ُمثل ُلتطبيق ُانٞلبئم ُللمناخ انٛزائريُالذيُيفتقر
 السّلطاتُإضافةُلوجودُمعارضةُحقيقيّةُفيُالبرنٞاف.

 ُُّانٜرة ُالتّعدديةّ ُالسّياسيّة ُانٜياة ُالسّلطاتُوتقويضُن٣ارسة ُتوزيع ُفي ُالاختلبؿ ُتداعياتُىذا من
لنّخُُالسّياسيّةُالنّاقدة،ُوتقويضُنشاطهاُانٞتمثّلُفيُتقدنًُحلوؿُوبدائل،ُفعليّا،ُانٜدُّمنُفرصُا

فيُتأديةُمهامهاُخاصّةُإذاُحدثُصداـُبنٌُتلكُوتقييدُحركيّتهاُوحركيّةُن٢تلفُالكوادرُانٞدنيّةُ
ُانٞهاـُوبنٌُمصافٌُالنّخُُانٜاكمة.

 دور السّلطة التّنفيذيةّ في تنفيذ السّياسات العامّة:

ُال ُفيُيعتبر ُالفرنسيُالصّادر 12ُُدّستور كُرّسُالتّطوّراتُالتيُمسّت1736ُُأكتوبر أوّؿُدستور
وىوُماُأطلقُُ،صلبحيّاتُالسّلطتنٌُالتّشريعيّةُوالتّنفيذيةّ،ُوأحدثُانقلبباُفيُانٞفاىيمُالدّستوريةُّالكلبسيكيّة

ُ ُالتّنفيذيُّمبدأ عقلنة العمل البرلمانيعليو" ُالسّلطة ُحيثُأقرّتُنّشاركة ُفيُوظيفةُ"، ُالتّشريعيّة ُللسّلطة ة
التّشريعُوبالتّاليُتقليصُن٠اؿُنفوذُالبرنٞافُمنُحيثُالرقّابةُعلىُأعماؿُانٜكومةُومنُحيثُن٣ارسةُوظيفتهاُ

1ُالتّشريعيّة.

ُالتّوجّوُخاصّةُمنذُدستورُُ ُهاذا ُالتّشريعيّةُانٛزائريةّ ،ُحيثُأصبحت1767ُوقدُتأثرّتُانٞؤسّسة
ُاؿُأماـُالتّنظيمُفيُباقيُانٞواضيعُوالقضايا.نٕارسُاختصاصاُتشريعيّاُمنظّماُبأحكاـُالدّستور،ُوفسحتُالمج

ُلطةُالتّشريعيّة8منُأىمُّأسبابُاستحواذُالسّلطةُالتّنفيذيةُّعلىُجزءُمنُصلبحيّاتُالسُّ

 ُوال ُالإدارينقصُالكفاءة ُانٛهاز ُوكفاءة ُخبرة ُمصدر ُحيثُأفّ ُللبرنٞاف، ُبالنّسبة ُتّخصّصُالفنّي
ُىوُدن٬ومتوُواستمرارهُعلىُعكسُماُيشهدهُالبرنٞافُمنُنْديدُمستمرّ؛ُللدّولة

 ُتطوّرُوظائفُالدّولةُوانتهاجُآليّاتُتأطنًُجديدةُللحياةُالسّياسيّة؛
 ةُالتّنفيذيةُّنٛهازُإداريُمتشعُُّوضخم،ُوبنكُمعلوماتُشامل،ُوصلبحيّاتُواسعةُامتلبؾُالسّلط

ُ منحتهاُالقدرةُعلىُانٜلُّالسّريعُوالفعّاؿُللمشاكلُالعموميّة،ُوىذاُماُخوّؿُنٟاُالاستحواذُعلىُىرـ
ُالسّلطة.

                                                           
ُ.177،ُصُمرجعُسبقُذكرهوليدُشريط،ُُ-1
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ُ ُالسّلطة ُقانونيّةُالتّنفيذيةّنٕتلك ُنّشاريع ُانٞبادرة ُانٞختحقّ ُالوزير ُيقوـ ُحيث ُمبادرةُ، صُبتقدنً
ُإيداعوُبعدُُومشروعُقانوف،ُيتمُّإعدادهُمنُقبلُالوزارةُانٞعنيّةُأ منُقبلُنٛنةُخاصّةُفيُحالةُانٜاجة.ُيتمّ

ويضيفُُكماُيوزعُّعلىُن٢تلفُالوزاراتُلأخذُرأيهاُوملبحظاتها،ُُذلكُعلىُمستوىُن٠لسُالوزراءُللئثراء،
،ُويتمُّإعادتوُوفقاُلذلك.ُويرفقُنّذكّرةُإيضاحيّة،ُضُمضامينورئيسُانٛمهوريةُّرؤيتوُوتوجّهاتو،ُأوُيعدّؿُبع

ُعل ُإيداعو ُويتمّ ُعليو، ُوانٞصادقة ُللمناقشة ُعلىُن٠لسُالوزراء ُثانية مستوىُمكتُُالمجلسُُىويعرضُمرةّ
1ُ.الشّعبيُالوطني

فيُن٢طّطُعملُفيُإطارُالتّعاوفُالفعّاؿُبنٌُالسّلطةُالتنفيذيةُّوالسّلطةُالتّشريعيّةُفقدُنّٕتُالإشارةُ
ُلطبيعةُالتّعاوفُالكاملُبنٌُانٜكومةُوالبرنٞافُمنُخلبؿ3115ُُ8انٜكومةُلسنةُ

ُللبرنٞانينٌُوالاستجابةُلاستدعاءاتُ ُالشّفهيّةُوالكتابيّة ُللرّدُعلىُالأسئلة استعدادُأعضاءُانٜكومة
انٞعارضةُالبرنٞانيّةُوفقاُلأحكاـُاللّجافُالدّائمةُللبرنٞاف؛ُتعاونهاُالكاملُفيُدراسةُجدوؿُالإعماؿُانٞقترحُمنُ

كُلُّمقترحُقانوفُصادرُمنُالبرنٞافُفيُظلُّاحتراـُالدّستور؛ُتنظيمُخلبياُعلىُ الدّستور؛ُاستعدادىاُلدراسة
كُلُّوزارةُن٢تصّةُبالعلبقاتُمعُالبرنٞانينٌُقصدُتسهيلُالإصغاءُإليهمُ مستوىُالوزارةُالأولىُوعلىُمستوى

ُذات ُبانشغالاتهم ُوالولاةُُوالتّكفّل ُتعليماتُللولاة ُإصدار ُالانتخابيّة؛ ُفيُدائرتو كُلّ ّـ ُبالصّافٌُالعا العلبقة
ُن٫صُّ ُفيما ُلاسيّما ُمنهم، ُلكلّ ُالانتخابيّة ُالبرنٞافُبشأفُالدّوائر ُمعُأعضاء ُدائمة انٞنتدبنٌُلتوطيدُعلبقة

ُتطلّعاتُانٞواطننٌُوبرامجُالتّنمية.

ُذ السّياسات العامّة في الجزائرالفاعل الرّئيسي في تنفي :القطاع العامّ 

يعرّؼُالقطاعُالعاـُبأنو8ُّ"تلكُالقطاعاتُالتيُنٔضعُللسّيطرةُالكاملةُللدّولة،ُحيثُتعتبرُالدّولةُ
ُمناظرةُلأنشطةُالقطاعُانٝاصّ،ُوتشكّلُتلكُالأنشطةُالاقتصاديةُّ ُاقتصاديةّ ُبأنشطة ُتقوـ وحدةُاقتصاديةّ

2ُلبرامجُالاقتصاديةُّللدّولة."العامّةُُجزءُلاُيتجزّءُمنُانٝططُوا

ّـ"،ُ الإشراؼُعلىُالعديدُمنُانٞهاـُالاجتماعيّةُوالاقتصاديةُّوالتّنمويةُّالتيُتتولىُالدّولةُ"القطاعُالعا
1ُفيُالنّقاطُالتّالية8ُنٓديدُأن٨ّهان٬كنُ

                                                           
ُ.314،ُصُانٞرجعُنفسوُ-1
 .12،ُص3112مكتبةُمدبوليُللنّشرُوالتّوزيع،ُُ،ُمصر18طُ،لدّول النّاميةالخصخصة وآثارىا على التّنمية باعبدهُن١مّدُفاضلُالرّبيعي،ُُ-2
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 :ُانٞواردُ تخصيص الموارد ُتقسيم ُخلبنٟا ُمن ُيتمّ ُالتي ُانٞثلى ُالطرّيقة ُعن ُالبحث ُبو يقصد
ُوانٝاصالا ّـ كُماُيعرّؼُبأنوُّتوجيوُانٞواردُن٥وُأفضلُاستخداـُقتصاديةُّانٞتاحةُبنٌُالقطاعنٌُالعا .

حيثُيستندُُن٣كنُمنُخلبؿُإزالةُالعواملُانٞؤديةُللفشلُفيُالسّوؽكُالاحتكارُوانٞؤثرّاتُانٝارجيّة.
أفُّآليّةُُلىُفرضيّةُمفادىاادّعاءُالسلطاتُالعموميّةُبقدرتهاُعلىُالتّخصيصُالأمثلُللمواردُانٞتاحةُإ

كُانتُىُفيالسوؽُقدُتواجوُعجزاُفيُنٓقيقُالكفاءةُالاقتصاديةُّانٞثل ُظلُّسعيوُلتحقيقُالربّ ُمهما
ُالظرّوؼُوالتّحدّيات.

 :قياـُالسلطاتُالعموميّةُبإعادةُيقصدُبإعادةُتوزيعُالدّخلُوالثرّوةُُتوزيع الدّخل وإعادة التّوزيع
فيُسبيلُنٔفيفُالتّفاوتُفيُتركّزُالثروةُلدىُفئاتُن١دودة،ُوذلكُباستخداـُالتوزيعُالأوليُللدّخلُ

كُالضّرائُُوالإعاناتُوالدّعمُوغنًىا.  أدواتُالسّياسةُانٞاليّة
 ونٓقيقُُ،لتوجيوُوتصحي ُالان٥رافاتُوالاختلبلاتُالتيُقدُنٕسُتوازناتُالسّوؽُالمباشر التّدخل

ُا ُالتّسبُُفيُظواىر ُدوف ُالكامل كُالتّضخمالتّشغيل ُغنًُصحيّة ُالعجزُقتصاديةّ منُخلبؿُُ،أو
ُأدواتُالسّياسةُانٞاليّةُوالسّياسةُالنّقديةّ.

 :مصافٌُنٗيعُانٞواطننٌُمنُخلبؿُماُتقدموُُنٔدـُأجهزةُالإدارةُالعامةفُتقديم الخدمات العموميّة
تتميزُبتزامنُ.ُوانٝدماتُالعموميّةُسلعُأوُمنتوجاتُغنًُماديةُّوغنًُملموسةُعموميّة خدماتمنُ

ُعمليّتيُإنتاجهاُواستهلبكها،ُوقدُعرفّهاُ بأنّها8ُ"ُنشاطُمرتبطُبعمليّةُتبادليّةُُفيليب كوتلروتلبزـ
ُإنتاجهاُ ُأفّ كُما ُملكيّة، ُأيّ ُعنها ُينتج ُولا ُملموسة ُغنً ُتكوف ُلطرؼُآخر، ُطرؼُما يقدّمها

2ُوتقدن٬هاُقدُيرتبطُأوُلاُيرتبطُنّنتوجُمادّي."
 فيُن٢تلفُالمجالاتُالاقتصاديةُوالسياسيةُوالاجتماعيةُوالثقافيةُوالأمنية.ُُمواطننٌتوفّرُالرّعايةُلل 

                                                                                                                                                                            
،ُمذكّرةُمقدمةSEORُالشراكة بين القطاعين العام والخاص في الجزائر، دراسة حالة شركة المياه والتّطوير لوىران لكحلُأمنٌ،ُُ-1

ُالاقتقانٞاجستنًُفيُانٞاليّةُالعامّة،ُُةضمنُمتطلّباتُنيلُشهاد ُالتّسينً،ُجامعةُسمُالعلوـ ُالتّجاريةُّوعلوـ ُالاقتصاديةُّوالعلوـ كُليّةُالعلوـ صاديةّ،
ُ.13،ُص3112ُتلمساف،ُانٛزائر،ُ

ُ ُأمريكي ُباحث ُىو ُمن 35ُُمواليد ُنّدرسة1721ُُماي ُالاستراتيجي، ُوالتّسويق ُالدّولي ُالتّسويق ُفي ُبروفسور ،ُ بشيكاغو
KELLOGGُُلإدارةُالأعماؿُالتابعةُنٛامعةL’université Northwesternُُُوكذلكُمستشارُللعديدُمنُانٞؤسّساتُالدّوليّةُوالشّركات،

كُتابُإدارةُالتّسويقُالذيُيعتبركُمصدرُيرجعُإليوُلتدريسُنٔصّصُالتّسويقُعبرُن٢تلفُانٛامعاتُفيُا كُتبو، ُلعالم.متعدّدةُانٛنسيّات.ُمنُأىمّ
2
-Philip KOTLER, MARKETING MANAGEMENT, 13

éme
édition, Pearson Education, Paris, 2009, p 

452. 
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 ُ1ُمسؤوليةُوضعُالسياساتُالعامةُللدولةُوتنفيذىا.ُتتحمّلكما

 2من بين أىمّ أسباب ىيمنة أجهزة الدّولة على تنفيذ السّياسات العامّة:

 ُالقدرُُاحتكار ُتركّز ُوبالتّالي ُالنّفط، ُلعوائد ُلدىُأجهزتهاالدّولة ُانٞاليّة ُالريّعُة ُعلى ُحيثُتعتمد .
 ،البتروليُلتمويلُأنشطتهاُُوبران٠هاُالتّنمويةّ

 ُحيثُأفُّالريّعُالبتروليُوماُيوفّرهُنٝزينةُالدّولةُمنُإيراداتُماليّةُىائلةُن٩علهاُمتفوّقةُعلىُأيُّفاعل
ُانُ،آخر ُأكبرُمع ُمشاريع ُوإن٤از ُوالتّوسّع ُللنّمو ُأكبر ُفرصا ُانٞخاطرةون٬نحها ُمفهوـ خلبؿُُعداـ

المجاؿُأماـُقوىُاقتصاديةُّأخرىُقدُتنافسهاُمستقبلبُونٓصرُنفوذىاُوتنافسهاُُىذاُماُن٪دُّ.ُنشاطها
ُ.لاحقةُةعلىُالسّلطةُفيُمرحل

 ُوا ُوبقاءىا، ُاستمراريتّها ُيضمن ُوالاقتصادي ُالتنموي ُللدّور ُالدّولة ُانٞواطننٌُاحتكار رتباط
ُ.ومصانٜهمُبوجودىا

 ُتعتبرُالاعتما دُعلىُعوائدُالريّعُالبتروليُلتضخيمُدورُالدّولةُالاقتصاديُوتوسيعُن٠الاتُتدخّلها
وسيلةُفعّالةُللسّيطرةُعلىُن٢تلفُن٠الاتُانٜياةُالاجتماعيّة،ُوحصرُفرصُالاستقلبليّةُوانٞبادراتُ

 انٝاصّةُومراقبتهاُونٓديدُحجمُنشاطها.
 كُأداةُلترسيخُالتّسلُُّاستخداـ ّـ ط،ُوشراءُالسّلمُالاجتماعيُوالولاءُالسّياسيُنّاُيضمنُالإنفاؽُالعا

كُلُّن١اولةُللتّنافسُعلىُالسّلطةُمنُطرؼُفواعلُلاُتنتميُ استقرارُالنّظاـُالسّياسيُالقائم،ُوصدّ
ُومنُيدورُفيُفلكها. ُانٜاكمة ُمنُخصائصُسلبيّةُللنّخبة ُن٪ملو ُ،"يندرجُالوظيفُالعموميُوما

يُهكزيةُّفيُانّٔاذُالقرارُوالتدرجُّانٟرميُللسّلطةُضمنُىذهُالسّياسة،ُفتضخّمُانٛهازُالإداريُوانٞرُوُ
 تعكسُدرجةُتغلغلُالدّولةُضمنُن٢تلفُالقطاعات".

ُ

ُ

                                                           
ُ.22صلبحُالدينُانٟيتي،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُ-1
المجلّد  :المجلّة الجزائريةّ للدّراسات السّياسيّةدخافُنورالدّين،ُمزراؽُأمينو،ُالريّع8ُالسّندُالاقتصاديُللدّولةُفيُالمجاؿُالسّياسيُالعربي،ُُ-2

ُ.01ُ،3116، العدد 05
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التّسلطيّوُإلىُُيبرر ممارساتها"ُُفيُىذاُالشّكلُمنُأشكاؿُالدّوؿُ"الريّعيّةُواقع المجتمعإفُّ
كُبنًُولاُ  8ُيرقى إلى محاسبتهاحدّ

 ُُدو ُبأيّ ُبدفعُفهوُلاُيقوـ ُولاُيقوـ ُالعموميّة، ُاقتصاديُإنتاجي،ُولاُيساىمُفيُنٕويلُخزينتها ر
ُفمنُ ُوبالتّالي ُوغنًىا". ُالصّناعي ُوالنّشاط ُانٞضافة ُوالقيمة ُبالاستغلبؿ ُالعلبقة ُ"ذات الضّرائُ

ُانّْاهُفعاليّةُمؤسّساتُالدّولةُورفعُسقفُمطالبوُوتوقعّاتوُكوُ الصّعُُأفُيُُ ُوصارما ُجادّا فُموقفا
 التزامهاُانّْاىو.ُرضوف
 وطرؼُمتلقّيُوغابُفيهاُُ حيثُأصبحتُالعلبقةُبنٌُأجهزةُالدّولةُوالمجتمعُن١صورةُفيُطرؼُمان

 التفاعلُوالتّكامل.
 "ٌُُماُجعلُوضعُبنودُوقواعدُالعقدُالاجتماعيُبنٌُانٞواطنن اكمةُفيُيدُ"ُوالنّخبةُانٜالرّعاياىذا

"ُالطرّفنٌُعلىُ"ُضمافُالولاءُوانٞهادنةُاتفّاق ضمنيُوذلكُبالاعتمادُعلىُاتفّاؽُ"ُ،ىذهُالأخنًة
ُالسّياسيّةُمقابلُانٜصوؿُعلىُانٞنافعُانٞاليّةُوانٞاديةُّوبعضُالامتيازات".

 في تنفيذ الّسياسات العامّة السلطة القضائيةور د

هاُالوسائلُقابةُالقضائيةُالوسيلةُالأمثلُلصيانةُون٘ايةُحقوؽُوحرياتُالأفراد،ُنُكمُامتلبكتعتبرُالرُّ
ُالسلطاتُالعامُّ ُبانٜدُمنُتعسفُأوُنْاوز ُالقانوفُالكفيلة ُلأحكاـ ُالإدارية ُفخضوعُالأجهزة ُالأخرى. ة

1ُيعتبرُنْسيداُنٞبدأُانٞشروعية.

ُبإجراءُ ُأجهزتها ُقياـ ُخلبؿ ُمن ُالعامة ُالسياسات ُتنفيذ ُفي ُالقضائية ُالسلطة ُمسان٨ة وتظهر
الإضافةُإلىُدورىاُفيُالعملُعلىكُشفُن٢تلفُالتجاوزاتُالقانونيةُوائ ُالقانونية.ُبالتحقيقات،ُوتطبيقُاللُّ

ُوبالتاليُتسهيلُودعمُعمليةُ ُالعامة، ُالإدارة ُعلىُمستوىُأجهزة ُون٣ارساتُالفساد والإجراءاتُالتعسفية
ُالتنفيذُوضمافُنٓقيقُأىدافها.

ُفيُانٞنا ُالتحكم ُالسلطاتُالتيُنٔولو ُمن ُبالعديد ُالإداريُمثلبُيتمتع ُأوُفالقضاء زعاتُالإدارية
كُماُن٬كنوُ وقفُتنفيذُالقراراتُالإداريةُانٞخالفةُلأحكاـُالقانوف،ُأوُالطعنُفيُقراراتُالسلطاتُالإدارية.

                                                           
ُ.123،ُص3111ُدارُالثقافةُللنشرُوالتوزيع،،ُالأردف1ُ8طُ،النظم السياسية: أسس التنظيم السياسيس،ُعصاـُالدبُ-1
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كُقراراتُلاُتتسمُبانٞشروعية"،ُومنُثمُ انٜكمُعلىُالإدارةُبتعويضُانٞتضررينُمنُالقراراتُالتيُيصنفهاُ"
ُإبطانٟاُوإلغائها.

 كُلُّوقدُوضّ ُالدّستورُانٛزائ ريُالدّورُالرقّابيُللسلطةُالقضائيةُعلىُالسّلطةُالتنفيذيةُمنُخلبؿ
ُفيكُلُّوقتُوفيكُلُّمكافُوفيُنٗيع1428ُُمنُانٞادتنٌُ كُلُّأجهزةُالدّولةُانٞختصّةُأفُتقوـ "على

ُمنُيعرقلُتنفيذُحكمُقضائي."ُُالظرّوؼُبتنفيذُأحكاـُالقضاء.ُويعاقُُالقانوفكُلُّ
 ُُقضاءُفيُالطعّنُفيُقراراتُالسّلطةُالإداريةّ."8"ُينظرُال141وانٞادة

 تنفيذ السياسات العامةفي  المُساىمةالمؤسسات غير الرسمية 

 المجتمع المدني:

ُُالمجتمعُانٞدنيُلغة8 كُلمتنٌُلاتينيّتنٌُن٨ا civilُوتعنيُن٠تمع،ُوsociétéُُىوُعبارةُعنُمركُُّمن
عدُانٞدنيُللنّشاطُفيُىذاُانٞركُُّأفُيتميّزُالمجتمعُبالبُُُوتعنيُمواطن.ُويقصدُبلفظُانٞدنيcivisُانٞشتقةُمنُ

1ُوالارتباط،ُوىذاُماُينتفيُمعوُالبعدُالسّياسيُوالإيديولوجي.

ّـُبنٌُالُأسرةُ عرّؼُالبنكُالدّوليُالمجتمعُانٞدنيُبأنو8ُّ"ن٠موعةُانٞنظّماتُالتّطوّعيّةُالتيُنٕلؤُالمجاؿُالعا
ُانٞ ُانٞصافٌ ُلتحقيق ُوتعمل ُالاحتراـُوالدّولة، ُوقيم ُنّعاينً ُالالتزاـ ُإطار ُفي ُوذلك ُلأفرادىا، ُوانٞعنويةّ اديةّ

دِيةُّوالإدارةُالسّلميّةُللخِلبفاتُوالن زاعات." ُوالتّراضيُوالتّسام ُوالقبوؿُبالتّعد 

اتُعرفّوُعبدُانٜميدُالأنصاريُبأنو8ُّ"المجتمعُالذيُتتعدّدُفيوُالتّنظيماتُالتّطوّعيّةُالتيُتشملُالنّقاب
والانّٓاداتُوالرّوابطُوالأنديةُونٗاعاتُانٞصافٌُوغنًُذلكُمنُالكياناتُغنًُانٜكوميّة.ُفهيُنٕثّلُانٜضورُ
ُنٞؤسّساتُ ُمؤسّساتُموازية ُيستحدث ُن٩علو ُما ُبيئتو، ُبقضايا ُووعيو ُالمجتمع ُوتعكسُحيويةّ انٛماىنًي

2ُالسّلطةُنٓوؿُدوفُاحتكارىاُوتفرّدىاُبساحاتُالعملُالعاـ."

                                                           
مذكرةُمقدّمةُضمنُُ،2006-1696دور المجتمع المدني في صنع وتنفيذ وتقييم السّياسة العامّة دراسة حالة الجزائر ناديةُبونوة،ُُ-1

ُالسّي ُانٞاجستنًُفيُالعلوـ ُانٜاجُنٝمتطلّباتُنيلُشهادة ُجامعة ُوحكوماتُمقارنة، ُفرعُسياساتُعامّة ُوالعلبقاتُالدّوليّة، ُباتنة،ُاسيّة ضر،
ُ.25،ُص3111ُانٛزائر،ُ

ُ.31،ُص1774ُدارُالفكرُالعربي،ُُالقاىرة8ُ،الشّورى وأثرىا في الدّيمقراطيّةعبدُانٜميدُالأنصاري،ُُ-2ُ
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ُأ ُانٞؤسّساتُوقد ُعلىُنٓديد ُانٞفهوـ ُهاذا ُانٞهتمّوف ُالباحثوف ُو،والتّنظيماتُالتيُتندرجُضمننٗع
1ُوتتمثّلُفي8ُ

ُانٛامعات؛ُ ُأساتذة ُنْم عات ُالانساف؛ ُحُقوؽ ُمُنظ مات ُانٞهنيّة؛ ُوالانّٓادات ُالن قابيّة الت نظيمات
ُ..."،ُنٛافُالأحياء.تطوّعيّةُثقافيّة،ُ"خنًيةّ،ُدينيّة،ُبيئيّة،ُنسويةّ،ُانٞدنيّةُانٛمعيّات

 ُُّيتم ُوبدائل ُوحلوؿ، ُمقترحات، ُشكل ُالعامّة ُالسّياسات ُتنفيذ ُفي ُانٞدني ُالمجتمع ُمشاركة تأخذ
ُلضغوطاتُونقدُواقتراحُتعديلبتُنِصوصُ ُإضافة ُالقرارُفيُشكلُبرامجُعمل. ُلصانع تقدن٬ها

كماُقدُتصلُإلىُدرجةُالضّغطُالتيُلاُنٔدـُمصافٌُوتوجّهاتُالمجتمع.ُُُوالقراراتبعضُالسّياساتُ
ُ،ُوالعملُانٞيدانيكُانٞظاىرات،ُوالإضرابات،ُوغنًىا.يذُسياسةُماُعبرُاستخداـُالإعلبـلإيقاؼُتنف

 ُ ُالعامّة ُالسّياسات ُتنفيذ ُعلى ُالتّأثنً ُانٞدني ُالمجتمع ُنٞؤسّسات ُتعبئةُُبفضلن٬كن ُفي جهودىا
ّـ،ُوإرساءُمبادئُانٞسائلةُوالشّفافيّةُمنُُالشّأفُافيقطاعاتُمنُانٞواطننٌُون٘لهمُعلىُانٞشاركةُ لعا

ُ ُحريةّ. ُأن٧اطُقدُلوُُخلبؿُفت ُالمجاؿُلنشرُوتداوؿُانٞعلوماتُبكلّ ُسابقا وانٞواردُُالعملوضّحنا
 الأساسيّةُومستوياتُالتّدخّلُالتيُن٬كنُنٛماعاتُانٞصافٌُومنظّماتُالمجتمعُانٞدنيُن٣ارستها.

 ُ ُأعضائها ُلتنشئة ُُعلىإضافة ُالدّن٬قراطيّة، ُالدّولوُقيم ُأجهزة ُأوُدعم ُانٞباشر، ُالعمل ُطريق ُعن ة
 2ُانٝبرة.

 ُانٜد انٞدني،ُحيثُاعتبرهُامتدادًُُيثُللمجتمعوىذاُماُوضّحوُأنطونيوُغرامشيُعبرُتقدن٬وُللمفهوـ
ُالفوقيّة ُمنُبنيتها ُليساىمُفيُللدّولةُوجزءً ُاستغلبلوُوتطويعوُنُيثُيتشبّعُبإيديولوجيّتها، ُيتمّ ،

ُلعملُ ُامتداد ُبأنو8ّ ُانٞدني ُللمجتمع ُانٛديد ُالواقع ُيصف ُغرامشي ُفإفّ ُوبالتّالي ُإنتاجها. إعادة

                                                           
ُ.133،ُص3114ُالعددُالعاشر،ُنوفمبر،ُُمجلّة العلوم الإنسانيّة:نُالعربي،ُبلعيورُالطاّىر،ُالمجتمعُانٞدنيكُبديلُسياسيُفيُالوطُ-1
 ُُ23انٞوضوعُيرجىُالرّجوعُللصّفحةُللمزيدُحوؿ.ُ
مذكّرةُمقدّمةُضمنُمتطلّباتُنيلُُ،2006-1696دور الفواعل غير الرّسميّة في صنع السّياسة العامّة في الجزائر ابتساـُقرقاح،ُُ- 2

ُوانٜ ُالسّياسيّة،ُنٔصّصُالسياساتُالعامّة ُانٞاجستنًُفيُالعلوـ ُالسّياسيّة،ُشهادة ُانٜقوؽُوالعلوـ كُُليّة ُالسّياسيّة، ُقسمُالعلوـ قارنة،
ُ
كوماتُانٞ

ُ.123،ُص3111ُجامعةُانٜاجُنٝضرُباتنة،ُانٛزائر،ُ
ُ

ُالفوقيّةُلدولةُماُتتمثّلُفيُأجهزةُانٟيمنةُالإيديولوجيّةُوعلىُرأسها8ُالصّحافةُوالإعلبـ،ُالتّعليم،ُالتّربية...ُالبنية
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ُىن ُلإعادة ُبالوكالة ُوانٟيمنة ُانٜاكمة، ُالطبّقةُالسّلطة ُاستمراريةّ ُيضمن ُالمجتمعاتُنّا ُوتوجيو دسة
 1انٜاكمةُوأجهزتها.

 ُتتفاوتُقدرةُتأثنًُمؤسّساتُالمجتمعُانٞدنيُعلىُصياغةُالسّياساتُالعامّةُوتنفيذىاُبتفاوتُوزنها
ُبصنّاعُالقرارُ ُووسائلُاتّصاؿُتربطها ُمنُوسائلُضغطُوموارد، ُنٕتلكو ُوما ُالتّنسيقُفيها، ودرجة

 وىُالمحلّي.علىُانٞست
 ُُعلى ُوانٛزائر ُعامّة ُالثاّلث ُالعالم ُدوؿ ُفي ُمواجهتو ُانٞدني ُالمجتمع ُنٞؤسّسات ُن٬كن ُعائق أىمّ

ُوجعلهاُ ُتنظيماتها ُلاختراؽ ُالذيُيسعى ُللدّولة، ُالإداري ُبانٛهاز ُضعفُعلبقتها انٝصوصُىو
ُتص ُفي ُويُضعفُدورىا ُالفعّالة ُانٞؤسّساتيّة ُنٚتها ُيفُقدىا ُما ُوىذا ُلو، ُوصنعُامتدادا ُالبرامج ميم

 2السّياساتُالعامّة.
 ُفيُانٛزائر،ُيقدّرُعددُمؤسّساتُالمجتمعُانٞدنيُوفقُآخرُالإحصائيّاتُالتيُأصدرتهاُوزارةُالدّاخليّة

ُبُ ُالعمرانيّة ُوالتّهيئة 116721ُُوانٛماعاتُالمحليّة ُللشروطُُ%44,94 نٗعيّة، ُمطابقة منها
 3غنًُمطابقة.ُ%55,06نٛزائر،ُوانٞعاينًُالقانونيّةُلإنشاءُنٗعيّاتُفيُا

كُبارُانٞستثمرينُانٛزائرينٌُلإيقاؼُفي ُىذاُالسّياؽُن٬كنُالاستشهادُنّثاؿُعنُالضّغوطُالتيُمارسها
ُروة.قرارُفرضُالضريبةُعلىُالثُ 

فيُإطارُسياستها3116ُُتضمّنوُمشروعُقانوفُانٞاليّةُلسنةُُقانوفٍُُىيُمقترحُُُعلىُالثرّوةُُِريبةُُالضُ 
ُبنٌُن٢تلفُفئاتُللتأسيسُل ُاجتماعيّة ُمنُُالمجتمععدالة ُبدعم ُانٞاليّة ُمنُطرؼُوزارة ُتقدن٬و ُتّم انٛزائري،
ُأن٘دُأون٪نٍ.ُ"السّابق"ُالوزيرُالأوّؿ

ُتبريرُ ُوتّم ُانٞقترح، ُلصافٌُإلغاءُىذا ُبالمجلسُالشّعبيُالوطنيُصوّتتُبالأغلبيّة ُانٞاليّة ُاللّجنة عنًُأفّ
تُالضريبيّةُلتطبيقهاُفيُظلُّنٔلّفُالنظاـُانٛبائيُانٛزائري،ُرغمُالتزاـُانٜكومةُتوجّههمُبعدـُجاىزيةُّالسّلطا

ُانٝصوصُُبإصدارُالنّصوصُالتّنظيميّةُفيُأقربُالآجاؿ. ُباقتراحُتأجيلُإصدارُتشريعُهاذا وقامتُاللّجنة
ُزيعها.نٜنٌُالانتهاءُمنُمشاريعُعصرنةُالنّظاـُانٛبائي،ُوتوفنًُبنكُمعلوماتُنِصوصُالثرّوةُوتوُ

                                                           
ُ.8133ُالعددُ،ُصمجلّة المستقبل العربياستقلبليّةُالمجتمعُانٞدنيُفيُانٛزائرُبنٌُانٟيمنتنٌُالسّلطويةُّوالدّوليّة8ُدراسةُنقديةّ،ُن٤يّةُبلخيثر،ُُ-1ُ

ُ.122مرجعُسبقُذكره،ُصُُ،دراسات في التّنمية السّياسيّة في بلدان الجنوبُطاشمة،ُبومدينُ-ُ 2
3
http://www.interieur.gov.dz/index.php/ar/الحياة-الجمعوية-و-السياسية/جمعيات 

ُ ُ.11811،ُعلىُالسّاعة3117ُ-11-13تّمُالاطّلبعُعلىُانٞوقعُيوـ

http://www.interieur.gov.dz/index.php/ar/الحياة-الجمعوية-و-السياسية/جمعيات
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كماُنٛأتُالتّنسيقيّةُالوطنيّةُللنّاقلنٌُانٝواصُّإلىُالتّهديدُبشلُّحركةُالنّقلُعلىُانٞستوىُالوطنيُمنُ
خطُّنقلُبالعاصمةُلصافٌُمؤسّسة311ُُخلبؿُالد خوؿُفيُإضرابُمفتوح،ُفيُحالةُعدـُنْميدُقرارُمن ُ

ُالقرارُدوف ُانّٔاذُىذا ُالُاستشارةُطحكوت.ُحيثُّتّم ُالقرارُتداعيّاتُجدُّفواعلُىذا ُأفُّنٟذا كُما قطاع،
ُعلىُ ُتنفيذه.2111ُسلبيّة ُفيُحالة ُإلىُالبطالة ُمباشرة ُن٪اؿ ُإلىُُمستثمر ُدعتُالتّنسيقيّة وبالتّاليُفقد

ُالوزارةُ ُاجتماعُطارئُتنظّمو ُإلىُإجراء ُإضافة ُانٞمكنة، ُالوسائلُالقانونيّة ُالقرارُبكلّ ُالتّصديُنٟذا ضرورة
1ُُ.قل"ُفيُسبيلُالتّفاوضُلتنظيمُالقطاعُفيُظلُّظروؼُتسودىاُانٞنافسةُالشّريفةالوصيّةُ"وزارةُالنُّ

 :والصّحافة وسائل الإعلام

ّـ،ُوتوجيوُعمليّةُصنعُوتنفيذُ يعتبرُالإعلبـُن٠الاُنٞمارسةُالسّلطةُللبعدُالرّمزيُفيُتسينًُالشّأفُالعا
ُلتوجّهاته ُإلىُالسّياساتُالعامّةُفقطُُاُومصانٜها.ُفالسّلطةُلاُالسّياساتُالعامّةُوفقا ّـ ُالعا تلجأُفيُعملها

ُكعملُفعليُلوُأثرُملموسُعلىُأرضُالواقع،ُبلُتستخدـُالبعدُالرّمزيُّ"فتنتجُرموزا،ُأوُتؤثرُّفيها".

ُوالإعلبميّةُيتجلّىُالبعدُالرّمزيُللسّياساتُالعامّةُمنُخلبؿُانٝطُُالسّياسيّة،ُوالأنشطةُالاتّصاليّة
ُنظرُ ُنٟا. ُمنُانٞرافقة ُانٞستهدفة ُللجماىنً ّـ ُالعا ُالرأّي ُتوجيو ُعلى ُوقدرة ُقوّة ُمن ُالأخنًة ُىذه ُنٕتلكو ُنٞا ا

ُوبناءُوعيهمُوإدراكهمُنِصوصها،ُإضافةُللتّحكّمُفيُسلوكهمُانّْاىها.ُ،السّياسة،ُأوُتكوينُأرائهم

 ُوالإجراءا ُانٜلوؿ ُمن ُن٠موعة ُلتغطية ُالإعلبـ ُوسائل ُاستخداـ ُللسّلطاتُالعموميّة تُالتيُن٬كن
أصدرتهاُاستجابةُنٞشكلُعموميُّما،ُغنًُأفُّتلكُالإجراءاتُفيُالواقعُلاُترقىُلأفُتكوفُحلولا،ُ
ولاُتعدواُأفُتكوفُشعاراتُووعودُجوفاءُبدوفُن١توىُحقيقي.ُحيثُيتمُّإحاطةُتلكُالإجراءاتُ

ُل ُيكوّف ُما ُطويلة، ُلفترة ُمكثفّة ُإعلبميّة ُونٔصيصُتغطية كُبنًة ُبشعارات ُالفئاتُالشّكليّة دى
إيدنٞافُُمورايانٞتضرّرةُمنُانٞواطننٌُإعتقادًاُبوجودُسياساتُفعليّةُنٜلُّتلكُانٞشاكل،ُوىذاُماُنٚاّهُ

2ُ".بناء الحلّ بالإشاراتب"
 ُكماُتستخدـُوسائلُالإعلبـُوالصّحافةُمنُأجلُالتّغطيةُعلىُن٠موعةُمنُانٞشاكلُالعموميّةُانٟامّة

ّـُعنها ،ُمنُخلبؿُبناءُمشكلُعموميُماُيكوفُأقلُّأن٨يّةُوخطورةُوتسليطكُاملُوشغلُالرأّيُالعا
ُالتّركيزُالإعلبميُعليوُنٞعانٛتو.

                                                           
ُ.112قرقاحُابتساـ،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُ- 1
ُ.22مرجعُسبقُذكره،ُصُ،ُكيّات والمعارف الأساسيّةيلعامّة: الدّينامتحليل السّياسات اصافٌُبلحاج،ُُ-2
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 ُُوانشغاؿُالسّلطاتُالعموميّةُنّشكلة ُاىتماـ ُمنُأجلُإبراز ُأيضا ن٬كنُاستخداـُوسائلُالإعلبـ
ُوذلكُمنُخلبؿُتسليطُالضّوءُعلىُالإجراءاتُوالتّدابنًُالتيُانّٔذته ُما، ُفيُسبيلُذلك،ُُعامّة ا

كطلُُتقاريرُواستشارةُخبراء،ُأوُإنشاءُنٛافُنٓقيقُونُث،ُوتنظيمُنقاشات،ُوإنشاءُمؤسّساتُ
ُعامّةُأوُتعديلُأنٚائها.ُغنًُأنّهاُلاُتهتمُّنّاُتّمُتنفيذهُفعلب،ُولاُنّاُنٓقّقُمنُنتائجُوحلوؿ.

 دور القطاع الخاص في تنفيذ السياسات العامة 

1ُجزءُمنُالاقتصادُالوطنيُالذّيُلاُن٫ضعُللسّيطرةُانٞباشرةُللسّلطاتُالعموميّة.القطاعُانٝاصُّىوُ
شركاتُأشخاصُأوُشركاتُأمواؿ،ُُتديره أو تمتلكوحيثُيتضمّنُذلكُانٛزءُمنُالاقتصادُالوطنيُالّذيُ

2ُأوُأفراد.

ادُالشّديدُبعدُموجةُالانتقُدورُالقطاعُانٝاصُفيُن٠اؿُتنفيذُالسياساتُالعامةُوازدادُبروزهُظهر
نتيجةُفشلُمعظمُالاستراتيجياتُالتنمويةُالتيُُُالذيُتعرضُلوُدورُالدّولةُالتّدخليُفيُالنّشاطُالاقتصادي

ُُكانتُمسؤولةُعنُصنعهاُوتنفيذىا،ُوعدـُقدرتهاُعلىُالوفاءُبوعودىاُوالتزاماتها.

قيقُالتّنميةُالشّاملة،ُمنفردةُبأعباءُنُٓعنُالاضطلبعريخُعجزُالدّولةُفقدُأثبتتُالتّجاربُعبرُالتّا
ُالتّنمويةّ ُفيُانٜركيّة ُالقطاعُانٝاصُللمسان٨ة ُأماـ ُالمجاؿ ُلفت  ُأساليُُُوبالتاليُظهرتُانٜاجة منُخلبؿ
كُلبُالقطاعنٌ كُفاءة ُ.التّأجنًُوالتّعاقد،ُوإعادةُتقسيمُالعملُبينهماُنّاُيساىمُفيُرفع

ُوالتيكُانتُانٞنطلقُلنقدىا8الأزمةُالتيُواجهتهاُدولةُالرفّاهُُمنُبنٌُأىمُّأسباب

 ُّالكينزية ُالنّظريةّ ُفي ُالثقّة ُحفقداف ُدورىاُُ، ُأداء ُفي ُوفقدتُفعاليّتها ُإن٩ابيّة، ُنتائج ُنٓقّق يثُلم
ُكمحرّؾُللنّموُالاقتصادي.

 ُراُلافتقارىاُللشّفافيّةُوالوضوح.فقدافُالثقّةُفيُسياساتُالدّعمُالاجتماعيُنظ
 ُلتلبيةُانٜاجاتُالاجتماعيّةفقدافُالثقّةُفيُمبادئُدولةُالرفّا ،ُخاصّةُوأفُّهُالتيُتسعىُفيُظاىرىا

ُهُالأخنًةُتتميّزُبصعوبةُحصرىاُوتعدادىا،ُإضافةُلصعوبةُنٓقيقُالعدالةُفيُالتّوزيع.ذى

                                                           
ُ.312،ُص1773ُمكتبةُالقاىرةُانٜديثةُللنّشرُوالتّوزيع،ُالقاىرة8ُ،ُموسوعة المصطلحات الاقتصاديةّحسنٌُعمر،ُُ-1ُ
ُ.134،ُص1775شركةُانٞطبوعاتُللنّشرُوالتّوزيع،ُبنًوت8ُُالموسوعة الاقتصاديةّ،مسعودُنٚي ،ُُ-2ُ
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ُانٞعنوفُ كُتابو ُبيترُدركرُفي كُتبو ُالاستشهادُنّا ُالسّياؽُن٬كننا ُ"بعصرُانقطاعُالاستمرار"وفيُىذا
ُالقدرةُعلىُ"174681ُالصّادرُسنةُ ُأيُّن١اولةُلربطُانٜكمُمعُالعملُعلىُنطاؽُواسعُسوؼُتشلّ إفّ

ُبالعملُالفعليُّأيضاُتعنيُعملبُسيّئاُجدّا.ُفهيُ انّٔاذُالقرار.ُوأيُّن١اولةُنٛعلُأجهزةُانّٔاذُالقراراتُتقوـ
ُليستُمركّزةُعلىُالعملُوليستُن٠هّزةُلو،ُبلُليستُمعنيّةُبوُأساسا."

وفت ُن٠اؿُالاستثمارُللقطاعُانٝاصُّعبرُبتحفيز المبادرات الخاصّة قياـُانٜكومةُوىناُتبرزُأن٨يّةُ
ُالنّواديُ ُالنّقل؛ ُالنّفايات؛ ُ"تسينً ُالعامّة ُانٝدمة ُن٠الات ُن٢تلف ُلتسينً ُأشكالو ُنّختلف التّعاقد

قروض؛ُُالريّاضّيّة؛..."،ُوذلكُمنُخلبؿُتوفنًُعواملُانٛذبُالكافيةُوانٞناسبةُ"ُتقدنًُقروضُوضمانات
ُتنظيمُمشاريعُصفقاتُمعُالبنوؾُوشركاتُالتّأمنٌ؛...".

 ُماُيزيدُمنُأن٨يّةُدورُالقطاعُانٝاصُفيُتنفيذُالسياساتُالعامةُعموماُوانٞشاريعُوالبرامجُالتنموية
فيُقطاعاتُمعينةُعلىُانٝصوصُىوُانٟشاشةُالتيُأصبحتُنٕيّزُنٕويلُتلكُانٞشاريعُبالنّسبةُللدّوؿُ

حيثُأفُّارتباطُنٕويلُتلكُانٞشاريعُبعوائدُالنفطُن٩علهاُرىينةُتقّلباتُُ.الدّخلُالوحيدالريّعيّةُذاتُ
ُالاستراتيجيّة ُومشاريعها ُسياساتها ُتنفيذ ُعلى ُينعكسُمباشرة ُوىذا ُالدّوليّة، ُفيُالأسواؽ ُأسعاره

القطاعُانٝاصُىذاُن٩علُمنُالتعاوفُمعُُ،ُوبالتاليُتهديدُاستقرارىاُالدّاخلي.ونٕويلُن٢تلفُالتزاماتها
ُبديلُاستراتيجيُلضمافُمصدرُنٕويلُآخرُأكثرُاستقراراُلإن٤ازُانٞشاريعُالتنموية.

 ُكُفاءةُالاقتصادُالوطنيُوتنافسيّتوُوزيادةُفعاليّةُالإنتاجُمنُخلبؿُانسحابُالقطاعُالعاـُمن رفع
ُ ُانٞخاطرة"االنّشاطات ُ"عالية ُالنّتائج ُمضمونة ُوغنً ُالتّكاليف ُمرتفعة ُالقطاعُُلاقتصاديةّ لصافٌ

 2انٝاصُّللبستثمارُفيهاُ"كقطاعُالسّياحة،ُالصّناعة،ُالزّراعة،ُالقطاعاتُانٝدماتيّةُ...".
 كُفاءةُوفعاليّةُاإفُّنٛوءُمؤسّساتُالقطاعُالع ّـُللبحثُفيُالسّوؽُعنُأفضلُمزوّدُخدماتُوأكثرىم

تزامهمُفيُالأداءُبأعلىُيضمنُتنافسُىؤلاءُللحصوؿُعلىُالفرصةُالاستثماريةّ،ُوبالتّاليُيضمنُال
ُمسؤوليُ ُنٞن  ُإضافة ُنٞهامهم. ُانٞرافقة ُالتّأكّد ُظروؼُعدـ ُمع ُتعاملهم ُخلبؿ ُانٞرونة مستويات

كُاملُالصّلبحيّاتُللمساءلةُحوؿُنوعيّةُالأداء. ّـ القطاعُالعا
3 

                                                           
إعادة اختراع الحكومة كيف تحوّل روح المغامرة القطاع العامّ من مبنى المدرسة ُديفيدُأوزبورف،ُتيدغايبلر،ُترنٗةُن١مّدُتوفيقُالبجيومي،ُ-1

ُ.32،ُمنشوراتُالعبيكاف،ُبُط،ُبُسُف،ُصُإلى مقرّ الولاية ومن قاعة البلديةّ إلى البنتاغون
ُ.324خليلُحسنٌ،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُ-2
 .37ديفيدُأوزبورف،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُ-3
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 ُ ُمنُخلبؿُخلقُفرصُاستثماريةّ ُانٞواطن، ُترافقهاُيساىمُالقطاعُانٝاصُّفيُنٓقيقُرفاىيّة جديدة
مناصُُشغلُمستحدثة،ُيتمُّبفضلهاُإنعاشُالطلُُّوالادّخار،ُوبالتاليُنٓقيقُتوسّعُفيُالاقتصادُ
كُماُيساىمُالاستثمارُفيُالقطاعُانٝاصُالتّحسنٌُمنُنوعيّةُالسّلعُ الوطنيُوارتفاعُالدّخلُالوطني.

 وانٝدماتُانٞقدّمة،ُنظراُنٝضوعُىذاُالقطاعُلقواننٌُانٞنافسة.
 لُانٞسؤوليّاتُالاجتماعيّة،ُمنُخلبؿُموميّةُونُْ٘فيُالإدارةُالعُاستراتيجيصُّشريكُيعتبرُالقطاعُانٝا

 مسان٨توُفيُالتّمويلُوانٝبرةُوانٞعرفةُاللّبزمةُفيُالعمليّاتُالتّنمويةُّبالشّراكةُمعُالمجتمعاتُالمحليّة.
 ُّكُفاءةُوصحّةُوُُبكونوُيتميّزُتعاقدُالقطاعُانٜكوميُمعُالقطاعُانٝاص أصالة،ُومرونةُأرخصُوأكثر

وقابليّةُللتّكيّف،ُنظراُللقدرةُعلىُتعديلُالعقودُوإجراءُتغينًاتُعليهاُحسُُانٜاجة،ُعلىُعكسُ
ُللبمتيازاتُالثاّبتةُوانٜقوؽُالتيُيتمتّعُهااُ ُالذيُيعتبرُالتّغينًُفيوُشبوُمستحيلُنظرا القطاعُالعاـ

1ُانٞوظفّوفُالعموميّوف.
 ىُالقطاعُالعاـُنّقابلُإمتلبؾُالقطاعُانٝاصُنٞواردُماليّةُمعطلّةُن٬كنُتراجعُانٞواردُانٞاليّةُانٞتاحةُلد

2ُاستثمارىاُفيُقطاعُانٝدماتُالعامّة.
 ُُوالتي ُانٞقدّمة، ُانٝدماتُالعموميّة ُبتحسنٌُنوعيّة ُمطالبتهم ُانٞواطننٌُوتزايد ُمستوىُوعي ارتفاع

ُ.فيُتقدن٬هاُفشلُالقطاعُالعاـُفيُنٓسنٌُمستوىُأدائو

 3ن القطاعين العام والخاص شكلين أساسيين:للشّراكة بي

 ُّالاستراتيجيُالشّراكات التّعاقدية ُالشّريك ُانٛزئي، ُأو ُالكلّي ُالبيع ُالإدارة، ُالتأجنً، ُومنها 8
ُالبناء ُعقود ُأن٨ها8 ُعديدة ُأشكاؿ ُوللبمتياز ُ-التشغيل-والامتياز، ُانٞلكية ُتتفرعBOTُُّنقل التي

ُ"ُ,,,BOO,BOOT,DBOTبدورىاُإلىُأشكاؿُعديدةُ"
 ُالقطاعُالشّراكات التّعاونيّة ُعليها ُيغلُ ُرأنٚاليّة ُاقتصادية ُبيئة ُفي ُينتشر ُتعاقدي ُن٧ط ُوىو 8

انٝاص،ُحيثُيتمُنٕثيلُالقطاعُانٝاصُفيُعلبقاتُأفقيّة،ُويتمُضمافُمشاركةُنٗيعُالأطراؼُفيُ

                                                           
ُ.انٞرجعُنفسوُ-1
المجلة المغاربية للاقتصاد قودُالشّراكةُبنٌُالقطاعُالعاـُوالقطاعُانٝاص،ُعحلُالأمنٌ،ُبودلاؿُعلي،ُأثرُأزمةُالرّىنُالعقاريُعلىُلكُ-2

ُ.33،ُص3115،ُمارس1ُ،ُالعدد12المجلد8ُُوالمناجمنت
ُ.32صُلكحلُأمنٌ،ُمرجعُسبقُذكره،ُ-3
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ُالإ ُوفي ُإليهم ُانٞوكلة ُوالواجبات ُانٞهاـ ُتولي ُوفي ُبالإنٗاع ُالقرارات ُانٔاذ ُأفُشراؼ ُدوف عليها
ُيستحوذُطرؼُماُعلىُالإشراؼُعلىُحسابُالأطراؼُالأخرى.

 تنفيذ السياسات العامة  خطوات الثاّلث: المطلب

إفُّنٓويلُمضموفُالسّياسةُالعامّةُإلىُواقعُملموسُخلبؿُعمليّاتُتنفيذىاُن٬رُّنِطوات،ُن٬كنناُتلخيصهاُُ
ُكالتّالي8

بتنفيذُالسّياسةُالعامّة،ُُ،جهازُإداريُن٢تصُّورنٚيُ"تابعُللسّلطةُالتّنفيذيةّ"ُأوُأكثرُليفتك أوّلا:
1ُدـُإن٤ازُالأىداؼُانٞنوطُإن٤ازىاُبو.وقياـُىذاُالأخنًُبتنسيقُوظائفوُنّاُن٫

ُُعادةًُ ُشكل ُفي ُانٛزائريةّ ُللجمهوريةّ ُالرّنٚيّة ُانٛريدة ُالتّكليفُفي ُىذا ُيصدر مراسيمُُ،قواننٌما
ُإليها،ُوالصّلبحيّاتُانٞمنوحة..ظيميّةتن ُانٞهاـُانٞوكلة ُبتنفيذُسياسةُما، ُانٞكلّفة ُ.ُنٓدّدُمنُخلبلوُالأجهزة

ُ.نٟا،ُوانٞخصّصاتُانٞاليّةُوآليّاتُالتّمويل

،ُانٞتضمّنُالقانوف3115ُجانفي11ُُُانٞؤرخُّفي13ُ-15القانوفُرقمُكمثاؿُعلىُذلك،ُنذكرُ
ُانٞؤسّساتُال ُلتطوير ُحيثُحدّدالتّوجيهي ُوانٞتوسّطة. ُمادّتيوُصّغنًة ُفي ُالقانوف 15ُُىذا ُانٛهاز16ُو ،

ُكماُيلي8ُُوانٞهاـُانٞوكلةُإليهاُانٞكلّفُبتنفيذُاستراتيجيّةُتطويرُانٞؤسّساتُالصّغنًةُوانٞتوسّطة،

8ُ"تنشأُىيئةُعموميّةُذاتُطابعُخاصُّتدعىُفيُصلُُالنّصُّ"الوكالة"،ُتكلّفُبتنفيذ15ُانٞادّةُ
ُ"جيّةُتطويرُانٞؤسّساتُالصّغنًةُوانٞتوسّطة.استراتي

ُ ُالإنشاء16ُانٞادّة ُفيُن٠اؿ ُوانٞتوسّطة ُانٞؤسّساتُالصّغنًة ُتطوير ُسياسة ُتنفيذ ُالوكالة ُ"تضمن 8
ُوالإن٧اءُوالدّن٬ومة،ُنّاُفيُذلكُنٓسنٌُالنّوعيّةُوانٛودة،ُوترقيةُالابتكارُوتدعيمُانٞهاراتُوالقدراتُالتّسينًيةّ

ُ"غنًةُونٞتوسّطة،ُنٓدُّمهاـُالوكالةُوتنظيمهاُوسنًىاُعنُطريقُالتّنظيم.للمؤسّساتُالصُّ

كُماُيلي8"17ُُكماُتّمُنٓديدُآليّاتُنٕويلُعمليّاتُىذهُالاستراتيجيّةُفيُانٞادّةُ منُنفسُالقانوف
ُوكذ ُالقانوف، ُىذا ُفي ُانٞنصوصُعليها ُوانٞتوسّطة ُانٞؤسّساتُالصّغنًة ُومساعدة ُعمليّاتُدعم ُنٕويل اُيتمّ

                                                           
ُ.151رجي،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُثامرُانٝزُُ-1
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الّذيُعنوانوُالصّندوؽُالوطنيُلتأىيل213ُُ-132نفقاتُتسينًُالوكالة،ُعنُطريقُحسابُالتّخصيصُرقمُ
ُانٞؤسّساتُالصّغنًةُوانٞتوسّطةُودعمُالاستثمارُوترقيةُالتّنافسيّةُالصّناعيّة."

 تخصيص الموارد اللّازمةثانيا: 

ُالسّياسُتتمثّل ُتنفيذ ُمنظومة ُتستقبلها ُالتي ُانٞدخلبت ُوالقراراتُأىمّ ُالسّياسات ُفي ُالعامّة ات
والتّشريعاتُالتيُأصدرىاُصنّاعُالقرارُعلىُانٞستوىُانٞركزي،ُوبالتّاليُفإفُّعمليّةُالتّنفيذُتنطلقُعندُاستقباؿُ

ُ
ُ
ُانٞ ُوالسّياساتُورشدىاُدخلىذا ُالقرارات ُنوعيّة ُأفّ ُحيث ُالعمليّة، ُلنجاح ُعامل ُأىمّ ُيعتبر ُفإنوّ ُلذا .

ُياتُالبيئيّةُتضمنُن٤احُتنفيذىا.انٞعطوملبءمتهاُمعُ

ُُالقراركُمحدّدُأساسيُلفعاليّةُتنفيذُالسّياساتُالعامّة8

يعرؼُالقرارُبأنوُموقفُيتمُنّوجبوُاختيارُبديلُمنُبنٌُن٠موعةُبدائلُمطروحةُنٜلُمشكلة،ُأوُ
 1إدارةُأزمة،ُأوُتسينًُعملُمعنٌ.

ُ ُمنُخلبؿ ُيتمّ ُنشاطُإنسانيُنٗاعي ُعن ُعبارة ُالقرار ُانٞاديةّ،ُصنع ُالعناصر ُمن ُتوليفة مشاركة
ُأشخاصُن٬تلكوفُالقوّة،ُ البشريةّ،ُالزّمنيّة،ُوانٞكانيّة،ُإضافةُلعواملُانٝبرةُوانٜساباتُالاستراتيجيّة،ُن٬ارسها
ُومبادئُ ُالشّعبيّة، ُالرقّابة ُظلّ ُفي ُخاصّة ُوتأييد ُقبوؿ ُذات ُقراراتهم ُمن ُنْعل ُالتي ُوانٞشروعيّة، الشّرعيّة

2ُة.الدّن٬قراطيُّ

،يتمُمنُخلبنٟاُاختيارُبديلُضمنُوتعتبرُعمليةُانٔاذُالقرارُمرحلةُحانٚةُمنُمراحلُصنعُالقرار
كُافُالقرارُواضحاُوالأىداؼُالرّشادةن٠موعةُمنُالبدائل،ُحيثُتكوفُأىمُصفةُلذلكُالبديلُىيُ .ُوكلما

ُواضحةُوكافُمقبولاُعموما،ُيكوفُالتنفيذُأكثرُفعالية.

اذُالقرارُنٔضعُلمجموعةُمنُالمحدّداتُالتيُتؤثرُّعلىُنوعيّةُالقرارُانٞتّخذُوتنفيذه،ُغنًُأفُّعمليّةُانُّٔ
1ُوالتيُن٩ُُأخذىاُبعنٌُالاعتبار8ُ

                                                           
ُ.21صُمرجعُسبقُذكره،ُُ،عملية صنع القرار و تطبيقاتو في الإدارة العامة بالجزائرراب ُسرير،ُعبدُاللهُُ-1
 .22ُص،ُنٞرجعُنفسواُ-2

ُةُمشكلةُما،ُمروراُنّرحلةُنٗعُانٞعلومات،ُيتمُبعدىاُانٔاذُالقرارُحيثُأفُعمليةُصنعُالقرارُتشملُمنظومةُمنُالعناصرُانٞتسلسلةُتبتدئُبإثار
ُثمُتنفيذه.
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 ُُالاستغلبؿ ُعلى ُالإدارة ُقدرة ُومدى ُانٞتاحة، ُوالبشريةّ ُانٞاديةّ ُوالإمكانيّات ُانٞوارد ُونٓديد ضبط
ُالأمثلُنٟا.

 ُانّٔا ُلعمليّة ُن٬كن ُالتي ُالضّغوط ُانٞعنيّةُنٓليل ُالأطراؼ ُقدرة ُمدى ُوتقدير ُمواجهتها، ُالقرار ذ
ُللبستجابةُنٟا.

 ُ،ُانٞنفّذين ُمعارضة ُأو ُالتّأييد ُدرجة ُمتابعة ُمنُخلبؿ ُالسّلوؾُالبشريُللموظفّنٌُالإدارينٌ، نٓليل
ُُتنفيذه.فيومدىُاقتناعهمُنّحتوىُالقرار،ُوانٞشاركةُ

ها،ُفإفُّعمليّةُانّٔاذُالقرارُظيمُالسياسيُفيناصرُالتنععلىُعكسُعمليّةُصنعُالقرارُالتيُيشارؾُ
كلّفُوانٞخوّؿُنُكمُالصّلبحيّاتُانٞمنوحةُلوُقانونيّا"ُللمنظّمةُأوُانٛهازُتقعُعلىُعاتقُالرئّيسُالإداريُ"انٞ

ُالإداري،ُوبالتّاليُفإنوُّيتحمّلُمسؤوليّةُقرارهُوالنّتائجُانٞترتبّةُعنو.

 رشد القرار وتنفيذ السياسات العامة:

كُبنًةُفيُإن٤احُعمليةُتنفيذُن٪تلُُّ ،ُحيثُأفُّمضموفُالقرارُعبارةُعنُترنٗةُهعاملُرشدُالقرارُأن٨ية
2ُُللؤىداؼُوالسّياساتُبأقصىُدرجةُمنُالكفاءةُوالفعاليّةُوالرّشد.

تعظيمُإن٤ازُالأىداؼُفيُضوءُانٞستجدّاتُالبيئيّة،ُفيُضوءُالالتزاـُبواحدُأوُُيقصدُبرشدُالقرار
3ُن١دّداتُسلوؾُالرّشدُفيُانّٔاذُالقرار،ُوىي8ُن٠موعةُمن

 ُُعن كُاملة ُومعلومات ُتفضيلبتُن١دّدة ُانٞوضوعيُوجود ُيفترضُسلوؾُالرّشد ُانٞوضوعي8 الرّشد
ُالبدائلُونتائجهاُانٞتوقعّة.

 ُالرّشدُالذّاتي8ُىوُذلكُالسّلوؾُالذيُيتمُّفيُظلّوُالأخذُبعنٌُالاعتبارُالقيودُانٞختلفةُالتيُنٓدُمن
ُرةُعلىُاختيارُالبديلُالأمثل،ُوالسّعيُلتعظيمُانٞنفعةُفيُظلُّتلكُالظرّوؼ.القد

 ُ ُالواعي8 ُالأنسُُالرّشد ُالوسائل ُاختيار ُعلى ُالقرار ُمتخذ ُقدرة ُمدى ُفي ُالواعي ُالرّشد يتمثّل
 لتحقيقُالأىداؼُالمحدّدة،ُوانٞواءمةُبينهما.

                                                                                                                                                                            
 .23ُص،ُانٞرجعُنفسوُ-1

 .33ُص،ُنٞرجعُنفسواُ-2

الستنًاتيجيّةُفيُصنعُوانّٔاذُالقراراتُالرّشيدةُدراسةُميدانيةُفيُعينةُُثرُبعضُالعواملأ،ُصادؽُراشدُالشمري،ُباسلُن١مدُحسنُالعزاويُ-3ُ
ُ.53،ُص22ُ،3112العدد8ُُمجلّة كليّة بغداد للعلوم الاقتصاديةّ،ُمنُالوزاراتُالعراقيّة
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 اؼ.الرّشدُانٞتعمّد8ُأيُاستخداـُالوسائلُعنُوعيُلتحقيقُالأىد 
 .ّالرشدُالفردي8ُوىوُذلكُالسّلوؾُانٞوجّوُن٥وُالاىتماـُبالأىداؼُالفردية 
 ُالرّشدُالتّنظيمي8ُوىوُالرّشدُانٞوجّوُن٥وُنٓقيقُأىداؼُانٞنظّمةُباتبّاعُانٝطواتُالرّنٚيّة،ُإضافةُلسعي

ُانٞنظّمةُنٞواجهةُالقيودُالتّنظيميّة.

ُال ُالنّماذجُوالنظرياّتُفي ُمن ُسان٨تُالعديد ُضماناُوقد ُوأكثرىا ُالعلميّة ُالطرّؽ ُأن٤ع بحثُعن
التيُُ،ُنُوثُالعمليّات،ُنظريةُّالألعاب...لانٔاذُقراراتُرشيدة،ُومنُأىمُتلكُالنّماذج8ُنظريةُّالاحتمالات

ُيساىمُفيُرشدُالتسينًُوالإدارة تاليُوبالُ،سان٨تُفيُإرشادُصانعيُالقرارُلانّٔاذُالقرارُالأكثرُجدوى،ُن٣اّ
ُسياسةُالعامة.اؿُلقراراتُالالتنفيذُالفعُّ

ُرشدُالقرارHerbert Simonُُيعتبرُُحدود رشد القرار: منُأوائلُانٞفكّرينُالذينُأخضعواُمفهوـ
كُتابُأصدرهُسنةُ .ُحيثُأبرزُن٠موعةُمنُالعواملُالتيُنٓدُّمنُعقلبنيّة1723ُللنّقدُوالتّحليلُمنُخلبؿ

ُورشدُمتّخذُالقرار،ُوأن٨ّها8ُ

عرفةُلدىُالفردُ"متّخذُالقرار"؛ُعدـُقدرةُالفردُعلىُاستباؽُنتائجُأفعالوُوقراراتو؛ُن١دوديةُّوجزئيّةُانٞ
ُلظهورُمشاكلُأخرىُتقطعُتركيزُمتّخذُالقرارُعلىُ عدـُالقدرةُعلىُالتركيزُعلىُمشكلُعاـُمعنٌُّنظرا

دُنٕسُّنّوضوعيّةُورشدُالقرارُانٞشكلُالسّابقُلو؛ُالذّاكرةُالفرديةُّمتناقصةُوانتقائيّة؛ُذاتيّةُمتّخذُالقرارُالتيُق
انٞتّخذ...وبالتّاليُتّمُالتّوص لُإلىُأفُّمتّخذُالقرارُخلبؿُسعيوُلانّٔاذُقرارُماُلاُيهتمُّبتحقيقُأكبرُقدرُمنُ

1ُالرّشدُوالعقلبنيّةُبقدرُاىتماموُبإشباعُأكبرُقدرُمنُانٞصافٌ.

فردُواحدُ"متّخذُالقرار"ُوتتأثرُّنُالاتوُعلىُالرّغمُمنُأفُّعمليّةُانّٔاذُالقرارُلاُتقتصرُعلىُجهدُُ
كُلُىذهُالعواملُتساىمُفيُانٜدُّمنُرشدُالقرارُوتنقصُمنُمصداقيّتوُوعمقُتأثنًهُُومصانٜوُلوحده،ُُإلّاُ إفّ

ُالبيئةُوانٜاجةُالتيُتّمُانّٔاذهُفيُسبيلُالاستجابةُنٟا.وملبءمتوُمعُماُتفرضوُ

ُ ُالتّحدّيُالذيُيواجو ُالنّقد ُىذا ُعبر ُقراراتُيظهر ُاستقباؿ ُفيُظلّ ُخاصّة منفّذيُالسّياسات،
ُوسياساتُقدُلاُتتناسُُمعُالواقعُانٞيدانيُومعُانٞصافٌُالعامّةُانٞرجوُّنٓقيقها.

 
                                                           

1
Patrick HASSENTEUFEL, p67. 
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 البشري في تنفيذ السّياسات العامّة: الموردمحوريةّ 

كُانتُن٠الاتُالعملُالإداريُن٢تلفة،ُوتعدّدتُفُِ"  دارة،ُفإفُّالسّلوؾُلنٌُمعُالإئاتُالأفرادُانٞتعامُِنٞاّ
ُعلىُ ُانٞشروعاتُانٜديثة ُحيثُأفّ ُالإداري، ُالعمل ُنتائج ُفيُنٓديد ُوخطورة ُأن٨يّة ُأكثر الإنسانيُيصب 

1ُوانٛزئي."ُالكلّيُاختلبؼُن٠الاتُنشاطهاُتعتمدُعلىكُلُّالفئاتُمنُالنّاسُالتيُنٕتلكُانّٔاذُالقرار

يةُّالعموميّةُوانٞؤسّساتُانٝاصّةُعلىُحدُّسواءُيتمُّتوفنًُانٞوردُالبشريُعلىُمستوىُالأجهزةُالإدارُ
نظّمةُمنُخلبؿُعمليّةُتضطلعُمنُخلبؿُعمليّةُالتّوظيف،ُويقصدُهااُ

ُ
توفنًُالكوادرُالبشريةُّالتيُنٓتاجهاُانٞ

تبدأُبتوصيفُالوظائف،ُونٔطيطُانٞواردُالبشريةّ،ُتوفنًُانٞوظفّنٌُُ،رُّبعدّةُخطواتنٕهااُإدارةُانٞواردُالبشريةُّ
 نُخلبؿُالاستقطاب،ُوالاختيارُثُمُّالتّعينٌ.م

كُكُُ كُبنًةُفيُالعملُالإداري كُلُّمراحلُتنفيذُسياسةُعامّةُخ،ُوبالتّاليُلُّللموردُالبشريُأن٨يّة لبؿ
كُفاءتوُومستوىُأدائو. كُلُالعمليةُنّدى فانٞوظفُُما،ُفهوُيعتبرُصانعُومتّخذُالقرارُومنفّذهُوبالتاليُتتأثر

ُيتمت ُمثلما ُالالتزاـُالعمومي ُوعليو ُنٓملها، ُعليو ُوواجبات ُمسؤوليات ُلو ُفإف ُبوظيفتو ُمرتبطة ُنُقوؽ ع
نّجموعةُمنُأخلبقياتُانٞهنةُالتيُيتفادىُمنُخلبنٟاُانٞمارساتُانٞنحرفةُالتيُتؤثرُسلباُعلىُوظيفتوُوعلىُ

ُانٛمهورُانٞستهدؼُمنُانٝدمةُالتيُسيقدمها.ُ

ُوت ُانٛزائرية ُاىتمتُالقياداتُالسياسية ُالبشريُوقد ُانٞورد ُدور ُلأن٨ية ُمبكرة نبهتُخلبؿُمراحل
انٝطابُُمقطعُمنُوفيُىذاُالسياؽُن٬كنناُإدراجُالذيُن٩سدهُانٞوظفُالإداريُالعموميُفيُانٛهازُالإداري.

كُافُقانوفُالوظيفُالعموميُقدُضمنُ:" والذيُجاءُفيو1745ُالذيُألقاهُالرئيسُىواريُبومدينُسنةُ إذا
كُموردُلوُيستغلوُمنُغنًُمقابل،ُللموظفُحقوقوُفإنوُقدُ ضبطُلوُأيضاُواجباتو،ُوانٞوظفُلمُيقلدُوظيفة

ُوليسُ ُالأمة ُخدمة ُالشعُُوفي ُخدمة ُانٞوظفُفي ُوأف ُشيء كُل ُقبل ُومسؤولية ُعُء ُالوظيفة ُأف بل
ُسنفصّلُأكثرُفيُخصائصُالوظيفُالعموميُانٛزائريُفيُالفصلُالثاّنيُمنُالدّراسة.2ُالعكس."

                                                           
 .31ُصمرجعُسبقُذكره،ُُ،عملية صنع القرار وتطبيقاتو في الإدارة العامة بالجزائر،ُعبدُاللهُراب ُسريرُ-1

،3111ُ،ُجواف3ُالعدد8ُُمجلة دفاتر السياسة والقانونقاسمُميلود،ُعلبقةُالإدارةُوانٞواطنُفيُانٛزائرُبنٌُالأزمةُون١اولاتُالإصلبح،ُُ-2
ُ.52ص
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ُ ُانٛمهور،ُللموظّفُالعمومي ُنٝدمة ُأساسا ُجُعِلت ُالتي ُالوظيفة ُأن٨يّة ُمن ُيستمد ىا كُبنًة أن٨يّة
كماُيعُتبرُأحدُأىمُّعواملُن٤احُالنّشاطُانٜكوميُورفعُأدائو،ُوفيُنفسُالوقتُفهوُُونٓقيقُانٞصلحةُالعامّة.

ّـُوإ 1ُخفاقوُوتدىوُره.ن٬ثّلُأحدُالعواملُالرئّيسيّةُفيُفشلُانٝطُطُالتّنمويةُّوضُعفُأداءُالقطاعُالعا

يتمثّلُأن٨ّهاُشغلُالوظائفُالعموميّةُتوفّرُن٠موعةُمنُانٞعاينًُبالنّسبةُللموظّفُالعمومي،ُُيتطلُّ
ُلشغلُالوظيفةُالعموميّة8ُوالاستحقاق الجدارةمعيارُفيُ

 ُُعتمدُعليوُلاختيارُانٞوظفّنٌُالذينُسيشغلوفُمناصُُإداريةّ،ُعلىُأساسُالصّلبحيّةُسلوبُيُُوىوُأ
 يةُّذاتكُفاءة.حيثُأفُّأعباءُومسؤوليّاتُالوظائفُالعموميّةُتتطلُُّتوفّرُمواردُبشرُُِدارة.وانٛ

 ٞاراتُالإنتاجيّةُمعُطبيعةُالوظيفةُالتيُسيتمُّهضرورةُمُلبءمةُانٝلفيّاتُالعلميّةُوانٝبراتُالعمليّةُوان
ُشغلها.

 ُُانٞعيارُىوُارتباطوُالسّببيُبنتائجُأداء ُيزيدُمنُأن٨يّةُىذا ُطبيعةُما انٞوظفّنٌُالعمومينٌ،ُحيثُأفّ
ُللمواطننٌ، ُانٞقدّمة ُانٝدمات ُنوعيّة ُعلى ُتنعكس ُأدائهم ُانٞصلحةُُونوعيّة ُنٓقيق ُضماف وعلى

 وعلىُنتائجُتنفيذُأىداؼُالسّياساتُالعامّة.ُالعامّة،
 كُُل ُمنُالأ مرُرقمُنْسّدُمبدأُانٛدارةُوالاستحقاؽُفيُقانوفُالوظيفةُالعموميّةُانٛزائري،ُمنُخلبؿ

ُرقم34ُفيُمادّتو44-122ُُ فيُمادّتو12ُُ-14،ُوالأمرُرقم22ُفيُمادّتو37ُُ-63،ُوانٞرسوـ
ُو61 ،61ُ ُالأخنًة ُحيثُنصّتُىذه .ُ ُمبدأ ُعلى ُيليصراحة كُما ُن٤احُالاستحقاؽ ُ"يعلن 8

انٞترشّحنٌُفيُمسابقةُعلىُأساسُالاختباراتُأوُمسابقةُعلىُأساسُالشّهاداتُأوُاختبارُمهنيُ
ُنٛنةُتضعُقائمةُترتيبيّةُعلىُأساسُالاستحقاؽ."منُطرؼُ

تعتبرُمتطلباتُالتنفيذُانٞادية،ُُانٞالية،ُوالتقنية،ُأحدُأىمُن١دداتُن٤احُ :قنيّةتُّالوُُاديةّانُٞالتّنفيذُموارد
 عمليةُالتنفيذُونٓقيقهاُللنتائجُانٞطلوبة.

بطريقةُعقلبنيةُوواقعية،ُأيُن٩ُُفيُالبدايةُالتأكيدُعلىُضرورةُنٓديدُالأىداؼُوصياغةُالقراراتُ
ُتتلبءـ ُأف ُن٩ُ ُُأنها ُمع ُقبلُانٞوارد ُمن ُالاستغلبؿ ُعلى ُوالقدرة ُوالنّوعيّة ُالكفاية ُحيث ُمن انٞخصّصة

،ُوىذاُالإجراءُالاستباقيُوالضروريُانٞوظفّنٌُالعمومينٌُبكفاءةُ"خاصّةُبالنّسبةُللمواردُالتكنولوجيّةُوالتّقنيّة"
                                                           

خاصّة مدعّمة باجتهادات والقوانين الأساسيّة ال 03-06الوظيفة العامّة في التّشريع الجزائري دراسة في ظلّ الأمر عمّارُبوضياؼ،ُُ-1
ُ.21،ُص3113ُدارُجُسورُللنّشرُوالتّوزيع،ُانٛزائر8ُُ،ُمجلس الدّولة



 ميالفصل الأول: تنفيذ السياسات العامة مدخل مفاىي
 

[105] 

 

ُالتخطيطُن٩نُُانٞس ُتوقفُفيُعملية ُأو ُتأخر ُأو ُتسبُُتعطل ُموارد ُأزمة ُالوقوعُفي ُالتنفيذ ؤولنٌُعن
ُالتنفيذ.

 تنظيميّة: موارد

ُالعملُ ُخطوط ُنٓديد ُفي ُدوره ُفي ُالإداريةّ ُوالأجهزة ُللمنظّمات ُالتّنظيمي ُانٟيكل ُأن٨يّة تكمن
1ُونٓديدُالسّلطةُوانٞسؤوليّة.ُوالاتّصاؿ،ُوالنّظمُالإداريةُّالفرعيّة،ُوتوصيفُالوظائف،ُوطبيعةُالتّوجيوُوالرقّابة،

ُالتنفيذُ ُيكوف ُانٜالة ُفيُىذه ُذاتُانٞصافٌُانٞتضاربة. ُالفواعل ُمن ُوالتفاوضُبنٌُالعديد التنسيق
2ُمتوقفاُعلىُميزافُالقوىُبنٌُن٢تلفُالفاعلنٌُمنُمؤيدين،ُن١ايدين،ُأوُمعارضنٌُللسياساتُالعامة.

ُالتّنظيميّة ُالُالسّائدة8ُالثقّافة ُالثقّافة ُفيُالسّلوؾُالتّنظيميُُتّنظيميّةإفّ ُالتيُتؤثرّ ُىيُالثقّافة الفعّالة
 تحديث الثقافة التنظيمية للجهاز الإداري المكلف بالتنفيذ: ،ُتأثنًاُإن٩ابيّا

انٞفاىيمُالأساسيةُغنًُانٞلموسةُولاُمكتوبةُبلُالمحسوسةُوُتػُعَر ؼُالثقافةُالتنظيميةُبأنهاُن٠موعةُالقيمُ
ُ ُإن٩ادىا ُتفكنًىمُوالتيُيتم ُطريقة ُللعاملنٌُلتحديد ُوتعليمها ُداخلُن٠موعاتُالعملُفيُانٞنظمة وتنميتها

3ُإدراكهمُوشعورىمُنْاهُبيئةُالعملُالداخليةُوانٝارجيةُونٓددُسلوكهمُوتؤثرُفيُأدائهمُوإنتاجيتهم.

نظّمةُىيُن٠موعةُانٞبادئُوالقيمُوانٞفاىيمُوانٞعتقداتُانٞشتركةُوالسّائدةُلدىُ
ُ
4ُالعاملِنٌُفيُانٞنظّمة.ثقافةُانٞ

ُ أن٨يةُالثقافةُالتنظيميةُوطبيعةُتأثنًىاُعلىُأدائو8

كُبنًةُداخلُانٛهازُالإداري،ُفهيُتؤثرُعلىُالعلبقةُبنٌُانٞوظفنٌُالإدارينٌُ ُالتنظيميةُأن٨ية للثقافة
ُن٢تل ُمع ُنْاوهام ُأسلوبُوطريقة ُصياغة ُفي ُوتلعُُدورا ُالتنظيمي، ُانٟيكل ُفي كُانتُمكانتهم فُمهما

كُماُ كُماُأنهاُتساىمُفيُتكوينُالوعيُوروحُانٞسؤوليةُانْاهُالوظيفة، انٞتغنًاتُالوظيفيةُالداخليةُوانٝارجية،

                                                           
ُ.32،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُعمليّة صنع القرار وتطبيقاتو في الإدارة العامّة في الجزائرعبدُاللّوُراب ُسرير،ُُ-1
ُ.145صُُمرجعُسبقُذكره،،ُكيّات والمعارف الأساسيّةيلعامّة: الدّينامتحليل السّياسات اصافٌُبلحاج،ُُ-2ُ

،3111ُ،ُالدارُانٛامعيةُللنشرُوالتوزيع،ُالأسكندرية،يل التفكير الاستراتيجي وإعداد الخطة الاستراتيجيةدلمصطفىُن١مودُأبوُبكر،ُُ- 3
ُ.121ص

4-ُ ُ ُنٔصّصُاتّصاؿُوتنمية،ُالإدارة الإلكترونيّةنسرينُن٪ياوي، ُالسّياسيّة، ُفيُالعلوـ ُدكتوراه ُضمنُمتطلّباتُنيلُشهادة ُمقدّمة ُأطروحة ،
ُالسّياسيّة،ُانٛزائر،ُانٞدرسةُالوطنيّةُالعلياُ ُ.73،ُص3116ُللعلوـ
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أفُنٟاُدوراُفيُعمليةُالاتصاؿُغنًُالرّنٚي،ُتعزيزُروحُالعملُانٛماعيُوروحُالانتماءُداخلُانٛهازُالإداري.ُ
ُردوديةُونٓسنٌُالفعاليةُفيُالأداءُالإداري.ىذاُماُجعلُالاىتماـُهااُونٓديثهاُضرورياُلتحسنٌُانٞ

 ن٬كنُإرجاعُخصائصكُلُثقافةُتنظيميةُإلىُعاملنٌُمهمن8ٌ تكوين الثقافة التنظيمية للأجهزة الإدارية:

 ُُعليوُانٛهازُالإداري،ُوحيثياتُتبنيوُواختياره أونٟماُماديُوىوُطبيعةُانٟيكلُالتنظيميُالذيُتقوـ
ُبنٌُن٢تلفُانٝياراتُالتنظي ُالتيُُ.ميةمن ُالدولة ُإديولوجية ُنتيجة ُيكوف ُأف ُلذلكُانٝيار فيمكن

كُافُقائمُسابقاُمثلُماُىوُقائمُفيُالدوؿُ ينشطُانٛهازُالإداريُفيها،ُأوُنتيجةُاستمراريةُلنظاـ
كُماُأفُمنُشأفُانٟيكلُالتنظيميُ انٞستعمرةُسابقاُوالتيُتعتبرُانٛزائرُأفضلُمثاؿُفيُىذاُالسياؽ.

ُمستوىُالتفاعلُبينهم.وُقةُبنٌُالرؤساءُوانٞرؤوسنٌُنٓديدُطبيعةُالعلب
 ُالثاني ُُالعامل ُملموسُيشملُن٠موع ُغنً ُعامل ُهااُُالسلوكياتىو ُيتميز ُوالذىنياتُالتي والقيم

كُانتُمهامهمُأوُمكانتهمُفيُانٟيكلُالتنظيمي،ُحيثُن٬تلكُالعاملُالأخنًُُموظفو انٞنظمةُمهما
كُبنًة،ُ نعكسُعلىُطريقةُتأديتهمُنٞهامهمُوكيفيةُتقبلهمُللؤوامرُأوُتُفسلوكياتهمأن٨يةُوقوةُتأثنً

ُإصدارىمُنٟا.

1ُلتسينًُانٞواردُالبشريةُّومصادرُالطاّقةُانٞختلفةُلتحقيقُأىداؼُانٞنظّمة.ُ

يلعُُالاتّصاؿُدوراُمهمّاُفيُإن٤احُعمليّةُالتّنفيذ،ُنظراُنٝصائصُالتّنفيذُمنُحيثُتعدّدُُالاتصاؿ8
،ُإضافةُلتفاعلُعمليّةُالتّنفيذُوأن٨يتوُبالنسبةُلتنفيذُالسياساتُالقطاعيّةُانٞشتركةتويات،ُالفواعل،ُوتعدّدُانٞس

ُومشاركةُ ُالراّجعة، ُالتّغذية ُمنُخلبؿُعمليّة ُللتّفاعلُالنّاتجُعنها ُواستجابتها ُومؤثرّاتها، معُمتغنًّاتُالبيئة
 انٛمهورُانٞستهدؼُمنُالسّياسة.

ُالاستُر ُالقرارات ُبنٌ ُالتّفاعل ُالاتّصاؿُإفّ ُعلى ُحيويا ُاعتمادا ُتعتمد ُالتّنفيذيةّ ُوالقرارات اتيجيّة
ُالدّاخليُالفعّاؿُعلىُمستوىُانٛهازُالإداري،ُوالقدرةُعلىُنقلُانٞعلوماتُوالتّحقّقُمنهاُونٓليلهاُوتوظيفها.

                                                           
،1772ُ،ُجامعةُانٛزائر،ُنوفمبر،ُالملتقى الدّولي حول الثقّافة والتّسيير،ُالاقتصاديةُّانٝلفيّةُالثقّافيّةُللقيادةُفيُانٞؤسّسةمصطفىُعشوي،ُُ-1

ُ.362صُ
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ُانٞوظُّ ُعمل ُتسهّل ُالتي ُوالتّشغيليّة ُالإجراءاتُالعمليّة ُوتفصيل ُالتّنفيذيةّ، ُانٝطط ُوضع فنٌُثالثا8ً
"فيُحالةُالالتزاـُهاا"ُتضييقُُمنُشأفُىذهُالإجراءاتُالتّنفيذينٌ،ُبفضلُنٓديدُمهامهمُومسؤوليّاتهمُبدقةّ.

ُن٠اؿُالان٥رافات،ُواحتمالاتُانٝطأ،ُوىذاُيفس ُالمجاؿُلإرساءُأسسُتقييمُدقيقة.

ُرابعا8ُتقييمُوتقونًُنتائجُالتّنفيذ

 تنفيذ السياسات العامة: تحليل مداخلالمبحث الثالث: 

ُزادُانٞقارباتُاىتمّتُالعديدُمنُ ُوما ُالتّنفيذُمنُمنطلقاتُوميادينُنُثُن٢تلفة. ُعمليّة بدراسة
ُميدافُالسّي ُالأسلوبُالتّنظيميُالذيُن٬يّز ُالمجاؿُالعلميُىو ُهاذا ُوانٞشاكلُانٞميزةُالاىتماـ اساتُالعامة،

ُتعدّدُىذهُانٞقارباتُوتعددُطرؽُالتّحليلُىوُمدىُتشعُُّىذهُالعمليّةُ للقطاعُالعاـُفيُالدّولة.ُوماُيبررّ
ُوتعدّدُفواعلهاُوبالتّاليُالتّعقيدُالذّيُيطغىُويواجوُدارسيها.

ةُجاءتُجدُّمتأخّرة،ُحيثُغنًُأفُّالاىتماـُبتحليلُالتنّفيذُضمنُعمليّةُنٓليلُالسّياساتُالعامُّ
ُللترُّ مرحلةُصنعُُكيزُعلىتزامنتُمعُمطلعُسبعيناتُالقرفُانٞاضي.ُأمّاُقبلُذلكُفقدُأن٨لتُدراستوُنظرا

ُفيُذلكُ ُمتأثرّة ُونٓسينو، ُبالقرار ُالارتقاء ُذلكُبسبل ُالدّراساتُقبل ُحيثُاىتّمتُمعظم ُالقرار. وانٔاذ
ُبالنّموذجُانٞثاليُالبنًوقراطيُنٞاكسُفيبر.

غنًُأنوُّونُكمُالتّفاوتُانٞلبحظُبنٌُمبادئُالنموذجُانٞثاليُالعلميّةُالدّقيقة،ُوبنٌُانٞشاىدةُالعمليّةُ
Robert Mertonُ،ُبرزُالعديدُمنُانٞفكّرينُوالنّاقدينُمنُأمثاؿُونتائجهاُةيللممارساتُوسنًُانٟياكلُالإدارُّ

مُّبتحليلُالتّنفيذُولكنُبصفةُغنًُمباشرةُوغنًُمشكّلنٌُتيّاراُاىت،Michel CrozierُوPhilip Selznickُُوُ
ُ.صرن٪ة،ُوبالتّاليُفإفُّأنُاثهمُلمُتدرجُفيُإطارُدراساتُالسّياساتُالعامّة

ُمطلعُ ُانطلقت ُفقد ُالعامّة ُالسّياسات ُبتنفيذ ُاىتمّت ُالتي ُوانٞختصّة ُالصّرن٪ة ُالدّراسات أمّا
كُلُّمنُجيفريُ فيُعملُمشترؾ.ُُوأروفُويلدافسكيُبريسماف،السّبعيناتُمنُخلبؿُالأنُاثُالتيُقدّمها

ُوتوالتُبعدىاُالأنُاثُوانٞقارباتُانٞكمّلةُوانٞعدّلةُوالنّاقدةُللمقاربةُىذه.
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 المطلب الأوّل: المقاربات الكلاسيكيّة

 1964:1-1620النموذج البيروقراطي لماكس فيبر

ُالبنًوقراطيّة كُبديلُإداريُوتنظيميُذوُأسسُالتيُوضُانٞثاليّةُيعتبرُماكسُفيبرُمؤسّسُالنّظريةّ عها
ُعلميّةُومعرفيّةُلإدارةُالأعماؿُفيُالمجتمعُالصّناعيُالأوروبّي.ُ

ُالعلبقاتُ ُمن ُن٠موعة ُيضم ُعقلبني ُإداري ُ ُتنظيم ُبأنّها ُالإداريةّ ُالبنًوقراطيّة ُفيبر عرّؼُماكس
وىوُُواعدُنٓكمُسلوكهم.والتّفاعلبتُالاجتماعيّةُبنٌُأعضاءُانٛهازُالإداريُ"البنًوقراطي"ُوفقُأسسُوق

ذلكُالتّنظيمُالعقلبنيُالرّشيدُللجهازُالإداريُفيُانٞنظّمة،ُالقائمُعلىُن٠موعةُالإجراءاتُوالقواعدُالقانونيّةُ
2ُانٞنظّمةُلسنًُالعمليّاتُالإداريةّ.

ُإُحيث ُانٞعاصرة ُأوُالبنًوقراطية ُالقانونية، ُالعقلبنية ُانٞثاليُللبنًوقراطية لىُتوصلُمنُخلبؿُن٧وذجو
ُاستنتاجُثلبثةُمبادئكُبرىُللعملُالإداري8

 8ُانٞوضوعيةُفيُالعملُمعُاحتراـُالقواعد.ُمبدأُانٜياد ُالذيُيعنيُلزوـ
 ُإ ُللرئيسُجنبا ُانٞرؤوس ُيعنيُخضوع ُوالذي ُالتدرج8 ُللقواعدُمبدأ ُانٛميع ُخضوع ُجنُُمع لى

ُخضوعُانٞوظفنٌُللرقابة.وُ
 ُمي ُفي ُ كُفاءة ُنٟم ُموظفوف ُومعناه ُالتخصص8 ُنٟاُمبدأ ُإدارة ُفي ُن١ددة ُمهاـ ُيؤدوف ُمعنٌ داف

ُاختصاصاتُمعينة.

 خصائص النّموذج البيروقراطي المثالي:

 :ُعلىُانٛانُُ العقلانيّة عند فيبر ُالتركيز ُىو ُللمنظماتُالبنًوقراطية ُنٓليلُفيبر ُن٬يز ُما إفُأىم
ىاُمنُانٞنظماتُىوُالتقني،ُحيثُيقوؿُبأفُالعاملُانٜاسمُوراءُتفوؽُانٞنظمةُالبنًوقراطيةُعلىُغنًُ

مبدأُالعقلبنيةُُوبالتّاليُفإفُُّتفوقهاُالدائمُفيُانٛانُُالتقنيُانٝالصُعلىُالنماذجُالتنظيميةُالأخرى.
ُأفُاعتمادُالإدارةُ كُما ُومستمدُمنها. ُالتيُنٕيزُانٞنظمات، ُالتقنية ُالنموذجُمرتبطُبانٞعرفة فيُىذا

                                                           
ُ.122صُُ،مرجعُسبقُذكره،ُكيّات والمعارف الأساسيّةيلعامّة: الدّينامتحليل السّياسات اصافٌُبلحاج،ُُ-1
المؤتمر الدّولي حول: التّنمية الإداريةّ: نحو أداء متميّز ُالتّنظيمُالبنًوقراطيُفيُانٞؤسّسةُانٜكوميّةُانٝدماتيّة،ُانٛزائر،إبراىيمُبوُالفلفل،ُُ-2ُ

ُ.17ُُ،14،ُصصُ،3117ُمعهدُالإدارةُالعامّة،ُالريّاض،ُُفي القطاع الحكومي،
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السيطرةُمنُُ"نفوذُانٞنظماتُالبنًوقراطيةُفيُالمجتمعُالبنًوقراطيةُعلىُانٞعرفةُالتقنيةُيعملُعلىُزيادة
ُمةُبالذاتُماُجعلُالإدارةُالبنًوقراطيةُإدارةُعقلبنية.ىذهُالسُّوُ،ُ"خلبؿُانٞعرفة

 ُُوالولاء ُوالتّقاليد ُالعادات ُمن ُقوّتو ُيستمدّ ُالذي ُالتّقليدي ُالبنًوقراطي ُالنّموذج ُعكس على
ةُتعتمدُعلىُمعرفةُالأساليُُوانٜقائقُالتيُتنتجُعنُالبنًوقراطيةُانٜديثُالشّخصيُللمسؤوؿ،ُفإفُّ

ُ،ُوالتعاملُمعُالوثائقُوالأنظمةُالقانونية."التيُتعتبرُأساسُمبدأُالتخصص"ُانٝبرةُالوظيفية
 ُعلىُتهميشُانٞكانةُالاجتماعيةُفيُن٠اؿُالتوظيفُ،ُمقابلُيركزُفيبرُمنُخلبؿُن٧وذجوُالبنًوقراطي

ُالتقني ُالتأىيل ُال"ُترجي  ُأف ُمنأي ُالأفراد ُن٬تلكو ُما ُعلى ُبناء ُمنُُُتوظيفُيتم ُمستقاة كفاءة
ُ"عملية.العارؼُانٞعلوماتُوُانٞ
 ُلقدُقاـُماكسُفيبرُمنُخلبؿُنظريتو،ُبالفصلُبنٌُالإدارةُوالسياسة.ُحيثُأوض ُبأفُالإدارةُأو

ُيبدأُمنُحيثُينتهيُالعملُالسياسيُأوُانٔاذُالقرار.العملُالإداريُ
 ُكُلُمنُانٞوظفنٌُكماُأفُنظريتوُأن٨لتُو جودُأيُاحتماليةُللتداخلُبنٌُن٢تلفُمراحلُعملُوأدوار

ُ."السياسينٌ"الإدارينٌ،ُومتخذيُالقرارُ

 تنفيذ السّياسات العامّة في ظلّ النّموذج البيروقراطي:

ُانٝصائصُالإن٩ابيّةُالتيُيضفيهاُالنّموذجُالبنًوقراطيُانٞثاليُعلىُتنفيذُالسّياساتُالعامّة8

 قسيمُالعملُوالتّوزيعُالدقيقُللصّلبحيّاتُوانٞسؤولياّتُضمنُىذاُالنّموذجُتسهّلُعمليّةُإفُّمبدأُت
ُللتّنظيم،ُوتتبّعُالان٥رافاتُ ُأداءُانٞوظفّنٌُالإدارينٌُفيُانٞستوياتُالدّنيا الرقّابةُعلىُالتّنفيذُومتابعة

ُبدقةُّفورُحدوثها.
 ُالدّقيقة ُانُٞمنُشأفُإجراءاتُالبنًوقرراطيّة ُالإداريُُوالواضحة ُمنُن٣ارساتُالفساد ُفيُانٜدّ سان٨ة

 كالمحاباةُوالمحسوبيّةُوضمافُانٞساواةُنٛميعُانٞواطننٌ.
 ٌُُانٞوظفّنٌُالعمومين ُفيُاختيار ُوالعمليّة ُمبادئُالاستحقاؽُوانٞؤىّلبتُالعلميّة ُعلى ُالاعتماد إفّ

ُيضمنُتوظيفُإدارينٌُذويكُفاءةُوأىليّة،ُوبالتاليُضمافُأداءُجيّد.
 ُّإفُّتنفيذُالسّياساتُالعامةُيعتمدُعلىُن٠موعةُمنُُةُالبعدُالتّقنيُفيُتنفيذُالسّياساتُالعامّة8أن٨ي

يعتبرُأساسيّاُخلبؿُالبعدُالتّقنيُالاىتماـُبُانٞتطلّباتُانٞاديةّ،ُانٞاليّة،ُالبشريةّ،ُوالتقنيّة.ُوبالتّاليُفإفُّ
ُمراحلُالتنفيذ.
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 ُُّتنظيمي ُنّبادئ ُالبنًوقراطي ُالنموذج ُمبدأُيتميّز ُوىو ُالعامّة، ُالسّياسات ُتنفيذ ُفي ُمهمّة ُجدّ ة
ُعلىُوضعُالرّجلُانٞناسُُفيُانٞكافُانٞناسُ ُ.التّخصصُالذيُيقوـ

 نقد النموذج البيروقراطي:

 فيبرُبتحليلُعمليةُتنفيذُالسياساتُالعامةُباعتبارىاُعملبُإدارياُن١ضا،ُحيثُفصلهاُعنُأيُُقاـ
 عُأوُالتأثنًُعلىُالقرار.دورُأوُمشاركةُسياسيةُسواءُفيُالصن

 ُنٕسّكُالنّموذجُالإداريُالبنًوقراطيُنّبدأُالتّسلسلُانٟرميُللسّلطةُوماُيرافقوُمنُمركزيةُّصنعُوانّٔاذ
ُالقرار،ُن٩علُمنوُن٧وذجاُمفتقراُللمرونةُوالسّرعةُ

 ُمب ُمنُخلبؿُاحتراـ ُانٞنظّمة ُأعماؿ ُعلىُأسلوبُتنظيم ادئُالنموذجُالتنظيميُالبنًوقراطيُيركّز
،ُالتّسلسلُانٟرميُللسّلطة،ُومبدأُالتّخصص،ُواحتراـُالقواننٌُوالقواعدُوعدـُتداخلُالاختصاصات

أفُّىذهُانٞبادئُغالباُماُتتصادـُمعُانٞتطلّباتُُكما.ُوىذاُماُن٩علُمنوُنظاماُمقاوماُللتّغينًُبامتياز
وظروؼُعدـُُتغنًّاتُالبيئيّةُانٞتعدّدةالبراغماتيّةُلتنفيذُالسّياساتُالعامّة،ُالتيُتتطلُُّالتّكيّفُمعُانٞ

ُبأسلوبُعمليُالتّأكّدُالتيُترافقها، يضمنُمنُخلبلوُنٓقيقُأقصىُقدرُمنُُمرفُوالتعاملُمعها
ُلصافٌُتنفيذُالسّياسة.ُوأقلُّانٝسائرُانٞنافع

 ُ ُانٞوضوعيّة ُن٧وذجو ُخلبؿ ُمن ُفيبر ُمعُُالبحتةافترض ُيتنافى ُما ُوىذا ُالإداري، ُالعمل ُأداء في
طياتُالعمليّةُالواقعيّةُالتيُتسنًُّالعملُفيُالأجهزةُالإداريةُّللدّولةُخاصّةُوفيُانٞنظومةُالسّياسيّةُانٞع

عامّة.ُحيثُأغفلُدورُنٗاعاتُانٞصافٌ،ُونٗاعاتُالضّغط،ُوتأثنًُالنّخُ،ُإضافةُلعواملُالفسادُ
 التيُنٟاُدورُفيُإدارةُتلكُالأجهزة.ُوسلوكياتوُالإداريُوالسّياسي

 ُب"ُُإنتقد ُنٚاّه ُما ُتكوّف ُىو ُانٞبدأ تداعيّاتُىذا ُأىمُّ ُمن ُأفّ ُإلى ُوتوصّل ُانٜياد، ُمبدأ منًتوف
ُعمل،ُ كُأداة ُوىدؼُوليس كُأولويةّ ُوالقواننٌ ُالقواعد ُباحتراـ ُتهتمّ ُالتي ُالبنًوقراطيّة"، الشّخصيّة

 والتّقيدُبالإجراءاتُالشّكليّة.
 ٌُمتمثلّن ُالقرار ُأطراؼ ُبنٌ ُوعميقة ُواسعة ُفجوة ُوشاغليُُوجود ُالقياديةّ، ُانٞناصُ ُشاغلي في

ُالوظائفُالأدنىُالتّنفيذيةُّوالإشرافيّة،ُوانٛمهورُانٞستهدؼ.
 ُُّالأطراؼُإلىُن٠الاتُالقرار،ُفكل ُمنُىذه كُلّ ُيعودُإلىُاختلبؼُرؤية ُاتّساعُالفجوة حيثُأفّ

ُطرؼُينظرُإليوُنّنظورُمصلحتوُوحاجتو.
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 وتصوّراتُالأطراؼُالثّلبثةُبشأفُأىداؼُالقرارُ"ُأوُُكماُأفُّعمقُالفجوةُيرجعُإلىُتباينُإدراؾ
1ُالسّياسة"ُوتوقيتوُوأليّةُانّٔاذهُومعاينًُتقييمُنتائجو.

 ُتصوّرُواعتقادُصنّاعُالقرارُعلىُانٞستوىُانٞركزيُباستحواذىمُعلىُانٞعرفةُوالقدرةُعلىُالتّخطيط
اؿُوعزؿُانٞستوياتُالأدنىُمنُانٞشاركةُفيُالاستراتيجي،ُوالرّؤيةُالشّاملةُانٞتكاملة،ُوبالتّاليُيتمُّإن٨

ُوبالضّرورةُ ُالواقعيّة، ُانٞعطياتُانٞيدانيّة ُالقراراتُوالسّياساتُعن ُيؤدّيُإلىُابتعاد ُىذا التّخطيط.
ُالان٥راؼُبالنّتائجُالمحقّقةُعنُالأىداؼُالمحدّدة.

 ُّة"ُبأفُّصنّاعُالقرارُفيُانٞستوياتُالاعتقادُالسّائدُلدىُموظفّيُانٞستوياتُالدّنياُ"الإشرافيّةُوالتّنفيّذي
انٞركزيةُّحريصوفُفيُانٞقاـُالأوّؿُعلىُتوسيعُنطاؽُنفوذىم،ُونٓصيلُمكاسُُشخصيّةُمنُخلبؿُ

معنوياّتهمُوالتّأثنًُُتثبيطمناصبهمُدوفُخضوعهمُللمراقبةُوانٞساءلة.ُومنُشأفُىذاُالشّعورُالسّائدُ
2ُسلباُعلىُأدائهم.

 :L’approche top-down فلمقاربة من الأعلى إلى الأس

ُالتنفيذ ُبدراسة ُالاىتماـ ُونتائجهاُُانطلق ُما ُعامة ُبنٌُأىداؼُسياسة ُفجوة ُوجود ُملبحظة من
ُ ُرأسهم ُوعلى ُالباحثنٌ ُمن ُالعديد ُدفع ُما ُىذا مطلعُُويلدافسكي وآرون جفري بريسمانالمحقّقة.

كُتاهاماُببرامجُانٞساعداتُالفدرا1752ُُالسّبعينات ليّةُفيُمدينةُأوكلبند،ُونٓليلُانٝللُللبىتماـُمنُخلبؿ
3ُوالان٥راؼُانٜاصلُبنٌُالأىداؼُالمحدّدةُوالأثرُالفعليُلتلكُالسّياسة.

 

 
                                                           

،ُمصر8ُمصرُالعربيّةُللنّشرُوالتّوزيع،1ُ،ُط: دراسة تحليليّة لظاىرة البيروقراطيّة الدّوليّة البنك الدّولي وصراع الإداراتنٚنًُعبّاس،ُُ-1
 16،ُص3112ُ

ُ.16نٚنًُعباس،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُ-2
ُبريسماف ُالباحثاف ُويلدافسكيJeffry Pressmanُُيعتبر ُالتنفيذُُأوُُ Aaron Wildaveskyو ُبدراسة ُقاما ُمن ؿ

:  "التنفيذانٞعنوفُبُو1752ُُراهُسنةُشضمنُعمليةُنٓليلُالسياساتُالعامة،ُانطلبقاُمنُىذهُانٞقاربة.ُوذلكُمنُخلبؿُالكتابُانٞهمُالذيُن
 بالقليل جدّا من لاشى في أوكلاندا الآمال الجليلة المقرّرة في واشنطن؛ أو لماذا العجب من كون برامج فدراليّة لا تأتي إلّا تكيف ت

ُ."الآثار، إنهّا قصّة إدارة مكلفة بالتّنمية الاقتصاديةّ، يرويها ملاحظان محايدان يريدان استخلاص دروس على أساس آمال خائبة

3
 - Antoine Mégie, Mise en Œuvre : un moment de l’action publique, p 284. 
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 تنفيذ السّياسات العامّة من منظور ىذه المقاربة:

ُعل ُللتّنفيذ ُانٞقاربة ُىذه ُروّاد ُالتُُّىينظر ُخلبنٟا ُيتمّ ُسابقة ُنٞرحلة ُلاحقة ُمرحلة ُالدّقيقُحأنوّ ديد
وقدُانطلقتُالأنُاثُمنُقبلُروّادُىذهُانٞقاربةُللوقوؼُعلىُأسبابُالتّفاوتُُلقراراتُوالأىداؼ.والواض ُل

ونٓليلها،ُوالبحثُعنُشروطُالتّنفيذُانٛيّدُالذيُيتطابقُمعُالقراراتُُ ،بنٌُالقراراتُالمحدّدةُونتائجُتنفيذىا
ُ.انٞتّخذة

ُبريسماف ُدراسات ُتعُارتكزت كُيفيّة ُملبحظة ُحوؿ ُالتّنفيذيةُّوويلدافسكي ُالفواعل ُوتفاعل امل
كُلُّ ُبو انٞتعدّدةُمعُالبرامجُوالسّياساتُن١لُّالتّنفيذ،ُوطبيعةُالاستجاباتُالفعليّةُالتّفسنًُانٞيدانيُالذيُيقوـ
كُلُّمنُفواعلُ فاعلُمنُفواعلُالتّنفيذ.ُمنُىذاُانٞنظورُفإفُّتنفيذُسياسةُعامّةُماُيتجسّدُمنُخلبؿُتفاعل

وقدُتوصّلبُفيُىذاُالسّياؽُُ.ُكماُقاماُبالبحثُعنُشروطُالتنفيذُانٛيدُللقراراتُانٞتخذةُانٞركزُوالقاعدة.
جعلُأىداؼُالسّياسةُواضحةُوثابتة،ُتقليلُعدد1ُُلتحديدُنصائ ُعامّةُتسم ُبالتّنفيذُالدّقيقُللقرارات8

ُال ُمن ُانٜد ُالسّياتالفواعل، ُمن ُصلبحيّاتُتنفيذ ُالتّنفيذ، ُخلبؿ ُمعُفاعلبتُاللّبزمة ُمتعاطفة ُلوكالة سة
ُأىدافهاُون١تواىا.

نطلبقاُمنُىذهُانٞقاربةُيرتكزُعلىُبعدين،ُن٨ا8ُبعدُآمرُمتمثلُفيُالدعوةُإلىُاإفُنٓليلُالتنفيذُ
2ُنٓسنٌُفعاليةُالبرامجُالعامة.ُوبعدُعمليُنْريبيُمتمثلُفيُإظهارُان٥راؼُالتنفيذُعنُالقرار.

ُالق ُمن ُينطلق ُىذا ُالتحليل ُمنظور ُفإف ُإذف ُالتنفيذُُ"الأعلى"رار ُإلى ُويصل ُللتقييم ُكمرجعية
الذيُيعتبرُأيُخللُأوُسوءُتنفيذُأوُتأخرُفيُالإن٤ازُنتيجةُنٟذهُانٞرحلةُأوُنٟذهُالعملية.ُوبالتاليُُ"الأسفل"

ُبدورُالإدارة"نٓاوؿُىذهُانٞقاربةُفهمُأسبابُسوءُالتنفيذُ ومشاكلوُالتيُنٓوؿُدوفُإن٤ازُُ"انٞرتبطةُأساسا
                                                           

ومازمانيافُُساباتييو1754ُُنُالباحثنٌكُكريستوفرُىودُثُالتيُقاـُهااُن٠موعةُمن٬كنُالإشارةُفيُىذاُالإطارُللدراساتُوالأنُا

ُىرمية1757ُُ ُقيادة ُمنُانٞعاينًُأن٨ها8ُوضعُسلسلة ُوقدُتوصّلتُلمجموعة فيُسبيلُنٓديدُشروطُالتنفيذُانٞثاليُانٛيدُللقراراتُوالأىداؼ،

الوحداتُالإداريةُّانٞكلّفةُبالتّنفيذ؛ُالتركيزُعلىكُفاءةُوتأىيلُانٞوظّفنٌُالإدارينٌ؛ُُوحيدة؛ُنٓديدُأىداؼُواضحة؛ُتوفنًُعلبقةُاتّصاليّةُفعّالةُبنٌ

اتُفيُالمحيطُالاقتصاديُوالاجتماعي. ُتلقّيُالدّعمُانٝارجي؛ُغيابُالضّغوطاتُالبيئيّةُوالتّغنً 
1

 - Richard E. Matland, Synthesizing the Implementation Literature: The ambiguity Conflict Model of 

Policy Implementation, Journal of Public Administration research and theory: J-PART, Vol 5, No 2 April 

1995, p 147. 

ُ.131مرجعُسبقُذكره،ُصُ،ُكيّات والمعارف الأساسيّةيلعامّة: الدّينامتحليل السّياسات اصافٌُبلحاج،ُُ-2
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ُفيُانٞستوياتُالعليا.القرارا ُتطبيقاُُتُالمحددة ُإلىُالبحثُعنُالسبلُانٞثلىُلضمافُنٓقيقُالقرار بالإضافة
ُمطابقاُلصيغةُصدورهُعبرُالسلطةُالتشريعية.

 أسباب حدوث انحرافات في تنفيذ السّياسات والقرارات من منظور روّاد ىذه المقاربة:

تضاربُبتعددُفواعلُالتّنفيذُوُُعاليّةُفيُالتّنفيذتوصّلُالباحثافُإلىُتفسنًُأسبابُالفشلُوعدـُالف
واختلبؼُوجهاتُنظرىم.ُإضافةُللخللُفيُالنّموذجُالتّنظيميُانٞتّبع،ُوعدـُفعاليّةُطرؽُالاتّصاؿُُهممصانٜ

1ُوالرقّابةُانٟرميّة.

اُإلىُوباعتبارُأفُروادُىذهُانٞقاربةُسعواُإلىُنٓديدُأسبابُالتفاوتُبنٌُالقرارُوالتنفيذُفإنهمُتوصلوُ
2ُالنتائجُالتالية8

 ُ،تعددُمستوياتُالتنفيذُوتعمقُانٞسافةُبنٌُمستوىُالسلطةُانٞصدرُللقرارُوانٞستوىُالتنفيذي
ُأصعُ. ُالقرار ُتطبيق ُمن ُبنٌُُأوُنْعل ُالوصل ُبعملية ُالقائمة ُالفواعل ُأخرىُ"كثرة بعبارة

كوفُعددُنقاطُ"حنٌُيُموضعُالقرارُومواضعُالتنفيذ".ُحيثُيقوؿُالباحثُبريسمافُوزميلو
ُضعيفا" ُىدفو ُيكوفُاحتماؿُبلوغُبرنامجُالعملُالعاـ كُثنًُمنُالفاعلنٌُمرتفعا ُبنٌ ،ُاللقاء

ُ.اتّصاليُوبالتاليُن٬كنناُتصنيفُىذاُانٝللُبأنوُّخللُتنظيمي
 ُحيثُأفُّتنفيذُقرارُماُيوكلُإلىُجهازُإداريُانٝلبفاتُبنٌُالوحداتُالإداريةُانٞكلفةُبالتنفيذ،

حداتُإداريةُّعديدةُقدُتنشأُبينهاُمنازعات،ُون٪دثُخللُفيُالاتّصاؿُوالتّنسيقُكوّفُمنُوُتي
ُالسّياؽ8"ُوانتقاؿُانٞعلوماتُانٞتعلّقةُبالتّنفيذ كثرة المشاركين ،ُحيثُيقوؿُالباحثافُفيُىذا

افر لتحوّل البرنامج إلى سباق حواجز، ضوتعدّد اعتبارات الفاعلين تجتمع مع بعضها وتت
رنامج متوقفّا على مثل ىذا العدد من الفاعلين تكون إمكانيّات الخلافات فحين يكون الب

 ."والتّأخّر كثيرة
 ُكماُحدّدُالباحثافُأىمُأسبابُانٝللُفيُالتّفاعلبتُبنٌُتلكُالفواعلُالتيُتفقدُالقرارُن١تواه

ُبعضُالفوُ ُموافقة ُعدـ ُانٞركزيُوالغاياتُالتّنظيميّة؛ ُبنٌُالقرار ُالتوافق ُعدـ اعلُالأصليُؿ8

                                                           
1
-Antoine Mégie, Mise en Œuvre : un moment de l’action publique, p  185 . 

ُ.132ُ،133ص،ُُ،ُصمرجعُسبقُذكره،ُكيّات والمعارف الأساسيّةيلعامّة: الدّينامتحليل السّياسات ااج،ُصافٌُبلحُ-2
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ُتعدُّ ُالإجرائيّة؛ ُالقانونيّة ُالقيود ُنٝياراتُأخرى؛ ُوتفضيلهم ُالقرار ُومسؤوليّاتُلمحتوى ُمهاـ د
ُ.قرارُآخرُعلىُحسابانٞنفّذينُماُينقصُمنُمردودىمُفيُتنفيذُقرارُماُ

 ُُحرية ُىامش ُانٞنفذين ُن٬ن  ُغامضة ُبطريقة ُالقرار ُصياغة ُإف ُالتأويل8 ُوفرص ُالقرار ن١توى
ىذاُماُن٪تمُعلىُانٞسؤولنٌُعلىُالتنفيذُبدورىمُوُإلىُتأويلُتلكُالقرارات.ُواستقلبليةُتقودىمُ

انٔاذُقراراتُتكوفُفيُغالُُالأحيافُالسبُُالرئيسيُفيُان٥راؼُالتنفيذُعنُانٟدؼُالرئيسي،ُ
ُوبالتاليُنٓقيقُنتائجُن٢تلفةُعنُتلكُالتيُتمُالتخطيطُنٟا.

 ُواقعيُوغنًُعقلبني،ُأيُأنوُغنًُمنطلقُن٬كنُأفُيكوفُن١توىُالقرارُغنًُأماُمنُجهةُأخرى
ُافتراضاتُ ُإلى ُاستناده ُوبالتالي ُانٜقيقية، ُالبيئية ُوالظروؼ ُالواقعية ُالاحتياجات ُدراسة من

ُخاطئة،ُن٣اُن٩علوُغنًُقابلُللتنفيذ.
 ُشأف ُفيُُمن ُتغينًات ُإحداث ُللسلطة ُجديدة ُحكومة ُوصوؿ ُأو ُانٜكومية التعديلبت

أوُإيقافهاُوإدراجُبرامجُوسياساتُُأصدرتهاُانٜكومةُالسابقة،السياساتُالعامةُانٞختلفةُالتيُ
 .،ُماُن٩علُمصدرُصدورُالقرارُغنًُمستقرجديدة

 ُكُفايةُانٞواردُانٞخصّصةُللتّنفيذ،ُنتيجةُارتفاعُتكاليفُالتّنفيذُمقارنةُبانٞخصّصاتُالتيُتّم عدـ
ُتقديرىا.

 ُ ُتبنٌ ُبتحليلها ُقمنا ُانٞؤثراتُالتي ُىذه ُواكل ُالعوائق ُبنٌُالقرارُحجم ُنٓوؿ لصعوباتُالتي
العلياُوتنفيذهُعلىُأرضُالواقع.ُىذاُماُدفعُالعديدُمنُالباحثنٌُلاقتراحُانٞتخذُفيُانٞستوياتُ

ُمقاربةُنٓليليةُجديدةُلتنفيذُالسياساتُالعامة.

 81أىمُّنقدُوُج وُنٟذهُانٞقاربةُأنّها نقد المقاربة:

 والنّصوصُالقانونيّةُالتيُتعبّرُُمقارنةُمعُمرجعيّةُ"القرار"ُاىتمّتُبالتّنفيذُمنُمنطلقُالنّجاحُوالفشل
،ُوتركيزىاُعلىُالفواعلُانٞركزينٌُفيُانّٔاذُالقرارُمقابلُإن٨اؿُانٛانُُالإداريُوالفواعلُالإدارينٌُعنو

ُودورىمُخلبؿُىذهُالعمليّة.
 ُالتيُن٬كنُأفُتواج ُوانٞتغنًّاتُوالضّغوطاتُالطاّرئة ُوبالتّاليُأن٨لتُالعواملُالبيئيّة ُالتّنفيذ، ُعمليّة و

 .إخراجُالسّياسةُمنُسياؽُتنفيذىا

                                                           
1
-Richard E. Matland, op cit, p, p 147, 148. 
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 ُحصرُانٞعرفةُوالقدرةُعلىُانّٔاذُالقرارُلديُالفواعلُانٞركزيةّ،ُرغمُانٞعرفةُوانٝبرةُانٞيدانيّةُالتيُن٬تلكها
ُإداريوُّانٞستوياتُالمحليّةُنِصوصُانٞشاكلُانٜقيقيّةُ

 ُإ ُالتّنفيذُعمليّة ُنُتوإضافةُلاعتبارُعمليّة ُبالنّموذجُالفيبري"ُداريةّ ُيذكرنا ُما ،ُوإن٨اؿُالبعدُ"وىذا
ُ.ن١اولةُإقصائهمُ"فواعلُالتّنفيذ"ُمنُن٣ارستوالسّياسيُنٟاُأوُ

 ُُالقرارُيؤدّيُإلىُإن٨الامنُجهةُأخرى نٜاجاتُُفإفُّالتّركيزُعلىُالنّصوصُالقانونيّةُالتيُجاءُهاا
ُ.لجمهورُانٞستهدؼلُالواقعيّة

 ُبعض ُدفع ُما ُمنُُىذا ُالتّنفيذ ُأيُانطلبؽُنٓليل ُعكسيّ، ُمنطلق ُمن ُالعمليّة الباحثنٌُلتحليل
ُالقاعدةُوالاىتماـُبانٞوظفّنٌُالإداريّنٌُالعاملنٌُفيُانٞيداف.

 L’approche Bottom-up:1 مقاربة من الأسفل إلى الأعلى

ُا ُالعديدُمنُالباحثنٌُخلبؿُفترةُنهاية ُنتيجةُأنُاثُقاـُهاا ُانٞقاربة لسبعيناتُوبدايةُظهرتُىذه
الأنُاثُمنُنقدُانٞقاربةُالسابقة،ُواقتراحُمنطلقُآخرُللتّحليلُتّمُإن٨الوُمنُُتلكالثمانينات.ُحيثُانطلقتُ

ُمستوىُالقاعدةُأوُانٞيداف.ُىقبلُألاُوىوُنٓليلُفواعلُالتّنفيذُعل

فيُالمحيط،ُُنٓليلُعمليةُالتنفيذُانطلبقاُمنُالأسفل،ُويقصدُبذلكُانطلبؽُالتحليلُمنُالفاعلنٌ
كُأعوافُالإدارةُوُ ُأطلقُوُالقائمنٌُبتنفيذُالسياسةُالعامة، كُما ُأو ُالسياسةُالعامة،ُوانٛمهورُانٞستفيد. رعايا

MichealLipskyُعليهمُليبسكي
ُ"ُُأعوان الشارعرائدُىذهُانٞقاربة."ُ

ُانٟ ُقاعدة ُيشغلوف ُالّذين ُالإدارينٌ ُانٞوظفّنٌ ُليبسكي ُاصطعرّؼ ُوالّذين ُالتّنظيمي ُعلىُرـ ل 
القطاعُالعاـُالّذينُيتفاعلوفُبصفةُمباشرةُمعُنٗهورُُموظفوتسميتهمُبأعوافُأوُبنًوقراطييُالشّارعُبأنّهم8ُ"

2ُانٞواطننٌُخلبؿُتأديتهمُنٞهامهم،ُوالّذينُن٬تلكوفُسلطةُتقديريةُّواسعةُلتنفيذىاُعلىُأكملُوجو".

 
                                                           

ُ.134ُ،141مرجعُسبقُذكره،ُصُصُ،ُكيّات والمعارف الأساسيّةيلعامّة: الدّينامتحليل السّياسات اصافٌُبلحاج،ُُ-1
ُ8ُقدّـُليبسكيُمقاربتوُفيكُتابُمعنوفُب

Street Level Bureaucracy: Dilemmas of the Individual in Public Services, New York, Russel Sage 

Foundation, 1980. 

2-Marcia K.meyers and Susan Vorsanger, Street-level Bureaucrats and the implementation of public 

policy, Handbook of Public Administration, SAGE edition, p153. 
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 تنفيذ السّياسات العامّة من منظور ىذه المقاربة:

ُبأفُؤيدومُيعتقد ُانٞقاربة  "ينفذىا"السياسة العامة تكون في الحقيقة كما يصنعها "ُىذه
ُالتّنفيذيُُ.الفاعلون القائمون بالتنفيذ" ُموقعهم ُنٟم ُالفرصُالتيُن٬نحها ُمن ُالعديد ُانٞيداف ن٬تلكُإداريوّ

لىُعاتقهمُالعديدُمنُحيثُتقعُعُ.الذيُن٩علهمُحلقةُالربطُبنٌُالدّولةُوانٞواطنُللتّأثنًُفيُعمليّةُالتّنفيذ
ُالتيُيشتغلوفُهاا ُعلىُمستوىُانٟيئاتُالعامة ُنٓديدُمدىُملبءمةُُ،انٞسؤوليّاتُوانٞهاـُانٞركزيةّ علىُرأسها

ُفيُانٞيداف. ُللتّنفيذ ُوأىليّتها ُالسّياساتُالعامة ُتنفيذ ُانٞوظفنٌُُبرامج ُمن ُالفئة ُوظائفُىذه ُلطبيعة ونظرا
ُتقديريةُّالإدارينٌُوالتيُتتطلُُتعاملُمباشرُم ُفإنّهمُن٬ارسوفُسلطة ُالنّشاط، عُانٞواطننٌُومعُظروؼُبيئة

ُواسعة.

ُتقديريةُُّعيتمتُّ ُسلطة ُنٕنحهم ُالإداري ُانٛهاز ُداخل ُنسبيّة ُباستقلبليّة ُىؤلاء ُالتّنفيذ فواعل
ُبتنفيذه.ُوتشملُتلكُالاستجابة كُلّفوا متناعُالفعل،ُأوُالا8ُللبستجابةُنٞتغنًّاتُبيئةُالسّياسةُوالقرارُالذي

كُلُّىذهُانٞمارساتُتؤدّيُغالباُإلىُععنُالفعل،ُن٣ارسةُرقابة،ُالتُّ جيلُأوُالتّأجيلُبالتّنفيذ،ُتسليطُعقوبات.
تعديلُالغاياتُنّاُيستجيُُللحاجاتُانٜقيقيّةُللجمهور،ُونّاُيتوافقُمعُالقدراتُانٜقيقيّةُلفواعلُالتّنفيذُ

صُالتّنفيذيةّ.ُوىذاُيعكسُحقيقةُالوصفُالذيُقدّموُليبسكيُحتُّوإفُنْاوزُذلكُالأوامرُالقانونيّةُوالنّصوُ
ُ"." الصّانعون الفعليّون  للسّياسةبأنّهمُ

ُالعامةُ ُالسّياسة ُفيُتكوين ُيسان٨وف ُبل ُفقطُبالتّنفيذ ُيقوموف ُلا ُالأمر ُفيُحقيقة ُفإنّهم وبالتّالي
ُمنُخلبؿُ ُعليها ُالنّهائيُمنُخلبؿُالتّعديلبتُالتيُن٩رونها ُللقواننٌُونٔصيصهمُونٓديدُشكلها تفسنًىم

1ُللموارد،ُانطلبقاُن٣اُّتفرضوُعليهمُمعطياتُومتغنًّاتُانٞيداف.

ارةُوفيُالبيئةُدانطلبقاُمنُفواعلُالتنفيذُفيُانٞستوياتُالدنياُمنُالإُفيُىذهُانٞقاربةُيتمُنٓليلُالتنفيذ
نُانٔاذُقراراتُمهمةُومؤثرةُونفوذىمُوخبرتهمُالتيُنٕكنهمُمذلكُمنُخلبؿُدراسةُسلطتهمُالمحيطةُهاا.ُوُ

 بتعجيلهاُأوُبعرقلتهاُوتأخنًىا.ُعلىُالتحكمُنّدةُالإجراءاتُسواءُخلبؿُعمليةُالتنفيذ،ُبالإضافةُلقدرتهم

                                                           
1
Ibid. 
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وص،ُنٟامشُانٜريةُىذاُأفُيقودىمُإلىُانٝروجُعنُن١توىُالقرارُوالأىداؼُالواردةُفيُالنصُُغنًُأفُّ
ُخُسواء ُمن ُنْاوزىا ُأو ُالأىداؼ ُتلك ُللجمهورُبتعديل ُانٞباشرة ُللمطالُ ُبالاستجابة ُقيامهم لبؿ

ُانٞستهدؼ،ُأوُلتعرضهمُلضغوطاتُخارجية.

1ُفسّرُليبسكيُسبُُنٓرّرُفواعلُالتّنفيذُمنُقيودُالقواعدُوالقواننٌُوالالتزاـُهااُب8

 ُُن٬كن ُالتي ُللحالات ُاستباقيّة ُبنًوقراطيّة ُقواعد ُوضع ُعلى ُالقدرة ُوعدـ ُالنّشاط ُبيئة تعقيد
ُها.مواجهت

 ُعدـُالقدرةُعلىُالتّجرّدُمنُانٝلفيّةُالإنسانيّةُوالاجتماعيّةُخلبؿُالتّنفيذ،ُوخاصّةُخلبؿُالتّعامل
ُمعُانٛمهورُانٞستهدؼُمنُالسّياسة.

 .ُاحتفاظُأعوافُالتّنفيذُهاامشُمناورةُتكتيكيُن٬نحهمُىيبةُومكانةُفيُأعنٌُانٛمهورُانٞستهدؼ

ُتنفيذُىاتووفقاُنٞنظورُ السياساتُالعامةُعلىُمستوينٌ،ُانٞستوىُالكليُللتنفيذُحيثُُانٞقاربةُيقوـ
ُ القرارُانٞركزيوفُبوضعُبرنامجُحكومي،ُلتتولىُفواعلُمستوىُالتنفيذُانٛزئيُوانٞنظماتُالمحليةُُمتخذويقوـ

ُالتفاعلُمعُتلكُالبرامجُمنُخلبؿُقيامهاُبتصميمُووضعُبرامجُعملُخاصةُهاا،ُوُإن٤ازىا.

ُانٞسؤول ُفإف ُانٜكوميةُوبالتالي ُالبرامج ُتلك ُبدراسة ُيقوموف ُانٛزئي ُانٞستوى ُفي ُالتنفيذ ُعن نٌ
ُهامويكوُّ ُبرامجُخاصة ُبتصميم ُويقوموف ُبو، ُالقياـ ُن٩ُُعليهم ُما ُحوؿ ُتصور ُأنوف ُالبرامجُُو، تعديل

يةُالظروؼُوانٞتغنًاتُالبيئية.ُوذلكُلاعتقادىمُبأنهمُن٬تلكوفُخبرةُومعرفةُتنفيذُمعانٞقدمةُنٟمُنّاُيتلبءـُ
 ميدانيةُأكبرُوأوسعُمنُتلكُالتيُن٬تلكهاُصناعُالقرار.

ُالتيُيتمتّعُهاا السّياسةُالعامةُُن١توىُانٞيدافُوتأثنًىمُعلىُموظفوُواجوُموضوعُالسّلطةُالتّقديريةّ
كُيفيةُن٣ارسةُالرقّابةُعليها.ُتّمُمنُخلبؿُتلكُالبحوثُُالعديدُمنُالأسئلةُوالبحوث نٓليلُُانٝاصةُبتحديد

ُةُالعديدُمنُالعواملُالتّيُن٬كنُمنُخلبنٟاُمراقبةُىذهُالسّلطة،ُمنهاُعواملُسياسيّة،ُمهنيّة،ُوتنظيميّة.ودراس

                                                           
ُ.136مرجعُسبقُذكره،ُصُ،ُكيّات والمعارف الأساسيّةيلعامّة: الدّينامتحليل السّياسات اصافٌُبلحاج،ُُ-1ُ
ُونترُُنذكرُىناُالدّراسةُالتيُقاـُهااWinterُُوالتيُانطلقتُمنُإشكاليةُمفادىا8ُىلُبنًوقراطيّوُانٞيدافُخدـُأـُسادة؟ُوقدُاىتمتُىذه

ُ.ُفيُانٞستوياتُالتّنفيذيةُالأدنىالدّراسةُبكيفيّةُن٣ارسةُصنّاعُالسياسةُالعامةُالرّقابةُعلىُالسلطةُالتّقديريةُللموظفنٌُالإدارينٌ
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غنًُأفُّنتائجُالدّراسةُلمُتكنُدقيقةُوموضوعيّةُلأنّهاُأن٨لتُخاصيّةُمهمّةُنٕيّزُتنفيذُالسياساتُُ
ُ ُوىي ُوانٞالعامة ُانٞتداخلة ُوانٞؤثرّات ُالعوامل ُمن ُللعديد ُاجتماعيّة،ُمواجهتو ُاقتصادية، ُسياسية، تشعّبة،

كلّهاُمنُشأنهاُالتّأثنًُفيُواقعُالتّنفيذُوبالتّاليُفيُطريقةُاستجابةُمنفّذيُالسياسةُُتنظيميّة،ُمهنيّة،ُسلوكيّة..
1ُالعامةُنٟاُمنُخلبؿُاستخدامهمُلصلبحيّاتهمُالتّقديريةّ.

ُا ُأفكارُىذه ُنٕنحو ُلانتقادُما كُردّ نٞقاربةُمنُن٠اؿُواسعُللتّقديرُيسم ُإضافةُنٛانُُمهمُطرح
وىوُماُيفرضوُواقعُالتنفيذُُ،علىُالقراراتُوالأىداؼُالأصليّةُجوىريةُّللمنفذينُانٞيدانينٌُبإحداثُتغينًات

ُوظروفو ُالصّعُُُ.وسياقو كُفاءتهمُون٤احهمُفيُنٓقيقُحيثُمن ُعلى ُانٞوظفنٌُوانٜكم ُىؤلاء ُأداء تقييم
ُالعامةُوقراراته ُدوفُالأخذُبعنٌُالاعتبارُأىداؼُالسّياسة ُتعقيدُوتداخلُالظروؼُوانٞتغنًّاتُالبيئيةُا درجة

التيُمرّتُعبرىاُوواجهتهاُظروؼُالتّنفيذُوالتيُتّمُانطلبقاُمنهاُانّٔاذُمعظمُالقراراتُالإداريةُّالتّقديريةُوردودُ
2ُالأفعاؿ.

3ُأىمُّالانتقاداتُالتيُوجهتُنٟذهُانٞقاربةُأنّها8

 ُانٞشكلةُالعامّةُواختزلتُالسّياسةُالعامّةُفيُتنفيذىا.ُأن٨لتُقضيّةُبناء
 .ُالتّقليلُمنُأن٨يّةُالقرارُوأثرهُعلىُالتّنفيذ
 .ّـ ُنْاىلُسياساتُالدّولةُوقراراتهاُوالتّقليلُمنُقدرتهاُفيُتسينًُالشّأفُالعا

وُأحدن٨ا،ُبنُ تعرضتكُلبُانٞقاربتنٌُإلىُالعديدُمنُالانتقادات،ُن٣اُجعلُالعديدُمنُانٞفكرينُالذينُت
يعيدوفُالنظرُفيُتوجهاتهمُون٫ضعوفُأفكارىمُللتحسنٌُوالتعديل،ُانطلبقاُمنُتلكُالانتقاداتُالتيُقامتُ

ُبنٌُمفكريكُلبُانٞقاربتنٌ.

ُ

ُ

                                                           
1
-Marcia K.meyers and Susan Vorsanger,154. 

2- Ibid,p160
. 

ُ.142ُ،142مرجعُسبقُذكره،ُصُص،ُ،ُكيّات والمعارف الأساسيّةيلعامّة: الدّينامتحليل السّياسات اصافٌُبلحاج،ُُ-3ُ
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و من الأسفل إلى Top- dow(: الاختلافات بين مقاربتي من الأعلى إلى الأسفل 04الجدول رقم)
 : Bottom- upالأعلى 

 مقاربة من الأسفل إلى الأعلىرؤية  مقاربة من الأعلى إلى الأسفل رؤية المتغيّرات
ُبنًوقراطييُالشّارعُصنّاعُالسّياسةُفيُانٞستوىُانٞركزي السّياسة العامّة صنع

ُانٞشاكلُالاجتماعيّةُالنّصوصُالقانونيّة منطلقات السّياسة
ُرنٚيُوغنًُرنٚيُرنٚي الهيكل
ُالعملُالإداريشبكيّةُتشملُُإداريةُّنُتو العمليّة
ُلامركزيةُّمركزيةّ السّلطة

ُوصفيّةُمفروضة المخرجات والآثار
ُالبنًوقراطينٌُفيُانٞستوىُالقاعديُالبنًوقراطينٌُفيُانٞستوىُانٞركزي التقدير

 المصدر:

Narendra Raj Paudrel, A critical Account of Policy Implementation Theories: Status and 

Reconsideration, Nepalese Journal of Policy and Governance, Vol, XXV, No.2, 

December, 2009, p40. 

 المطلب الثاّني: نقد المقاربات الكلاسيكيّة

 نقد مقاربتي "من الأعلى إلى الأسفل" و "من الأسفل إلى الأعلى":

ُوساباتيي8ُويلدافسكيُمُسان٨اتُآروف

الذينُن٘لواُفكرُنْديديُفيُنٓليلُتنفيذُالسياساتُالعامة،ُيعتبرُأروفُويلدافسكيُأحدُانٞفكرينُ
ُالسابقة ُتعديلبتُونٓسيناتُعلىُأفكاره ُبإضافة ُمنُالأعلىُوُُوقاـ ُللمقاربة كُتابوُانٞؤيدة ُفي التيُصاغها

ُ.1752ُبريسمافُالذيُنشرُسنةُانٞشترؾُمعُجيفريُ

ُما ُمع ُمشترؾ كُتابُجديد ُفي ُانٛديدة ُأفكاره ُبترنٗة ُويلدافسكي ُجياندومينيكوقاـ سنةُُجوف
.ُوُن٘لُالكتابُأفكاراُجديدةُفيماُيتعلقُبتنفيذُالسياساتُالعامةُُ"التنفيذ كتطوروانٞعنوفُبُ"1757ُ
ُأن٨ها8
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 ُُتتضمنُنٓديد ُولكنها ُالتنفيذ، ُفيُن٣ارسة ُنٟا ُأثر ُالكلماتُلا ُمن ُن٠موعة ُليسُن٠رد القرار
ُالفواع ُوتبنٌُىوية ُالعملية ُالأولوياتُانٜلباتُالتيُنْريُبداخلها ُوسجل ُودورىم ُالرئيسية ل

ُانٞتاحة.
 ُُالتأكدُُبالمرونةتنفيذُالسياساتُالعامةُن٩ُُأفُيتميز ُيتميزُبعدـ باعتبارُأفُن١يطُنشاطو

ُوالتطورُوالتغنًُانٞستمر.

ُساباتيي ُبوؿ ُفيماPaul Sabatierُُُيعتبر ُوجهاتُنظرىم ُبتعديل ُقاموا ُالذين ُانٞفكرين ُمن أيضا
غنًُأنوُقاـُبتعديلُوجهةُنظرهُُكافُمؤيداُللمقاربةُمنُالأعلى.ُُاساتُالعامة،ُحيثن٫صُنٓليلُتنفيذُالسي

بعدُأفُأقرُبأفُأفكارهُالسابقةُنِصوصُتنفيذُالسياساتُالعامةُركزتُعلىُالدورُالمحوريُللقرارُومتخذيُ
ُ.ُالقرار،ُوأن٨لتُدورُالفواعلُالأخرى

لُانٞقاربةُمنُالأسفل،ُوىيُمنظومةُتتألفُاقترحُساباتييُتغينًُإطارُالبحثُ،حيثُأخذُوحدةُنٓلي
منُفواعلُعمومينٌُوخواص،ُولاُيتمُالتركيزُعلىُصناعُالقرارُوحدىمُعندُمواجهةُمشكلةُسياسيةُمعينة.ُ

ُولكنوُيؤيدُفكرةُالاحتفاظُبالقيودُالقانونية.

كلُُةُنقاطُقوُمعُبنٌُانُٛ،ُحيثُتمُمنُخلبنٟامقاربة ثالثة السابقتين عن نقد للمقاربتين نتج
وذلكُمعُالأخذُُ.التكاملُبينهماُكشكلُمنُأشكاؿمنهماُوتفاديُنقاطُالضعفُالتيُميزتكُلبُمنهما،ُُ

ُبعنٌُالاعتبارُنوعُالسياسةُالعامةُن١لُالتنفيذ.ُ

استخداـُُالالتزاـُبتلكُالأىداؼُعبرُأىداؼُواضحة،ُيتمسياساتُذاتُقراراتُوُُففيُحالةُوجود
فيُُةودقيقُةن١ددُوأىداؼُعدـُوجودُبرنامج.ُأماُفيُحالةُ"لىُإلىُالأسفلمنُالأع"ُالأولىُالتّنفيذُقاربةم

ُمتابعةُعملُالقائمنٌُبالتنفيذ،فإفُّاختيارُمعيارُتنفيذُواض ُيصب ُصعباُوتصعُُمعوُة،ُالسياساتُالعامُّ
ُللتنفيذ، كُمحددات ُالاجتماعية ُوالقيم ُانٞعاينً ُتبرز ُالأمثلُوُُوىنا ُىي ُالأسفل ُمن ُانٞقاربة تكوف

1ُستخداـ.للب

 

 
                                                           

1
- Matland, Synthesizing Implementation Literature, op cit, p155. 
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 وزملاؤه: Goggin مساىمات الباحث غوغجان

ُانٛتندرُ ُضمن ُوزملبؤه ُغوغجاف ُمسان٨ات ُتنفيذُج ُبتحليل ُتهتمّ ُالتي ُانٞقاربات ُمن ُالثاّلث يل
ُالعلمي ُطابعها ُمقارباتُانٛيلُالثاّلثُىوُ ُبو ُتتميّز ُما ُأىمّ ُحيثُأفّ ُى،ُحيثُسع1السّياساتُالعامّة،

ةُفيُالتّحليلُنّاُن٬كّنهمُمنُتعميمُالنّتائج.ُنظراُلأفُّانٞقارباتُالسّابقةُتعرّضتُأكثرُعلميُُّاروادىاُلأفُيكونوُ
ُلسياساتُعامّةُوبرامجُحكوميّةُوبالتّاليُلمُترقىُ ُاىتّمتُبدراساتُحالاتُن١دّدة ُأنّها لانتقاداتُمفادىا

ُنٞستوىُالتّعميم.

اُيهتمُّبتحليلُوتفسنًُعمليّةُن٧وذجُالذيُألّفوهُمنُخلبؿُالكتابُقدّـُالباحثُغوغجافُوزملبءه
انٞركزيةُّوالإقليميّةُوالمحليّةُُمستوياتُالتّنفيذُتنفيذُالسّياساتُالعامّةُبالأخذُبعنٌُالاعتبارُالعلبقاتُالتيُتربط

بالولاياتُانٞتّحدّةُالأمريكيّة،ُوحاولواُعبرُتلكُالدّراساتُتقدنًُن٧وذجُنظريُلتحليلُتنفيذُالسّياساتُالعامّةُ
ُ.عميمقابلُللتُّ

ُتنفيذُالسّياساتُالعامّة8ُيواجههاميّزُالباحثوفُبنٌُأربعةُحالاتُ

 ُُمعُتعديلُالأىداؼُالأوليّة.الارتياب8ُنٓدثُعندُالتّأخّرُفيُالتّنفيذ
 .ُالتّأخن8ًُن٪دثُعندُتأجيلُالتّنفيذُمعُالاحتفاظُبالأىداؼُالأوليّةُوعدـُتعديلها
 ُُفيُسبيلُُنٕاـُبلوغُالأىداؼُالمحدّدةُبدقةّ.التّأخنًُالاستراتيجي8ُوىوُتأخنًُالتّنفيذ
 .ُالامتثاؿ8ُوىوُالتّطبيقُالسّريعُوفقاُللؤىداؼُالمحدّدة

ُانتقلُغوغجافُوزملبؤهُللبىتماـُ ُالتّنفيذُبفهم سلوك التّنفيذثّم ،ُمنُخلبؿُن١اولةُتفسنًُعمليّة
ُالقرار.عبرُنٓديدُانٞتغنًّاتُانٞؤثرّةُفيها؛ُوكيفيّةُتعاملُفواعلُالتّنفيذُمعُ

ُ ُوضع ُإلى ُالباحثوف ُمستوياتُُ،نموذج اتّصالتوصّل ُن٢تلف ُعبر ُ"رسائل" ُتبادؿ ُظلّو ُفي يتمّ
مسؤولةُبدرجةُُُبالتّاليُ.ُتلكُالرّسائلُتكوفيتمُّتأويلهاُمنُطرؼُفواعلُالتّنفيذُفيُانٞستوياتُالأدنىُانٜكومة

                                                           
1

- Laurence J, O’Toole JR, Research of Policy Implementation: Assessment and prospects, Journal of 

Public Administration Research and Theory, J-Part, April, 2000, P 272. 

 M Goggin, A Bowman, J Lester, L O’toole, Implementation. Theory and Practice : Toward a Third 

Generation, Gleenview, Scott Foresman/Little Brown, 1990. 
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رتوُتشكّلُن١دّداتُهشرعيّةُمرسلهاُوشكبنًةُعنُعمليّةُىيكلةُتنفيذُالسّياسة،ُحيثُأفُّن١تواىاُوشكلهاُوُ
ُ.إن٤ازىامهمّةُفيُ

1ُتتمثّلُفي8ُالمحققة،ُنتائجوتسم ُبتفسنًُُتتأثرُّعمليّةُالتّنفيذُوفقاُنٟذاُالنّموذجُبأربعةُمتغنًّات

 8كُبنًةُُانٜوافزُوالقيودُالآتيةُمنُانٞستوىُانٞركزي فيُىذاُانٞستوىُيكوفُلمحتوىُالقرارُومصدرهُأن٨يّة
ُانٞستوىُىوُدرجةُالدّقةُلتّحفيزُعلىُتنفيذهلزيادةُا ،ُومنُأىمُالعواملُانٞؤثرّةُعلىُالقرارُفيُىذا

كُفايةُانٞواردُانٞخصّصةُلتنفيذه؛ُدرجةُقبوؿُالقرارُوتوافقُالفواعلُانٞعنيّةُبو. ُوالوضوحُفيُصياغتو؛
 8مليّةُتفاوضُوتفاعلُالتنفيذُعبارةُعنُعُانٜوافزُوالقيودُعلىُمستوىُالولاياتُوفيُانٞستوىُالمحلّي

ُ ُوبالتّالي ُمتباينة. ُومصافٌ ُأىداؼ ُذات ُعديدة، ُفواعل ُانٞستوىُبنٌ ُىذا ُعلى ُالتّنفيذ يتأثرّ
كُبنًُمنُالفواعل نٗاعاتُ"سياسينٌ،ُبنًوقراطينٌ،ُُبالصّراعاتُوالتّفاوضاتُوالتّفاعلبتُبنٌُعدد

فةُبالتّنفيذ،ُانٞعارضنٌُللسّياسة"،ُ،ُانٛمهورُانٞستهدؼُمنُالسّياسة،ُالأجهزةُالإداريةُّانٞكلُّانٞصافٌ
 .ُويستجيُُللتّوازفُالنّاتجُعنُذلكُالتّفاعل

 8ُوالتّنظيميّةُعلىُمستوىُالولاياتُوانٞستوىُالمحلّي كلبُُُّتشملُالقدراتُالتّنظيميّةُالقدراتُالبيئيّة
ُانٞاليّة، ُانٞوارد ُالبشريةّ؛ ُانٞوارد ُالإداري؛ ُالتّنظيم ُبالتّنفيذُمن ُانٞكلّف ُالبيئيّةُللجهاز ُالقدرة ُأمّا .

ُالظرّوؼُالاقتصاديةُّ ُالسّياسيّة؛ ُالثقّافة ُللسّياسة، ُالإعلبميّة ُالتّغطية ّـ، ُالرأّيُالعا ُمن كُلّب فتشمل
 تؤثرُّن٠موعُىذهُالقدراتُعلىُأداءُأجهزةُالتّنفيذ.ُوالاجتماعيّة؛ُانٞشاكلُعلىُانٞستوىُالمحلّي.

 ُانٞتغنًُّمنُمسلّمةُ"بالنّسبةُلأصحابُُاسة8الآثارُالراّجعةُوإعادةُصياغةُونٓديدُالسّي ينطلقُىذا
طواؿُفترةُُعمليّةُالتّنفيذ،ُوقابليّةُإعادةُنٓديدىاُءاسةُأثنايانٞقاربة"،ُوىيُالتّغنًُّانٞستمرُّنٞضموفُالسُّ

ُالتّنفيذ ُالتّغذية ُذلكُبفضلُعمليّة ُويتمّ ُالأفعاؿُوطبيعةُُالراّجعة، ُردود التيُتنقلُلصنّاعُالسّياسة
،ُوتعديلُتجابةُللسّياسةُمنُقبلُانٞنّفذينُفيُانٞستوىُالمحلّي،ُومنُقبلُانٛماىنًُانٞستهدفةُمنهاالاس

ُ.مضموفُالسّياسةُانطلبقاُمنُانٞعلوماتُالواردةُفيها

 

 

                                                           
ُ.145ُ،146مرجعُسبقُذكره،ُصُص،ُ،ُكيّات والمعارف الأساسيّةيلعامّة: الدّينامتحليل السّياسات اصافٌُبلحاج،ُُ-1ُ
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 :Matland مساىمات ماتلان

حيثُقاـُبتطويرُمقاربةُانطلقتُأنُاثُماتلبفُمنُخلفيّةُنقدُمقاربتيُمنُالأعلىُومنُالأسفل،ُ
ُؿُمفاده8ُماُىوُالتنفيذُانٛيّد؟ؤُقاـُبطرحُتساو1ُسّرُُمتُتكوفكُلبُانٞقاربتنٌُأكثرُمناسبة.تف

ُالتّسا ُإجابةُمباشرةُنٟذا ُلمُيقدّـ ُالسّياسةُؤُغنًُأنوّ ؿُبلُركّزُعلىُطبيعةُالأىداؼُالتيُتتضمّنها
لُتقديرُن٤احُالتّنفيذُالعامّة،ُحيثُأفُّبعضُالسّياساتُتتضمّنُقراراتُذاتُأىداؼُواضحة،ُوبالتّاليُيسه

أمّاُالسّياساتُالتيُتكوفُأىدافهاُوقراراتهاُغامضة،ُيصعُُّتقديرُوتقييمُن٤احُأوُفشلُُأوُفشلوُمقارنةُهاا.
ُالتّنفيذُنظراُلأفُانٞعاينًُغنًُدقيقة.

،ُحيثُقاـُوبالتاليُتوصّلُماتلبفُلأفُتنفيذُالسياساتُالعامّةُن٫تلفُباختلبؼُصنفُالسّياسة
الغموضُوالنّزاع،ُواللّذافُيؤثرّافُعلىُعمليّةُُىُمتغنًّينُيصفافُحالةُالسّياسة،ُون٨افةُنٓتويُعلببناءُمصفوُ

وقدُاعتمدُُحيثُتتغنًُّطبيعةُالتّنفيذُبتغنًُّمستوياتكُلُّمنُالغموضُوالنّزاعُ"بنٌُخفيفُوشديد".ُالتّنفيذ.
ُ ُعلى ُالنّموذج ُنٟذا ُتطويره ُالتّنظيماتُوُُجهودخلبؿ ُودارسي ُالقرارمنظرّي ُالنزاعُُصناعة ُتأثنً ُإبراز في

2ُ.والغموضُفيُعمليّةُانّٔاذُالقرار

ماُن٬يّزُىذهُانٞقاربةُأنّهاُنٗعتُبنٌُاعتباراتُنٔصُّمستوىُالقرارُفيُالقمّة،ُوبنٌُمستوىُالتّنفيذُفيُ
كُماُأنّهاُتسهّلُعمليّةُنٓليلُحيثيّاتُالتّنفيذُبفضلُالتصنيفُالسابقُللسّياساتُالعا ُمّة.القاعدة،

 ُالنّزاعPolicy Conflict83.ُالقرار ُبنٌُن٧اذجُانّٔاذ ُللتفريق ُمركزياّ ُماتلبفُُيلعُُالنزاعُدورا يعتبر
ُالضّغطُ ُلعوامل ُعامّة ُسياسة ُأي ُنٝضوع ُنظرا ُوتنفيذىا، ُالسّياسات ُلصنع ُملبزمة ُصفة النّزاع

ُن٫صُّأىدافهاُووسائلها.ُونٔتلفُمستوياتُالنّزاعُمنُسياسةُلأ وتتنوعُّأسباهااُُخرىوالتّأثنًُفيما
ُلكنّهاُعادةُماُترجعُلعدـُتوافقُفيُالقيمُوانٞصافٌ.

 ُالغموضPolicy Ambiguityُُانّٔاذ ُعند ُمبيّنة ُغنً ُووسائلها ُأىدافها ُتكوف ُالسّياساتُالتي 8
ُووسائلها ُواضحة ُوأولوياّتها ُأىدافها ُتكوف ُالتي ُالسياسات ُأما ُجدّا، ُغامضة ُتكوف ُالقرار

ُ ُبفعاليّة"ُدةن١دُّ"التّكنولوجيا" ُواستغلبنٟا ُالغموضُأوُغنًُُ"ومنُالسّهلُالتّحكمُفيها تكوفُقليلة

                                                           
1

- Matland , op cit , p 153. 
2

- Ibid, p 156. 
3

- Matland, op cit, p 156. 
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غامضة.ُوظهرتُصفةُالغموضُفيُالسّياساتُالعامّةُنتيجةُالتّطورُوالتعددُفيُالفواعلُانٞشاركةُفيُ
الصياغةُوالتنفيذُإضافةُلتعددُنٗاعاتُانٞصافٌُواختلبؼُمصانٜهمُحيثُأصب ُصعباُعلىُمتّخذُ

الأغلبيّة،ُلذاُتّمُُبرضافيُنفسُالوقتُُونٓظىلتّوصّلُإلىُصيغةُواضحةُوصرن٪ةُلسياسةُماُالقرارُا
كُوسيلةُللتّسويةُبنٌُتلكُالأطراؼ. ُاللّجوءُإلىُالغموضُوعدـُالتّحديد

 (: جدول الغموض والنّزاع لماتلان05الجدول رقم )

 نزاع شديد نزاع خفيف عامّةالسياسة صنف ال
ُتنفيذُسياسيُيتنفيذُإدارُ غموض قليل
ُتنفيذُرمزيُتنفيذُنْريبي غموض شديد

 المصدر:

Matland, op cit, p160. 

ُنلبحظُمنُخلبؿُانٞصفوفةُوجودُأربعةُأنواعُمنُالتّنفيذ،ُتتغنًُّبتغّنًُصفاتُالسّياسةُالعامّةُن١لُالتّنفيذ8

 :دافهاُتكوفُشرعيّةُعندماُتتميّزُالسّياسةُالعامّةُبغموضُقليلُونزاعُخفيفُفإفُّأىُتنفيذ إداري
ُالإداريُ ُالنموذج ُنٞبادئ ُالإداريُونٔضع ُانٛهاز ُقبل ُمن ُتنفيذىا ُيتمّ ُوبالتّالي ُودقيقة، وواضحة
ُفيتمُّ ُالتّنفيذ ُفشل ُأو ُن٤اح ُأمّا ُعمليّاتُإداريةّ. ُالسياساتُن٠رّد ُتنفيذ ُيعتبر ُالذي الكلبسيكي

والوسائلُانٞسخرةُمنُقبلُأصحابُُإرجاعوُفيُىذهُانٜالةُللمواردُانٞخصّصةُمنُانٞستوياتُالعليا،
 القرار.

 :عندماُتتميّزُالسّياسةُالعامّةُبغموضُقليلُونزاعُشديد،ُفإفُّىذاُيعنيُأفُّأىدافهاُ تنفيذ سياسي
انٞشاركةُُواضحةُودقيقةُووسائلُتنفيذىاُمسخّرةُوكافية،ُإلّاُأفُّمستوىُالنّزاعُوالتّنافسُبنٌُالفواعل

عندُوُفإفُّتنفيذُىذاُالنّوعُمنُالسّياساتُن٪سمُعندماُن٪سمُذلكُالنّزاعُعاؿُ،ُوبالتّاليُُفيُالتّنفيذ
 .التّوصّلُإلىُتوازفُالقوى

 :عندماُتتميّزُالسّياسةُالعامّةُبغموضُشديدُونزاعُخفيفُفإفُّىذاُيعنيُأفُّأىدافهاُ تنفيذ تجريبي
ُبالظرّوؼُ ُيرتبط ُتنفيذىا ُفشل ُأو ُن٤اح ُفإفّ ُلذا ُبدقّة ُن١دّدة ُغنً كُفاءةُووسائلها ُومدى المحليّة

 انٞشاركنٌُفيُالتّنفيذُوطبيعةُالأىداؼُالتيُيسعوفُإليهاُخصوصا.ُ
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 :ُيعنيُأفُّأىدافهاُ تنفيذ رمزي عندماُتتميّزُالسّياسةُالعامّةُبغموضُشديدُونزاعُشديدُفإفُّىذا
الوضعُعامّةُومتناقضة،ُويكوفُمستوىُالنّزاعُشديد،ُلكنُّالفواعلُالمحليّةُتكوفُمسيطرةُعلىُذلكُ

ُتتوقّفُ ُنتائجُالتّنفيذ ُوبالتاليُفإفّ ُنٕاما، ُبأسلوبُرمزيّ ُبصياغتها ُقاموا ُصنّاعُالسّياسة ُلأفّ نظرا
 علىُالإئتلبفاتُالتيُتتكوّفُمنُأجلها.

 LAة" مَ كَ وْ د "الحَ اشِ الرَّ  مْ كْ الحُ  قاربةِ مُ  ظورِ نْ تنفيذ السياسات العامّة من مَ المطلب الثاّلث: 

BONNE GOUVERNANCE 

ُانٜكمُمنُبنٌُأكثرُانٞفاىيمُالسّياسيّةُتداولاُيعتبر م:كْ الحُ  هومُ مف حيثُيعبّرُعنُن٣ارسةُُ،مفهوـ
ُالسّلطةُالسّياسيّةُوإدارتهاُلشؤوفُالمجتمعُومواردهُوتطوّرهُالاقتصاديُوالاجتماعي.ُ

ضعُوتنفيذُالقواعدُكانتُدن٬قراطيّةُأـُغنًُدن٬قراطيّة"ُعلىُوُُُكومةُ"سواءًُدرةُانُُٜفوكوياماُبأنوُّقُُُوعرفّ
ُانُُُٜ،القانونيّةُوتقدنًُانٝدمات 1ُ.بالتّنفيذ،ُويرتبطُبكفاءةُالأعوافُُقُُيتعلُ ُكمُِوبالتّاليُفإفُّمفهوـ

ُوالاقتصاديةُّ ُالسّياسيّة ُالس لطات ُن٣ارسة ُ"إدارة ُبأنو8ّ ُعرفّتو ُفقد ُانٞتّحدّة ُالأمم ُمنظّمات أمّا
2ُواللّبمركزيِةّ،ُوالإقليميّةُوالمحل يّة."ُوالاجتماعيّةُعلىكُل ُانٞستوياتُانٞركزيِةّ

 د:الرّاشِ  مِ كْ تعريف الحُ 

8"ُبأنو1773ُّعرّؼُالبنكُالدّوليُانٜكمُالراّشدُفيُتقريرهُانٞعنوفُبانٜوكمةُوالتّنميةُالصّادرُسنةُ
3ُ."نميةالموجّهة للتّ الطرّيقةُالتيُنٕارسُهااُالسّلطةُفيُتسينًُانٞواردُالبشريةُّوالاجتماعيّةُالوطنيّةُ

ُانٞتّحدةُأمّا ُتقريرىاُالأمم ُفي ُعرفّتو ُُفقد ُسنة ُالصّادر 1772ُُالسّنوي ُطريقة "ُ ُتشاركيّةبأنو8ّ
للحكمُولتسينًُشؤوفُالعامّة،ُترتكزُعلىُتعبئةُالفاعلنٌُالسّياسينٌُوالاقتصاديّنٌُوالاجتماعيّنٌُللقطاعنٌُ

ّـُوانٝاصّ،ُوكذاُالمجتمعُانٞدنيُهادؼُضمافُ  لكلُّانٞواطننٌ."ُة المستدامةالرّفاىيّ العا

                                                           
2012ُ-1662الفساد النسقي والدّولة الاستبداديةّ حالة الجزائر ن١مدُحليمُليماـ،ُُ-1 ،ُأطروحةُمقدّمةُلنيلُشهادةُدكتوراهُفيُالعلوـ

ُصّصُالتّنظيمُالسّياسيُوالإدارينٔالسّياسيّةُوالعلبقاتُالدّوليّة،ُ كُُليّةُالعلوـ ُ.24صُُ،12لسّياسيّةُوالعلبقاتُالدّوليّة،ُجامعةُانٛزائرُا،
دارُانٜامدُللنّشرُوالتّوزيع،ُُعمّافُالأردف8ُ،الإصلاح الس ياسي والحكم الرّشيد إطار نظرينٞشاقبة،ُانٞعتصمُباللهُداودُعلوي،ُأمنٌُعوادُاُ-2

 .32ُ،ُص3113

3
- Bureau for Arab States, Programme of governance in the Arab Region: Good Governance and its 

Relationships to democraty and economic development , 2003,p05. 
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للسّلطاتُالاقتصاديةُّوالسّياسيّةُلمجموعُبرنامجُالأممُانٞتّحدةُالإن٧ائيُبأنو8ُّن٣ارسةُالدّولةُُوكماُعرفّ
كُافّةُانٞ ستويات،ُمنُخلبؿُن٠موعةُمنُالآليّاتُوالعمليّاتُالتيُتسم ُوالإداريةُّفيُسبيلُتسينًُشؤونهاُعلى

ُوانٛماعاتُنّمارُ ُنٜلُّللؤفراد ُالوساطة ُوقبوؿ ُبالتزاماتهم، ُوالوفاء ُمصانٜهم ُونٓقيق ُالقانونيّة ُحقوقهم سة
 1خلبفاتهم.

فيُبلورةHERMUT ElsenhansُُوGORAN Hydenُُوقدُساىمُالعديدُمنُالباحثنٌُمنُأمثاؿُ
ُانٜكمُالراّشدُوتوضي ُمعانٞوُمنُخلبؿُالإضافاتُالتيُقدّماىا،ُوالتيُتتمثّلُأن٨ّهاُفي8 2ُمفهوـ

 ُٜان ُعلى ُيقوـ ُالراشد ُُالإدارة الواعيةكم ُنظرة ُمع ُالسّياسي ُالنّظاـ الشّأفُُتعزيز شرعيّةنٟياكل
ُ ُعلى ُالنّظرة ُىذه ُركّزت ُوقد ّـ، ُالقراراتُُالإطار المؤسّساتيالعا ُصنع ُمستواه ُعلى ُيتم الذي

ُوالسّياساتُالعامّة.
 ُّوالمجتمع المدنيالسّوق والدّولة بنٌُآليّاتُُإدارة التّفاعلُانٜكمُالراّشدُىوُفن.ُ

 أسباب بروز مفهوم الحكم الرّشد في أدبيّات التّسيير العمومي:

 ُُفعاليّة ُومدى ُانٜكومي ُالأداء ُللبحثُفي ُدفعتُانٞؤسّساتُالدّوليّة ُالأسبابُالتي ُأىمّ ُمن إفّ
ُبنٌُ ُالعميق ُالتّباين ُذلك ُىو ُالتّنمويةّ، ُوالبرامج ُالعامّة ُالسّياسات ُتنفيذ ُفي ُالدّولة مؤسّسات

وىذاُماُيتوافقُمع3ُىداؼُالمحدّدةُفيُالبرامجُالإن٧ائيّةُالتيُأملتهاُتلكُانٞؤسّساتُوالنّتائجُالمحقّقة.الأ
ُأسبابُ ُتفسنً ُون١اولة ُالتنفيذ ُعمليّة ُلتحليل ُالأوائل ُالباحثنٌ ُدفعت ُالتي ُالأساسيّة الأسباب

 .فيُانٞيدافُحدوثُتلكُالفجوةُبنٌُالأىداؼُالمحدّدةُفيُالسّياسةُوالنّتائجُالمحققّة
 ُُّفإف ُالعموميّةُوبالتّالي، ُالإدارات ُفي ُالراّشد ُانٜكم ُمفهوـ ُباشرتهاُُيعودُبروز ُالتي ُانٞبادرات إلى

ُالإن٧ائيُلإعادةُ ُانٞتّحدّة ُوبرنامجُالأمم ُالدّوليُوالبنكُالعانٞي، كُصندوؽُالنّقد انٞؤسّساتُالدّوليّة

                                                           
1
ibid, p4.  

العدد8ُُمجلّة الاقتصاد والماليّة،ُتأثنًُطبيعةُنظاـُانٜوكمةُعلىُالأداءُالتّنمويُللؤقطارُالعربيّة،ُ،عليُبنُن٪ىُعبدُالقادر،ُقديدُعبدُالقادرُ-2
 .12،ُصُُ،ُانٛزائر11ُ،3113

ُ.13صُُذكره،عليُبنُن٪نٍُعبدُالقادرُوآخروف،ُمرجعُسبقُُ-3
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ُرشيدة، ُأسسُإداريةّ ُعلى ُانٜكوميّة ُقدراتُالإدارة ُُبناء ُقيم ُعلى اللّامركزيةّ والشّفافيّة تعتمد
1ُ،ُالتيُنٕكّنهاُمنُنٓقيقُأىداؼُالتّنميةُالشّاملة.والمساءلة والنّزاىة

 ُُوأبرزهُفيُتقريرهُالصّادرُسنة ،ُحوؿُالدّوؿُالإفريقيّة1767ُحيثُأدرجُالبنكُالدّوليُىذاُانٞفهوـ
ُالنّموُّ ُإلى ُالأزمة ُمن ُالصّحراء8 ُجنوب ُب"إفريقيا ُانٞستداـ"ُوانٞعنوف ُالدّوؿُوُ، ُأزمة ُأصل ربط

 الإفريقيّةُبأسلوبُانٜكمُانٞتّبعُفيها.
 ُتعتبرُقدرةُالأجهزةُالإداريةُّانٜكوميّةُعلىُتنفيذُقراراتهاُبفعاليّةُواحدةُمنُبنٌُأربعةُمعاينًُأخرى

ة؛ُدرجةُلتقييمُجودةُوفعاليّةُانٜكم.ُوتتمثّلُفي8ُمدىُقدرةُانٜكومةُعلىُالإنٞاـُبانٞعلوماتُاللّبزم
ُوالقوىُ ُانٞصافٌ ُنٗاعات ُوبنٌ ُومؤسّساتها، ُانٜكومة ُعلبقة ُطبيعة ُقراراتها؛ ُعلى ُذلك انعكاس

 2المجتمعِيّة.
 ُ،ُعلىُثلبثةُأسسُأوُأبعادُتتمثّلُفيُالبعدُالسّياسي،ُالبعدُالاقتصادي كماُأفُّانٜكمُالراّشدُيقوـ

كُفاءتهاُوفعاوالبعدُالإداري ُليّتها.،ُويتعلّقُىذاُالأخنًُحوؿُتعزيز

ُخصائص مقاربة الحكم الرّاشد: 

ُلتكوفُ ُالتيُنٔوّنٟا ُمنُانٝصائصُالإن٩ابيّة ُالراّشدُن٠موعة ُانٜكم ُفيُتنفيذُُفعّالا بديلانٞقاربة ُعليو يعتمد
 السّياساتُالعامّةُوالبرامجُالتّنمويةّ.ُوتتمثّلُفي8

 ُّـُمنُخلبؿُإدراج وماُنٓملوُمنُقيمُُدارة الأعمالإمبادئ التّركيزُعلىُالإدارةُالفعّالةُللقطاعُالعا
ُوانٞساءلة ُالشّفافيّة ُومعاينً ُوالفعاليّة ُتنفيذُُ،الكفاءة ُفي ُلدوره ُالإداري ُانٛهاز ُأداء ُخلبؿ خاصّة

 السّياساتُالعامّة.
 منُخلبؿُفت ُالمجاؿُُتعزيز مفهوم التّشاركيّة في تسيير الشّؤون العموميّة المحليّة للمواطنين

 وميّة،ُوالرقّابةُعلىُالتّنفيذعُوتنفيذُالسّياساتُالتّنمويةّ،ُوتسينًُانٞرافقُالعمللمشاركةُالفعّالةُفيُصن
 فيُصياغةُوتنفيذُالسّياساتُالعامّةُومراقبةُُإشراك القطاع الخاصّ ومؤسّسات المجتمع المدني

ُتنفيذىا.

                                                           
ُإصلبحُالإدارةُانٜكوميّة8ُمذكّرةُتطبيقيّةُلأعماؿُبرنامجُالأممُانٞتّحدةُالإن٧ائي،ُ-1
ُ.34أمنٌُعوادُانٞشاقبة،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُ-2
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 فرص توفنًُ،ُوُماتهاخلبؿُأدائهاُنٞهامهاُوتقدن٬هاُنٝدُإلتزاـُالدّولةُنّبادئُالقانوفُوالعدالةُوانٞساواة
 للبرتقاءُالاجتماعيُونٓسنٌُانٞستوىُانٞعيشي.ُمتساوية لجميع المواطنين

 ُُُانٜديثة ُتقنيّاتُالتّسينً ُعلى ُالاعتماد ُخلبؿ ُمن ُالعمومي ُللتّسينً ُالأمثل ُالنّموذج البحثُعن
ُبتنفي ُالأىداؼُانٞكلّفة ُتتطلّبو ُنّا ُالإداريةّ ُالتّسينًُكتغينًُوتكييفُانٟيكلُالتّنظيميُللؤجهزة ذىا،

،ُوضمافُاحتراـُقيمُالأمثلُللميزانيّةُالعموميّة،ُإخضاعُمديريُانٞؤسّساتُالعموميّةُلعقودُالنّجاعة
1ُ...الكفاءةُوالفعاليّة

 ُ ُوُُالحريةّ والشّفافيّة في تداول المعلوماتضماف ُفيُالمجاؿُفي ُوالعمل ُالعموميّة نقاشُالقضايا
ّـ. ُالعا

 ّـ.ُالسّعيُلتحقيقُالتّوافقُالأمثل ُلمجموعُانٞطالُُانٞتنوّعةُوانٞتضاربةُنّاُيضمنُخدمةُالصّافٌُالعا
 ُتقييمُُتطبيق المسائلة ُخلبؿ ُوذلكُمن ُوتنفيذه، ُالقرار ُانٞسؤولنٌُانٞسان٨نٌُفيُصنع كُلّ على

ُعليها ُالقائمنٌ ُون١اسبة ُالمحقّقة ُاستغلبؿُالنّتائج ُإن٥رافاتُونْاوزاتُفي ُثبوتُوجود ُحالة ُوفي ،
ُ.نٞواردُالعموميّةالصّلبحيّاتُوا

 l’actionتنفيذ السياسات العامة من منظور مقاربة الفعل العمومي المطلب الرّابع: 

publique 

ُ ُمرحلي ُن٧وذج ُعلى ُالعامّة ُالسّياسات ُنٓليل ُصنعséquentielُُتأسّس ُعمليّة ُبتقسيم يهتمّ
ُال ُبانتهاءُانٞرحلة ُمنها ُمرحلة كُلّ ُتبدأ ُالنّموذجُالسّياساتُالعامّةُنٞراحلُمتباينة سّابقةُنٟا،ُوقدُعرؼُىذا

ُاُمنُخلبؿُاستخداموُفيُنٓليلُالسّياساتُالعامّةُفيُسنواتُالسّبعينات.رواجًُ

ُالنّموذجُمن1734ُُويعتبرُىارولدُلاسويلُ ُالسّياساتُمنُوضعُأوّؿُإصدارُنٟذا مؤسّسُعلوـ
ُلسبعةُمراحلُدقيقةُومتباينةُم ُلعمليّةُصنعُالسّياساتُالعامة ُعلىُصنعُوانّٔاذُخلبؿُتقسيمو ُخلبنٟا ركّزا

ُالسّلطةُوأن٨لُدورُالفواعلُانٝارجيّةُوغنًُالرّنٚيّة.ُاعتُبرُ القرارُالسّياسيُمنُطرؼُالفواعلُالرّنٚيّةُفيُىرـ
صنعُالقرارُالسّياسيُمنُخلبؿُىذاُالنّموذجُالفعلُالأساسيُفيُعمليّةُصنعُالسّياساتُالعامة،ُأمّاُانٞراحلُ

ُاعتبارىا كُلّهاُنّحورُالقرارُسواءُمنُخلبؿُصنعوُأوُتنفيذهُأوُُالأخرىُفتمّ ُوىامشيّةُترتبط مراحلًُثانويةّ
ُتقييموُأوُإنٕاـُإن٤ازه.

                                                           
ُ.12علىُبنُن٪ىُعبدُالقادر،ُقديدُعبدُالقادر،ُمرجعُسبقُذكره،ُصُُ-1ُ
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ُ ُأبرزىم ُومن ُلاسويل، ُتلبميذ ُقبل ُمن ُالصّياغة ُوإعادة ُللتّحسنٌ ُالنّموذج ُىذا  Garryخضع

Brewerُ1752عنٌُالاعتبارُدورُُ،ُحيثُأعادُصياغةُمراحلُصنعُونٓليلُالسّياساتُالعامة،ُوأخذُفي
ُ ُانٞفهوـ ُأخضع كُما ُللسلّطاتُالعموميّة، ُوإيصالو ُالعاـ ُانٞشكل ُونٓديد ُفيُصياغة الفواعلُغنًُانٜكوميّة

ُالدّائريlinéaireُانٝطّي ُبانٞفهوـ ُواستبدلو ُللنقد ُالعامّة ُىذاl’idée de circularité.1ُ للسياسات ويعتبر
اليلُالتيُظهرتُفيُالسبعيناتُفيُالولاياتُانٞتّحدّةُالأمريكيّةُالنموذجُانٞعدّؿُانٞرجعُوانٞنطلقُللكتاباتُونٓ

ُ ُمن Charles Jones 1970ُُلكلّ ُمفاىيمJames Anderson 1975ُو ُواستقرار ُنشر ُفي ُسان٨ا اللّذين
ُومفرداتُنٓليلُالسياساتُالعامة.

قُبنٌُن٢تلفُأىمُالانتقاداتُالتيُوجّهتُنٟذاُالنّموذجُىيُصعوبةُالفصلُالواض ُوالتّحديدُالدّقي
مراحلُالتّحليل.ُخاصةُمرحلةُصنعُالقرار،ُحيثُأفُالسّياسةُالعامةُلاُتقتصرُعلىُصنعُالقرارُبلُتشملُ
ُنٞرحلةُ ُبالنّسبة ُوكذلكُانٜاؿ ُما، ُعاـ ُنٞشكل ُالاستجابة ُعدـ ُواختيار ُالقرار ُإصدار ُعن ُالامتناع أيضا

كُثنًُمنُالأحيافُيتمُنْميدُقرارُسياسيُماُأو إيقاؼُتنفيذه،ُأوُعدـُالانطلبؽُفيُتنفيذهُُالتّنفيذ.ُففي
ُالسياسةُ ُقبلُانطلبؽُتنفيذ ُلنفسُانٞشكلُالعاـ ُقرارُسياسيُجديد ُتبنّي ُإعادة ُيتم ُأو لأسبابُعديدة.
ُوحتُ ُالعامة ُالسياسة ُنٓليل ُنٞراحل ُوالواض  ُالدقيق ُالتحديد ُفإف ُأخرى ُبعبارة ُالسّابق. ُبالقرار انٞرتبطة

ةُفيهاُوالمجتمعُانٞستهدؼُمنهاُونتائجهاُوتقييمهاُغنًُن٣كنُعلىُأرضُالواقع،ُبلُلأىدافهاُوالفواعلُانٞشارك
ُىيُمسألةُتقريبيّةُنٔضعُلعواملُعدـُالتّأكد،ُوبالتاليُفإنّهاُتتطلُُّانٞرونة.

تأثرُتنفيذُالسياساتُالعامةُوالأفكارُالتقليديةُانٞرتبطةُبوُبتطورُالفكرُالتّحليليُللسياساتُالعامةُوالنّقدُ
كُانٟرميّةُالتنظيمية،ُوانٞرحليةُالتيُنٕيزُعمليةُصنعُالسياسات"ُالفصلُا ُومبادئها ُأىمُأفكارىا لذيُواجهتو

كُفاعلُوحيدُفيُصنعُالسياساتُالعامةوترتيبهاُزمنيّا"ُ،بنٌُمراحلُالصنع ُ.،ُون١وريةُدورُالدّولةُوتفرّدىا

ُ

ُ

                                                           
1

- Patrick Hassenteufel, op cit, p30. 
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ُال ُانٝصائص ُمن ُن٠موعة ُعلى ُالعمومي ُالفعل ُمقاربة ُبناء ُنٓليلُيرتكز ُمقاربة ُعن ُنٕيزىا تي
1ُ"،ُومنُأن٨هاl’approche séquentielُ8السياساتُالعامةُالسابقةُ"

 8ُالفواعل ُوتنوعّ ُبلُفيُالواقعُُتعدّد كُفاعلُوحيدُوموحّد، ُالفعلُالعموميُعلىُالدّولة لاُيقتصر
ةُنٟا،ُيوجدُتنوعُّوتعدّدُفيُالفواعلُالتيُنٔتلفُمنُحيثُحجمُالسّلطاتُوالصّلبحياتُانٞمنوح

ُ...".ن٠تمعُمدني،ُنٗاعاتُضغطن٢تلطة،ُوالتيُنٔتلفُمنُحيثُطبيعتهاُ"عموميّة،ُخاصة،ُ
 ُُمركزيةتعدّدُانٞستوياتُواللّب
 8ُالفواعل ُبنٌ ُانٟرميّة ُالتّراتبيّة ُفيُُنٔفيفُالعلبقة ُوانٞركزيةّ ُالدّولة ُىيمنة ُانٞقاربة ُىذه ُتنتقد حيث

ُطابُولامركزيةُّالتّنظيم.التنظيم،ُوتقترحُبانٞقابلُمفاىيمُتعدّدُالأق
 ُُقواننٌُوقرارات ُعلىُوضع ُتقتصر ُلا ُالعامة ُفالسياسة ُالسياسي8 ُالقرار ُانّٔاذ ُمرحلة ُتأثنً نسبيّة

ُسياسية،ُولاُن٬كنُحصرىاُفيُن٠رّدُفعلُسلطوي.
 ُُبنٌُن٠موع ُمستمرة ُوتفاعلية ُعلبقاتُترابطية ُوجود ُبل ُالسّياسة8 ُصنع ُمراحل ُفي ُانٝطيّة عدـ

ُالداخل ُتكوينُُالفواعل ُفي ُتساىم ُوالتي ُالعمومي ُالفعل ُفي ُنقاشاتُة ُخلبؿ ُمن ُمرحلة كل
ُومفاوضاتُنْمعها،ُوىذاُماُن٩علُتلكُانٞراحلُتتميزُبانٞرونة.

 2المطلب الخامس: تنفيذ السّياسات العامّة من منظور مقاربة الرّئيس والوكيل

ُتنشأ ُالتّفويضُالتي ُعلبقة ُتفسنً ُإلى ُالرئّيسُوالوكيل ُمقاربة ُفَو ض"ُتسعى
ُالرئّيسُ"انٞ وىوُُبنٌ

وىوُشخصُأوُن٠موعةُأشخاصُيتمُُّ،ُوالوكيلُ"انٞفَو ضُإليو"شخصُأوُن٠موعةُأشخاصُن٬تلكوفُالسّلطةُ
ُ.تفويضُتلكُالسّلطةُإليو

استخدمتُىذهُانٞقاربةُبكثرةُفيُالولاياتُانٞتّحدةُالأمريكيّةُبدايةُثمُانتشرتُفيُالسياساتُانٞقارنةُ
ُ".ُوالبنًوقراطينٌُ"الوكيل "رعنٌُ"الرئّيسيثُاستخدمتُلتحليلُالعلبقةُبنٌُانٞشببلدافُأخرى،ُح

بوصفُتنوعُأشكاؿُعمليّةُالتّفويضُوتعد دىا.ُاىتمّتُتلكُالأنُاثُُأنُاثُىذهُانٞقاربةاىتمتُ
ُالقانوني ُبالتّأطنً ُويقصد ُالتّفويض. ُعلىُعلبقة ُوتأثنًه ُالقانونيُللسّياساتُالعامّة ُالتّأطنً ُن٠موعةُبتحليل

                                                           
1

- Barnard Delvoux, L’action Publique ou Analyser la  Complexité, revue de la littérature (chapitre 4), 

juin 2007, p. 

ُ.175ُ311مرجعُسبقُذكره،ُصُصُُ،تحليل السّياسات العامّة نظرياّت ومقاربات ومناىجصافٌُبلحاج،ُُ- 2
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تفاوتُالتّأطنًُحيثُأفُّالتيُتصدرىاُالسّلطةُالتّشريعيّةُبغرضُصنعُوتوجيوُسياسةُما.ُُالنّصوصُالقانونيّة
"انٛهازُالإداري"ُُُيؤثرُّعلىُىامشُمناورةُالفواعلُالإدارينٌُوعدـُالتّفصيلُوالطّوؿ،ُالقانونيُماُبنٌُالتّفصيل

ُ.خلبؿُالتّنفيذ

لقانونيُمعضلةُتتمثّلُفيُمسألةُالاختيارُبنٌُاحتراـُالأىداؼُالصّرن٪ةُوقدُأنتجتُمسألةُالتّأطنًُا
ُمواجهةُ ُعلى ُالإدارة ُقدرة ُوبنٌ ُن٣ارساتُالوكيل، ُعلى ُالرقّابة ُيتطلُُّتشديد ُما ُللرئّيسُوىو الابتدائيّة

ُداريُ"التّنفيذ".التّطوّراتُانٞيدانيّةُنّرونةُوالتّفاعلُمعهاُوىوُماُيستدعيُمن ُحريةُّأكبرُنٞمارسةُالنّشاطُالإ
كُلُّمنُدافيدُإيبشتاينُوشارينُىالوراُبتقدنًُحلُّنٟذهُانٞعضلة،ُوذلكُبالرّجوعُإلىُمستوىُانعداـُ وساىم
اليقنٌُوتعقيدُانٞيدافُانٞعافً،ُومستوىُنزاعُانٞصافٌ.ُفلماُتكوفُالأولىُضعيفةُوالثاّنيةُعاليةُيتمُّتقليصُحريةُّ

ُ.انٛهازُالإدارينشاطُ

أطنًُالقانونيُالتُّمستوىُافُجوفُىوبنًُوشارؿُشيبافُن٠موعةُمنُالعواملُالتيُتؤثرُّعلىُحدّدُالباحث
ُللسّياساتُالعامّة،

 ،ٌُحيثُيكوفُعلىُقدرُمستوىُالنّزاعُالسّياسيُونزاعُانٞصاف
 ،ُوعلىُحسُُالقدرةُالتّشريعيّةُللمجالس
 ،"ُوعلىُحسُُالنّظاـُانٞؤسّساتيُللقرارُ"ُبرنٞانيُأوُرئاسي
 ُُقّفُعلىُوجودُآليّاتُرقابةُبعديةُّمنُانعدامها.كماُيتو

ن٬كنُأفُتواجوُعلبقةُالتّفويضُبنٌُالرئّيسُوالوكيلُمشاكلُتسمّىُعادةُ"مشاكلُوكالة".ُحيثُ
ُعلىُحسابُمصلحةُ ُمصلحتو ُإلىُتفضيل ُيؤدّيُبالوكيل ُالطرّفنٌ، ُبنٌُمصافٌ ُن٪دثُتصادـ ُأف ن٬كن

نًوقراطينٌُفيُتعظيمُموازنتهمُمقابلُحرصُانٜكوماتُعلىُالرئّيس.ُوأشهرُمثاؿُعلىُذلكُىوُمصلحةُالب
كماُن٬كنُللؤعوافُالإدارينٌُالامتناعُعنُالعملُماُيكلّفُالرئّيسُفشلبُفيُُُالتحكمُفيُمستوىُالنّفقات.

ُنٓقيقُالنتائجُانٞرغوبة.

ُبنٌ ُالتّفاوتُفيُالإعلبـ ُبُمشكلة ُالوكيلُبإخفاء عضُالرئّيسُوالوكيلُلصافٌُالوكيل8ُحيثُيقوـ
ُالرئّيسُنٞعلوماتُيعتمدُ ُافتقار ُالتّفاوتُعن ُوينتجُىذا ُالتفويضُإلىُالفشل. ُيؤديُبعملية انٞعلوماتُما

ُعليهاُفيُاختيارُالوكيلُانٞناسُُالذيُيوافقوُفيُتوجهاتوُوأىدافوُوتفضيلبتو.
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ُومراقبة ُالرئّيسُمتابعة ُقدرة ُآخرُمنُانٞشاكلُيتمثّلُفيُعدـ ُالتّفويضُنوعا أداءُُن٬كنُأفُيواجو
ن٠الاُلبروزُُبالتّاليُالوكيلُباستمرار،ُحيثُغالباُماُتكوفُىناؾُأعماؿُونشاطاتُنٔفىُعلىُالرئّيس،ُتوفّر

كُانتُالعلبقةُبينهماُعلبقةُصراع. ُن٣ارساتُانتهازيةُّواستغلبليّةُمتعارضةُمعُمصلحةُالرئّيسُخاصّةُإذا

ُمن ُاتباعُعدد ُن٬كنو ُمشاكل، ُالرئّيسُفيُىكذا الإجراءاتُالتيُتستعملُنٜمايةُُولتفاديُوقوع
ُقبليُ،الوكيلتفضيلبتُُوُوتفضيلبتُالتّطابقُبنٌ ُبُ"قبلُأعماؿُالوكيل"ُبعضها فيُُعدي،والبعضُالآخر

ُوتتمثّلُفي8معاُفيُسبيلُالارتقاءُبأداءُالإدارةُوانٝدمةُالعامّة،ُُالرئّيسُومصافٌالوكيلُُزن١اولةُربطُحواف

 ُُتسعىُلتحقيقُالانسجاـُبنٌُحوافزُومصافٌُالرئيسُوالوكيل.يض8ُوىيُالإيضاحاتُفيُعقدُالتّفو
 ُُتفضيلبتُآليّات ُمع ُتفضيلبتُمتلبئمة ُذو ُوكيل ُاختيار ُلضماف ُعليها ُالاعتماد ُيتمّ الانتقاء8

ُالرئّيس.
 ُ ُالتّقاريرُإجباريةّ ُتقدنً ُعلى ُن٠برا ُالوكيل ُحيثُيكوف ُبعديةّ"، ُإجراءات ُ"وىي ُوالرقّابة8 التّقارير

ُللرئّيس.
 ُُالتّو ُالعامّةُازنات ُبالسّياسة ُمعنينٌ ُآخرين ُوأشخاص ُمنظّمات ُإشراؾ ُيتمّ ُحيث انٞؤسّساتيّة8

وحاملنٌُلتفضيلبتُمتجانسةُمعُتفضيلبتُالرئّيسُفيُتنفيذُتلكُالسّياسات،ُويلعُُىؤلاءُدورُ
ُيُنْاوزُفيُنٓقيقُأىدافهمُانٞشتركة.أجهازُإنذارُفيُحالةُقياـُالوكيلُب
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 ل:خلاصة الفصل الأوّ 

 فيماُسبقُمنُمضموفُىذاُالفصلُن٤دُتفصيلبُللنّقاطُالتّالية8

ُالضّغوطُوالتّفاعلبتُالتي ُمن ُن٠موعة ُفيُظلّ ُيتمّ ُالعامّة ُالسّياسة ُالنّظاـُُتكوين ُفواعل ن٬ارسها
عامّةُ،ُوبالتّاليُفإفُّن١توىُالسّياسةُالبتنو عهاُواختلبفهاُمنُحيثُالبنيةُوالتّكوينُوانٟدؼُوانٞصّلحةُالسّياسي

ُوتوج ههاُيتأثرُّبالفواعلُالأقوىُالأكثرُضغطا.

ُبالنُّ ُيتأثرّ ُالعامّة ُحيثُتعتبرُالسّياساتُالعامّةُسقُالكُلّيُالذيُيُُن١توىُالسّياسة صنعُفيُإطاره،
ُنتيجةُتفاعلُمستمرُّبنٌُالنّظاـُالسّياسيُوبيئتوُالكُليّة.

نًُالشّأفُالعاـ،ُوتوزيعُالقيم،ُوتقدنًُانٝدماتُتعتبرُالسّياساتُالعامّةُأداةُالنّظاـُالسّياسيُفيُتسي
ُللوطن ُلكلُماُالعامّة،ُونٓقيقُانٞصلحةُالعامّةُللمواطننٌ،ُوضمافُانٞصلحةُالعليا ُن٬تدّ ُأثرىا ،ُوبالتّاليُفإفّ

ُ.ينتجُعنُالنّظاـُالسّياسيُمنُفعل

ُحلّلتها، ُوانٞقارباتُالتي ُانٞداخل ُبتعد د ُتعاريفُالسّياساتُالعامّة كُلُُّتتعدّد ُرُوّاد حيثُساىم
ُالسّياساتُالعامّةُوالتّعم قُفيُنٓليلهاُوفقُماُعاصروهُمنُمتغنًاّت. ُمدخلُنٓليليُفيُتطويرُمفهوـ

ُالقرار، ُانعكاسُنٞدىُرشدُصانع ُمنُبرامجُوقراراتُوأىداؼُيعتبرُنّثابة ُالعامّة ُن١توىُالسّياسة
ُلهاُانٞنظومةُالسّياسيّةُوبنٌُمصافٌُنٗاعاتُالضّغط.ومدىُقدرتوُعلىُنٓقيقُالتّوازفُبنٌُانٞطالُُالتيُتستقب

ُمنُعدم ُالقرار ُرشد ُحيثُأفّ ُالتّنفيذ، ُيتجلّىُخلبؿُمرحلة ُما ُسيوىو ُو ُمنُظهر ُالتّنفيذ، ُخلبؿُعمليّة
ُخلبؿُالاختبارُانٞيدانيُنٞدىُقدرةُنٓقيقُالأىداؼُوتنفيذُالقرارات.

كُماُن٫ضعُصنعُالقرارُالسّياسيُفيُانٛزائرُلمجموعةُمنُا نٞؤثرّاتُالتّارن٫يّة،ُوالاجتماعيّة،ُوانٞصلحيّة،
ُتوجّهوُترتيباتُوضغوطُخارجيّة.

ُتنفيذُ ُخلبؿ ُمن ُوملموسة ُواقعيّة ُنتائج ُإلى ُن١تواىا ُوترنٗة ُالعامّة ُالسّياسات ُآثار ُإحداث يتمّ
ُالعامّة. ُُالسّياسات ُخلبلو ُمن ُتقاس كُمعيار ُيعتبر ُالعامّة ُالسّياسات ُتنفيذ ُفإفّ ُالنّظمُوبالتّالي فعاليّة

ُالسّياسيّة.
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ُيساىمُفيُ كُما يساىمُتنفيذُالسّياساتُالعامّةُبكفاءةُوفعاليّةُفيُضمافُنٓقيقُانٞصلحةُالعامّة،
ُنٓقيقُالتنميةُالاقتصاديةُّوالمحليّة،ُوىذاُيؤثرُّإن٩ابيّاُعلىُاستقرارُالنّظاـُالسّياسيُويعزّزُشرعيّتو.

ُالسُّ ُتنفيذ ُفي ُانٞسان٨ة ُالفواعل ُتتعدّد ُالإداريُياساتُالعامّة، ُانٛهاز ُعلى ُمقتصرة ُتعد حيثُلم
ُ ُللدّولة، ُظلّ ُفي ُانٞشاريعُخاصّة ُتنفيذ ُفي ُانٞسان٨ة ُإلى ُلتصل ُنشاطو ُن٠اؿ ُواتّساع ُانٝاصّ ُالقطاع بروز

ُُالعموميّةُمنُخلبؿُصيغُتعاقديةُّمتنوّعة.ُ

مستوياتُتدرجُّالقرارُمنُالقمّةُإلىُُ،ُأن٨ّهاُتعدّدالسّياساتُالعامّةُيتأثرُّبالعديدُمنُانٞتغنًّاتُتنفيذ
كُماُقدُيتأثرُّالمحتوىُنتيجةُانٞتغنًّاتُ القاعدة،ُحيثُيتأثرُّالمحتوىُخلبؿُتفسنًهُمنُقبلُالأجهزةُالتّنفيذيةّ،

ُالتّنفيذُعلىُمستوىُالقاعدة،ُ"انٞيداف".ُمسؤولووظروؼُعدـُالتّأكّدُالتيُيواجههاُ

كُلُّساىمُالعديدُمنُالباحثنٌُفيُتطويرُمق رباتُنٓليلُتنفيذُالسّياساتُالعامّة،ُوقدُساىمُروّاد
ُ.،ُوتقدنًُبدائلُلتلبفيهافيُالتّنفيذُلأسبابُحدوثُان٥رافاتتفسنًاتُمقاربةُفيُتقدنًُ

ُ ُبتنفيذىا، ُانٞكلّفة ُالإداريةّ ُبالأجهزة ُن١توىُالسّياساتُالعامّة ُإن٤از ُنّاُيتأثرّ ُلارتباطُالإن٤از نظرا
وصلبحيّاتُتوفّرُلوُُوقانونيّةُوقدراتُتنظيميّةُوماليّةُانٞكلّفُبالتّنفيذُمنُمواردُبشريةُّن٬لكوُانٛهازُالإداري

انٞرونةُفيُانّٔاذُالقرارات،ُوىناُيبرزُدورُالأجهزةُالإداريةُّفيُتنفيذُالسّياساتُالعامّة.ُوسنحاوؿُفيُالفصلُ
 تُالعامّة.دورُانٛهازُالإداريكُمتغنًُمستقلُفيُتنفيذُالسّياساالثاّنيُنٓليلُ
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ضمن برويل قرارات تموارد بشرية وتنظيمية وقانونيّة وماديةّ  توفّرالعامة  تنفيذ السّياساتيتطلّب 
وىذا ما بهعل ابعهاز الإداري  .الآثار ابؼرجوّة منها بودثوأىداؼ السّياسات العامّة إلى واقع ميدالٍ ملموس 

قانونيّة بيكنها الإيفاء بهذه ابؼهاـ، نظرا بؼا بيتلكو من موارد وإمكانيّات تنظيمية و ابؼخوّلة التي  داةالأدّولة لل
حيث بيتلك على سبيل ابؼثاؿ صلبحيّات واسعة في إبراـ الصّفقات العموميّة، وابّزاذ .  وبشريةّ إضافة للخبرة

 يةّ، والسّلطة التّقديريةّ ابؼمنوحة لو في تفستَ النّصوص القانونيّة.القرارات الإدار 

سنحاوؿ من خلبؿ بؿتوى ىذا الفصل التّعرّؼ على ابعهاز الإداري ابعزائري من حيث بنيتو 
كخصائص قانوف   سات العامّة،ووظائفو إضافة لأىم ابػصائص التي تؤثرّ على حركيّتو خلبؿ تنفيذ السيا

لتأثرّه بنموذج وثقافة ، وتأثرّه بابػصائص الاجتماعيّة للمجتمع ابعزائري، إضافة الوظيف العمومي ابعزائري
  التّنظيم الإداري السّائد خلبؿ الفتًة الاستعمارية.

في نفس السّياؽ بتحليل آثار وانعكاسات الفساد السّياسي، والفساد الإداري على أداء سنقوـ 
 .ابعزائريالإداري  ابعهاز

سياسة الإصلبح الإداري في ابعزائر وواقع تأثتَىا  ، وذلك من خلبؿ تقييمهتطوّر بتقييم  أيضًا سنقوـ
في ابؼستويتُ ابؼركزي واللّبمركزي " سنتطرّؽ إلى واقع إصلبح ابعماعات المحليّة، والتّوجّو بكو اللّبمركزيةّ ليو ع

 .وأثر تلك الإصلبحات على عمليّات تنفيذ السّياسات العامّة وتعزيز الدّبيقراطيّة المحليّة"

من أبنية في الارتقاء بابػدمة  اسنتطرّؽ كذلك إلى أبنيّة إرساء مقوّمات ابغكومة الإلكتًونية، بؼا بؽ
ّـ، وتقريبهم من الإدارة ابؼركزية  فافيّة . إضافة لتعزيز الشّ واللبمركزيةالعمومية، إشراؾ ابؼواطنتُ في الشّأف العاّ

 والثقّة بتُ ابؼواطن ومؤسّسات الدّولة عموما.
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 : مدخل نظري للجهاز الإداريالمبحث الأول

من خلبؿ ىذا ابؼبحث على ماىية ابعهاز الإداري من خلبؿ تعريفو وبرديد خصائصو  سنتعرّؼ
 واللّبمركزي.ومهامو، إضافة للتّعرّؼ على بنية ابعهاز الإداري ابعزائري على ابؼستويتُ ابؼركزي 

 المطلب الأوّل: ماىية الجهاز الإداري

تعتبر الإدارة أحدَ أىمِّ النّشاطات الاجتماعيّة التي مارسها الإنساف ولا يزاؿ بيارسها ويطَُوِّرىُا، نظرا 
لدورىا ابغيوي في تنظيم ابغياة البشريةّ وبرقيق أىداؼ ابعماعة الإنسانيّة، عبر الاستغلبؿ الأمثل للموارد 

 ابؼتنوّعة.

 الإدارة مفهوم

نة من ابؼكو   minister tadتينية من الكلمة اللّب  للغتَ، وىي مشتقةٌ  تعتٍ تقدلَ خدمةٍ  لغةً  الإدارةُ 
 مقطعتُ، أي تقدلَ العوف للآخرين.

من الكلمة  ستمد  ا يُ معتٌ لغوي    Administrationيتضمن اصطلبح الإدارة : ااصطلاحً  الإدارةُ 
وتعتٍ  ministrate=serveو ابؼقطع  Ad=toحيث أف ابؼقطع   Ad-ministrateاللبتينية ذات ابؼقطعتُ 

 1خدمة الغتَ أو تقدلَ العوف بؽم.

ا: "ابؼعرفة الد قيقة بؼا ترُيدُ من  فردريك تايلورعرّؼ  مؤسّس مدرسة الإدارة العِلمِي ة الإدارة بأنَّ 
م يقوموف بعملو بأِحسن طريقة وأرخصها."الرِّجاؿِ أفْ يػَعْملوه  2، ثُُ  الت أَك د من أنَّ 

ىتٍ ابؼرتبط بالشخصية الإدارية ؼ الإدارة بأنَّا النشاط الذي يعتمد على التفكتَ والعمل الذِّ ر  عَ تػُ 
بتحفيز الجهود الجماعية نحو تحقيق ىدف مشترك لوكية ابؼؤثرة، وابؼتعلق وابعوانب والابذاىات الس  

 1.علميةباستخداـ ابؼوارد ابؼتاحة، وفقا لأسس ومفاىيم 

                                                           
1
 .18،ص 2009، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عماف الأردف، تحليل أسس الإدارة العامة منظور معاصر صلبح الدين ابؽيتي، -  

، 2014دار الأياّـ للنّشر والتّوزيع، الأردف،   ،علم الإدارة من المدرسة التّقليديةّ إلى الهندرةنور الدّين حاروش، رفيقة حروش،  -  2
 .17ص
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تبة أف الإدارة مهنة واحتًاؼ، والإدارة شيء مستقل عن ابؼلكية أو الر   Druckerوقد أشار  
بو، وىي  والالتزاـوالسلطة، فهي وظيفة موضوعية ينبغي أف تكوف مبنية على أساس متتُ من مسؤولية الأداء 

 2ونظاـ. ،احتًاؼ، وعمل بزصصي

قابة، والر   جيوِ والتو   نظيمِ والت   دارة عبارة عن تنسيق ابؼوارد ابؼختلفة من خلبؿ عمليات التخطيطِ الإ
 3قصد الوصوؿ إلى ىدؼ أو أىداؼ مرسومة.

  الإدارة نشاط يقتضي تكامل بؾموعة من ابؼتغتَات البشريةّ وابؼاديةّ والتقنيّة والتنظيميّة لتحقيق
 أىداؼ تّم برديدىا في ظلّ بزطيط استًاتيجي بؿكم وشامل. 

  : الإدارة العامةمفهوم 

م بدرجة عالية من سِ ت  ابعهود البشرية التي ت من أنواعِ  ا نوعٌ بأنَّ   الإدارةؼ عبد اللطيف القصتَ عرّ 
فإنو بىتلف من دولة إلى  العامةالرشد لإبقاز الأىداؼ التي جاء من أجلها العمل التعاولٍ. أما مفهوـ 

أخرى، حسب الفلسفة الاجتماعية والسياسية القائمة، الأمر الذي بهعل من الضروري وضعها ضمن 
لتًبوية والتًكيب الاجتماعي والتكنولوجي علبقاتها بجميع العوامل التي بريط بها، كابؼقومات السياسية وا

والاقتصادي. ومن خلبؿ ىذه الفروؽ بيكن فهم "العامة". والإدارة العامة ىي كل عمل أو نشاط تقوـ بو 
 4ابغكومة.

تعرؼ الإدارة العامة بأنَّا تلك الإدارة التي بزتص بتنفيذ السياسة العامة من خلبؿ عمليات كما 
ويتسع بؾابؽا ونطاقها من بؾرد قيامها بدهاـ التنفيذ الإجرائي للسياسة العامة إلى متًابطة متسلسلة متتابعة، 

 5صنع تلك السياسة أو تنفيذىا، والإشراؼ عليها وتطويرىا.

                                                                                                                                                                            
 .5، ص2012، دار زىراف للنشر والتوزيع، الأردف، 1ط ،الإدارة العامة المفاىيم و التطبيقاتحنا نصر الله،  -  1
 .18كره، صصلبح الدين ابؽيتي، مرجع سبق ذِ  -  2
 .11، ص2005ر، ئدار ىومة للنشر والتوزيع، ابعزا، طبعة بدوف ،، مبادئ الإدارة  بصاؿ الدين لعويسات، -  3
 .ص الأردف، ،2009، دار بؾدلاوي للنشر والتوزيع، 1، طموسوعة العلوم السياسيةناظم عبد الواحد ابعاسور،  -  4
 .23ص ،ابؼرجع نفسو -  5
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، بحيث تنظم المحيط العامعرؼ أمتُ الساعاتي الإدارة العامة بأنَّا تعاوف جهود ابعميع في 
يذية والقضائية، في تعاملها البشري وابؼادي من أجل برقيق علبقات السلطات الثلبثة: التشريعية والتنف

 1.الأىداف العامة

بيكن تشخيص عناصر أساسية تدور حوبؽا بصيع ابعهود ابؼبذولة من خلبؿ ما قدمناه من تعاريف  
 لتحديد مفهوـ الإدارة العامة، وىي:

 للئدارة. والوظيفي الموضوعي"النشاط الإداري" بسثل ابعانب  العملية الإدارية 
 والتّنظيمي العضويالتي تقوـ بالعملية الإدارية بسثل ابعانب  الجهاز الإداري والمنظمة العامة 

 للئدارة.
 السعي لتحقيق السياسة العامة لدولة القانوف وابؼؤسسات بتنفيذابؼتعلق  ىدف الإدارة العامة ،

 .الصّافٌ العاـ
 صفة العموميّة. 
  ة والجهاز الإداري والمنظمات ومَ كُ الحُ ، يشمل مفهومي مفهوم شاملمفهوـ الإدارة العامة

. ذلك أنو يشمل بصيع النشاطات التي بسارسها ابغكومة في بـتلف قطاعات النشاط وأجهزة العامة
 المجتمع بدختلف أنواعها.

الإدارة العامة على ركيزتتُ، لا تقل إحدابنا أبنية عن الأخرى. وىي الركيزة العلمية، والركيزة تقوـ 
 وبنا ضروريتّاف لضماف إبقاز الأىداؼ بدقةّ ومرونة وإبداع. الفنية للئدارة العامة.

 :الإدارة العامة كعلم  

ىو بؾموع ابؼعارؼ الوضعية في اختصاص معتُ، منسقة حسب مبادئ واضحة ومؤكدة  العلم
والتنبؤ بها، كما أنو يتميز بابؼنهج الذي يستخدمو الباحث لتحديد أسباب الظواىر   2بطريقة عقلية.

 1وإخضاع الظواىر التي تتكرر بتكرر الظروؼ إلى قواعد وقوانتُ معينة.

                                                           
 .21ـ، ص 1985ىػ ػ 1405 ،دار الشروؽ، جدة ، 2ط ،الإدارة العامة في المملكة العربية السعودية ،أمتُ الساعاتي -  1
 .8ص  ، ابعزائر،2003دار العلوـ للنشر والتوزيع، ب ط،  ، منهجية البحث العلمي، صلبح الدين شروخ - 2
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تأطتَ الظاىرة الإدارية بدبادئ علمية بذعل من  في بؿاولةمن ابؼدارس الفكرية  العديد سابنت 
النشاط الإداري ذا خطوات بؿددة ويؤدي إلى نتائج دقيقة. ومن ىذا ابؼنطلق شهد ميداف الإدارة العديد من 
ابؼدارس الفكرية سابنت في التًاكمية العلمية بؼيداف الإدارة وتطويره من خلبؿ النّقد والتّحليل، كمدرسة 

وغتَىا، التي قامت بتطبيق مبادئ  "ىنري فايوؿ" ، ومدرسة الإدارة العملية"فردريك تايلور" الإدارة العلمية
 علمية دقيقة على النشاط الإداري، انطلبقا من دراسات ميدانية بذريبية مستمرة.

ظهر من خلبؿ دور الإداريتُ ابؼكلفتُ بالتنفيذ، حيث يتم يفلإدارة العامة أمّا البعد الفنِّي ل
الاعتماد على مهارتهم الشخصية وابػبرة العملية، وقدرتهم على استخداـ ابؼبادئ العلمية للئدارة بطرؽ 
مبتكرة وفعالة تستجيب للظروؼ التي قد تطرأ والتي لا يكوف ىناؾ بالضرورة قاعدة إدارية دقيقة للتعامل 

ّـ في التعامل مع تلك الظروؼ بطريقة ذكية ومبتكرة ومرنة، معها. وىنا ت ظهر قدرات وإبداع ابؼوظّف العا
 مستخدما في نفس الوقت تلك ابؼبادئ العلمية حسب رغبتو وحاجتو. 

على الرّغم من اشتًاؾ كلّ أشكاؿ التّنظيمات الإداريةّ في مبادئ وأسس الإدارة والتّسيتَ ذاتها تقريبا  
، والتّنظيم، والتّنسيق، والرقّابة، وبزصيص ابؼوارد، وغتَىا، إلّا أفّ ىناؾ ما بييّز الإدارة كمبادئ التّخطيط

 الإدارة ابػاصّة وإدارة الأعماؿ: العامّة عن باقي أشكاؿ

  :وتنفيذ  ،وتقدلَ ابػدمات العموميّة ،تهدؼ الإدارة العامّة لتحقيق الصّافٌ العا ّـمن حيث ابؽدؼ
في حتُ تهدؼ ابؼؤسّسات ابػاصّة لتعظيم الربّح  .امج وابؼخطّطات التّنمويةالسياسات العامّة والبر 

  .وتوسيع ابغصص السّوقيّة، والتّوسّع في النّشاط، وضماف الاستمرار في السّوؽ
 :ّـ من ابؼواطنتُ وبرقيق  من حيث ابعمهور ابؼستهدؼ فالإدارة العامّة تستهدؼ خدمة ابعمهور العا

ّـ بدساواة ودوف بسييز، في حتُ أفّ الإدارة العامّة تستهدؼ في خدماتها ومنتجاتها   شرائحالصّافٌ العا
 سوقيّة مستهدفة وبؿدّدة بدقةّ.

  :ّـ يعتبر بدثابةمن حيث طبيعة التّوظيف التزاـ ابّذاه ابؼواطن الذي التزـ  إفّ التّوظيف في القطاع العا
بدوره بتقدلَ خدماتو للدّولة، وبالتّالي فإفّ الدّولة تضمن لو منصبً دائمًا ومستقرا مهما واجو 

                                                                                                                                                                            
 .6، ابعزائر، ص2010دار ابؽدى للنشر والتوزيع، ، ب ط،  ،، المدخل لعلم الإدارة العامةبؿمد شحماط - 1
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ابعهاز الإداري من تغيتَات، أو تعرّضت الوظيفة للئلغاء. في حتُ أفّ التوظيف في القطاع ابػاصّ 
 لة للتّجديد أو الإلغاء  بحسب ابغاجة والضّرورة.يتميّز بالتّعاقد لفتًات زمنيّة بؿدودة قاب

  ،من حيث طبيعة ابّزاذ القرار: يتميّز ابّزاذ القرار في ابؼؤسّسات ابػاصّة بالسّرعة وابؼرونة وابؼخاطرة
نظرا لضرورة الاستجابة السّريعة بؼؤسّسات القطاع ابػاصّ مع ابؼتغتَّات البيئيّة، ومع الفرص 

ّـ يتميّز بالبُ والتّحدّيات التي تظهر  ا لضرورة نظرً  ءطأمامها. في حتُ أفّ ابّزاذ القرار في القطاع العا
 احتًاـ الإجراءات الإداريةّ، والتّسلسل ابؽرمي للسّلطة

  ّـ يعتمد في بسويلو على بزصيصات ابؼيزانيّة العامّة، في حتُ أفّ ابؼؤسّسات ابػاصّة تعتمد العمل العا
 على أرباحها في التّمويل.

 تعريف الجهاز الإداري:

رّؼ ماكس فيبر ابعهاز الإداري بأنوّ ذلك التّنظيم ابؼتواجد في المجتمع السّياسي ابؼعقّد وابؼتحضّر عَ 
وعرّؼ في نفس  نفيذ.ع الت  ها موضِ ز الواقع ووضعِ امّة بغيِّ ات العَ ياسَ لتحقيق الأىداؼ القوميّة، ولإخراج السِّ 

الأشخاص العاملتُ في ابؽيئات ابغكوميّة والّذين تّم اختيارىم للعمل وفق بأنَّّم  الموظّف الحكوميالسّياؽ 
مو ا بركُ ا ىرمي  دوف اللّجوء للوراثة أو الانتخاب، ويشكّلوف فيما بينهم تنظيمً  شروط الكفاءة والاستحقاق

 1 فيها الاختصاصات والواجبات وابؼسؤوليّات. دُ قواعد معيّنة وبرد  

ة ة والإدارات ابغكومي  سات العام  لك ابؼنظمات الإدارية وابؼؤس  جهزة الإدارية ىي تِ الأَ 
ا من ابؼوظفتُ ابغكوميتُ الذين بيتلكوف مهارات وخبرات مرتبطة بتأدية أعدادً  م  البتَوقراطية، التي تضُ 

 2مهاـ ابػدمات ابؼدنية وابؼصلحة العامة في المجتمع.

يذية نفِ بأنو ابعزء التنفيذي الأكثر نشاطا في ابؽيئة الت   كوحدة إداريةكما يعرؼ ابعهاز الإداري 
ومهمة بؿدد لكل منهم،  ونظام عملحكوميتُ  موظفينفي الدولة. ويتكوف ابعهاز الإداري من بؾموعة 

يؤدونَّا منفردين أو بؾتمعتُ. ويتمتع ابعهاز الإداري بسلطة تقديرية وصلبحية ابزاذ القرارات  واضحة
                                                           

1
، جواف 04العدد رقم  ، Revue du Lareiidحفصي عمتَوش، العلبقة بتُ البتَوقراطيّة والإدارة الإلكتًونيّة: دراسة نظريةّ،  -  

 .161، ص 2017
 .217كره، صفهمي خليفة الفهداوي، مرجع سبق ذِ  - 2
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الي يعتبر ابعهاز الإداري بفثلب للحكومة في ىداؼ ابؼرتبطة بدجاؿ مسؤولياتو، وبالتّ بخصوص القضايا والأ
 1المجاؿ المحدد ابؼكلف بأدائو.

في كتابو "العلوـ الإداريةّ" بأنوّ:" وسيلة إدارة أعماؿ  Charles DEBBACHوقد عرفّو 
 2العامّة."الشؤوف 

ا أجهزة متخصّصة الدّوؿ النّاميّة بأنَّّ  عرّؼ عمّار بوحوش ابعهاز الإداري "البتَوقراطي" في
تهدؼ إلى تنفيذ السّياسات العامّة للدّولة، ويرتبط ىذا ابعهاز باللّوائح والقوانتُ التي بردّد إجراءات 

 3العمل وبزدـ ابؼصلحة العامّة.

ّـ للوظيفة العموميّة 02ؼ ابعهاز الإداري في ابؼادّة رِّ كما عُ  يقصد ": من القانوف الأساسي العا
بابؼؤسّسات والإدارات العموميّة، ابؼؤسّسات العموميّة والإدارات ابؼركزيةّ في الدّولة وابؼصافٌ غتَ ابؼمركزة 
التّابعة بؽا، وابعماعات الإقليميّة وابؼؤسّسات العموميّة ذات الطاّبع الإداري، وابؼؤسّسات العموميّة ذات 

العموميّة ذات الطاّبع العلمي والتّكنولوجي، وكلّ مؤسّسة  الطاّبع العلمي والثقّافي وابؼهتٍ، وابؼؤسّسات
 ".الأساسي ىذا القانوفلأحكاـ عموميّة بيكن أف بىضع مستخدموىا لأحكاـ القانوف الأساسي 

 من خلبؿ التّعاريف ابؼقدمّة للجهاز الإداري بيكننا التوصل للنقاط التالية:

 العامّة؛ ابعهاز الإداري أداة الدّولة في تنفيذ السياسات 
 ابعهاز الإداري فاعل سياسي مساىم في صنع السياسات العامّة إضافة لتنفيذىا؛ 
  يوثرّ ابعهاز الإداري في بيئة نشاطو من خلبؿ ما يقدّمو من بـرجات، كما يتأثرّ بها نظرا بؼا يستقبلو

 ؛من مدخلبت
  ابؼوظف العاـ،  البشري البعدللجهاز الإداري أبعاد وفواعل مهمّة تؤثرّ على أدائو، وتتمثّل في "

وما يشتمل عليو من توزيع  البعد التّنظيمي والبنيويداريتُ في بـتلف ابؼستويات"، والإ

                                                           
 .152ره، صعبد الفتاح ياغي، مرجع سبق ذكِ  - 1

2
 - Charles BEBBACH, Science Administrative, 5eme édition, Dalloz, Paris 1983, p O9. 

، ص 2007، المجلّد الأوؿ، دار الغرب الإسلبمي للنّشر والتّوزيع، بتَوت، 1ط ،أبحاث ودراسات في السّياسة والإدارةعمّار بوحوش،  -  3
373. 
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 والبعد التّقني والعلميللصلبحيّات والسّلطات وابؼسؤوليّات ابؼخوّلة بنصوص قانونيّة، 
.." يتمّ تسختَىا في "تكنولوجيات إعلبـ واتّصاؿ، تكنولوجيات رقميّة.. مقاربات وأبحاث إداريةّ

 سبيل برقيق أىداؼ السّياسة.
 قياس شرعيّة لأداء ابعهاز الإداري أبنية كبتَة في برقيق الرّضا لدى ابؼواطنتُ، كما يعتبر مصدرا ل

 مؤسسات القطاع العاـ، والنّظاـ السّياسي ككلّ.
 بتُ النّظاـ السّياسي والمجتمع،  تعتبر البتَوقراطيّة العمليّة الأساسيّة التي ترتكز عليها عمليّة الاتّصاؿ

 وأداة التّفاعل بتُ ىذين الطرّفتُ. 
  فالسّياسات العامّة التي لا يتم برويلها للؤجهزة الإداريةّ " البتَوقراطيّة" ابؼسؤولة عن تنفيذىا تعتبر

 نظرا لأنَّّا لن تتحوّؿ إلى بـرجات وآثار ميدانيّة. فعاليّةبدوف 
 لعلبقة بتُ ابعهاز الإداري والنّظاـ السّياسي ىي علبقة تبادليّة شاملة بتُ وبالتّالي بيكن القوؿ بأفّ ا

  1مراكز صنع القرار ومواقع التّنفيذ في نطاؽ بيئة سياسيّة واجتماعيّة واقتصاديةّ معيّنة.

 خصائص الجهاز الإداريالمطلب الثاّني: 

  بيكن أف يؤثر ابعهاز الإداري على ابؼنظومة السياسية وعملية ابزاذ القرارات السياسية من خلبؿ
 لعبو دور أداة ضغط تؤثر على ابزاذ القرار السياسي أو على تنفيذه. 

  يتعرض البتَوقراطيوف للضغوطات من طرؼ العديد من ابعهات كالأحزاب السياسية وبصاعات
 للتأثتَ على العمل ابغكومي بدا بىدـ مصابغهم. ابؼصافٌ وغتَىم بفن يسعوف

   قد يسعى البتَوقراطيوف لتحقيق توازف بتُ بؾموع الضغوطات التي يتعرضوف إليها وذلك لضماف
 ابؽيئة التشريعية أو ابؼرؤوستُ أو ابعمهور الذي بىدمونو. كسب تأييد بـتلف الأطراؼ سواءً 

 :السياسية أيضا من خلبؿ تداخل ابؼهاـ والصلبحيات تتجلى العلبقة بتُ ابعهاز الإداري وابؼنظومة
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 وذلك من خلبؿ دورىا في برديد معالٍ  ،بيكن للعملية الإدارية أف تكوف امتدادا للعملية التشريعية
بدا وارد الإدارية، و ابؼلبءـ القدرات و ابؼراسيم والقرارات وتفستَىا، بفا بهعلها بفكنة التطبيق بدا يُ 

 حقيق أىداؼ السياسة العامة.يضمن أفضل إمكانية لت
 الوظيفة التفستَية التي يقوـ بها ابعهاز الإداري بالكفاءة البتَوقراطية، وابػبرة في بؾاؿ التنفيذ  ترتبط

ل الأوؿ لتًبصة القرارات ابغكومية إلى برامج قابلة الإداري، وبالتالي فإف ابؼنظومة الإدارية تعتبر ابؼؤى  
 للتنفيذ على أرض الواقع.

 مد ابعهاز الإداري قدرتو على التأثتَ في ابؼنظومة السياسية من خلبؿ ما يتميز بو من يست
 .صلبحيات وسلطات وتغلغل في بصيع القطاعات

  في الظرّوؼ العاديةّ وفي حالة النّظم السّياسيّة الفعّالة فإفّ ىذه الأختَة تهتمّ بصياغة وإقرار الأىداؼ
بالكفاءة والفعاليّة ابؼطلوبة، ومراجعتها وتعديلها بدا يتماشى مع العامّة للدّولة ومراقبة تنفيذىا 

عقيدتها السّياسيّة. في حتُ يهتمّ ابعهاز الإداري بتحديد الوسائل الكفيلة بتحقيق تلك الأىداؼ 
بكفاءة. حيث أفّ ابعهاز الإداري ىو جهاز تنفيذ وليس جهاز حكم، فولاء أعضائو "ابؼوظفّوف 

تبط بابؼهنة أكثر من ارتباطو بابعماىتَ، كما أنوّ بىتار وسائلو على أسس العموميّوف" مثلب مر 
موضوعيّة بؾرّدة لا على أساس معايتَ اجتماعيّة أو سياسيّة، وبالتّالي فهو بحاجة لسلطة تراقب 

 1نشاطو.
 لكن، في حالة افتقار النّظاـ السّياسي للفعاليّة، فإفّ ابعهاز الإداري يبسط نفوذه فيختلّ بذلك 

توازف السّلطات العامّة. وفي ظلّ ىذه الظرّوؼ فإفّ قياـ ابعهاز الإداري باختيار الوسائل على أسس 
موضوعيّة قد يؤدّي إلى سيطرة روح تكنوقراطيّة على عمليّاتو بعيدة وغتَ قادرة على رؤية ابؼطالب 

 2الشّاملة للمجتمع، وبرويلها إلى سياسات وقرارات وبرامج.
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 يخيّة للسّلوك البيروقراطي في الجهاز الإداري الخلفيّة التّار 

ستعماريةّ التي عاشتها معظم تلك تأثرّت الأجهزة الإداريةّ في الدّوؿ النّاميّة على العموـ بابؼرحلة الا
 ظلّ السّيطرة الاستعماريةّ لغرض خدمة وتنفيذ فيالدّوؿ، حيث تّم تأسيس ابؽياكل وابؼؤسّسات الإداريةّ 

وأخذت بذلك أسلوب قمعي مركزي استمرّ التّعامل بو عقب الاستقلبؿ السّياسي لتلك  مصافٌ ابؼستعمر،
ورثت الأجهزة الإداريةّ للدّوؿ النامية ابؼستقلة ذلك الأسلوب التّنظيمي للعمل الإداري،  وبالتّالي الدّوؿ.

 بية.قضاء على تلك ابؼمارسات السّليساىم في الجذري وعجزت عن إبقاز تغيتَ وإصلبح إداري 

حافظت ابعزائر ابؼستقلة على بموذج ابغكم الذي كاف مستخدما خلبؿ الفتًة الاستعماريةّ، وىو 
بموذج قائم على علبقة انفصاليّة وعموديةّ تهدؼ إلى احتواء المجتمع وضبط حركتو بصورة فوقيّة. إضافة إلى 

ت شاسعة يشغلها سكّاف والرقّابة على مساحا مؤسّسات كاف الغرض من تأسيسها ابؽيمنة والسّيطرة
متفاوتوف. كما تّم التًّكيز على الوظيفة والقانوف بدؿ الاىتماـ بابؼواطن وإشراكو في تسيتَ شؤونو وتنمية 

 بؿيطو.

علمنة بظاّه بوشلبكة " نتج عن استمراريةّ النموذج التّنظيمي الاستعماري في جزائر الاستقلبؿ مفهو ٌـ
ابؽياكل السّياسيّة عن الشّعب. ومن أىم تداعيات ىذا ابؼفهوـ قطع "، ويقصد بو اغتًاب الحقل السّياسي

قنوات الاتّصاؿ بتُ ابغاكمتُ والمحكومتُ، وكانت أجهزة ومؤسّسات الدّولة، والفصل بتُ النّخب والعامّة 
 بؾالا بؼمارسة تلك القطيعة.

 :افتقار الجهاز الإداري للحياد السّياسي

اجتماعيّوف لا بيكن بذريدىم من خلفيّاتهم القيميّة والعقديةّ ابؼوظفّوف الإداريوّف ىم فاعلوف 
طرح في قضيّة تسييس ابعهاز الإداري وبروّلو إلى جبهة ضغط منحازة لصافٌ أطراؼ والاجتماعيّة، وىذا ما يُ 

 1أخرى. ويتم تسييس الأجهزة الإداريةّ من خلبؿ: سياسيّة ضدّ 

  ّيتمّ من قبل الفواعل السّياسيّة من منطلق اعتبارات  العلياالتّعيتُ والتّوظيف في ابؼناصب الإدارية
 الولاء السّياسي.
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  ،لكبار ابؼوظفّتُ الإداريّتُ في الأجهزة الإداريةّ القدرة "من منطلق ابؼنصب، الصّلبحيّات، النّفوذ
 ابػبرة" على الدّخوؿ بؼواقع صنع القرار وابؼشاركة فيها.

 وف أداة لتجسيد التفضيلبت وابؼصافٌ السّياسيّة.بيكن للجهاز الإداري بالتّالي أف يك 
  التّناقض الكبتَ بتُ الوضع الرّبظي والواقع: حيث يتمّ الإصرار على الظّهور بدظهر ما بهب أف تكوف

عليو الأمور، وتغطية الوقائع ابؼيدانيّة حجب فجوات التّفاوت بتُ التّوقعّات وابغقائق عبر إصدار 
نفيذىا، والإعلبف عن تفويض الصّلبحيّات وتكريس اللّبمركزيةّ في حتُ قوانتُ وتنظيمات لا يتمّ ت

 تستمرّ الرقّابة ابؼركزيةّ والتّضييق على حريةّ ابّزاذ القرارات.

 مهام الجهاز الإداري : الثاّلثالمطلب 

من خلبؿ بؾموع التعاريف التي قدمناىا  ضح لنا بدايةً ات   ولة قدِ هاـ ابعهاز الإداري للد  برديد مَ  إفّ 
غتَ انوّ بالإمكاف تصنيفها وفقا للقطاع ونوع  سابقا. حيث أنو يعتٌ بتنفيذ أىداؼ السياسات العامة عموما.

 السّياسة.

حسب  قسّمهاحيث  بوضع تصنيف للمهاـ الأساسية للؤجهزة الإدارية، Bernard Gournayقاـ 
إلى أربعة بؾموعات يندرج ابؽدؼ الذي يسعى ابعهاز الإداري لتنفيذه ضمن أحدىا على  نوع النّشاط

 1الأقل:

 :المجموعة على ثلبثة مهاـ وىاتبرتوي  :"السياسية"المهام السيادية 

 .مهاـ سيادية خارجية  كالدفاع، والأمن القومي والعلبقات ابػارجية 
 مهاـ داخلية، كالشرطة و القضاء 
 الانتخابات، وإعلبـ الرأي العاـ بالأىداؼ السياسية.كإدارة ابؼؤسسات السياسية، و سية  مهاـ سيا 

 المجموعة على ثلبثة أنواع من ابؼهاـ وىات: برتوي المهام الاقتصادية

 مهاـ متعلقة بإصدار النقود 
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  بالإضافة بؼهاـ مرتبطة  كالطاقة وابؼناجم والنقل...الاقتصادية   القطاعاتمهاـ مرتبطة بدختلف
 بدعابعة ابؼشاكل الاقتصادية بؼختلف كالإنتاج، والقوى العاملة، والتجارة ابػارجية.

 .مهاـ مرتبطة بالتنسيق العاـ للسياسات الاقتصادية وابؼالية ابؼختلفة 

 الإسكاف، الصحة، والتخطيط العمرالٍ.التّعليم،  : وتشملالمهام الاجتماعية

 :مهامو المتقاطعة مع مهام السلطة التشريعيةويتم ذلك من خلبؿ  ،السياسة العامةالمساىمة في صنع 

يساىم ابعهاز الإداري في صنع السياسات العامة وتطويرىا من خلبؿ قياـ ابؼسؤولتُ الإداريتُ 
بوضع لوائح تفصيلية وتوضيحية لتشريعات السياسات العامة، وتقدلَ التفستَات الضرورية لضماف تنفيذ 

 ؿ لأىداؼ السياسة العامة.فعا

يوجد العديد من ابؼواضيع والقضايا التي تتطلب سياسات عامة متخصصة، ورقابة عامة دائمة. 
ونظرا لنقص ابػبرة وابؼعلومات الفنية عند ابؼشرعتُ، يتم تفويض الصلبحيات للمؤسسات الإدارية بدا بيكنها 

نورماف توماس بأنو من ابؼتعذر في أي بؾتمع صناعي حيث يقوؿ  من رسم السياسات وابزاذ قرارات مهمة.
البتَوقراطية في صلب ة دوف تدخل التنظيمات الإدارية و متطور بسشية الأمور اليومية وتسيتَ الشؤوف العام

 1لقرارات ابؼتعلقة بها.االسياسات و 

دورىا في برديد  بيكن للعملية الإدارية أف تكوف امتدادا للعملية التشريعية وذلك من خلبؿوبالتالي، 
وارد الإدارية، وبدا يضمن معالٍ ابؼراسيم والقرارات وتفستَىا، بفا بهعلها بفكنة التطبيق بدا يتلبءـ والقدرات وابؼ

 أفضل إمكانية لتحقيق أىداؼ السياسة العامة.

 حيث بينح الدستور للؤجهزة التنفيذية في الدولة سلطة تقديرية بسكنها من تفستَ القوانتُ وتطبيق
السياسات  العامة في الدولة. فهتو السلطة ىي حق دستوري تتمتع بو الأجهزة الإدارية، بزوؿ بؼوظفيها 
تفستَ القوانتُ التي تصدرىا السلطات التشريعية في الدولة، تفستَا ينبع من فهمهم ابػاص لروح النص 

 تنفيذ السياسات العامة.السلطة لو تأثتَ كبتَ على طريقة  وىاتالقانولٍ. ومنح الأجهزة الإدارية 
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 من الدّستور: 99و 94تنصّ عليو كل من ابؼادّتتُ  منها ما

  يقدّـ الوزير الأوؿ بـطّط عمل ابغكومة إلى المجلس الشّعبي الوطتٍ للموافقة عليو،  :49المادّة
 وبهري المجلس الشّعبي الوطتٍ بؽذا الغرض مناقشة عامّة.

  بالتشاور مع رئيس    على ضوء ىذه ابؼناقشة،   عمل ىذا،بـطط ال وبيكن الوزير الأوؿ أف يكيّف
  . ابعمهورية

  مثلما وافق عليو المجلس الشعبي   يقدّـ الوزير الأوؿ عرضا حوؿ بـطط عمل ابغكومة لمجلس الأمّة 
  . الوطتٍ 

                                                                                                    . بيكن بؾلس الأمّة أف يصدر لائحة

بيارس الوزير الّأوؿ زيادة على السّلطات التي بزوبؽا إياّه صراحة أحكاـ أخرى في الدّستور،  :44المادة 
 الصّلبحيّات الآتية:

 توزيع الصّلبحيّات بتُ أعضاء ابغكومة مع احتًاـ الأحكاـ الدّستوريةّ؛ 
  التّنظيمات؛السّهر على تنفيذ القوانتُ و 
 يرأس اجتماعات ابغكومة؛ 
 ّ؛يوقّع ابؼراسيم التّنفيذية 
  ُ؛92و 91يعتُّ في وظائف الدّولة بعد موافقة رئيس ابعمهوريةّ ودوف ابؼساس بأحكاـ ابؼادتت 
 .يسهر على حسن ستَ الإدارة العموميّة 

سة اختصاصاتها والسلطة التقديرية للئدارة تتمثل في امتلبكها قدرا من حرية التصرؼ في بفار 
 1ونشاطها ابؼناط بها، دوف أف يفرض عليها القانوف وجوب التصرؼ على بكو معتُ.

يقوؿ الفقيو الفرنسي ميشو فتَي بأف السلطة التقديرية تتحقق في كل مرة تستطيع فيها السلطة 
 2القانونية. الإدارية أف تعمل بحرية، ودوف أف يكوف ىناؾ مسلك بؿدد تفرضو بطريقة مسبقة إحدى القواعد
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الوظيفة التفستَية التي يقوـ بها ابعهاز الإداري بدا يعرؼ بالكفاءة البتَوقراطية، وابػبرة في بؾاؿ  ترتبط
رامج قابلة التنفيذ الإداري، وبالتالي فإف ابؼنظومة الإدارية تعتبر ابؼؤىل الأوؿ لتًبصة القرارات ابغكومية إلى ب

 للتنفيذ على أرض الواقع.

 الصلبحيات، بؼا يلي: وىاتنطلبقا بفا سبق، بيكن أف نرجع أسباب بزويل ابعهاز الإداري للدولة ا

 ستحالة إبؼاـ ابؼشرع باختصاصات الإدارة كلها، خاصة منها تلك ابغالات التقنية والتطبيقية ا
 التي يواجهها ابعهاز الإداري عند تنفيذ السياسات العامة.

 وقدرتهم على تكييف قرارات السياسات العامة وفق الضوابط  داريتُ،ابػبرة وابؼهارة الإدارية للئ
 الإدارية التي يستَ وفقها العمل الإداري، ووفق خصائص ابعهاز الإداري ابؼكلف بالتنفيذ.

  إف منح ابعهاز الإداري صلبحيات وسلطات تقديرية بذعل أداءه أكثر فعالية. حيث أف طبيعة
ز بالاستقرار والثبات لفتًات زمنية طويلة بهعلها غتَ مرنة مع التشريعات والقوانتُ التي تتمي

التغتَات في بيئة نشاط الأجهزة الإدارية. فالأجهزة الإدارية تنشط في بيئة متغتَة باستمرار، ما 
إدارية تصدرىا  يتطلب في كثتَ من الأحياف تغطية عاجلة واستجابة تكوف على شكل قرارات

 دارية.سلطاتها الإبحكم صلبحياتها و 
  التي برصل في  الراّجعةمن جهة أخرى يلعب ابعهاز الإداري دورا مهما في عملية التغذية

فنظرا لكونو متغلغلب في بـتلف أنشطة ابغكومة ومكلفا بتنفيذ بـتلف  .ابؼنظومة السياسية
السياسات العامة، ونظرا للعلبقة ابؼباشرة التي بذمعو مع ابعماىتَ ابؼستهدفة من السياسات 

فإنو يتولى عملية تلقي ابؼطالب ابػاصة بهم، وبؿاولة  ،العامة وبصاعات ابؼصافٌ والمجالس المحلية
لتوفيق بتُ بؾموع تلك ابؼطالب والضغوطات التي تكوف في العديد من الأحياف برقيق التوازف وا

متعارضة. وىنا تبرز قدرة وسلطة ابعهاز الإداري في ابزاذ القرار من خلبؿ قدرتها على إقرار 
 1إبناؿ أخرى.ابؼطالب و بعض الأىداؼ و 

 التي تتعامل   اىتَابعم واقتًاحات وشكاوي يلعب ابعهاز الإداري دورا مهمّا في رصد مطالب
وبالتّالي فبحكم صلبحيّاتو وقدرة مؤسّساتو وموظفّيو على  مع مؤسّساتو ابؼركزيةّ والمحليّة.
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بالوظيفة "وىو ما يصطلح عليو  بذة عن ذلك التّفاعل وبرلليهاابؼعلومات النّا وبذميع استقباؿ
تأخذ شكل  للنّظاـ السّياسي، فإفّ بإمكانو ابؼسابنة بتقدبيها كمدخلبت جديدة "التّجميعيّة

 1للجهاز الإداري. بالوظيفة التّعبيريةّ، وىذا ما اصطلح عليو تقارير إداريةّ مفصّلة
  وخدمة ، لتحقيق المصلحة العامّةيقوؿ جورج فردريك ىيقل بأفّ الدّولة في كلّ بؾتمع تسعى

جسرا يربط بتُ ابغاكم ، ولتحقيق ذلك فإنَّّا تعتمد على ابعهاز الإداري الذي يعتبر المواطن
 2والمحكومتُ.

   ُوبالتّالي يلعب ابعهاز الإداري دور الوساطة والوصل بتُ ابعماىتَ على ابؼستوى القاعدي وبت
التي تقوـ بها وحدات  الوظيفة الاتّصاليّةالسّلطة ابؼركزيةّ وصنّاع القرار على ابؼستوى ابؼركزي. إفّ 

بفضلها تستمرّ منها ذات درجة عالية من الأبنيّة، حيث  ابعهاز الإداري للدّولة خاصّة المحليّة
حركيّة النّظاـ السّياسي وتفاعلو من بيئتو المحليّة. وىنا تبرز أبنيّة مفهومي اللبمركزيةّ الإداريةّ، 

 .الفعّاؿ كمحدّدين أساسيتُ للبتّصاؿ  والإدارة الإلكتًونيّة

 الجزائري الجهاز الإداري بنية: الرّابعالمطلب 

 يقوـ التنظيم الإداري في ابعزائر على إدارة مركزية وإدارة لامركزيةّ

 في الجزائرالإدارة العامة المركزية أوّلا: 

تقوـ  وىيتعتبر ابؼركزيةّ الإداريةّ من أولى بماذج التّنظيم الإداري الذي تبنّتو الدّوؿ للحكم والإدارة. 
 في العاصمة. على توحيد الوظائف الإداريةّ وحصرىا لدى السّلطات الإداريةّ ابؼركزيةّ

                                                           
، مذكّرة مقدمّة ضمن متطلّبات نيل شهادة ابؼاجستتَ في في الجزائربيروقراطيّة الإدارة وإشكاليّة بناء الحكم الرّاشد ليلى حسيتٍ،  -  1

 العلوـ السّياسيّة، بزصّص سياسات مقارنة، قسم العلوـ السّياسيّة، كليّة ابغقوؽ والعلوـ السّياسيّة، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمساف،
 .32، ص2014ابعزائر،

، 1988، ديواف ابؼطبوعات ابعامعيّة، 02بؾلّة حوليّات جامعة ابعزائر، العدد  ،والتّطبيقالبيروقراطيّة بين النّظريةّ ، عمّار بوحوش -  2
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يقصد بابؼركزيةّ الإداريةّ تركيز بفارسة مظاىر السّلطة العامّة وبذميعها في يد ابغكومة ابؼركزيةّ في 
ئات شعبيّة منتخبة، حيث تتولّى العاصمة على مستوى الدّوؿ البربؼانيّة وبفثلّيهم في الأقاليم بدوف مشاركة ىي

  1ابغكومة ابؼركزيةّ إدارة ابؼرافق العامّة.

صنع وابّزاذ القرار، غتَ أفّ بإمكانَّا و الوظائف الإداريةّ  التّنظيم ىذا ظل فيالسّلطة التّنفيذيةّ برتكر 
لكنّها لا تتمتّع باستقلبليّة في ابّزاذ  ،فروع بؿليّة وإقليميّة تابعة بؽا ومرتبطة بها في مباشرة وظيفتهابالاستعانة 

يعتبر التّنظيم الإداري ابؽرمي ابؼرافق بؽذا النّموذج التّنظيمي، نظرا لأنوّ بىدـ مبدأ تدرجّ وتسلسل  القرار.
 السلطة.

وتقتصر أسلوب إداري تنتهجو الدّولة بغرض برقيق متطلّبات الصّافٌ العاـ لأفراد المجتمع.  كما أنَّّا
تمثلة في رئيس ابعمهورية ورئيس الوزراء ابؼلوظائف الإدارية والسلطات الإدارية في يد ابغكومة ابؼركزية ا في ظلّو

 والوزراء، وابؼتواجدة في عاصمة الدّولة، وىو ما يعكس ىيمنة الدّولة على بصيع ىياكل ابعهاز الإداري.

 :كيز الإداريوعدـ التً  ا: التًكيز الإداري، تأخذ ابؼركزيةّ الإدارية شكلتُ تنظيميتُ بن

 بفثلوىو النموذج الإداري الأكثر تطرفّا وحفاظا على التّسيتَ ابؼركزي، حيث يقوـ  التّركيز الإداري:
السّلطات ابؼركزيةّ في الأقاليم بتنفيذ قرارات وأوامر ىذه الأختَة دوف أف بسنح بؽم سلطة البتّ في القرارات 

 وابّزاذىا.

ىو بموذج تنظيمي إداري بوافظ على ابؼبادئ الأساسيّة للمركزيةّ الإداريةّ  و  عدم التّركيز الإداري:
كتًكيز سلطة ابّزاذ القرار على ابؼستوى ابؼركزي والتّسلسل ابؽرمي...، غتَ أنو وفي سبيل إضفاء ابؼرونة 

على مؤسّساتها تّم بزويل بعض ابؼوظفّتُ في  ءلإقليم الدّولة، وبزفيف العبوالفعاليّة على التّسيتَ الإداري 
الأقاليم ابؼختلفة سلطة البتّ في بعض الأمور ذات الطاّبع المحلّي دوف الرّجوع للوزير ابؼختصّ على مستوى 

 2العاصمة.

                                                           
، ص 2017، 02، العدد 06، المجلّد رقم مجلّة البحوث السّياسيّة والإداريةّ ،نايلي بؿمّد، الولاية كأداة لتحقيق التّنمية المحليّة في ابعزائر - 1

87. 
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تقنيّة إداريةّ يلجأ إليها ابعهاز الإداري ابؼركزي "الوزارات"، لتخفيف أعباء  وبيكن تعريفو على أنّ كما 
أو  "الدّائرة" ـ الإداريةّ ابؼلقاة على عاتقهم عبر تفويض جزء من صلبحيّاتو" الوزير" لأجهزة إداريةّ إقليميّةابؼها

بعاف ولائيّة يتمّ استحداثها بؽذا الغرض، حيث تتمكن بدوجب تلك التفويضات من البتّ في بعض الأمور 
 وابّزاذ بعض القرارات الإداريةّ دوف الرّجوع للوزير.

النموذج الإداري عن تطوّر وظائف الدّولة وتوسّعها التي تسببت في اتّساع بؾاؿ النّشاط  نتج ىذا
والتّدخّل الإداري، وبالتّالي إبطاء العمل الإداري وتعطيل مصافٌ ابؼواطنتُ "في ظلّ النموذج ابؼركزي". وبالتّالي 

التّفويض الذي تنتقل بدوجبو تّم اقتًاحو كبديل للتّخفيف من درجة ابؼركزيةّ من خلبؿ إدراج مفهوـ 
 الصّلبحيّات من ابؽيئات ابؼركزيةّ إلى ىيئات غتَ بفركزة تابعة بؽا.

أىمّ ما بييّز عدـ التًّكيز أنوّ علبقة إداريةّ تبعيّة نظرا لعدـ بستّع ابؽيئات الإداريةّ غتَ ابؼمركزة 
دـ التًّكيز الإداري، فهي ىيئة إداريةّ غتَ بفركزة تعتبر الدّائرة أحد بذليّات عو  بالاستقلبليّة ابؼاليّة والإداريةّ.

 تابعة للولاية تّم استحداثها في سبيل تفويض بعض ابؼصافٌ الإداريةّ الولائيّة بؽا لتخفيف أعبائها الإداريةّ.

إقليم  إضافة إلى ىيئات إداريةّ غتَ بفركزة تابعة للئدارات ابؼركزيةّ "الوزارات"، وىي مديرياّت إقليميّة موزّعة في
الولايات غتَ أنَّّا برت الإشراؼ ابؼباشر للوزارات الوصيّة التّابعة بؽا ماليّا وإدارياّ. وتقع على الوالي مسؤوليّة 

 1التّنسيق بينها فقط.

 مزايا وعيوب: للنموذج الإداري ابؼركزي

  استخداـ من أىم مزاياىا أنَّّا تعمل على تعزيز سلطة ونفوذ الدّولة على كامل إقليمها من خلبؿ
كما تبرز أبنيّة ىذا   أسلوب وظيفي إداري موحّد بفا يساىم في ثبات واستقرار الإجراءات الإداريةّ.

النّموذج التّنظيمي في إدارة ابؼرافق السّياديةّ كالأمن والدّفاع. إضافة لتسهيلو بؼهاـ ابؼوظفتُ من حيث 
الإداريةّ من خلبؿ نظمها وإجراءاتها ابؼوحّدة  الإبؼاـ بكافة الأوامر والتّعليمات اللبزمة لتنفيذ الوظيفة

 عبر كامل إقليم الدّولة.
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  من جهة أخرى فإفّ التنظيم الإداري ابؼركزي يعتبر الأمثل من ناحية حفظ ابؼوارد ابؼاليّة وتفادي
 1تبديد الإنفاؽ العمومي.

  والتّأخر في ابّزاذ القرارات الإداريةّ ما يؤدّي  التنظيم الإداري ابؼركزي ىو البطءغتَ أفّ ما يعاب على
بابؼؤسسات الإداريةّ العموميّة لفقداف فعاليّتها وتراجع مستوى خدماتها العموميّة. إضافة لتنافي 

 2التنظيم الإداري ابؼركزي مع ابؼبادئ الدبيقراطيّة التي تقوـ على التّشاركيّة في إدارة الوحدات المحليّة.

 لمركزية في الجزائربنية الإدارة ا

 حدد الدستور ابعزائري الإدارة ابؼركزية في ابؼؤسسات التالية: رئاسة الدّولة؛ ابغكومة؛ ابؽيئات الاستشاريةّ.

 ويتضمنّ الدّستور شروط ترشحو وطريقة انتخابو. رئيس الدّولة:

يتمتع الرئّيس بدجموعة من السّلطات يؤدي وفقها بؾموعة من ابؼهاـ أبنها التعيتُ في الوظائف 
أجهزة الأمن والقضاة... إضافة للتنظيم والتّشريع من  ومسؤولووابؼهاـ ابغيويةّ وابؼهمّة كأعضاء ابغكومة 

 والطّوارئ وابغالات الاستثنائيّة. خلبؿ مراسيم رئاسيّة، والتشريع بأوامر رئاسيّة وإعلبف حالة ابغرب وابغصار

 وتضم الوزير الأوّؿ والطاّقم الوزاري الحكومة:

 يتكفّل الوزير الأوّؿ من خلبؿ الصّلبحيّات ابؼمنوحة لو بتوزيع الصّلبحيّات بتُ أعضاء ابغكومة؛ 
تنفيذ القوانتُ والتّنظيمات؛ توقيع ابؼراسيم التّنفيذيةّ؛ ضماف السّتَ ابغسن للئدارة العموميّة؛ التّعيتُ 
في وظائف الدّولة بدوافقة من رئيس ابعمهوريةّ دوف ابؼساس بدجاؿ رئيس ابعمهوريةّ "الذي جاءت بو 

 من الدّستور". 92و 91أحكاـ ابؼادّتتُ 
 ف سنوي عن السّياسة العامّة للمجلس الشّعبي الوطتٍ بىضع للمناقشة تتكفّل ابغكومة بتقدلَ بيا

 .تنفيذيةوبىتتم النّقاش بلبئحة 

                                                           
 .374كره، صبؾيدي فتحي، مرجع سبق ذِ   - 1
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  ويعتبر الوزراء الرّؤساء الإداريتُ لمجموعة ابؼرافق وابؼؤسّسات والأجهزة الإداريةّ ابؼكوّنة للوزارة التي
ابؼرتبطة بتسيتَ  ويعتبر الوزراء أصحاب الاختصاص في شؤوف الوظائف الإداريةّ .يشرفوف عليها

 الوزارة. 
  كما يتمتّع الوزراء بسلطة ابّزاذ القرارات الإداريةّ وبفارسة بـتلف ابؼهاـ القانونيّة وابؼاديةّ في نطاؽ

 1اختصاصاتهم الوظيفيّة وصلبحيّاتهم القانونيّة.

: وقد نصّ الدّستور على العديد منها، ومن أبّنها المجلس الوطتٍ طنيّةسات الاستشاريةّ الو المؤس  
للؤجهزة الإداريةّ ابؼركزيةّ كلّ الاقتصادي والاجتماعي، وبؾلس الدّولة، وىي مؤسّسات تعٌتٌ بتقدلَ الاستشارة

 حسب بزصّصها.

 في الجزائر المحليةاللامركزيةّ الإدارة ثانيا: 

ىي بموذج تنظيم إداري يتمّ بدوجبو توزيع الوظائف الإداريةّ بتُ السّلطة التّنفيذيةّ  مركزيةّ الإداريةّاللّا 
 2وابؽيئات الأخرى سواء كانت بصاعات بؿليّة أو مؤسّسات عامّة، على أساس إقليمي أو فتٍّ أو بزصّصي.

توزيع الاختصاصات بتُ الدولة والوحدات اللبمركزية، وتقوـ اللبمركزية  باللبمركزيةّ الإداريةّيقصد 
وخضوعها لرقابة  الإدارية على مبدأ الاعتًاؼ للوحدات المحلية بالشخصية ابؼعنوية، وقيامها بإدارة شؤونَّا،

 3السلطة ابؼركزية.

                                                           

 .376ص مرجع سبق ذكره، ،بؾيدي فتحي -  1
   ما قبل ابزاذ القرار  ة: وتكوف في حالة عدـ التزاـ الإدارة باستشارة جهاختياريةّاستشارة تأخذ الاستشارة أشكاؿ متعدّدة، فهناؾ

: حيث تلزـ الإدارة باستشارة جهة ما قبل ابّزاذ القرار بنصّ قانولٍ دوف أف تكوف ملزمة بدحتوى تلك استشارة إجباريةّبنصّ قانولٍ. وىناؾ 
وتكوف في حالة وجود نصّ قانولٍ يلزـ الإدارة باستشارة ىيئة ما وتنفيذ تلك  :استشارة متبوعة برأي واجب اتبّاعوالاستشارة. وىناؾ 

 الاستشارة.
مذكّرة ماجستتَ في القانوف العاـ، بزصّص تنظيم إداري،  المحليّة في النظام الإداري الجزائري، الجماعاتمكانة ابظاعيل فربوات،   - 2

 .12، ص2014قسم ابغقوؽ، جامعة الوادي، 
، مذكرة لنيل شهادة ماجستتَ في قانوف الإدارة المحلية، كلية مدى فعالية دور الجماعات المحلية في ظل التنظيم الإداري الجزائريعلى بؿمد،  - 3

 .8، ص2012، ابعزائر،تلمسافابغقوؽ و العلوـ السياسية، جامعة أبو بكر بلقايد 
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صلبحيات توفتَ ابػدمات ؿ ذلك القطاع من جهاز الدولة الذي بىو   قصد بالأجهزة الإداريةّ المحليةيُ 
على ابؼستوى المحلي، والقياـ بعملية تشغيل الوحدات المحلية وصيانتها، وىذا يعتٍ وجود آلية وجهاز إداري 

 1يتمتع بصلبحيات قانونية تقتصر على منطقة بؿدودة ضمن الدولة.

 بيكن تصنيف اللبمركزيةّ إلى صنفتُ:

 ةبدوجبها استقلبؿ مرفق عاـ ما بإدارة شؤونو، ومنحو شخصيّ : يتمّ "ابؼصلحيّة" اللبمركزيةّ ابؼرفقيّة 
كما   معنويةّ بذعل منو شخصا إدارياّ بيارس مهامو في إطار الرقّابة، وتتمثل في ابؼؤسّسات العموميّة.
 2أنَّّا تعبّر عن مشاريع اقتصاديةّ بسلكها الدّولة بسنحها الشّخصيّة ابؼعنويةّ لإشباع حاجات العامّة.

  ّة الإقليميّة" المحليّة": يتمّ بدوجبها منح جزء من إقليم الدّولة شخصيّة معنويةّ وسلطة إدارة اللبمركزي
 ، وتتمثّل في البلديةّ، والولاية.مرافقو المحليّة باستقلبؿ إداري ومالي عن الأجهزة الإداريةّ ابؼركزيةّ

وشؤوف بؿليّة، تتمثّل في اللّجوء بؽذا الشّكل من التّنظيم الإداري وجود مصافٌ من أىمّ أسباب 
اىتمامات واحتياجات سكّاف إقليم بؿلي معتُّ، بزتلف عن الاحتياجات وابؼصافٌ الوطنيّة العامّة وابؼشتًكة 

  بتُ بصيع ابؼواطنتُ بالدّولة.

إفّ اعتًاؼ القانوف بهذا التّمايز في ابؼصافٌ بتُ ابؼستويتُ ابؼركزي والمحلّي يشكِّل الر كن الأساسي 
 3ابؼصافٌ المحليّة بؽيئات بؿليّة أقدر على تلبيتها وإشباعها. ، وبهذا يتمّ التّخلّي عن برقيقاللّبمركزيةّ لوجود

السّلطة ابؼركزيةّ بوجود ىيئات  اعتراف :إضافة لوجود ركنتُ آخرين تقوـ عليهما اللّبمركزيةّ الإدارية 
السّلطة ابؼركزيةّ،  لوصايةع الأجهزة ابؼستقلة خضو . بالشّخصّية المعنويةّبؿليّة ومصلحيّة مستقلّة تتمتّع 

ابؽم بغرض ويقصد بها بؾموع السّلطات التي يقرّرىا القانوف لسلطة عليا على أشخاص ابؽيئة اللّبمركزيةّ وأعم
 4بضاية ابؼصلحة العامّة، وضماف وحدة الدّولة واستمراريةّ العلبقة بتُ ابؼركز والأقاليم.

                                                           
 .168كره، صحنا نصر الله، مرجع سبق ذِ  - 1
، ص 2017، 02، العدد 06المجلّد رقم  ،مجلّة البحوث السّياسيّة والإداريةّ بؿمّد، الولاية كأداة لتحقيق التّنمية المحليّة في ابعزائر،نايلي  -  2

87. 
 .62كره، ص بؿمّد الصّغتَ بعلي، مرجع سبق ذِ  -  3
 .37، ص 2012 ، دار ابُعسور للنّشر والتّوزيع، ابعزائر،شرح قانون البلديةّر بوضياؼ، اعمّ  -  4
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صلبحيّات وىيئات الإدارة المحليّة، من خلبؿ قانوف البلديةّ رقم  122مادّتو وقد نظّم الدّستور في 
. وقد 2012-02-21ابؼؤرخّ في  07-12، وقانوف الولاية رقم 2011-06-22ابؼؤرخّ في  11-10

ةً وفّرت ىذه التّغطية القانونيّة لتحديد اختصاصات الإدارة اللّبمركزيةّ ضمانا لدعم الطاّبع اللّبمركزي، وبضاي
 ىا.وحصر  هالاختصاصات ىيئاتها ووحداتها من تدخّل السّلطة ابؼركزيةّ التي قد تنحو بكو تقليص

أىمّ ما بييّز اللبمركزيةّ الإداريةّ عن عدـ التًّكيز الإداري أفّ ىذا الأختَ يعتمد على تفويض 
والاختصاصات إلى ابؽيئات الاختصاص في حتُ تعتمد اللّبمركزيةّ الإداريةّ على نقل وبرويل الس لُطات 

 1والأجهزة اللّبمركزيةّ بنصّ القانوف.

  مفهوم الإدارة المحليّة:

تتعدّد ابؼصطلحات الّتي تعبّر عن مفهوـ الإدارة المحليّة، فيصطلح عليها تارة باللبمركزيةّ الإقليميّة 
. ويصطلح عليها تارة أخرى بالإدارة  المحليّة لتفريقها عن الإدارة ابؼركزيةّ من للتّعبتَ عن البعد ابعغرافي للمفهوـ

 حيث مستوى النّشاط والصّلبحيات وابؼسؤوليّات التي تكوف بؿدودة بؿليّا.

ترتكز الفكرة الأساسيّة بؼفهوـ الإدارة المحليّة على منح السّكاف المحليتُ صلبحيّات وسلطة ربظيّة 
 القياـ بذلك.  بزوّبؽم تسيتَ شؤونَّم ابػاصّة باعتبارىم أفضل من بيكنو

يعرّؼ سليماف بؿمّد الطّماوي الإدارة المحليّة بأنَّّا: "توزيع الوظائف الإداريةّ بتُ ابغكومة ابؼركزيةّ في 
العاصمة وبتُ ىيئات بؿليّة أو مصلحيّة مستقلّة، حيث تكوف تلك ابؽيئات خاضعة خلبؿ بفارستها بؼهامها 

 2الإداريةّ لإشراؼ ورقابة ابغكومة ابؼركزيةّ."

  ،تعتبر الإدارة المحلية صورة من صور اللبمركزية الإدارية، من خلبؿ ما تتمتع بو من شخصية معنوية
تدار من قبل ىيئات بؿلية، وبزضع للرقابة الإدارية التي تباشرىا الإدارة ابؼركزية عليها لضماف وحدة 

 3ارية ابؼمنوحة بؽا.الدولة، بدا بيكنها من تأدية واجباتها مستندة في ذلك إلى السلطات الإد
                                                           

 .67، ص ابؼرجع نفسو -  1
، 2014-2001دور الإدارة المحليّة في صنع السّياسة العامّة في ابعزائر كمدخل لتحقيق التّنمية المحليّة ابؼستدامة مولفرعة فاطمة الزّىراء،  - 2

 .122، ص 2014، العدد الأوّؿ، سبتمبر مجلّة البشائر الاقتصاديةّ
 .279مرجع سبق ذكره، ص صلبح الدين ابؽيتي، - 3
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  الإدارة المحلية مظهر من مظاىر التنظيم الإداري للدولة، حيث تقوـ على أساس تقسيم الدولة
لإقليمها إداريا بدا يتناسب وطبيعة نظامها، وظروفها السياسية والتاربىية وابعغرافية. بالإضافة إلى 

 حجم مواردىا ابؼالية ونوعية مواردىا البشرية.
 التنمية المحلية اللجوء إلى وضع تنظيم إداري لامركزي يعكسو النظاـ الإداري المحلي،  برقيق يتطلّب

فهذا الأختَ ومن خلبؿ ما يوفره من إشراؾ ابؼواطنتُ وابؽيئات المحلية في  تقدير احتياجاتهم وإيصاؿ 
أبناء ابؼنطقة انشغالاتهم للمسؤولتُ المحليتُ، وابؼسابنة في وضع وتنفيذ ابػطط، وتركيز جهود وموارد 

 في خدمة منطقتهم على ابؼستوى المحلي يساىم في تسريع عملية التنمية المحلية.
  تعتبر الإدارة المحلية مظهرا من مظاىر الدبيقراطية المحلية، أي أنَّا استجابة لتكريس النظاـ الدبيقراطي

 في الدولة.
  ،صعوبة قياـ السلطة ابؼركزية بتسيتَ بصيع أقاليم الدولة وتلبية حاجات السكاف والتفاعل معهم

نتيجة للتفاوت ابعغرافي وما يتضمنو من تفاوت في توزيع وكثافة السكاف وما تتطلبو من موارد مالية 
لنقل الانشغالات  وبشرية أظهر ابغاجة للبستعانة بإدارة بؿلية يشرؾ فيها إداريوف من أبناء ابؼنطقة

 ابغقيقية والواقعية للسكاف المحليتُ وتسهيل عملية الاتصاؿ بينهم وبتُ السلطات ابؼركزية، 

إفّ النموذج الإداري ابعزائري عبارة عن بموذج مركّب يتميّز  :الإدارة المحليّة في الجزائر
يتمثّل في  الاتّجاه الأوّلس البيئة، بالتّجاذب بتُ ابّذاىتُ متناقضتُ غتَ أنَّّما متكاملتُ ومتعايشتُ في نف

ضرورة مركزيةّ التّحكّم في  التي تّم إملبؤىا بحكم ضرورة ضماف الوحدة الوطنيّة ووحدة الدّولة والإقليم، ابؼركزيةّ
 ابؼوارد ابؼاليّة وتسيتَ ابؼيزانيّة العموميّة، والانشغاؿ بدراقبة توجّهات واستغلبلات الاستثمارات العموميّة، إضافة

 1 للتّحكّم في العمليّة التّنمويةّ.

أمّا الابّذاه الثالٍ: فيتمثّل في اللّبمركزيةّ التي تّم دبؾها من خلبؿ البحث عن مقاربة أكثر دبيقراطيّة في 
وابؼمارسات البتَوقراطيّة السّلبيّة، وضع ابػطط وتصميم السّياسات، والسّعي بؼواجهة مساوئ ابؼركزيةّ الإداريةّ 

  لضرورة تهيئة الإقليم وبرقيق توازف إقليمي جهوي.إضافة 

                                                           
1

-  Mohamed-Yassine FERFERA, Youcef BENABDALLAH, Administration locale, décentralisation et 

gouvernance, revue IDARA, p149. 
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 الجماعات المحليّة:

ىي مناطق جغرافيّة بؿدّدة ومقسّمة من إقليم الدّولة، بسارس نشاطها المحلّي من خلبؿ ىيئات 
مستقلّة بؿليّة تشمل الولايات والبلدياّت "ابؼدف والقرى"، تتمتّع بالشّخصيّة ابؼعنويةّ والاستقلبليّة ابؼاليّة. يتمّ 

تعُتٌ ابعماعات  1بة وإشراؼ ابغكومة ابؼركزيةّ. انتخابها من طرؼ السّكاف المحلّيتُ، غتَ أنَّّا تبقى برت رقا
ّـ؛ المحيط  2تندرج ضمن المجالات التّاليّة:المحليّة باستيفاء مهاـ  المحافظة على ابؼمتلكات؛ التّجهيز العا

 والعمراف؛ النّشاط الاجتماعي.

تتمتّع ابعماعات المحليّة بصلبحيّات إنشاء ىيئات ومؤسّسات عموميّة، وذلك ما نصّت عليو ابؼادّة 
: " في إطار القواعد المحدّدة في 01-88من القانوف التّوجيهي للمؤسّسات العمومية الاقتصاديةّ رقم  48

الس الشّعبية البلديةّ إنشاء ىيئات في ىذا القانوف، بيكن للمجالس الشّعبية الولائيّة والمج 47 43ابؼواد من 
 "ابع إداري أو صناعي وبذاري وفقا للئجراءات ابؼنصوص عليها في التّشريع ابؼعموؿ بو.طعموميّة ذات 

 بنية الإدارة اللامركزية في الجزائر

 س الدستور ابعزائري للنموذج الإداري اللبمركزي من خلبؿ:أسّ 

  الدّولة تقوـ على مبادئ التّنظيم الدّبيقراطي والفصل بتُ  التي تنص على أن: 51المادة"
الذّي يعبّر فيو الشّعب عن إرادتو، ويراقب  والسلطات والعدالة الاجتماعيّة. وأفّ المجلس ابؼنتخب ى

 عمل السّلطات العموميّة. وأفّ الدّولة تشجّع الدبيقراطيّة التّشاركيّة على مستوى ابعماعات المحليّة."
  ابعماعات الإقليميّة للدّولة ىي البلديةّ والولاية، والبلديةّ ىي ابعماعة القاعديةّ." :51المادة " 
  بيثّل المجلس ابؼنتخب قاعدة اللبمركزيةّ، ومكاف مشاركة ابؼواطنتُ في تسيتَ الشّؤوف  :51المادة"

 العموميّة."

 مؤسسات التنظيم الإداري اللّبمركزي:
                                                           

 .123كره، ص مولفرعة فاطمة الزّىراء، مرجع سبق ذِ  - 1
ستدامة بابعزائر،  - 2

ُ
، 11العدد  :مجلّة الإدارة والتنمية للبحوث والدِّراساتبؿمد برابح، مكانة ابعماعات المحليّة في برقيق التّنمية المحليّة ابؼ

 .68ص 
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عدـ التًّكيز  فاىيموالتّأسيس بؼالإرساء  عمليّة 1988 الثّمانيناتباشرت ابعزائر منذ نَّاية 
إضافة لتحديد  ، على ابؼستويتُ الإنتاجي والاقتصادي والإقليمي ابؼتعلّق بتسيتَ الإقليم،واللبمركزيةّ الإداريةّ

حيث  .دور الدّولة وحدود تدخّلها خاصّة فيما بىص القطاع الاقتصادي وتسيتَ ابؼؤسّسات الاقتصاديةّ
تتحوّؿ من الدّولة ذات السّيادة إلى الدّولة ابؼنظّمة، إضافة لتحديد مهاـ وبؾالات تدخّل ابعماعات المحليّة 

 1بست مباشرة عمليّة التّغيتَ بفضل النّصوص القانونيّة التّاليّة: وقد فيما يتعلّق بالتّسيتَ وابّزاذ القرار.

  وابؼتعلّق بالبلديةّ. 1990أفريل  07الصّادر في  08-90القانوف رقم 
  ابؼتعلّق بالولاية. 1990أفريل  07الصّادر في  09-90القانوف رقم 
  ابؼتضمّن لقانوف الاستثمار الذي  1993أكتوبر  05الصّادر في  12-93ابؼرسوـ التّشريعي رقم

 لتخطيط الفضاء الإستثماري.مفهوـ تهيئة الإقليم كوسيلة  على بصفة ملحوظة قعّل

ابؼهاـ وابؼسؤوليّات  من حيثالتّحوّؿ الذي مسّ ابؽيئات المحليّة والتّطور  نوعيّة نلبحظوبالتّالي 
وتطالب بدوارد والسّلطات ابؼمنوحة، حيث لم تعد بؾرّد امتداد إقليمي للسّلطة ابؼركزيةّ، تنتظر ميزانيّتها السّنوية 

مواردىا وإنشائها وصرفها بكلّ بالتّحكّم في ماليّة وبشريةّ وماديةّ لأداء مهامها ا لمحليّة بل أصبحت مطالبة 
 حريةّ واستقلبليّة.

التزامها بابؼهاـ التّنمويةّ على ابؼستوى المحلّي، أصبح من الضّروري ونظرا لتعّدد أدوار ابؽيئات المحليّة و 
ة لتمويل وبرويلها وضرورة إبهاد مصادر جديدإعادة النّظر في آليّات وخطوات تسختَ وبزصيص ابؼوارد المحليّة 

 .تلك ابؼهاـ، وتوسيع بؾاؿ ابؼصادر التي بستلكها، وعلى رأس تلك ابػيارات ىي ابعباية المحليّة 

   2الولاية:

تتمتّع بالشّخصيّة ابؼعنويةّ والذّمّة ابؼاليّة  والدّائرة غتَ ابؼمركزة بؽا. للدّولة ةالولاية ىي ابعماعة الإقليميّ 
 السّياسات العامّة التّضامنيّة والتّشاوريةّ بتُ ابعماعات الإقليميّة والدّولة.، وتشكّل فضاء لتنفيذ  ابؼستقلّة

                                                           
1

-  Mohamed-Yassine FERFERA, Youcef BENABDALLAH, op cit, p150. 

 ابؼتعلّق بالولاية. 2012فبراير 21ابؼوافق ؿ  1433ربيع الأوّؿ  28ابؼؤرخ في  07-12القانوف رقم  -  2
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وبضاية  تساىم الولاية في إدارة وتهيئة الإقليم والتّنمية الاقتصاديةّ والاجتماعيّة والثقّافيّة وبضاية البيئة
تعمل على بسويل الأعماؿ والبرامج التي صادؽ عليها المجلس كما  وترقية وبرستُ الإطار ابؼعيشي للمواطنتُ.

الشّعبي الولائي، ابؼتعلّقة بالتّنمية المحليّة ومساعدة البلدياّت؛ تغطية أعباء تسيتَىا؛ المحافظة على أملبكها 
ابؼستويتُ ، ويتمّ ذلك في إطار ما بزوّلو بؽا صلبحيّاتها، وفي حدود ابؼوارد والوسائل ابؼتوفّرة على وتسيتَىا

 .ابؼركزي والإقليمي

تعتبر الولاية أىم ىيئة بؿليّة في ابعزائر نظرا للدّور الذي تلعبو في الربّط بتُ ابؼستوى ابؼركزي، 
. إضافة لدورىا المحوري في تنفيذ السياسات العامّة للدّولة، من وابؽيئات المحليّة القاعديةّ ابؼتمثلّة في البلديةّ

 مؤسّساتها ابؼوزّعة عبر إقليم الولاية.خلبؿ فروعها ومصابغها و 

 :تتكوّف الولاية من جهازين أو ىيئتتُ رئيسيتُ بنا المجلس الشّعبي الولائي والوالي

  ،يعتبر المجلس الشعبي الولائي وجها من وجوه اللبمركزيةّ وأداة أساسيّة بؼمارسة السّلطة الشّعبيّة
حيث يعتبر بذسيدا للدّبيقراطيّة، وبؾالا للمشاركة الشّعبيّة في التّخطيط  باعتباره جهازا  منتخبا.

 .والتّسيتَ والتّنفيذ
  بيارس المجلس الشّعبي الولائي مهامو واختصاصاتو عن طريق اللّجاف ابؼكوّنة لو وابؼتمثلة في: بعنة

 جتماعيّة والثقّافيّة.الاقتصاد وابؼاليّة؛ بعنة التّهيئة العمرانيّة والتّجهيز؛ بعنة الشّؤوف الا

 في إطار صنع وتنفيذ السّياسات العامّة ما يلي: المجلس الشّعبي الولائيمن بتُ أىمّ صلبحيّات 

 تنفيذ النّشاطات ابؼقرّرة في إطار السياسات العموميّة الاقتصاديةّ والاجتماعيّة؛ 
 بدشاريع قصد إدراجها ضمن البرامج القطاعيّة العموميّة؛ سنوية تقدلَ قائمة اقتًاحات 
  تقدلَ ابؼساعدة للبلدياّت في سبيل برقيق التّكامل والانسجاـ خلبؿ تنفيذ بـتلف الأعماؿ

الواجب إبقازىا، وابؼبادرة بالتّكفّل بالأعماؿ التي تتجاوز تكاليفها ومتطلّبات تنفيذىا قدرة 
 لتّمويليّة أو التّنظيميّة...يث القدرة احالبلدياّت سواء من 

 ابؼستدامة من خلبؿ مسابنتو في  المحليّة تبرز مسابنة المجلس الشّعبي الولائي في برقيق التّنمية
 .برقيق تنمية اقتصاديةّ واجتماعيّة وثقافيّة حسب خصوصيّة وقدرات وطابع كلّ ولاية
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 بـطّطا تنموياّ متوسّط ابؼدى، بردّد فيو الأىداؼ والبرامج  المجلس الشّعبي الولائي حيث يعد
ة من طرؼ الدّولة في إطار مشاريعها وبرابؾها البلديةّ للتنمية. بىضع ىذا أوالوسائل ابؼعبّ 

ليتمّ فيم بعد اعتماد ذلك ابؼخطّط كإطار  ابؼخطط للنقاش وابؼقتًحات من طرؼ المجلس.
 اعيّة.لتحقيق التّنمية الاقتصادية والاجتم

  في سبيل توفتَ التّغذية الراّجعة خلبؿ حركيّة صنع وتنفيذ البرامج والسّياسات، تنشأ كلّ ولاية
بنك معلومات بهمع كلّ الدّراسات وابؼعلومات والإحصائيّات الاقتصاديةّ والاجتماعيّة والبيئيّة 

 ابؼتعلّقة بالولاية.
  بغكومة من خلبؿ وضع سياسة عامّة بؿليّة بتنفيذ توجيهات ايتكفّل المجلس التّنفيذي بالولاية

تساىم من خلببؽا في تنفيذ الأىداؼ الكلّيّة للسّياسات التّنمويةّ الوطنيّة، وتعمل في ىذا 
الإطار على بصع ابؼعلومات والتّقارير والدّراسات والإحصائيّات التي تساعد الوالي على صنع 

 1وابّزاذ القرارات.

 تقدلَ ابػدمات العموميّة ومن أبّنها:بامج التنمويةّ، تتكفّل أجهزة الولاية إضافة لتنفيذ السياسات والبر 

 الصّحة العمومية وبضاية الطفّولة والأشخاص ذوي الاحتياجات ابػاصّة؛ 
 السّياحة؛ 
 الإعلبـ والاتّصاؿ؛ 
 التًبية والتّعليم العالي والتّكوين؛ 
 الشّباب والريّاضة والتّشغيل؛ 
 السّكن والتّعمتَ؛ 
 ابؽياكل القاعديةّ والاقتصاديةّ؛ 
 ترقية ابؼؤىّلبت النّوعيّة المحليّة؛ 

وفي سبيل تقدلَ ىذه ابػدمات تتمتع الولاية بصلبحيّات بزوّبؽا إنشاء مصافٌ عموميّة للتّكفل باحتياجات 
 ابؼواطنتُ وضماف الاستمراريةّ والتّساوي في انتفاعهم من تلك ابػدمات.

                                                           
 .85، ص  ، بؾلة الاجتهاد القضائي، العدد السّادسالرّشادة الإداريةّ ودورىا في تنمية الإدارة المحليّةحستُ فربهة،  - 1
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بيثّل الوالي حلقة الاتّصاؿ بتُ الولاية والسّلطة ابؼركزيةّ، باعتباره بفثّلب للحكومة وابؼمثّل  الوالي:
ابؼباشر لكلّ الوزراء. يقوـ الوالي بتمثيل الولاية في كلّ مناحي ابغياة ابؼدنيّة والإداريةّ، كما بيثّل الولاية أماـ 

 1القضاء.

على مستوى الولاية، وبالتّالي يقع عل عاتقو تنفيذ سياسة  يعتبر الوالي بفثّل الدّولة ومندوب ابغكومة
 2الدّولة على مستوى الولاية من خلبؿ تنفيذ التّعليمات ابغكوميّة التي يتلقّاىا من الوزراء.

  :في إطار تنفيذ السياسات العامة والمجلس الشّعبي الولائي من بتُ أىمّ صلبحيّات الوالي

  قرارات من أجل تنفيذ مداولات المجلس الشّعبي الولائي وبفارسة ابّزاذ القرارات: يصدر الوالي
 قانونيّا. ابؼخوّلة لوالسّلطات 

  ّإنشاء مؤسّسات عموميّة ذات طابع إداري أو صناعي أو بذاري تتمتّع بالشّخصيّة ابؼعنوية
 والاستقلبؿ ابؼالي، حسب ابؽدؼ ابؼرجو منها وابؼصلحة العموميّة ابؼراد تسيتَىا.

  تراخيص استغلبؿ ابؼؤسسات العمومية عن طريق عقود الامتياز في حالة تعذّر استغلببؽا بفعاليّة منح
 وبزضع ىذه العملّية للقوانتُ والإجراءات ابؼنظمة بؽا. من طرؼ ابؼصافٌ العموميّة الولائيّة.

 اريةّ وابؼاليّة التي يتمتّع الوالي بصلبحيّات بزوّلو بفارسة رقابة ووصاية إداريةّ على بصيع الأنشطة الإد
 بسارسها ابعماعات المحليّة وابؼؤسسات وابؽيئات العموميّة.

  ٌضماف التّنظيم ابؽيكلي لأجهزة الولاية ومراقبة نشاطها باستمرار، والتّكفل بدهاـ التّنسيق بتُ ابؼصاف
 3الإداريةّ التّابعة للولايات والوزارات ابؼعنيّة.

 4البلديةّ:

الإقليميّة القاعديةّ للدّولة، تتمتّع بالشّخصيّة ابؼعنويةّ والاستقلبليّة ابؼاليّة. وتعتبر البلديةّ ىي ابعماعة  
 القاعدة الإقليميّة اللبمركزيةّ، وبسثّل الإطار الذي يشارؾ فيو ابؼواطن في تسيتَ الشّؤوف العموميّة.

                                                           
 .78، ص  ابؼرجع نفسو - 1
 .80، صابؼرجع نفسو - 2
 .79كره، صحستُ فربهة، مرجع سبق ذِ  - 3
 ابؼتعلّق بالبلديةّ. 2011يونيو  22ابؼوافق ؿ  1432رحب  20ابؼؤرخ في  10-11القانوف رقم  - 4
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ة والثقّافيّة والأمنيّة في إطار تساىم البلديةّ في إدارة وتهيئة الإقليم والتنمية الاقتصاديةّ والاجتماعيّ 
تعتبر الإطار ابؼؤسّساتي بؼمارسة الدبيقراطيّة على ابؼستوى المحلّي والتّسيتَ كما   صلبحيّاتها ابؼخوّلة بؽا قانونيّا.

ابعواري، حيث تفتح المجاؿ أماـ ابؼواطنتُ للمشاركة في تسيتَ شؤونَّم وإعلبمهم واستشارتهم حوؿ خيارات 
 ق التّنمية المحليّة وفق ما ينصّ عليو القانوف وينظّمو.وأولوياّت برقي

مهمّة تنمويةّ متنوّعة تتًاوح  250كفّل بدا لا يقلّ عن حيث أفّ قانوف البلديةّ وضع على عاتقها الت
مرافقة ابؼواطنتُ برت من ابغفاظ على النّظاـ العاـ، والنّظافة والصّحة العموميّة، تصفية وتوزيع مياه الشّرب، 

 1الفقر والاعتناء بهم، مراقبة استغلبؿ الأراضي وتنظيم التّوسّع العمرالٍ... خطّ 

من قانوف البلديةّ مصادر توريد ميزانيّتها في:  170إيفائها بدهامها حدّدت ابؼادّة  ضماف ومن أجل
ض، ناتج حصيلة ابعباية؛ مداخيل ابؼمتلكات البلديةّ؛ الإعانات وابؼخصّصات؛ ناتج ابؽبات والوصايا؛ القرو 

ابػدمات ابػاصّة التي تؤدّيها البلديةّ؛ ناتج حقوؽ الامتياز للفضاءات العموميّة بدا فيها الفضاءات 
  الإشهاريةّ.

 تتكوّف البلديةّ من ثلبث أجهزة أو ىيئات، تتمثّل في: 

 ىيئة ابؼداولة: التي تعبر عن المجلس الشّعبي البلدي؛ 
  البلدي؛ىيئة تنفيذيةّ يرأسها المجلس الشّعبي 
 .إدارة ينشّطها الأمتُ العاـ للبلديةّ برت سلطة المجلس الشّعبي البلدي 

 يقوـ المجلس الشّعبي البلدي بتشكيل بعاف خاصّة يتمّ تصنيفها حسب التّخصّص كما يلي:

  الاقتصاد وابؼاليّة والاستثمار؛ الصّحّة والنّظافة وبضاية البيئة؛ تهيئة الإقليم ولتعمتَ والسّياحة
ناعات التّقليديةّ، الرّي والفلبحة والصّيد البحري؛ الشّؤوف الاجتماعيّة والثقّافيّة والريّاضيّة والصّ 

حيث تقوـ كلّ بعنة بإعداد نظاـ داخلي وبرنامج عمل بير عبر المجلس الشعبي البلدي  والشّباب.
 للمصادقة عليو قبل مروره للتّنفيذ.
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 ع وتنفيذ الّسياسات العامة من خلبؿ مسابنتو في تتجلى مسابنة المجلس الشّعبي البلدي في صن
إعداد برابؾو السّنويةّ وابؼتعدّدة السّنوات ابؼوافقة بؼدّة عهدتو وابؼصادقة عليها وتنفيذىا في إطار 
صلبحيّاتو، وفي إطار ابؼخطّط الوطتٍ للتّهيئة والتّنمية ابؼستدامة للئقليم وابؼخطّطات التّوجيهيّة 

 القطاعيّة.
  المجلس الشّعبي البلدي في إجراءات إعداد عمليّات تهيئة الإقليم والتنمية ابؼستدامة وتنفيذىا، يشارؾ

أو بذهيزي على إقليم البلديةّ أو أيّ مشروع /إضافة لإبداء رأيو قبل إقامة أي مشروع استثماري و
 يندرج في إطار البرامج القطاعيّة للتّنمية

 وتقدلَ ابػدمات العموميّة من حلبؿ مصافٌ الإدارة العامّة  تضمن البلديةّ تسيتَ ابؼصافٌ العامّة
ومصافٌ عموميّة تقنيّة حسب نوعيّة ابػدمة "إنارة عموميّة، نقل عمومي، صيانة الطرّقات..."، 

 من خلبؿ الاستغلبؿ ابؼباشر أو عبر مؤسسات عمومية بلديةّ أو عبر وبيكن تسيتَ ىذه ابؼصافٌ
 .منح امتيازات وتفويضات

والبرامج التّنمويةّ بفعاليّة  للخطط على ابؼستوى ابؼيدالٍ فإفّ ما بووؿ حقيقة دوف تنفيذ البلدياّتأمّا 
ىو عدـ قدرتها بابؼوارد البشريةّ وابؼاديةّ والتّقنيّة التي بسلكها في ظلّ التّحوّؿ بكو النّموذج الإداري اللّبمركزي 

استيفاء مهامها، خاصّة من حيث إعداد وإبقاز ابػطط التّنفيذيةّ بصفة مستقلّة، وىذا يرجع لغياب أو نقص 
تزاماتها ابّذاه ابؼواطنتُ التي برتاجها البلديةّ لتفي بال الكافي وابؼرافقة والتّوجيو الضّروريةّ الإداري والتّقنيالتّأطير 

 .وابّذاه السّلطة ابؼركزيةّ

وبيكننا في ىذا المجاؿ الاستشهاد بدجموعة من الأرقاـ والإحصائيّات التي تعكس عمق ىذا النّقص 
 1الذي تعالٍ منو البلدياّت على ابؼستوى الوطتٍ:

  أي ما يعادؿ  عوف تأطتَ بالنّسبة لإبصالي أعواف البلديةّ على مستوى الوطن 2654توفّر
1،88%. 

  بركّم بالنّسبة لإبصالي أعواف البلديةّ على مستوى الوطن أي ما يعادؿ عوف تسيتَ و  18124توفّر
 . %12،70نسبة 
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  من إبصالي أعواف البلديةّ على ابؼستوى  %80عوف تنفيذ، أي ما يعادؿ نسبة  120887توفّر
 الوطتٍ.

  ُف تقريبا على و م غائبهى التّكفّل بابؼهاـ التقنيّة الإداريةّ فالقادرين علأمّا بالنّسبة للؤعواف التّقنيت
أي ما يقارب   %0،66ابؼستوى البلدي، حيث قدّت نسبة التّأطتَ التّقتٍ على ىذا ابؼستوى ب 

 بلديةّ. 1541إطار تقتٍ على مستوى  942
  إضافة لوضع حدود للمبادرات المحليّة من خلبؿ حصر الاستقلبليّة ابؼمنوحة للبلدياّت وربطها

خاصّة وأفّ البرامج وابؼوارد ابؼاليّة يتم برديدىا من طرؼ السّلطة ابؼركزيةّ باستمرار بالسّلطة ابؼركزيةّ، 
 والسلطات المحليّة بأسلوب تعاقدي.

اـ استكماؿ البلديةّ بؼهامها ابػدماتيّة والتّنمويةّ ىو النقص الكبتَ وبالتّالي فإفّ أىم ما يقف كعائق أم
في ابؼوارد ابؼاليّة وابؼاديةّ والتّقنيّة، إضافة لنقص ابؼورد البشري ذو الكفاءة والذي يفتقر إلى ابػبرة في إدارة 

ت، ة وابراـ الصّفقان ابؼبادرات ابػاصّ عشؤوف البلديةّ التي أصبحت تتميّز بالاستقلبليّة، وتتطلّب البحث 
 والبحث عن مصادر بسويل جديدة واستغلببؽا أحسن استغلبؿ.

 واقع ممارسة الصّلاحيّات اللّامركزيةّ للبلديةّ والولاية:

قامت الس لُطات ابؼركزيةّ من خلبؿ النّصوص القانونيّة بتحويل جزء من صلبحيّاتها للجماعات 
المحليّة، وىذا يتطلّب إرفاقو بتحويل ابؼوارد اللّبزمة للئيفاء بتلك ابؼهاـ. حيث تّم برويل جزء من النّاتج ابعبائي 

  للدّولة، وإنشاء ضرائب ورسوـ بسثّل عوائد للجماعات المحليّة.

 1غتَ أفّ ابعماعات المحليّة تواجو قيودًا تفُرض عليها وبردّ من قُدرتها على تنفيذ مهامها:

  ّفي أعماؿ ابعماعات المحليّة من خلبؿ فرضها للعديد من أشكاؿ الرقّابة تتدخّل السّلطة ابؼركزية
عدـ التًّكيز "الولاية الإداريةّ القبليّة والبعديةّ، الوصاية على الأجهزة والأشخاص، ىيمنة أجهزة 

 والوالي" على تنفيذ ابؼخطّط التّنموي المحلّي.
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  بزضع مداولات ميزانيّة البلديةّ وصفقاتها العموميّة وتسيتَ أملبكها لوصاية الدّائرة والولاية. حيث
على البلديةّ الر جوع إلى الدّائرة في أبسط ابؼسائل وقد تواجو برفض ابؼصادقة على مداولاتها ما 

 جب إعادة النّظر فيها، ما يسبّب تأخّراً في التّنفيذ.يو 
  إفّ ازدواجيّة صفة الوالي كممثِّل للدّولة وكممثّل للولاية وسيطرة صفتو الأولى أدّت إلى عدـ اعتبار

الولاية حقيقةً بصاعة بؿليّة، حيث يغلب على المجلس الولائي في ىذا الظرّؼ الطاّبع الاستشاري 
 القدرة على ابّزاذ القرار. والاقتًاحي على حساب

  من  135ىيمنة أجهزة عدـ التًّكيز على تنفيذ ابؼخطّطات التّنمويةّ: فعلى الرّغم من بزويل ابؼادّة
وضع وتنفيذ بـطّطات التّنمية المحليّة، إلّا أفّ الواقع بُود  من قانوف البلديةّ بؽا كامل الصّلبحيّات ل

لمحدوديةّ استقلبليّتها ابؼالية  وخضوع تسيتَ مواردىا ووسائلها لطابع صلبحيّاتها ويػُقَيِّد حريتّها نظراً 
 عدـ التًّكيز.

  ّبىضع تسيتَ برامج التّنمية المحليّة في الولاية لنفس النّوع من التَّحَف ظ، حيث تقوـ الس لطة ابؼركزية
ويكفل التّنفيذ ما بهعل بتوزيع اعتمادات التّجهيز والاستثمار، وبالتّالي فإفّ الدّولة خي من ينفق 

 استقلبؿ عمليّة التّنمية المحليّة مهدّدًا.

بزضع ابعماعات المحليّة لشكل من أشكاؿ الرقّابة يسمّى الرقّابة الوصائيّة، وىي رقابة بسارس على  -
 1ثلبثة بؾالات، وىي الرقّابة على الأشخاص؛ الرقّابة على ابؽيئات؛ والرقّابة على الأعماؿ:

  ّقابة على الأشخاص بسلك السّلطة ابؼركزيةّ صلبحيّات بفارسة رقابة على الأشخاص بالنّسبة للر
ابؼشرفتُ على التّسيتَ في ابؼستوى المحلّي كالولاة ومديري التّنفيذ من خلبؿ تعيينهم، أو نقلهم، أو 

ا نصّ تأديبهم. أمّا بالنّسبة للمنتخبتُ فلها صلبحيّات وقفهم وإقصائهم من المجالس ابؼنتخبة وفق م
 عليو القانوف من إجراءات.

  أمّا الرقّابة على ابؽيئات فيتمّ من خلبؿ صلبحيّات حلِّها وبذريد أعضائها من صفتهم، إضافة
 لصلبحيّات الدّعوة لإقامة دورات استثنائيّة، والدّعم ابؼالي في حالة العجز.
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  ؿ "أي ابغلوؿ بؿلّ الس لطة أمّا الرقّابة على الأعماؿ فتتمّ من خلبؿ ابؼصادقة، الإلغاء، وابغلو
اللّبمركزيةّ في ابّزاذ القرارات في سبيل ضماف برقيق ابؼصلحة العامّة، وتتمّ في حالة قيامها بأعماؿ 

 سلبيّة. 

 ثالثا: الــــمرافق الـــــعــــامّـــــة

ّـ ىو كلّ نشاط تتولّاه الإدارة بنفسها أو يتولّاه فرد عادي برت توجيو  الإدارة ورقابتها ابؼرفق العا
 1وإشرافها بقصد إشباع حاجة عامّة للجمهور.

ابؼرافق العموميّة بأنَّّا  النّشاطات التي تؤمنّها، وتنظّمها، وتراقبها ابغكومة، باعتبارىا  Duguitعرّؼ 
 2نشاطات ضروريةّ لتحقيق التّضامن الاجتماعي لا بيكن برقيقها إلّا بتدخّل القوى العموميّة.

، ويتمّ إدارة وتنظيم تلك مصلحة عامّةىي خدمات عموميّة تقدّمها أجهزة عموميّة بغرض برقيق 
غير ، أو بطريقة ىيئات عموميّةعن طريق  بطريقة مباشرةابػدمات العموميّة من قبل السّلطات العموميّة إمّا 

 عن طريق القطاع ابػاصّ مع خضوعو لرقابة السّلطات العموميّة.مباشرة 

ع ابؼرافق العموميّة بتنوعّ ابػدمات والنّشاطات التي يوكل إليها تنفيذىا، حيث ىناؾ مرافق تتنوّ 
عموميّة ذات طابع إداري، ومرافق عموميّة ذات طابع اجتماعي، ومرافق عموميّة ذات طابع اقتصادي 

وزيعها الإقليمي كما بيكن تصنيف ابؼرافق العموميّة انطلبقا من ت وبذاري، وأخرى ذات طابع مهتٍ ونقابي.
 إلى مرافق وطنيّة وأخرى إقليميّة أو بؿليّة.

 يقوـ نشاط ابؼرافق العامّة على ثلبثة مبادئ أساسيّة تتمثّل في: 3مبادئ نشاط المرافق العامّة:

 ّـ:فمبدأ مساواة ابؼنت وتتمثّل أىمّ تطبيقات ىذا ابؼبدأ في ابؼساواة في ابغصوؿ على  عتُ أماـ ابؼرفق العا
ّـ وىو ما أكّدت عليو ابؼادّة  من الدّستور؛ ابؼساواة في الالتحاؽ بالوظائف  31خدمات ابؼرفق العا
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ّـ  51العامّة وىو ما أكّدتو كُلٌّ من ابؼادّة  من الدّستور وقوانتُ الوظيف العمومي؛ حياد ابؼرفق العا
مراعاتو في أدائو بؼهامو بؼقتضيات برقيق ابؼصلحة العامّة وعدـ استغلبلو بػدمة مصافٌ  ويقصد بو

 من الدّستور. 23معينة على حساب مصافٌ أخرى، وىو ما أكّدتو ابؼادّة 
 ّـ   .مبدأ استمراريةّ نشاط ابؼرفق العا
  ّّـ مكلّف بت يتَ والتّطوّر:غمبدأ التّكيّف وقابليّة الت لبية حاجات ابؼواطنتُ وبرقيق حيث أفّ ابؼرفق العا

مصابغهم، ونظرا لأفّ ىذه ابغاجات متغتَّة ومتطوّرة باستمرار كاف من اللّبزـ عليو التّكيّف معها 
 وبذديد قواعد وطرؽ ستَه لضماف الاستجابة بؽا.

 1:لتسيتَ ابؼرافق العامّة أساليب وطرؽ عديدة، تّم برديدىا في التّشريع ابعزائري

 وتتضمّن الاستغلبؿ ابؼباشر، وابؼؤسّسة العامّة" وتتكفّل الإدارة العامّة في ىذه ابغالة  طرق عامّة"
ّـ وابعهة الإداريةّ التي أنشأتو "بلديةّ، ولاية، بالتّسيتَ ، بدوف أف بودث انفصاؿ قانولٍ بتُ ابؼرفق العا

أجاز للمجلس الشّعبي من قانوف الولاية، حيث  142وزارة"، وىو ما نصّ عليو ابؼشرعّ في ابؼادّة 
الولائي استغلبؿ مصافٌ عموميّة بصفة مباشرة على أف تقيّد الإيرادات والنّفقات ابؼتعلّقة بهذا 

من قانوف البلديةّ  151الاستغلبؿ ضمن ميزانيّة الولاية. كما أجاز ابؼشرعّ للبلديةّ بدوجب ابؼادّة 
إيرادات ونفقات ذلك الاستغلبؿ في استغلبؿ مصافٌ عموميّة بصفة مباشرة على أف يتمّ تقييد 

 ميزانيّة البلديةّ.
  من قانوف الولاية على إمكانيّة قياـ الولاية بإنشاء مؤسّسات عموميّة تتمتّع  146كما نصّت ابؼادّة

 بالشّخصيّة ابؼعنويةّ والاستقلبؿ ابؼالي قصد تسيتَ ابؼصافٌ العموميّة.
 ث يشارؾ أشخاص القانوف ابػاصّ في الإدارة "الامتياز، والتّفويض"، حي ، تتضمّنطرق خاصّة

 والتّسيتَ.
  من قانوف البلديةّ على ما يلي: " يكيّف عدد وحجم ابؼصافٌ ابؼنصوص  150حيث نصّت ابؼادة

أعلبه حسب إمكانيّات ووسائل واحتياجات كلّ بلديةّ. وبيكن تسيتَ ىذه  149عليها في ابؼادّة 
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ابؼصافٌ مباشرة في شكل استغلبؿ مباشر أو في شكل مؤسّسة عموميّة بلديةّ عن طريق الامتياز أو 
 التّفويض."

  ُنصّ قانوف الولاية على طرؽ إدارة ابؼرافق العامّة الولائيّة على أسلوب الاستغلبؿ ابؼباشر في ابؼادّتت
 .149، وعلى قعد الامتياز في ابؼادّة 148و -147، وعلى ابؼؤسّسة العامّة في ابؼادّتتُ 145و142

 رابعا: المؤسّسات العموميّة

 ّـ وخلبفا لطريقة الاستغلبؿ ابؼباشر، فإفّ  مشخّص قانوناً. تعرّؼ ابؼؤسّسات العموميّة بأنَّّا مرفق عا
نشاط ابؼؤسّسات العامّة يتطلّب منحها الاستقلبؿ القانولٍ "ابؼالي والإداري"، من خلبؿ إضفاء الشّخصيّة 

، مع خضوعو شخص عام تمّ إيكال تسيير مرفق عامّ إليوتعتبر ابؼؤسّسات العموميّة كلّ  1عليها.ابؼعنوية 
 ىيئة إقليميّة.لرقابة 

 عرّؼ الفقو ابعزائري ابؼؤسّسات العموميّة بأنَّّا:

بؼرافق عموميّة تابعة للدّولة أو ابعماعات  التّسيير المستقلّ شخص معنوي ابؽدؼ من إنشائو 
 2المحليّة.

منظمة إداريةّ عامّة تتمتّع بالشّخصيّة ابؼعنويةّ والقانونيّة والاستقلبؿ ابؼالي والإداري، ترتبط 
سّلطات الإداريةّ ابؼركزيةّ بعلبقة تبعيّة وابػضوع للرقّابة الإداريةّ والوصاية. يتمّ تسيتَىا وإدارتها بأسلوب آمر بال

 3لتحقيق أىداؼ بؿدّدة في نظامها القانولٍ.

يرتبط تصنيف أو تقستُ ابؼؤسّسات العموميّة  بطبيعة النّشاط الذي بسارسو، وىذا ما وضّحو قانوف 
، والتي تنصّ على: تكوف ابؼؤسّسة العموميّة ذات طابع إداري أو صناعي أو بذاري 137دّتو البلديةّ في ما

التي نصّت على: "تأخذ ابؼؤسّسة  127وفقا للغرض الذي أنشأت إليو." كما وضّحو قانوف الولاية في مادّتو 
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أو بذاري حسب  العموميّة شكل مؤسّسة عموميّة ذات طابع إداري أو مؤسّسة عموميّة ذات طابع صناعي
 ابؽدؼ ابؼنشود."

 خصائص المؤسّسات العموميّة:

 تنظيم إداري عمومي يتمتع بشخصية معنوية واستقلبلية مادية نسبية، تعمل على برقيق الصافٌ  ىي
العاـ من خلبؿ تنفيذ السياسات العامة للدولة وتسيتَ ابؼرافق العامة بأساليب حديثة تتميز بالفعاليّة 

 والكفاءة.
  عنصر التّخصص أىم ما بييّز ابؼؤسّسات العامة عن باقي ابعماعات العامة كالولاية والدّائرة يعتبر

والبلديةّ، حيث يتحدّد بزصّص كل مؤسّسة عامة بناء على القوانتُ ابؼنشئة بؽا وابؼهاـ ابؼوكلة إليها، 
 حيث بسارس مهامها في حدود صلبحيّاتها ابؼخوّلة بؽا قانونيّا.

  ّمع التّطور الكبتَ الذّي عرفو دور الدّولة في المجالات الاقتصاديةّ والاجتماعيّة  تهاتزايدت أبني
والتّنمويةّ ككل. حيث أصبح للمؤسّسات العمومية دور لا يقل أبنيّة عن دور ابؼؤسّسات ابػاصة 

ومية في ابغركيّة التّنمويةّ، نظرا لارتباط ىذه الأختَة بابػدمات التي يقع على عاتق ابؼؤسّسات العم
 تقدبيها بكفاءة وفعاليّة.

  َتكمن أبنيّة ىذا النّوع من ابؼؤسّسات أيضا في أنَّّا تشغل وتتكفّل بالقطاعات الاستثماريةّ غت
الرّبحيّة أو عالية ابؼخاطر أو القطاعات الاستًاتيجيّة، إضافة للقطاعات الاستثمارية التي يتطلّب 

 تشغيلها رؤوس أمواؿ كبتَة.
  العموميّة العديد من الأشكاؿ حيث بيكن أف تكوف بذاريةّ، صناعيّة، إداريةّ، تأخذ ابؼؤسّسات

مهنيّة. ففي المجاؿ الاقتصادي مثلب، بيكن توظيف مؤسّسة أو مؤسّسات عمومية في سبيل دعم 
 قطاع استثماري معتُّ وإنعاش أدائو ورفع مردوديتّو.

 ميّة النّاشطة في ابعزائر، أبّنها:وبيكن التّمييز بتُ العديد من أصناؼ ابؼؤسّسات العمو 
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ىي مؤسّسات عموميّة بسارس نشاطا ذا طبيعة إداريةّ المؤسّسات العموميّة ذات الطاّبع الإداري: 
بؿضة تستخدمها الدّولة وبصاعاتها المحليّة كأداة لإدارة بعض مرافقها الإداريةّ من خلبؿ منحها شخصيّة 

ّـ.  يتمّ تسيتَ ىذا النّوع من ابؼؤسّسات العموميّة بأسلوب لامركزي.  1معنويةّ وإخضاعها للقانوف العا

ّـ  بىضع ىذا النّوع من ابؼؤسّسات لقيد التّخصّص ولنظاـ المحاسبة العموميّة، كما بزضع للقانوف العا
 وتعرض منازعاتها على القضاء الإداري. يعتبر عمّابؽا موظّفتُ عموميتُ وقراراتها قرارات إداريةّ، وبزضع في

 2عقودىا لقانوف الصّفقات العموميّة.

ابؽيئات العمومية ذات  01-88من القانوف التوجيهي للمؤسسات العمومية الاقتصادية  43عرفّت ابؼادّة 
 : " بزضع ابؽيئات العموميّة الإداريةّ للقواعد ابؼطبّقة على الإدارة وبؼبدأ التّخصّص." 3الطاّبع الإداري

النّظاـ ابؼالي وابغسابي ابؼطبّق على الإدارة ما لم توجد قاعدة خاصّة مرتبطة  " تتمتّع ىذه ابؽيئات بنفس
باستقلبليّة ستَىا وتسيتَىا"، "بردّد قواعد تنظيمها وستَىا ابؼكيّفة مع طبيعتها وغرضها التّخصّصي ونوعها 

 عن طريق قوانينها الأساسيّة المحدّدة عن طريق التّنظيم."

ىي مؤسّسات عموميّة تعمل بدوجب قانوف رؤوس  :EPEاديةّ المؤسسات العموميّة الاقتص
الأمواؿ التّجاريةّ وىو قانوف خاص بهعل منها مؤسّسات مستقلة إدارياّ تهدؼ لتحقيق الربّح غتَ أنَّّا تابعة 

 4للدّولة من حيث التّمويل.

يعتبر ىذا الصّنف من ابؼؤسّسات مظهرا من مظاىر تدخّل الدّولة في النّشاط الاقتصادي، وأداة 
لتنفيذ السّياسات الاقتصاديةّ والبرامج التّنمويةّ. وقد مرّت ابؼؤسّسات العموميّة الاقتصاديةّ بدراحل تسيتَ 

 ذ الاستقلبؿ. متباينة مرتبطة بالتطّوّر والتّحوّؿ الذي شهده الاقتصاد ابعزائري من

                                                           
 .06كره، ص ناصر لبّاد، مرجع سبق ذِ  - 1
 .269كره، ص مرجع سبق ذِ  شرح قانون الولاية،عمّار بوضياؼ،  - 2
، العدد 1988يناير  13ابؼوافق ؿ  1408بصادى الأولى  23ابعريدة الرّبظية للجمهوريةّ ابعزائريةّ الدبيقراطية الشعبية، الصّادرة في الأربعاء  - 3

 . 35، ص 01-88، القانوف التّوجيهي للمؤسّسات العموميّة الاقتصاديةّ 43، ابؼدة 02
، أطروحة مقدّمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوـ الاقتصاديةّ، اديةّ دراسة حالة الجزائردور الخوصصة في التنمية الاقتص موسى سعداوي، -4

 .249، ص 2007جامعة ابعزائر، 
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احتلّت ابؼؤسّسات العموميّة الاقتصاديةّ مكانة مهمّة في الاقتصاد ابعزائري خلبؿ كلّ مراحل تطوّره، 
فقد تّم اعتبارىا وسيلة مثلى لتنمية القطاعات الاقتصاديةّ وتنفيذ السّياسات التّنمويةّ. غتَ أفّ وضعيّتها 

نصيب وافر من الإصلبحات التي سايرت مراحل بروّؿ  القانونيّة بسيّزت بعدـ الاستقرار، فقد كاف بؽا
الاقتصاد الوطتٍ من الاقتصاد ابؼوجّو إلى اقتصاد السّوؽ وىو ما انعكس على النّصوص القانونيّة ابؼنظّمة بؽا 

 وأساليب تسيتَىا.

: وقد بسيّزت ىذه ابؼرحلة بغياب سياسة واضحة التّسيير الذاتيحيث وغداة الاستقلبؿ تّم انتهاج 
وبموذج إداري بؿدّد لتسيتَ ىذا الشّكل من ابؼؤسّسات، إضافة لوجود فراغ كبتَ للئطارات البشّريةّ ابؼؤىّلة 
وابؼتخصّصة التي بيكن الاعتماد عليها في تسيتَ مؤسّسات بهذا ابغجم والأبنيّة، نتيجة للهجرة ابعماعيّة 

جهة وللمناصب العليا وابغسّاسة من جهة أخرى  للمعمّرين الفرنسيتُ الذين كانوا بؿتكرين للتعليم العالي من
 1خلبؿ الفتًة الاستعماريةّ.

وبالتّالي كاف من الضّروري إجراء إصلبحات كانت ابؼنطلق بؼرحلة جديدة من مراحل تطور 
التّسيير  ابؼتضمّن بؼيثاؽ 71/74ابؼؤسّسات العموميّة الاقتصادية بابعزائر، كاف على رأسها الأمر رقم 

والذي قاـ بتوحيد النظاـ القانولٍ لكل ابؼؤسسات على مستوى الدّولة  للمؤسّسات العموميّةالاشتراكي 
 مهما كاف نوع نشاطها مع استثناء القطاع الفلبحي الذي استمرّ على نَّج التّسيتَ الذّاتي.

 84-80التي تزامنت مع ابؼخطّط ابػماسي الأوّؿ  العضويةّ والماليّةإعادة الهيكلةلتليو مرحلة 
وتّم في ىذا الإطار إعادة ىيكلة العديد من  والتي تضمّنت فتح النّشاط الاقتصادي للمبادرات ابػاصّة.

ابؼؤسّسات وتقسيم ابؼؤسّسات الكبرى لوحدات صغتَة متخصّصة يسهل تسيتَىا، وتندرج عمليّة إعادة 
لعمومي المحلّي التي بشنّها القانوف ابؽيكلة ضمن برقيق أىداؼ تنمية لامركزية في إطار برقيق لامركزيةّ ابؼرفق ا

 ابؼتعلّق بالولاية. 02-81رقم 
                                                           

 .134ص  ،30العدد  :مجلة المفكّر ة الاقتصاديةّ العموميّة ابعزائريةّ،ستقييم إعادة ىيكلة ابؼؤسّ  الطيّب داودي، -1
 إجراء يهدؼ لتلبية احتياجات الاقتصاد ابؼتعلّق بإعادة ابؽيكلة في مادّتو الثانية إعادة ابؽيكلة بأنَّّا:  242-80عرّؼ ابؼرسوـ رقم

ة ابؼسند والسّكاف ابؼتزايدة بواسطة برستُ شروط ستَ الاقتصاد والتّحكّم الأمثل في ابعهاز الإنتاجي، وخلق بذانس بتُ نتائج ابؼؤّسسة والأىداؼ
إعداد البرنامج  إليها وفقا للمخطّط الوطتٍ للتّنمية، ولا يتأتّى ذلك إلا بالتّخفيف من الضّغط الإداري على ابؼؤسّسات، وبررير إدارة ابؼستَّين عند

 .وابػطط الاستثماريةّ
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غتَ أفّ بذربة إعادة ابؽيكلة توّجت بالفشل ولم برقّق أىدافها ابؼسطرّة. ىذا من جهة ومن جهة 
أخرى عايشت ابعزائر منذ منتصف الثّمانينات العديد من الأزمات الدّاخليّة وابػارّجيّة التّي حتّمت عليها 

تقاؿ باقتصادىا من الاقتصاد ابؼوجّو إلى اقتصاد السّوؽ، الأمر الذي يتطلّب إعادة بناء أو على الأقل الان
تكييف الاقتصاد الوطتٍ وفق متطلّباتو، وىو ما انعكس على الوضعيّة القانونيّة للمؤسّسات العموميّة 

ظلّها إلى مالكة لرأبظاؿ ابؼؤسّسات  الاقتصاديةّ. حيث تّم مباشرة إصلبحات جذريةّ عليها بروّلت الدّولة في
العموميّة الاقتصاديةّ عن طريق صناديق ابؼسابنة وأصبحت تربطها بهذه ابؼؤسّسات علبقة خاضعة بؼبادئ 

 الفعاليّة وابؼردوديةّ الاقتصاديةّ.

من  02عرّؼ ابؼشرعّ ابعزائري ابؼؤسّسات العموميّة ذات الطابع الاقتصادي والتّجاري في ابؼادّة 
، وابؼتعلّق بتنظيم 2001أوت  20، ابؼوافق ؿ1422ابؼؤرخّ في أوّؿ بصادى الثانية 04-01مر رقم الأ

العموميّة الاقتصاديةّ ىي  المؤسّساتابؼؤسّسات العموميّة الاقتصاديةّ وتسيتَىا وخوصصتها بأنَّّا: "
أغلبيّة رأس المال شركات تجاريةّ تحوز فيها الدّولة أو أي شخص معنوي آخر خاضع للقانون العام 

 ."الاجتماعي مباشرة أو غير مباشرة، وىي تخضع للقانون العامّ 

ما بييّز ابؼؤسسات العمومية الاقتصادية في ظلّ ىذا الأمر وفي ظلّ ىذه ابؼرحلة من الإصلبحات ىو 
بزضع في الطابع العمومي والتّجاري في آف واحد، فهي تعتبر شخصا من أشخاص القانوف العاـ، غتَ أنَّّا 

 تنظيمها لأحكاـ القانوف التجاري وىو قانوف خاص.

من نفس الأمر بأفّ الرأّبظاؿ الاجتماعي بؽذه  03بالنّسبة للطابع العمومي بؽا نصّت ابؼادّة 
ابؼؤسّسات يأخذ شكل أمواؿ عموميّة تكوف على شكل حصص، أو أسهم ، أو شهادات استثمار، أو 

ابؼؤرخّ  30-90أخرى، وبزضع ىذه الأمواؿ العموميّة لأحكاـ القانوف سندات استثمار، أو أي قيم منقولة 
، وابؼتضمّن قانوف الأملبؾ الوطنيّة لا سيّما منها الأحكاـ ابؼتعلّقة بتسيتَ الأملبؾ 1990-12-01في 

 ابػاصّة بالدّولة.

ابؼنقولة ابؼشكلة  في فقرتها الثانية على أف القيم 03أمّا بالنّسبة لطابعها التّجاري فقد نصّت ابؼادة 
للرأبظاؿ الاجتماعي للمؤسسات العمومية الاقتصادية واقتنائها والتّنازؿ عنها بزضع لأحكاـ القانوف 
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الاقتصاديةّ وتنظيمها وستَىا بىضع  : على أفّ إنشاء ابؼؤسّسات العموميّة05التّجاري. كما نصّت ابؼادّة 
 ص عليها في القانوف التّجاري.للؤشكاؿ التي بزضع بؽا شركات رؤوس الأمواؿ ابؼنصو 

فقد تطرقّت للمؤسّسات الاقتصاديةّ العموميّة ذات الأبنيّة الاستًاتيجية الذي بودده برنامج  06أمّا ابؼادة 
ابغكومة، حيث بزضع في ىذه ابغالة بعضّ النظر عما جاء في ىذا الأمر لنصوص قوانينها الأساسيّة 

 اص بودّد عن طريق التّنظيم. ومن أمثلة ىذه ابؼؤسّسات شركة سوناطراؾ.التّنظيميّة ابؼعموؿ بها،  أو لنظاـ خ

 :EPCالمؤسّسات العموميّة الصّناعيّة والتّجاريةّ 

يعتبر ىذا النوع من ابؼؤسّسات العموميّة مظهرا من مظاىر تكيّف الدّولة مع ابؼتطلّبات الاقتصاديةّ 
 والصّناعيّة التي أخذت على عاتقها الاىتماـ بها.

ىو نوع من أنواع ابؼؤسسات العامة ابػاضعة لنظاـ قانولٍ مزدوج يرتبط بنوع النّشاط الذي بسارسو، 
وتعتبر بموذجا فعّالا في بذسيد اللّبمركزيةّ ابؼرفقيّة في الدّولة. وقد خوّؿ بؽا ابؼشرعّ مهمّة تسيتَ ابؼرافق العامّة 

 1ريةّ خاصّة.ذات الطاّبع الصّناعي والتّجاري وبفارسة أنشطة استثما

عرفّها بؿمّد فؤاد مهنّا بأنَّّا: ابؼرافق التي يكوف موضوع نشاطها بذارياّ أو صناعيّا، بفاثلب للنّشاط 
الذي تتولّاه الأشخاص ابػاصّة. تتخذىا الدّولة وابعماعات المحليّة كوسيلة لإدارة مرافقها ذات الطاّبع 

ّـ وابػاصّ.الصّناعي والتّجاري، وىي بزضع لقواعد القانوف الع ا
2 

وقد ميّز ابؼشرعّ بتُ ابؼؤسسات العموميّة الاقتصاديةّ وبتُ ابؽيئات العموميّة ذات الطاّبع الصّناعي 
 22ابؼؤرخّ في  01-88من القانوف التّوجيهي للمؤسسات العموميّة الاقتصاديةّ  99المادّة والتّجاري في 
 ىذه الأختَة بأنَّّا:حيث عرّؼ  1988جانفي 12ابؼوافق ؿ  1406بصادى الأولى 

                                                           
 .249كره، ص موسى سعداوي، مرجع سبق ذِ  - 1
، العموميّة ذات الطاّبع الصّناعي والتّجاري في إطار قانون الصّفقات العموميّة الطبيعة القانونيّة لعقود المؤسّساتآيت وارث بضزة،  -2

ّـ للؤعماؿ، كليّة ابغقوؽ والعل ّـ، قسم القانوف العا اسيّة، يوـ السّ مذكّرة مقدّمة ضمن متطلّبات نيل شهادة ابؼاجستتَ في القانوف، فرع القانوف العا
 .11، ص 2012 جامعة عبد الرّبضاف متَة، بجاية، ابعزائر،
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" عندما تتمكّن ىيئة عموميّة من بسويل أعبائها الاستغلبليّة جزئيّا أو كليّا عن طريق عائد بيع إنتاج  
بذاري ينجز طبقا لتعريفو معدّة مسبقا ولدفتً الشروط العاـ الذّي بودّد الأعباء والتّقييدات التي تعود على 

رتبطة بها وكذا عند الاقتضاء حقوؽ وواجبات ابؼستعملتُ، فإنَّّا تأخذ عاتق ابؽيئة وابغقوؽ والصّلبحيّات ابؼ
تسمية ىيئة عموميّة ذات طابع بذاري وصناعي." كما منحها ابؼشرعّ ازدواجيّة قانونيّة " القانوف العاـ 

ت والقانوف ابػاصّ"، من خلبؿ إخضاعها للقواعد ابؼطبقة على الإدارة بالنّسبة لكلّ معاملبتها مع مؤسّسا
 من نفس القانوف. 45تو ابؼادّة حالدّولة، واعتبارىا تاجرة في معاملبتها مع الغتَ،  وىذا ما وضّ 

كما قاـ ابؼشرعّ بتخويل ابؼؤسّسات العموميّة ذات الطابع الصّناعي والتّجاري صلبحيّات إبراـ 
ن تنظيم ابؼتضمّ  2015الصّادر سنة  247-15صفقات العموميّة بدوجب أحكاـ ابؼرسوـ الرئّاسي 

ّـ في مادّتو السادسة.  الصّفقات العموميّة وتفويضات ابؼرفق العا

 المبحث الثاّني: حركيّة الجهاز الإداري الجزائري

يعتمد ابعهاز الإداري ابعزائري على بؾموعة من ابؼوارد ويتمتّع بدجموعة من الصّلبحيّات التي بزوّلو 
بيكن لمجموع خصائص تلك ابؼوارد  وبرويلها إلى نتائج ملموسة.إبقاز أىداؼ وقرارات السّياسات العامّة، 

التّأثتَ على نشاط ابعهاز الإداري سلبا أو إبهابا، وذلك من خلبؿ نوعيّتها وكفاءتها، إضافة لقدرتو على 
 استغلببؽا استغلبلا أمثل. 

 في حركيّتو الجهاز الإداري الموارد التي يعتمد عليهاالمطلب الأوّل: 

 موارد قانونيّة.و على موارد بشريةّ، موارد ماديةّ،  في حركيّتو هاز الإدارييعتمد ابع 

 أوّلا: الموارد البشريةّ

ّـ ابؼورد الأساسي والعنصر الأوّؿ في منظومة ابؼوارد التي يعتمد عليها ابعهاز  يعتبر ابؼوظّف العا
الوظائف وإلغائها واستبدابؽا، وذلك الإداري. حيث بيتلك ىذا الأختَ سلطة تقديريةّ واسعة بسكّنو من إنشاء 

 بحسب ابغاجات التي يقدّرىا والإمكانيّات ابؼاليّة ابؼتوفّرة في ابػزينة العموميّة.

 



 الفصل الثاّني: الجهاز الإداري الجزائري: بنية، حركيّة، تطوُّر
 

[176] 

 
 

 :الجزائري تأثر الجهاز الإداري بخصائص الوظيف العمومي

في بوظى الوظيف العمومي باىتماـ الفقهاء وابؼشرّعتُ في كلّ الدّوؿ، نظراً لاعتباره أداة الدّولة 
برقيق أىدافها وبفارسة نشاطها ابؼرفقي من خلبؿ موظفّيها. إضافة للتوسع في وظائف الدّولة الذي يرافقو 

 بالضّرورة ازدياد عدد ابؼوظفّتُ وبالتّالي ضرورة تنظيم ىذا القطاع والاىتماـ بو.

 مفهوم الوظيف العمومي:

استحداثها بالأداة القانونيّة التي بودّدىا الوظيفة العموميّة ىي مركز قانولٍ يشغلو ابؼوظّف، يتمّ 
شَرِّع قبل أف يتمّ شغلُها، لذلك فهي مستقلّة في وجودىا بحقوقها وواجباتها عمّن يشغلها، فلب تتأثرّ بوفاتو 

ُ
ابؼ

 أو استقالتو أو تقاعده أو إقالتو.

ة في التّكف ل كما تعتٍ الوظيفة العموميّة برديد الأشخاص الذين تستعتُ بهم السّلطات العموميّ 
وبالتالي فهي تضُم  بؾموع  1بابؼهاـ التي ىي من صلبحيّاتها لا سيّما تقدلَ ابػدمات التي ينتظرىا ابؼواطنوف.

ابؼوظفّتُ العاملتُ بالأجهزة ابغكوميّة أي ا كانت نظُمُُها أو لوائحُها، وىم يعملوف في خدمة الدّولة بوزاراتها 
 2وحدات الإدارة المحليّة. وىيئاتها ومصابغها ابؼختلفة و 

 يشتمل مفهوـ الوظيفة العموميّة على مدلولتُ، أحدبنا شكلي والآخر موضوعي:

 ابؼوظفّتُ الذين يقوموف بأداء الوظائف الإداريةّ في ابؼرافق بؾموع يعبّر عن  المدلول الشّكلي
 .يستَِّ حياتهم ابؼهنيّة، وبىضعوف لنظاـ قانولٍ العموميّة ويعملوف باسم الإدارة وبدوجب صلبحيّاتها

 ابؼوظفّوف  ا بيارسهتيال ، والاختصاصات القانونيّةيعبّر عن بؿتوى النّشاط المدلول الموضوعي
 .وبرقيق الصّافٌ العا ّـ العموميّوف في سبيل إيفائهم بدهامهم واختصاصاتهم

                                                           
 ابؼطبوعات ديواف ،2ط ، ،الوظيفة العموميّة بين التّطوُّر والتّحوُّل من منظور تسيير الموارد البشريةّ وأخلاقيّات المهنةسعيد مقدّـ،  - 1

 .45ص  ، 2013 ابعزائر، ابعامعيّة،
 .04، ص 1977النّهضة العربيّة، القاىرة، ، دار دراسات في الوظيفة العامّة في النّظام الفرنسيعبد ابغميد كماؿ حشيش،  -  2
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وابؼوضوعي:" بؾموع بيكن تقدلَ تعريف شامل للوظيفة العموميّة يكمّل بتُ ابؼدلولتُ الشّكلي 
الأوضاع والأنظمة القانونيّة والفنيّة ابػاصّة بابؼوظفّتُ العموميتُ، سواء ما تعلّق منها بدستَتهم ابؼهنيّة 

 1ومستقبلهم الوظيفي وعلبقتهم بالإدارة، أو ابؼتعلّقة بأدائهم بؼهاـ الإدارة العامّة بإتقاف وفعاليّة."

زائر ابؼتمثلّة في ابؼديريةّ العامّة للوظيفة العموميّة بدوجب ابؼرسوـ رقم تّم إنشاء أوّؿ مديريةّ عامّة في ابع
. وقد 18الذي نشر في ابعريدة الرّبظيّة للجمهوريةّ ابعزائريةّ رقم  1962-09-18الصّادر في  62-526

اد عهد إليها مهمّة برضتَ سياسة شاملة للوظيف العمومي في ابعانب التّنظيمي والتّطبيقي "تطبيق وإعد
 القوانتُ الأساسيّة والتّكوين والأجور ومراقبة تسيتَ ابؼستخدمتُ." 

واجهت ابؼديريةّ العديد من المحطاّت القانونيّة والتّعديلبت في ابؼهاـ، حيث تّم إبغاقها بدفوّضيّة 
اوف التّقتٍ،  بإعداد سياسة التّع 1964الشؤوف الإداريةّ ثُّ بدجلس الوزراء ثُّ رئاسة ابعمهوريةّ. وكُلِّفت سنة 

إلى وزارة الإصلبح الإداري والوظيف 1964-11-02كما بروّلت في نفس السّنة بدوجب تعديل وزاريّ 
 العمومي وكلّفت بابّزاذ التّدابتَ اللّبزمة لتحستُ وتنظيم ستَ ابؼرافق العامّة. 

يتّتُ عامّتتُ: بوزارة الدّاخليّة، وقُسِّمت مهامها إلى مدير  1965-06-19تّم إبغاؽ ابؼديريةّ في 
ابؼديريةّ العامّة للوظيفة العموميّة ذات اختصاصات تقنيّة كالتّنظيم ومراقبة التّسيتَ، وابؼديريةّ العامّة للتّكوين 

 2والإصلبح.

وتكوين  من أىمّ النّصوص القانونيّة التي صدرت خلبؿ ىذه الفتًة وأثرّت على مستَة تطوّر الوظيفة العموميّة
 ابعزائر: في ابعهاز الإداري

  ابؼتعلّق بإعادة إدماج بعض ابؼوظفّتُ في مناصبهم،  1962-07-06ابؼؤرخّ في  1-62الأمر رقم
حيث واجهت ابعزائر عقب استقلببؽا أزمة في تسيتَ ابؼرافق العامّة وتقدلَ ابػدمات العموميّة 

 الأساسيّة نظراً لغياب ابؼوظفّتُ العموميتُ الكافيتُ وابؼؤىّلتُ.
 المحدِّد للئجراءات الضّروريةّ للبلتحاؽ  1962-07-17ابؼؤرخّ في  62-503 ابؼرسوـ رقم

 بالوظيفة العموميّة.
                                                           

 .05كره، ص عبد ابغميد كماؿ حشيش، مرجع سبق ذِ  -  1
 .10ابؼرجع نفسو، ص  - 2
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  تعلِّق بإدماج ابؼوظفّتُ التّابعتُ للئطارات  1962-08-12ابؼؤرخّ في  140-62الأمر رقم
ُ
ابؼ

 الفرنسيّة وابؼغربيّة والتّونسيّة ضمن الإطارات ابعزائريةّ.

ابؼتضمِّن للقانوف الأساسي  1966-06-02ابؼؤرخّ في  133-66ر الأمر رقم و صدأعقب 
 مرحلة مراجعة لأىمّ ابؼبادئ العامّة التي يقوـ عليها نظاـ الوظيفة العموميّة في ابعزائر. للوظيفة العموميّة

وتّم بفضل ىذه ابؼراجعة إقرار بؾموعة من ابؼبادئ التي تقوـ عليها الوظيفة العموميّة: مبدأ الدبيقراطيّة 
 .التزام الوظيفة العموميّة اتّجاه السُّلطة السِّياسيّة"تكافؤ الفرص" في التّوظيف والتًّقية؛ 

بإنشاء ابؼدرسة الوطنيّة  في إطار سعي ابعزائر لتطوير قدرتها في تقدلَ ابػدمات العموميّة قامت
كُلِّفت بتكوين إطارات التّحك م   1968، إضافة لإنشاء مراكز للتّكوين الإداري سنة 1964للئدارة سنة 

-05-12ابؼؤرخّ في  52-69كما صدر بؽذا الغرض ابؼرسوـ رقم  والتّنفيذ في بـتلف الأسلبؾ والر تب. 
 لمجاؿ الإداري.، وىو إطار قانولٍ للتّكوين والإتقاف في ا1969

 أىميّة الوظيفة العموميّة:

 مفهوـ الوظيفة العموميّة مفهوـ الدّولة في حدّ ذاتها كأىمّ أشخاص القانوف العا ّـ يتًجم. 
  الوظيفة العموميّة أداة فعّالة لدى ابعهاز الإداري للدّولة في تنفيذ السّياسات العامّة، نظرا للقُوّة

تعاقدين العاملة الكبتَة التي تشتغل في 
ُ
ىذا القطاع، حيث قُدِّر عدد ابؼوظفّتُ العموميتُ والأعواف ابؼ

 بدليولٍ موظّف ومتعاقد. 2015-06-01في 
 .الوظيفة العموميّة أداة الدّولة في تنفيذ برابؾها التّنمويةّ الوطنيّة والمحليّة 
  الذي يعتبر مصدراً للتّزو د  جهاز الوظيف العموميتعتمد فعاليّة تنفيذ السّياسات العامّة على فعاليّة

 عن تنفيذ السّياسات وبرقيق الأىداؼ. ابؼسؤوؿبابؼورد البشري 

 خصائص الوظيف العمومي في الجزائر:

نظاـ الوظيفة العموميّة ذات البنية ابؼغلقة ىو نظاـ : نظام الوظيفة العموميّة الجزائريةّ نظام مغلق
يد من الدّوؿ الأوروبيّة والعربيّة والإفريقيّة. وتتميّز الوظيفة العموميّة ، وتبنّتو العد19نشأ في فرنسا نَّاية القرف 
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في ظلّ ىذا النّظاـ بكونَّا مهنة أو سلك يلتحق بو ابؼوظّف ويستمرّ بو إلى نَّاية ابػدمة والإحالة إلى 
 التّقاعد.

العموميّة الذي  نظاـ الوظيفة 1962تبنّت ابعزائر عقب استقلببؽا واستعادتها السّيادة الوطنيّة في 
، وىو 1959وأمر  1946أفرزتو الأحكاـ القانونيّة السّارية ابؼفعوؿ خلبؿ الفتًة الاستعماريةّ، شأف قانوف 

 1نظاـ قائم على فكرة البنية ابؼغلقة التي تعتمد على الاحتًاؼ وضماف استقرار الوظيفة.

رفق بابؼشروع التّمهيدي للقانوف الأساسي للوظيفة 
ُ
شرِّع ابعزائري في بياف عرض الأسباب ابؼ

ُ
وضّح ابؼ

للمناقشة في المجلس الشّعبي الوطتٍ، أفّ تبتٍّ ابعزائر بؽذا النّظاـ قائم على  1999العموميّة، الذي عرض سنة 
الفتيّة من سدّ احتياجاتها من الأعواف العموميتُ  فكرة الاحتًاؼ "ابغياة ابؼهنيّة" لتمكتُ الإدارة ابعزائريةّ

 الأكفّاء، وضماف استقرار الوظيفة من خلبؿ الاعتماد على الأسس القانونيّة التّنظيميّة.

  غ ابؼوظّف بػدمة الوظيفة العموميّة ذات البنية ابؼغلقة إلى إضفاء طابع الدّبيومة الوظيفيّة وتفر  تهدؼ
لانفتاح ابؼهتٍ على النّشاطات الأخرى، إلّا في نطاؽ ضيّق من ابػدمات الدّولة وعدـ السّماح لو با

 2العموميّة.
  الالتحاؽ بالوظيفة العموميّة في ظلّ النّظاـ الوظيفي ابؼغلق يعتبر التحاقاً بدهنة أو بحياة مهنيّة قابلة

ائف عموميّة للتّنو ع، ويقصد بهذا إمكانيّة استفادة الإدارة من خدمات ابؼوظّف العمومي في وظ
 أخرى إضافة للوظيفة التي يشغلها.

  تستهدؼ الوظيفة العموميّة في ظلّ ىذا النّظاـ برقيق ابؼصلحة العامّة، وبالتّالي يُشتًط توف ر التّأىيل
 التّقتٍ وقدرات معنويةّ لشاغليها.

 بنتو في إضفاء يتّسم نظاـ الوظيفة العموميّة ابؼغلقة بالتّسييس ابؼبالغ فيو للوظائف، من خلبؿ مسا
ّـ.   3صفة ابؼوظّف على ابؼستخدمتُ السّياسيتُ، وىو ما يتناقض مع أخلبقيّات ابؼرفق العا

                                                           
 .08، ص 2016-1 /99مجلّة إدارة: العدد سعيد مقدّـ، تطو ر نظاـ الوظيفة العموميّة في ابعزائر،  - 1
2
 .63 ص، ذكِره سبق مرجع، والتّحوُّل من منظور تسيير الموارد البشريةّ وأخلاقيّات المهنةالوظيفة العموميّة بين التّطوُّر ، سعيد مقدّـ - 

 .34، ص ابؼرجع نفسو - 3
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  َُاستغلبؿ السّياسيتُ ذوي النّفوذ وأصحاب الأغلبيّة في النّظاـ السّياسي للمناصب من ن كِّ كما بي
ّـ بابغياد  ،التي توفّرىا الوظيفة العموميّة لتعيتُ ابؼوالتُ بؽم وىذا ما يتنافى مع ضرورة التزاـ ابؼوظّف العا

ّـ.  السّياسي، كما قد بيسّ بتحقيق ابؼصلحة العامّة وابؼساواة في الانتفاع بابؼرفق العا
  شّرِّع استعاف بنموذج

ُ
على الرّغم من أفّ نظاـ الوظيفة العموميّة ابعزائريةّ نظاـ مغلق إلّا أفّ ابؼ

تّم استحداثو في الأمر رقم  وح الذي يعتمد على التّعاقد ابؼؤقّت، وىو ماالتّوظيف العمومي ابؼفت
. حيث أصبح بإمكاف الإدارة اللّجوء للتّعاقد لشغل بعض ابؼناصب كأنشطة ابغفظ 06-03

والصّيانة وابػدمات، إضافة للشغل ابؼؤقّت للمناصب الشّاغرة، أو التّكفّل بإبقاز مهاـ مؤقتّة  
ّـ  21، و20، 19وىو ما نصّت عليو ابؼواد  1،الدّراسةكالاستشارة أو  من القانوف الأساسي العا

ىذا ما يعكس مرونة ابؼشرعّ وسعيو لتحقيق ابؼصلحة العامّة من خلبؿ الاستجابة للوظيفة العموميّة. 
 بؼختلف الظرّوؼ التي بيكن أف تواجو الإدارة خلبؿ تنفيذىا بؼهامها.

استمرّ تأث ر نظاـ الوظيفة  ة الجزائريةّ بنظام الوظيفة العموميّة الفرنسي:تأثُّر نظام الوظيفة العموميّ 
العموميّة ابعزائريةّ بالنّظاـ الفرنسي على الرّغم من عمليّات الإصلبح التي مسّتو، حيث بذدُ العديدُ من 

ّـ للوظيفة العموميّة مصدَرَىا ابؼادي في القانوف الفرنسي   كحقوؽ ابؼوظّف أحكاـ القانوف الأساسي العا
 2وواجباتو، وطرؽ التّوظيف والتًّقية وإنَّاء ابػدمة.

تتميّز الوظيفة العموميّة ابعزائريةّ بخضوعها لنظاـ قانولٍ دستوري واحد بوكمها وىو القانوف 
ّـ للوظيفة العموميّة   ،autonomes ، وإلى العديد من القوانتُ الأساسيّة ابؼستقلّةSGFPالأساسي العا

والقوانتُ السّياسيّة ابػاصّة. حيث تسري القوانتُ الأساسيّة ابؼستقلّة على أسلبؾ الوظائف النّوعيّة والأنظمة 
التي يبررّ وجودىا بالطاّبع ابػاصّ للوظائف التي بيارسها ابؼوظفّوف فيها، وىو ما ينطبق على ابؼوظفّتُ التّابعتُ 

، كما تسري الأنظمة الأساسيّة ابػاصّة على الوظائف للس لطة التّشريعيّة والقضائيّة كالقُضاة والبربؼانيتُ

                                                           
1
رسالة مقدّمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوـ السّياسيّة،  ،السّياسة الحكوميّة في مجال الوظيفة العموميّة في الجزائر ،ياستُ ربوح،  -  

 .51ص ، 2016، 03بزص ص رسم السّياسات العامّة، كليّة العلوـ السّياسيّة والعلبقات الدّولية، جامعة ابعزائر 
 .49ص  ابؼرجع نفسو، - 2
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العموميّة التي تتضمّن أحكاـ استثنائيّة التي بيكن أف بررـ موظفّيها من بعض ابغقوؽ كحقّ الإضراب 
 1والعطل، نظرا لطبيعتها ابغسّاسة. ويندرج ضمنها موظفّو الأمن الوطتٍ وأعواف إدارة السّجوف...

وف الوظيفة العموميّة في ابعزائر خاصّة بساشيًا مع الأحكاـ الد ستوريةّ التي  بؿدوديةّ بؾاؿ تطبيق قان
كرّست مبدأ الفصل بتُ الس لُطات وبالتالي يتمّ تطبيق أحكاـ القانوف على الأعواف الّذين بيارسوف مهاـ 

 "،03-06"الأمر  من 02دائمة في الدّولة بعنواف الس لطة التّنفيذيةّ، وىو ما ورد في ابؼادّة 

، بل بزضع لاعتبارات افتقار الوظيفة العموميّة بالجزائر للموضوعيّة في استحداث المناصب وتنظيمها
 أخرى إديولوجيّة، اجتماعيّة، سياسيّة، واقتصاديةّ:

  ،تأثرّ نظاـ الوظيفة العموميّة ابعزائري بابػيارات الإديولوجيّة للنّظاـ السّياسي عقب الاستقلبؿ
اىدي جبهة التّحرير الوطتٍ وعائلبتهم من لمجىم أىدافو آنذاؾ في إعادة الاعتبار والذي بسثلّت أ

خلبؿ إدماجهم في الأجهزة الإداريةّ وتوفتَ وظائف دائمة بؽم. إضافة للتّأث ر بالطاّبع التّدخ لي 
 للدّولة. 

  للمواطنتُ ابعزائريتُ كما تأثرّت بالبعد الاجتماعي للخيار الاشتًاكي الذي ترتّب عنو إدماج واسع
في الإدارات وابؼؤسّسات العموميّة على الرّغم من التّضخ م الكبتَ والاكتظاظ وما ابقرّ عنو من 

 تداعيات سلبيّة على تسيتَىا.
  يعتبر قطاع الوظيفة العموميّة بؾالًا تستغلو الدّولة للحفاظ على الاستقرار الاجتماعي، خاصّة في

احتجاجات عنيفة بولاية  عقِب حدوثط المجتمعيّة. وىو ما حدث حالات الاحتجاجات والضّغو 
ورقلة قاـ بها شباب ابؼنطقة للمطالبة بتحستُ أوضاعهم الاقتصاديةّ، وكردّ فعل استحدثت ابؼديريةّ 

منصب شغل للؤعواف الشّبيهتُ ابؼتعاقدين بابعنوب، في فتًة شهر  6180العامّة للؤمن الوطتٍ 
 2واحد.

                                                           
1
ص،  ، صمرجع سبق ذكِره، الموارد البشريةّ وأخلاقيّات المهنة الوظيفة العموميّة بين التّطوُّر والتّحوُّل من منظور تسييرسعيد مقدّـ،  -  

26 ،27. 

 .150ياستُ ربوح، مرجع سبق ذكره، ص  -  2
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 ّـ  ارتباط التّوظيف ّـ وتوجيو السياسة العامّة للوظيفة العموميّة بالوضع ابؼالي العا في القطاع العا
انتعاش مداخيل الدّولة في إقدامها على استحداث مناصب ماليّة  يساىمللخزينة العموميّة. حيث 

 جديدة، إضافة لإمكانيّة قيامها بزيادة في رواتب بعض الأسلبؾ الوظيفيّة. 
  ّـ، وىو  12حيث تدفع ابغكومة بابؼئة من النّاتج المحلّي الإبصالي في شكل أجُور بؼوظفّي القطاع العا

تسجيل ارتفاع في  2012-2009بابؼئة من الإنفاؽ ابغكومي. كما تّم خلبؿ فتًة  37ما بيثّل 
 1بابؼئة.  25موظفّي ابػدمة ابؼدنيّة بدعدّؿ سنوي قدّر ب  بالإنفاؽ على روات

ي الجزائر على مجموعة من المبادئ التي رسّخها الدّستور نظرا لأىميّتها، تقوم الوظيفة العموميّة ف
 حيث حدّدت حقوق وواجبات الموظّف العمومي:

  يتساوى بصيع   من الدّستور: " 63مبدأ ابؼساواة في تقل د الوظائف، وىو ما نصّت عليو ابؼادّة
ّـ والوظائف في الدّولة دوف أيةّ  شروط أخرى غتَ الشّروط الّتي بودّدىا ابؼواطنتُ في تقلّد ابؼها

               " . القانوف
  من الدّستور "عدـ بري ز الإدارة يضمنو القانوف." 25ابؼادّة 
  من الدّستور يعاقب القانوف على التّعس ف في استعماؿ الس لطة. 24ابؼادّة 
  مؤسّسات الدّولة مصدراً للثرّاء، من الدّستور: "لا بيكن أف تكوف الوظائف والعُهدات في  23ابؼادّة

 ولا وسيلة بػدمة ابؼصافٌ ابػاصّة."
  من الد ستور: " لا بهوز للمؤسّسات القياـ بابؼمارسات الإقطاعيّة، وابِعهويةّ، والمحسوبيّة،  10ابؼادّة

 وإقامة علبقات الاستغلبؿ والتّبعيّة.

 

 

 
                                                           

على السّاعة  2019-01-22، مركز كارنيغي للشّرؽ الأوسط، تّم الاطّلبع على ابؼوقع يوـ ثمن الاستقرار في الجزائرابغسن عاشي،  -  1
19:00. 

http://carnegie-mec.org/2013/04/25/ar-pub-51632  
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 التزامات الإدارة اتّجاه المواطن: 

، 1988يوليو  04، ابؼوافق ؿ 1408ذي القعدة  20ابؼؤرخّ في  131-88حدّد ابؼرسوـ رقم 
الذي ينُظِّم العلبقات بتُ الإدارة وابؼواطن في فصلو الثاّلٍ بؾموعة من الالتزامات التي بهب على الإدارة 

 احتًامها خلبؿ تعاملها مع ابؼواطن، وتضمّن أبن ها:

 نتُ.تكييف مهاـ الإدارة وىياكلها مع احتياجات ابؼواط 
 .ُتوفتَ خدمة جيّدة للمواطنت 
  بفارسة رقابة صارمة في بصيع مستويات ابؼراتب السّلميّة على سلوؾ وانضباط أعوانَّا. وبهب عليها

 التّأك د دوما بأنَّّم يضطلعوف بدهامهم في كنف احتًاـ حقوؽ ابؼواطنتُ احتًامًا دقيقًا.
 .التّحستُ الدّائم لنوعيّة ابػدمة 

 العمومي في الجهاز الإداري:مكانة الموظّف 

عرّؼ القانوف الأساسي للوظيفة العمومية ابعزائرية في مادّتو الراّبعة ابؼوظّف كما يلي: "يعتبر موظفًّا  
 كل  عوفٍ عُتُِّ في وظيفة عموميّة دائمة ورُسِّم في رتبة في الس لّم الإداري."

عتُّ في وظيفة عموميّة، وبىدـ في ابؼؤسّسات ابؼوظّف العمومي في التّشريع ابعزائري ىو كلّ موظّف يُ 
"، ويشغل وظيفةً 03-06من الأمر رقم  02والإدارات وابؼرافق العموميّة "التي حدّدت طبيعتها ابؼادّة 

 دائمة، ورُسِّم في رتبة من رتب الس لّم الإداري.

 : في  أىم التزامات ابؼوظّف العمومي خلبؿ بفارستو لوظيفتوتتمثّل 

 المهام:ممارسة 

بهب على ابؼوظّف الالتحاؽ بابؼنصب الذي خُصّص لو، وبفارسة ابؼهاـ ابؼرتبطة بالوظيفة التي عُتُِّ 
فيها. كما أنوّ يتحمّل مسؤوليّة تنفيذ ابؼهاـ ابؼوكلة إليو مهما كاف موقعو في التّسلسل ابؽرمي للئدارة العامل 
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ى عاتق تابعيو. كما أفّ ابؼوظّف ملزـ بتخصيص كامل بها، ولا بيكنو التّنصّل من ابؼسؤوليّات الواقعة عل
 1نشاطو خلبؿ دواـ عملو في تنفيذ مهامو.

لا بيكن للموظّف ترؾ وظيفتو إلّا بعد تبرير غيابو أو تأخ رهِ لدى الإدارة، وقبوؿ ىذه الأختَة لتبريره. 
و عدـ الالتحاؽ بها بعد انقضاء ومن شأف أيّ تأختَ عن الالتحاؽ بالوظيفة، أو تركها قبل انتهاء الدّواـ، أ

العطل أو الاستيداع، أو الالتهاء بنشاط آخر لا بيتّ بصلة بؼهاـ الوظيفة التي يشغلها، أف تشكّل بـالفات 
 2تأديبيّة ينجرّ عنها عقوبات.

تنصّ القوانتُ الأساسيّة العامّة للموظفّتُ على أفّ كلّ موظّف مهما كانت رتبتو في الس لّم الإداري 
ؤوؿ عن تنفيذ ابؼهاـ ابؼوكلة إليو، كما أنوّ لا يعُفى من ابؼسؤوليّة ابػاصّة بدرؤوسيو. حيث يباشر التزامو مس

 .47في مادّتو  03-06بدجرّد التحاقو بدنصبو، وىذا ما نصّ عليو الأمر رقم 

يّة التي على ابؼوظّف احتًاـ سلطة الدّولة والعمل على فرض احتًامها. كما أنوّ بىضع للسّلطة ابؽرم
 3تلُزمُِو بتنفيذ التّعليمات والأوامر الصّادرة من قبل رؤسائو خلبؿ بفارستو بؼهامو.

ابؼتعلّق بتحديد بعض  1993فيفري  16ابؼؤرخّ في  54-93كما نصّ ابؼرسوـ التّنفيذي رقم 
وميّة في مادّتيو الواجبات ابػاصّة ابؼطبّقة على ابؼوظفّتُ والأعواف العموميتُ، وعلى عمّاؿ ابؼؤسّسات العم

 الثاّنية والثاّلثة، على واجب احتًاـ الس لطة والإخلبص في تنفيذ سياساتها. 

"يلزـ ابؼستخدموف ابؼذكوروف في ابؼادّة الأولى أعلبه بواجب الإخلبص للدّولة ومؤسّساتها،  02ابؼادّة 
 سُها."، ويتجسّد واجب الإخلبص من خلبؿ التّقي د بالدّستور وابؼبادئ التي يكُرِّ 

ستخدموف ابؼعنِي وف في إطار ابؼادّة  03ابؼادّة  
ُ
أعلبه بواجب الإخلبص في تنفيذ سياسة  02"يلُزـ ابؼ

 4ابغكومة أو تطبيقها."

                                                           
1
 -Missoum sbih, La fonction publique, librairie Hachette, France, 1968, p 125. 

 .130ياستُ ربوح، مرجع سبق ذكره، ص  -  2
3
 - Missoum sbih, op cit, p126. 

طبّقة على  1993فيفري  16ابؼوافق ؿ 1413شعباف  24ابؼؤرخّ في  54-93مرسوـ تنفيذي رقم  - 4
ُ
المحدّد لبعض الواجبات ابػاصّة ابؼ

 17، 11العدد  ،الجريدة الرّسميّة للجمهوريةّ الجزائريةّ الدّيمقراطيّة الشّعبيّةابؼوظّفتُ والأعواف العموميّتُ وبعض عمّاؿ ابؼؤسّسات العموميّة، 
 .05، ص 1993فيفري 
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يلتزـ ابؼوظّف العمومي خلبؿ تقدلَ ابػدمات بابؼعاملة ابغسنة للمنتفعتُ بابؼرفق العمومي الذي 
ابؼنظّم للعلبقة بتُ الإدارة  1988جويلية  04ؤرخّ في ابؼ 131-88ينشط بو، وقد حدّد ابؼرسوـ رقم 

ما يلي: "بهب على ابؼوظفّتُ أف يؤدّوا واجباتهم طبقًا للتّشريع والتّنظيم ابؼعموؿ بهما،   30وابؼواطن في مادّتو 
 ولا يقُبل منهم أيّ تذر ع خصوصًا فيما يلي:

  قانوناً؛رفض خدمة أو تسليم عقد إداري بوقّ للمواطن ابغصوؿ عليو 
 اعتًاض سبيل الوصوؿ إلى وثائق إداريةّ مسموح الاطّلبع عليها؛ 
 رفض إعطاء معلومات؛ 
 ماطلة في ذلك دوف مُبرِّر؛

ُ
 التّسب ب في تأختَ تسليم العقود والأوراؽ الإداريةّ أو ابؼ

 طالبة بأوراؽ أو وثائق لا ينُص  عليها التّنظيم والتّشريع ابؼعموؿ بهما؛
ُ
 ابؼ
  على فعل بيس احتًاـ وكرامة ابؼواطن، وبُظعة الإدارة؛الإقداـ 
  بُينع على ابؼوظّف طلب الرّشوة أو استغلبؿ ابؼنصب الوظيفي لتحقيق فوائد انتهازيةّ ماديةّ، فهو أمر

 معاقب عليو تأديبي ا وجِنائيِ ا.

التّوجيهات كما حدّد القانون الأساسي للوظيفة العموميّة الجزائريةّ مجموعة من الالتزامات و 
 التي يجب على الموظّف العمومي احترامها خلال أدائو لوظيفتو:

  يتعتُّ على ابؼوظّف ابغفاظ على بفتلكات الإدارة في إطار بفارسة مهنتو، وىو ما نصّت عليو ابؼادّة
50. 

  أو لأغراض خارجة عن ابؼصلحة  ،يستعمل بأي حاؿ لأغراض شخصيّةلا بهب على ابؼوظّف أف
 .51لتّجهيزات ووسائل الإدارة، وىو ما نصّت عليو ابؼادّة المحلّبت وا

  ّـ بلياقة ودوف بُفاطلة، وىو ما نصّت عليو ّـ التّعامل مع مستعملي ابؼرفق العا بهب على ابؼوظّف العا
 .53ابؼادّة 

  ّبينع على ابؼوظّف برت طائلة ابؼتابعات ابعزائيّة طلب أو اشتًاط أو استلبـ ىدايا أو ىبات أو أية
متيازات  من أيّ نوع كانت، بطريقة مباشرة أو بواسطة شخص آخر، مقابل تأدية خدمة في إطار ا

 .54مهامو، وىو ما نصّت عليو ابؼادّة 
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  بالرّجوع لمجموعة من ابؼعايتَ التي حدّدىا القانوف  تقييم أداء الموظّفبيكن للس لطة الس لميّة ابؼؤىّلة
كما يلي: احتًاـ الواجبات العامّة والواجبات ابؼنصوص   99الأساسي للوظيفة العموميّة في مادّتو 

عليها في القوانتُ الأساسيّة، الكفاءة ابؼهنيّة، الفعاليّة وابؼردوديةّ، كيفيّة ابػدمة، إضافة بؼعايتَ أخرى 
 ىا القوانتُ الأساسيّة للؤسلبؾ ذات ابػصوصيّة.بيكن أف تورد

بيكن أف يواجو ابؼوظّف عقوبات تأديبيّة نتيجة قيامو بالتّخلي عن الواجبات ابؼهنيّة أو ابؼساس 
بالانضباط، أو ارتكاب خطأ أو بـالفة أثناء أو بدناسبة تأديتو بؼهامو خطأً مهني ا. وبُرَدّد العقوبة التّأديبيّة 

طبّقة عل
ُ
ى ابؼوظّف وفقا لدرجة جسامة ابػطأ، والظ روؼ التي ارتُكِب فيها، ومسؤوليّة ابؼوظّف ابؼعتٍ، ابؼ

ّـ. وقد فصّل  تًتِّبة على ستَ ابؼصلحة، والضّرر الذي بغق بابؼصلحة أو بابؼستفيدين من ابؼرفق العا
ُ
والنّتائج ابؼ

 .لنّظاـ التّأديبيالقانوف الأساسي للوظيفة العموميّة في بابو السّابع ابؼعنوف با

يهدؼ النّظاـ التّأديبي الذي اىتمّ بو ابؼشرعّ في قانوف الوظيفة العموميّة إلى توضيح الشّروط التي 
بيكن في ظلّها توقيع عقوبات تأديبيّة ضدّ ابؼوظفّتُ، يرجى منها معاقبة سلوؾ غتَ قانولٍ أثناء بفارسة 

 تبسلوكياإلزاـ موظفّيها وأعوانَّا العموميتُ عمومًا التّحلي  وظائفهم. ىذا بىوّؿ للس لطة العموميّة ابغقّ في
 1وبفارسات لائقة وجيّدة.

بيكن للؤخطاء ابؼرتكبة في الوظيفة العموميّة أف تأخذ أشكاؿ عديدة نذكر منها ما يلي: برويل أو 
حافظة على ابؼاؿ، الغيابات غتَ ابؼبررّة، التّخلّي عن ابؼنصب، الأداء الرّديء، الإ

ُ
خلبؿ بواجب الطاّعة، ابؼ

التي بسسّ بسُمعة ابػدمة، الإدانات ابعزائيّة، ابػيانة والاختلبس، الدّيوف والشّيكات  السلوكياتابػطأ ابؼهتٍ، 
بدوف رصيد، سرقة العتاد، استخداـ القوّة والعنف اللّفظي والبدلٍ في مقرّ العمل، بفارسة نشاط خاصّ مدرّ 

 للربّح، فتح أظرفة ابؼراسلبت.

  نيًا: الموارد الماديةّثا

مبلغ مالي بىرج من الذّمة ابؼاليّة للدّولة "ابػزينة العامّة" أو إحدى ابؼؤسّسات النّفقات العامّة ىي 
 التّابعة بؽا بهدؼ إشباع حاجة عامّة.
                                                           

، مرجع سبق ذكره، ص الوظيفة العموميّة بين التّطور والتّحوّل من منظور تسيير الموارد البشريةّ وأخلاقيّات المهنةسعيد مقدّـ،  - 1
422. 
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بهب أف يستهدؼ استغلبؿ الأمواؿ العموميّة برقيق ابؼنفعة العامّة، كما أفّ بزصيصها يتمّ بقانوف أو 
ابؼؤرخّ في  17-84بدوجب القانوف العضوي  وقد خصّص ابؼشرعّ ابعزائري مرسوـ أو قرار من وزير بـتصّ.

ونفقات التّجهيز  نفقات التسّيتَ، وجو الإنفاؽ وىيالنّفقات العموميّة لنوعتُ من أ 1989جويلية  07
 .والاستثمار

التي تعتبر من اختصاص البربؼاف  يتمّ تقسيم النّفقات العموميّة وفقا لقاعدة بزصيص الاعتمادات
ّـ.  بغرفتيو، حيث لا يكوف التّخصيص إبصالي بل يتمّ بزصيص مبلغ معتُّ لكلّ وجو من أوجو الانفاؽ العا

ّـ.  1وىذا يعتبر رقابة سياسيّة وإداريةّ على ابؼاؿ العا

ّـ، حيث برصل  الدّولة على مواردىا يتمّ الاعتماد على الإيرادات العموميّة لتمويل النّشاط ابؼالي العا
بشكل أساسي من الدّخل الوطتٍ وقد تلجأ في حالة عدـ كفاية مصادر دخلها الوطتٍ، بؼصادر دخل 

ّـ.  خارجيّة بؼواجهة متطلّبات الإنفاؽ العا

بزضع النّفقات العموميّة لمجموعة من الضّوابط التي يُضمن من خلببؽا الإنفاؽ الأمثل بؽا، وتتمثّل 
 2في:

 يقصد بو أف تقوـ النّفقات العموميّة بتحقيق أكبر منفعة بفكنة بأقلّ تكلفة بفكنة،  ة:ضابط المنفع
 مع التّكلفة ابغديةّ. الاجتماعيّة ويتحقّق ذلك عندما تتساوى ابؼنفعة ابغديةّ

  ويتمّ ذلك عبر برديد ابغجم الأمثل العقلانيّة الاقتصاديةّ، وترشيد النّفقات العموميّةضابط :
ع.  كما بيكن قياسها باستخداـ مؤشّر إنتاجيّة العموميّة، وإعداد دراسات جدوى للمشاريللنّفقات 

ّـ الاستثماري. ّـ ومؤشّر الإنفاؽ العا  الإنفاؽ العا
 ّـ لا يتمّ إلّا بعد ابغصوؿ على ترخيص من السّلطات ابؼعنيّة  :ضابط التّرخيص أي أفّ الإنفاؽ العا

 داريةّ ابؼخوّلة بالصّرؼ قانونيا". "السّلطة التّشريعيّة، أو ابعهة الإ

                                                           
 .73، ص 2010ديواف ابؼطبوعات ابعامعيّة، ابعزائر،  ،4ط ،الماليّة العامّةعلي زغدود،  -  1
أطروحة مقدمة لنيل شهادة  ،"2352-5413النّفقات العموميّة على النّمو الاقتصادي دراسة حالة الجزائر " تأثيرطاوش قندوشي،  -  2

، 2014ائر، دكتوراه في علوـ التّسيتَ، بزصص تسيتَ، كليّة العلوـ الاقتصاديةّ والتّجاريةّ وعلوـ التّسيتَ، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمساف، ابعز 
 .27ص 
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 الوسائل القانونيّة ثالثا: 

 صنع وابّزاذ القرارات الإداريةّ صلبحيّات ابعهاز الإداري فيوّلا: أ

القرارات الإدارية ىي قرارات بؿددة بالأجل وابػصوصية وتتعلق بالإجراءات التنفيذية وغتَىا من 
السياسة العامة. وبصلة ىذه القرارات تعمل في إطار متكامل ابؼسائل التكتيكية، وىي مقومة وفق مبادئ 

 1غايتها جعل أىداؼ السياسات العامة واقعا ملموسا في حياة ابؼؤسسة العامة.

وبالتالي فالقرار الإداري جزء أو مرحلة ضمن عملية تنفيذ السياسات العامة يتم ابزاذه من طرؼ 
يكل التنظيمي للجهاز الإداري ابؼكلّف بالتنفيذ وحجم ابؼوظفتُ الإداريتُ انطلبقا من مكانَّم في ابؽ

صلبحياتهم ابؼرتبطة بحجم مسؤوليّاتهم. يتم ابزاذ القرار الإداري انطلبقا من ابؼفاضلة بتُ بؾموعة من البدائل 
 واختيار الأكثر ملبئمة لتنفيذ أىداؼ السياسة العامة.

 أنواع القرارات الإداريةّ:

 2 الإداريةّ وفقا بؼصدر القرار فإننا نفرّؽ بتُ نوعتُ من القرارات:عند تقسيم القرارات 

 ّقرارات تصدر من السّلطة التّنفيذيةّ ابؼركزية 
 قرارات تصدر عن ابؽيئات اللّبمركزيةّ سواء كانت بؿليّة أو مرفقيّة 

 القرارات الفرديةّ والقرارات التّنظيميّة:

ّـ ىو قرار يولّد مرا االقرار التّنظيمي  كز قانونيّة عامّة وبؾرّدة، حيث يتمّ تطبيقو على ما توافرت لعا
 الشّروط التي يتطلّبها تطبيقو.

القرار الفردي ىو قرار ينشئ مركزا قانونيّا لفرد معتُّ بذاتو أو بؾموعة أفراد معيّنتُ بذاتهم، وبالتّالي 
 فإنوّ يستنفذ موضوعو بدجرّد  تطبيقو على الأفراد ابؼعنيتُ بو.

                                                           
 .56صمرجع سبق ذكره،  ،عملية صنع القرار و تطبيقاتو في الإدارة العامة في الجزائرعبد الله رابح سرير،  - 1
دار الفكر  ،1ط ،أصول القانون الإداري، التّنظيم الإداري، الضّبط الإداري، العقود الإداريةّ، القرارات الإداريةّحساـ مرسي،  - 2

 .246، ص 2012ابعامعي، الإسكندريةّ، 
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 1اليّة ابّزاذ القرار الإداري بدجموعة من المحدّدات:ترتبط فع

  حجم الإمكانيات ابؼادية وابؼالية والبشرية والتنظيمية ابؼتوفرة، ومدى قدرة ابعهاز الإداري على
 حسن استغلببؽا؛

  طبيعة استجابة منفذّي القرار للقرار بؿلّ التنفيذ، حيث أفّ اقتناعهم بفحوى القرار من عدمو لو أثر
 على فعاليّة تنفيذ القرار؛ مباشر

  رصد ابؼتغتَّات والضغوطات البيئيّة الوارد مواجهتها خلبؿ التنفيذ، برديد مصادرىا ومآلاتها وسبل
 مواجهتها أو التّكيّف معها؛

 .برليل ابعمهور ابؼستهدؼ من القرار وتقدير مدى استجابتو لفحوى القرار 

 2دولة، وقرارات غتَ بؾدولة:بيكن تصنيف القرارات الإداريةّ إلى قرارات بؾ

  ّفالقرارات الإداريةّ المجدولة ىي تلك القرارات الإداريةّ التي تعافً مشاكل روتينيّة متكرّرة، وتتم
 معابعتها عبر نفس الإجراءات الروتينيّة كلّما تكرّر حدوثها.

  أمّا القرارات الإداريةّ غتَ المجدولة فهي تلك القرارات التي لا بيكن جدولتها وفقا لروتتُ معتُّ لكوف
ستوى ىذه القرارات ممواضيعها بـتلفة ومتنوّعة من حيث الأسباب وابؼظاىر وابغلوؿ. وتظهر على 

بؼناورة والسّلطة التّقديريةّ ، وتفتح بؾاؿ ىامش اخبرة وكفاءة ومرونة ابؼسؤوؿ الإداري ابؼكلّف بابّزاذىا
 في دراسة كلّ حالة على حدا وإبهاد البديل الأمثل بؼعابعتها.

 أبنيّة القرار الإداري بالنّسبة للجهاز الإداري:

  يعتبر القرار الإداري جوىر العمليّة الإداريةّ نظرا لمحوريةّ دوره في الوظائف الإداريةّ التي تعتٌ بتحديد
 السّياسات؛ والتّخطيط؛ والتّنظيم؛ والتّوجيو، والرقّابة.الأىداؼ؛ ورسم 

 فهو يعتبر أىم ما  ،يعتبر القرار الإداري عملية متكاملة وذات أبنية كبتَة في تنفيذ السياسات العامة
 خلبؿ تفاعلبتها مع بيئتها. تصدره الأجهزة الإدارية ابؼكلفة بالتنفيذ

                                                           
 .45مرجع سبق ذكره، ص ،عملية صنع القرار وتطبيقاتو في الإدارة العامة بالجزائررابح عبد الله سرير،  -1

 .59، ص ابؼرجع نفسو -  2



 الفصل الثاّني: الجهاز الإداري الجزائري: بنية، حركيّة، تطوُّر
 

[190] 

 
 

 در عن سلطة عامّة بـتصّة، وبالتّالي فإنوّ بودث آثارا يعتبر القرار الإداري عمل قانولٍ نَّائي صا
 1."قانونيّة "إنشاء، تعديل، إلغاء؛ سحب

  ّتعدّ أحد أىمّ الركّائز التي تعتمد عليها الأجهزة الإداريةّ لتحقيق  الرّشيدةابّزاذ القرارات الإدارية
 أىدافها.

 ةد الإداريّ و ثانيا: العق

ّـ أو بدناسبة تسيتَه، العقد الإداري ىو عقد يبرمو أحد  ّـ بقصد إدارة مرفق عا أشخاص القانوف العا
ّـ من خلبؿ تضمتُ العقد شروطا غتَ مألوفة في القانوف ابػاصّ.  2وتظهر نيّتو في الأخذ بأسلوب القانوف العا

بيكن للجهاز الإداري الاستعانة بخدمات الأفراد عن طريق الاتفّاؽ الودّي معهم  فينشأ بينهم عقد 
 د حقوؽ وواجبات الأطراؼ ابؼتعاقدة. وتنقسم العقود الإداريةّ إلى قسمتُ:بودّ 

  ّعقود بزضع للقانوف ابػاص. 
  ّـ: وىي عقود ينطبق عليها القانوف الإداري ومن أىمّ أشكابؽا: عقود عقود بزضع للقانوف العا

إبهار ابػدمات.  الامتياز؛ عقود الصّفقات العموميّة؛ عقود التّوريد؛ عقود القروض العامّة؛ عقود
 "سنفصّل في ىذا النّوع من العقود لاحقا".

 لجهاز الإداري خلال تنفيذ السّياسات العامّةصلاحيّات ااني: المطلب الثّ 

: بستلك السّلطة التّنفيذية صلبحيّات بزوّبؽا إصدار بؾموعة من القواعد القانونية تسمى أوّلا
عامة بؾرّدة تلي التّشريع العادي في سلّم التّدرجّ القانولٍ، كما  تشريعات فرعيّة، أو لوائح إداريةّ. وىي قواعد

 بزضع كلّ أعماؿ الإدارة لرقابة القضاء الإداري لضماف توافق كلّ قراراتها الإداريةّ مع القانوف.

 :ّتنفيذ ما تصدر الوزارات باعتبارىا ابؽيئة التّنفيذيةّ في الدّولة لوائح تنفيذيةّ متعلّقة ب اللّوائح التّنفيذية
صدر عن السّلطة التّشريعيّة من قوانتُ، حيث تتكفّل بتوضيح ما يكتنفها من غموض وبالتّالي 

 تسهيل تنفيذىا.
                                                           

 .69ص  ابؼرجع نفسو، -  1
 .497بؿمّد فؤاد عبد الباسط، مرجع سبق ذكره، ص  - 2
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 :صميم عمل الإدارة عموما والوزاراتيعتبر إصدار اللّوائح التّنظيميّة من  اللّوائح التّنظيميّة 
بالتّحديد باعتبارىا ابؼختصة بتنظيم ابعهاز الإداري في الدّولة. إضافة لتنفيذ القوانتُ، يتمّ من خلبؿ 
اللّوائح التّنظيميّة تنظيم بعض الأمور التي يتطرّؽ إليها القانوف، كتنظيم ابعهات الإداريةّ ونظاـ 

 يفتها تقتًب من التّشريع.العمل بها وشؤونَّا الإداريةّ وابؼاليّة، وفي ىذا السّياؽ فإفّ وظ
  :ىي لوائح تصدرىا ابؽيئة التّنفيذيةّ تهدؼ للمحافظة على الأمن والصّحّة لوائح الضّبط الإداري

والاستقرار العموميتُ، ومن بينها اللّوائح ابػاصّة بابغدّ من التّلوث أو غلق المحاؿ أو ابؼؤسّسات 
 ابؼضرةّ بالصّحة العامّة...

 اللّوائح التّفويضيّة:  بٌسنح السّلطة التنفيذيةّ صلبحيّات إصدار بعض اللّوائح التي تندرج ضمن
الأختَة، ومنها اللّوائح ابػاصّة بإنشاء وتنظيم ابؼؤسّسات  ىاتوصلبحيّات السّلطة التّشريعيّة من قبل 

 وابؽيئات وابؼصافٌ والشّركات العامّة بؼمارسة الاختصاصات ذات الطبّيعة الاستًاتيجيّة وبرديد
 أىدافها واختصاصاتها.

 :وىي لوائح إداريةّ تصدرىا ابؽيئة التّنفيذيةّ في ظلّ ظروؼ استثنائيّة يتعذّر معها  لوائح الضّرورة
إصدارىا من قبل ابؽيئة التّشريعية ابؼختصّة بالأساس في إصدارىا سواء لغيابها أو بغصوبؽا في غتَ فتًة 

ة لتقرّىا. يتمّ من خلببؽا ضماف بضاية النّظاـ العاـ انعقادىا على أف تعرض عليها خلبؿ فتًة بؿدّد
 1والسّتَ ابغسن للمرفق العاـ.

 

 
                                                           

   " نستغل في ىذا السّياؽ الفرصة لتوضيح مفهوـ تفويض الاختصاص: حيث يقصد بو قياـ موظف إداري ما بدنح موظّف آخر
" صلبحيّات بفارسة اختصاصو مؤقتّا في سبيل بزفيف الأعباء -يث السّلطة ومن حيث التّدرجّ ابؽرميحأدلٌ مستوى من -غالبا ما يكوف ابؼرؤوس

 يزيد من الفعاليّة الإداريةّ. رونة وسرعة أكبر في إبقاز ابؼهاـ، وىذا ماعليو أو في سبيل برقيق م
غتَ أفّ التّفويض بىضع لمجموعة من الشٍّروط التي تضمن بفارسة صحيحة لو، فبداية بهب أف يكوف نوع التّفويض مسموحا بو قانونيّا،  

يعتبر تنازلا. كما أفّ الرئيس الذي يقوـ بتفويض صلبحيّاتو بوتفظ  كما أفّ التّفويض يكوف جزئيّا وليس كلّيّا، حيث أفّ التّفويض الكلّي
ت ابؼمنوحة لو، فالتّفويض لا يتمّ إلّا مرّة واحدة. ابدسؤوليّاتو الكاملة ابّذاىها. من جهة أخرى لا بيكن للمفو ض القياـ بدوره بتفويض الصّلبحيّ 

 .372، ص2010سلسلة بؿاضرات ودروس ابعلفة،  قة متصرّؼ إداري:لاجتياز مساب، القانون الإداريفتحي بؾيدي، للمزيد أنظر: 
1
 .353، ص2010سلسلة بؿاضرات ودروس ابعلفة،  ، الدّليل لاجتياز مسابقة متصرّؼ إداري:القانون الإداري، فتحي بؾيدي - 



 الفصل الثاّني: الجهاز الإداري الجزائري: بنية، حركيّة، تطوُّر
 

[192] 

 
 

 ثانيا: التّحرير الإداري كأداة للاتصال بين وحدات الجهاز الإداري

يعتبر التّحرير الإداري أداة للتواصل بتُ بـتلف وحدات ابعهاز الإداري، ويعرّؼ بأنوّ بؾموعة 
والوثائق الإداريةّ التي تأخذ شكل رسائل أو جداوؿ إرساؿ أو برقيّات أو مذكّرات أو ابؼراسلبت والعقود 

  مناشتَ أو تقارير أو بؿاضر...، بررّر وترسل إلى بـتلف ابؼصافٌ العموميّة أو الأشخاص الطبّيعيّة.

داري. حيث للتّحرير الإداري أبنية كبتَة في عمليّة الاتّصاؿ الدّاخلي بتُ وحدات وىياكل ابعهاز الإ
بهب أف تتّسم بالوضوح والسّرعة والدّقة، وتفادي الوقوع في الأخطاء عند برريرىا، وذلك لتفادي في حصوؿ 

 ابكرافات في التّنفيذ نابذة عنها.

للمراسلبت الإدارية أبنيّة كبتَ في النّشاط الإداري نظرا لدورىا كوسيلة للبتّصاؿ  الرّسائل الإداريةّ:
العموميّة أو الأفراد. وتأخذ ابؼراسلبت الإداريةّ شكلب كتابيا أو شفويا، غتَ أنوّ لا يزاؿ  بتُ بـتلف ابؼصافٌ

 1للرّسالة الإداريةّ الكتابيّة مكانة بفيّزة في العلبقات الإداريةّ رغم التّطور الكبتَ في وسائل الاتّصالات.

ة ىامّة ومستعجلة، تكوف ذات ىي وثيقة إداريةّ للئخبار أو لعرض موجز لقضيّ  البرقيّة الرّسميّة:
أسلوب وجيز دقيق وواضح،  يتمّ توجيهها للرؤساء الإداريتُ وابؼرؤوستُ أو الزّملبء بهدؼ إعطاء تعليمات أو 

 2ابغصوؿ على معلومات أو الأمر بتنفيذ مأموريةّ بؿدّدة.

للتّواصل بتُ ابؼسؤوؿ ىي وثيقة إداريةّ مؤقتّة يتم تداوبؽا داخل الوحدة الإداريةّ، تستخدـ  المذكّرة:
 الإداري ومرؤوسيو وتنتهي صلبحيّتها بانتهاء العمل الذي أصدرت في سبيلو.

تأخذ ابؼذكّرة شكلب توجيهيّا حتُ يصدرىا الرئّيس الإداري بؼرؤوسيو قصد توحيد أو برستُ العمل الإداري.  
تُ أو ابعمهور بدعلومة ما كما تأخذ شكلب إعلبميّا حتُ يصدرىا الرئّيس الإداري بغرض إعلبـ ابؼرؤوس

                                                           
ابؼعهد الوطتٍ لتكوين مستخدمي  ،التّفتيشالتّحرير الإداري: سند تكويني موجّو لفئات الإدارة؛ التّسيير؛ عميش علي، رزاؽ العربي،  - 1
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تهمّهم، كما قد يصدرىا ابؼرؤوس لرئيسو قصد إعلبمو بوضعيّة ما. كما تأخذ شكلب إدارياّ مصلحيّا حتُ 
 1يصدرىا الرئّيس الإداري في شكل إعلبف يهم ابؼوظفتُ العاملتُ في بـتلف ابؼصافٌ والوحدات الإداريةّ.

سلطة إداريةّ عليا بكو سلطة إداريةّ دنيا بغرض نشر ىي وثيقة إداريةّ داخليّة تصدرىا  المنشور:
توجيهات وتعليمات في سبيل تنفيذ عمل إداري بكيفيّة ملبئمة. تتميّز ىذه الوثيقة بأنَّّا توجّو إلى العديد من 

 2 رة.ابؼرسل إليهم " الأعواف الإداريتُ التّابعتُ للسّلطة الإداريةّ"، كما أنَّّا تتميّز بالدّبيومة على عكس ابؼذكّ 

إفّ ابؽدؼ الرئّيسي من إصدار ابؼناشتَ يتمثّل في توضيح النّقاط الغامضة في النّصوص التّنظيميّة 
ابعاري العمل بها وتنفيذىا كابؼراسيم والقرارات، أو حلّ ابؼشاكل العمليّة التي تواجو التّنفيذ، وكيفيّات 

كن للمنشور إنشاء قاعدة قانونيّة أو تعديلها أو تفستَىا وتأويلها بدا لا يتًؾ بؾالا للشّك، غتَ أنوّ لا بي
 إلغاؤىا.

: ىي وثيقة إداريةّ داخليّة تصدر عن سلطة إداريةّ عليا إلى السّلطات الإداريةّ الأدلٌ، إي التّعليمة
من الرّؤساء الإداريتُ إلى ابؼرؤوستُ، بغرض إعطاء تعليمات وتوجيهات في بؾاؿ من المجالات. ويتم نشرىا 

واسع في ابؼصافٌ ابؼركزيةّ أو ابؼصافٌ ابػارجيّة، وتظلّ سارية ابؼفعوؿ إلى غاية تعديلها أو إلغائها.  على نطاؽ
ومن أىم أنواع التّعليمات ابؼتعامل بها، التّعليمات الرئّاسيّة، التعليمات ابغكوميّة، التّعليمات الوزاريةّ، 

 3التّعليمات الولائيّة، وغتَىا.

أحد وسائل الإعلبـ والتّبليغ الدّاخلي، حيث يعتبر وثيقة إداريةّ مؤقتّة تلجأ  يعتبر الإعلبف الإعلان:
الإدارة لتحريرىا بهدؼ إعلبـ وتبليغ ابؼوظفّتُ العاملتُ بها بالقضايا والانشغالات التي تهمّهم في ابغتُ،  

ذ أمر ما، أو غتَه من كالقضايا ابؼتعلقّة بابغالة الإداريةّ للموظّف التي تتطلّب تسوية أو ابؼطالبة بتنفي
 4القضايا.
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ىي وثيقة إداريةّ يقوـ ابؼرؤوس بتحريرىا وتوقيعها ورفعها للرئّيس الإداري بغرض إفادتو  التّقرير:
وإعلبمو بواقعة معينة متبوعة باقتًاحات، أو حوؿ وضعيّة ما عاجلة أو آجلة، بهدؼ ابغصوؿ على موافقة 

 1 الرئّيس الإداري لابّزاذ القرارات ابؼناسبة بخصوصها.

ير باختلبؼ ابؼواضيع وابؼعلومات ابؼراد تبليغها للرئّيس الإداري، ومن بزتلف أىداؼ بررير التّقار 
بينها:  تشخيص وطرح مشكلة ما؛ مساعدة ابؼرسل إليو على فهم وضعيّة ما وإبداء رأيو حوبؽا من خلبؿ 

معلومات أو إحصائيّات؛ بياف حالة وضعيّة مصلحة في فتًة زمنيّة  استقصاءقبوبؽا رفضها أو تعديلها؛ 
 دة...بؿدّ 

 "السلطة التقديرية" للجهاز الإداريالدّور التّشريعي ثالثا: 

يتم استخداـ السّلطة التّقديريةّ من قبل ابؼؤسّسات التنفيذيةّ من خلبؿ تربصة القرارات الصّادرة عن 
يتمّ السّلطة التّشريعيّة إلى تشريعات تنفيذيةّ تأتي على شكل لوائح وتعليمات. تأخذ تلك اللّوائح شكل بنود 

 2تعميمها على كلّ ابؼديرياّت ابؼكلّفة بتنفيذىا.

ويتًافق ىذا مع ضرورة الرقّابة على كيفيّة استخداـ مؤسّسات ابعهاز الإداري للسّلطة التّقديريةّ  
ابؼمنوحة بؽا لتفستَ القوانتُ والّسياسات من خلبؿ إنشاء بؾالس ومؤسّسات رقابيّة بـتصّة تضمن حسن 

 ة التّقديريةّ وعدـ الابكراؼ عن الأىداؼ المحدّدة مسبقا.استخداـ حقّ السّلط

التّنفيذ التّفصيلي والشّامل للسّياسات العامّة توزيع السّلطات عبر مؤسّسات تنفيذيةّ متعدّدة  طلّبتي
وعدـ تركيزىا لدى جهة واحدة. حيث يتمّ منح السّلطة للوزارات ابؼعنيّة وابؽيئات التّابعة بؽا. ومن شأف 

الظرّوؼ المحيطة بدراحل تنفيذ  السّلطة التّقديريةّ منح مرونة لتلك ابؼؤسّسات بسكّنها من تقدير بـتلف
السّياسات العامّة وتصميم اللّوائح والتّعليمات والقرارات الإداريةّ التي تضمن أكبر قدر من الكفاءة والفعاليّة 

 في التّنفيذ.
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تعتبر ابؼرونة أىم خاصيّة بهب أف بستاز بها مؤسسات ومديرياّت التّنفيذ نظرا لطبيعة البيئة ابؼتغتَّة التي 
ضمنها. حيث بهب مراعاة الاختلبفات التّي بيكن أف تطرأ على ابغكومة والمجتمع ابؼستهدؼ.  تنشط

والسّعي لتقليص ىوامش ابػطأ في التّنفيذ وتقليص الفجوة بتُ الأىداؼ والنّتائج أو تكييف خطط التّنفيذ 
 1وتعديل الأىداؼ حسب الظّروؼ.

فرغم ما يتمتع بو ابؼوظفوف الإداريوّف يتها، إدارية بردّ من حرّ  غتَ أف بفارسة السلطة التّقديرية قد تواجو عوامل
من ىامش حريةّ في ابزاذ القرارات خلبؿ تنفيذ السّياسات العامة إلّا أنَّّا بزضع بغدود مرتبطة بعدّة أسباب 

 2منها:

 سيتَية بؿدودة؛بؿدوديةّ ابؼوارد ابؼاليّة وابؼاديةّ ابؼتوفّرة، حيث بىضع أي جهاز إداري بؼيزانية مالية ت 
  جزء كبتَ من الإنفاؽ عن التزامات ماليّة تّم ابّزاذىا  ينتجلا يتم ابّزاذ القرارات ابؼاليّة من فراغ، بل

مسبقا، وبالتّالي من شأف بؿدوديةّ ىامش ابغريةّ ابؼاليّة ابغدّ والتّقليص من حجم ىامش ابغريّة 
 التّنفيذيةّ والقراريةّ؛

 تّقييد من قبل الإجراءات الرقّابيّة ابؼاليّة والمحاسبيّة على استغلبؿ ابؼيزانيّة بىضع أيضا ىامش ابغريّة لل
 العموميّة ابؼخصّصة؛

  يتقلّص ىامش ابغريّة التقديري للموظفّتُ العموميتُ أماـ ابؼعايتَ والشّروط التي بوتويها برنامج العمل
ابؼوظفوف العموميوف بتحديد  الذي يتحدّد من خلبلو بدقةّ ما بهب إبقازه من أىداؼ. حيث يقوـ

ووضع ابؼعايتَ والشّروط التي بوتويها برنامج العمل الذي يكونوف مسؤولتُ عن تصميمو وخلبؿ ىذه 
ابؼرحلة يكوف بؽم ىامش تقديري واسع، لكن وبدجرّد برديد تلك ابؼعايتَ فإنَّّم يكونوف ملزمتُ 

 ابؽامش التّقديري من ابغريةّ. باحتًامها والتنفيذ وفق ما جاءت بو، وىنا يقع تقلّص ذلك

 

                                                           
 .121، صابؼرجع نفسو - 1
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 خلال التنفيذ الوظائف الإدارية التي يمارسها الجهاز الإداريرابعا: 

بؾموعة من ابؼبادئ وابؼمارسات ابغيوية لتسيتَ نشاطها وإدارتو. تعتمد الأجهزة الإدارية عموما على 
 تتمثّل في التّخطيط، التّنظيم، الاتّصاؿ، التّوجيو، الرقّابة.

ابؼوجو الأوؿ لنشاط أي منظمة.  فهويعتبر التخطيط حجر الأساس في العملية الإدارية،  التخطيط:
أىدافها الاستًاتيجية، واختيار أحسن البدائل لتحقيق تلك الأىداؼ، وبالتالي خلبلو برديد رؤيتها و  يتمّ من

 تو الوظيفة.افإف بقاح العملية الإدارية أو فشلها مرتبط به

مفهوما  1979خلبؿ كتابو "نظاـ التّخطيط ووضع البرامج" الصّادر سنة  قدّـ توماس شيلينج من
مفصّلب للتخطيط مفاده أف التّخطيط: "عمليّة برديد الأىداؼ ابؼنشودة وبرديد الطٌّرؽ للوصوؿ إلى ىذه 
الأىداؼ، وبرديد ابؼراحل لذلك، والأساليب التّي بهب أف تتّبع لتحقيق ىذه الأىداؼ. ويتطلّب التّخطيط 

 برليل نتائج ما سبق تنفيذه، وابّزاذ القرار بؼا بهب تنفيذه في ضوء دراسة وتقدير ابؼستقبل".

تعتبر السياسات العامة تربصة أو إسقاط لعملية التخطيط  التخطيط في الجهاز الإداري:
ـ، ابػروج الاستًاتيجي التي يقوـ بها النظاـ السياسي بغية برقيق ىدؼ ما، مرتبط عادة بتحقيق الصافٌ العا

ه، كالتخطيط وتطوير  ظيم قطاع بؿدد أو العمل على تنميتوأو إعادة تن من الأزمات أو تفادي الوقوع بها.
 1.أو ترقية قطاع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة لتًقية الصادرات خارج المحروقات، الذي يهدؼ

ة التي يتم من خلببؽا ، فهذا الأختَ ىو الأداالاستًاتيجيتقوـ السياسات العامة على التخطيط 
 التي برملها السياسة العامة. الاستًاتيجيةالسعي لتنفيذ الأىداؼ والقرارات 

يعتبر التّخطيط عاملب مهمّا لتسيتَ بصيع القطاعات في الدّولة "حيث يعرؼ على مستوى القيادة 
بالتّخطيط السّياسي العسكري، السّياسيّة بالتّخطيط القومي، وعلى مستوى القيادة السّياسية العسكريةّ 

وعلى مستوى الوزارات بالتّخطيط التّخص صي"، ويعتبر من الوظائف الرئّيسيّة للئدارة العليا ، حيث يتمّ من 
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خلبلو برديد أىداؼ كلّ قطاع وكيفيّة برقيقها، وبرديد خطةّ وبرامج متكاملة ودقيقة يتمّ من خلبؿ تنفيذىا 
 1برقيق تلك الأىداؼ.

بؼهاـ ابؼرتبطة بالتخطيط بزتلف باختلبؼ مستويات ابعهاز الإداري، فالتخطيط على غتَ أف ا
ابؼستوى ابؼركزي للجهاز الإداري بىتلف عن التخطيط في ابؼستويات المحلية من حيث طبيعة الأىداؼ وتوزيع 

عبر ابؼستويات،  ابؼسؤوليات وطريقة تنفيذ ابؼهاـ. وىذا يرجع بدرجة أولى لطبيعة التخطيط، فهو بدوره يتوزع
 وعبر الزمن أيضا.

 :تًاتيجي" القرار"  ابؼراد يتم على ابؼستوى ابؼركزي وضع ابؽدؼ الاس التخطيط في ابؼستوى ابؼركزي
 تنفيذه.

  التخطيط في ابؼستوى المحلي: يتم على ابؼستوى المحلي وضع أىداؼ فرعية موزعة على العديد من
ة يرافقها بزصيص ابؼوارد الضرورية للتنفيذ، برديد ابؼديريات الفرعية، ووضع برامج عمل دقيق

ابؼسؤوليات ومنح الصلبحيات اللبزمة لتنفيذىا، مع ضرورة توفتَ التنسيق والاتصاؿ بتُ كل تلك 
 .الاستًاتيجيالوحدات لضماف العمل ابؼتكامل وابؼتناسق. وكل ىذا يصب في سياؽ تنفيذ ابؽدؼ 

إمداد ابؼنشأة أو ابؼشروع بكل ما بوتاجو من الأفراد، وابؼواد  : عرؼ ىنري فايوؿ التنظيم بأنوالتنظيم
 2الأولية، ورأس ابؼاؿ، وإقامة التنسيق بينها بدا يساعدىا على تأدية وظيفتها.

كما عرفو روبرت أبلبي بأنو بذميع الأنشطة بشكل بوقق أىداؼ ابؼنظمة، وإسناد ىذه الأنشطة 
 3والتنسيق.لوحدات مناسبة، ومنح السلطة، والتفويض، 

أما شافرتز فعرفو بأنو أي ىيكل أو إجراءات لتوزيع الأعماؿ حتى يتم برقيق أىداؼ أو أغراض 
 1عامة.

                                                           

 .65، ص2008دار ابؼنهل اللٌّبنالٍ للنشر والتّوزيع، لبناف، ، 1ط ،العامّة في الدّول النّاميةالسّياسات  خليل حستُ، -  1
 .144كره، صحستُ حرلَ، مرجع سبق ذِ  - 2
 .ابؼرجع نفسو - 3
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 التنظيم في الجهاز الإداري:

يأخذ ابؽيكل التنظيمي للجهاز الإداري للدولة الشكل ابؽرمي، تنساب وتتسلسل السلطة وابؼسؤولية 
 .خلبلو توزيع ابؼهاـ حسب الاختصاصخلبلو من الأعلى للؤسفل، كما يتم من 

بيكن للجهاز الإداري أف يشهد إعادة تنظيم في ىيكلو التنظيمي، ويقصد بإعادة التنظيم، تغيتَ 
ابؽيكل التنظيمي الإداري وإجراءات دمج إدارات وأقساـ مع بعضها أو فصلها، أو رفع مستوى إدارة معينة، 

يزانية وشؤوف ابؼوظفتُ، وابؽدؼ منو تبسيط الإجراءات أو إدخاؿ إصلبحات وتغيتَات على إجراءات ابؼ
 2الإدارية، ورفع الفعالية الإدارية، بالإضافة لتسهيل عملية الرقابة على الأنشطة الإدارية.

تظهر ابغاجة للتعديل التنظيمي أو إعادة التنظيم نتيجة لمجموعة من ابؼتطلبات، أحدىا إدارية قد 
 وأخرى سياسية:

 ة بالبحث عن ابؽيكل التنظيمي الأمثل الذي يضمن أكثر كفاءة وفعالية في الأداء الإدارية متعلق
الإداري. كما قد تتعلق بنقص ابؼوارد ابؼالية والبشرية كأف تضطر دولة ما نتيجة لإجراءات تقشفية 

 إلى دمج بعض الوزارات وابؼصافٌ الإدارية، إضافة لتسريح بعض ابؼوظفتُ الإداريتُ.
  ،فيتمثل أبنها في ابغاجة إلى إعادة توزيع السلطة والنفوذ داخل ابعهاز الإداري، أو أما السياسية

تغيتَ ابؼستويات الإدارية لبعض الإدارات، أو إنشاء وظائف جديدة، أو إعادة توزيع بـتلف ابؼوارد 
ر وتنفيذه. ابؼالية والبشرية بدا يتلبءـ والتعديلبت التي تم إحداثها، أو بهدؼ تسهيل عملية ابزاذ القرا

وفي ىذا السياؽ أورد مانسفيلد أف إجراء تغيتَ أو تعديل تنظيمي يدؿ على حدوث تغيتَ في 
السياسة العامة، وبالتالي تقوـ ابغكومة بإجراء تعديلبت تنظيمية في جهازىا الإداري بدا يتلبءـ 

ت والصلبحيات واحتياجات تنفيذ تلك السياسة، ويتماشى مع ذلك التغيتَ إعادة توزيع ابؼسؤوليا
 والسلطات في ابعهاز الإداري.

                                                                                                                                                                            
لتجربة ابؼملكة العربية التنظيم وإعادة التنظيم الإداري في ابعهاز ابغكومي الأسس وابؼبادئ والأىداؼ دراسة برليلية إبراىيم علي ابؼلحم،  - 1

، ابؼنظمة العربية للتنمية أثره على الرضا والولاء الوظيفي بحوث محكمة منتقاةو التنظيم الإداري في الأجهزة الحكومية  السعودية،
 .155، ص2014الإدارية،

 .155، صنفسو بؼرجعا - 2
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"حديث" ،أو قيامها بإصلبحات أو  كما قد يتم ذلك نتيجة تبتٍ الدولة لنموج بتَوقراطي جديد
 تطوير إداري بيس ابعهاز الإداري على ابؼستوى ابؼركزي والمحلي.

ابؼعلومات. وىو نشاط ىادؼ يعرؼ الاتصاؿ بأنو العملية التي يتم بدوجبها نقل وتبادؿ  الاتصال:
لنقل ابؼعلومات من شخص لآخر، بغرض إبهاد نوع من التفاىم ابؼتبادؿ بينهما وتبادؿ الأفكار وابؼعلومات 

 1من أجل إبهاد فهم مشتًؾ وثقة بتُ العناصر الإنسانية.

كما يعرؼ بأنو عملية مستمرة تتضمن قياـ أحد الأطراؼ بتحويل أفكار ومعلومات معينة إلى 
وبالتالي فلب غتٌ عن الاتصاؿ  2سالة شفوية أو مكتوبة تنقل من خلبؿ وسيلة اتصاؿ إلى الطرؼ الآخر.ر 

  .التطور الكبتَ في تكنولوجيات الإعلبـ و الاتصاؿ يوفّرهفي أي بؾاؿ من بؾالات ابغياة، خاصة في ظل ما 

وبيكن  3التنظيم.يعرؼ الاتصاؿ الإداري بأنو شبكة ربط تربط كل أعضاء  الاتصاؿ الإداري:
 الأجهزة الإداريةّ إلى صنفتُ، اتصاؿ داخلي واتصاؿ خارجي: بسارسوتصنيف الاتصاؿ الذي 

الاتصاؿ ابػارجي: من أىم مظاىر الاتصاؿ الذي بيارسو ابعهاز الإداري ىو قيامو بدور أداة وصل 
لتواجدىا في بـتلف ابؼستويات بتُ النظاـ السياسي وأفراد المجتمع ككل وبصاعات ابؼصافٌ في المجتمع، نظرا 

ابؼركزية والإقليمية والمحلية، وتعاملها الدائم مع بـتلف ابعماعات الضاغطة وابعمهور ابؼستهدؼ من 
السياسات العامة التي يصدرىا النظاـ السياسي، وىذا ما بىوؿ بؽا ابزاذ ردود أفعاؿ معينو ابذاه أي سياسة،  

 4ة التي بوتاجها النظاـ السياسي.كما بىوؿ بؽا تعبئة ابؼساندة السياسي

وفي ىذا الإطار يقوؿ الفيلسوؼ الأبؼالٍ جورج فريدريك ىيجل: أف الدولة في كل بؾتمع تسعى 
لتحقيق ابؼصلحة العامة، وخدمة ابؼواطنتُ، وتعتمد في سبيل برقيق ذلك على ابعهاز الإداري، الذي يعتبر 

 .جسرا رابطا بتُ ابغاكم والمحكومتُ

                                                           

 .239ص حرلَ حستُ، مرجع سبق ذكره، - 1
 .353ص  ،1997 دار ابعامعة للنشر والتوزيع، الإسكندرية،، 06ط ، السلوك التنظيمي: مدخل بناء المهاراتأبضد ماىر،  - 2
 .128ص  ،2002، ، دار ابعامعة ابعديدة للنشر، الإسكندرية، السلوك التنظيمي وإدارة الموارد البشريةحنفي عبد الغفار - 3
 .4، ص2012، جواف 7، العددمجلة دفاتر سياسيةابغلقة ابؼنسية في عملية التنمية في الوطن العربي،  طاشمة بومدين، التوسع البتَوقراطي - 4



 الفصل الثاّني: الجهاز الإداري الجزائري: بنية، حركيّة، تطوُّر
 

[200] 

 
 

مستوى ابعهاز الإداري العديد من أبماط الاتصاؿ وتستخدـ بـتلف الوسائل في سبيل نقل تتم على 
وبسرير ابؼعلومات على مستواه، ومن أىم تلك الأبماط بقد الاتصاؿ التنظيمي، الربظي وغتَ الربظي، إضافة 

 .لاستخداـ أدوات الاتصاؿ التقليدية وابؼتطورة على حد سواء

الرقابة بأنَّا التأكد من إبساـ كل شيء حسب ابػطة ابؼرسومة والتعليمات : عرؼ ىنري فايوؿ الرقابة
 1الصادرة وابؼبادئ القائمة.

كما تعرؼ الرقابة الإدارية بأنَّا عملية تقييم الأداء باستخداـ معايتَ بؿددة سلفا وابزاذ القرارات   
التصحيحية في ضوء عملية التقييم، وذلك بهدؼ ضماف غايات ابؼنظمة وأىدافها بأقصى درجة بفكنة من 

 2الكفاءة والفعالية.

بردث خلبؿ عملية التنفيذ، وبرديد  من خلبؿ وظيفة الرقابة الكشف عن الابكرافات التييتمّ 
 أسبابها والسعي للحد منها وتقليصها باستمرار.

تستمد عملية الرقابة معايتَىا التي تقارف على أساسها النتائج الفعلية لعملية التنفيذ من عملية 
 غيلي.والأىداؼ الفرعية في ابؼستوى التش الاستًاتيجيةالتخطيط، حيث يتم على مستواىا برديد الأىداؼ 

 الصّفقات العموميّة صلاحيّات الأجهزة الإدارية في إبرامرابعا: 

تعتبر الصّفقات العموميّة شكلًب من أشكاؿ العقود الإداريةّ، التي يتم من خلببؽا تسيتَ واستعماؿ 
السياسات تمثل الوسيلة القانونيّة الوحيدة لصرؼ النّفقات العامّة خلبؿ القياـ بتنفيذ فالنّفقات العموميّة. 

 العامّة والبرامج التنموية،  وتقدلَ ابػدمات العموميّة.

بأنَّّا عقود يلتزـ ابؼتعاقد بدقتضاىا القياـ بأعماؿ لفائدة الإدارة العموميّة  الصّفقات العموميّة تعرّؼ
 3بثمن بؿدّد.

                                                           
 .301حستُ حرلَ، مرجع سبق ذكره، ص - 1
 .263ص حنا نصر الله، مرجع سبق ذكره، - 2

العدد الأوؿ، المجلد  :مجلة مجاميع المعرفة،  ابعزائري التّشريع في العموميّة الصفقات إبراـ وطرؽ إجراءاتجابر زيد، وىيبة دبهي،  -  3
 .152الأوؿ، ص
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، البلديةّ، كما تعرّؼ بأنَّّا عقد إداري مكتوب يبرمو أحد أشخاص القانوف العاـ، الدّولة، الولاية
ابؼؤسّسة العامّة ذات الطاّبع الإداري في النّظاـ القانولٍ ابعزائري مع أحد الأشخاص القانونية الأخرى عاـ أو 
خاص، طبيعي أو معنوي كمقاوؿ أو مورّد، وفق شروط معيّنة وبؿدّدة قانونا، بهدؼ إبقاز أو تنفيذ أشغاؿ 

 1لإدارة ابؼتعاقدة في ذلك أساليب القانوف العاـ.عامّة أو توريدات أو أداء خدمة، على أف تسلك ا

يتمّ إبراـ ىذا الشّكل من العقود بتُ طرفتُ يدافعاف "ولو ظاىرياّ" على مصافٌ متناقضة، فالإدارة 
من جهة تسعى لتحقيق مصلحتها في تنفيذ موضوع الصّفقة بأحسن عرض من حيث ابعودة والتّكلفة. أمّا 

خلبؿ ىذا العقد برصيل أكبر ىامش ربح من منظور البيئة التّجاريةّ التي ينتمي ابؼتعامل ابؼتعاقد فيسعى من 
 2إليها.

 أىميّة الصّفقات العموميّة:

  ،ّتعتبر الصّفقات العموميّة من أىمّ أنواع العقود الإداريةّ نظرا بؼسابنتها في إنعاش ابغركيّة التّنموية
فهي وسيلة تنفيذ بـطّطات التنمية الوطنيّة والمحليّة التي تربظها السّلطات ابؼركزيةّ ويقع على عاتق 

 الإدارات العموميّة تنفيذ أغلبها من خلبؿ استخداـ ىذا الشّكل من العقود؛ 
 أفّ ىذا ، حيث كما ترتبط أبنيّتها بحجم رؤوس الأمواؿ العموميّة ابؼتعامل بها في إطار الصّفقة ابؼبرمة

 .القطاع يكلّف ابػزينة العموميّة اعتمادات ماليّة ضخمة
  يرتبط دور الصّفقات العموميّة في ابغركيّة التّنموية وإنعاش القطاع الاقتصادي وابػدماتي بددى فعاليّة

اد عن الأجهزة الإداريةّ ابؼكلّفة بتنفيذ الصّفقة وبستّعها بالنّجاعة، والتزامها بدبادئ الشّفافيّة والابتع
 بفارسات الفساد الإداري وابؼالي خلبؿ إبرامها.

  ،ّـ من جهة أخرى فإفّ ىذا الشّكل من العقود يعتبر بؾالا خصبا بؼمارسات الفساد ونَّب ابؼاؿ العا
 لذا وجبت إحاطتو بتًسانة تشريعية وقانونية تعمل على تضييق المجاؿ أماـ مثل ىذه ابؼمارسات

 .يذىاخلبؿ مراحل إبراـ الصّفقة وتنف

                                                           
 .153جابر زيد، وىيبة دبهي، مرجع سبق ذكره، ص  - 1
القواعد المنظمة لمبادئ الصّفقات العموميّة في  :05تافرونت عبد الكرلَ، بؾلة ابغقوؽ والعلوـ السّياسية، جامعة خنشلة، العدد  -  2

 .112ص ،2016، جانفي التّشريع الجزائري
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 الصّفقات العموميّة في التّشريع الجزائري:

ابؼتضمّن  2015سبتمبر  17الصّادر في  147-15خصّص ابؼشّرع ابعزائري ابؼرسوـ الرئّاسي رقم 
 1تنظيم الصّفقات العموميّة وتفويضات ابؼرفق العاـ.

في مفهوـ التّشريع من ىذا ابؼرسوـ بأنَّّا: " الصّفقات العموميّة عقود مكتوبة  02عرفّتها ابؼادّة 
ابؼعموؿ بو. تبـر بدقابل مع متعاملتُ اقتصاديتُ وفق شروط بودّدىا ابؼرسوـ ابػاصّ بها لتلبية حاجات 
ابؼصلحة ابؼتعاقدة في بؾاؿ الأشغاؿ واللّوازـ وابػدمات والدّراسات". ويتمّ إبراـ الصّفقات العموميّة قبل أيّ 

 شروع في تنفيذ ابػدمات.

؛ إبقاز تشمل الصّفقات ا لعموميّة إحدى العمليات الآتية أو أكثر: إبقاز الأشغاؿ؛ إقتناء اللّوازـ
في مضموف كلّ عمليّة  147-15من ابؼرسوـ الرئّاسي  29الدّراسات؛ تقدلَ ابػدمات. وقد فصّلت ابؼادّة 

 من ىذه العمليّات.

من ابؼرسوـ الأطراؼ ابؼخوّلة لعقد صفقات عموميّة والتي بظاّىا النّصّ القانولٍ  06حدّدت ابؼادّة 
"ابؼصلحة ابؼتعاقدة" في: الدّولة؛ ابعماعات المحليّة "الولاية والبلديةّ"؛ ابؼؤسّسات العموميّة ذات الطاّبع 

شاط التّجاري التي تُكلّف بإبقاز عمليّة بفوّلة الإداري؛ ابؼؤسّسات العموميّة ابػاضعة للتّشريع الذي بوكم النّ 
 جزئيّا أو كليّا، بدسابنة مؤقتّة أو نَّائيّة من الدّولة أو من ابعماعات الإقليميّة.

يتمتّع ابعهاز الإداري الذي يعتبر طرفا في الصّفقة ابؼبرمة وبعد دخوبؽا حيّز التّنفيذ حتُ استيفائها 
الرقّابة على تنفيذ العقد وتعديلو، إضافة بغقّ توقيع ابعزاءات على الطرّؼ  بعميع الشّروط بامتياز بىوّلو حقّ 

 2ابؼتعاقد معها في حالة إخلبلو ببنود العقد ابؼلزمة لو.

فعاليّة الصّفقة العموميّة واستيفائها للؤىداؼ التي أبرمت من أجلها إلا في ظل توفر بؾموعة من  لا تتحقّق
، وىي: 05الشّروط أو ابؼبادئ التي حدّدتها ابؼادّة   من ابؼرسوـ

                                                           
ابؼؤرخّ  247-15، ابؼرسوـ الرّئاسي رقم 2015سبتمبر  20، الصّادرة في 50ابعمهوريةّ ابعزائريةّ الدّبيقراطيّة الشّعبيّة، ابعريدة الرّبظيّة عدد  -  1

ّـ، ص  2015سبتمبر  16في   .03ابؼتضمّن تنظيم الصّفقات العموميّة وتفويضات ابؼرفق العا
 .164مرجع سبق ذكره، ص جابر زيد، وىيبة دبهي، - 2
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 ّـ: حيث يعتبر عنصر الشّفافيّة من أىمّ  مبدأ الشّفافيّة الذي يستوجب إعلبف ابؼنافسة كأصل عا
نافسة ابغقيقيّة وابؼساواة بتُ ابؼتنافستُ للحصوؿ على الصّفقة، والتّي تعتبر مصدر متطلّبات برقّق ابؼ

كما يعتبر من أىمّ آليّات ابغدّ من   .ابغصوؿ على أفضل العروض من حيث ابعودة والتّكلفة
بفارسات الفساد ومبدأ من مبادئ برقيق ابغكم الراّشد. ويعتبر نشر ابؼعلومة عن وجود الصّفقة في 

اؿ المحدّدة وبالتّفاصيل الدّقيقة والصّحيحة من أىمّ مقوّمات برقيق الشّفافيّة. وىذا ما نصّت الآج
 من ابؼرسوـ الرئّاسي ابؼتعلّقتاف بنظاـ الإشهار للصّفقات العموميّة. 65و 61عليو كلّ من ابؼادّتتُ 

، حيث ألزمت الإدارة بإخطا 70و 66و 64وكذلك بالنسبة للمواد  ر العارضتُ من نفس ابؼرسوـ
بتاريخ وساعة فتح الأظرفة، ضمن جلسة علنيّة بوضر فيها كافّة ابؼتعهدين أو بفثلّتُ عنهم ويتمّ 

 إعلبمهم مسبقًا.
 2006فيفري  20ابؼؤرخّ في  01-06من القانوف  09فرضت ابؼادّة  :1المساواة بين العارضين 

أوت  26ابؼؤرخّ في  05-10مر رقم ابؼتعلّق بالوقاية من الفساد ومكافحتو وابؼتم مة بدوجب الأ
، أف تؤسّس الإجراءات ابؼعموؿ بها في بؾاؿ الصّفقات العموميّة على قواعد الشّفافيّة 2010

 وابؼنافسة الشّريفة وعلى معايتَ ابؼوضوعيّة. 
  وبالتّالي من غتَ ابؼقبوؿ مثلًب أف تقوـ الإدارة ابؼتعاقِدة بوضع دفاتر شروط على مقاس متًشّح بؿدّد

 بهدؼ توجيو الصّفقة إليو، ولا أف تقبل عرضًا وتستبعد آخر خارج القواعد ابؼعلن عنها.
 يقصد بو منح فرصة ابؼشاركة وابؼنافسة لكل عارض توفّرت فيو  :حريةّ الوصول للطلّب العمومي

قة، شروط ابؼشاركة التي بودّدىا الإعلبف ابؼنشور، وبالشّروط والكيفيّة الواردة في دفتً شروط الصّف
من أجل تقدلَ عروضهم أماـ ابؼصلحة ابؼتعاقدة. إفّ برقيق ىذا ابؼبدأ يتطلّب التزاـ الإدارة ابؼعنيّة 

 بإجراءات الإشهار، فلب تكوف صفقاتها سريةّ.
 الاستعماؿ الأحسن للؤمواؿ  العموميّة. 

 

                                                           
"القسم  2351سبتمبر  51المؤرخّ في  291-51شرح تنظيم الصّفقات العموميّة طبقًا للمرسوم الرِّئاسي مّار بوضياؼ، ع -  1

 .81، ص 2017دار جُسور للنّشر والتّوزيع،  ،5ط ،الأوّل"
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  1:ضمانات تنفيذ الصّفقات العموميّة

ابؼتعاقدة تسند تنفيذىا بؼؤسّسة يعُتقد أنَّّا قادرة على من أجل ضماف تنفيذ الصفقة فإفّ الإدارة 
. 53تنفيذىا، وىو ما نصّت عليو ابؼادّة   من ابؼرسوـ

وحرصًا منها على تنفيذ الصّفقة فإنوّ بهب على الإدارة ابؼتعاقدة إبهاد الضمانات الضّروريةّ سواء من 
. 54ليو ابؼادّة النّاحية ابؼاليّة أو التّقنيّة أو ابؼهنيّة، وىو ما نصّت ع  من ابؼرسوـ

كما بيكن للئدارة ابؼتعاقدة الاستعلبـ حوؿ ابؼتعامل ابؼختار لتنفيذ الصّفقة بكلّ الوسائل القانونيّة 
لدى مصافٌ متعاقدة أخرى سبق بؽا التّعامل معها، أو عن طريق ابؼرافق العموميّة ابؼعنيّة، أو لدى البنوؾ، 

.  56بػارج، وىو ما نصّت عليو ابؼادّة والتّمثيليّات الدّبلوماسيّة في ا  من ابؼرسوـ

من نفس ابؼرسوـ على ابؼصلحة ابؼتعاقدة أف بررص على إبهاد الضّمانات  124كما أوجبت ابؼادّة 
الضّروريةّ التي تتيح أحسن الشّروط لاختيار ابؼتعاملتُ معها ولضماف أحسن الشّروط بغرض تنفيذ الصّفقة. 

 ات وكيفيّات الاستًجاع في دفتً الشّروط، كما ترد في الأحكاـ ابؼتعلّقة بالصّفقة.ويتمّ برديد تلك الضّمان

بيكن للئدارة ابؼتعاقدة اللّجوء إلى إبراـ عقود ابؼناولة بغرض تنفيذ جزء من الصّفقة العموميّة في حالة 
من  140ت عليو ابؼادّة التّقدير بعدـ قدرة ابؼتعامل ابؼتعاقد على إبقاز كامل جُزئيّات ابؼشروع، وىو ما نصّ 

.  ابؼرسوـ

تهدؼ ىذه الإجراءات لإبراـ الصّفقة مع متعامل مأموف من بصيع ابعوانب، لتفادي مسبّبات تأختَ 
 التّنفيذ أو التّنفيذ بغتَ الكيفيّة ابؼتعاقد عليها. 

التّأخّر  كما أفّ حرص الأطراؼ ابؼتعاقدة على احتًاـ الآجاؿ ابؼتّفق عليها لإبقاز الصّفقة، وتفادي
والتّأجيل من شأنو ضماف خدمة الصّافٌ العاـ، حيث يتمّ دخوؿ تلك ابؼشاريع حيّز ابػدمة في آجابؽا وىذا 

بودّ من ىدر ابؼاؿ العاـ ابؼرتبط بزيادة النّفقات ابؼرتبطة بالتّأخر في الإبقاز. ويعتمد و يصبّ في صافٌ ابؼواطن، 

                                                           

 .27، 26مرجع سبق ذكره، ص ص،  ،شرح تنظيم الصّفقات العموميّةعمّار بوضياؼ،  -  1
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أبّنها: توفّر ابؼعلومة وسهولة انتقابؽا؛ سرعة الإجراءات  احتًاـ معيار الآجاؿ على بؾموعة من العوامل
 1الرقّابيّة؛ تسديد ابؼستحقّات ابؼاليّة للمتعاملتُ ابؼتعاقدين في الآجاؿ المحدّدة.

صلبحيّات إبراـ العقود والصّفقات العموميّة لرئيس  10-11من قانوف البلديةّ  81منحت ابؼادّة 
 البلديةّ، كما اعتًفت لو بقبوؿ ابؽبات والوصايا.المجلس الشّعبي البلدي باسم 

 تفويض المرافق العامّة للقطاع الخاصصلاحيّات خامسا: 

التًّتيبات التي يقوـ فيها  2عرّؼ صندوؽ النّقد الدّولي الشّراكة بتُ القطاع العاـ وابػاص بأنَّّا:
 القطاع ابػاص بتقدلَ أصوؿ وخدمات تتعلّق بالبنية التّحتيّة جرت العادة على أف تقدّمها ابغكومة.

: عقد طويل الأجل بتُ مؤسّسة خاصّة ووكالة حكوميّة لغرض 3أمّا البنك العابؼي فيعرفّها على أنَّّا
 كلّ أو أغلب ابؼسؤوليّات ابؼاليّة وابؼخاطر عن ابؼشروع.  تقدلَ مهاـ وخدمات عموميّة يتحمّل القطاع ابػاصّ 

 4من أىم بفيّزات تفويض ابؼرافق العامّة للقطاع ابػاص "خاصة منها عقود الامتياز وعقود الإبهار":

 تساىم في بزفيف الأعباء ابؼاليّة التي بزصّصها ابػزينة العموميّة لتسيتَ ابؼرافق ابؼعنيّة بالتّفويض؛ 
 اع ابػاص على خدمة الاقتصاد الوطتٍ من خلبؿ مسابنتو في التّشغيل وفي برستُ تشجيع القط

 نوعيّة ابػدمات العموميّة ابؼقدّمة؛
  رفع مستوى وعي ابؼواطنتُ بأبنيّة ابػدمات العموميّة ابؼقدّمة، وضماف حصوبؽم على خدمات ذات

 نوعيّة جيّدة تعكس ما يدفعونو مقابلها.

                                                           
 ،  مدى ملبءمة نظاـ الصّفقات العموميّة في بذسيد البرامج الاستثماريةّ العموميّة دراسة حالة ولاية البويرة،طويطي مصطفى، وزالٍ ليدية - 1

 .182، ص02، المجلّد 03العدد :مجلة البحوث في العلوم الماليّة والمحاسبيّة
 مرجع سبق ذكره.لكحل الأمتُ، بودلاؿ علي،  -2

3
- World Bank Institute, Public-Private Partnerships, reference guide, version 10, 2012, p11.  

 أعباء من والتخفيف التنموية ابؼشاريع وبسويل العمومية ابؼرافق لتسيتَ بديلة كآلية BOT وعقود الإمتياز عقود"،عبد العالي حاج داود،  -4
 ابعزائريةّ الرؤية حوؿ دراسي يوـ حالة، كدراسة  شرشاؿ ميناء وبناء ابعزائر، ولاية في ابؼياه مرفق تسيتَ تفويض إلى الإشارة مع". التمويلية الدولة

 .7، ص 2017 السياسية، للعلوـ العليا الوطنية ابؼدرسة البتًوؿ، أسعار ابلفاض ظل في للتنمية ابعديدة
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 يتَ في ابغدّ من ظاىرة تهرّب ابؼواطنتُ من دفع مستحقّات ابػدمة التي يساىم ىذا النمط من التّس
 بوصلوف عليها والتي كانت تكلّف ابػزينة العموميّة خسائر ماليّة ضخمة؛

  ابؼسابنة في عصرنة القطاع العمومي ورفع مستوى أدائو من خلبؿ تبتٍّ بمط تسيتَ قائم على الفعاليّة
إلى  كالتنافسية ، النّجاعة، ابؼردوديةّ،   ماؿ في القطاع ابػاصمن خلبؿ إدماج مبادئ إدارة الأع

 القطاع العمومي " وىو ما جاءت بو مقاربة التسيتَ العمومي ابغديث".

 يأخذ تفويض المرافق العامة للقطاع الخاص الأشكال التالية:

مشاركة أشخاص  يعتبر الامتياز والتّفويض طرقا خاصّة في إدارة ابؼرافق العامّة، وذلك من خلبؿ
 القانوف ابػاصّ "طبيعيّة ومعنويةّ"، في تسيتَ وإدارة ابؼرفق العامّة.

ّـ، حسب مستوى التّفويض، وابػطر الذي يتحمّلو ابؼفوّض لو  بيكن أف يأخذ تفويض ابؼرفق العا
نصّت عليو ابؼادّة ورقابة السّلطة ابؼفوّضة، شكل الامتياز أو الإبهار، أو الوكالة المحفّزة أو التّسيتَ. وفق ما 

ّـ. 210  من ابؼرسوـ الرئّاسي ابؼتعلّق بتنظيم الصّفقات العموميّة وتفويض ابؼرفق العا

 الوكالة المحفّزة:

ّـ ما لصافٌ مفو ض لو يقوـ باستغلبؿ ذلك ابؼرفق  يتمّ تفوِيض تسيتَ أو تسيتَ وصيانة مرفق عا
وبرتفظ بإدارتو. وتدفع لو أجرًا من خلبؿ منحةٍ برد د لصافٌ السّلطة ابؼفوِّضة التي تتكفّل بتمويل إقامتو 

 بنسبة مئويةّ من رقم الأعماؿ، تُضاؼ إليها منحة إنتاجيّة وحصّة من الأرباح عند الاقتضاء.

ّـ ويقوـ ابؼفو ض لو بتحصيلها لصافٌ   يشتًؾ كلب الطرّفتُ في برديد التّعريفة التي يدفعها مستخدمو ابؼرفق العا
 وِّضةالسّلطة ابؼف

 :التسييرعقد 

ىو عقد تتفق فيو الدّولة مع مؤسسة خاصة لإدارة شؤوف القطاع ابؼراد بزصيصو. حيث يتمّ برويل 
حقوؽ التّشغيل لتلك ابؼؤسسة دوف حقوؽ ابؼلكيّة، وبرصل بدوجب ذلك على رسوـ مقابل خدمتها، وتبقى 

 ابغكومة في ىذه ابغالة مسؤولة عن نفقات التّشغيل والاستثمار.
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من شأف ىذا الشّكل من التّعاقد بتُ القطاعتُ العاـ وابػاص نقل خبرات وكفاءة القطاع ابػاص في 
التّسيتَ، غتَ أنوّ بابؼقابل لا يوفّر بيئة برفّز ابػواص على الإبداع والسّعي لتحقيق نتائج أفضل نظرا لأفّ 

بصة عن نشاطو، إضافة لعدـ استفادتو من الطرّؼ ابؼتعاقد مع القطاع العاـ لا يتحمّل ابؼخاطر وابػسائر النّا
 1أيّ مزايا نابصة عن برقيق أرباح مرتفعة، بفاّ بهعلها تعمل في بيئة غتَ برفيزيةّ.

 2015سبتمبر  16الصادر في  247-15من ابؼرسوـ الرئّاسي رقم  210وقد عرفّت ابؼادّة 
 الإدارة "التّسيتَ" كما يلي:وابؼتضمن لتنظيم الصّفقات العموميّة وتفويضات ابؼرفق العاـ عقود 

ّـ. ويستغلّ ابؼفوّض لو ابؼرفق  "تعهد السّلطة ابؼفوّضة للمفوّض لو بتسيتَ أو بتسيتَ وصيانة ابؼرفق العا
ّـ وبرتفظ بإدارتو. ويدفع أجر ابؼفوّض لو مباشرة  العاـ بغساب السّلطة ابؼفوّضة التّي بسوّؿ بنفسها ابؼرفق العا

سطة منحة بردّد بنسبة مئويةّ من رقم الأعماؿ، تضاؼ إليها منحة إنتاجيّة. تقوـ من السّلطة ابؼفوّضة بوا
ابؼرفق العاـ وبرتفظ بالأرباح. وفي حالة العجز تقوـ  مستعملوالسّلطة ابؼفوّضة بتحديد التّعريفات التّي يدفعها 

ض لو التّعريفات بغساب السّلطة ابؼفوّضة بتعويض ذلك للمستَّ الذي يتقاضى أجرا جزافيّا. وبوصّل ابؼفوّ 
 السّلطة ابؼفوّضة ابؼعنيّة".

 عقد التّأجير:

ىو عقد بسنح بدوجبو ابعهة ابؼالكة للؤصوؿ "القطاع العاـ" إلى القطاع ابػاص حقّ استخدامها 
والاحتفاظ بالأرباح لفتًة معيّنة مقابل دفع الإبهار. وتتحمّل ابؼؤّسسّة في ىذا الشّكل بـاطر الاستثمار ما 

 فعاليّتها. ولكن بابؼقابل تبقى الدّولة مسؤولة عن الاستثمارات الثاّبتة وخدمة الدّيوف. يضمن

يسمح ىذا الشّكل من العقود للدّولة بتوفتَ نفقات التّشغيل من دوف التّخلي عن ملكيّة ابؼؤسسة، 
 إضافة للحصوؿ على ابؼداخيل السّنويةّ دوف التّعرّض بؼداخيل السّوؽ.

 2015سبتمبر  16الصادر في  247-15من ابؼرسوـ الرئّاسي رقم  210ة وقد عرفّت ابؼادّ 
 وابؼتضمن لتنظيم الصّفقات العموميّة وتفويضات ابؼرفق العاـ عقود التّأجتَ كما يلي:

                                                           
 .256، صمرجع سبق ذكره، السياسات العامة في الدّول النّاميةخليل حستُ،  - 1
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ّـ وصيانتو، مقابل إتاوة سنويةّ يدفعها لو.  ىو تعهد السّلطة ابؼفوّضة للمفوّض لو بتسيتَ مرفق عا
ّـ، ويدفع ويتصرّؼ ابؼفوّض لو حين ئذ بغسابو وعلى مسؤوليّتو. وبسوّؿ السّلطة ابؼفوّضة بنفسها إقامة ابؼرفق العا

 أجر ابؼفوّض لو من خلبؿ برصيل الأتاوى من مستعملي ابؼرفق العاـ.

 تفويض المرفق العام عن طريق عقود الامتياز:

 إدارة مرفق عمومي يتعهد بدقتضاه ابؼلتزـ امن نوع خاص موضوعه ةد إداريو عق عقود الامتياز ىي
 وعلى نفقتو وبرت مسؤوليتو وبتكليف من الدولة أو أحد ىيئاتها بالقياـ بنشاط معتُ "صاحب الامتياز"

من ابػدمة  وابغصوؿ على مقابل من ابؼنتفعتُ من خلبؿ تسيتَ واستغلبؿ ذلك ابؼرفق العمومي وخدمة بؿددة
 1. ابؼقدمة

 2015سبتمبر  16الصادر في  247-15من ابؼرسوـ الرئّاسي رقم  210 وقد عرفّت ابؼادّة
 وابؼتضمن لتنظيم الصّفقات العموميّة وتفويضات ابؼرفق العاـ عقود الامتياز كما يلي:

"ىو تعهد السّلطة ابؼفوضة للمفوض لو إمّا إبقاز منشآت أو اقتناء بفتلكات ضروريةّ لإقامة ابؼرفق 
ّـ. ويستغلّ ابؼفوّض لو ابؼرفق العاـ بابظو وعلى العاـ واستغلبلو، وإمّا  تعهّد لو فقط باستغلبؿ ابؼرفق العا

ّـ. كما بيوّؿ  مسؤوليّتو، برت مراقبة السّلطة ابؼفوّضة، ويتقاضى عن ذلك أتاوى من مستخدمي ابؼرفق العا
 ابؼفوّض لو الإبقاز واقتناء ابؼمتلكات واستغلبؿ ابؼرفق العاـ بنفسو."

 2عقد الامتياز لمجموعة شروط حدّدىا ابؼشرعّ في قانولٍ البلديةّ والولاية وأبّنها:بىضع إبراـ 

  ّـ بأحد الطرّؽ ابؼباشرة، وىو ما أكّدت عليو ابؼادّة  من قانوف الولاية؛ 149تعذّر تسيتَ ابؼرفق العا
 إجراء مداولات من طرؼ المجلس الشّعبي البلدي أو الولائي؛ 
 نطلبقا من دفتً شروط يتمّ الاتفّاؽ على بنوده، وابؼصادقة على الالتزاـ من إبراـ العقد بتُ الطرّفتُ ا

 طرؼ ابعهة الإداريةّ ابؼخوّلة قانونيّا لذلك.
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 1إنَّاء عقد الامتياز يتمّ إمّا بطرؽ اعتياديةّ أو بطرؽ غتَ اعتياديةّ:

  ّالاتفاؽ عليها في دفتً الطرّؽ الاعتياديةّ لإنَّاء عقد الامتياز تتمثّل في انقضاء فتًة العقد التي تم 
 الشّروط.

  لإنَّاء الالتزاـ قبل انقضاء مدّتو الطرّؽ غتَ الاعتياديةّ لإنَّاء عقد الامتياز تأخذ شكل فسخ اتفّاقي
بالتًّاضي؛ أو من خلبؿ الإنَّاء الإداري، حيث تقوـ السّلطات العامّة بقوّة سلطتها أف تنهي 

للئخلبؿ الفادح للملتزـ ببنود العقد؛ كما قد تكوف نتيجة بإرادتها ابؼفردة عقد الامتياز نظرا 
بؼتطلّبات برقيق ابؼصلحة العامّة التي تتصادـ مع بؿتوى عقد الامتياز وبالتالي تظهر ابغاجة لفسخو 
أو تغيتَه وتعديلو؛ كما قد تأخذ شكل إنَّاء قضائي ينتج ىن قياـ أحد الأطراؼ برفع دعوى ضدّ 

 لو ببنود العقد.الطرّؼ الآخر مفاده إخلب

 مثال عن تفويض تسيير خدمة المياه في ولاية الجزائر:

الصادر في  12-05إستند قرار السلطات ابعزائريةّ بتفويض خدمة مرفق ابؼياه بابعزائر إلى قانوف ابؼياه 
كما : "بيكن للدّولة منح امتياز تسيتَ ابػدمات العموميّة للمياه  2الفقرة  101، في مادّتو 2005أوت   04

بيكن تفويض كل جزء من تسيتَ ىذه ابػدمات لأشخاص معنويتُ خاضعتُ للقانوف العاـ أو القانوف 
 ابػاص بدوجب اتفّاقيّة."

:" بيكن للئدارة ابؼكلفة بابؼوارد ابؼائية التي تتصرّؼ باسم الدّولة أو صاحب الامتياز 104وفي مادّتو 
للماء أو التّطهتَ بؼتعاملتُ عموميتُ أو خواص بؽم  تفويض كل جزء من تسيتَ نشاطات ابػدمة العموميّة

 مؤىلبت مهنية وضمانات ماليّة كافيّة...".

بتفويض تسيتَ خدمات التزويد بابؼياه في مدينة ابعزائر  2008سنة  قامت مؤسسة "ابعزائرية للمياه"
، والذي انتهت مدتو سنة " بؼدة تم برديدىا في العقد ابؼبـر بتُ الطرفتSuezُلصافٌ ابؼتعامل الفرنسي "
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لتقرّر السلطات العموميّة بعد ذلك الاستمرار في تفويضها بػدمة تسيتَ ابػدمات العمومية للمياه  .2011
 1والتّطهتَ مدّة بطسة سنوات أخرى. وبسثلت أىم أىداؼ ىذا التّفويض في:

 ة وحسن التصرؼ تأمتُ وتثبيت وتوسيع الأنظمة ابؼوجودة والعمل على برويل ابؼعرفة التسيتَي
 للئطارات ابعزائرية.

 .َبؿاولة بلوغ ابؼستوى العابؼي ابؼقبوؿ في بؾاؿ تقدلَ ابػدمات ابؼتعلقة بابؼياه والتطهت 
 .توسيع نطاؽ التدخل ليشمل مواقع أخرى بالإضافة إلى ولاية ابعزائر 
  َابؼفوترة.العصرنة الدائمة لتسيتَ ابؼياه والتطهتَ من خلبؿ التقليص من نسبة ابؼياه غت 
 نشغالات ابؼستعملتُ وتوفتَ خدمة ابؼياه االتحديث الدائم لتسيتَ القطاع وكذا التكفل ابؼستمر ب

 سا.24سا/24

بدختلف أشكابؽا تندرج ضمن عقود الامتياز، حيث يتولى  BOTكما سبق وأشرنا فإفّ عقود 
سنة حسب  40إلى25القطاع ابػاص القياـ بتصميم وبناء وتشغيل ابؼرفق بؿلّ العقد لفتًة زمنيّة تتًاوح ما بتُ 

 ما ينصّ عليو العقد. وتعتبر ىذه العقود وسيلة فعّالة لتطوير البتٌ التّحتيّة، كما يعود بالنّفع لكلب الطرّفتُ
ابؼتعاقدين، فالقطاع ابػاص يستغل الفرصة الاستثماريةّ ابؼتاحة، أمّا القطاع العاـ فيستفيد عبر تطوير ابؼشاريع 

 2وعودة الأصوؿ لو بعد انتهاء العقد.

 وقد عرفّت منظمة الأمم ابؼتّحدة للتنمية والصّناعة ىذا الشكل من العقود بأنوّ: 

الأشخاص من القطاع ابػاص إنشاء أحد ابؼرافق الأساسية في اتفاؽ تعاقدي يتولى بدقتضاه أحد 
. ويسمح لو تهاصيانو  هاوتشغيل هاوبسويل هاعملية تقييموالتّكفّل ب، وإدارتها واستغلببؽا لفتًة بؿدّدة الدولة

لتمكتُ الشخص من استًجاع الأمواؿ التي منها خلبؿ ىذه ابؼدة بفرض رسوـ مناسبة على ابؼنتفعتُ 
صاريف التشغيل والصيانة، بالإضافة إلى عائد الاستثمار شريطة ألا يزيد عما ىو مقتًح استثمرىا وم
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منصوص عليو في صلب العقد أو في اتفاؽ ابؼشروع. وفي نَّاية ابؼدة الزمنية المحددة يلتزـ الشخص ابؼذكور و 
 1.بإعادة ابؼرفق إلى ابغكومة أو إلى شخص جديد يتم اختياره عن طريق ابؼمارسة العامة

أمّا ابؼشّرع ابعزائري فقد أشار ضمنيّا بؽذا الشّكل من العقود باعتباره امتدادا لعقود الامتياز، وذلك 
-96، وابؼرسوـ التّنفيذي رقم 1996من قانوف ابؼاليّة لسنة  166من قانوف ابؼياه، وابؼادّة  17من خلبؿ ابؼادّة 

 2ابؼتعلّق بدنح امتيازات الطّرؽ السّريعة. 308

 الثاّلث: معوقات الجهاز الإداري في تنفيذ السياسات العامة:المطلب 

التي تسبب سوء  يواجو ابعهاز الإداري خلبؿ عملية تنفيذ السياسات العامة العديد من ابؼعوقات
 عنها، أو عدـ تنفيذ الأىداؼ في الآجاؿ المحددة. التنفيذ أو تأختَ في برقيق الأىداؼ أو ابكراؼ

في بنية وبيكن إرجاع أسباب ابػلل لعدة أسباب بيكن تصنيفها لأسباب داخليّة نابذة عن عوامل 
: كالأسباب التنظيمية، وأسباب مرتبطة بأداء العنصر البشري، أو أسباب تقنية. ابعهاز الإداري وحركيّتو

  رة.ومنها مؤثرات خارجية متعلّقة ببيئة نشاط ابعهاز الإداري ابؼباشرة وغتَ ابؼباش

 أولا: تضخم الجهاز الإداري

 من أىم أسباب تضخم ابعهاز الإداري:

  ارتفاع الطلب على ابػدمات العامة، حيث أف اتساع نطاؽ العمل الإداري مرتبط بامتداد تدخل
ميادين سيادية كالدفاع والأمن، والعلبقات الدولية ابػارجية،  الدولة إلى العديد من المجالات، سواءً 

ادية كالنمو والصناعة والاستثمار، وميادين اجتماعية كالتعليم والصحة والثقافة. ىذا وميادين اقتص
 ما أدى إلى بمو الإدارة العمومية وتضخم ىيكلها التنظيمي واتساعو.

  تطور دور الدولة وسياساتها العامة نتيجة لتبنيها فكرة ابؼسؤولية الاجتماعية ابعماعية والدور الذي
  وضع وتنفيذ سياسات إعادة التوزيع.تلعبو دولة الرفاه في
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  الدور ابؼهم الذي يلعبو الوظيف العمومي في عملية التوظيف، حيث تعتبر الوظيفة العمومية مصدرا
من مصادر التغطية الاجتماعية. غتَ أنو حدثت مبالغة في التوظيف في القطاع العاـ، حيث بذاوز 

 اـ الواجب تغطيتها بكثتَ. عدد ابؼوظفتُ في القطاع العاـ حجم النشاط وابؼه
  يعتبر ابعهاز الإداري بؿدّد أساسي لبقاء السّلطة وترسّخها عبر ابؼكاف والزّماف، ويعتبر التّحكّم فيو

تهدّد استقرارىا، حيث أفّ استقراره  أف عامل أساسي في مواجهة وبزطّي الأزمات التي بيكن
 1لتعويل عليو لتحقيق ذلك.اواستمرار توسّعو يعتٍ استقرار السّلطة السياسية وتوسّعها وبالتّالي يتمّ 

لتضخم ابعهاز الإداري العديد من الآثار السلبية على عملية تنفيذ السياسات العامة، يتمثل أبنها 
 في:

 تؤدي إلى تداخل  تفرعها،ابؼستويات التنظيمية و ج عن تعدد حدوث خلل وظيفي نات
حيث أف الاختصاصات توزع على كل وحدة . عدـ القدرة على برديد ابؼسؤولياتالاختصاصات و 

إدارية بدقتضى القوانتُ والنصوص التنظيمية والتعليمات الرئاسية، وبىوؿ لكل وحدة إدارية مسؤولية 
 ا من ىذا ابؼنطلق. تنفيذ جزء من ابؽدؼ، ويتم تفويض السلطة بؽ

 ر العديد من ابؼهاـ التي لا يوجد مسؤوؿ بؿدد عن تنفيذىا وبالتالي عدـ القدرة على هحيث تظ
 تقييم ومراقبة تنفيذىا.

  إنشاء ىياكل إداريةّ جديدة وتوسيعها يرافقو بزصيص ميزانيّات ماليّة كبتَة وتكاليف متعلّقة بالعتاد
أو قيمة مضافة من ناحيّة  ،نيّة الدّولة دوف مقابل ملموسوغتَه من ابؼصاريف التي تستنزؼ ميزا

كما يعتبر بؾالا مفضّلب لنهب الأمواؿ العموميّة واستغلبؿ نفوذ وصلبحيّات   .ابػدمات أو ابؼنتجات
 مؤسّساتها لأىداؼ تتعارض مع ابؽدؼ الأساسي لإنشائها.

 تضخيم ابعهاز الإداري للدّولة لأغراض سياسيّة من خلبؿ فتح المجاؿ من خلبلو  بيكن استغلبؿ
لدمج وتوظيف عدد كبتَ من الأفراد الذين يتمّ حشدىم وبذنيدىم لتأييد أحزاب سياسيّة معيّنة، أو 

 في سبيل ابغفاظ على توازنات السّلطة وتوسيع بؾاؿ النّفوذ ضمن مؤسّساتو.

                                                           
1
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  اريةّ وتغلغلها عبر كلّ ابؼستويات والقطاعات والمجالات عن تدعيم وتعزيز تضاعف الأجهزة الإد يعبّر
 الرقّابة الاجتماعيّة والتّحكّم ابؼطلق بجميع مظاىر ابغياة والنّشاط الاجتماعي.

ابعهاز الإداري ابعزائري موجة من الت ضاعف والتّوسّع في ىياكلو التي سبّبت حالة من عرؼ 
وابػدمات التي بهب  ،كزيةّ واللّبمركزيةّ، نظرا للمهاـ ابؼتزايدة التي يقع عليو برمّلهاالتّضخّم في مؤسّساتو ابؼر 

إضافة لضرورة تأطتَ وتنظيم كامل  .عليو تقدبيها في مقابل ابؼطالب والتّوقعّات ابؼتزايدة بعماىتَ ابؼواطنتُ
لة في تلك ابؼناطق، وذلك ما الإقليم الوطتٍ من خلبؿ إرساء مؤسسات عموميّة وبصاعات بؿليّة بسثّل الدّو 

 1تضاعف في إطار تبتٍّ النموذج الإداري اللّبمركزي.

، ما أدّى إلى تضخّم الطاّقم ابغكومي توبالتّالي تضاعفت مؤسّسات الدّولة ابؼركزيةّ والوزارا
ب وابؼناصب على مستواه، حيث تّم استحداث مناصب جديدة كمنصب نوّاب الوزراء وبفثلّوا الوزراء، وكتّا

 الدّولة.

والبلدياّت نتيجة للتّقسيمات الإداريةّ ابؼتجدّدة والتي أسفر  كما تضاعفت أعداد الولايات، الدّوائر،
بلديةّ". والتي تبقى مرشّحة للزيادة في ظلّ مشروع التّقسيم  1541ولاية و  48أحدثها على استحداث " 

منتدبة في ابعنوب إلى ولايات كاملة ابغقوؽ ولايات  10الإداري ابعديد الذي سيتم من خلبلو ترقية 
 2والصّلبحيّات.

إضافة إلى الإدارات ابػدميّة ابؼتنوّعة التي مسّت كلّ بؾالات ابغياة الاجتماعيّة وكلّ القطاعات. 
حيث قدّر معدّؿ عدد الإدارات على ابؼستوى ابؼركزي ب عشرة مديرياّت بكلّ وزارة، كما قدّر معدّؿ 

 3مديريةّ ومفتّشيّة. 20تقدّـ خدمات خارجيّة بكلّ ولاية ما يفوؽ ابؼديرياّت التي 
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 عياتها على فعالية الجاز الإداريجذور الفساد في الجزائر أسبابها وتدا: ثانيا

ا بؽا جذورىا وعواملها ابؼغذية وابؼتجذرة التي لا بيكن إنكارى حقيقةفي ابعزائر  تعتبر ظاىرة الفساد 
 وانتشاربوجود  بالإقرارمن ابؼسؤولتُ الربظيتُ العديد  قد قاـ، و  السياسي القائمبذعل منها ملبزمة للنظاـ 

الظاىرة ما ورد في خطاب رئيس ابعمهورية  استفحاؿلعل أىم إقرار على ظاىرة  بشكل واسع في ابعزائر ، و ال
 حيث قاؿ : 1999ماي  29في 

رسة المحاباة، مريضة بالمحسوبية، إف الدولة مريضة معتلة إنَّا مريضة في إدارتها، مريضة بدما" 
التي لا رقيب عليها ولا  بالامتيازاتوالتعسف بالنفوذ والسلطة، وعدـ جدوى الطعوف والتظلمات، مريضة 

حسيب، مريضة بتبذير ابؼوارد العامة ونَّبها بلب ناه ولا رادع، كلها أعراض أضعفت الروح ابؼدنية لدى الأفراد 
، وحالت والاستقامةىجرت الكفاءات ، ونفرت أصحاب الضمائر ابغية وابعماعات، وأبعدت القدرات، و 

 ...." بينهم وبتُ الإسهاـ في تدبتَ الشؤوف العامة ، وشوىت مفهوـ الدولة وابػدمة العمومية ما بعده تشويو

 2000ماي  13-12أماـ ولاة ابعمهورية الذي صدر في جريدة النصر ليومي و إضافة إلى خطاب
 الإدارة المحلية ابعزائرية واصفا إياىا : ، حيث يبتُ واقع

إنَّا إدارة غتَ موصلة العرى بابؼواطنتُ وبالأوضاع ابغقيقية ابؼلموسة ، وغتَ ابؼبالية برغبات الناس "  
الذين تشرؼ عليهم ولا بحاجتهم ، إدارة عملت على تكوين منطق خاص بها يعاكس أحيانا ما ىم بدثابة 

تضاعف من إجراءات الإكراه التي لا فائدة ترجى من ورائها بالنسبة لرعاياىا،  العمود الفقري للدولة ، وىي
حياف إلى القرارات ، وتؤدي في غالبية الأ ابزاذالتعتيم في مضمار  واعتمادوىي تتسبب في بسييع ابؼسؤوليات 

دارة متقادمة إيتَ ، كفاءة ، وتعتيم التفاىة ، إدارة ىي أميل ما تكوف إلى التبذير منها إلى التس تشجيع اللب
 .1"سباب التقدـ العلميأفي منهاجها ، ولا تكاد تلم ب
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 الجهاز الإداري الجزائريالفساد السياسي كأصل ومصدر لمختلف أنواع الفساد في 

"إف الفساد السّياسي عندنا كاف السّرطاف الذي أودى بحضارتنا ورسالتنا...وإفّ حكّامنا كانوا القشرة الغضّة 
  منذ زمن بعيد..."في كياننا 

 الغزالي

 مفهوم الفساد السّياسي:

الفساد ىو حالة فقداف قيم النّزاىة وعدـ احتًاـ ابؼبادئ الأخلبقية السائدة في المجتمع، والتصرؼ 
 1الفاسد ىو كل سلوؾ حرّمو قانوف العقوبات ومنعتو أدبيّات الشغل.

 على ثلبث ابذاىات رئيسية:بيكننا من أجل الإحاطة بدفهوـ الفساد السياسي الاعتماد 

  يعرّؼ الفساد السّياسي من الابّذاه القانولٍ بأنوّ:" الإخلبؿ ابؼتعمّد بقواعد ابغياة السّياسيّة
ابؼنصوص عليها في الدّستور وابؼواثيق الدّاخليّة للدّولة وابؼواثيق وابؼعايتَ العابؼية التي تّم إقرارىا بواسطة 

  2ابؽيئات الوطنيّة.
  الابذاه الاقتصادي فهو يربط بفارسات الفساد بالعوائد الاقتصادية وابؼالية ابؼرجوة منو، حيث يتم أمّا

 السعي لتحقيق تلك ابؼنافع للصافٌ ابػاص بطرؽ غتَ شرعية وبالتالي انتهاؾ حقّ الصافٌ العاـ.
 ة المجتمع بؿلّ يرتكز برديد تعريف للفساد السّياسي وفق الابذاه الاجتماعي على التّعرّؼ على طبيع

الدّراسة من ناحية طبيعة العلبقات السّائدة فيو والانقسامات الاجتماعية والثقافية " قبليّة، 
عشائريةّ، إثنيّة، طائفيّة، جهويةّ، دينية، سياسيّة". إضافة للتّعرّؼ على الأعراؼ السّائدة التي 

 تصنّف ابؼمارسات إلى مقبولة وغتَ مقبولة. 

                                                           
 .50، ص مجلة المستقبل العربي ،والإصلبح والآثار الأسباب: ابعزائر في السّياسي الفساد ظاىرة ،حليم ليماـبؿمد  - 1
، مذكرة مقدمة ضمن متطلّبات نيل شهادة ماجستتَ في السياسي وأثره على الاستقرار السّياسي في شمال إفريقياكربية بقدي، الفساد  - 2

الدّولية، بزص ص دراسات متوسّطيّة، قسم العلوـ السّياسية، كليّة ابغقوؽ والعلوـ السّياسية، جامعة أبو بكر بلقائد، العلوـ السّياسية والعلبقات 
 .22، ص2012تلمساف، 
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 ظى بعض بفارسات الفساد السّياسي والإداري بالقبوؿ الاجتماعي لأنَّّا حيث من ابؼمكن أف بر
بزدـ تلك العلبقات والأعراؼ السّائدة على مستواه. وبالتالي فإف بفارسات الفساد وفق ىذا الابذاه 

 تكوف نسبية ومتباينة من بؾتمع لآخر.

ؿ ابؼنصب ابغكومي وما يوفره يعرّؼ الفساد السّياسي بأنو إساءة استخداـ السّلطة العامة واستغلب
  1من نفوذ لأىداؼ غتَ مشروعة وعادة ما تكوف سريةّ لتحقيق مكاسب شخصيّة.

وىو يعتبر من أخطر أنواع الفساد في ابؼنظومة الاجتماعية ككل لأنو يتم على مستويات عليا في 
تي بىوبؽا ابؼنصب ابغكومي. ابؽرـ التنظيمي ابغكومي، ويتم من خلبؿ النفوذ الواسع والسلطة والصلبحيّات ال

كما يعتبر منطلقا لتغلغل الفساد في ابؼستويات الدّنيا من  حيث يتم استغلبؿ القدرة على ابزاذ القرارات.
 التنظيم وعبر بـتلف القطاعات.

  مستويات الفساد السّياسي:

  ابؼستويات الأدلٌ، فساد القمّة: يعتبر فساد القمة البؤرة وابؼرتكز الأساسي الذي يقوـ عليو فساد
حيث من شأف فساد القمة "فساد النخبة ابغاكمة" تكوين شبكة أو منظومة فساد بستد بجذورىا 

 وفروعها عبر كل مستويات ومؤسسات وسلطات الدّولة.
  فساد ابؼؤسسات التشريعية والتنفيذية: يعتبر فساد السلطة التشريعية من أخطر أنواع الفساد

أبنية. حيث تتكفل بدهاـ الرقّابة على أعماؿ السلطة التنفيذية، إضافة السياسي بؼا بؼهامها من 
لدورىا التشريعي، وابؼميزات التي يتمتع بها موظفوىا من حصانة ونفوذ وقدرة على التّأثتَ في القرار 

 السّياسي.

 

 

 
                                                           

1
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 مظاىر الفساد السياسي:

 دمها الشركات متعددة تكوين ثروات مالية وأصوؿ مادية ضخمة مقابل تلقّي الرّشاوي التي تق
 ابعنسيات وغتَىا من الأطراؼ للبستفادة من قطاعات استثمارية بؿدّدة واحتكار استغلببؽا.

 .برويل الثروات ورؤوس الأمواؿ ابؼنهوبة للبنوؾ ابػارجية بغرض تهريبها والاحتفاظ بها في مواقع آمنة 
  السّياسي وعزوفهم عنو، حيث يؤدي الفساد السّياسي إلى إضعاؼ مشاركة ابؼواطنتُ في النشاط

يفقد ابؼواطنوف شعورىم بابؼسؤولية العامة وما بسليو عليهم واجبات ابؼواطنة وىذا يؤدي إلى بزليهم 
عن دور مهم جدّا يتمثّل في دورىم في بفارسة الرقّابة على أنشطة الأجهزة ابغكومية وابؼؤسّسات 

 1السّياسية بفعاليّة.

 أسباب الفساد السياسي:

بيكننا بداية الاستشهاد بقوؿ عبد الرّبضاف ابن خلدوف في مقدمتو حوؿ الفساد وأسبابو وتداعياتو 
 على الدوؿ، بقولو:

"بأن  إضافة لقولوإنّ أساس الفساد ىو الولع بالحياة المترفة بين أفراد الجماعة الحاكمة" " 
لها مُتلِفا لما جمع أوّلوه في عند وصول الدّولة لطور الإسراف والتّبذير، يكون صاحب الدّولة خلا

سبيل الشّهوات والملاذّ والكرم على بطانتو وفي مجالسو، مُسْتَفسِدًا لكبار الأولياء من قومو وصنائع 
سلفو،...مضيعا من جنده بما أنفق من أعطياتهم في شهواتو فيكون مخرّبا لما كان سلفو يؤسّسون، 

 2".وىادما لما كانوا يبنون

في الدّوؿ التي تفتقر بؼظاىر وبفارسات الدّبيقراطية يعتبر تغلغل الفساد فيها ظاىرة طبيعية تتميّز 
 ظلو التّعتيم على بفارسات فيبفارسة السلطة فيها بغياب الرّقابة والمحاسبة، والإفلبت من العقاب، كما يتم 
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كم في الأنظمة التسلطية والأنظمة ويعتبر الفساد السياسي أداة للح 1الفساد، وشبكاتو وحجمو وآثاره.
 الدبيقراطية على حدّ سواء.

أما بالنسبة للؤنظمة الدبيقراطية، فيستخدـ الفساد على مستواىا بػدمة ابؼصافٌ ابػاصة والسّعي 
للتأثتَ في صنع القرارات والسّياسات وتنفيذىا باستخداـ مظاىر الفساد من رشوة وابتزاز وقوة تأثتَ وضغط.  

للتأثتَ على العمليات الإنتخابية وتوجيهها لصافٌ أطراؼ بؿدّدة. وبالتالي فإف أىم طرؼ  كما يستخدـ
مظاىر الفساد السياسي لصابغهم ىم أصحاب الأمواؿ والنفوذ نظرا لقدرتهم على دفع استغلبؿ بيكنو 

 الرّشاوي وبفارسة الضّغوطات وتوجيو مسار ابغملبت الانتخابية.

 الدّبيقراطية فيعتبر الفساد السياسي على مستواىا ظاىرة طبيعية وقاعدة أما الدّوؿ ذات الأنظمة غتَ
للحكم وأداة لاستمراره. ففي ظلها تغيب مفاىيم الرقّابة وابعزاء، كما تسود طرؽ التسيتَ العمومي الرديئة 

 وابؼفتقرة للكفاءة والفعالية.

فساد السياسي، مؤشري "الآفاؽ من بتُ أىم ابؼؤشرات التي تم من خلببؽا برليل وتفستَ أسباب ال
 الزمنيّة لاستمرار ابغكم السلطوي"، و"طبيعة الائتلبؼ ابغاكم".

بالنسبة للمؤشر الأوؿ فإف سلوؾ وحدّة الفساد والنهب مرتبط بالفتًة التي لازاؿ بيلكها ابغاكم 
أكبر قدر من ختَات للحكم، فإذا كاف منصبو مهدّدا بالزواؿ ونفوذه بالانَّيار فإنو وحاشيتو سيسعوف لنهب 

 الدّولة، والعكس بالنّسبة للحاكم الذي يتّسم منصبو بالاستقرار والاستمرار.

أما بالنسبة للمؤشر الثالٍ فهو بوتل أبنيّة كبتَة لدى ابغاكم، فبمجرّد وصولو إلى سدّة ابغكم تنطلق 
يب ابغكم ومفاصل مرحلة السعي لتشكيل برالفات وكسب مؤيدين أقوياء قادرين على التحكم في دوال

الدّولة "بلب عسكريةّ، وسياسية، أقارب وأصدقاء، ...". ومن أجل ضماف استمرار ولاء ىذه الفئة يفتح 
 2ابغاكم المجاؿ بؽا بدمارسة بـتلف مظاىر الفساد.
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 :على تنفيذ السّياسات العامّة الفساد السّياسي تداعيات

  الفساد السّياسي " غياب للشرعية وزعزعة للبستقرار الدّاخلي، وغياب الرّشادة  مظاىرمن شأف
والعقلبنية في التسيتَ العمومي وابّزاذ القرار .."، الإضعاؼ من مكانة الدّولة على الصّعيد الدّولي، 

صفقات  وىذا ما بهعلها تبـر وبالتّالي الإضعاؼ من قدراتها التّفاوضيّة مع بـتلف ابؼنظمات والدّوؿ
 .على حساب مصافٌ الوطن واتفّاقيّات غتَ متكافئة خاسرة

  " مؤشرات الفساد السياسي والإداري  حيث تعتبرإضافة لإضعاؼ جاذبيّتها في المجاؿ الاقتصادي
 من بتُ أىم مؤشّرات جاذبية الدّوؿ للبستثمار الأجنبي والمحلي".

  من شأف الفساد السّياسي تعريض القطاع الاقتصادي للخطر من خلبؿ تلك الصفقات الضّخمة
 فرصا بسنحهمابػاسرة التي يتم إبرامها مع أطراؼ أجنبية سواء مستثمرين خواص أو دوؿ والتي 

للنهب والاستغلبؿ. بالإضافة للؤضرار وابػسائر الكبتَة النّابصة عن ىدر ابؼاؿ العاـ ونَّبو خلبؿ 
 مراحل تنفيذ البرامج وابؼشاريع التّنموية.

  بيكن للفساد السّياسي تهديد استقرار الدّولة وتهديد مصابغها الاستًاتيجيّة خاصة إذا تم استغلبؿ
صنّاع القرار ومنفذيو من قبل أطراؼ أجنبية بزدـ مصافٌ منظمات إجرامية منظمة أو بزدـ مصافٌ 

 قوى دولية أخرى.
  السياسي زعزعة أسس قياـ المجتمعات الدبيقراطية ابؼتمثلة في النّزاىة في من شأف مظاىر الفساد

عمل مؤسّسات الدّولة وتكافؤ فرص ابؼواطنتُ في اختيار بفثلّيهم، وتكافؤ فرص ابؼتًشّحتُ للوصوؿ 
  1إلى السّلطة، إضافة بؼبادئ العدالة وابؼساواة وابغياد.

  الإصلبحية ابؽادفة للقضاء على الفساد والفاسدين في يعتبر العمل على إفشاؿ ابؼساعي والسّياسات
ابؼنظومة السياسية وابغدّ من نفوذىم وتغلغلهم واحتكارىم للميادين السياسية والاقتصادية من بتُ 

 أىم آثار الفساد السياسي.
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 آثاره على فعالية الجهاز الإداريالفساد الإداري و رابعا: 

من مظاىر الفساد التي أصبحت تشكل خطرا على الصعيد يواجو النشاط الإداري انتشار العديد 
مهما كاف مستواه ابؽرمي أو وظيفتو.   أسسو التي تقوـ على ابؼوظف العاـ الداخلي للجهاز الإداري، وتنخر

نظرا بؼا ينجر عن غياب الثقة من قطع كل أنواع التواصل  ،كما تقوـ على عنصر الثقة بتُ ابؼواطنتُ والإدارة
ىذين الطرفتُ. وىو ما يشكل خلل في طبيعة عمل ابعهاز الإداري كنظاـ مفتوح. كما يؤثر  والتفاعل بتُ

 ىذا سلبا من حيث افتقاد الإداريتُ منفذي السياسة العامة للتواصل الفعاؿ مع ابعمهور ابؼستهدؼ. 

فابؼؤسسات يعتبر الفساد الإداري أحد مظاىر ابكراؼ ابعهاز الإداري عن أداء دوره في إدارة الدّولة، 
والأجهزة التي وضعت لإدارة العلبقة بتُ ابؼواطن والدّولة أصبحت بفعل ىذه الظاىرة أداة تستخدـ 

 1لاكتساب ابؼنافع وتكوين الثروات وتقدلَ ابؼنافع للفاسدين على حساب مصافٌ ابؼواطنتُ النّزىاء.

ابعهاز الإداري ابغكومي،  يعرؼ الفساد الإداري في القطاع العاـ بأنو " النشاطات التي تتم داخل
والتي تؤدي فعلب إلى ابكراؼ ذلك ابعهاز عن ىدفو الربظي لصافٌ أىداؼ خاصة، سواءً كاف ذلك بصفة 

كاف بأسلوب فردي أـ بأسلوب بصاعي منتظم".  2متجددة أـ مستمرة، وسواء ً

العمدية التي يأتيها ابؼوظف العاـ، وابؼخالفة للقوانتُ  توالسلوكياكما يعرؼ بأنو" الابكرافات 
والتنظيمات والتعليمات النافذة داخل ابعهاز الإداري، التي تتعارض مع القيم والأخلبقيات السائدة في 

 3.لتحقيق مصالح وأىداف شخصية بعيدة عن المصلحة العامةالمجتمع وأجهزة الوظيفة العامة 

سلوؾ منحرؼ يتًتب عليو ارتكاب بـالفات ضد القوانتُ والتعليمات  ويعرؼ الفساد الإداري بأنو
النافذة داخل ابعهاز الإداري ابغكومي لتحقيق أىداؼ خاصة كالأطماع ابؼالية وابؼكاسب الاجتماعية 

 1بتقدلَ خدمات للجمهور بكفاءة و فعالية. تتسبب في عدم تحقيق الجهاز الإداري أىدافو

                                                           
1
 .376، مرجع سبق ذكره، صالبيروقراطية و التنمية السياسية في الجزائربومدين طاشمة،  -  

العلمي حول النزاىة أساس الأمن المؤتمر مرتضى نوري بؿمود، الاستًاتيجية العامة بؼكافحة الفساد الإداري و ابؼالي في العراؽ،  - 2
 .07،ص 2008العراؽ، ديسمبر،، ىيئة النزاىة، لتنميةاو 

 أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوـ في ابغقوؽ بزصص قانوف عاـ، قسم ابغقوؽ، ،الفساد الإداري في الجزائر حاحة عبد العالي، -  3
 59،ص2013كلية ابغقوؽ و العلوـ السياسية، جامعة بؿمد خيضر بسكرة، ابعزائر، 
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التي لا تشكل في حد ذاتها خرقا للقانوف  تالسلوكيااري يشمل كلب من وبالتالي فإف الفساد الإد
الإداري ولكن ينتفي معها ركن برقيق ابؼصلحة العامة الذي تقوـ عليو الإدارة العامة، كأف يشتًط ابؼوظف 

 الإداري مقابلب ماديا أو خدمة ما مقابل إبقازه لوظيفتو وتقدبيو بػدمة لعميل ما.

ابؼوظف العاـ أو الإداري بخرؽ القوانتُ وتعطيل برقيق ابؼصلحة العامة أو  كما يشمل أيضا قياـ
 إفشاء أسرار ابؼهنة أو بيعها، أو تقدلَ خدمات لأطراؼ غتَ مؤىلة بؽا بدقابل مادي.

وبالتّالي فإف الفساد الإداري يكمن في متغتَين اثنتُ بنا ابؼوظف الإداري والوظيفة العمومية أو 
 العاـ.ابؼنصب في القطاع 

 ومن أىم أشكاؿ أو مظاىر الفساد الإداري ما يلي :

 2الرّشوة في الفقو ىي ما يعطيو الشّخص لقاض أو صاحب سلطة ليحملو على ما يريد.: الرشوة 

تعرؼ الرّشوة بأنَّا الابّذار بأعماؿ الوظيفة أو ابػدمة أو استغلببؽا بأف يطلب ابعالٍ "ابؼرتشي" أو 
أو الوعد بها أو أية منفعة أخرى، لأداء عمل من أعماؿ وظيفتو أو الامتناع عنها يقبل أو بوصل على عطية 

 3أو الإخلبؿ بالواجبات ابؼرتبطة بها مع علمو بذلك لصافٌ صاحب ابغاجة "الراّشي".

 تداعيات ممارسة جريمة الرشوة على النشاط الإداري:

  أنَّا تقضي على حق بصهور ابؼواطنتُ من أىم تداعيات بفارسة جربية الرّشوة في الأجهزة الإدارية
عموما، أو الفئات ابؼستهدفة من السياسة العامة بؿل التنفيذ من ابغصوؿ على فرص متساوية 

 . مصابغهمللحصوؿ على ابػدمات العمومية وبرقيق 

                                                                                                                                                                            
 .56، صابؼرجع نفسو - 1
وتطبيق آليات الحكم الرّاشد في البلدان النامية مع الإشارة لحالة  إشكالية تأثير الفساد الإداري على برامج التنمية، بقشيشعلي  - 2

 .36ص، 2016، 3جامعة ابعزائر ، مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوـ السّياسيّة، بزصّص تنظيم إداري وسياسيأطروحة  ،الجزائر
الملتقى الوطني حول حوكمة الشركات  ، ابؼتعلق بالوقاية من الفساد ومكافحتو 01-06الرّشوة في ظل القانوف رقم  بوعزة نضتَة، جربية - 3

 .2، جامعة بؿمد خيضر، بسكرة، ابعزائر، ص2012ماي  07-06 كآلية للحد من الفساد المالي والإداري،
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 تسبب الرشوة انتشار روح الاتكالية في قضاء ابؼصافٌ وابغصوؿ على الامتيازات دوف وجو حق. 
ييب عنصر الشفافية والثقة في ابؼعاملبت الإدارية. ىذا ما يتسبب في عرقلة ستَ الإدارة وبالتالي تغ

 والتّشكيك في نزاىتها ما يسقط عامل الثقة بتُ الدّولة وابؼواطن. 
  إضافة بععل ابغصوؿ على ابػدمة أو ابؼصلحة مقتصرا على فئة بؿددة من ابؼواطنتُ وىي الفئة ذات

أف إشراؾ ابؼواطنتُ في فعل كما الدّخوؿ ابؼتوسطة وابؼرتفعة دوف الفئات ذات الدّخل ابؼتدلٍ.  
 1الفساد يسبب استفحاؿ ىذه الظاىرة وتوسيع نطاقها لتصل إلى أسس المجتمع ككل.

 داد ابؼوظف العاـ لقبوؿ الرّشوة وانتظاره للحصوؿ عليها من خلبؿ تعطيل مصافٌ ابؼواطنتُ إف استع
والتّأختَ العمدي لتنفيذ مسؤوليّاتهم حتّى حتُ حصوبؽم عليها، يسبب تأخّرا كبتَا في إبقاز أىداؼ 

 ومهاـ ابعهاز الإداري، ما قد ينجر عنو تكاليف إضافية وابكراؼ في التنفيذ.
 ادـ مصافٌ فئة من ابؼواطنتُ مع مهاـ جهاز إداري ما وأىدافو خلبؿ تنفيذه لبرنامج أو في حالة تص

سياسة أو خدمة ما، فإنَّم ومن خلبؿ بعوئهم للرشوة لتعطيل التنفيذ أو الابكراؼ بالأىداؼ 
 .يسببوف ابكرافا في تنفيذ

 لسّماح بتقدلَ خدمات من خلبؿ دفع الرّشوة يتم إغواء ابؼوظفتُ للتغاضي عن الظروؼ ابػطرة أو ا
عامة منخفضة ابعودة، ومثاؿ على ذلك الرّشاوي التي يدفعها ابؼقاولوف الذين يتكفلوف بإبقاز 

 2مشاريع عموميّة.
  من شأف جربية الرّشوة التّغلغل في قطاعات حيوية وإحداث آثار خطتَة في الدّولة والمجتمع مثل

ف العدالة ويصبح راجح الكفّة لصافٌ الأغنياء قطاع العدالة وقطاع الشّرطة، فيحدث خلل في ميزا
وإف كانوا ظابؼتُ على حساب الفقراء وبؿدودي الدّخل فتنتشر مظاىر الظلم. إضافة لسعي 
أصحاب الأعماؿ غتَ القانونية إفساد عناصر تلك الأجهزة الإدارية لضماف عدـ متابعتها قضائيّا. 

 3نتُ بالعدالة وبالدّولة ككل.من نتائج بفارسات الفساد ىذه زعزعة ثقة ابؼواط

 

                                                           
 . 02، مرجع سبق ذكره، ص نضتَة بوعزة -  1
 .105مرجع سبق ذكره، ص ،السّياسيالفساد أبضد شلبي،  - 2
 .107، صابؼرجع نفسو -  3
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 : وتداعياتو على الوظيفة العموميّة التسيب الإداري

يقصد بالتسيب الإداري إبناؿ ابؼوظف للواجبات ابؼنوطة بو وابؼنصوص عليها في القوانتُ واللوائح 
 والقرارات التي تنظم الوظيفة العامة بشكل يؤدي إلى مردود سلبي على الإنتاجية وستَ العمل. 

كما أنوّ سلوؾ منحرؼ للموظفّتُ الإداريتُ، يظهر عبر الإبناؿ والّلبمبالاة ابّذاه القوانتُ ابؼنظّمة 
بؼهامهم الإداريةّ، وبزلّفهم عن الالتحاؽ بدناصب عملهم والتّأخّر اليومي، إضافة لانصرافهم الكلّي أو ابعزئي 

 عن الإيفاء بالتزاماتهم الوظيفيّة في أوقاتها المحدّدة.

 تداعيات التسيب الإداري على العمل الإداري:

 عدـ انتظاـ في العمل، وقصور في أداء ابؼهاـ، تظهر في شكل تأختَ إبقاز الأىداؼ. 
 .ارتفاع تكاليف الإبقاز 

 المحاباة والمحسوبيّة:

كفاءة اليعتبر مبدأ وضع الرجل ابؼناسب في ابؼكاف ابؼناسب أحد أىم ابؼبادئ التنظيمية التي تضمن 
تنفيذ ابؼهاـ الإدارية. حيث يعتبر اختيار ابؼوظفتُ لأداء مهاـ إدارية من أىم وأصعب العمليات الإدارية،  في

نظرا لانعكاس نوعية ذلك الانتقاء على مردودية وأداء الإدارة. لذلك فإف عملية الانتقاء بزضع في الظروؼ 
غتَ أنو سادت العديد من  1صب الإدارية.لقاعدة ابؼواصفات والأحقية في تولي ابؼنا "الصّحيّة" العادية

 ابؼمارسات ابؼنحرفة والفاسدة خلبؿ عملية التوظيف في القطاع العاـ. ومن أبّنها:

  عتمادا على ابػلفية الشخصية والمحسوبية، كتعيتُ الأقارب والأصدقاء االتعيتُ في ابؼناصب الإدارية
مشتًكة مع الإداريتُ ابؼسؤولتُ عن وابؼعارؼ وتعيتُ أصحاب النفوذ الذين تربطهم مصافٌ 

 التوظيف، وإبناؿ مبدأ التوظيف على أساس الكفاءة والاستحقاؽ.
  استغلبؿ السلطة وابؼنصب، كقياـ ابؼسؤولتُ عن التوظيف بطلب رشوة أو خدمات شخصية أو

 طلب دعم في قضية ما مقابل تسهيل عملية التوظيف للؤشخاص ابؼرشحتُ لنيل منصب إداري.
                                                           

، منشورات ابؼنظمة العربية للتنمية الإجارية، جامعة الدوؿ البيروقراطية الإدارية ومسألة التقويم الوظيفيرضواف العنبي بن علي،  - 1
 .80، ص2015العربية،
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ا الشكل من أشكاؿ الفساد النزعات القبلية وابعهوية وعلبقات القرابة والصّداقة، وبالتالي بىدـ ىذ
يعزز بموذج الولاءات التقليدية على مستوى الأجهزة الإدارية من نواحي ابغصوؿ على ابػدمات والتوظيف 

 .العمومي وغتَىا من الامتيازات التي بيكن ابغصوؿ عليها من ابؼنصب في القطاع العاـ

ينتج عن ىذه ابؼمارسات تقريب طبقات وبصاعات واستبعاد واضطهاد بصاعات أخرى من حقهم 
في ابػدمة العامة وحق العدالة وابؼساواة في ابغصوؿ عليها من منطلق انتماء إجتماعي أو عرقي، من شأف 

بغراؾ ىذه ابؼمارسة توسيع الشروخات بتُ بـتلف الفئات وابعماعات والطبّقات، وتصعيب عملية ا
 1الاجتماعي بتُ الطبقات " من الطبقات الدنيا بكو الطبقات العليا".

من شأف ىذا الشكل من أشكاؿ الفساد تعزيز الرّداءة في الأداء وتغييب معايتَ الكفاءة وإبناؿ مبدأ 
" وضع الرّجل ابؼناسب في ابؼكاف ابؼناسب" خلبؿ عمليّات التوظيف، وىذا يعود بالسلب على تنفيذ 

 اسات العامة وعلى أداء الوظيفة العمومية ككل.السّي

 نعكاسات الفساد المعنوية:ا

تعتبر مؤسّسات وأجهزة الدّولة بدثابة الواجهة أو حلقة الربّط بتُ الدّولة وابؼواطنتُ، كما تعتبر بدثابة 
عامة ومبدأ ابؼساواة في القدوة للمواطنتُ فيما يتعلّق باحتًاـ القوانتُ نظرا لارتباط مهامها بالقانوف وابؼصلحة ال

 حق ابغصوؿ على خدماتها، وبالتالي تعتبر بدثابة ابؼؤشّر على مدى سيادة العدالة في تلك الدّولة.

وبالتالي من شأف بفارسات الفساد ابؼتغلغل في ىياكل الدّولة ومؤسّساتها زعزعة تلك العلبقة بتُ 
داقيّة الدّولة وعدالتها، وفقدانو للثقّة بقدرتها على حلّ الدّولة وابؼواطن من خلبؿ فقداف ىذا الأختَ الثقّة بدص

 مشاكلو وتسيتَ شؤونو، ما يتًتّب عنو التّشكيك بشرعيّتها.
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 لتحسين أدائوجهود الجزائر تطوّر الجهاز الإداري الجزائري: المبحث الثالث: 

استهدؼ  خاضت ابعزائر العديد من التجارب، وسطرّت العديد من البرامج والسّياسات التي
 إصلبح جهازىا الإداري وبرديث أساليب تسيتَىا العمومي.

 على فعاليّة الجهاز الإداري  اوآثارى الجزائر يالإصلاح الإداري فتجربة  المطلب الأوّل:

 مفهوـ الإصلبح:

لغةً: يقوؿ ابن منظوُر: الصّلبحُ ضِد  الفساد، والإصلبحُ نقيضُ الإفساد، وأصلح الش يء بعد 
 1أقامو.فساده: 

ات الاجتماعيّة والسّياسية التي تسعى لإزالة الفساد. ؼ عر  كما يُ   2يطلق مفهوـ الإصلبح على التّغتَ 
خِلافاً لمفهوم في شكل ابُغكم أو العلبقات الاجتماعيّة دوف مساسٍ بأُسُسِها، وىو  تعديلٌ غير جذري  بأنوُّ 

 سو.سُ ليس سوى برستٍُ في النِّظاـ السِّياسيّ الاجتماعيّ القائم دوف ابؼساس بأُ  الث ورة

القيم وأبماط السّلوؾ التّقليدية، ونشر وسائل  تغييرعرّؼ صامويل ىنتغتوف الإصلبح بأنو:" 
نة ابغياة مَ لْ وعَ  مّة،طاؽ الولاء بحيث يتعدّى العائلة والقرية والقبيلة ليصل إلى الأُ الاتّصاؿ والتّعليم، وتوسيع نِ 

بداؿ مقاييس المحاباة بدقاييس صة وظيفيّا، واستِ نظيمات ابؼتخصِّ تٌ في السّلطة، وتعزيز الت  العامة، وعقلبنيّة البُ 
 3الكفاءة، وتأييد توزيع أكثر إنصافا للموارد ابؼادّية والرّمزية".

هد سياسي واقتصادي جُ "أمّا مفهوـ الإصلبح الإداريّ، فقد عرفّو الطيّب حسن أبشر بأنوّ: 
في الن ظمُ والعلبقات والأساليب  تغييرات أساسيّة إيجابيّةواجتماعي وإداري وثقافي ىادؼ لإحداث 

                                                           
، دار ابغامد للنّشر والتّوزيع، استراتيجيّات الإصلاح والتّطوير الإداري ودورىا في تعزيز الأمن الوطنيفيصل بن معيّض آؿ بظتَ،  -  1

 .41، ص 2014عمّاف، الأردف، 
 .68كره، ص، مرجع سبق ذِ الفساد السياسيأبضد شلبي،  - 2
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متُ درجة عالية من الكفاءة والفعاليّة في تنفيذ أوتوالأدوات بغُية تنمية قُدُرات وإمكانات ابِعهاز الإداري 
 1أىدافو."

ّـ، بهدؼ  خطّطتغيير واعٍ ومالإصلبح الإداري ىو  لو يتم إجراؤه على مستوى ىيئة أو نظاـ عا
 2، أو نوعيّة موظفّيو.ىيكلتو وعملوبرستُ 

عن وضعها  بأنوّ عمليّة إدخاؿ برستُ أو تطوير على ابؼنظّمة بحيث تكوف بـتلفةً  فيُعر ؼ التّغيتَ أمّا
 3ابغالّي وتتمكّن من برقيق أىدافها بشكل أفضل.

التّغيتَ ابعذريّ والتّغيتَ الإصلبحي، حيث أفّ التّغتَ ابعذريّ يؤدّي تغيتَ كمّي بيكننا التّفريق بتُ 
ونوعيّ في آف واحد. أمّا التّغيتَ الإصلبحي فيعتمد على النّظاـ السّياسي القائم الذي يسنّ قواعد وسياسات 

يتمّ على حساب لا  من أىمّ خصائص التّغيتَ الإصلبحي: أنوّ 4تقود إلى إحداث تغيتَ كمّي أو نوعي.
؛ يركّز ىذا النّوع من الإصلبح على السّياسات والأبنية السّياسيّة ابؼرتبطة النّظاـ القائم بل في إطار قواعده

 بها؛ 

بيكننا من خلبؿ بؾموعة التّعاريف ابؼقدّمة التّوص ل لأىمّ خصائص الإصلبح  خصائص الإصلاح الإداري:
 الإداري كما يلي:

  َمدروس ومقصودىو عمليّة تغيت. 
  والأداء التّشغيلي للموارد التّنظيم ابؽيكلي للجهاز الإداريات التي بسسّ تحسينسلسلة من الىو ،

 .البشريةّ
                                                           

، 1984، ابؼنظّمة العربيّة للعلوـ الإداريةّ، الأردف، التّنمية الإداريةّ أوضاعها الرّاىنة وآفاق المستقبلمؤسّسات الطيّب حسن أبشر،  -  1

 .21ص
2

-  James lain Gwo, réforme administrative, Le dictionnaire encyclopédique de l’administration 

publique, la reforme pour comprendre l’action publique, p1. http://www.dictionnaire.enap.ca  

 .76كره، ص نور الدين حاروش، رفيقة حروش، مرجع سبق ذِ  -  3
، ص 2011ديواف ابؼطبوعات ابعامعيّة، ابعزائر،  دراسات في التّنمية السّياسيّة في بلدان الجنوب قضايا وإشكاليّات،بومدين طاشمة،  -  4

17. 

http://www.dictionnaire.enap.ca/
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 لتقليص الفجوة بتُ الوضع ابغالي والوضع ابؼرغوب. ىو جهد ىادؼ 
 للس لطة والن فوذ لتطبيق إجراءات جديدة على نظاـ إداري ما، بسسّ  ىو الاستخداـ الأمثل وابؼدروس

 1أىدافو وبيئتو  في سبيل تطويره.

 أىميّة الإصلاح الإداري:

 .تقولَ الأداء وابؼمارسات السّلبيّة السائدة في ابعهاز الإداري للدّولة 
  الإداري.القضاء على بفارسات الفساد الإداري ابؼتغلغلة في بنية ابعهاز 
 .السّعي لتحقيق نقلة نوعيّة في أسلوب تقدلَ ابػدمات العموميّة وجودتها 
 .ات البيئيّة الدّوليّة والوطنيّة  تكييف الأجهزة الإداريةّ مع الظروؼ وابؼتغتَِّ
 مواكبة أساليب ومناىج التّسيتَ العمومي ابغديثة. 

  للدّولة:أسباب اللّجوء للإصلاح الإداري على مستوى الجهاز الإداري 

ىناؾ العديد من الأسباب والدّوافع التي تؤدّي بدتُّخذ القرار لابّزاذ قرار إجراء إصلبحات إداريةّ 
 جُزئيّة أو شاملة، وبيكن أف نورد أبّنها فيما يلي:

  َىرة ولة وما رافقو من تضخ م في ىيكلها التّنظيمي، حيث رافقت ىذه الظاّع بؾالات تدخّل الد  وس  ت
 الأمراض الإداريةّ وبفارسات الفساد الإداري. العديد من

  ُالالتزاـ عدـ عف أداء ابعهاز الإداري للدّولة خاصّة من حيث تنفيذ السّياسات العامّة للدّولة، و ض
 والأغلفة ابؼاليّة ابؼخصّصة بؽا. ،بآجابؽا المحدّدة

 .ّـ  ترشيد الإنفاؽ ابغكومي والقضاء على مظاىر تبديد ابؼاؿ العا
 يّة التّحوّؿ الدبيقراطي.تعزيز عمل 
  ُقيم التّشاركيّة في تسيتَ الش ؤوف العموميّة. داريةّ، وترسيخُ اللّبمركزيةّ الإ وبفارساتِ  سِ أسُ  إرساء 
  ُبناء علبقة الثقّة بتُ ابؼواطنتُ وابؼؤسّسات العموميّة التي تقدّـ ابػدمات العموميّة. إعادة 
  ُستوى مؤسّسات ابعهاز الإداري للدّولةتقنيّات وأساليب العمل الإداري على مُ  برديث. 

                                                           
 .43فيصل بن معيّض آؿ بظتَ، مرجع سبق ذكره، ص  -  1
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  انَّيار ثقة ابؼواطن ابعزائري بالدّولة ومؤسّساتها: نتيجة ضعف أداء مؤسّسات الدّولة وعدـ إيفائها
مويةّ التي بالتزاماتها، والتّضييق على ابغرياّت الأساسيّة للمواطن، والتًّاجع الكبتَ في الوضعيّة التّن

 انعكست على القدرة ابؼعيشيّة للمواطن ابعزائري.
  ضعف عمليّة التّحو ؿ الاقتصادي والسّياسي التي شهدىا النّظاـ ابعزائري نَّاية بشانينات القرف

، والالتزاـ ابؼاضي. حيث واجهت مؤسّساتو وفواعلو صعوبة في الاستجابة بؼتطلّبات ىذه ابؼرحلة
 النّموذج ابؼرغوب.ابغقيقي بقيم وأسس 

  الاعتماد على أىداؼ الإصلبح الإداري والتًّويج لسياساتو كبديل لتجديد مصادر شرعيّة النّظاـ
 السّياسي.

 تطوُّر الإصلاح الإداري في الجزائر:

بدراحل، تنطلق بظهور ابغاجة للئصلبح، مرفقةً بالإرادة السّياسيّة للبنطلبؽ عمليّة الإصلبح  بسرّ 
والاقتناع بأبنيّتها، يتمّ بعد ذلك وضع استًاتيجيّات الإصلبح يتمّ من خلببؽا برديد الرّؤية ابؼستقبليّة فيها 

ابؼراد برقيقها، يعقبها برديد الأىداؼ ووضع ابػطط ابؼناسبة وبزصيص ابؼوارد الضّروريةّ، بعد ذلك يتمّ برديد 
 .ح الإداريوتكليف الأجهزة والإطارات ابؼؤىّلة لتنفيذ عمليّة الإصلب

إفّ تصميم الدّولة يرتبط بتاريخ المجتمع وتطوّره في إطار السّياؽ الدّاخلي وابػارجي، وبالتالي تأثرّت 
ىذه العمليّة بظروؼ عدـ التّأكد وابؼعطيات ابؼفروضة والانقطاعات التي واجهتها عمليّة البناء الوطنية منذ 

 1الاستقلبؿ.

: ركّزت عمليّة الإصلبح الإداري خلبؿ ىذه الفتًة على تثبيت السّيادة فترة ما بعد الاستقلال
الوطنِي ة على بصيع مؤسّسات الدّولة، من خلبؿ إرساء إطار معياري لتسيتَ أجهزة الدّولة يستجيب بؼتطلّبات 

                                                           
1

-  M.C Belmihoub, La réforme administrative en Algérie : Innovations proposées et contraintes de mise en 

œuvre, Forum euro-méditerranéen sur les innovations et les bonnes pratique dans l’administration, 

Tunis, 15-17 Juin 2005, p 04. 
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ة ابغزبيّة التي الاستقلبؿ. كما تأثرّ ابعهاز الإداري طواؿ ىذه الفتًة وإلى غاية منتصف الثّمانينات بالأحاديّ 
 1بزدـ أىدافو وتنفّذ قراراتو وسياساتو. أداة سياسيّةجعلت منو 

تأثرّت عمليّة الإصلبح الإداري في ابعزائر مع مطلع السّبعينات بابؼوجة العابؼيّة للنّظريّات التّنموِي ة، 
كاملة ابغركيّة التّنمويةّ   برزت في ظلّها ابؼؤسّسات العموميّة الاقتصاديةّ التي قادت طواؿ ما يتعدّى عشريةّ

  وعمليّة التّصنيع في ابعزائر.

حداث الاقتصاديةّ والاجتماعيّة والأمنية التي  بؾموعة من الأ واجهت ابعزائر منذ منتصف الثّمانينات
كانت ذات تداعيات حادّة على توجّهاتها السّياسيّة والإيديولوجيّة، قادتها بكو التّحوّؿ من الاقتصاد ابؼوجّو 
 والنّموذج الاشتًاكي ما جعل ابعهاز الإداري للدّولة في حالة أزمة مصدرىا ضرورة تكيّفو مع تلك التّغتَّات

 .وثقافتو التّنظيميّة وىيكلو الإداري ابؼتناقضة مع مبادئو

بدرحلة التّحوّؿ الصّعب وابؼكلف الذي مرّت بها ابعزائر شعبا ومؤسّسات.  بسيّزت سنوات التّسعينات
بشن الانتقاؿ بؾازر أودت بحياة آلاؼ ابؼواطنتُ الأبرياء، إضافة لتصفية و"إعادة ىيكلة" مئات  حيث كاف

وفي ابؼردوديةّ، عالٍ من أزمات حقيقيّة في التّسيتَ يكن معظمها يُ ابؼؤسّسات العموميّة الاقتصاديةّ التي لم 
  الاقتصاديةّ والسّياسيّة.إضافة لبداية تراجع الدّور ابؼركزي للدّولة كفاعل وحيد في السّاحة 

ا لرؤية ومنهجيّة شاملة ومتكاملة تعكس ما بييّز عمليّة الإصلبح خلبؿ ىذه الفتًة ىو افتقارى
 2أىداؼ الإصلبح، وبردّد بؾالات تدخّل الإدارة ومواردىا وطبيعة علبقتها مع ابؼواطنتُ والمجتمع ككلّ.

 خلبؿ ىذه الفتًة، الذي مسّ المجتمع ابعزائريتتمثّل أىمّ ابؼؤشّرات التي عكست عمق التّحوّؿ 
 3للبحث عن سبل إصلبح وتكييف مؤسّساتها مع تلك ابؼتغّتَات: السلطات الربظية والذي دفع

 .ظهور بؾتمع مدلٍ فعّاؿ ومتنوعّ غتَ أنوّ يفتقر للتّنظيم 

                                                           
1
 - Azzedine Abdenour, Réforme administrative et gouvernance en Algérie : défis et options prioritaires, 

Meeting on Priorities in Innovating Governance and Public Administration in Mediterranean 

Region , Naples, 17-20  May 2004, p03. 

2
-  Ibid, p 05. 

3
- M.C Belmihoub, op cit, p 06.  
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  سابقا من الإقصاء، وىو ما انفتاح ابؼؤسّسات الرّبظيّة على الفواعل السّياسيّة غتَ الرّبظيّة التي عانت
 ."ولو ظاىرياّ" شجّع على نشوء بيئة سياسيّة منفتحة نسبيّا

 .ّتطوّر بؿسوس في العلبقات التّعاقديةّ في بؾاؿ التّوظيف، المجالات الاجتماعيّة، ابؼعاملبت التّجارية 
 .بروّؿ العلبقة بتُ الإدارة العموميّة وابؼواطن 
  ديدة.سياسيّة ج–ظهور حاجات اجتماعيّة 

 :منذ الاستقلال في الجزائر لإصلاح الجهاز الإداري الجهود القانونيّة والمؤسّساتيّة

وحدّدت  مستَة الإصلبح الإداري في ابعزائر وجّهتأىمّ المحطاّت القانونيّة وابؼؤسّساتية التي  بتحليل سنقوـ
 :معالم تطوّر ابعهاز الإداري

 344 -64ابؼرسوـ التّنفيذي رقم مبادرات الإصلبح الإداري في ابعزائر من خلبؿ صدور  انطلقت 
، ابؼتعلِّق بتحديد اختصاصات وزير الإصلبح الإداري والوظيفة 1964ديسمبر  02الصّادر في 

العموميّة. حيث تّم تكليفو بدراسة وإعداد بـطّط للئصلبح الإداري ابؽدؼ منو بزفيف ابعهاز 
لدّولة وبرستُ ستَه. نلبحظ من خلبؿ ىذا ابؼرسوـ الإرادة ابغقيقيّة للئصلبح الإداري من الإداري ل

 خلبؿ بزصيص وزارة وتكليف وزير للبىتماـ بتنفيذ سياسة الإصلبح. 
  ماي  12الصّادر في  104-84إنشاء بؿافظة للئصلبح والتّجديد الإداريتُ بدوجب ابؼرسوـ رقم

يشارؾ في مهمّة الإصلبح والتّجديد الإداريتُ ضمن مسعى . وىي ىيكل إداري مركزي 1984
 تقريب الإدارة من ابؼواطن وتكييف ابؽياكل الإداريةّ مع متطلّبات التّنمية.

  بإنشاء بؾموعة عمل وزاريةّ مشتًكة كُلِّفت بإعداد تقرير  1987قامت الس لُطات العموميّة سنة
وص بدجاؿ وطرُُؽ تدخُلها ومهامها، ووسائل معابعتها شامل حوؿ واقع الإدارة العامّة، تهتمّ بابُػص

 من زوايا بـتلفة.
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 زت اللّجنة خلبؿ عملها على بؾموعة من المحاور:رك

معاينة واقع القطاع العمومي ابعزائري الاقتصادي والإداري؛ معابعة مهاـ الإدارة ابؼركزيةّ؛ اعتماد  
لتّسيتَ؛ اعتماد الفعاليّة والتًّشيد في العمل الإداري؛ برقيق التّشاور في بؾاؿ التّخطيط؛ اعتماد لامركزيةّ ا

 1 .الانسجاـ في العمل الإداري

  في إطار مواصلة عمليّة شاملة للئصلبح الإداري بادرت الس لُطات العموميّة في ديسمبر من سنة
كُلِّفت بإعداد دراسة   بتشكيل بؾموعة عمل وزاريةّ مشتًكة ضمّت بُفثِّلي بشانية وزارات 1991

شاملة حوؿ واقع الإدارة ابعزائريةّ وسُبُل تطويرىا. تػُوِّجت أعمابؽا بتقرير شامل عافً إشكاليّة الإدارة 
 العموميّة من حيث مهامها، وصلبحيّاتها، وضرورة تطويرىا بدا يتلبءـ مع التّحو لات المحليّة والد وليّة. 

قتًحات التي تضمّنها التّ 
ُ
 قرير:أىمّ ابؼ

 ّـ؛  ضرورة بناء إدارة قويةّ/ بُؿايدة، نظيفة، ومُلتزمة بابؼرفق العا
 إدارة قادرة على الاضطلبع التّاـ بدهامها الدّائمة؛ 
 إدارة قادرة على برقيق فعاليّة ابعهاز الإداري؛ 
 إدارة قادرة على ضماف احتًاؼ ابؼوظفّتُ وتعبئتهم؛ 
  والتّشاور؛إدارة تُشكِّل دعامة أساسيّة للحوار 
  ،ُإدارة تستقطب اىتمامات وانشغالات موظفّي الإدارات ابؼركزيةّ والمحليّة، وابؼتعاملتُ الاجتماعيّت

 من خلبؿ ضماف اتّصاؿ مباشر وفعّاؿ بتُ ابغكومة والإطارات والأطراؼ الفاعلة.
  إحداث لجنة ابؼتضمّن  2000نوفمبر  22الصّادر في  372-2000ابؼرسوـ الرئّاسي رقم

حيث تتكفّل بتحليل وتقييم كافةّ جوانب تنظيم الدّولة وستَىا،  .إصلاح ىياكل الدّولة ومهامها
 2 واقتًاح الإصلبحات ابؼواتية.

                                                           
 .158، مرجع سبق ذكره، ص الوظيفة العموميّة بين التّطوُّر والتّحوُّل من منظور تسيير الموارد البشريةّ وأخلاقيّات المهنةسعيد مقدّـ،  -1
 ،وزارة الصّناعة وابؼناجم، التًّبية، البريد وابؼواصلبت، الدّاخليّة وابعماعات المحليّة، العمل، الاقتصاد، التّجهيز.مصافٌ رئيس ابغكومة 

نوفمبر  26، الصّادرة في 71ابعريدة الرّبظية عدد ، نة إصلبح ىياكل الدّولة ومهامهايتضمّن إنشاء بع 273-2000مرسوـ رئاسي رقم  -   2
2000. 
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اقتًحت بعنة إصلبح ىياكل ومهاـ الدّولة بعد قيامها بالتشخيص، وفي ظلّ احتًاـ فلسفة الإصلبح 
 صلبح الدّولة:وأىدافو، بإعداد ستّة مواقع إصلبح كبرى تشكّل جوىر إ

 موجّو للئدارة ابؼركزيةّ، ويهتمّ بإعادة توجيهها وتركيزىا على مهامها الاستًاتيجيّة، الموقع الأوّل :
وإعادة توزيع نشاطات التّسيتَ على ابؼستويات اللّبمركزيةّ، وىذا ما يوفّر بؽا فعاليّة تنظيميّة وتنسيقيّة 

 أكبر على ابؼستوى ابغكومي، وما بتُ الوزارات؛
 بـصّص للجماعات الإقليميّة والإدارات المحليّة. في ىذا الإطار بهب مزامنة الموقع الثاّني :

وعدـ التًّكيز، في سبيل توسيع بؾاؿ ابؼمارسة  الاىتماـ بهدفتُ رئيسيتُ:  تعميق اللّبمركزيةّ
تّنسيق البيتٍ إضافة لتكريس البلديةّ كجماعة بؿليّة، والولاية كجماعة للتّضامن والالدّبيقراطيّة. 

 للبلدياّت، وابؼنطقة كمجاؿ للتّنمية ابؼتناغمة وابؼتوازنة؛
 برديث مؤسّسات ابػدمات العموميّة عبر فتح بؾاؿ تسيتَىا بؼبادرات القطاع الموقع الثاّلث :

 ابػاصّ، ومؤسّسات المجتمع ابؼدلٍ، وبالتّالي بزفيف أعباء التّسيتَ والتّمويل على الدّولة؛
 تصميم وتقييم أفضل للسّياسات العامّة من خلبؿ تطوير اللّجوء لأدوات التّنظيم عالموقع الرّاب :

 والرقّابة وتوسيع طرؽ الاستشارة على مستوى ابؼؤسّسات العموميّة ومع المجتمع ابؼدلٍ؛
 بـصّص لأعواف الدّولة الذين يعتمد بقاح عمليّة الإصلبح عليهم. وىذا يتطلّب الموقع الخامس :

وظيف عمومي جديدة مبنيّة على ىدؼ تثمتُ ابؼورد البشري، مرونة القوانتُ، وضع سياسة ت
 وبرديث أساليب تسيتَ ابؼوظّفتُ بدا يتوافق مع ابؼهاـ ابعديدة للدّولة؛

  واطن الذي يعتبر ابؽدؼ الأقصى والأىمّ للئصلبح، حيث يتمّ في السّادسالموقع
ُ
: يرتكز على ابؼ

 الثِّقة بينو وبتُ الد ولة. بناء ىذا السّياؽ السّعي لإعادة
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قدّمت بعنة إصلبح ىياكل  أىمّ ابؼقتًحات التي توصلت إليها اللّجنة وقدّمتها كمشروع إصلبح:
توي على قائمة من الأعماؿ ذات الأولويةّ التي يتوقّع منها دعم برديث الإدارة، وأىمّ بوا ومهاـ الدّولة تقريرً 

 1ما ورد فيها: 

  أخلقة أو بزليقmoralisation de l’action publique  ّـ للدّولة وتنمية أخلبقيّات العمل العا
 ابؼهنة؛

  ّـ لتدخ ل الدّولة والمجالات الُأخرى السّياسيّة والاقتصاديةّ، والمجتمع التّفريق والفصل بتُ المجاؿ العا
العامّة والتّنمية  فواعل عموميّة وخاصّة للمشاركة في تنمية ابػدمةابؼدلٍ بهدؼ فتح المجاؿ لبروز 

 الاجتماعيّة؛
  إعادة تأىيل وتقوية وظيفة الوساطة التي تلعبها الفواعل السّياسيّة ابؼؤسّساتيّة والمجتمعيّة بتُ الدّولة

 والمجتمع، والتي يعتبر ضعفها وعدـ فعاليّتها مصدر ىشاشة الدّولة؛
 تّمثيليّة بؽا لتصبح شريك حقيقي توسيع ميادين وطرُُؽ مشاركة المجتمع ابؼدلٍ، وتوسيع القاعدة ال

 للدّولة؛
 تطوير وبذديد ابػدمة العموميّة من حيث تشكيلها، وبؾالاتها وطرُُؽ تقدبيها وأدوات إدارتها؛ 
  تكريس اللّبمركزيةّ كمحور مؤسّس لتصو ر وتصميم جديد للدّولة من خلبؿ إعادة تشكيل إدارة

 لّي.الأقاليم المحليّة وفق متطلّبات التّسيتَ المح
  ابؼتضمِّن إبغاؽ ابؼديريةّ العامّة 2013نوفمبر  18الصّادر في  380-13ابؼرسوـ الرئّاسي رقم ،

 للئصلبح الإداري بوزارة الدّاخليّة وابعماعات المحليّة.
 ّـ 2014جويلية  03الصّادر في  193-14 التّنفيذيرسوـ ابؼ ، المحدّد لصلبحيّات ابؼدير العا

بيثّل ىذا الأختَ ابؼوضوع برت سلطة الوزير الأوّؿ، السّلطة  للوظيفة العموميّة والإصلبح الإداري.
 ابؼركزيةّ لتصوّر سياسة ابغكومة في بؾاؿ الوظيفة العموميّة والإصلبح الإداري وتنفيذىا.

 ّـ بدوجب ابؼرسوـ الرئّاسي رقم   إنشاء ابؼرصد جانفي  07الصّادر في  03-16الوطتٍ للمرفق العا
ىو ىيئة استشاريةّ تكلّف بالتّشاور مع الدّوائر الوزاريةّ وابؼؤسّسات ابؼعنيّة الأخرى، بتقييم و . 2016

ّـ والإدارة ومن  وتطويربنا. أعماؿ تنفيذ السّياسة الوطنيّة والإشراؼ عليها في ميداف ترقية ابؼرفق العا

                                                           
1
 - M C belmihoub, op cit p p, 15, 16. 



 الفصل الثاّني: الجهاز الإداري الجزائري: بنية، حركيّة، تطوُّر
 

[234] 

 
 

ّـ وستَه، قصد تكييفو مع  أىمّ مهامو اقتًاح التّدابتَ والقواعد الراّمية إلى برستُ تنظيم ابؼرفق العا
التّطو رات الاقتصاديةّ والاجتماعيّة والتّكنولوجيّة، ومع حاجات مستعمليو. إضافة إلى ترقية الابتكار 

ّـ.  1والنّجاعة في بؾاؿ خدمات ابؼرفق العا

ت برامج الإصلاح الإداري بالهيكل الإداري للجهاز الإداري للدّولة، محاوِلةً تجاوز اىتمّ 
 2مظاىر تضخُّمو وتوسُّعو من خلال العديد من القوانين والمراسيم التّنفيذيةّ:

  ؛65-168تبسيط وبزفيف ابعهاز الإداري للدّولة "ابؼرسوـ التّنفيذي رقم" 
  ؛84-104، ورقم 83-641برستُ شروط تنظيمو "ابؼرسومتُ رقم" 
  ؛83-641وضع معايتَ تنظيميّة "ابؼرسوـ رقم" 
  ؛84-104برديد بـطّط تنظيمي "ابؼرسوـ رقم" 
  تعزيز وتعميم استخداـ التقنيّات ابغديثة لتنظيم الإدارة وابػدمة العامّة "ابؼراسيم التّنفيذيةّ رقم

 "؛14-193، ورقم 13-381، ورقم 212-96
 تَ العامّة التي تهدؼ إلى القضاء على ازدواجيّة ابؼهاـ وضماف تكامل أنشطتها، دراسة واقتًاح ابؼعاي

 "؛84-104إضافة لإجراءات تقريب الإدارة من ابؼواطن عند تقدلَ ابػدمات "ابؼرسوـ 
 اقتصاديةّ وتنظيم ابعهاز الإداري للدّولة "ابؼرسومتُ رقم -ابؼلبءمة بتُ ابغاجة لتحقيق تنمية سوسيو

 "؛03-192 ،ورقم 212-96

كما اىتمت سياسات الإصلاح الإداري في معظم نصوصها وقوانينها بالشكليّات والإجراءات 
 الإداريةّ من خلال السّعي لترشيدىا وعقلنتها وتبسيطها:

  ؛82-42تبسيط ابؼهاـ الإداريةّ، وعقلنة الإجراءات "ابؼرسوـ رقم" 
 خلبؿ ابؼعاملة مع ابعمهور "ابؼرسومتُ رقم  تبسيط وبزفيف الإجراءات والشّكليّات الإداريةّ، خاصّة

 "؛16-03ورقم  641-83

                                                           
 .13، ص 2016جانفي  13، 02ابعمهوريةّ ابعزائريةّ الدّبيقراطيّة الشّعبيّة، ابعريدة الرّبظيّة رقم  - 1

2
 - Essaid TAIBI, op cit, p 13. 
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 الإصلاح الإداري في الجزائر: سياسات واقع

تعاقبت بؿاولات الإصلبح الإداري الشامل للجهاز الإداري في ابعزائر مع تعاقب ابغكومات منذ 
التي بروؿ دوف تنفيذ ابؼشاريع الاستقلبؿ، نتيجة للوعي بخطورة الأمراض البتَوقراطية التي يعالٍ منها، و 

والبرامج التنموية. غتَ أف تلك المحاولات الإصلبحية لم برقق أىدافها نظرا لاستمرار نفس ابؼمارسات 
، وبيكن إرجاع ذلك لمجموعة واستخدامها في تنفيذ سياسات الإصلبح الإداري في حدّ ذاتها الإدارية السلبية

 من الأسباب أبنها:

  في أبماط تسيتَ ابعهاز الإداري ابعزائري، نتيجة لغياب الاستقرار السياسي غياب الاستمرارية
وتعاقب التشكيلبت ابغكومية التي يأتي كل منها بنمط وطاقم تسيتَي وإداري جديد لتنفيذ برامج 

 وسياسات جديدة لا تراعي ما تم إبقازه والتخطيط لو خلبؿ فتًات حكم ابغكومات السابقة.
 َيات التي تواجو عمليّات الإصلبح الإداري على  :مقاومة التّغيت تعتبر مقاومة التّغيتَ من أىمّ التّحدِّ

 من أىمّ مصدرىا: مستوى الأجهزة الإداريةّ ابؼعنِي ة بها.

الإصلبح الإداري، نتيجة النّدرة في ابؼوارد  تتشكّل حالة من ابؼقاومة للتّغيتَات التي يتطلّبها  قد
، أو عدـ كفايتها، أو صعوبة والبشريةّ والعتاد وابؽياكل  كابؼوارد ابؼاليّة  ات الإصلبحالضّروريةّ لإجراء عمليّ 

 1..."، الوظيفة العموميّةوزارة ابؼاليّةكالتّحصّل عليها من طرؼ السّلُطات الوصيّة "

الأجهزة الإداريةّ ابؼعنيّة بالإصلبح الإداري، وما  وصعوبة تكييف وتعديل ابؽيكل التّنظيمي للجهاز أ
بالنّسبة للموظفّتُ العموميتُ، وإعادة توزيع للمهاـ والصّلبحيّات، يرتبط بو من حركة نقل وتعيتُ كثيفة 

 خاصّة في ظلّ ما يتميّز بو التّنظيم الإداري ابعزائري من غياب للمرونة.

يتكوّف لدى ابؼوظفّتُ الإداريتُ شعور بابػوؼ مصدره ابعهل بحيثيات وإجراءات وبؿتوى عمليّة  قد
الإصلبح، ومردّ ذلك نقص في عمليّة الإعلبـ والتّوعية بأبنيّة تلك العمليّة وفوائدىا على ابؼناخ التّنظيمي  

عديد من ابؼوظفّتُ بؾالا لاستغلبؿ النّفوذ ككلّ. إضافة إلى الرّغبة في المحافظة على الوضع ابغالّي الذي يوفّر لل

                                                           
1
 -Lakhdar Benazzi, les résistances au changement, revue IDARA, vol 13,n°1, 2003, p 130. 
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والصّلبحيّات وخدمة ابؼصافٌ الشّخصيّة، وبالتّالي فإنَّّم يعتبروف عمليّات الإصلبح مصدرًا لتهديد 
 مصابغهم. 

كما قد يتكوّف سلوؾ مقاومة التّغيتَ كنتيجة لعدـ الثقّة في بؿتوى البرامج الإصلبحيّة واعتبارىا 
، خاصّة من حيث لعدـ الرّغبة في بذؿ جهود إضافيّة في التّكي ف مع متطلّباتها بدوف جدوى، أو كنتيجة

 .جهود التّكوين والتّعليم بالنّسبة للموظفّتُ اللّذين سيطاؿ الإصلبح وظائفهم ومهامهم

  إفّ التّغيتَ الذي تقتًحو برامج الإصلبح الإداري عموما صعب التّحقيق بالنّسبة للن ظُم السِّياسيّة
وتهديده  ،بنيّة على مركزيِ ة الدّولة ومؤسّساتها، نظراً للتّكاليف السِّياسِي ة والاجتماعيّة التي يتطلّبهاابؼ

للمواقع وابؼناصب في بـتلف مستويات التّنظيم. وبالتّالي فإفّ تداعيّات ىذا الوضع ستظهر في ابؼدى 
جديد والإصلبح في ابعهاز الإداري البعيد، وستعرقل بصفة مباشرة أو غتَ مباشرة كلّ بؿاولات التّ 

 1ابعزائري.

أىمّ انتقاد يمكن توجيهو لمسيرة الإصلاح الإداري في الجزائر ىو افتقار المبادرات 
نظرًا لحالة عدم الاستقرار التي تميّز التّشكيلات  والاستقرار والمؤسّسات المتعلّقة بها للاستمراريةّ

 2:الحكوميّة في الجزائر

 سوى ستّة أشهر. 1964تستمرّ وزارة الإصلبح الإداري والوظيف العمومي التي أنشأت سنة  لم 
  لم تستمرّ سوى سنة واحدة. 1983اللجنة الوطنيّة للئصلبح الإداري التي أنشئت سنة 
  استمرّت لسنتتُ. 1982أمانة الدّولة للوظيف العمومي والإصلبح الإداري 
 سوى تسعة أشهر، ولم برظى  2000تي أنشئت سنة الدّولة ال لم تستمر بعنة إصلبح مهاـ وىياكل

 توصياتها بالاىتماـ والتّنفيذ.
  فلم تستمرّ سوى بشانية أشهر.2013أمّا وزارة إصلبح ابػدمات العامّة ، 

                                                           
1
 - M.C Belmihoub, op cit, p05. 

2
 -Essaid TAIBI, 50 ans de réforme administrative en Algérie, Revue algérienne des politiques 

publiques, n°9, février 2016, p 08. 
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غتَ ابؼمكن توقّع برقيق نتائج إبهابيّة وإبقازات واقعيّة من مؤسّسات وىياكل إداريةّ لا يستمرّ من  وبالتّالي، 
  .نشاطها وصلبحيّاتها إلّا لفتًات ضيّقة

لا تسمح بؽا  الأجهزة الإداريةّ ابؼكلّفة بالإصلبح الإداريإفّ الفتًات الضّيقة التي تنشط خلببؽا 
، نظرا لانتقابؽا من وصاية وزارة وضماف برقيق نتائج ميدانيا تصميم سياسات إصلبح ووضع برامج تنفيذب

ىذا يعرّضها لتغتَ  في الصّلبحيّات  .التّنظيمي ابغكومي صعودًا ونزُولًا  ، وتنق لِها في ابؽيكلإلى أخرى
 وفي ابؼهاـ ابؼسؤولة عن إبقازىا، وفي تنظيم ىيكلها. ابؼمنوحة

التي وضع لأجلها، حيث يتمّ اعتباره أداة عندما يكوف الرؤية تصو ر أيضا بيتأثرّ الإصلبح الإداري 
كما تأثرّ   ابؽيكل الإداري للدّولة مع السّياسات ابغكوميّة. ابؽدؼ من الإصلبح الإداري ىو تكييف

وبالتّالي تّم استخدامو لإحداث الإصلبحات الإصلبح الإداري بالرّؤية التّنمويةّ وضرورة برقيق تنمية اقتصاديةّ 
 1" الضّروريةّ بؼواكبة حتميّات الانفتاح الاقتصادي.96-212الاقتصاديةّ "ابؼرسوـ التّنفيذي رقم 

عتبر مسألة داخليّة حيث ي لبا ما تصُبّ أىداؼ الإصلبح الإداري لصافٌ وبػدمة ابغكومة كأولويةّغا
 2.ثانويةّ وابؼواطنتُ مسألة ، لتكوف خدمة ابعماعاتتعُتٌ بابعهاز الإداري للدّولة

 إصلاح الجماعات المحليّة "البلديةّ والولاية":

حظيت ابعماعات المحليّة بابعزائر باىتماـ الس لطات ابؼركزيةّ منذ الاستقلبؿ، من خلبؿ النّصوص 
 مرّتالقانونيّة والدّساتتَ التي حدّدت إطارىا القانولٍ والوظيفي، ووضّحت صلبحيّاتها ومسؤوليّاتها. كما 

ع تطوّر النّظاـ السّياسي ابعزائري في بؿاولات لتكييفها مبدراحل تطوّر وإصلبح عديدة  ابعماعات المحليّة
  ومتطلّبات التّسيتَ العمومي للئقليم الوطتٍ.

؛ وتكفّلها بالعمل التّنموي ، تزايد مهاـ الدّولةبابعزائر ومن أىمّ دواعي إصلبح نظاـ الإدارة المحليّة
وضرورة بذسيد الدّبيقراطيّة الاتّساع ابعغرافي والتّفاوت الإقليمي؛ التّحوّؿ السّياسي الذي مرّت بو ابعزائر 

 1التّشاركيّة على ابؼستوى المحلِّي.

                                                           
1
 - Ibid, p 11. 

2
 - Essaid TAIBI, op cite, p 12. 



 الفصل الثاّني: الجهاز الإداري الجزائري: بنية، حركيّة، تطوُّر
 

[238] 

 
 

 أىمّ محطاّت إصلاح الجماعات المحليّة بالجزائر:

قرار الإبقاء على الإطار القانولٍ الفرنسي، ما  ،أىم ما مي ز الإصلبح الإداري مباشرة بعد الاستقلبؿ
-12-31ابؼؤرخّ في  157-62منو مع السّيادة الوطنيّة للدّولة ابعزائريةّ، بدوجب الأمر  يتنافىعدى ما 

نظرا  676بلديةّ إلى  1584عادة تنظيم ابغدود الإقليميّة للبلدياّت وتقليص عددىا من إضافةً لإ. 1962
-05-16الصّادر في  189-63ابؼوارد ابؼاليّة ونقص الإطارات الإداريةّ، وذلك بدوجب ابؼرسوـ رقم  حِّ لشُ 

1963. 

للجمهوريةّ ابعزائريةّ أبنيّة كبتَة للبلديةّ، حيث اعتبرىا المجموعة الإقليمية 1963أوَْلَى أوّؿُ دستور 
ابؼيثاؽ  أنوّ ما لبث أف بُصِّد وحلّ بؿلّوغتَ  .اسعةفي مادّتو التّ  والإداريةّ والاقتصاديةّ والاجتماعيّة القاعديةّ

الذي أولاىا نفس الأبنيّة. وتّم نشر أوّؿ نصّ قانولٍ مُتعَلِّق بتنظيم ابعماعات  1964الوطتٍ الصّادر سنة 
 1967.2-01-18ابؼؤرخّ في  24-67المحليّة "بعد سنوات من النّقاشات" بدوجب الأمر رقم 

ف ىو تأث ره بنموذجتُ قانونتُّ بنا النّموذج الفرنسي والنّموذج اليوغسلبفي. أىمّ ما ميّز ىذا القانو 
حيث استمدّ من النّموذج الفرنسي فكرة إطلبؽ اختصاص البلدياّت إضافة لبعض ابؼسائل التّنظيميّة، أمّا 

إضافة لإعطاء  النموذج اليوغسلبفي فقد استمدّ منو الإيديولوجيّة الاشتًاكيّة واعتماد نظاـ ابغزب الواحد،
 3الأولويةّ في التّسيتَ للعُمّاؿ والفلّبحتُ.

ابؼتعلّق تمّ استكماؿ النّظاـ القانولٍ للجماعات المحليّة بعد سنتتُ من خلبؿ إصدار النّص القانولٍ 
 .1969-05-23ابؼؤرخّ في  38-69بالولاية ابؼتمثّل في الأمر رقم 

الذي اىتمّ بالبلديةّ والولاية.  1976دستور سنة استمرّ الاىتماـ بابعماعات المحليّة من خلبؿ 
 ."ي الولاية والبلديةّى: "المجموعات الإقليميّة أفّ  منو على 36حيث نصّت ابؼادّة 

                                                                                                                                                                            
1
 .258 ، ص04: العدد مجل ة اقتصادِي ات شمال إفريقيابسمة عوبؼي، تشخيص نظاـ الإدارة المحليّة وابؼاليّة المحليّة في ابعزائر،  - 

ّـ ، بزصّص مكانة الجماعات المحليّة في النّظام الإداري الجزائريبظاعيل فربهات، ا - 2 ، مذكّرة لنيل شهادة ماجستتَ في القانوف العا
 .43، ص 2014إداري، قسم ابغقوؽ، كليّة ابغقوؽ والعلوـ السّياسيّة، جامعة الوادي، ابعزائر، تنظيم 

 .111، مرجع سبق ذكره، ص شرح قانون البلديةّعمّار بوضياؼ،  -  3
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جويلية  04الصّادر في  09-81خضع قانوف البلديةّ للتّعديل من خلبؿ إصدار القانوف رقم 
ترتقي بأداء البلديةّ وتفعيلها وتطوير دورىا في سبيل ، وقد بضل القانوف بؾموعة من الإجراءات التي 1981

  1استجابة أفضل لاحتياجات ابؼواطنتُ.

 14الصّادر في  02-81من خلبؿ إصدار القانوف رقم  للتّعديل بدوره قانوف الولايةخضع كما 
الولائي  منح ىذا القانوف للمجلس الشّعبي 2، ابؼتضمِّن التّعديل ابعديد للقانوف الولائي.1982فيفري 

وحدات الاقتصاديةّ لصلبحيّات رقابيّة واسعة بزوِّؿ لو مراقبة كافةّ الأجهزة الإداريةّ والاقتصاديةّ والتّعاونيّات وا
 التّابعة للمؤسّسات الاقتصاديةّ الاشتًاكيّة ابؼتواجدة في إقليم الولاية.

 :الدّيمقراطيّة المحليّة وتعزيز التّوجّو نحو اللّامركزيةّ

، تّم تكييف 1989دتو ابعزائر والذّي أسّسَ لو دستور فيفري للتّحو ؿ السِّياسي الذي شهِ  استجابةً 
وقانوف الولاية  08-90من قانوف البلديةّ  ابؼنظومة القانونيّة ابػاصّة بتسيتَ ابعماعات المحليّة من خلبؿ كُلٍّ 

المحليّة التي تفسح للمواطنتُ بؾاؿ  ةالدّبيقراطيّ لإداريةّ، و يّات التّحوّؿ بكو اللّبمركزيةّ االلّذين بضلب آل 90-09
ّـ المحلي.  ابؼشاركة في تسيتَ الشّأف العا

 بالنّسبة لقانون البلديةّ:

المحافظة على التّوازف السّياسي للمجلس الشّعبي البلدي في ظلّ  1990حاوؿ قانوف البلديةّ لسنة 
فتحت المجاؿ أماـ أعضاء المجلس الشّعبي البلدي لسحب  منو والتي 55التّعدّديةّ السّياسيّة، غتَ أفّ ابؼادّة 

 تأثرّ  ،الثقّة من رئيس المجلس الشّعبي البلدي في حالة توفّر نصاب ثػُلُثي الأعضاء وإبصاعهم على ىذا القرار
ما أثرّ على أداء  على استقرار العديد من المجالس الشّعبيّة البلديةّ، وفتح المجاؿ للعديد من الصّراعات

 3دياّت وإيفائها بدهامها.البل

                                                           
 04ابؼؤرخّ في  09-81القانوف رقم ، 1981جويلية  07، الصّادرة في 27ابعمهوريةّ ابعزائريةّ الدّبيقراطيّة الشّعبيّة، ابعريدة الرّبظيّة عدد  -  1

تَمِّم للؤمر رقم  1981جويلية 
ُ
 .917ابؼتضمِّن قانوف البلدِي ة، ص  1967جانفي  18الصّادر في  24-67ابؼعدِّؿ وابؼ

 14الصّادر في  02-81، القانوف رقم 1981فيفري  17الصّادرة في  07ابعمهوريةّ ابعزائريةّ الدّبيقراطيّة الشّعبيّة، ابعريدة الرّبظيّة رقم  - 2
تمّم للؤمر رقم  1981فيفري 

ُ
عَدِّؿ وابؼ

ُ
 .146وابؼتضمِّن قانوف الولاية، ص  1969ماي  23الصّادر في  38-69ابؼ

 .112، مرجع سبق ذكره، ص شرح قانون البلديةّعمّار بوضياؼ،  - 3
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جويلية  18الصّادر في  03-05من خلبؿ الأمر رقم  2005ىذا ما استدعى إجراء تعديل قانولٍ سنة 
تعلِّقة بحلّ وبذديد المجلس الشّعبي البلدي. 34حيث بسمّ ابؼادّة  2005،1

ُ
 ابؼ

تسيتَ ابعماعات المحليّة للتّطلّعات التي بضلها بفارسة الصّلبحيّات المحليّة وبؾاؿ ابؼشاركة في  ىلم ترق
، نظراً بغداثة بذربة الانفتاح السّياسي في ابعزائر، وافتقار الفواعل السّياسيّة "نواب المجالس البلديةّ ىذا القانوف

فةً إلى إضا ." في ابؼستويات المحليّة للخبرة التي بسكّنهم من بسثيل منتخِبيهمالأحزاب، ومنظمات المجتمع ابؼدلٍ
بصلة من الأسباب وابؼمارسات السّلبيّة على مستوى المجالس الشّعبيّة البلديةّ كطغياف العقليّة القبليّة على 

على التّسيتَ غتَ ابؼباشر للمجلس الشّعبي  والتّحالفات حساب روح ابؼواطنة، واستحواذ بصاعات ابؼصافٌ
بتسيتَ ابؼرافق العامّة وتقدلَ ابػدمات العموميّة، وضعف إبناؿ ابؼنتخَبتُ بؼهامهم خاصّة ابؼتعلّقة و البلدي، 

ّـ المحلّي نظراً لعدـ  إضافةً  الاتّصاؿ بابؼواطنتُ.  س ختً  اللضُعف مشاركة ابؼواطنتُ وعدـ اىتمامهم بالشّأف العا
 ثقافة ابؼشاركة.ل الكافي

ىا  مسّت بؿاورُ كما ظهرت ابغاجة لإحداث إصلبحات جديدة تزامنت مع برس ن الوضع الأمتٍ، 
من جهة أُخرى و  .كلّب من قانوف الانتخاب، بسثيل ابؼرأة في المجالس ابؼنتخبة على ابؼستويتُ المحلّي والوطتٍ

  2."الربّيع العربي"التي أرُفقت بأعماؿ شغب والتي تزامنت مع أحداث  الاجتماعيةتزايدُ ابؼطالب 

ظرفيّا،  من الإجراءات التي كاف بعضُهالإحداث بؾموعة كلّ ىذه الظ روؼ دفعت صانع القرار 
ياّ وىو ما ميّز ترقيعيّا وسطحيّا  تعديل قانوف ابعماعات المحليّة وتوسيع بؾالات ابغريةّ، وكاف بعضُها جدِّ

 وإشراؾ ابؼواطن في تسيتَ شأنو المحلّي على أوسع نطاؽ.

                                                           
ابؼتمّم للقانوف رقم  03-05، أمر رقم 2005جويلية  19، الصّادرة في 50ابعمهوريةّ ابعزائريةّ الدّبيقراطيّة الشّعبيّة، ابعريدة الرّبظيّة رقم  -  1

 . 35وابؼتعلّق بالبلديةّ، ص  1990أفريل  07ابؼؤرخّ في  90-08
 .51ص ، مرجع سبق ذكرهابظاعيل فربهات،   - 2

  الادّعاء نذكر طبيعة استجابة ابغكومة لأعماؿ الشّغب التي شهدتها بـتلف مناطق الوطن ابؼنادية بتحستُ كدليل على ىذا
تَ ابؼستوى ابؼعيشي... حيث تّم دعم أسعار الس كّر والزّيت في سبيل بزفيضها وجعلها في متناوؿ ابؼواطنتُ. إضافة لإيقاؼ إجراءات التّطه

ة ابعملة، وبؿاربة التّهر ب الضريبي، وإيقاؼ فرض ابؼعاملة بالسّجلّ التّجاري، الشّراء بالفواتتَ، وابؼوازنة المحاسبيّة... التّجاري للتّجارة ابؼوازية وبذار 
 وغتَىا من الإجراءات التًقيعيّة التي كانت تهدؼ إلى شراء السّلم الاجتماعي، وابغدّ من أعماؿ العنف التي بدأت في الانتشار.

Souhila H, le gouvernement plie sous la pression de la rue, journal LIBERTE, mercredi 02 Mars 2011, 

p03.  
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 1بالنّسبة لقانون الولاية:

  السّعي بؼضاعفة صلبحيّات المجالس المحليّة ابؼنتخبة وبسكينها من بّست مراجعة قانوف الولاية في سبيل
 الوسائل البشريةّ وابؼاديةّ اللّبزمة بؼمارسة اختصاصاتها.

  وجود عدّة فراغات بمواجهة الولاية بؼشاكل واختلبلات يعود مصدرىا للمنظومة التّشريعيّة ابؼتميّزة
، إضافة لتوالي التّغيتَات على ابؼستوى مسة صلبحيّاتهأدّت إلى خلط منتخَبي المجالس في بفار قانونيّة 

ما جعل من الصّعب تفستَ قانوف الولاية وتطبيقو بدا يتلبءـ  ،السّياسي والاقتصادي والاجتماعي
 .وينسجم مع طبيعة تلك التّحو لات

 إلى التّسيتَ ، كالعودة 1991التًّكيز واللّبمركزيةّ منذ سنة  ظهور نزعة لإعادة النّظر في بفارسات عدـ
مركز بوضع صناديق وطنيّة خاصّة لتسيتَ عدّة بؾالات "السّكن، التنمية الريفية والفلبحيّة..."، 

ُ
ابؼ

 .وإعادة مركزة بعض ابؼرافق العموميّة

 ابؼتعلّق بالولاية: 07-12ابؼتعلّق بالبلديةّ، ورقم  10-11قانوف ابعماعات المحليّة رقم 

تّم اعتباره بدثابة مراجعة شاملة لأحكاـ تسيتَ وتنظيم البلدياّت، ووسيلة فقد  بالنّسبة لقانوف البلديةّ
، واستجابة لتعزيز بفارسات الدّبيقراطيّة التّشاركيّة المحليّة ضمن السّياؽ الشّامل لإصلبح مهاـ وىياكل الدّولة

 .السّياسي والاجتماعيبؼتطلّبات التّسيتَ المحلّي ابعديدة في ظلّ مطالب السّكاف ابؼتزايدة وتنامي وعيهم 

أمّا قانوف الولاية، فقد تّم من خلبلو تلبفي أىمّ الثغّرات التي ميّزت القانوف السّابق، ومعابعة 
، إضافة إلى بسكتُ الولاية وىيئاتها من القياـ الاختلبلات التي برزت طواؿ فتًة العمل وفق مواده وتنظيماتو

 من الصّلبحيّات.من خلبؿ منحها ابؼزيد  بدورىا على أكمل وجو

 الجماعات المحليّة كمجال لإرساء مقوّمات الحُكم الرّاشد:

شاركة وتطبيقاتها في كلٍّ من الولاية والبلديةّ:
ُ
 ابؼ

                                                           
 .129، 128، ص ص، 2012، دار جُسور للنّشر والتّوزيع، ابعزائر، شرح قانون الولايةعمّار بوضياؼ،  -  1
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شاركة تهيئة الس بل و  تمّ ي
ُ
ليّتُ للمسابنة في عمليّات صنع الآليّات ابؼناسبة للمواطنتُ المحمن خلبؿ ابؼ

بطرؽ مباشرة أو عن طريق المجالس ابؼنتخبة. وتعتبر الولاية وفق ما وضّحو شعارىا الذي أقرهّ  القرارات سواءً 
قانوف الولاية "بالشّعب وإلى الشّعب" بؾالا يساىم ابؼواطنوف عبره في تسيتَ شؤونَّم العامّة على ابؼستوى 

 الولائي عن طريق المجلس الولائي ابؼنتخب الذي بيارس اختصاصات متنوّعة.

شرِّع ابعزائري منذ أوّؿ قانوف ولاية ت
ُ
مبدأ الانتخاب الكُلّي لأعضاء المجلس الولائي،  1969بتٌّ ابؼ

 .12من خلبؿ مادّتو  2012وقانوف  1990وكذلك بالنّسبة لقانوف 

مبدأ الانتخاب الكُلّي لأعضاء  1967كما تبتٌّ ابؼشرعّ ابعزائري منذ صدور أوّؿ قانوف بلديةّ 
الذي خصّص بابو الثاّلث  2011، وقانوف 1990، وكذلك ابغاؿ بالنّسبة لقانوف البلديالمجلس الشّعبي 

منو:"  11ابؼعنوف ب" مشاركة ابؼواطنتُ في تسيتَ شؤوف البلديةّ" لتعزيز مبدأ ابؼشاركة. وقد نصّت ابؼادّة 
 سيتَ ابعواري".تشكّل البلديةّ الإطار ابؼؤسّساتي بؼمارسة الدّبيقراطيّة على ابؼستوى المحلّي والتّ 

 الشّفافيّة وتطبيقاتها في الولاية والبلديةّ:

تعتبر الشّفافيّة أحد أىمّ مقوّمات ابغكم الراّشد فيما بىص قواعد وآليّات تسيتَ الأجهزة المحليّة 
حيث يقصد بها حريةّ تدف ق ابؼعلومات وتوفتَىا وابغصوؿ عليها، والعمل بطرُؽ منفتحة بدا يضمن  وابؼرفقيّة،

 بغفاظ على ابؼصافٌ وابّزاذ القرارات ابؼناسبة في الوقت ابؼناسب.ا

دة من أقدـ حوىذا على الرّغم من مناقضتو لوا تّم اعتماد ىذا ابؼبدأ في تسيتَ الإدارات المحليّة 
نظرا بؼا يوفّره ىذا ابؼبدأ من تعزيز لعلبقة الثقّة بتُ  ،خصائص تسيتَ الإدارات العموميّة وىو مبدأ السّريةّ

 1ابؼواطن ومؤسّسات الدّولة.

 :، من خلبؿ2012احتلّ مبدأ الشّفافيّة مكانة بفيّزة في قانوف الولاية ابعديد 

  ؽ جدوؿ أعماؿ الدّورة فور استدعاء المجلس الشّعبي الولائي عند الصالتي فرضت إ 18ابؼادّة
 ،، ولاسِيّما الإلكتًونيّة منهاابؼداولات وفي أماكن الإلصاؽ ابؼخصّصة لإعلبـ ابعمهورمدخل قاعة 

  وفي مقرّ الولاية والبلدياّت التّابعة بؽا".
                                                           

 .187، 186ص ص،  مرجع سبق ذكره، ،الولاية قانون شرح بوضياؼ، عمّار -  1
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  من نفس القانوف أف تكوف جلسات المجلس الشّعبي الولائي علنيّة.  26كما فرضت ابؼادّة 
  يتولّى رئيس ابعلسة ضبط ابؼناقشات وبيكنو طرد أيّ 27كما بيكننا أف نفهم من نصّ ابؼادّة ":

شخص غتَ عضو بالمجلس بىلّ بحسن ستَ ىذه ابؼناقشات، بعد إنذاره"، أفّ المجاؿ مفتوح لغتَ 
 الأعضاء بدتابعة ابعلسات العامّة والعلنيّة. 

  طنتُ أصحاب ابؼصافٌ ابغقّ في الاطّلبع في عتُ من نفس القانوف للموا 32كما أجازت ابؼادّة
ابؼكاف على بؿاضر مُداولات المجلس الشّعبي الولائي وابغصوؿ على نسخة كاملة أو جزئيّة منها على 

 .منفقته
  ضر النّتائج النّهائيّة لانتخابات الرئّيس في كلّ من ابؼكتب ابؼؤقّت بأف يلصق بؿ 60ألزمت ابؼادّة

 ياّت وابؼلحقات الإداريةّ وابؼندوبيّات البلديةّ.مقرّ الولاية والبلد

 وورد بذسيده في العديد من ابؼواد: 2011احتلّ مبدأ الشّفافيّة مكانة بفيّزة في قانوف البلديةّ ابعديد كما 

  منو:" يتّخذ المجلس الشّعبي البلدي كلّ التّدابتَ لإعلبـ ابؼواطنتُ بشؤونَّم.،  11حيث نصّت ابؼادّة
حوؿ خيارات وأولوياّت التّهيئة والتّنمية الاقتصاديةّ والاجتماعيّة والثقّافيّة، وبيكن في  واستشاراتهم

ىذا المجاؿ استخداـ الوسائط الإعلبميّة ابؼتاحة، كما بيكن للمجلس الشّعبي البلدي عرض نشاطو 
 السّنوي أماـ ابؼواطنتُ".

  لى مستخرجات مداولات المجلس منو فأقرّت بإمكانيّة كلّ شخص الاطّلبع ع 14أمّا ابؼادّة
الشّعبي البلدي والقرارات البلديةّ. إضافة لإمكانيّة ابغصوؿ على نسخة كليّة أو جزئيّة منها على 

 نفقتو.
  من نفس القانوف إلصاؽ مشروع جدوؿ أعماؿ الاجتماعات عند مدخل  22ألزمت ابؼادّة كما

 بدجرّد استدعاء أعضاء المجلس.قاعة ابؼداولات وفي الأماكن ابؼخصّصة لإعلبـ ابعمهور 
  على أف تكوف جلسات المجلس الشّعبي البلدي علنيّة ومفتوحة بؼواطتٍ البلديةّ  26نصّت ابؼادّة

 ولكلّ مواطن معتٍ بدوضوع ابؼداولة.
  ربطت إمكانيّة تنفيذ قرارات المجلس الشّعبي البلدي بإعلبـ ابؼعنيتُ بها عن طريق النّشر  97ابؼادّة

 تضمّن أحكاـ عامّة أو بعد إشعار فردي بأي وسيلة قانونيّة في ابغالات الأخرى.إذا كانت ت
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  :صلاحيّات الجماعات المحليّةتوسيع 

منح ابعماعات  ،2017الصّادر في نوفمبر  329-17ابؼرسوـ التّنفيذي رقم تّم من خلبؿ 
يقصد بالتّعاوف الإقليميّة ابعزائريةّ إمكانيّة إقامة علبقات تعاوف لامركزي مع ابعماعات الإقليميّة الأجنبيّة. و 

بدوجب اتفّاقيّة بتُ بصاعة إقليميّة جزائريةّ أو أكثر، وبصاعة  اللّبمركزي في ىذا السّياؽ علبقات شراكة قائمة
 1برقيق مصلحة متبادلة في إطار صلبحيّاتهما ابؼشتًكة. إقليميّة أجنبيّة أو أكثر بهدؼ

علبقات الشّراكة كلّ الأنشطة وابؼبادرات التي تساىم في دفع ودعم حركيّة التّنمية المحليّة، تأخذ 
برستُ الإطار ابؼعيشي للمواطنتُ، ترقية تبادؿ ابػبرات وابؼهارات بتُ ابعماعات الإقليميّة ابؼتعاقدة، ابؼسابنة 

بية حاجات ومطالب السّاكنة ذات الأولويةّ، بستتُ الصّداقة بتُ الشّعوب وتعزيز الدّبيقراطيّة التّسابنيّة في تل
من نفس ابؼرسوـ ابؼيادين التي بهب أف تندرج ضمنها   12وقد حدّدت ابؼادّة  2واللّبمركزيةّ وابغكامة المحليّة. 

 كلّ مشاريع الشّراكة التي يتمّ إبرامُها.

القانوف المجاؿ أماـ ابعماعات المحليّة بؼمارسة اختصاصها التّنموي المحليّ من خلبؿ سعيها فتح ىذا 
لإبراـ صفقات في ىذا المجاؿ، غتَ أفّ نفس القانوف بومل العديد من ابؼواد التي بُردّ من حريةّ بفارسة ىذا 

  .الاختصاص وبردّ من صلبحيّاتها في ابّزاذ قرار إبراـ الصّفقات

 حريةّ الإدارة اللّامركزيةّ في ممارسة مهامها:حدود 

الأجهزة  على الرّغم من الصّلبحيّات الواسعة التي وفّرتها النصوص القانونيّة ابغديثة ابؼنظّمة لنشاط
العديد من العوامل التي بردّ من إلّا أنَّّا تواجو في ابؼيداف وابؼمارسة الإداريةّ اللّبمركزيةّ "البلديةّ والولاية"، 

 يتّها وصلبحيّاتها في تنفيذ مهامها، سواء بصفة مباشرة أو غتَ مباشرة:حر 

 ابؼمنوحة للؤجهزة والذّمم ابؼاليّة على الرّغم من الصّلبحيّات الواسعة والوسائل  :عوامل تنظيميّة
 أفّ الإداريةّ اللّبمركزيةّ في سبيل إيفائها بدهامها وبرقيق ابؼصلحة العامّة على ابؼستوى المحلّي، إلّا 

عبر  دارة ابؼركزيةّ بستلك من النّفوذ ما بيكن ها من التّحكم في نشاط الأجهزة الإداريةّ اللّبمركزيةّالإ

                                                           
 .04، ص 2017نوفمبر  28، 68ابعمهوريةّ ابعزائريةّ الدبيقراطيّة الشّعبيّة، ابعريدة الرّبظيّة، العدد  -  1
 .05ابؼرجع نفسو، ص  -  2
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تعبّر عن السّلطة  وذلك بحجّة أنَّّا، بفارسة حقّ التّخطيط والتّنظيم والتّوجيو والإشراؼ والرقّابة
التي بستلك  وضماف برقيق ابؼصلحة العامّة، وتسعى للمحافظة على وحدتها التًّابيّة السّياديةّ للدّولة

  1 صلبحيّة تقديرىا وبرديدىا.
 و الإدارة أبّنها احتفاظ الإدارة ابؼركزيةّ بسلطة إصدار النّصوص التّنظيميّة حيث توجِّ  :عوامل قانونيّة

إضافة للوصاية الإداريةّ التي بيكن أف تواجهها الإدارة اللّبمركزيةّ  اللّبمركزيةّ خلبؿ عمليّة التّنفيذ.
جهزة ابؼركزيةّ بؿلّ الأجهزة اللّبمركزيةّ في بفارسة الصّلبحيّات إمكانيّة حلوؿ الأو  خلبؿ تنفيذ مهامها.

 .وتنفيذ السّياسات

 الوصاية الإداريةّ على الأجهزة اللّامركزيةّ "الولاية والبلديةّ":

الوصاية الإداريةّ بأنَّّا بؾموع السّلطات التي يقرّىا القانوف لسلطة عليا على أشخاص ابؽيئات تعرّؼ 
ة الأجهزة قدر من أىم مظاىر بفارسة الوصاية الإداريةّ  2اللّبمركزيةّ وأعمابؽم قصد بضاية ابؼصلحة العامّة.

التّصديق أو الرفّض أو الإلغاء، أو التّوقيف أو من خلبؿ  إحداث آثار قانونيّةالإداريةّ ابؼركزيةّ ابؼخوّلة 
 بالنّسبة للهيئة اللّبمركزيةّ. والحلول أو الحلّ الإقالة، أو الإقصاء. 

الوصاية لإدارية ىي سلطة إشراؼ ورقابة السلطة ابؼركزية على السلطات المحلية ابؼمنوحة بؽا بنص 
 قانولٍ بودد نطاقها. 

 3ارسة الوصاية الإدارية:من أىم الصلبحيات التي تقع ضمن بف

  الاحتفاظ بحق تعيتُ بعض أعضاء ىيئات الإدارة المحلية، وحق إيقاؼ وعزؿ الأعضاء، وحق وقف
 أو حل المجالس ابؼنتخبة، وفق أحكاـ القانوف.

                                                           
ّـ، كليّة ابغقوؽ، جامعة علاقة إدارة عدم التّركيز بالإدارة اللّامركزيةّداود ابراىيم،  -  1 ، 1ابعزائر، أطروحة دكتوراه في ابغقوؽ، القانوف العا

 .187، 183ص  ، ص2012
 .160، ص 2000، ديواف ابؼطبوعات ابعامعيّة، ابعزائر، دروس في القانون الإداريمّار عوابدي، ع -  2
دار ابعامعة ابعديدة للنشر، الإسكندرية،  ،القانون الإداري تنظيم الإدارة، نشاط الإدارة، وسائل الإدارة، بؿمد فؤاد عبد الباسط -3

 .45، ص2006



 الفصل الثاّني: الجهاز الإداري الجزائري: بنية، حركيّة، تطوُّر
 

[246] 

 
 

  التصديق على قرارات السلطة المحلية، والقصد منها إقامة رقابة على القرارات ابؼتخذة. حيث أف
 تكوينو" يبقى موقوفا على تصديق السّلطة الوصائيّة. نفاذ القرار " لا

 .إلغاء قرارات السّلطة المحليّة 
  ن عحلوؿ السّلطة ابؼركزيةّ بؿلّ السّلطات المحليّة في مباشرة اختصاصاتها التي امتنعت ىذه الأختَة

ت بالحالابفارستها، وىنا بهب على السّلطة ابؼركزيةّ الالتزاـ خلبؿ بفارسة ىذا الاختصاص 
، حيث أفّ كلّ ما سيصدر عن السّلطة ابؼركزيةّ في ىذه ابغالة سيكوف منسوبا المحدّدة قانوناً

 للسّلطة المحليّة التي تّم ابغلوؿ بؿلّها. 

 ممارسات الفساد السياسي ضدّ حريةّ الصحافة كعامل رقابي المطلب الثاني: 

وغتَ الرّبظيّة في ىناؾ العديد من آليّات ضبط الفساد التي بيكن أف تساىم مؤسسات الدّولة الرّبظية 
. بيكن تصنيفها إلى ىيئات مراقبة أفقيّة تعمل على مراقبة ومساءلة ابؼسؤولتُ ابغكوميتُ، إضافة ترسيخها

ابؼقاربة التّشاركيّة، إضافة لفتح المجاؿ  وقيمللمساءلة العموديةّ التّي تعتمد على نشاط وفعاليّة المجتمع ابؼدلٍ، 
سنقوـ فيما يلي من بإبراز الدّور الرقّابي الذي  أماـ حريةّ الصّحافة والإعلبـ وما يلعبو من دور رقابي نقدي.

 بيكن أف تلعبو الصّحافة ابغرةّ على ابؼسؤولتُ ابغكوميتُ وبفارساتهم.

بية يتم من خلببؽا ضماف الاتصاؿ اليومي الصحافة ىي وسيلة إعلبـ كتا :الصحافة مفهوم
 1أو الصورة إلى القارئ عبر ابعرائد اليومية أو الدورية. ،بابعمهور، وتهدؼ إلى نقل ابػبر والرأي والتحليل

وتعرؼ أيضا بأنَّا صناعة إصدار الصحف، من خلبؿ استقاء الأنباء ونشر ابؼقالات بهدؼ الإعلبـ 
 كما تعتبر وسيطا يتم من خلبلو تبادؿ الآراء والأفكار بتُ أفراد المجتمع، وبتُ  سلية،عليم والتّ ونشر الرأي والتّ 

                                                           
 .17،ص 2008بناف، ل منشورات ابغلبي ابغقوقية،، 1ط، العوائق أمام حرية الصحافة في العالم العربيسعدى بؿمد ابػطيب،  -  1
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كما تعتبر وسيلة  1وؿ الدبيقراطية، فضلب عن أنَّا من أىم وسائل توجيو الرأي العاـ.اـ والمحكومتُ في الدّ ابغكّ 
 2فعالة بؼمارسة الرقابة على أعماؿ ابغكومة.

  حرية الصحافة:

فهوـ ابغرية ىنا الإشارة نا لا نريد بدمفهوـ حرية الصحافة، بهب الإشارة إلى أنقبل قيامنا بتحديد 
يفصل بتُ ابغقوؽ والواجبات  حدٍّ  م، أو أي  إلى تلك ابغرية ابؼطلقة التي يغيب معها أي قانوف منظِّ 

حالة من في ب وابؼسؤوليات. بحكم أف ىذا ابؼعتٌ الذي ينادي بو بعض ابؼفكرين، من شأنو في رأينا التسب  
الفوضى والتجاوزات، وإمكانية التعدي على حقوؽ الآخرين وتهديد ابغرية الشخصية للؤفراد وابؼصلحة العامة 

. حيث يقوؿ ابؼفسر القانولٍ الإبقليزي ولياـ بلبكستوف في ىذا للمجتمع والأخلبؽ والقيم الاجتماعية
رة، فمن ابؼمكن والواجب وضع ة الدولة ابغُ الإطار" أنو على الرغم من كوف حرية الصحافة ضرورية لطبيع

  .3حدود بؽا"

بيكن القوؿ أف مفهوـ حرية الصحافة يتضمن مفارقتتُ ينبغي برقيق التوازف بينهما لكي لا  ،بالتاليو 
زمة بؼمارسة بؽذا النشاط خصائصو وأبنيتو ودوره، وبنا: ضرورة توفتَ ابغرية اللّب ايفقد كل من ابؼفهوـ و 

مهنة الصحافة، ضرورة وضع الآليات والوسائل والأطر القانونية التي تضمن عدـ استخداـ  للصحفي بؼمارسة
 اتهم.اتو كأداة تطاؿ حقوؽ الأفراد وتعتدي على حريّ اتو وحريّ حفي لصلبحيّ الصّ 

                                                           
، دراسة مقدمة لنيل جريدة الخبرالأساليب الإقناعية في الصحافة المكتوبة دراسة تحليلية للمضامين الصحية في ذىبية سيدىم،  -  1

 ،توريشهادة ماجستتَ في علم الاجتماع، بزصص تنمية، قسم علم الاجتماع والدبيغرافيا، كلية العلوـ الإنسانية و العلوـ الاجتماعية، جامعة من
 .15، ص2005ابعزائر،  قسنطينة،

  .22، صابؼرجع نفسو -  2
 .13، دار ابؽدى للطباعة والنشر والتوزيع، ابعزائر، صجزائريجرائم الصحافة في التشريع النبيل صقر،  -  3
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ة الصحافة بأنَّا بصورة عامة حق الفرد في التعبتَ عن آرائو تعرؼ حريّ  ة الصحافة:تعريف حريّ 
ابؼطبوعات بدختلف أشكابؽا، دوف خضوع ىذه ابؼطبوعات إلى إجازة أو رقابة سابقة، مع وعقائده بواسطة 

 1مسؤولية مؤلفيها مدنيا وجنائيا.

وتعتبر حرية الصحافة أحد نتائج ابغق في الاتصاؿ وابغق في حرية التعبتَ وابغق في تداوؿ 
ؼ ابعمعية العامة للؤمم ابؼتحدة في ابؼعلومات، والتي تعتبر حقا من حقوؽ الإنساف. حيث تم إقراره من طر 

من الإعلبف:" لكل  19حيث نصت ابؼادة  في الإعلبف العابؼي بغقوؽ الإنساف: 1948كانوف الأوؿ   10
شخص ابغق في حرية الرأي والتعبتَ، ويشمل ىذا ابغق حرية اعتناؽ الآراء دوف أي تدخل، واستقاء الأنباء 

 لتقيد بابغدود ابعغرافية."والأفكار وتلقيها بأي وسيلة كانت دوف ا

كما ترتبط حرية الصحافة بابغق في نشر الأخبار، ويقصد بو ابغق في إعلبـ ابعماىتَ بدا بودث في 
المجتمع، بالإضافة لتمكتُ السلطات العامة من إبلبغ ابعماىتَ بدا تود أف يعلموه من أمور ابغكم والإدارة. 

تمعات وإتاحة الفرصة للرقابة على العمل العاـ والسلطات وىذا من شأنو تدعيم أسس الدبيقراطية في المج
 القائمة بو.

 :الرّقابة على النّشاط السّياسيأىمية توفر الحرية لممارسة 

  حافة من بفارسة حقها في نقد السلطة والنظاـ ابغاكم ن الصّ بسكّ تكمن أبنية توفر ابغريةّ في أنَّا
، دوف أف بىشى بفارسوىا من حقوؽ ابؼواطنتُبؿاربة الفساد وكشفو وبضاية و  بكل موضوعية

  ض ىذا ابغق.وّ إجراءات جائرة تقُ 
  في القياـ بالتحقيقات والبحث عن ابغقائق، ومراقبة أداء القوى  ابغرةّ تساىم الصحافةكما

 ة والاقتصادية والسلطات التنفيذية.ياسيّ السّ 

                                                           
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات دراسة ميدانية بمؤسسات صحفية بمدينة قسنطينة معوقات حرية الصحافة في الجزائر، ،أحلبـ باي -1

ماجستتَ بزصص وسائل الإعلبـ والمجتمع، قسم علوـ الإعلبـ والاتصاؿ، كلية العلوـ الإنسانية و العلوـ الاجتماعية، جامعة منتوري  شهادةنيل 
 14ص، 2007-2006قسنطينة، ابعزائر، 
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   ة كفيل بتقليص حجم التضليل ع الصحافة بابغريّ بست   إف 
ُ
ض، وتعزيز ابؼصداقية غرِ الإعلبمي وابؼ

اء، خاصة في ظل ر  ر، وبالتالي كسب عدد كبتَ من القُ والشفافية في نقل ابؼعلومات ونشرىا للجمهو 
 .ابؼنافسة الشديدة التي يشهدىا المجاؿ الإعلبمي عموما على الصعيد العابؼي

 لمجتمع بتُ بصيع القوى والتّوجهات تشجيع إدارة النقاش ابغرّ في ا توف ر حريةّ الصّحافة من شأف
تعزيز إمكانية التعايش بينها، والقدرة على إبهاد ابغلوؿ و والأفكار. بفاّ يساىم في تقاربها وتفابنها 

 1للقضايا ابؼشتًكة بينها.
   توفر صحافة حرةّ من شأنو ابؼساعدة في عملية صنع القرار السياسي، وذلك من خلبؿ قدرتها على

وسياستو برظى بشعبية )أو تفقدىا(  وسط ابعمهور ابؼستهدؼ من السياسة،  جعل صانع القرار
بالإضافة لتمكن صانع القرار من التعرؼ على ردود الأفعاؿ وطبيعة الاستجابة لقراراتو من خلبؿ 

 ما تنشره الصحف.
 :لشفافيّة مفهوـ يطلق على ما بيكن استيعابو بسهولة وفهمو، أو ما بيكن ا تعزيز الشّفافية

استيضاحو بسهولة واكتشافو. وىو مفهوـ تّم استخدامو من قبل ابؼؤسّسات الد ولِّي ة ابؼهتمّة بدكافحة 
الفساد عبر العالم. يعبّر ىذا ابؼفهوـ على ضرورة إطلبع ابعماىتَ بدحتوى السّياسات العامّة 

 2غتَ ابؼعلنة. ومنهجها، وتعريفهم بكيفيّة إدارة الدّولة، وابغدّ من الضّبابيّة والسّياسات
  وتعتبر آليّة الكشف عن الفساد بأف يكوف الإعلبـ والإعلبف من جانب الدّولة عن أنشطتها كافة

في التّخطيط والتّنفيذ، حيث تتطلّب الانفتاح على ابعمهور فيما يتعلّق بهيكل ووظائف القطاع 
لبطّلبع عليها بسهولة إضافة لتوفتَ معلومات دقيقة وتوثيقها وفسح المجاؿ للجمهور ل 3العمومي.

ومرونة، ومن شأف ىذه ابؼمارسة بؿاصرة الفساد وبناء علبقة ثقة ومصداقيّة بتُ ابعمهور ومؤسّسات 
 الدّولة.
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 التنمية السياسية كبديل للحدّ من ممارسات الفساد السّياسي:

كالبعد الإنسالٍ   خضع مفهوـ التّنمية بؼراحل تطوٍّر عديدة قاـ خلببؽا ابؼفكّروف بإدماج أبعاد جديدة
 والبعد السّياسي.

البعد السّياسي للتنمية للدّراسة والتّحليل من طرؼ العديد من الباحثتُ في شكل شقّتُ  خضع
اثنتُ. الشّق الأوؿ يتمثل في زيادة فعالية وقدرة الدّولة على توجيو بؾالات النّشاط الإنسالٍ داخل حدودىا، 

لمشاركة في توجيو السّياسة العامة. أمّا الشّق الثالٍ فيتمثّل في إتاحة أكبر قدر بفكن من ابغريّات للمواطنتُ ل
 1وبالتّالي فإف تفعيل ىذين الشّقتُ سيؤدي إلى وضع حدّ بؼظاىر وبفارسات الفساد السّياسي. 

 أىميّة التّنمية السّياسيّة:

 أوّلا: تعزيز ابؼشاركة السّياسيّة 

ابؼواطنتُ  تتناسب ابؼشاركة السّياسية بشكل عكسيّ مع الفساد، حيث كلّما توفرت فرص مشاركة
في العملّيات السياسية كالانتخابات وبفارسة الرقّابة من خلبؿ المجالس التّمثيلية التعددية كلّما ساىم ذلك في 

 التّضييق على بفارسات الفساد.

ّـ  تنتج أزمة ابؼشاركة السّياسيّة عن عدـ إفساح المجاؿ أماـ ابؼواطنتُ للمشاركة في تسيتَ الشّأف العا
بغياة العامّة عبر ابؼشاركة في ابّزاذ القرارات السيّاسيّة، واختيار ابؼسؤولتُ ابغكوميّتُ، نظراً لغياب وابؼسابنة في ا

 2ابؼؤسّسات القادرة على استيعاب وتنظيم تلك القوى الراّغبة في ابؼشاركة في الفعل السّياسي.

 علاقة التّنمية السّياسيّة بالجهاز الإداري:

يعكس ابعهاز الإداري واقع التّنمية السّياسيّة في المجتمع، حيث يعتبر بؾالا بؼمارسة القيم الثقّافيّة 
والسّياسيّة، كما يعكس مستوى الوعي السّياسي. وبالتّالي بيكن اعتبار ابعهاز الإداري مؤشّراً يقُاس من 
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لم النّفس الاجتماعي وعلم الاجتماع في خلبلو مستوى التّنمية السّياسيّة في بؾتمع ما. وىنا يبرز دور ع
 برليل وتفستَ تلك ابؼمارسات على مستوى ابعهاز الإداري وطبيعة تأثتَىا على حركيّتو. 

ضرورة تلبؤـ وتناغم ثقافة مؤسّسات ابعهاز الإداري التي تطبع وبردّد حركيّتو وىيكلو التّنظيمي 
الثقّافة والقيم الاجتماعيّة والسّياسيّة السّائدة لضماف التّناغم  وعلبقتو الاتّصاليّة التّفاعُليّة بدحيط نشاطو، مع

بينهما وتفادي بصود الإدارة واغتًابها عن واقعها. حيث أفّ برقيق التّوافُق بتُ الإطار الثقّافي للمُجتمع 
 1قيق الاستقرار السّياسي.وابؼؤسّسات السِّياسيّة القائمة فيو يعتبر شرطا ضروريِ ا في عمليّة التّنمية السِّياسيّة وبر

 الجهاز الإداري وأثره على في الجزائر الحكومة الإلكترونيةإرساء أسس  : الثاّلثالمطلب 

مصطلح ابغكومة الإلكتًونية للتفكتَ حوؿ مدى انفتاح ابؼؤسسات ابغكومية وأجهزة الإدارة  بويلنا
وىذا يعكس  استجابتهم بؼا تفرضو عليهم معطياتها.مرونة العامة لبيئة نشاطهم، وتكيّفهم مع متغتَّاتها، و 

 .النموذج ابغديثإلى  يالكلبسيك من بموذجها الإدارة العامة التي شهدتهاالنقلة النوعية 

التقنيّات التكنولوجيّة في العمل ابغكومي  توظيفالتّوجّو بكو ابغكومة الإلكتًونيّة بؾرّد  يتعدّى
وابؼعلومات بتُ مؤسّسات ابغكومة ووحدات ابعهاز مل البيانات تكا استغلببؽا بدا بىدـ والإداري، إلى

واستخدامها في توجيو السّياسات والبرامج التنفيذيةّ بدا بىدـ برقيق أىداؼ السّياسات  .الإداري للدّولة
وضماف جودة  العامّة، وتوفتَ ابؼرونة اللّبزمة للبستجابة للمتغتَّات والتّحدّيات البيئيّة الدّاخليّة وابػارجيّة،

 ابؼخرجات وسلبمة عمليّات التّنفيذ.

من قبل الباحثتُ أو ابؼؤسسات  بؼفهوـ ابغكومة الإلكتًونية سواءتّم تقدلَ العديد من التّعاريف 
ديثة وابؽيئات الدّوليّة. وقد أبصعت كلّها على الدّور الإبهابي لتوظيف التّقنيات الإلكتًونيّة والتكنولوجيات ابغ

بينها وبتُ  التّفاعليّة والاتّصاليّة ابغكوميّة ككل، وأجهزتها الإداريةّ، من خلبؿ تعزيز العلبقةفي ابؼنظومة 
بصهورىا ابؼستهدؼ من خدماتها وسياساتها، وزيادة فعالية تنفيذ السياسات العامة، وىذا ما سنحاوؿ 

 توضيحو آتيا.
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 مفهوم الحكومة الإلكترونيّة:

استخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات وتكنولوجيا الاتّصاؿ ابغكومة الإلكتًونيّة بأنَّّا: " عرّؼ البنك الدّولي
تقدّمو من خدمات للمواطن وبؾتمع فيما  وفعاليّة، شفافيّة ومساءلة الحكومة كفاءة  زيادةمن أجل 
  "الأعماؿ.

استخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات "ابغكومة الإلكتًونيّة بأنَّّا  فقد عرفّت منظمّة الأمم ابؼتحدة أمّا
بؼا تقوـ بو ابغكومة من مهاـ وأعماؿ. حيث تعمل على برويل  لزيادة القيمة والمنفعة العامةوالاتّصالات 

أساليب العمل وعلبقاتو داخل ابؼؤسسات ابغكوميّة، أو في تفاعلها مع بعضها، أو مع الأفراد خارجها من 
 1".خلبؿ تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصالات

الذي يشتَ إلى العمليّات  E-Businessكما تعرّؼ بأنَّّا شكل من أشكاؿ الأعماؿ الإلكتًونيّة 
 2للمواطنتُ ومؤسّسات الأعماؿ على حدّ سواء. إمداد الخدمات الإلكترونيّةوابؽياكل التي تتفق مع 

التّوص ل لإرساء حكومة إلكتًونيّة تكامل أربعة أقساـ من التّحو لات الإلكتًونيّة بسسّ كُلب   يتطلّب
من خلبؿ توفتَ "أنظمة الاقتًاع الإلكتًونيّة،  الإلكتًونيّة قراطيّةبي؛ الدِّ الإلكتًونيّة من: ابػدمات العامّة

التّجارة ابغكوميّة الإلكتًونيّة، الإدارة  ؛الإلكتًونيّة"ركة الدّبيقراطيّة الشّفافِيّة والثقّة الالكتًونيّة، ابؼشا
 3الإلكتًونيّة.

 :بأىم ابؼبادئ التي تقوـ عليها ابغكومة الإلكتًونيةمن خلبؿ التّعاريف التي أوردناىا بيكن ابػروج 

 بنية برتيّة تكنولوجيّة قويةّ وآمنة، وتوفتَ العتاد اللّبزـ لعمليّة التّحوّؿ؛ 
 نولوجيات الإعلبـ والاتصّاؿ في العمل ابغكومي؛الاستفادة من تك 
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 السّعي التدربهي لإعادة بناء منظومة حكوميّة على أسس حديثة ذات بعد تكنولوجي؛ 
 الارتقاء بدستوى ونوعيّة ابػدمات العموميّة، وبرقيق الصّافٌ العاـ؛ 
  مدلٍ،" لإبقاح ضرورة تعاوف ومشاركة بـتلف الأطراؼ" حكومة، مواطنتُ، قطاع الأعماؿ، بؾتمع

 ؛ابؼشروع
  التّدر ج في عمليّة بّروؿ ابغكومة من حكومة تقليديةّ إلى حكومة إلكتًونيّة، عبر ابؼرور بدراحل برو ؿ

 قد تتميّز بالبُطء.

 1من بتُ أىم التقنيات الإلكتًونية التي تستفيد الأجهزة الإداريةّ منها في إطار مشروع ابغكومة الإلكتًونيّة:

 ات الإداريةّ التي يصممها بـتصّوف بدا يتوافق وابؼهاـ التي تؤديها كلّ وحدة إداريةّ؛نظم ابؼعلوم 
  تقنيّات الأرشفة الإلكتًونيّة: حيث تسهّل ىذه التّقنيّة على الوحدات الإداريةّ الرّجوع لوثائق

العمليات الأرشيف بسهولة ومرونة، واستخراج ابؼعلومات التي برتاجها، واستخدامها في بـتلف 
 الإداريةّ الأخرى؛

  ،تقنيّات تعتمد على شبكة الأنتًنت وىي متعدّدة ومتنوّعة، أبسطها القياـ بعمليّات الاتصاؿ
إدارة المحتويات، البوابات، تصميم ابؼواقع، بؿركّات البحث، واجهات وأكثرىا تطوّرا استخداـ نظم 
 الاستخداـ التّفاعليّة، وغتَىا.

 مة إلكترونيّة:أسّس وعوامل إرساء حكو 

 الإدارة الإلكتًونيّة 
 البتٌ التّحتيّة 
 التًّسانة القانونيّة 
  ّالتّكوين والتّعليم ابؼستمر 
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 على الجهاز الإداري للدّولة: أثار تطبيق مبادئ الحكومة الإلكترونيّة

 ؤسسات ابغكومية والأجهزة الإدارية تطبيق مبادئ ابغكومة الإلكتًونية على مستوى ابؼ يساىم
" إدارة بدوف أوراؽ، إدارة عن بعد، إدارة بالزّمن ابؼفتوح، إدارة بلب تنظيمات  وما توفّره من التابعة بؽا

عمليّة  حيث توفّر .في زيادة فعالية الإجراءات التنفيذية والأنظمة التسيتَية الدّاخليّة، 1جامدة..."
ومعابعتها وبرويلها إلى معلومات البيانات  إدخاؿ وتقييدسرعة في الدقة و ال أبستة الإدارات العامّة

، وبؽذا دور إبهابي في الرفّع من رشد فعاليّة في العمليّات الاتّصاليّة الدّاخليّة وابػارجيّةتساىم ب
   .القرارات الإداريةّ ابؼتّخذة

  مسابنتها في إنشاء ىيكل تنظيمي  من خلبؿ تلف الوحدات الإداريةّالاتصّاؿ بتُ بـ لتفعيلإضافة
بتُ بـتلف الوحدات  والقرارات الإداريةّ ، التّعليماتؿ الأوامراقتنا ةقّ دو  سرعةمرف وفعّاؿ يرفع من 

  .الإداريةّ ابؼكونة لو
 التّغذية الراّجعة بكو الأجهزة ابؼركزيةّ، وىذا  ابؼعلومات الواردة من عملية استقباؿفي سرعة ضماف ال

، وبؽذا تأثتَ إبهابي على عمليّة تفعيل متابعة التّنفيذ والرقّابة ابؼستمرةّ لعمليّاتو ونتائجو ما يساىم في
  .أيضا في ابؼستوى ابؼركزي ابّزاذ القرار

  تساىم تطبيقات ابغكومة الإلكتًونيّة في إشراؾ الأجهزة الإداريةّ اللبمركزيةّ وموظفي ابؼيداف في
الاستًاتيجيّة وابػطط التنفيذيةّ، من خلبؿ تفعيلها بؼبدأ  تصميم السياسات العامة ووضع ابػطط

ابؼشاركة وتوسيع نطاقو، إضافة للسّرعة في تشخيص ابؼشاكل التّنفيذيةّ في ابؼيداف بفضل السّرعة في 
ومن جهة أخرى، إكساب الأجهزة الإداريةّ قدرة على بؿاكاة الواقع من  نقل وبرصيل ابؼعلومات.

 2ة التي تعتمد على نظم ابؼعلومات الإلكتًونيّة.خلبؿ النّمذجة الواقعيّ 
  تعزيز علبقتها ابؼتبادلة بتُ ابؼواطنتُ وقطاع ابؼسابنة في تسهيل إجراءات العمل ابغكومي من خلبؿ

وبؽذا أثر إبهابي خاصة من حيث  .على العموـوخدماتها الأعماؿ وابؼستهدفتُ من سياساتها 
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استقطاب أكبر عدد من  والعمل علىالإعلبـ والتّوعيّة بأبنيّة سياسة أو برنامج حكومي ما 
 .ابؼستهدفتُ منو

 أفّ التقنيّات التي تقوـ عليها ابغكومة الإلكتًونيّة تساىم في توصيل ابػدمات للجمهور  كما
 1."تقريب الإدارة من ابؼواطن" ابؼستهدؼ منها بدلا من تنقّلو ىو إليها

  تقليص تكاليف التنفيذ وترشيد الإنفاؽ وتفادي ابؽدر في ابؼوارد ابؼاليّة وابؼاديةّ، إضافة لتقليص الفتًة
 الزمنية التي يتطلبها إبقاز بـتلف ابؼعاملبت الإدارية وتقدلَ بـتلف ابػدمات العموميّة.

  وبفارساتها.ابغدّ من مظاىر البتَوقراطيّة 
 د الإداريبفارسات الفسا بعض ابغدّ من فية أثر إبهابي كومة الإلكتًونيلتطبيق مبادئ ابغ. 

من في توفتَ ابؼساواة يساىم تقدلَ ابػدمات العمومية  خلبؿالإلكتًونية  التقنيات الاعتماد علىف
بعميع طالبيها من ابؼواطنتُ دوف بسييز  وابؼدة الزمنية ابؼستغرقة لتقدبيها نوعية ابػدمات ابؼقدمة حيث

بودّ أيضا من استغلبؿ ابؼناصب الإداريةّ وصلبحيّاتها في طلب الرّشوة مقابل تقدلَ وىذا  .أو بؿاباة
 .يوفّر عنصر الشّفافيّة في ابغصوؿ على ابؼعلوماتكما ،  ابػدمة

 الاعتماد على التقنيات الرقّمية وتكنولوجيات الاتصاؿ في الإعلبف عن الوظائف العموميّة  يساىم
تفعيل مبدأ وضع الرجل ابؼناسب في ابؼكاف ابؼناسب من خلبؿ ما في ودراسة ملفّات ابؼتًشّحتُ 

توفّره من فرص متكافئة للتنافس على ابؼناصب الإدارية العموميّة، ومبدأ ابغياد وابؼوضوعيّة في اختيار 
 2أكفأ ابؼتًشّحتُ وأنسبهم لشغل الوظيفة العموميّة.

 يث يتم توفتَ العديد من التكاليف الإداريةّ برستُ نوعيّة ابػدمات ابؼقدّمة وتقريبها من ابؼواطن. ح
وتقليص الوقت ابؼستغرؽ  لطالب ابػدمةوالوقت وابعهد ابؼبذوؿ لتقدبيها. إضافة لتوفتَ عناء التنقل 

الاتصاؿ بشبكة الأنتًنت  عبر، وذلك من خلبؿ إمكانية ابغصوؿ عليها عن بعد للحصوؿ عليها
 وإبساـ إجراءات ابغصوؿ على ابػدمة عبر ابؼوقع الإلكتًولٍ.وقع الإدارة أو ابؼرفق ابؼعتٍ، والولوج بؼ

  تساىم تطبيقات ابغكومة الإلكتًونية في الرفع من فعاليّة ابؼوظف العاـ من خلبؿ نقل ابؼهاـ
 وتركيزه على ابؼهاـ الأعلى قيمة التي تتطلّب جهد فكري إبداعي. االروتينية ابؼتكررة للتكنولوجي

                                                           
 .285مرجع سبق ذكره، ص ،العربيّة الدّول في الإلكترونيّة الحكامة لمبادرات سياسي مدخلنسرين بوياوي،  - 1
 81، ص مرجع سبق ذكرهسلمى عشبة عبد العزيز،   -  2



 الفصل الثاّني: الجهاز الإداري الجزائري: بنية، حركيّة، تطوُّر
 

[256] 

 
 

 كومة الإلكتًونيّة وعوامل مسابنتها الإبهابيّة في تنفيذ السياسات العامّة مقوّمات فعاليّة ابغ تظهر
من السّياسة أو عبر ما برتوي عليو من بؿتوى معلوماتي يغطّي كافّة استعلبمات ابعمهور ابؼستهدؼ 

الأجهزة الإداريةّ مع بصاىتَىا ابؼستهدفة، والتّزود  تواصل، ويسهل من جهة أخرى ابػدمة العموميّة
ختلف ابؼعلومات والبيانات اللبزمة لتصميم وتنفيذ البرامج التنفيذية. وبؿتوى خدمي يوفرّ بـتلف بد

ابػدمات للمواطنتُ وقطاع الأعماؿ والأجهزة الإداريةّ. وبؿتوى اتّصالي يتيح التّواصل الفعّاؿ وابؼرف 
 1اـ.بتُ ابغكومة وبـتلف شركائها في تنفيذ السّياسات العامة وتسيتَ الشّأف الع

  تعتبر الأنتًنت وابؼواقع الإلكتًونيّة أفضل وسيلة للتعبئة الاجتماعيّة وللبحتواء الاجتماعي، ويقصد
بهذا الأختَ توفتَ فضاء لتبادؿ ابؼعلومات بعميع الشّرائح الاجتماعيّة ما يوسّع من فرص إبراـ 

وطالبي ابػدمات. وبالتّالي فإفّ الصّفقات وإجراء ابؼعاملبت وتوفتَ بؾاؿ لالتقاء البائعتُ بابؼشتًين 
تقنيّات الأنتًنت وخدماتها تساىم في تذليل ابغواجز ابؼرتبطة بتوفّر ابؼعلومات والوصوؿ إليها، وتزيد 

 2من كفاءة السّوؽ، وتساىم في توسيع الأسواؽ وخلق أخرى جديدة.

 مقّومات إنشاء حكومة إلكترونيّة: إرساء مسار لمحة عن تجربة الجزائر في

بادرت ابعزائر بتسطتَ برنامج حكومي يستهدؼ عصرنة ورقمنة العديد من المجالات، وذلك في 
ابػدمات العموميّة. حيث انطلقت مبادرتها بدشروع ابؼواطن الإلكتًولٍ تقدلَ مية للبرتقاء باإطار سياساتها الرّ 

ف كلّ مواطن في رقم واحد مدى الذي تبنّتو وزارة الدّاخليّة وابعماعات المحليّة، وىو مشروع اختصار أرشي
يتمّ من خلبلو استخراج بـتلف  ،« le NIN : « le numéro d’identification national unique 3ابغياة

 ثانية. 30الوثائق الإداريةّ وفق نظاـ إلكتًولٍ في مدّة قياسيّة لا تتجاوز 

كما مسّت ىذه الإصلبحات قطاع العدالة من خلبؿ رقمنة عمليّة إصدار الوثائق الإداريةّ ابػاصّة 
بو كشهادة ابعنسيّة وشهادة السّوابق العدليّة، وكنتيجة بؽذا الإجراء أصبح بإمكاف ابؼواطن ابعزائري استخراج 

 ة بإجراءات الاستخراج السّابقة.خلبؿ مدّة جدّ قصتَة مقارنأي منطقة من مناطق الوطن  منىذه الوثائق 
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نظرا بؼا للقطاع الاقتصادي والتّجاري من أولويةّ في إطار سياسة عصرنة ابؼرافق العامّة وابػدمات 
كخطوة   استفاد قطاع التّجارة من إجراءات العصرنة والرقّمنة لصافٌ متعامليوالعموميّة التي باشرتها ابعزائر 

من خلبؿ تهيئة قاعديةّ تساىم في تسهيل ابؼعاملبت التّجاريةّ  ابعزائر، للعمل على تطوير مناخ الأعماؿ في
 بالتّنسيق مع الإدارات ابؼعنيّة، وذلك عبر إطلبؽ مشروع السّجل التّجاري الرقّمي.

يعتبر مشروع السّجلّ التّجاري الإلكتًولٍ أحد بنود برنامج ابغكومة الإلكتًونيّة ابعزائريةّ، تّم إعداده 
في  رة التّجارة وابؼركز الوطتٍ للسِّجِلّ التِّجاري بالتّنسيق مع وزارة البريد وتكنولوجيّات الإعلبـمن طرؼ وزا

. وقد دخل حيّز التّنفيذ على مستوى ابعزائر العاصمة في 2011جانفي  26إطار اتفّاقيّة تعاوف وُقػِّعَتْ يوـ 
كانوا أـ طبيعيّة رمز رقمي يتمّ التّعامل بو التّجار أشخاص معنويةّ  من شأف ىذا ابؼشروع منح  .2014مارس 

 1عبر الأنتًنت عوض السِّجِلّ الورقي.

من شأف مشروع السّجل التّجاري الإلكتًولٍ تقوية وتعزيز سلبمة مستخرجات السّجِلّ التّجاري من 
الوسائل أي تزوير أو بفارسات احتياليّة، إضافة لتطوير عمليّة مراقبة النّشاطات التّجاريةّ باستعماؿ 

التّكنولوجيّة ابؼتنقّلة، إضافة لتتب ع مسار العمليّات ابؼنجزة من طرؼ ابؼتعاملتُ خاصّة منهم بُذ ار ابعملة 
 2والاستتَاد والتّصدير.

بعمليّة التحوؿ التي شهدتها العديد من الإدارات العموميّة وابؼرافق العامة في أيضًا بيكننا الاستشهاد 
، حيث ورغم التّأخر الكبتَ الذي شهده 2013الإلكتًونيّة الذي انطلق سنة  ابعزائر ابعزائر في إطار مشروع

 دمات العموميّة نذكر منها:قيق بعض الإبقازات فيما بىص ابػإلاّ أنو تّم بر ابؼشروعتنفيذ أىداؼ 

 2016سبتمبر  04تّم إطلبؽ ىذه ابػدمة في  وقد ،بطاقة التعريف الرقّميّة وابعواز البيومتًي 
في ابعزائر العاصمة كمرحلة بموذجيّة، وتّم تعميمها على باقي ولايات الوطن في شهر أكتوبر من 

 نفس السّنة.
 ٍالرقّمي للحالة ابؼدنيّة السجلّ الوطت. 
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  2017نشر بطاقات البريد ابؼغناطيسيّة، حيث بلغ عدد حاملي ىذه البطاقات نَّاية سنة ،
 1412مواطن. كما قدّر عدد الشبابيك الآلية للؤوراؽ النّقديةّ في نفس السّنة  749285

 وتعكس ىذه الأرقاـ عدـ كفاية في الإبقاز. 1شباؾ آلي على ابؼستوى الوطتٍ.
 ة للحكومة، تطوير ابؼواقع الإلكتًونيّة بؼؤسّسات الدّولة كبوّابة الوزارة الأولى، والأمانة العام

على ابؼعلومات والتّقارير والنشريات  التي توفّر للمواطن واجهةالوزارات،  العديد منومواقع 
إضافة للمعلومات حوؿ الأنشطة وابػدمات العموميّة  الإحصائيّة التي يتم برديثها باستمرار.

والإجراءات الإداريةّ التي تنجزىا الوزارات. وتطوير تلك ابؼواقع بدا يشجّع العمل التعاولٍ عن 
 عد بتُ مؤسسات ابغكومة وابؼواطن.ب
 برستُ مؤشرات ابؼناخ الاستثماري باعتبار البعد الإلكتًولٍ وبرستُ فعالية تقدلَ  ابؼسابنة في

أىم عوامل  بتُ للمستثمرين المحليتُ والأجانب من ابػدمات والإجراءات وابؼعاملبت الإداريةّ
  .البيئةاذ قرار الاستثمار في تلك على ابز ابؼساعدةابعذب 

  الوكالة الوطنيّة لتطوير الاستثمار بفي ىذا السياؽ بيكننا الاستشهادANDIالتي وفرّت ، 
، الاستثماري للمستثمرين المحليتُ والأجانب عبر موقعها الإلكتًولٍ خدمة التّصريح بابؼشروع

لإبساـ ملفات  من استمارات وبماذج طلبات إضافة لتوفتَ نسخ عن الوثائق الإداريةّ اللبزمة
عصرنة وبرستُ نوعيّة لحيث سعت الوكالة من خلبؿ ىذا الإجراء  تسجيل الاستثمار وغتَىا.

كما يوفّر ىذا الإجراء إمكانيّة ابغصوؿ على خدمات الوكالة   ابػدمات ابؼقدّمة للمستثمرين.
ن خلبؿ عن بعد، وتوفتَ إمكانية ابغصوؿ على ابؼزايا دوف نفقات إضافيّة وفي آجاؿ قريبة م

 إرساؿ وثائق ابؼلف عبر موقع الوكالة ومتابعة وضعيّتو.
  من شأف ىذا الإجراء الارتقاء بنوعيّة الإعلبـ ابػاص بالاستثمار في ابعزائر، من خلبؿ ما يوفّره

موقع الوكالة من معلومات متنوعة حوؿ قطاعات النشاط، وعوامل ابعذب ومزايا الاستثمار في 
. إضافة للبرتقاء بخدمة الاتصاؿ لصافٌ طالبي بابعزائر القانونية للبستثمار ، وتوفتَ ابػلفيةابعزائر

 . ، وىذا ما يساىم في استقطاب أكبر عدد من ابؼستثمرينخدمات الوكالة
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 لقياـ وزارة البريد وابؼواصلبت السّلكيّة واللّبسلكيّة والتّكنولوجيّات والرقّمنة، بالشراكة مع  إضافة
نتًنت بـصّص للئجراءات الإداريةّ اتطوير ووضع موقع  مشروع إطلبؽالقطاعات الوزاريةّ ابؼعنيّة 

ل . حيث يهدؼ ىذا ابؼشروع إلى تسهي2015سنة  ابؼتعلّقة بإنشاء مؤسّسة في ابعزائر
إجراءات إنشاء مؤسّسة في ابعزائر وجعلها أكثر مرونة وسرعة، من خلبؿ وضع بوابة انتًنت 
برتوي على بـطّط إنشاء مؤسّسة منذ أوّؿ خطوة إلى آخرىا، حيث يتمّ ملؤ استمارة واحدة 

ري، تستخدـ في ابؼراحل اللّبحقة من قبل الأطراؼ ابؼعنيّة كابؼوثقّتُ، ابؼركز الوطتٍ للسّجلّ التّجا
 1الإدارة ابعبائيّة، وصندوؽ الضّماف الاجتماعي لغتَ الأجراء، وغتَىم.

الآثار الإبهابية لتطبيق ابغكومة الإلكتًونية التي أوردناىا سابقا في برقيق الرّضا لدى  تساىم
شرعيّة  تعزيزابؼواطنتُ، وىذا بوسّن العلبقة بتُ ابؼؤسسات ابغكومية وابؼواطنتُ ويعزز ثقتهم بها، وبالتالي 

  .النظاـ السياسي

 تحدّيات تطبيق مبادئ الحكومة الإلكترونيّة والاستفادة من مزاياىا بالجزائر:

 تفعيل تطبيقات ابغكومة الإلكتًونيّة تفعيل الإدارة الإلكتًونيّة على مستوى بؾموع الأجهزة  يتطلّب
التّحتيّة الضّروريةّ لإرساء إضافة لضرورة توفتَ البتٌ  الإداريةّ ومؤسسات القطاع العاـ وابػاصّ.

، لتحسيسيةاو الإعلبميّة  وابؼاليّة، الإداريةّ والتّنفيذيةّ، التقنية :بأبعادىا تطبيقات ابغكومة الإلكتًونيّة
 القانونيّة والأمنيّة. التكوينيّة والبشريةّ،

  توفتَ خدمة الأنتًنت على أوسع نطاؽ إضافة لتوفتَ بـتلف الوسائط فالبعد التقتٍ يتطلّب
التكنولوجية ووسائل الاتصاؿ ابغديثة بتكاليف مناسبة بؼختلف الشرائح ابؼستهدفة من البرنامج.  
كما أف تطبيق مشروع ابغكومة الإلكتًونيّة يتطلّب في مرحلة سابقة توفتَ تغطية إعلبمية توعويةّ 

لضماف الاستجابة الإبهابيّة  ومسابنتو في توفتَ الرفّاىيّة للمواطنتُ، ذا التحوؿ،وبرسيسية بأبنية ى
  واستعداد الأطراؼ ابؼعنية لتبتٍ ابؼمارسات التي يفرضها. مع متطلّباتو

 " في إطار عصرنة البنية التحتية وابػدمات، تتواصل عمليات الربط بشبكة الألياؼ البصرية، ففي
فيما بىص شبكة الانتًنت في  .كل البلديات بشبكة الألياؼ البصريةتم ربط   2017واخر سنة أ
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مليوف مشتًؾ  34، من بينهم 2017واخر أمليوف في  37.83ابعزائر، فقد بلغ عدد ابؼشتًكتُ 
ف يرتفع الرقم أكثر مع استقداـ تكنولوجيا التدفق العالي اللبسلكي أفي ابؽاتف النقاؿ، ومن ابؼتوقع 

 G4LTE ".1 للهاتف الثابت
  وىذا بويلنا إلى دور التّكوين والتعليم والتّنشئة التي بهب أف ترافق ابؼشروع بل أف تأتي في مرحلة

وذلك عبر إدراج التكوين في ميداف تكنولوجيات الاتصاؿ والإعلبـ، وتقنيات  .سابقة لانطلبقو
والأجهزة الإداريةّ وابؼؤسسات ، الإعلبـ الآلي والبربؾيات في بـتلف أطوار التعليم والتكوين ابؼهتٍ

 ابؼورد البشري مدى قابليّةرتكز على نجاح ىذا ابؼشروع واستمراريتّو تف .ابغكوميّة بدختلف مستوياتها
 .للتغيتَ وبسكنو من التعامل بتلك التقنيات ابغديثة وابؼوظفّتُ ابغكوميتُ بدرجة أكبر

 من الإلكتًولٍ، وتنظيم بفارساتو عبر خلفيّة كما أفّ تنفيذ ىذا ابؼشروع يتطلّب إرساء متطلّبات الأ
 :تضمن قانونيّة متكاملة

 التعامل الإلكتًولٍ مع الإدارات  واستمراريةّ وأماف ، يضمن سريةّإنشاء نظاـ وطتٍ معلوماتي آمن
وبضاية الأرشيف الإلكتًولٍ وما بوملو من معلومات شخصية ووطنية من بؿاولات  ،العموميّة

 2الإلكتًونيّة.ختًاؽ والقرصنة الا
   دابتَ ابؼستخدمة في المجالتُ الإداري والفتٍّ بغماية يعرّؼ أمن ابؼعلومات بأنوّ الإجراءات والت

ومنع وصُوؿ ابؼعلومات إلى أيادي ، توفتَ مبادئ قياموابؼعلومات من ابؼخاطر الدّاخليّة وابػارجيّة، 
 3مشروعة واستغلببؽا لأغراض إجراميّة. أطراؼ غتَ بـوّلة، وكلّ بؿاولات الوصوؿ إليها بطرُؽ غتَ

  ِيّة وردعيّة، برافظ على حقوؽ الأطراؼ ابؼتعاملتُ في الفضاء إرساء ترسانة قانونيّة متكاملة وقائ
وضرورة بريينها باستمرار نظرا بؼا وتعزّز ثقتهم بابؼشروع. الإلكتًولٍ العمومي، وبرمي خصوصيّتهم، 

 ر مستمرّ.تشهده التكنولوجيات ابغديثة من تطوّ 
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 11:20، على السّاعة 2018-12-26ات، تّم الاطّلبع على ابؼوقع بتاريخ مؤشِّرات تطو ر تكنولوجيّات الإعلبـ والاتّصاؿ وبؾتمع ابؼعلوم
 صباحًا.

 
 .289مرجع سبق ذكره، ص  مدخل سياسي لمبادرات الحكامة الإلكترونيّة في الدّول العربيّة،نسرين بوياوي،  -  2
  حتوى؛ ابعاىزيةّ واستمراريةّ توف ر ابؼعلومات؛ الوُثوقِيّة؛ الت حَك م في الوصوؿ؛ التًّابط؛ الا

ُ
 ستقرار؛ ابؼسؤوليّة.السّرية؛ ابؼصداقيّة وسلبمة ابؼ

 .117صداـ ابػمايسة، مرجع سبق ذكره، ص  -  3
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 الجهاز الإداري للدّولةب الارتقاءالمقاربات الحديثة المساىمة في : الرّابعالمطلب 

 NEW PUBLIC MANAGEMENT دارة العموميّة الجديدةالإأوّلا: 

 أسباب التّوجّو لنموذج الإدارة العموميّة ابغديثة:

 النّموذج البتَوقراطي الكلبسيكي. نقد 
 ،وتراجع شرعيّتو التي تقوـ أساسا على الفعاليّة والوفاء بالالتزامات. نقد القطاع العاـ وبفارساتو 
 تبديد ابؼاؿ العاـ في ظل غياب النّجاعة. 
 طرؽ تقدبيها.تقادُـ ، و تردّي نوعيّة ابػدمات العموميّة ابؼقدّمة 
  ّوما ينجرّ عنها من بطء في تنفيذ السياسات والبرامج وابػدمات العموميّة.ابؼركزيةّ الإدارية 

الريّاديةّ التي تبحث عن حلوؿ  اتابغكوم ضمن توجهاتيندرج مفهوـ الإدارة العموميّة ابعديدة 
تبحث عن طرؽ للئدارة ذات كفاءة  اتحكوم، عمليّة للمشاكل التي تواجهها في تسيتَ القطاع العاـ

تتجو بكو كما ، وتتجو بكو التّجديد والابتكار،  وفعاليّة. تكوف مستعدّة للتّخلي عن أساليب التّسيتَ التقليديةّ
على إنتاج أموابؽا  "البلديات والولايات" وحداتها اللبمركزية ابؼغامرة وبرمّل ابؼخاطر. تعمل على تشجيع

وفي سبيل ذلك فإنَّّا تنتفح  ابػاصة "التمويل الذاتي" بدؿ الاعتماد ابؼطلق على بسويل ابؼيزانية العموميّة.
 1بؼبادرة وتفتح المجاؿ للتّعامل مع القطاع ابػاص، وتعزّز بالتالي مفاىيم التنافسيةوتشّجع روح ا

، إدارة « PUMA »عرفّت بعنة إدارة الأعماؿ ابغديثة التّابعة بؼنظّمة التّعاوف والتّنمية الاقتصاديةّ 
ّـ يتميّز بتًكيز أقلّ، قطاع في  النّجاعةالأعماؿ ابغديثة كما يلي: " ظهور بموذج جديد يهدؼ لنشر ثقافة  عا

 2وبومل بؾموعة من ابػصائص:

 ،الاىتماـ بالنتائج المحققة التي يتم تقديرىا من منطلق الكفاءة، الفعاليّة، ونوعيّة ابػدمة 
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 بنظم حوكمة لا مركزيةّ، وإفساح المجاؿ  ،استبداؿ ابؽياكل التّقليديةّ ابؼتميّزة بابؼركزيةّ الشّديدة
بؼناقشة واختيار ابؼيزانية وطريقة توزيع الأظرفة للمستفيدين من ابػدمات التي تقدّمها ىذه ابؽياكل 

 ابؼاليّة،
  حريةّ تقدلَ بدائل للتسيتَ ابؼباشر للخدمات العموميّة ولنظم التّسيتَ التي تسمح بتحستُ العلبقة

 ت ابؼتبنّاة،فعاليّة للسّياسا-تكلفة
  ووضع آليّات  أىداف الإنتاجيّةالاىتماـ أكثر بفعاليّة ابػدمات العموميّة ابؼقدّمة، من خلبؿ إدماج

 الأجهزة العموميّة، تنافُسيّةتعُزِّز من 
  يات التي تواجهها تعزيز القُدُرات الاستًاتيجيّة للحُكومة ابؼركزيةّ لقيادة التّطو رات ابػارجيّة والتّحدِّ

 لة، وبسكينها من الاستجابة بؽا آليّا وبسرعة وبأقلّ التّكاليف.الدّو 

لا بهب أف يقودنا للتّغاضي واقعي قابل للتّطبيق إفّ السّعي لوضع بموذج تسيتَ خلّبؽ للقطاع العاـ 
، كمفهوـ الاحتكار، وبرقيق الصّافٌ الأساسيّة ومفاىيمو عن مبادئ وأسس نشاط القطاع العاـ وأىدافو

 .والسّعي للبستمرار في ابؼنصب والاستحواذ على السّلطة، ومصادر التّمويل وغتَىاالعاـ، 

عرفّو ابؼعجم السّويسري للسّياسة الاجتماعيّة بأنوّ ابّذاه عاـ  تعريف الإدارة العموميّة الجديدة:
 كامل دوؿ لتسيتَ ابؼنظمات العموميّة ظهر مطلع التّسعينات في الدّوؿ الأبقلوسكسونيّة لينتشر بعدىا في

 .OCDEمنظّمة التّعاوف والتّطوير الاقتصادي 

يستمدّ ىذا النّموذج الإداري مبادئو من العلوـ الاقتصاديةّ وإدارة أعماؿ ابؼنظّمات، وقد ظهر نتيجة 
، للنّقد ابؼوضوعي الذي تعرّض لو النّموذج الإداري الكلبسيكي في القطاع العاـ " النّموذج البتَوقراطي"

 . مراحل من الإصلبحات التي مسّت ىذا الأختَ رافقتووالذي 

ا ارتبط ظهور وبلورة ىذا النموذج الإداري بدبادئ إداريةّ لتيارات فكريةّ إداريةّ أخرى، يتمثّل مك
 1أبنها في:

  تضخّموبؿاولة تبطئ توسّع ابعهاز الإداري للدولة وابغدّ من. 
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-  CHRISTOPHER Hood, a Public Management for all seasons? , PUBLIC ADMINISTRATION: vol 
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 بتُ القطاعتُ العاـ وابػاصّ. التّوجّو بكو ابػوصصة، وتشجيع التعاوف والشراكة 
 الأبستة وعلى تكنولوجيات الإعلبـ والاتّصاؿ في العمليّات الإداريةّ وتقدلَ  ىتطوير الاعتماد عل

 ابػدمات العموميّة.
  الاىتماـ بتطوير أجندة ذات توجّو دولي، يتم من خلببؽا التًّكيز أكثر على القضايا العامة ابؼتعلّقة

  تصميم السّياسات العامة، أبماط القرارات والتّعاوف ابغكومي الدّولي.بالإدارة العموميّة، 
 وقد وضع ابؼفكّر كريستوفر ىود الذي يعتبر أوّؿ من استخدـ وطرح ىذا ابؼفهوـ نَّاية الثمانينات 

 1ة من ابؼبادئ والأسس التي تقوـ عليها الإدارة العامة ابغديثة، والتي نلخّصها فيما يلي:عبؾمو 
  لتحقيق إدارة أعماؿ احتًافيّة في مؤسّسات القطاع العاـ في سبيل الوصوؿ إلى مستوى عاؿ السّعي

من المحاسبة وابؼساءلة في ظلّ برديد واضح للمسؤوليّات وعدـ الاكتفاء بدنح الصّلبحيّات 
 والسّلطات دوف قيد أو رقابة.

  مؤشّرات وأىداؼ  وضع معايتَ دقيقة وواضحة من خلبؿ برديد الأىداؼ بوضوح ودقةّ ووضع
 كميّة قابلة للقياس، وىذا بوقّق الكفاءة والنّجاعة ويضمن ابؼساءلة.

  تركيز الاىتماـ على النّتائج المحققة وليس فقط على إجراءات التّنفيذ، وذلك من خلبؿ تعزيز الرقّابة
"كميّة" إضافة للبعتماد على معايتَ دقيقة وواضحة   .على بـرجات النّظاـ وتعزيز ضوابط الإنتاج

لقياس النّجاعة من خلبؿ التّعريف بالأىداؼ وتفادي غموضها، ووضع مؤشّرات لقياس بقاح 
 التّنفيذ.

 تتميّز  السعي لتجزئة ابعهاز الإداري للدّولة من خلبؿ إنشاء وحدات إداريةّ صغتَة متخصّصة
 بالسّهولة وابؼرونة في إدارتها.

  ّـ يضمن برستُ نوعيّة ابػدمات العموميّة ابؼقدّمة دمج مفهوـ ابؼنافسة وتعزيزه في القطاع العا
وبىفّض تكاليفها، وذلك من خلبؿ إجراءات التّعاقد مع القطاع ابػاصّ عبر ابؼناقصات الوطنيّة 

  .من صيغ التّعاقد ابؼتوفّرة وابؼمكنة العامّة وعقود الامتياز وغتَىا
 لتنفيذ وبـصّصاتو من حيث كاليف اعقلنة وترشيد الإنفاؽ العاـ، من خلبؿ السعي لتقليص ت

 ابؼوارد، والتّكاليف ابؼباشرة، وتقليص ابؽياكل الإداريةّ...
                                                           

    العامّة والسياسات العامة بجامعة لندفكريستوفر ىود ىو بروفسور في الإدارة 
1
 - CHRISTOPHER Hood, op cit, p3. 
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عرفّو إيفاف بيسكو بأنوّ: " غرس روح ابؼبادرة في ابعهاز الإداري للدّولة من خلبؿ إضفاء منطق 
 السّوؽ على أعمالو، بحيث برلّ ابؼنافسة بؿلّ ابؼبادئ السّياسيّة."

  ة العموميّةثانيا: النّجاع

ويدؿّ ىذا  .Performanceمصطلح النّجاعة عبارة عن تربصة حرفيّة للكلمة الفرنسية والإبقليزيةّ 
"النّتيجة ابؼتحصّل عليها خلبؿ عمليّة التّنفيذ، وىو النّجاح الذي يلبحظو ابعميع من خلبؿ  ابؼصطلح على

وىي تعبر عن ابغالة ابؼثاليّة التي تصبوا الإدارة  1بؾموعة من ابؼؤشّرات والأرقاـ التي تقيس تلك النّتائج."
 عموما لتحقيقها.

كما تعتبر النجاعة ابؼفهوـ ابؼركزي الذي دارت حولو بؾموع الإصلبحات التي جاءت بها ابؼقاربات 
نت وتعتبر من أىم وأبرز ابؼفاىيم ابغديثة التي تقوـ عليها عمليّة تسيتَ ابؼنظمات مهما كا 2الإداريةّ ابغديثة.

حيث بيكن اعتبار النّجاعة العموميّة متغتَّ كمّي مهم بيثّل واحدًا من مقوّمات النّموذج الإداري  طبيعتها.
يستمدّ مفهوـ النّجاعة العموميّة أبنيّتو من عامل قياس الأداء، فمن خلبلو بيكن بسييز  العمومي ابغديث.

 .بقاح التّنفيذ من فشلو

عمليّة التّنفيذ يوجب برديد طريقة عمل تسمح بتحقيق الأىداؼ إفّ إدخاؿ مفهوـ النّجاعة على 
وبرديد أدوات وطرؽ قياس علميّة وعمليّة يتمّ التّعبتَ عنها بدؤشّرات دقيقة بيكن قياسها ومقارنتها بالأىداؼ 

لرقّابة على المحدّدة سابقا، وىذا يتطلّب منظومة رقابيّة فعّالة على تسيتَ الأجهزة وتنفيذ البرامج والسّياسات "ا
 الأىداؼ، الرقّابة على ابؼوارد ابؼستهلكة، الرقّابة على النّتائج المحقّقة".

 

 

                                                           
، أطروحة مقدمة ضمن متطلّبات نيل مدى نجاعة التّسيير الإداري في الجزائر باعتماد نظام الحكومة الإلكترونيّةأبضد بوشارب،  - 1

 .15، ص 2016، 03شهادة الدكتوراه في علوـ التّسيتَ، بزصّص إدارة أعماؿ، كليّة العلوـ الاقتصاديةّ والتّجاريةّ وعلوـ التّسيتَ، جامعة ابعزائر 
2
  - Marcel GUENOUN, Le Management de la Performance Publique Locale étude de l’utilisation des 

outils de gestion dans deux organisations intercommunales, Thèse pour l’obtention du doctorat en 

science de gestion , université Paul CEZANNE, MARSEILLE, 2009, p 04. 
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 خلاصة الفصل الثاّني:

قمنا خلبؿ ىذا الفصل بتعريف ابعهاز الإداري وبرديد خصائصو ومهامو. كما قمنا بتحليل بنيتو 
مرافق عامّة، ومؤسّسات عموميّة بأنواعها". وقد فصّلنا في برليل "الإدارة ابؼركزية، الإدارة اللّبمركزيةّ المحليّة، 

الإدارة اللّبمركزيةّ "بلدية وولاية" من حيث دورىا في تنفيذ السياسات العامة، وواقع الصلبحيّات ابؼمنوحة بؽا 
 .، وأثر الإصلبحات التي مسّتها على إيفائها بدورىاوانعكاسها على إيفائها بذلك الدور

ابعهاز الإداري على بؾموعة من ابؼوارد خلبؿ تنفيذ السّياسات العامّة، وبالتالي فإنوّ يتأثرّ بها يعتمد 
ّـ" الذي  من حيث الوفرة أو النّدرة، النّوعيّة، الكفاءة، ابػصائص.. وعلى رأسها ابؼوارد البشريةّ "ابؼوظّف العا

وارد ابػزينة العموميّة التي بزضع للمراقبة بىضع في تسيتَ مساره ابؼهتٍ لقانوف الوظيف العمومي. إضافة بؼ
والتّدقيق ابؼالي. وابؼوارد القانونيّة التي بسنحو صلبحيّات ابّزاذ القرارات وإبراـ العقود والصّفقات العموميّة، 

 تبرز فعاليّة وكفاءة ابعهاز الإداري من خلبؿ كيفيّة استغلبلو بؼوارده لغرض برقيق وتفستَ النّصوص القانونيّة.
 أىداؼ السّياسة العامّة.

وضحنا أسباب اللجوء لسياسات الإصلبح الإداري في ابعزائر، وابعهود القانونيّة وابؼؤسّساتيّة التي 
 سخّرت منذ الاستقلبؿ في سبيل الارتقاء بابعهاز الإداري للدّولة.

للّبمركزيةّ المحليّة، العديد من ابؼقتًحات والإبقازات، أبّنها تعزيز ا نتج عن سياسات الإصلبح الإداري
ومنح ابعهاز الإداري ابؼزيد من الصّلبحيّات وابغريةّ وابؼرونة في إبراـ الصّفقات العموميّة، وإبراـ عقود الامتياز 

صدار قوانتُ ومراسيم تنفيذية خاصة بابغد من تضخم ابعهاز الإداري إضافة لإ وغتَىا من أشكاؿ العقود.
إرساء للعمل على  إضافة ة لتنظيم الإدارة، وغتَىا من الإجراءات..."."كالدّعوة لاستخداـ تقنيات حديث

 .مقوّمات ابغكومة الإلكتًونيّة

رغم ما حققتو سياسات الإصلبح الإداري من إبقازات إلّا أنَّّا لم برقّق الأىداؼ ابؼرجوّة منها، 
وذلك لعدّة أسباب أبّنها مقاومة التّغيتَ، افتقار سياسات الإصلبح وما يرافقها من نصوص قانونيّة 

الإداري غالبا ما تصبّ  لأفّ أىداؼ سياسات الإصلبحومؤسّسات تنفيذيةّ للبستمراريةّ والاستقرار، إضافة 
في صافٌ ابغكومة حيث يتمّ تكييف ابعهاز الإداري للدّولة خدمة لأىدافها وتوجّهاتها، في حتُ يبقى ىدؼ 

 الارتقاء بابػدمة العموميّة وبرستُ الأداء مسألة ثانويةّ.



 

 

 

 

 

 

 

 

 :الثاّلثالفصل 

الصّغيرة والمتوسّطة في تنفيذ  دور الوكالة الوطنيّة لتطوير المؤسّسات
المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة خلال الفترة  تأهيللالبرنامج الوطني 

0202-0202 
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منذ نٖانينات القرف انٞاضي باىتماـ السّلطات العمومية وانٞتوسّطة سات الصغنًة حظي قطاع انٞؤسّ 
والتّخفيف من قاعدة صناعيّة تنافسيّة،  وإنشاء ،الاقتصاديانٛزائريةّ، حيث تّم التّعويل عليو كبديل للتنويع 

التي ينجرّ عنها ىشاشة وانكشاؼ اقتصادي، وتهديد للبستقرار الاقتصادي  حدّة التّبعيّة لعوائد النّفط
حيث شهد القطاع سلسلة من الإصلبحات القانونيّة وانٞؤسّساتيّة، إضافة  .والاجتماعي والسّياسي والأمني

 .صّةخا على انٞبادرة وإنشاء مشاريع المحلينٌ والأجانب لإجراءات نٓفيزيةّ وامتيازات لتشجيع انٞستثمرين

، وصعوبة تكيّفهم مع نٓدّيات ن١يط نشاطهم غنً أفّ قلّة انٝبرة لدى صغار انٞستثمرين المحلينٌ
قدرة شرن٪ة كبنًة من انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة الاستمرار في النّشاط. وىذا ما  التّنافسي حاؿ دوف

النّاشطنٌ في ىذا القطاع "وفق  استدعى اللّجوء لبرامج تأىيل وطنيّة وأجنبيّة تساىم في دعم  ومرافقة
، إضافة لتأىيل ن١يطهم عبر إنشاء العديد من انٟياكل وانٞؤسّسات لتسهيل النّشاط الاستثماري شروط"
 ونٓفيزه.

ىذه الرؤية اىتمت انٛزائر بالتأىيل انٞستمر نٟذا القطاع من خلبؿ برامج  ضماف استمراريةّومن أجل 
عبر توفنً مؤسسات دعم  تأىيل انٞؤسسات نُد ذاتها وتأىيل ن١يط نشاطها أيضا تساىم فيتأىيل وطنية، 

انعكاسات ون٠اؿ تأثنً إن٩ابي واسع، لا يقتصر فقط على قطاع انٞؤسسات نٟا   ،وعةنمالي وىياكل مرافقة مت
 ص و ـ ولكنو ن٬س الاقتصاد الوطني ككل.

تعتبر الوكالة الوطنيّة لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة انٛهاز الإداري انٞكلّف بتنفيذ البرنامج 
وىو يعتبر أحدث برامج التّأىيل وأن٨ّها من حيث الأىداؼ ، 2014-2010خلبؿ  تّأىيلللالوطني 

 سات القطاع.انٞسطرّة وانٞوارد انٞخصّصة، حيث تّم التّعويل عليو للبرتقاء بتنافسيّة مؤسّ 

 سنحاوؿ خلبؿ ىذا الفصل تتبع تنفيذ البرنامج الوطني لإعادة تأىيل انٞؤسسات الصّغنًة وانٞتوسّطة
عمليّة  ، في ضوء دور الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسّسات الصغنًة وانٞتوسطة فينتائجو المحققةوالسّعي لتفسنً 

  وفي ظلّ ما فرضو عليها واقعها القانوني وانٞؤسّسي. التّنفيذ.
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المبحث الأوّل:  تطوُّر قطاع المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة بالجزائر وبروز الحاجة 
 لتأىيلو

شهد قطاع انٞؤسسات الصّغنًة وانٞتوسّطة مراحل تطوّر متعدّدة نُكم التّحوّلات التي مسّت 
كاف من الضّروري تكييف ونٓينٌ الإطار التّشريعي وانٞؤسّساتي انٞتعلّق ّٔا نّا الاقتصاد الوطني ككلّ، وبالتّالي  
 يتوافق مع متطلّبات كلّ مرحلة.

 مفهوم قطاع المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطةالمطلب الأوّل: 

القطاع ىو ن٠موعة انٞؤسسات التي نٕارس نفس النشاط الأساسي، على خلبؼ الفرع الذي يتطرؽ 
 1لنوع من انٞنتجات من طرؼ مؤسسات معينة.لإنتاج نفس ا

انٞؤسسات ىي وحدات اقتصادية ن٢تصة في إنتاج سلع وخدمات موجهة للتبادؿ في السوؽ من 
 2أجل تلبية احتياجات الاستهلبؾ.

كما تعرؼ بأنها: منظمة اقتصادية واجتماعية مستقلة نوعا ما، تؤخذ فيها القرارات حوؿ تركيب 
 3ية انٞادية والإعلبمية، بغية خلق قيمة مضافة حسب الأىداؼ في نطاؽ زمكاني.الوسائل البشرية انٞال

 تعريف المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة:

تعذر نتيجة عنو نٓديد  ،يواجو نٓديد مفهوـ انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة جدلا واسعا عبر العالم
 ،تعريف واحد متفق عليو. فخصائص ىذه انٞؤسسات نٔتلف من بلد لآخر من حيث انٝصائص الاقتصادية

 ومن حيث نوع النشاط ومرحلة النمو التي نٕر ّٔا كل دولة.، التقنية والتنظيمية

                                                           
، مذكرة ماجستنً)غنً منشورة(، نٔصص تقييم المؤسسة من وجهة نظر البنك دراسة حالة شركة الأشغال العامة والطرقات ن٢بي،أحلبـ  - 1

 .26، ص 2007بنوؾ وتأمينات، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسينً، جامعة منتوري قسنطينة، انٛزائر، جواف 
2
 - MICHEL Darbelet, et autres, l’essentiel sur la management, édition Foucher, 5eme édition, 

Paris,2006,p6. 

3
 25،ص 2000بن عكنوف، انٛزائر،  -ديواف انٞطبوعات انٛامعية، الساحة انٞركزية ،اقتصاد وتسيير المؤسسةعبد الرزاؽ بن حبيب:  - 
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 1المتوسطة:معايير تصنيف المؤسسات الصغيرة و 

فهناؾ معاينً كمية تعتبر  ،حديد مفهوـ انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطةلقد تعددت انٞعاينً انٞتبعة لت
كما يوجد معاينً نوعية تسمح بشرح طبيعة كل   ،الأكثر استخداما باعتبار أنها تسمح بتحديد انٜجم

 تنظيم.

 : وتصنف إلى نوعنٌالمعايير الكمية (1
 ت...حجم الاستثمارا ،رقم الأعماؿ ،التصنيف النقدي: ويضم مبلغ رأس انٞاؿ –
حجم الطاقة  ،التركيب العضوي لرأس انٞاؿ ،التصنيف الاقتصادي أو التقني: ويضم عدد العماؿ –

 القيمة انٞضافة...حجم الإنتاج و  ،انٞستعملة
: ومن بنٌ أىم انٞعاينً النوعية التي تساىم في نٓديد مفهوـ انٞؤسسات الصغنًة المعايير النوعية (2

 وانٞتوسطة ما يلي:
حيث يؤدي عدة  ،تقع على عاتق انٞالك أو انٞدير في انٞؤسسة الصغنًة وانٞتوسطةانٞسؤولية: وىي  –

التمويل... في حنٌ أف انٞؤسسات الكبرى توزع انٞهاـ  ،الإدارة ،وظائف في نفس الوقت كالإنتاج
 وانٞسؤوليات على عدة أشخاص.

وتشكل النسبة  ،طاع انٝاصانٞلكية: تعود انٞلكية في انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة في أغلبها إلى الق –
 يلعب فيها انٞالك دورا كبنًا على نٗيع انٞستويات. ،الكبنًة منها مشروعات عائلية وفردية

طبيعة الصناعة: إف نوع الصناعة الذي نٕارسو انٞؤسسة وما يتطلبو من عتاد وآلات أثناء العملية  –
 يلعب دورا كبنًا في نٓديد حجمها. ،الإنتاجية

تعرؼ انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة في انٛزائر انطلبقا  الصغيرة والمتوسطة:تعريف المؤسسات 
 كما يلي  2001ديسمبر  12من القانوف التوجيهي انٛزائري لترقية انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة الصادر في 

                                                           
 ،مذكرة ماجستنً)غنً منشورة( ،تقييمية لبرنامج ميداتأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر دراسة  ،غدير أن٘د سليمة -  1

جامعة  ،كلية انٜقوؽ والعلوـ الاقتصادية  ،قسم العلوـ الاقتصادية ،فرع العلوـ الاقتصادية ،نٔصص اقتصاد وتسينً انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة

 .6ص  ،2007 ،انٛزائر ،قاصدي مرباح
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مؤسّسات "وقد اعتمدنا على ىذا التّعريف نظرا للفترة التي تشملها الدّراسة، غنً أنوّ صدر تعريف جديد لل
 :" 2017الصّغنًة وانٞتوسطة في إطار القانوف التوجيهي انٛديد للمؤسسّات الصّغنًة وانٞتوسّطة سنة 

تعرؼ انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة مهما كانت طبيعتها القانونية بأنها مؤسسة إنتاج السلع و / أو 
ري دينار، أو لا يتجاوز شخص؛ لا يتجاوز رقم أعمانٟا السنوي مليا 250إلى  1انٝدمات تشغل من 

ون٬كن توضيح تصنيف انٞؤسسات  مليوف دينار؛ تستوفي معاينً الاستقلبلية. 500ن٠موع حصيلتها السنوية 
 الصغنًة وانٞتوسطة حسب القانوف انٛزائري من خلبؿ انٛدوؿ انٞوالي:

 : تصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القانون الجزائري07رقم الجدول 

رقم الأعماؿ السنوي ) مليوف  العمالة انٞوظفة ) عماؿ( 
 دينار(

 انٜصيلة السنوية) مليوف دينار(

 10أكثر من  20أقل من  09-01 مصغرة
 100أقل من  200أقل من  49-10 صغنًة
 500و  100مابنٌ  مليار 2و  200مابنٌ  250-50 متوسطة

المتضمن القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة  12/12/2001, المؤرخ في 01/18المصدر: القانون رقم 
 .6, ص 15/12/2001, المنشورة في 77والمتوسطة, الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية, العدد 

طة النّاشطة داخل الإقليم قطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة ىو ن٠موع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّ 
  الوطني ضمن انٜركيّة الاقتصاديةّ الوطنيّة.

، غنً أننّا سنورد أحدث وقد اعتمدنا في دراستنا على ىذا التّعريف نظرا معاصرتو لفترة دراستنا
تعريف انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة في القانوف التّوجيهي لتطوير وانٞتمثّل في  ،تعريف أصدره انٞشرعّ انٛزائري

 :2017جانفي  10الصّادر في  02-17انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة رقم 

ا ا كانت طبيعتها القانونيّة، بأنهّ تّم تعريفها في انٞادّة انٝامسة كما يلي: تعرّؼ انٞؤسّسة الصّغنًة وانٞتوسّطة مهم
 أو انٝدمات:/مؤسّسة إنتاج السّلع و

 ،تشغل من واحد إلى مائتنٌ ونٙسنٌ شخصًا 
  يتجاوز رقم أعمانٟا السّنوي أربعة ملبينٌ دينار جزائري، أو لا يتجاوز ن٠موع حصيلتها السّنويةّ لا

 واحد مليار دج،

 المعايير

 المؤسسة
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 ،تستوفي معاينً الاستقلبليّة 

عدد العاملنٌ الُأجراء العاملنٌ  كما يقصد في مفهوم ىذا القانون بالأشخاص المستخدمين:
ؤقّت والعمل انٞونٚي فيعتبراف أجزاء من وحدات العمل بصفة دائمة خلبؿ سنة واحدة، أمّا العمل انٞ

 السّنوي.

بأنّها انٞؤسّسات لتي تشغل ما بنٌ  عرّفت المادّة الثاّمنة من القانون المؤسّسات المتوسّطة
مليوف دج إلى أربعة ملبينً دج. أو  400نٙسنٌ إلى مئتنٌ ونٙسنٌ شخصًا، ورقم أعمانٟا السّنوي ما بنٌ 

 مليوف دج إلى مليار دج. 200بنٌ  السّنويةّ مان٠موع حصيلتها 

بأنّها انٞؤسّسات التي تشغل ما بنٌ  عرّفت المّادة التّاسعة من القانون أعلاه المؤسّسات الصّغيرة
 200مليوف دج. أو ن٠موع حصيلتها السّنويةّ لا يتجاوز  400شخص، ورقم أعمانٟا السّنوي  49إلى  10

 مليوف دج.

ا بأنّها انٞؤسّسات التي تشغل من شخص واحد فق 10أمّا انٞادّة  د عرفّت انٞؤسّسات الصّغنًة جدِّ
 20مليوف دج، أو ن٠موع حصيلتها السّنويةّ لا يتجاوز  40أشخاص، ورقم أعمانٟا السّنوي أقلّ من 9إلى 

 مليوف دج.

 مسيرة تطوّر قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر المطلب الثاّني:

الاقتصاد الوطني ن٠موعة من التحوّلات التي أثرت على قطاع انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة شهد 
وقد أخذت تلك التّحولات شكل قواننٌ، واتفّاقيات إقليميّة ودوليّة، وتعديلبت  .بصفة مباشرة وغنً مباشرة

 1دستوريةّ، وخيارات استراتيجيّة نوجز أن٨ّها فيما يلي:

الصادر في  82/11ر الاقتصادي انٝاص الوطني من خلبؿ القانوف بعث تنظيم جديد للبستثما –
21/02/1882. 

 .0SCIPإنشاء ديواف للتوجيو وانٞتابعة والتّنسيق للبستثمارات انٝاصة  1983 –

                                                           
العدد  06آّلّد  :المجلّة الجزائريةّ للدّراسات السّياسيّةسلمى حروش، جهود انٛزائر للبرتقاء بقطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة،  -  1

 .06، ص 01
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 فتح الغرفة الوطنيّة للمستثمرين انٝواص. 1987 –
 1991\02\19الصّادر في  37\91نٓرير التّجارة انٝارجيّة نّوجب انٞرسوـ 1999 –
 .1993\10\05الصادر في  12\93تطوير الاستثمارات نّوجب انٞرسوـ  1993 –
انٞتضمّن القانوف التّوجيهي لترقية انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، في  18-01صدور القانوف رقم  –

. وىو قانوف يهدؼ للتّعريف بانٞؤسّسات الصغنًة وانٞتوسّطة، ونٓديد تدابنً 2001ديسمبر  12
 قيتها.مساعدتها ودعم تر 

إنٜاؽ الصّناعات التّقليديةّ بقطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة. إضافة لإصدار  2002تم سنة  -
، انٞتعلق بإنشاء صندوؽ لضماف 11/11/2002انٞؤرخ في  2002/373مرسوـ تنفيذي رقم 

القروض البنكية انٞوجهة للمؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة، وبداية تأىيل انٞؤسسات الصغنًة 
 وانٞتوسطة.

 إنشاء نظاـ للئعلبـ الاقتصادي خاص بانٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة. 27/02/2003 –
 .التأىيل، فتح مكاتب جهويةّ لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة نْسيدا لبرنامج 2003أفريل  –
ت إليو خوض انٛزائر لتجربة تأىيل انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة التي تعتبر خيار استراتيجي توجه –

انٛزائر في سبيل الرفع من تنافسية قطاع انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة. وقد انطلقت برامج التأىيل 
بالشراكة مع أطراؼ أجنبية " الإنٓاد الأوروبي، منظمة الأمم انٞتحدة للتنمية  2007سنة 

 .2017الصناعية" واستمرت البرامج في ىذا الإطار لغاية سنة 
انٞتضمن للقانوف التكميلي انٟادؼ إلى  2009جويلية  10انٞؤرخ في  01-09إصدار الأمر رقم  –

 دعم إنشاء انٞؤسسات الصغنًة و انٞتوسطة وانٜفاظ عليها وتشجيعها على زيادة التوظيف.
قامت انٛزائر منذ مطلع التسعينات في إطار تأىيل المحيط الاقتصادي انٛزائري نّجموعة من  –

التعديلبت القانونية انٞتعلقة بالاستثمار قصد تكييفها مع واقع نٓرير السوؽ والانفتاح الاقتصادي 
نافسية العانٞية. تشجيع انٞستثمرين الوطنينٌ على إنشاء مشاريع قوية قادرة على انٞنافسة في البيئة التو 

خلبصة تلك  2016أوت  03الصادر في 09-16يعتبر قانوف ترقية الاستثمار انٛديد رقم 
التعديلبت والإصلبحات، حيث ن٪مل مزايا استثمارية جذابة بالنسبة للمستثمرين الوطنينٌ 
والأجانب. كما ن٪مل مزايا وإعفاءات جبائية وإجراءات نٓفيزية نٕس الاستثمار في قطاع 

 ؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة.انٞ
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انٞتضمّن القانوف التّوجيهي لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة في  02-17صدور القانوف رقم  –
، وىو قانوف يهدؼ إلى التّعريف بانٞؤسّسات الصغنًة وانٞتوسطة ونٓديد تدابنً 2017جانفي  10

ن٧اء والدّن٬ومة. جاء ىذا القانوف نتيجة عمليّة الدّعم والآليات انٞخصّصة نٟا فيما يتعلّق بالإنشاء والإ
في سبيل تكييف قطاع  18-01انٞراجعة الشّاملة وانٛذريةّ التي تعرّض نٟا القانوف التّوجيهي السّابق 

انٞؤسّسات الصغنًة وانٞتوسّطة مع الأىداؼ والتّوجهات الاستراتيجيّة انٛديدة واستحداث مؤسّسات 
وجودة نّا ن٫دـ تلك الأىداؼ، وبعث ديناميكيّة جديدة تقوـ وتكييف مؤسسات م ،دعم جديدة

على مؤسّسات ووسائل دعم كفيلة بإضفاء بعد جديد للنّمو يفسح آّاؿ أماـ انٞؤسّسات الصغنًة 
 وانٞتوسّطة لاستكماؿ دورىا كمحرّؾ لعمليّة النّمو والتّنمية للبقتصاد الوطني.

 ة والمتوسّطة بالجزائر: مراحل تطوُّر قطاع المؤسّسات الصّغير 

سنقوـ بتقسيم مراحل تطور ىذا القطاع انطلبقا من أىم الأحداث التي أثرت عليو بصفة مباشرة، 
 مراحل نٓولية أساسية 3وعليو ارتأينا تقسيمها إلى 

 مرحلة النظاـ الإشتراكي 
 مرحلة التحوؿ ن٥و اقتصاد السوؽ 
  تأىيل القطاعمرحلة توقيع معاىدة ميدا و الانطلبؽ في برامج 

 "مرحلة النظام الاشتراكي" 1989إلى غاية  1962 المرحلة الأولى:

من منظومة انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة غداة الاستقلبؿ ن٣لوكة من طرؼ  %98كانت حوالي 
انٞملوكة من طرؼ انٛزائرينٌ ذات قيمة عالية سواء من حيث تكن انٞؤسسات  لم 1انٞستعمرين الفرنسينٌ.

والقيمة انٞضافة. وكنتيجة لاستقلبؿ انٛزائر وما تبعها من عودة نٗاعية للفرنسينٌ إلى أراضيهم، بقيت العدد 

                                                           
 حالة–دراسة استراتيجية للإبداع التكنولوجي في تكوين القدرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بن نذير نصر الدين،  -  1

، انٛزائر، 3أطروحة دكتوراه في علوـ التسينً، نٔصص تسينً، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية وعلوـ التسينً، جامعة انٛزائر،-الجزائر
 .262، ص 2011جواف 
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مؤسساتهم الصناعية والزراعية شاغرة متوقفة عن العمل. وكردة فعل لذلك أصدرت الدولة انٛزائرية انٞستقلة 
 1ن٠موعة من الأوامر و انٞراسيم نٞواجهة ىذه انٞشكلة، أن٨ها:

 تسينً الأملبؾ الشاغرة.انٞتعلق نُماية و  1962أوت  24في انٞؤرخ  20-62رقم  الأمر 
  انٞتعلق بتأسيس نٛاف التسينً في انٞؤسسات  1962أكتوبر  22انٞؤرخ في  2-62انٞرسوـ رقم و

 الزراعية الشاغرة.
  انٞتضمن تأسيس نٛاف التسينً في انٞؤسسات  1962نوفمبر  23انٞؤرخ في  38-62وانٞرسوـ رقم

 الصناعية والتقليدية وانٞنجمية الشاغرة.  

، وما تبعو من 1967ومع تبني انٜكومة انٛزائرية للخيار الاشتراكي وانتهاج سياسة التخطيط مطلع 
خيارات استراتيجية تنموية، تم بناءً عليها التركيز على الصناعات انٞنتجة لوسائل الإنتاج، أو ما يعرؼ 

نٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة فقد تم إن٨الو واعتباره قطاع تابع أو مكمل بالصناعات انٞصنعة. أما قطاع ا
للقطاع العاـ، أما السياسة انٝاصة بو فقد نٕيزت بعدـ الوضوح شأنها شأف السياسة انٝاصة بالقطاع انٝاص 

 عموما.

مع مطلع الثمانينات حظي قطاع انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة باىتماـ أكبر من طرؼ انٜكومة 
زائرية نتيجة تبنيها لتصور جديد لسياسة اقتصادية أكثر تفتحا. وىذا ما عكسو كل من انٞخطط انٝماسي انٛ

انٞؤكد على ضرورة ترقية قطاع انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة، والاعتماد عليها في  1984-1980الأوؿ 
-21ات الوطنية انٝاصة امتصاص حالات العجز انٟامة انٞسجلة في العقدين السابقنٌ، وقانوف الاستثمار 

  1983.2، وإنشاء الديواف الوطني لتوجيو الاستثمار انٝاص و متابعتو و تنسيقو سنة 08-1982

مرحلة التوجو نحو اقتصاد السوق أو مرحلة ما " 2000-1990مرحلة التسعينات  المرحلة الثاّنية:
 "قبل انطلاق برامج التأىيل

 انٞرتكز على الانفتاح الاقتصادي والتّحرير التّجاري:أسباب التّوجو ن٥و انٝيار الاستراتيجي 

                                                           
1
 .نٞرجع نفسوا -  

 ،2011-09مجلة الباحث، العدد "دراسة تقييمية لبرنامج ميدا"،  سليمة غدير أن٘د، تأىيل انٞؤسسات الصغنًة و انٞتوسطة في انٛزائر -  2
 .131ص 
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 ، وما أعقبو من إجراءات وقرارات وقواننٌ تعزّز التّحرر والانفتاح الاقتصادي والتّجاري:1989دستور 

انٞرحلة أشغاؿ التأسيس لنظاـ اقتصادي حر يستمد أسسو من مبادئ النظاـ  وىاتانطلقت خلبؿ 
ر العديد من انٞراسيم والقواننٌ وانٞؤسسات التي أسهمت في خلق مناخ الرأنٚالي. وذلك من خلبؿ إصدا

 اقتصادي  ن١فز لقطاع انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة . 

 : أىم الاصلاحات التي شهدىا المناخ الاقتصادي الجزائري:08الجدول رقم 

 (14/04/1990)90/10وإصدار قانوف النقد والقرض: ،بداية الإصلبحات الاقتصادية واعتماد اقتصاد السوؽ 1990
:  ،نٓرير التجارة انٝارجية 1991  (19/02/1991) 37/ 91انٞرسوـ
 إصلبحات على مستوى النظاـ انٞصرفي ونٓرير عمل البنوؾ 1992
:  ،تطوير الاستثمارات 1993  (05/10/1993) 93/12انٞرسوـ

 تو انٞؤسساتاغنًة وانٞتوسطة: تتكفل بتهيئة المحيط انٞلبئم لترقية نشاط ىإنشاء وزارة مكلفة بقطاع انٞؤسسات الص 1994
 واعتماد قانوف انٝوصصة وفتح أعماؿ انٞؤسسات العمومية للقطاع انٝاص ،بداية نٓرير التجارة انٝارجية 1995
 اتفاقيات التعاوف والشراكة مع الإنٓاد الأوروبي 1997

 المصدر: من إعداد الباحثة

متزايدا بقطاع انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة، باعتباره القطاع البديل  اىتماماانٞرحلة  وىاتشهدت 
لقطاع الصناعات الثقيلة والصناعات انٞصنعة التي تم التخلي عنها نٕاما، ومن جهة أخرى تزايد التحديات 

ي وتشجيع الاستثمارات التي تواجو ىذا القطاع الفتي، نظرا لانفتاح الاقتصاد الوطني على الاقتصاد العانٞ
أفريل  01انٝاصة المحلية والأجنبية في ظل التزاـ انٛزائر بتنفيذ برنامج الاستقرار الاقتصادي قصنً انٞدى )

مارس  31( والتزامها بتنفيذ برنامج التصحيح انٟيكلي متوسط انٞدى)1995ماي  31إلى غاية 1994
قد الدولي، وىذا ما أظهر انٜاجة للبىتماـ ّٔذا ( نٓت مراقبة صندوؽ الن1998أفريل  01إلى غاية 1995

القطاع والعمل على دعمو وتأىيل مؤسساتو لضماف قدرتها على انٞنافسة المحلية والدولية. وىذا ما سيتضح 
 خلبؿ انٞرحلة انٞوالية.
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  2001المرحلة الثالثة: انطلاق البرامج التأىيلية مع مطلع 

وانٞتوسطة مطلع الألفينات وتنًة متسارعة من الإصلبحات القانونية شهد قطاع انٞؤسسات الصغنًة 
وانٞؤسساتية، بالإضافة للبنطلبؽ في عمليات التأىيل وتوفنً ما نٓتاجو ىذه العملية من مكاتب توجيو 

 وصناديق دعم وىيئات إعلبمية ن٢تصة، ون٬كن أن٩از أىم الإن٤ازات في ىذا الإطار ضمن انٛدوؿ انٞوالي:

الإصلاحات القانونيّة والمؤسّساتيّة التي مسّت قطاع المؤسّسات الصّغيرة أىمّ (:  09رقم ) الجدول 
 والمتوسّطة

 انٞتضمن القانوف الأساسي لترقية انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة 2001/18إصدار القانوني التوجيهي رقم 2001
 طةإنٜاؽ الصناعات التقليدية بقطاع انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوس 2002

2002 
انٞتعلق بإنشاء صندوؽ لضماف القروض البنكية انٞوجهة  ،11/11/2002انٞؤرخ في  2002/373مرسوـ تنفيذي رقم 

 و بداية تأىيل انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة. ،للمؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة
 إنشاء نظاـ للئعلبـ الاقتصادي خاص بانٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة 27/02/2003 2003
 فتح مكاتب جهوية لتأىيل انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة نْسيدا لبرنامج التأىيل. ،2003أفريل  2003

2004 
مع بعث جهاز لتغطية الضمانات انٞالية بقيمة  ،عملية تأىيل وتشخيص وتكوين في إطار الدعم انٞباشر 400تم إحصاء 

 مليوف أورو. 20
 15/01/2004-14غنًة وانٞتوسطة أياـ تنظيم انٛلسات الوطنية للمؤسسات الص 2004
 إنشاء الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة 2005

إلى  2005
2009 

 مليار دج نٟذه الفترة للتكفل ب: 4نٔصيص 
خاصة  وتطوير ودعم الصناعة التقليدية، إن٤از مشاتل ،إن٤از ونْهيز الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة

 دراسة وإن٤از متاحف إنتاج الصناعة التقليدية. ،في الوسط الريفي

2009 
انٞتضمن للقانوف التكميلي انٟادؼ إلى دعم إنشاء انٞؤسسات  2009جويلية  10انٞؤرخ في  01-09إصدار الأمر رقم 

 الصغنًة وانٞتوسطة وانٜفاظ عليها وتشجيعها على زيادة التوظيف.

 الباحثةالمصدر: من إعداد 

تلخيص أىم الإجراءات القانونيّة وانٞؤسّسيّة التي انّٔذتها بقمنا من خلبؿ ن١توى ىذا انٛدوؿ 
  السّلطات العموميّة لصالح قطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة خلبؿ العشريةّ الأولى من الألفيّة الثانية.
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الصغيرة والمتوسطة والظروف قطاع المؤسسات بتأىيل  دوافع الاىتمامالمطلب الثاّلث: 
 التاريخية للتوجو نحو سياسة التأىيل

يعتبر البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة مرحلة ضمن مسنًة طويلة وبرامج 
متعددة عرفتها الساحة الاقتصادية والصناعية في انٛزائر. وبالتالي فهو نّثابة لبنة في البناء الذي باشرتو انٛزائر 

حيث تزامن انطلبؽ  ومتنوع. تنافسي ،ع مطلع التسعينات ّٔدؼ إرساء قطاع اقتصادي وصناعي قويم
 انٜديث على ضرورة التأىيل، مع ن٠موعة من التحولات الاقتصادية الوطنية، أن٨ها:

: مسنًة نٓوؿ الاقتصاد الوطني من الاقتصاد انٞوجو إلى اقتصاد السوؽ، الذي أسس لو دستور أوّلا
تضمن ىذا  .حيث 1990انٝاص بالنقد والقرض سنة  90 -10، وصدور قانوف 1989فيفري  23

القانوف حرية أف يستثمر رأس انٞاؿ الأجنبي في كل القطاعات غنً انٞخصصة صراحة للدولة، إضافة إلى حرية 
  1سوؽ.إنشاء البنوؾ انٝاصة والبنوؾ الأجنبية، ويعد ىذا القانوف حجر أساس تطبيق مبادئ اقتصاد ال

، وانٞتضمنة 1998-1997-1992انٞالية لسنوات  كبنًة التي مست قواننٌال تعديلبتبالإضافة لل
، والتي كانت نّثابة ع منحها إجراءات وتدابنً تشجيعيةلامتيازات لإنشاء انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة م

إضافة لتكريس مبدأ 2السابق. انطلبقة لقطاع انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة الذي كاف مهمّشا في ظل النظاـ
"تنجز عملية استنًاد  والذي يقضي نّا يلي:  04-03حرية التجارة في التشريع انٛزائري نّوجب الأمر رقم 

 3انٞنتجات وتصديرىا نُرية"

  جزائريةّ الأوروثانيا: الشراكة 

الشراكة بأنها: "كل أشكاؿ التعاوف التي تتم ما بنٌ مؤسسات أو منظمات نٞدة  B.Ponson يعرّؼ
 ىداؼ التي تم نٓديدىا".معينة، تهدؼ إلى تقوية فعالية انٞتعاملنٌ من أجل نٓقيق الأ

                                                           
 شهادةة لنيل م، مذكرة مقدالأداء الاستراتيجي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطار الشراكة الأوروجزائرية ،ميلوس صبرينة،  -  1

 .40، ص  2014ماستر في العلوـ السياسية، نٔصص شؤوف اقتصادية ودولية، انٞدرسة الوطنية العليا للعلوـ السياسية، انٛزائر، 
 .41، ص انٞرجع نفسو -  2
استنًاد و تصدير البضائع،  عملياتانٞتعلق بالقواعد العامة انٞطبقة على  2003-07-19انٞؤرخ في  04-03من الأمر رقم  2انٞادة  -  3

 .2003-07-20، الصادرة في 43انٛريدة الرنٚية رقم 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=B.Ponson&action=edit&redlink=1
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أو  ما، ظيم أو اتفاؽ بنٌ بلدين أو أكثر في ن٠اؿنت" بأنها:الشراكة   Jean Touscozيعرّؼكما 
بطريقة لا تؤدي إلى نوع من " "صناعيّة، نْاريةّ، ماليّة، تقنيّة، خدماتيّة، علمية وتكونيّة،ن٠الات متعددة 
كما تعتبر وسيلة لتقريب سياسات   .بالضرورة غنً مشتركةبلوغ أىداؼ ن١ددة تسعى لبل  ،البناء انٞؤسساتي

وترجع أن٨ية  .نٓقيق درجة ملبئمة تسمح بالدخوؿ في التكامل الاقتصادي من أجل انٞتعاقدة ؼاالأطر 
 1ؿ".الشراكة إلى كونها وسيلة ىامة للبستغلبؿ الأمثل للئمكانيات ونٓقيق مصالح متبادلة نٟذه الدو 

نّدينة  1995نوفمبر  28-27خلبؿ مؤنٕر انعقد في  ةالأورو متوسطيروع الشراكة ظهر مش
ن٠لس الانٓاد الأوروبي وانٞفوضية "الإسبانية، اجتمع فيو ن٣ثلو انٞؤسسات الأوروبية "  Barcelone"برشلونة 
ويصُبّ  .2متوسطية، ون٣ثلو اثني عشر دولة ، ون٣ثلو كافة أعضاء الانٓاد الأوروبي انٝمسة عشر"الأوروبية

ن١توى ىذه الاتفّاقيّة على ثلبثة جوانب: الشّراكة السّياسيّة والأمنيّة؛ الشّراكة الاقتصاديةّ وانٞاليّة؛ الشّراكة في 
 الشّؤوف الثقّافيّة والاجتماعيّة.

الذي يسعى  يالأورو متوسطضمن سياؽ اتفّاؽ الشّراكة  الأورو جزائريةتندرج اتفاقية الشراكة 
لإنشاء منطقة للتجارة انٜرة تضم بالإضافة لدوؿ الانٓاد الأوروبي، الدوؿ انٞطلة على البحر الأبيض انٞتوسط 
في شماؿ إفريقيا وغرب آسيا، نظرا نٜاجة الدوؿ الأوروبية إلى توسيع أسواقها في سبيل ضماف ن٧و اقتصادي 

سطة النامية "كدوؿ شماؿ إفريقيا" ضمن ذلك التكتل، مستمر. بالإضافة للسعي إلى إدماج دوؿ انٜوض انٞتو 
والسَّعي إلى إعادة ىيكلة اقتصاديَّاتها وتقديم ن٢تلف أشكاؿ الدعم لضماف مُسايرتها نٞتطلبات ذلك 

 الاندماج. 

جواف  10وقد عرفت انٛزائر مسنًة طويلة من انٞفاوضات للبنضماـ  نٟذه الاتفاقية، انطلقت في
هت العديد من الصعوبات نظراً لتضارُب مصالح الأطراؼ انٞتفاوضة. وبعد العديد من ، غنً أنّها واج1996

 2002-04-22جولة( توصل الطرفاف انٛزائري والأوروبي  إلى اتفاؽ كُلّْلَ في  17جولات انٞفاوضة )
                                                           

عماف: دار زىراف  ،"رىانات، حصيلة وآفاق، التجربة الجزائرية والعقبات المحيطة" ةالأورو متوسطيالشراكة فاطمة الزىراء رقايقية،  -  1
 .9، ص 2013للنشر والتوزيع، 

  نٞتحدة، السويد.النمسا، بلجيكا، الدان٧ارؾ، أنٞانيا، اسبانيا، فنلندا، فرنسا، اليوناف، ايرلندا، إيطاليا، لوكسمبورغ، ىولندا، البرتغاؿ، انٞملكة ا 
  .انٛزائر، قبرص، مصر، إسرائيل، الأردف، لبناف، مالطا، انٞغرب، سوريا، تونس، تركيا، السلطة الفلسطينية 
مركز الإمارات للدراسات والبحوث انٞتوسطية: إطار برشلونة، سلسلة "دراسات عانٞية"، -رامازاني، الشراكة الأوروبية آر. كيو. -  2

 .7، أبو ظبي، ص 22العدد  ،الإستراتيجية
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بعد  2005بالتوقيع الرنٚي على الاتفاقية نّدينة فالنسيا الإسبانية التي دخلت حيز التنفيذ في سبتمبر 
 مصادقة البرنٞاف انٛزائري عليها.

  1من بنٌ أىمّ أىداؼ ىذه الاتفّاقيّة نذكر:

في الفصل الأوؿ من الباب  6سنة "انٞادّة  12إقامة منطقة تبادُؿ حُرّ بنٌ الطرّفنٌ في أجل أقصاه  –
عيّة انٞصدّرة من لاتفّاقيّة"، حيث تتمّ إزالة كافةّ القيود انٛمركيّة على السّلع الصّنامن نصّ االثاّني 

 ". 9"، وعلى واردات انٛزائر من آّموعة الأوروبيّة "انٞادّة 8انٛزائر ن٥و آّموعة الأوروبيّة "انٞادّة 
حوّلة،  –

ُ
إضافة للتّحرير في سبيل تبادُؿ بعض انٞوادّ الزّراعيّة ومُنتجات الصّيد، وانٞنتجات الزّراعيّة انٞ

، والبروتوكوؿ رقم 2، والبروتوكوؿ رقم1في البروتوكوؿ رقم  14وىو ما نصّت عليو كُلّّ من انٞادّة 
3. 

دعم مسعى انٛزائر من أجل نٓقيق تنمية اقتصاديةّ واجتماعيّة مستدامة، والعمل على تنويع  –
صادراتها، ودعم القطاع الصّناعي "انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، السّلع انٞصنّعة، انٞنتوجات 

الاستثمار. وكلّ ىذه الإجراءات تهدؼ لدعم القطاعات التي ستتأثرّ  الغذائيّة"، ونٓسنٌ مناخ
 بتحرير التّجارة بنٌ الطرّفنٌ "الباب انٝامس: التّعاوف الاقتصادي".

 من الباب الثاّلث للبتفّاقيّة. 33، 32، 30نٓرير التّجارة في انٝدمات، وىو ما فصّلت فيو انٞواد  –
س الأمواؿ بنٌ الطرّفنٌ، وتشجيع انٞنافسة وانٜدّ من احتكار السّعي لتحقيق نٓرير كامل لتنقُّل رؤو  –

 مؤسّسات الدّولة للنّشاط الاقتصادي.

 من بنٌ أىمّ برامج التّعاوف الثنّائيّة التي ن٘لها ىذا الاتفّاؽ والتي نٕس قطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة: 

  وانٞتوسّطة، خصّص لو غلبؼ مالّي قُدّر ب برنامج خاصّ بتنمية ونٓديث قطاع انٞؤسّسات الصّغنًة
 .2014إلى  2008مليوف أورو ونٕتدّ فترة تنفيذه من  44

                                                           
أطروحة مقدمة لنيل  ،الجزائر ورىانات التّكامل الاقتصادي والإقليمي: دراسة حالة الشّراكة الأورو جزائرية ىشاـ داود الغنجة، -  1

، 2018انٞدرسة الوطنيّة العُليا للعلوـ السّياسيّة، انٛزائر،  قسم العلبقات الدّوليّة،  ،دراسات دوليّة شهادة دكتوراه في العلوـ السّياسيّة، نٔصّص
 .197، 195ص ص، 



في تنفيذ البرنامج الوطني لتأىيل  ANDPMEدور الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الفصل الثالث: 
 2014-2010المؤسسات الصغيرة والمتوسّطة 

  

[280] 
 

  برنامج الدّعم من أجل تنويع الاقتصادDIVECO وىو برنامج يهدؼ لتحسنٌ الأداء ،
الاقتصادي من حيث التّنافسيّة، خلق مناصب العمل، تنمية الصّادرات، في كلّ من قطاع الزّراعة 

مليوف أورو  20والصّناعة الغذائيّة الوصّيد البحري والسّياحة. وقدّ خصّص لو غلبؼ مالي يقدّر ب 
 .2015إلى  2011ونٕتدّ فترة تنفيذه من سنة 

أتاحت  في دعم وتطوير قطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة: الأورو جزائريةمسان٨ة الشّراكة 
 1من الامتيازات بالنّسبة لقطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، أن٨ُّها:الشّراكة مع الانّٓاد الأوروبي ن٠موعة 

  سان٨ة في نٕويل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، حيث منحة الوكالة الفرنسيّة للتّنمية قرضًا قيمتو
ُ
انٞ

. وقد ساىم ىذا 2003إلى  1999مليوف أورو للقرض الشّعبي انٛزائري ن٬تدُّ من سنة  15
نٕويل سبعة مشاريع في آّالات التّالية: الزراعة الغذائيّة "ثلبثة مشاريع"، الأشغاؿ القرض في 

 العموميّة "أربعة مشاريع".
  منح البنك الإيطاليMEDIO CREDITO CENTRAL  قرض لبنك انٛزائر يقُدّر ب

. وىو قرض BADRلنًة إيطاليّة لصالح بنك الفلبحة والتّنمية الريفيّة  52.500.000.000
ن٢ُصّص لتمويل السّلع وانٝدمات لتنمية انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة انٛزائريةّ ماعدا العموميّة 

سنوات، ويهدؼ ىذا الاتفّاؽ إلى: انٜيازة على التّجهيزات  7إلى  5تتراوح فترة التّمويل من  منها.
لتّكنولوجي والتّكوين الإيطاليّة من طرؼ انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة انٛزائريةّ؛ التّحويل ا

ساعدة التّقنيّة.
ُ
 وانٞ

  كما وفّرت الشّراكة برامج الدّعم التّقني للمؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، وىي برامج تساىم في ترقية
وتعزيز القُدرة التّنافُسيّة للقطاع انٝاصّ عمومًا، ومرافقة إجراءات الإصلبح الضّروريةّ لإدماج انٛزائر 

، حيث  MEDAوىذه البرامج تندرج ضمن برنامج اللجنة الأوروبيّة  متوسّطي. في الفضاء الأورو
يركّز ىذا البرنامج على ثلبثة ن١اور تصُبّ في صالح انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، وىي: نٓسنٌ 

                                                           
، مذكّرة مقدّمة ضمن الأورو جزائريةكة واقع وآفاق المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة في الجزائر في ظلّ الشّرا شعيب آتشي،  -  1

التّسينً،  متطلّبات نيل شهادة انٞاجستنً في العلوـ الاقتصاديةّ، فرع نٓليل اقتصادي، قسم العلوـ الاقتصاديةّ، كليّة العلوـ الاقتصاديةّ وعلوـ
 .131،139، ص ص، 2008جامعة انٛزائر، 
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التّسينً العلمي للمؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة؛ دعم ن١ُيط انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة؛ دعم 
 كار وترقية الوسائل انٛديدة لتمويل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة.الابت

غنً أفّ السّلطات انٛزائريةّ تردّدت في الإقداـ على التّفكيك انٛمركي الكامل، وذلك ما برز عقب 
. 2017عوض سنة  2020بتأجيلو إلى غاية سنة  2010يونيو  15تقدن٬ها طلبًا للبنّٓاد الأوروبي يوـ 

لقرار نتيجة ما نٞستو من نتائج سلبيّة وغنً مرضية وغنً مُتكافئة على حساب مصالح انٛزائر. وجاء ىذا ا
رت نّا يقارب  2009-2005حيث سجّلت انٛزائر خلبؿ الفترة  مليار دولار نتيجة نٟذا  2،5خسائر قُدّْ

، ولم 2017-2010مليار دولار خلبؿ الفترة  8،5التّفكيك، كما تّم توقّع تسجيل خسائر تقُدّر ب 
تسجّل أي تقدّـ ملموس فيما ن٫صّ دعم قطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، ونقل التّكنولوجيا، 

باشرة، وتنويع الصّادرات انٛزائريةّ.
ُ
 1واستقطاب الاستثمارات الأجنبيّة انٞ

وذلك منذ تقدن٬ها ملف  مُباشرة الجزائر لإجراءات الانضمام للمنظمة العالمية للتجارة:ثالثا: 
، وما قد ينجر عنو من إغراؽ للؤسواؽ انٛزائرية بسلع أجنبية ذات 1996جواف  05طلب الانضماـ في 

جودة عالية وأسعار تنافسية من شأنها تهديد الصناعة المحلية التي لم تصل بعد إلى مستوى التنافسية العانٞي ، 
ة، وانٜرص على تأىيلها باستمرار لتحسنٌ قدرتها التنافسية، وىذا ما أظهر ضرورة بناء قاعدة اقتصادية قوي

بالإضافة لضرورة تكييف الاقتصاد الوطني نّا يتوافق وشروط الانضماـ للمنظمة من خلبؿ إجراء منظومة 
متكاملة من التغينًات والإصلبحات للوصوؿ إلى النموذج الذي يلقى قبولا لدى نٗيع أطراؼ انٞنظمة العالية 

 للتجارة.

 الكُلّي الاعتماد والتّخفيف منضرورة السّعي لتنويع مصادر الدّخل الاقتصاد الوطني رابعا: 
  على الرّيع في تمويل عمليّة التّنمية

تتواجد انٞؤسّسات الصغنًة وانٞتوسّطة في قلب سياسة التّنمية الاقتصاديةّ التي ترتكز على إنعاش 
انٜدّ من التّبعيّة للمحروقات. ون٪تلّ تطوير ىذا القطاع مكانة  الصّناعة الوطنيّة والتّنويع الاقتصادي ّٔدؼ

أولى في ن١ور اىتماـ السّلطات العموميّة نظرا لدورىا في نٓقيق أىداؼ النّمو لاقتصادي والاستقرار 

                                                           
 .210ة، مرجع سبق ذكره، ص جشاـ داود الغنى -  1
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، مكانة قطاع انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطةوىذا ما تعكسو 1الاجتماعي على مستوى الاقتصاد الكلّي.
 . ونذكر في ىذا السّياؽ:برامج ون٢طّطات التنمية الوطنية في ون٢ُصّصاتو

 20142-2010برنامج التنمية انٝماسي 

التّعريف بالبرنامج: يندرج ىذا البرنامج ضمن ديناميكيّة إعادة الإعمار الوطني التي انطلقت منذ 
 21.214 ببرنامج دعم الإنعاش الاقتصادي. خصّص نٟذا البرنامج غلبؼ مالي قدّر ب 2001سنة 

 مليار دولار، تشمل شقّنٌ: 286مليار دج أي ما يعادؿ 

  مليار دج أي ما يعادؿ  9.700استكماؿ انٞشاريع الكبرى انٛاري إن٤ازىا بغلبؼ مالي قدره
 مليار دولار. 130

  مليار دولار.  156مليار دج أي ما يعادؿ  11.534إطلبؽ مشاريع جديدة نّبلغ 

 مكانة قطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة ضمن ىذا البرنامج: 

  مليار دج لترقية انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة من خلبؿ  150خصّص ىذا البرنامج ما يقارب
 300إنشاء مناطق صناعيّة، والدّعم العمومي للتّأىيل وتسينً القروض البنكيّة التي قد تصل  إلى 

 مليار دج لنفس الغرض.
   مليار دج  350في أطار استحداث مناصب شغل فقد خصّص ىذا البرنامج غلبؼ مالي قدره

 نٞرافقة الإدماج انٞهني نٝرّن٩ي انٛامعات ومراكز التّكوين انٞهني ودعم إنشاء انٞؤسّسات انٞصغّرة.

تّم وضع البرنامج انٝماسي لتوطيد النّمو في  :2019-2015البرنامج انٝماسي لتوطيد النّمو 
ص نٟذا البرنامج صّْ سنوات. وقد خُ  10طار تشجيع ودعم مسنًة النّمو والتّنمية التي انطلقت منذ أكثر من إ

وقد شملت أىداؼ ىذا  3مليار دولار. 280مليار دج، أي ما يقدّر ب 221100دّر بغلبؼ مالي قُ 

                                                           
 .3. ص2016مشروع القانوف انٞتضمّن القانوف التّوجيهي لتطوير انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسّطة، سبتمبر  -  1
 20101ماي 24بياف اجتماع ن٠لس الوزراء انٞنعقد يوـ الإثننٌ  -  2

3
 http://www.premier-ministre.gov.dz/ar/premier-ministre/activites/2015-10-06-08-07-

44.html , consulter le 24-05-2018 à 15h00. 

http://www.premier-ministre.gov.dz/ar/premier-ministre/activites/2015-10-06-08-07-44.html
http://www.premier-ministre.gov.dz/ar/premier-ministre/activites/2015-10-06-08-07-44.html
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ع انٞؤسّسات الصغنًة انٞخطّط ن٠الات استراتيجيّة متنوّعة وعديدة، سنذكر منها آّالات التي نٕس قطا 
 وانٞتوسّطة وتؤثرّ عليو، ومن أن٨ّها: 

  تنمية الصّناعات الغذائيّة من خلبؿ تعزيز الإنتاج الزّراعي وإن٩اد ن٠اؿ جديد لتصدير انٞتوجات
    ذات القيمة انٞضافة؛

  التراث التارن٫ي نظرا للؤن٨ية انٞزدوجة للصناعات انٜرفية، في التنمية الاقتصادية من ناحية وفي تأصيل
من ناحيةٍ أُخرى، وضعت انٜكومة اللمسات الأخنًة على برنامج تصميم الغُرَؼ انِٜرَفية، ودعم 

 انِٜرَفِينٌ بطريقة مباشرة وغنً مباشرة؛
  ًإعداد إطار )تشريعي وتنظيمي وقانوني( جديد من أجْل تأمنٌ انٜفاظ على الاستثمارات والتسين

ة من أجْل ضمافِ استدامة انٝدمات وانٞرافق العُمومية نّا يتماشى مع الإداري انٜديث للبنى التحتي
 1انٞتطلَّبات انٞتزايدة؛

خصّصة 
ُ
سجّلة التي ساىم القطاع ّٔا لم ترقى نٞستوى التّطلُّعات، ونٜجم انٞوارد انٞ

ُ
غنً أفّ النّتائج انٞ

يع البترولي والتّخفيف من الاعتماد عليو  لو، حيث تنقص الإرادة السّياسيّة انٜقيقيّة للتّحرّر من التّبعيّة للرّ 
 كمصدر وحيد للدّخل الوطني، خاصّة في ظلّ الانتعاش الذي شهدتو أسعار النّفط في الأسواؽ العانٞيّة.

-2010تأىيل المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة لالمبحث الثاّني: البرنامج الوطني 
 : النّشأة، الأىداف، الأىميّة2014

البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة استجابة صانع القرار في القطاع يعتبر 
في ظلّ الانفتاح الذي  يةالاقتصادي للتّحدّيات التّنافسيّة التي تواجو انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة انٛزائر 

ه ىذا البرنامج لصالح ترقية . سنتعرّؼ من خلبؿ ن١توى ىذا انٞبحث على أىمّ ما يوفرّ يشهده ن١يط نشاطها
 تنافسيّة انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة.

 

                                                           
1
 https://giem.kantakji.com/article/details/ID/1120, consulter le 24-05-2018 à 13h30. 

 

https://giem.kantakji.com/article/details/ID/1120
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 مفهوم تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالمطلب الأول: مدخل ل

من   ONUDIتم بلورة  ووضع مفهوـ التأىيل من طرؼ منظمة الأمم انٞتحدة للتنمية الصناعية 
أجل التأكيد على أن٨ية ترقية تنافسية مؤسسات القطاع الصناعي نٞواجهة نٓديات العونٞة، حيث وضعت 
ىذه البرامج خصيصا للدوؿ النامية التي يشهد اقتصادىا مرحلة انتقالية نٕكنها من الاندماج في الاقتصاد 

 العانٞي، والتكيف مع متطلباتو ومتغنًاتو. 

 1بأنو عملية مستمرة تهدؼ إلى:وعرفّت انٞنظمة التأىيل 

 ؛نٓضنً وتهيئة وتكييف انٞؤسسة ون١يطها نّا يتلبءـ ومتطلبات التبادؿ انٜر  
 ؛مساعدة انٞؤسسات على نْاوز بعض القيود التي نْوب بيئة الأعماؿ  
  ؛مستوى الأسعار والابتكار وانٛودةمساعدة انٞؤسسات على نٓقيق التنافسية على 
  ؛اكبة تقنيات السوؽ والتحكم فيهاإكسأّا القدرة على مو 
  .إدراج منهجية للنمو والتقدـ من خلبؿ دعم وتقوية نقاط القوة وامتصاص نقاط ضعف انٞؤسسة 

ىو إجراء تغينًات على مستوى انٞؤسسة في نٗيع وظائفها الإنتاجية، انٞالية، التجارية،  فالتأىيل
رة على إنتاج منتوج ن٪مل نٗلة من انٞواصفات انٞطابقة والبشرية، وعلى مستوى المحيط انٞباشر نٟا، لتصبح قاد

  2للمعاينً الدولية، أي نٟدؼ نٓسنٌ تنافسيتها التي تعتمد على الكفاءة والنوعية.

التأىيل ىو عملية معايرة تهدؼ إلى الرفع من إنتاجية انٞؤسسة مقارنة نّستوى أقوى منافسيها، 
وتكوف ىذه العملية مستمرة وتهدؼ إلى إحداث قطيعة مع انٞكتسبات القبلية الثقافية. ويتم ذلك من خلبؿ 

سسات مقارنة مجموعة من المؤشرات الأساسية للمؤسسة محل التأىيل مع نظيراتها من المؤ 
، ونٓضنً ن٢طط شامل لتحسنٌ ن٢تلف وظائف انٞؤسسة ومتابعة إن٤ازه وفق ما خطط لو للوصوؿ المنافسة

                                                           
1
 -Arlène ALPHA, Enseignement de quelques programmes de mise à niveau pour une application au 

secteur agricole et agroalimentaire en Afrique de l’Ouest, Séminaire régional sur la détermination des 

mesures d’accompagnement et de mise à niveau pour le secteur agricole et alimentaire dans le cadre 

de l’APE Afrique de l’Ouest, Dakar –  3 au 5 juillet 2007, p3. 

 .82ص  ،مرجع سبق ذكره ميلوس صبرينة، - 2 



في تنفيذ البرنامج الوطني لتأىيل  ANDPMEدور الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الفصل الثالث: 
 2014-2010المؤسسات الصغيرة والمتوسّطة 

  

[285] 
 

إلى ىدفو الأساسي وىو تقوية القدرة التنافسية للمؤسسة ولو نسبيا بالرغم من انٞنافسة الشديدة والقوية من 
 1طرؼ انٞؤسسات الأخرى.

قدة وتأخذ وقتا طويلب، حيث أنها تتضمن مؤسسات يعرؼ دوجلبس نورث التأىيل: بأنو عملية مع
القطاعنٌ العاـ وانٝاص إضافة إلى انٞؤسسات انٜكومية انٞساعدة، وىو ما يتطلب تغينًا في الأفكار 
والسياسات والقواننٌ وانٞفاىيم والإجراءات، وعلى الدولة أف تضع خطة متوازنة وواضحة من أجل إن٩اد أن٤ع 

 2البرنامج. الطرؽ والسبل لتمويل ىذا

: فيعرؼ على أنو ن٠موعة من الإجراءات التي تتخذىا السلطات ّٔدؼ نٓسنٌ أما برنامج التأىيل
  3موقع انٞؤسسة في إطار الاقتصاد التنافسي، أي أف يصبح نٟا ىدؼ اقتصادي ومالي على انٞستوى الدولي.

ة من جهة مطالبة بتبني ويتم تنفيذ برنامج التأىيل من خلبؿ نْميع انٛهود وتكاملها، فانٞؤسس
إجراءات وإصلبحات داخلية تشمل انٛانب التنظيمي والإنتاجي والتسويقي والبشري. ومن جهة أخرى، 
تظهر ضرورة تهيئة ن١يط النشاط من خلبؿ تأىيل انٟيئات انٞؤسسية انٞتعاملة مع انٞؤسسات الصغنًة 

وجهة لتحضنً وتكييف انٞؤسسات ون١يطها تعرؼ أيضا بأنها ن٠موعة العمليات انٞستمرة انٞو  وانٞتوسطة.
 4 نٞتطلبات التبادؿ انٜر.

في انٛزائر فتعرّؼ  ANDPME الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطةأمّا 
برنامج التأىيل على أنو عملية مستمرة ومتواصلة من التدريب، الأفكار، انٞعلومات ومعرفة الوضعيات انٜديثة 

                                                           
1
 - Abdelhak LAAMIRI, LA Mise à Niveau-Enjeux et Pratiques des Entreprises Algériennes, Revue 

des sciences commerciales et de gestion, N°2 Juillet 2003,éditer par l’ECOLE SUPPERIEUR de 

COMMERCE d’ALGER,P422. 

 دكتوراهمقدمة لنيل شهادة ، أطروحة قياس فعالية برامج تأىيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في دول المغرب العربيحسنٌ ن٪نٍ،  -  2
، ص  2013ئر، في العلوـ الاقتصاديةّ، نٔصّص اقتصاد، كليّة العلوـ الاقتصاديةّ والتّجاريةّ وعلوـ التّسينً، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمساف، انٛزا

6. 
مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماجستنً في القانوف،  ،الإطار القانوني لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائربو البردعة نهلة،  -  3

 .27ص، 2012 فرع التنظيم الاقتصادي، قسم القانوف العاـ، كلية انٜقوؽ، جامعة منتوري قسنطينة، انٛزائر،
 ص ،مصر، ص2013دار انٛامعة انٛديدة للنشر، ،المؤسسات الصغيرة والمتوسطة آلية لتحقيق التنمية المستدامةخبابة عبد الله،  - 4
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وانٞبتكرة. كما تعرفة كذلك على أنو ن٠موعة من التدابنً والإجراءات انٞسان٨ة في تقوية تنافسية انٞؤسسات 
 ّٔدؼ تسريع النمو وخلق مناصب شغل.

  يز بين مفهوم التأىيل والمفاىيم المشابهة الأخرى:التمي

ىي ن٠مل الإجراءات والسياسات انٟادفة إلى تغينً الوضع الاقتصادي  :الإصلاحات الاقتصادية
 1من حاؿ غنً مرغوب فيو إلى حاؿ أفضل، يتميز بالأداء انٛيد والفعالية في التسينً.

والإجراءات التي تتبعها انٜكومة في بلد معنٌ يعاني كما يقصد ّٔا بأنها حزمة من التدابنً والقواعد 
من اختلبؿ التوازف الداخلي والتوازف انٝارجي، وتكوف مهمة  ىذه انٜزمة العمل على استقرار الاقتصاد 

 2وإحداث تصحيحات ىيكلية لتحقيق أىداؼ معينة.

ياسية شكلها. كما ىو جزء من عملية التأىيل الشامل التي تعطي التوجهات الس :التأىيل السياسي
أنو ينقل ثقافة الأمة السياسية ون٪ونٟا، وىو إحدى الطرؽ التي ينقل ّٔا انٛيل معاينًه ومعتقداتو السياسية إلى 
الأجياؿ القادمة، وإذا كانت ىناؾ أحداث سياسية سريعة أو أحداث غنً عادية، مثل قياـ أمة جديدة، فقد 

حنٌ لا تكوف موجودة. وإف انٞثاؿ الذي يظهر في التأىيل  ن٫لق التأىيل السياسي ثقافة سياسية جديدة
 3السياسي وإعادة التأىيل ىو ما حصل في الأنظمة الشمولية.

من خلبؿ ما قدّمناه من تعاريف ن٬كن التّوصّل لأىمّ  تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: خصائص
 خصائص التّأىيل وتتمثّل في: 

كُلّب من انٞؤسّسة ون١يطها، حيث يهدؼ التأىيل إلى دعم القدرة التنافسية   تستهدؼ عمليّة التّأىيل –
وامتداده لكل من ن١يطها الداخلي  للمؤسسة من خلبؿ دعم النشاط انٞادي وغنً انٞادي نٟا،

                                                           
1
، أطروحة دكتوراه، غنً منشورة، كلية العلوـ التعديل الهيكلي ومدى معالجتها للاختلال الخارجي: تجربة الجزائر سياسات ،ن١مد راتوؿ -  

 .8،ص: 2000، الاقتصادية وعلوـ التسينً، جامعة انٛزائر
، القاىرة ن٠موعة النيل العربية،، 2ط، "تحليل كلي"السياسات الاقتصادية على مستوى الاقتصاد القومي عبد انٞطلب عبد انٜميد،  -  2

 .211 ،ص 2003
 .114ناظم عبد الواحد انٛاسور، مرجع سبق ذكره ،ص -  3
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كتحسنٌ طرؽ التسينً وتأىيل اليد العاملة ونٓديث وسائل الإنتاج ونٓسنٌ النوعية  وانٝارجي،
 ولوجيا انٞتطورة.والاستفادة من التكن

 نٔضع انٞؤسسة في إطار التأىيل إلى معاينً الانتقاء وشروط الأىلية. –
عمليّة التّأىيل خيار استراتيجي مستمر وطويل انٞدى، حيث أنوّ جهد واعي، ىادؼ، ومستمر،  –

تنضم إليو انٞؤسسة طواعية. فهو واعي لأنو مبني على دراسات دقيقة كالتشخيص والتخطيط. كما 
ؼ لأنو يهدؼ إلى الرفع من القدرة التنافسية للمؤسسات ص و ـ. وىو مستمر لأنو خيار أنو ىاد

 استراتيجي للمؤسسة ن٬كن نٟا اعتماده بشكل دائم.
التّأىيل عمليّة معقدّة ومتعدّدة الأطراؼ، تتطلّب تكامل العوامل السّياسيّة، والقانونيّة، وانٞؤسّساتيّة،  –

 والاجتماعيّة، والإعلبميّة.
لبات اجتماعية وثقافية: تشمل تقبل آّتمع وخاصة الفئة انٞستهدفة من سياسة الػتأىيل نٟذا متط –

البرنامج، وىنا يبرز دور تكنولوجيات الإعلبـ والاتصاؿ في الترويج للبرنامج، وتوعية الفئات 
 انٞستهدفة بأن٨يتو، وتسهيل عملية الإندماج فيو.

 هزة إدارية مكلفة بالتنفيذمتطلبات تنظيمية: يندرج ضمنها إنشاء أج –

 أىداف تأىيل المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة:

 يهدؼ التأىيل إلى دعم القدرة التنافسية للمؤسسة من خلبؿ دعم النشاط انٞادي وغنً انٞادي نٟا، –
نٓديث كتحسنٌ طرؽ التسينً وتأىيل اليد العاملة و  وامتداده لكل من ن١يطها الداخلي وانٝارجي،

 نٓسنٌ النوعية والاستفادة من التكنولوجيا انٞتطورة.الإنتاج و وسائل 
تؤثر البرامج التأىيلية على كل من انٞستوينٌ انٛزئي والكلي، فمن خلبنٟا يتم السعي لرفع القدرة  –

التنافسية للمؤسسة التي نٔضع للتأىيل، إضافة للسعي لرفع القدرة التنافسية للقطاع ككل وبالتالي 
 .للبقتصاد الوطني
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القدرة التنافسية للمؤسسة بأنها قدرة انٞؤسسة على خلق  في ىذا السّياؽ وقد عرؼ مايكل بورتر –
القيمة لزبائنها، على شكل أسعار أقل مقارنة بانٞنافسنٌ ونّنافع متساوية، أو من خلبؿ تقديم منافع 

  1متفردة في انٞنتج تعوض بشكل واسع الزيادة السعرية فيو.
التنافسية لقطاع نشاط ما بأنها قدرتو على نٓقيق إنتاجية كلية لعوامل الإنتاج مساوية وتعرؼ القدرة  –

أو أعلى مقارنة بانٞنافسنٌ الأجانب، ويكوف قطاع النشاط تنافسيا أيضا إذا كانت مستوى تكاليف 
 2الوحدة الواحدة منو يساوي أو يقل عن مستواه لدى انٞنافسنٌ الأجانب.

للدولة، فقد عرفها جيفري ساكس على أنها قدرتها على إنتاج سلع وخدمات  أما القدرة التنافسية  –
 3ن٬كن تسويقها دوليا، على أف يؤدي ىذا الإنتاج إلى تزايد الدخل انٜقيقي نٞواطنيها.

 خطوات تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:

انٜالي من خلبؿ : للتعرؼ على خصائص انٞؤسسة، ونٓليل وضعها التشخيص الأولي أو القبلي –
تقييم مواردىا الداخلية، وتقييم مستوى أدائها مقارنة بأداء انٞؤسسة الرائدة في قطاع النشاط 

 بالإضافة لأىم انٞنافسنٌ.
على نتائج التشخيص القبلي، بغرض نٓديد نقاط  ءً يتم إعداده بنا التشخيص الاستراتيجي العام: –

ن١يط نشاطها بغرض نٓديد الفرص والتهديدات، قوة ونقاط ضعف انٞؤسسة، بالإضافة إلى نٓليل 
 وبالتالي التعرؼ على واقع انٞؤسسة ووضع خطة تلبئمها.

من خلبؿ تقديم انٞساعدات اللبزمة انٞتمثلة في الاستثمارات انٞادية التي  تنفيذ مخطط التأىيل: –
ات الإنتاج. تشمل كل أنواع العتاد والتجهيزات، كأجهزة انٞخابر، أجهزة الإعلبـ الآلي، نْهيز 

والاستثمارات غنً انٞادية التي تشمل دراسات البحث والتطوير، انٞساعدات التقنية، التكوين، 
 تأسيس نظاـ انٛودة، التقييس، إقامة نظاـ معلومات وتسينً.

                                                           
آلية تمويل برامج تأىيل المؤسسات الاقتصادية الجزائرية دراسة تحليلية لنتائج برامج التأىيل المؤسسات إبتساـ بوشويط،  - 1

منانٗنت، كلية و  مالية، مدرسة الدكتوراه اقتصاد مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة انٞاجستنً في علوـ التسينً، نٔصص إدارة ،الجزائرية
 .4،ص 2010العلوـ الاقتصادية و علوـ التسينً، جامعة منتوري قسنطينة، انٛزائر، 

 .9إبتساـ بوشويط، مرجع سبق ذكره، ص  -  2
، الملتقى الوطني الأول حول المؤسسة وأن٨ية مناخ الاستثمار في رفع القدرة التنافسية للمؤسسة الاقتصاديةتشاـ فاروؽ، دور  -  3

 .04، وىراف، انٛزائر، ص2003أفريل  23و 22 الاقتصادية الجزائرية وتحديات المناخ الاقتصادي الجديد
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 المصدر:

Organisation des nations unies pour le développement industriel « ONUDI », guide 

méthodologique :Restructuration, mise à niveau et compétitivité industriel, vienne, 2012.  

، ون٫صّها بالإصلبح، كما يبرز عموما التي يركّز التّأىيل عليهايوضّح ىذا الشّكل المحاور الأساسيّة 
والتي تنتهي بتنمية قدرتها التّنافسيّة على  سنًورة عمليّة التّأىيل التي تتمّ بانٞوازاة بنٌ انٞؤسّسة ون١يطها

 .انٞستوينٌ المحلّي والدّولي
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الصغيرة والمتوسطة تأىيل المؤسسات لالبرنامج الوطني المطلب الثاّني: التّعريف ب
 السّياسيالقانوني و  : النّشأة والسّياق2010-2014

خاضت انٛزائر نْارب تأىيل عديدة ومتنوّعة بالتّعاوف مع أطراؼ أجنبيّة منذ منتصف تسعينات 
، MEDA 1 1995-1999القرف انٞاضي، كبرنامج الانّٓاد الأوروبي للمعونة والتّعاوف مع انٛزائر 

. وبرنامج الانّٓاد الأوروبي للتّعاوف وانٞعونة انٞسمّى ببرنامج الإرشاد الوطني MEDA 2 2000-2006و
 .2002-1998. إضافة لبرنامج منظّمة الأمم انٞتّحدة للتّنمية الصّناعيّة 2007-2010

قا، بعد التّجارب العديدة التي خاضتها في ن٠اؿ تأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة كما أوردنا ساب
أخذت السّلطات الوطنيّة زماـ انٞبادرة عبر مواصلة عمليّة تأىيل مؤسّسات القطاع ون١يطو من خلبؿ إعداد 

، وتتمثّل تلك 2014واستمرّت إلى غاية سنة  2000وتنفيذ ن٠موعة من البرامج الوطنيّة التي انطلقت سنة 
، وىو 2006-2000اعة وإعادة انٟيكلة البرامج في: برنامج التّأىيل الصّناعي الذي أطلقتو وزارة الصّن

برنامج موجّو خصوصا للمؤسّسات الصّناعيّة وانٞؤسّسات انٝدماتيّة انٞرتبطة بالنّشاط الصّناعي والتي تشغل 
وىو برنامج  2010-2006أكثر من عشرين عامل؛ البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة 

نًة وانٞتوسّطة والصّناعات التّقليديةّ يستهدؼ انٞؤسّسات التي تشغل أكثر من أطلقتو وزارة انٞؤسّسات الصّغ
 .2014-2010تأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة لعشرين عامل، البرنامج الوطني 

 2014:1-2010 البطاقة التّقنيّة للبرنامج الوطني لتأىيل المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة

 البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة. العنوان: –
 مؤسّسة. 20.000 :الهدف الواجب تحقيقو –
 : نٙسة سنوات.فترة التّنفيذ –
 ن١يط انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة. : انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة؛الجمهور المستهدف –
على عاتق الدّولة ب ة للبرنامج، ر التّكلفة الإنٗاليّ تقدّ  :التّكلفة الإجماليّة للبرنامج –

 دج. 385.736.000.000
                                                           

ّـ للوكالة السّيدة وثائق نٓصّلنا عليها من مقرّ الوكالة الوطنيّة لتطوير  -  1 انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، خلبؿ مقابلة أجريناىا مع الأمنٌ العا
 .2019-07-29مريم صحراوي، يوـ 
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انٞعنوف ب" الصّندوؽ الوطني  163-16ميزانيّة الدّولة: حساب التّخصيص رقم : مصدر التّمويل –
 لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، ودعم الاستثمار وترقية التّنافسيّة الصّناعيّة."

 شروط الانخراط في البرنامج:

ىذا البرنامج انٞؤسسات انٛزائرية التي تنشط منذ سنتنٌ على الأقل، وذات الوضعية انٞالية يستهدؼ  –
 .عماؿ 05والتي توظف على الأقل ومؤشّرات اقتصاديةّ إن٩ابيّة، تستوفي شروط الاستقلبليّة،  انٞرن٪ة

لأشغاؿ العموميّة، وتكوف ناشطة في أحد النّشاطات التّالية: الصّناعات الغذائيّة؛ الصّناعة، البناء وا –
 الصّيد؛ السّياحة والفندقة؛ انٝدمات؛ النّقل؛ خدمات "تكنولوجيّات الإعلبـ والاتّصاؿ".

: إدارة الأعماؿ والاستراتيجيّة؛ انٞوارد البشريةّ؛ الإنتاج والتّكنولوجيّات انٛديدة؛ محاور البرنامج –
 التّسويق؛ الابتكار والإبداع؛ التّمويل.

  التأىيل في الجزائرالوطني لإعادة  امجنبر لوضع الالسّياق السّياسي 

عبد العزيز بوتفليقة في خطاب ألقاه عقب انٞصادقة على البرنامج  السّابق أشار رئيس انٛمهوريةّ
من ىذه السّنة إلى كافةّ التّحفيزات  سنضيف ابتداءً  لأن٨ية التّأىيل: " ... 2014-2010انٝماسي للتنمية 

ا لإعادة تأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة. كما سنوسّع برامج ا ىامِّ انٞعتمدة لتشجيع الاستثمار دعمً 
نٓديث انٞؤسّسات العموميّة نُيث تشمل نٗيع انٞؤسّسات التي لا تزاؿ تتوفّر على سوؽ داخل البلبد بأف 

الأجانب الراّغبنٌ في الاستفادة من السّوؽ المحليّة ومن عقود متّصلة بالبرنامج  ن٤نّد إلى جانبها الشّركاء
 "العمومي للبستثمارات. وسنوسّع أخنًا انٟامش التّفضيلي انٞمنوح للمؤسّسات انٛزائريةّ في العقود العموميّة.

تابعة وانٞراقبة والتقييم انٞستمر لتنفيذ البرنامج انٝماسي، فقد أكّد في نفس 
ُ
فيما ن٫صّ ضرورة انٞ

كلّ سنة وسنقوـ  سنة مدى تقدّمو في تنفيذ برنامجوض على رأس كلّ رِ عْ أفّ كل قطاع سيػَ انٝطاب على: " 
عنٌ الاعتبار... كما سنرافق ىذا للبلبد حتّّ نأخذ عند الاقتضاء وسائلنا انٞاليّة ببتقدير الوضع المالي 

الإنفاؽ العمومي انٟاـ لصالح التّنمية نّا يلزـ من الصّرامة للقضاء على أيّ إفراط أو تبذير في تسينً الدّولة 
 ."أف تؤدّي دورىا كاملب آليّات الرّقابةوانٛماعات المحليّة. وموازاة مع ذلك سيتعنٌّ على 
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حملة شرح انتباه أعضاء انٜكومة حوؿ ضرورة تنظيم وختم ملبحظاتو حوؿ ىذا انٞلفّ بلفت 
من خلبؿ وسائل الإعلبـ ونّناسبة زياراتهم انٞيدانيّة. كما أمر الولاة بإعلبـ  لمحتوى برنامجهم القطاعي

 انٞنتخبنٌ وآّتمع انٞدني ببرنامج التّنمية انٞخصّص لولايتهم.

 ل تتون٩ا لعملية نضج طويلة قائمة على:يأتي إضفاء الطابع الرنٚي على البرنامج انٛديد للتأىي

انٝبرات والتعليمات انٞستمدة من برنامج التأىيل السابق ولاسيما الأىداؼ والغايات والنمط  –
 العملي.

استنتاجات وتوصيات نٛنة تأىيل انٞؤسسة التي نٕيزت نّشاركة ن٠موعة ىامة من انٟيئات وانٞتعاملنٌ  –
الاقتصادينٌ ون٣ثلنٌ عن منظمة أرباب العمل، وانٛمعيات انٞهنية ومكاتب الدراسات 

 والاستشارات. 
الصغنًة  نتائج آّموعات القطاعية انٞوحدة لتحديد أسس البرنامج انٛديد لتأىيل انٞؤسسات –

 وانٞتوسطة.

يندرج البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة في إطار ن٢طط التنمية انٝماسي 
مليار دج لدعم تنمية الاقتصاد الوطني  1500، وقد خصص ىذا انٞخطط أكثر من 2010-2014

من خلبؿ إنشاء مليار دج لترقية انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة  150عموما ، كما خصص ما يقارب 
مليار دج لنفس  300مناطق صناعية، والدعم العمومي للتأىيل وتيسنً القروض البنكية التي قد تصل إلى 

 الغرض.

من طرؼ  2010يوليو  11تم اعتماد البرنامج انٛديد لتأىيل انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة في 
 1طاعات انٞؤىلة وكذلك معاينً التأىيل.ن٠لس الوزراء الذي حدد أسسو ومستويات انٞساعدة انٞمنوحة والق

 توضيح آليات ترقية انٞؤسّسات الصغنًة وانٞتوسطة: 2012كما تّم من خلبؿ ن٢طّط عمل انٜكومة لسنة 

على أف انٜكومة ستسعى لتحفيز رأس انٞاؿ الوطني على الاستثمار انٞنتج  91حيث نصّت الفقرة 
ستحداث مؤسسات صغنًة ومتوسطة جديدة لتعزيز للسّلع وانٝدمات أكثر فأكثر ، وذلك من خلبؿ ا

                                                           
 .1الملحق رقم ، وما ن٘لتو نِصوص برنامج التّأىيل في 2010جويلية  11جتماع ن٠لس الوزراء انٞنعقد يوـ ان٬كن الاطّلبع على نتائج  -  1
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القدرات الوطنية في ن٠اؿ انٞناولة، وذلك من خلبؿ: تعزيز القدرات الوطنيّة في ن٠اؿ الإرشاد وانٟندسة؛ 
نٓديث ىياكل التّكوين في ميداف التّسينً تشمل معاىد متخصّصة في تكوين ونٓسنٌ مستوى مسنًّي 

ؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة؛ تعميق التّشاور وانٜوار بنٌ نٗعيّات أرباب انٞؤسّسات؛ تطوير شبكة مشاتل انٞ
 العمل وانٛمعيّات انٞهنية والتّكفّل بالاقتراحات الراّمية إلى نٓسنٌ مناخ الاستثمار.

أف انٜكومة ستعمل على تدعيم وتعزيز الآليّات العموميّة لضماف القروض  93وجاء في الفقرة 
ارات انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة ونٓسنٌ شروط انٜصوؿ على القرض انٞوجّو البنكية انٝاصة باستثم

 للبستثمار الصناعي للمؤسسات ص و ـ.

يبات اعي وانٞؤسسات بصفة عامة فإف ترتفيما ن٫ص تثمنٌ انٞوارد البشرية في القطاع الصن 94فقرة 
مع الدّعم العمومي للئطارات والتقنينٌ  انٞساعدة على الإدماج انٞهني التي تتيح للمؤسسات إمكانيّة التّوظيف

والعمّاؿ انٞؤىّلنٌ سيتمّ إعادة تقييمها وإدراجها ضمن مسعى تلقائي  لتثمنٌ القدرات البشرية نّا يتماشى 
وحاجات انٞؤسّسات ومقتضيات التّنافسيّة. وسيتمّ في ىذا الإطار إعادة ىيكلة انٞعهد الوطني للئنتاجيّة 

 تزويده بالوسائل انٞلبئمة.والتّنمية الصّناعيّة و 

كما سيتمّ في نفس الإطار إنشاء: مدرستنٌ للتسينً من أجل تكوين الإطارات السامية لفائدة 
 انٞؤسسات؛ مدرسة وطنية للبقتصاد الصناعي؛ معهد عاؿ للئمداد.

 المراجع القانونيّة والتّنظيميّة الخاصّة بإجراءات تأىيل المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة:

يتمّ الاستناد خلبؿ تنفيذ البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة على نصوص قانونيّة وتنظيميّة 
 1 عديدة:

، انٝاصّ بترقية انٞؤسّسات 2001ديسمبر  12الصّادر في  18-01القانوف التّوجيهي رقم  -
 الصّغنًة وانٞتوسّطة.

، على 2006، انٝاصّ بقانوف انٞاليّة لسنة 2005ديسمبر  31الصّادر في  16-05القانوف رقم  -
 انٞعدّلة وانٞتمّمة. 71انٝصوص انٞادّة 

                                                           
 للوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة. وثائق رنٚية -  1
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انٞتعلّق بالتّصريح التّشخيصي  2003أكتوبر  30الصّادر في  374-03انٞرسوـ التّنفيذي رقم  -
 للمؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة.

انٞتعلّق بإنشاء وتنظيم وسنً الوكالة  2005ماي  03الصّادر في  165-05انٞرسوـ التّنفيذي رقم  -
 الوطنيّة لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة.

عدّؿ وانٞتمّم، ن٪دّد كيفيّات ، ان2006ٞجويلية  04الصّادر في  240-06انٞرسوـ التّنفيذي رقم  -
الذي عنوانو "الصّندوؽ الوطني لتأىيل  302-124سنً حساب التّخصيص انٝاصّ رقم 

 صّغنًة وانٞتوسّطة".انٞؤسّسات ال

المحدّد نٞستوى نٔفيض نسبة  2006سبتمبر  18الصّادر في  319-06انٞرسوـ التّنفيذي رقم  -
الفائدة على القروض انٞمنوحة من البنوؾ وانٞؤسّسات انٞاليّة إلى انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة 

 وكيفيّات منحو.

عدّؿ وانٞتمّم للمرسوـ التّنفيذي 2007مارس  29الصّادر في  101-07انٞرسوـ التّنفيذي رقم  -
ُ
، انٞ

، الذي ن٪دّد كيفيّات سنً حساب التّخصيص 2006جويلية  04الصّادر في  240-06رقم 
 الذي عنوانو "الصّندوؽ الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة". 124-302انٝاصّ رقم 

عدّؿ وانٞتمّم، المحدّد نٞدوّنة إيرادات ، ان2007ٞفيفري  07القرار الوزاري انٞشترؾ الصّادر في  -
انٞعنوف ب "الصّندوؽ الوطني لتأىيل  124-302ونفقات صندوؽ التّخصيص انٝاصّ رقم 

 انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة".

الصّادر في  319-06من انٞرسوـ التّنفيذي رقم  3القرار الوزاري انٞشترؾ المحدّد لطرؽ تنفيذ انٞادة  -
نٔفيض نسبة الفائدة على القروض انٞمنوحة من البنوؾ ، المحدّد نٞستوى 2006سبتمبر  18

 وانٞؤسّسات انٞاليّة إلى انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة وكيفيّات منحو.

انٝاص بإنشاء فروع الوكالة الوطنية لتطوير  2008نوفمبر  10ي انٞشترؾ الصّادر في القرار الوزار  -
 نٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسطة.ا

الذي ن٪دّد القدرات  2010فيفري  04الصّادر في  SPM/10/12انٞرسوـ الوزاري رقم  -
 الإقليمية لفروه الوكالة.
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دعم نسب الفائدة للقروض انٞمنوحة  مذكرة دورية تتضمن تكفل البنوؾ وانٞؤسسات انٞالية في -
 للمؤسسات الصغنًة انٞتوسطة ن٣نوحة بعنواف التّأىيل.

 .2010جويلية  11نتائج اجتماع ن٠لس الوزراء انٞنعقد بتاريخ  -

، انٞعدّؿ وانٞتمّم للمرسوـ 2011جويلية  30الصّادر في  264-11انٞرسوـ التّنفيذي رقم  -
المحدّد لكيفيّات سنً حساب  2006جويلية  04الصّادر في  240-02التّنفيذي رقم 

الذي عنوانو "الصّندوؽ الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة  124-302التّخصيص انٝاصّ رقم 
 وانٞتوسّطة".

يرة والمتوسّطة البرنامج الوطني لتأىيل المؤسّسات الصّغ أىدافالمطلب الثاّلث: 
2010-2014  

ديسمبر  12انٞوافق ؿ 1422رمضاف عاـ 27انٞؤرخ في  18-01من القانوف رقم  18تعتبر انٞادة 
انٞتضمن للقانوف التوجيهي لترقية انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة، انٞنطلق للبرنامج الوطني لتأىيل  2001سنة

نٞؤسسات والصناعات انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة، حيث جاء في نص انٞادة:" تقوـ الوزارة انٞكلفة با
الصغنًة وانٞتوسطة، في إطار تأىيل انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسط، بوضع برامج التأىيل انٞناسبة من أجل 

 ."ي، ليستجيب للمقاييس العالميةت، وذلك بغرض ترقية المنتوج الوطنتطوير تنافسية المؤسسا

للمؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة،   وقد اشتمل ىذا القانوف على العديد من انٞواد المحفزة والداعمة
"تهدؼ تدابنً انٞساعدة والدعم لترقية انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة،  التي تضمن نصها: 11كانٞادة 

 موضوع ىذا القانوف، إلى ما يأتي:

 ؛إنعاش النمو الاقتصادي 
 ؛إدراج تطوير انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة ضمن حركية التطور والتكيف التكنولوجي 
 ؛بروز مؤسسات جديدة وتوسيع ميداف نشاطها تشجيع 
  ترقية توزيع انٞعلومة ذات الطابع الصناعي والتجاري والاقتصادي وانٞهني والتكنولوجي انٞتعلقة بقطاع

 ؛انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة
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  تشجيع كل الأعماؿ الرامية إلى مضاعفة عدد مواقع الاستقباؿ انٞخصصة للمؤسسات الصغنًة
 ؛وانٞتوسطة

 ٓ؛سنٌ أداء انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطةن 
 ؛انٜث على وضع أنظمة جبائية قارة ومكيفة للمؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة 
 ؛ترقية إطار تشريعي وتنظيمي ملبئم لتكريس روح التقاوؿ وتنمية انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة 
  ؛والتجديد وثقافة التقاوؿتبني سياسات تكوين وتسينً انٞوارد البشرية تفضل تشجع الإبداع 
  ؛انٞتوسطة على الأدوات وانٝدمات انٞالية انٞلبئمة لاحتياجاتهاتسهيل حصوؿ انٞؤسسات الصغنًة و 
 ؛نٓسنٌ الأداءات البنكية في معانٛة ملفات نٕويل انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة 
 ٞتوسطة الدعم تشجيع بروز ن١يط اقتصادي وتقني وعلمي وقانوني يضمن للمؤسسات الصغنًة وان

 ؛والدفع الضرورينٌ لترقيتها وتطويرىا في إطار منسجم
 ترقية تصدير السلع وانٝدمات التي تنتجها انٞؤسسات ص و ـ. 
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   ,المصدر: وثائق الوكالة الوطنية لتطوير المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة

 

لتنفيذ البرنامج الوطني للتّأىيل أثار كُليّة تتمثّل في عصرنة المحيط الاقتصادي الوطني، وآثار قطاعيّة 
تتمثّل في ترقية وتنمية الاقتصاد التّنافسي، إضافة لتدعيم قدرات ىياكل الابتكار. وأىداؼ جزئيّة تتمثّل في 

 يد من البرنامج.نٓسنٌ تنافسيّة انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة التي تستف

 

 

 الشّكل رقم )  (: أىداف البرنامج الوطني للتّأىيل
 

 برنامج التّأىيل

 MACROعلى المستوى الكُلّي 

 عصرنة المحيط الاقتصادي

  MESOعلى مستوى القطاعات 

 ترقية وتنمية الاقتصاد التّنافُسي

على مستوى القطاعات 
MESO  

 تدعيم قدرات ىياكل الابتكار

 MICROعلى المستوى الجُزئي 

نٓسنٌ تنافسيّة انٞؤسّسات الصّغنًة 
 وانٞتوسّطة
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: ANDPME: الوكالة الوطنية لتطوير المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة الثاّلثالمبحث 
 المهام، الموارد، الصّلاحيّات

تأىيل لتنفيذ البرنامج الوطني أداة الدّولة في تعتبر الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة 
المحدّدة قانونيّا. سنقوـ من خلبؿ ن١توى  هاـانٞنُكم  2014-2010انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة خلبؿ الفترة 

  .ونّهامها  وبتنظيمها، ودورىا ىذا انٞبحث بالتعريف ّٔا

   ANDPMEالوكالة الوطنيّة لتطوير المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة تعريف  المطلب الأوّل:

 165-05انٞرسوـ التّنفيذي رقم تّم إنشاء الوكالة الوطنيّة لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة نّوجب 
، يتضمّن إنشاء الوكالة الوطنيّة لتطوير انٞؤسّسات 2005ماي  03، انٞوافق ؿ 1426ربيع الأوّؿ  24انٞؤرخّ في 

 .، وسنًىاالصّغنًة وانٞتوسّطة وتنظيمها

في صلب  ىي مؤسّسة عموميّة ذات طابع إداري، تتمتّع بالشّخصيّة انٞعنويةّ والاستقلبؿ انٞالي، وتدعى
  وصاية الوزارة انٞكلّفة بقطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة.نٓت وكالة. وىي  النّص

لية قادرة على تنفيذ السياسة انٜكومية في آتزويد قطاع انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة ب ّٔدؼتّم إنشاؤىا 
بصفة عامة في خضم التحولات  نافسيّةية انٞؤسسات الصّغنًة وانٞتوسّطة والرفّع من قدرتها التّ وترق ةن٠اؿ تنمي

 .العانٞية
الوطني لتأىيل انٞؤسّسات  تم تكليف الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة بتنفيذ البرنامج

، وأوكلت مهمة تقييم ومتابعة عملية التنفيذ للجنة الوطنية للتأىيل، حيث منحت ىذه الأخنًة الصّغنًة وانٞتوسّطة
 .استراتيجية للسماح نٟا بأداء دورىا بفعاليةمسؤولية 

 
 ، الصّنوبر البحري.01مسكن، القطاع  570، حيّ 24: الطرّيق الوطني رقم مقرّىا

 023750106رقم فاكس الأمانة العامّة: 
ّـ:   023750092رقم فاكس انٞدير العا
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 والمتوسّطة:الهيكل التّنظيمي للوكالة الوطنيّة لتطوير المؤسّسات الصّغيرة 

 30تّم تنظيم الوكالة الوطنيّة لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة نّوجب القرار الوزاري انٞشترؾ انٞؤرخّ في 
 . وتّم التفصيل في ىيكلها التّنظيمي في موادّ ىذا القرار كما يلي:2005أكتوبر 

ّـ، ويساعده في أداء مهامو أمنٌ عاـ يدير الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة مدير عا
نٓسنٌ تنافسيّة انٞؤسّسات؛ قسم  مقسم الاستقباؿ والتّوجيو والاتّصاؿ؛ قسإضافة لأربعة أقساـ رئيسيّة تتمثّل في: 
 الدّراسات والتّقييم؛ قسم الإدارة العامّة.

 عنابة، سطيف، غرداية.إضافة إلى نٙسة مندوبيّات جهويةّ بالولايات التّاليّة: انٛزائر، وىرف، 

 : الهيكل التّنظيمي للوكالة الوطنيّة لتطوير المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة04الشّكل رقم

 
 الوكالة الوطنيّة لتطوير المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة. رسميةالمصدر: وثائق 
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 والمتوسّطة:الاختصاصات الإقليميّة للوكالة الوطنيّة لتطوير المؤسّسات الصّغيرة 

تّم إنشاء الفروع انٝمسة للوكالة بعد ثلبثة سنوات من إصدار السُّلُطات انٛزائريةّ قرار إنشاءىا. كما تّم 
 نٓديد الاختصاص الإقليمي لكُلّ فرع في السّنة الراّبعة من إنشائها.

 (: الاختصاصات الإقليميّة لفروع الوكالة16الجدول رقم )

 الاختصاص الإقليمي الفرع "مقرّ الولاية"
 تيزي وزو، انٛلفة، مديةّ، بومرداس، تيسمسيلت،  تيبازة، عنٌ الدّفة انٛزائر، شلف، البليدة، البويرة، الجزائر

 وىراف، بشّار، تيارت، تلمساف، سعيدة، سيدي بلعباس، مستغالً، معسكر، النّعامة، عنٌ تيموشنت، غليزاف. وىران

 تبسّة، سكيكدة، قانٞة، قسنطينة، الطاّرؼ، خنشلة، سوؽ اىراس، أـ البواقي، عنابة عنّابة

 نَاية، بسكرة، جيجل، انٞسيلة، برج بوعريريج، الوادي، ميلة. سطيف، باتنة، سطيف

 .تندوؼالبيّض، إليزي، ، تامنغست، ورقلة، الأغواطغرداية، أدرار،  غرداية

 .42، ص19، العدد 2010مارس  21الدّيمقراطيّة الشّعبيّة، الصّادرة في المصدر: الجريدة الرّسميّة للجمهوريةّ الجزائريةّ 

نلبحظ أفّ كلّ فرع من فروع الوكالة ن٢تص إقليميّا بثمانية ولايات على الأقلّ "فرع غرداية"، وإحدى 
  عشر ولاية على الأكثر كفرعي انٛزائر ووىراف.

 ، ونٓفيفعبر الوطن افي الاستفادة من خدماته تّم إنشاء ىذه الفروع لتقريب الوكالة من نٗيع الراغبنٌ
 .ندرج ىذه الإجراءات في إطار تعزيز اللّبمركزيةّ الإداريةالضّغط على الوكالة انٞركزيةّ، وت

 مهام الوكالة الوطنيّة لتطوير المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة:المطلب الثاّني: 

السّياسة الوطنيّة لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، وتتولّى تعتبر ىذه الوكالة أداة الدّولة في ن٠اؿ تنفيذ 
 في ىذا الإطار إن٤از انٞهاـ التّالية:

 .تنفيذ الاستراتيجيّة القطاعيّة في ن٠اؿ ترقية وتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة 
 .تنفيذ البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة وضماف متابعتو 
 .ترقية انٝبرة والاستشارة انٞوجّهة للمؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة 
 .تقييم فعاليّة تطبيق البرامج القطاعيّة ون٤اعتها، واقتراح التّصحيحات الضّروريةّ عليها عند الاقتضاء 
 النّشاط إنشاء وتوقيف وتغينً غرافيّة انٞؤسّسات في ن٠اؿو متابعة دن٬. 
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  ذكّْرات الظرّفيّة الدّوريةّ حوؿ و  القطاعاتإن٤از دراسات حوؿ
ُ
السّلطات العموميّة فيما  وجُّهاتتكذا انٞ

 نٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة.ن٫صّ ا
  ترقية الابتكار التّْكنولوجي واستعماؿ انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة لتكنولوجيّات الإعلبـ والاتّصاؿ

 انٜديثة بالتّعاوف مع انٞؤسّسات وانٟيئات انٞعنيّة.
  واستغلبنٟا ونشرىا. نشاط انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطةنٗع انٞعلومات انٞتعلّقة نّيداف 
 .التّنسيق مع انٟياكل انٞعنيّة، بنٌ ن٢تلف برامج التّأىيل انٞوجّهة لقطاع انٞؤسّسات الصغنًة وانٞتوسّطة 

التّخصُّص.  نٞبدأ ن٩علها تفتقرما الوكالة، ىو تعدّدىا وتنوّعا،  ما نلبحظو بعد الاطّلبع على مهاـأىم 
 وقد يكوف نٟذا تداعيّات سلبيّة على أدائها وعدـ قدرتها على الإيفاء نّهامها.

المتعلقة بتنفيذ البرنامج الوطني لتأىيل المؤسسات  إجراءات وخطوات التّأىيل التي تقوم بها الوكالة
 :2014-2010الصغيرة والمتوسطة 

لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة على منهجيّة دقيقة ومنظّمة لتنفيذ إجراءات تعتمد الوكالة الوطنيّة 
 تأىيل انٞؤسّسات الراّغبة في الاستفادة من البرنامج:

  إيداع انٞلفّ: تقوـ انٞؤسّسة الراّغبة بالاستفادة من إجراءات التّأىيل ومن الإعانات انٞاليّة انٞقدّمة من قبل
ىيل بإيداع ملفّها على مستوى الوكالة أو أحد فروعها ذات الاختصاص الإقليمي، الصّندوؽ الوطني للتّأ

 ويتكوّف انٞلفّ من الوثاؽ التّالية:

  طلب موجو للوزير انٞكلف بانٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة؛ تصريح بالنشاط؛ التّصريح التّشخيصي
شية الضرائب ؛ نسخة من السّجل للمؤسسة للحصيلة انٞاليّة لآخر سنتنٌ ماليّتنٌ موقعّة من طرؼ مفت

-CNAS-CASNOSالتّجاري؛ نسخة من شهادة التّسجيل انٛبائي؛ وضعية انٞؤسسة انْاه " 

CACOBATPH.الوضعيّة القانونيّة للمؤسّسة ،" 

  تسجيل ودراسة انٞلفّات: نٔضع انٞلفّات انٞقدّمة من طرؼ انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة لدراسة معمّقة
انٞعلومات والإحصائيّات التي نٓتويها، والتّأكد من مطابقتها لشروط الاستفادة من  حوؿ مصداقيّة

خدمات البرنامج. يتمّ بعد ذلك استدعاء انٞؤسّسات التي قبُِلت ملفّاتُها نٞقرّ الوكالة لإعلبمها بالإجراءات 
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نّكتب انٝبرة الذي اختارتو  التي تليها وانٞتمثلّة في إمضاء العقد الذي يربطها بالوكالة، وكذا الذي يربطها
 انٞؤسسة من أجل الشروع في القياـ بالتشخيص.

  ّإبراـ اتفّاقيّة بنٌ الوكالة وانٞؤسّسة انٞستفيدة ن٪دّد فيها مبلغ الإعانات انٞمنوحة، حقوؽ وواجبات كُل
 طرؼ، وطرُُؽ تسديد الإعانات.

  ـ انٞؤسّسة باختيار أحد مكاتب إجراء التّشخيص وإعداد ن٢طّط التّأىيل: خلبؿ ىذه انٞرحلة تقو
الدّراسات أو أحد انٞستشارين انٞسجلنٌ لدى الوكالة بكلّ حريةّ. حيث يتكفّلوف بإجراء تشخيص أوّلي 
لوضعيّة انٞؤسّسة من خلبؿ نٓديد نقاط قوّتها وضُعفها، واقتراح ن٢طّط التّأىيل انٞناسب للرفّع من قدرتها 

سّسة بتوكيل أحد إطاراتها الأكفّاء للتّنسيق مع خبراء مكتب الدّراسة التي الإنتاجيّة والتّنافسيّة. تقوـ انٞؤ 
تعاقدت معو ومتابعة إجراءات التّشخيص. يتمّ بعد ذلك إعداد ن٢طّط تأىيل خاصّ ّٔا يأخذ شكل 

 بطاقات مشاريع ماديةّ وغنً ماديةّ تقوـ انٞؤسّسة بتنفيذىا.

  الوكالة أو أحد فروعها.إيداع ملفّ الدّراسة التّشخيصيّة على مستوى 

  دراسة وتقييم انٞلفّ: تتكفّل الوكالة خلبؿ ىذه العمليّة بالتّأكُدّ من قياـ إجراءات التّشخيص بتقييم
النّقاط التّالية: الكفاءة التّمويليّة؛ موقع انٞؤسّسة في السّوقنٌ المحلّي والدّولي والقدرة الإنتاجيّة؛ مسان٨ة 

فسيّة انٞؤسّسة. تتّخذ الوكالة بعد إجراءات التّقييم أحد القرارات التّالية: ن٢طّط التّأىيل في نٓسنٌ تنا
 إشعار انٞؤسّسة بقبوؿ ملفّها؛ تأجيل انٞلفّ وطلب معلومات مُكمّلة؛ إشعار انٞؤسّسة برفض ملفّها.

 الوكالة الوطنيّة  تسديد الإعانات انٞاليّة: يقوـ الصّندوؽ الوطني للتّأىيل بتقديم الإعانات انٞاليّة بعد موافقة
للتّطوير، وبأمر صرؼ من الوزير الوصيّ على قطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة. كما تلتزـ انٞؤسّسات 
انٞستفيدة من ىذا الدّعم بتقديم تقارير وفواتنً تفصيليّة توضّح فيها إجراءات صرؼ مبالغ الإعانات 

 ؤسّسة نٞبلغ الإعانة.ليتسنّى للوكالة متابعة كيفيّة ومقدار استهلبؾ انٞ

  تقديم الوثائق التّبريريةّ انٞتعلّقة بتنفيذ عمليّات وأنشطة التّأىيل لتتمكّن  الوكالة من صرؼ كامل مبلغ
كما ن٩ب على انٞؤسّسة الالتزاـ بكامل بنود الاتفّاقيّة، حيث في حالة    الإعانة التي نٓصّلت عليها.

 ا كما نٔضع للمتابعة القضائيّة إذا صرفت الإعانة في غنً ن١لّها.الإخلبؿ ّٔا فإنّها تفقد انٜقّ في استغلبنٟ
 1. 2يمكن الاطّلاع على إجراءات تنفيذ البرنامج بالتّفصيل من خلال الملحق رقم 

                                                           
1
 -Ministère de l’industrie et de la promotion de l’investissement, agence nationale de développement de la PME, 

Manuel de procédures. 
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 (: الخطوات التي تتبعها الوكالة لإجراء عمليّة التّأىيل 05لشّكل رقم ) ا

 
وثائق رسمية للوكالة الوطنيّة لتطوير المؤسّسات الصّغيرة المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على 

 والمتوسّطة
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 :الوطنية لصالح المستفيدين من البرنامج الوكالة توفّرىاالإعانات المالية التي 

توفّر الوكالة الوطنيّة ن٠موعة من الإعانات انٞاديةّ وغنً انٞاديةّ للمؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة التي تستوفي 
شروط الاستفادة من ىذا الدّعم. وتتنوعّ صيغ الدّعم وقيمتو حسب نوع الدّعم وحجم انٞؤسّسة ومرحلة التّأىيل،  

. ، والاستثمارات، والتّكوين وانٞتابعة انٝاصة "التّأطنً"كما أنّها تتوزعّ على ثلبثة مراحل تتمثّل في مراحل التّشخيص
تلبءـ معها، وىو ما ستوضّحو انٞعلومات انٞتوفّرة في انٛداوؿ حيث لكلّ مرحلة من مراحل التّشخيص صيغ دعم ت

 1 أدناه.

 المرحلة الأولى: التّشخيص

 (: إعانات التّشخيص10انٛدوؿ رقم ) 

 نٕويل انٞؤسسة إعانة الدّولة التكلفة القصوى 

 100.000 400.000 500.000 التّشخيص القبلي

 500.000 2.000.000 2.500.000 التّشخيص

من كلّ من تكاليف التّشخيص القبلي  %80من خلبؿ انٛدوؿ أفّ السّلطات العموميّة تتكفّل ب نلبحظ 
 فقط من تكاليف الدّعم. %20وتكاليف التّشخيص في حنٌ تتكفّل انٞؤسّسة بتمويل 

 : الدّعم غير المادّي(11) لجدول رقما

 القروض البنكيةالدعم على  نٕويل انٞؤسسة إعانة الدّولة التّكلفة القصوى

للمؤسسات ص و ـ التي  %80 دج 3.000.000
 100لا يزيد رقم أعمانٟا عن 

 مليوف دج.

للمؤسسات ص و ـ التي  50%
و  100يتراوح رقم أعمانٟا بنٌ 

 مليوف دج. 500

 مليوف دج 1.5

 

 

 مليوف دج 2.4

 500رقم الأعماؿ أقل من 
 .%6مليوف: 

و  500رقم الأعماؿ يتراوح بنٌ 
 .%4مليوف:  1000

و  1000رقم الأعماؿ يتراوح بنٌ 
 .% 2مليوف:  2000

                                                           
  وثائق رنٚية للوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة. - 1
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 المرحلة الثاّنية: الاستثمارات

 (: دعم وسائل الإنتاج12الجدول رقم ) 

 الدعم على القروض البنكية نٕويل انٞؤسسة دعم الدّولة التّكلفة القصوى

النسبة للمؤسسات التي يقل %10 دج 15.000.000
 مليوف دج 100عن  رقم أعمانٟا

 100رقم الأعماؿ أقل من  مليوف دج 13.5
 %3.5مليوف: 

 100رقم الأعماؿ يتراوح بنٌ 
 %3مليوف:  500و

و  500رقم الأعماؿ يتراوح بنٌ 
 %2مليوف:  1000

و  1000رقم الأعماؿ يتراوح بنٌ 
 %1مليوف:  2000

 (: دعم الاستثمار المادي ذو الأولوية13الجدول رقم ) 

 الدعم على القروض البنكية نٕويل انٞؤسسة تكفل الدولة التكلفة القصوى

تتكفل الدولة بتكاليف دعم  على تكاليف انٞؤسسة - دج 30.000.000
القروض البنكية المحتملة بنسبة 

2.5% 

 (: الاستثمارات التكنولوجية ونظم المعلومات14الجدول رقم ) 

 الدعم على القروض البنكية انٞؤسسةنٕويل  تكفل الدولة التكلفة القصوى

 %4 9.000.000 6.000.000 دج 15.000.000

 

أفّ دعم الاستثمارات الذي يشكّل انٞرحلة الثاّنية من  14و 13و 12نلبحظ من خلبؿ انٛداوؿ رقم 
الدّولة في آليّاتو وقيمة مسان٨ة  12مراحل الدّعم ن٪توي على دعم على وسائل الإنتاج، وقد وضّح انٛدوؿ رقم 
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التّمويل ونسبة دعمها للقروض البنكيّة. كما ن٪توي على دعم الاستثمار انٞادي ذو الأولويةّ، إضافة لدعم 
 الاستثمارات التّكنولوجيّة ونظم انٞعلومات.

 المرحلة الثالثة: التكوين والمتابعة الخاصة: التّأطير

ولوجيات الإعلام والاتصال، التّصدير، الابتكار، : التّدريب أو المرافقة في مجالات تكن15الجدول رقم 
 التّدقيق المالي، وشهادات المطابقة.

 الدعم على القروض البنكية نٕويل انٞؤسسة تكفل الدولة التّكلفة القصوى

500.000 400.000 100.000 - 

1.000.000 800.000 200.000 - 

5.000.000 1.000.000 4.000.000 - 

ثلّة تمعم على الأنشطة غنً انٞاديةّ انٞد تشكيلة على انٞرحلة الثاّلثة والأخنًة من مراحل الدّعم  نٓتوي
أساسا في التّكوين والتّدريب وانٞرافقة في ن٠الات الابتكار والتّكنولوجيّات انٜديثة وغنًىا من أنواع الدّعم التي 

 تضيف قيمة معرفيّة وخبرة لأصحاب انٞؤسّسات.
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 (: دعم الاستثمار المادي واللّامادي الذي توفره الوكالة06الشكل رقم ) 

 
 المصدر: وثائق متحصّل عليها من مقرّ الوكالة الوطنية لتطوير المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة.
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التسيير والمصادقة على تقارير التّشخيص القبلي و/أو : خريطة توضيحيّة لإجراءات 07 الشّكل رقم
 "يوضح الشّكل أدناه إجراءات التّسينً انٞعتمدة من طرؼ مصلحة الدّراسات والتّقييم" التّشخيص ومخطّط التّأىيل

 
.المصدر: وثائق الوكالة الوطنية لتطوير المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة
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 تّأىيلللالبرنامج الوطني  أجهزة تنفيذالمطلب الثاّلث: 

تتعاوف ن٠موعة من انٟياكل التنّفيذيةّ في تنفيذ البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة 
 وتنسّق مع الوكالة الوطنيّة لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة نٟذا الغرض، وتتمثّل في:

 الصندوؽ الوطني لتأىيل انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة: أوّلا: 

. 2006جويلية  4انٞؤرخ في  240-06تم إنشاء ىذا الصندوؽ نّوجب انٞرسوـ التنفيذي رقم 
حيث يعتبر الآلية انٞالية الأساسية لتنفيذ البرنامج الوطني للتّأىيل، كما يغطي نشاطات تأىيل انٞؤسسات ص 

انٞكلف بانٞؤسسات مليار دج لتنفيذ البرنامج، ويعتبر الوزير  386000و ـ ون١يطها. وتّم نٔصيص مبلغ 
  الصغنًة وانٞتوسطة اللآمر الرئيسي بالصرؼ.

برنامج التّأىيل وخاصة منها نشاطات انٞتعلّقة بإعداد نٕويل نشاطات تتمثل مهاـ الصندوؽ في: 
نٕويل العمليات انٞتعلقة بتحسنٌ نوعية دراسات انٝاصّة بفروع النّشاط ونشر انٞعلومات الاقتصاديةّ؛ 

الدراسات القطاعية؛ تقديم الدعم للمراكز التقنية؛ انٞسان٨ة في كل العمليات التي تهدؼ إلى التكوين؛ نٕويل 
  تطوير تنافسية انٞؤسسات ص و ـ.

يتمّ التّعاوف  الوكالة، ومسجّلة لدىمعتمدة من قبل السلطات العموميّة  وىي مكاتب ثانيا: مكاتب الخبرة
، واقتراح ن٢طّطات تأىيل لكلّ مؤسّسة وفقا لنتائج ة انٞؤسّسةانٝبرة، والتّشخيص نٜاللإجراء عمليّات معها 

 .، ومرافقة انٞؤسسات في تنفيذ برنامج تأىيلهاتشخيصها

فتحت الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة آّاؿ نٞكاتب انٝبرة والاستشارة التي 
وذلك من خلبؿ فتح "  وانٞتوسطة في عملية تأىيلهانٕتلك القدرات الضرورية نٞرافقة انٞؤسسات الصغنًة 

-short listفرص التّسجيل نٞكاتب انٝبرة انٞهتمة والتي تستوفي الشروط التي تضمنها ن١توى انٞناقصة "
 07الصّادر في  236-10" انٞرجع قانوف الصفقات العمومية، انٞرسوـ التّنفيذي رقم 2011/2013

و". ون٬كن نٞكاتب انٝبرة انٞهتمة التحصل على استمارة تسجيل من 31، وخاصة انٞادة 2010أكتوبر 
ن٬كن نٓميلها من انٞوقع الإلكتروني الرّنٚي للوكالة الوطنية لتطوير  Wordإلكترونية وعلى شكل وثيقة 
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انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة. وقد بلغ العدد الإنٗالي نٞكاتب انٝبرة والاستشارة انٞسجلة لدى الوكالة 
 487.1ب

تّم تزويد الوكالة نّجلس للتّوجيو وانٞراقبة منذ نشأتها، وحدّد مهامو  ثا: مجلس التّوجيو والمراقبةلثا
انٞنشئ للوكالة. يتداوؿ ىذا آّلس في اجتماعاتو كلّ انٞسائل ذات العلبقة  165-05انٞرسوـ التّنفيذي رقم 

 تسينً وتطوير الوكالة.نشاطات ب

دائرة وزاريةّ، إضافة إلى رئيس  13ن٣ثّلًب عن  13عضو منهم  14بة من يتكوّف ن٠لس التّوجيو وانٞراق
كلّف 

ُ
آّلس الوطني الاستشاري لترقية انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة. يتولّى رئاسة ىذا آّلس الوزير انٞ

 2بانٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة أو نائبُو.

تأىيل المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة لواقع تنفيذ البرنامج الوطني : الرّابعلمبحث ا
2010-2014: 

طني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة على انٞستوى انٞركزي، حيث و تّم نٓديد أىداؼ البرنامج ال
 مؤسّسة صغنًة ومتوسّطة. 200000مؤسّسة صغنًة ومتوسّطة، إضافة لإنشاء  20000تأىيل تضمّن 

دّدت فترة تنفيذ البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة في مرحلة أولى نِمسة حُ 
، وقد امتدّت فترة 2010البرنامج مع نهاية سنة تّم إطلبؽ ، 2014وتنتهي في  2010سنوات تنطلق في 

 انٞهتمّنٌ بالبرنامج.. أين بدأ توافد ملفّات 2011إلى غاية نهاية  2010التّحسيس والإعلبـ مع مطلع سنة 

القانونيّة انٞتعلّقة بتمويل  لتعديل النّصوصنتيجة  ،2012غنً أنوّ لم ينطلق فعليِّا إلاَّ في نهاية سنة  
، ومعانٛة انٞشاكل انٞاليّة انٞرتبطة بآليّات دفع انٞستحقّات انٞاليّة للخبراء ومكاتب عدّة مراّت البرنامج

الدّراسات التي تتعاوف الوكالة معهم خلبؿ إجراء عمليّة التّأىيل. إضافة إلى نٓديد آليّات تسديد دعم الدّولة 
حيث بالتّالي تّم تعديل فترة التّنفيذ انٞوجّو للمؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة انٞستفيدة من برنامج التّأىيل. و 

 .2017إلى سنة واستمر  2013انطلق فعليا في مارس 
                                                           

 وثائق رنٚية للوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة. -  1
جلّد رقم 04العدد رقم  :مجلّة دراسات اقتصاديةّأن٘د غبولي، البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة: دراسة نٓليليّة،  -  2

ُ
، انٞ

 .377، ص 2017، جواف، 01
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لتّأىيل بصلبحيّات وضع الوطنية في إطار تنفيذ البرنامج الوطني ل تتمتّع كلّ مُديرياّت الوكالة
وتوجيهات القواننٌ بكلّ مرونة، مع ضرورة احتراـ ن١توى   les procédures d’applicationإجراءات التّنفيذ 

، حيث يتمّ إعداد إجراءات التّنفيذ التّنظيميّة والتّسينًيةّ بالتّعاوف مع انٞوظفّنٌ ذوي انٝبرة، ومكاتب التّنظيميّة
يتماشى مع متطلّبات وإجراءات  système d’informationانٝبرة ليتمّ بعد ذلك تصميم نظاـ معلومات 

 1انسياب انٞعلومات. لتّسلسل فياالتّنفيذ، ن٪تـر انٞرونة و 

 تأىيل المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة:لالبرنامج الوطني  تنفيذتائج الأوّل: نالمطلب 

 ملف مُسلّم طلبًا للتّأىيل. 5284، 2017في نهاية سنة  ANDPMEسجّلت 

 2017لسنة  الفروع الجهوية(: توزيع الملفّات الواردة حسب 17الجدول رقم )

 المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطةعدد  المفوّضيّات
 1810 سطيف

 1324 عنّابة

 1215 الجزائر العاصمة

 650 وىران

 285 غرداية

 5284 المجموع
 

نشريةّ المعلومات الإحصائيّة الخاصّة  المصدر: وزارة الصّناعة والمناجم، المديريةّ العامّة للمؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة،
 .25، ص 2018 ماي، إصدار 2017، سنة 32بالمؤسسات الصّغيرة والمتوسّطة رقم 

 

 

 

                                                           
لوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، الأمنٌ العاـ لمعلومات متحصّل عليها خلبؿ مقابلة أجريناىا مع السّيدة صحراوي،  -  1

 .2018ماي  29يوـ 
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 :خلال فترة تنفيذه تطوّر عدد المؤسّسات الرّاغبة في الانضمام لبرنامج التّأىيل: 18الجدول رقم 

 2017 2016 2015 2014 2013 السّنة
عدد المؤسّسات ص 

 و م
3511 4267 4666 4927 5284 

 

 .2013،2014،2015،2016،2017المصدر: نشريات المعلومات الإحصائيّة الخاصّة بالمؤسّسات ص و م للسنوات 

نلبحظ ارتفاع مُطرّد في عدد انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة انٞلتحقة بالبرنامج خلبؿ الفترة 
 . %33 ، وقد قُدّرت نسبة الارتفاع ب2013-2017

 مؤسّسة. 756 ب 2014سنة  للبرنامجانٞنضمّة  عدد انٞؤسسات قُدّر -

 مؤسّسة. 399 ب 2015سنة  انٞنضمّة للبرنامج عدد انٞؤسّسات قُدّر -

 مؤسّسة. 261 ب 2016سنة انٞنضمّة للبرنامج  عدد انٞؤسّسات قُدّْر -

 مؤسّسة. 357 ب 2017سنة  انٞنضمّة للبرنامج عدد انٞؤسّسات قُدّر -

طرّد في عدد  النّتائج انٞقدّمة من قبل الوكالةنلبحظ من خلبؿ 
ُ
أنوّ على الرّغم من الارتفاع انٞ

انٟدؼ المحدّد  حجم إقباؿ انٞؤسسات على البرنامج لم يرقى إلى انٞؤسّسات انٞقبلة على البرنامج، إلّا أفّ 
 ".مؤسّسة صغنًة ومتوسّطة 20000لبرنامج التّأىيل "تأىيل 
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-2012وضعية العقود المرتبطة بتنفيذ مخططات التأىيل خلال الفترة (: 19الجدول رقم ) 
2017: 

صنف 
المؤسسة/ 

 السنة

 المجموع 2017 2016 2015 2014 2013 2012

المؤسسات 
 المصغرة

97 83 47 25 18 3 273 

المؤسسات 
 الصغيرة

195 145 193 152 72 45 802 

المؤسسات 
 المتوسطة

96 70 68 70 26 16 346 

 1421 64 116 248 308 298 388 المجموع
 المصدر: وثائق متحصّل عليها من مقرّ الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسّطة

ويقصد  عقد.  1422ب  2017-2012خلبؿ الفترة  قود تنفيذ برنامج التّأىيلعقدّر إنٗالي 
 بعقود تنفيذ برنامج التّأىيل، انٞؤسّسات التي باشرت بتنفيذ ن٢طّطات التّأىيل انٝاصّة ّٔا.

نلبحظ من خلبؿ التّصنيف الذي قدّمو لنا ىذا انٛدوؿ حوؿ توزيع عقود تنفيذ برنامج التّأىيل 
إقبالا على البرنامج  حسب نوع انٞؤسّسة " مصغّرة، صغنًة، متوسّطة"، أفّ انٞؤسّسات الصّغنًة ىي الأكثر

مؤسّسة. في حنٌ تلتها انٞؤسّسات انٞتوسّطة،  802ب  2017-2012حيث قدّر عددىا خلبؿ الفترة 
مؤسّسة، أمّا انٞؤسّسات انٞصغّرة فكانت الأقلّ إقبالا على البرنامج، حيث قُدّر  346حيث قدّرت ب 

 مؤسّسة خلبؿ نفس الفترة. 273عددىا ب 
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 2018-2012وّر تنفيذ البرنامج الوطني للتّأىيل خلال الفترة (: تط20الجدول رقم ) 

 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 
الملفات 

غير 
 المعالجة

 الإجمالي

الملفّات 
 المؤجّلة

220 202 66 84 61 128 31  792 

الملفّات 
 المقبولة

903 743 540 345 170 143 25  2869 

الملفّات 
غير 

 المقبولة
1046 253 132 99 50 109 32  1721 

 5434 52 88 380 281 528 738 1198 2169 الإجمالي
 المصدر: وثائق متحصّل عليها من الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصّغيرة والمتوسّطة.

نلبحظ من خلبؿ الإحصائيّات انٞقدّمة في انٛدوؿ أعلبه أفّ عدد انٞؤسّسات التي تفاعلت مع 
 .مؤسّسة صغيرة ومتوسّطة 5434البرنامج الوطني للتّأىيل وانٞندن٠ة فيو قُدّر ب 

كما نلبحظ من خلبؿ انٛدوؿ تراجع مستمر من سنة لأخرى في عدد انٞلفّات التي تّم إيداعها 
الة، وىو ما يعكس تراجع إقباؿ أصحاب انٞؤسّسات على طلب الاستفادة من خدمات على مستوى الوك

 ىذا البرنامج.

ملف استقبلتو  5434ملف من أصل  2869كما نلبحظ أيضا أفّ عدد انٞلفّات انٞقبولة ىو 
ب  ، في حنٌ قدّرت نسبة انٞلفّات غنً انٞقبولة 52،79الوكالة خلبؿ ىذه الفترة، وىو ما يقدّر بنسبة 

31،67  14،57، أمّا انٞلفّات انٞؤجّلة فقُدّرت ب . 

وىي انٞلفّات التي استقبلتها الوكالة بعد انتهاء فترة  ملفّ. 52قدّر عدد انٞلفّات غنً انٞعانٛة ب  -
 تنفيذ البرنامج، وبالتالي لم يتمّ معانٛتها.

قرار وىي انٞلفّات التي نٓصّلت على  ملفّ. 2753كما قُدِّر عدد القرارات التي تمّ توقيعها ب  -
انٞوافقة على نٕويل إجراءات تأىيلها، من خلبؿ  يتمّ ، إي أثر مالي إيجابي لوتأىيل إيجابي 
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" أي أفّ انٞؤسّسة تقوـ بدفع تكاليف التّأىيل وتتحصّل بعد ذلك على تعويض مالي من  التّعويض
 طرؼ الصّندوؽ الوطني للتّأىيل".

نٞقدّـ من طرؼ الوكالة أف عدد انٞلفّات التي تّم توقيع قرارات إن٩ابيّة بتأىيلها كما أورد التّقرير ا -
 ملف تّم قبوؿ معانٛتو. 2869من أصل  2753قدّرت ب 

انٞؤسسات التي قامت الوكالة  تلك وىي .116عدد القرارات التي لم يتمّ توقيعها ب  حيث قدّر -
نّعانٛة ملفّاتها، و استوفت شروط التّأىيل وتّم نٓضنً قرار تأىيلها، غنً أنوّ لم يوقّع من طرؼ وزير 

 1الصّناعة وانٞناجم نظرا لانقضاء فترة تنفيذ البرنامج.

خلال الفترة  فرع جهوي(: إجمالي ملفّات طلب الانخراط المستقبلة في كلّ 21الجدول رقم ) 
2011-2018 

المفوضية/ 
 السنة

 المجموع 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011

الجزائر 
 العاصمة

273 213 306 174 126 45 81 54 1272 

 1358 36 119 59 99 150 239 214 452 عنابة
 289 5 20 63 61 32 56 13 39 غرداية
 673 23 32 34 54 71 119 132 208 وىران
 1842 20 125 63 140 277 491 349 377 سطيف

 5434 128 377 264 480 704 1211 921 1349 المجموع
 لوكالة الوطنية لتطوير المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطةوثائق رسمية لالمصدر: 

نلبحظ من خلبؿ الإحصائيّات أعلبه تراجع وتذبذب في عدد انٞلفّات التي استقبلتها انٞفوضيّات 
ملف. في حنٌ استقبلت  1349أين تم تسجيل أكبر عدد من انٞلفّات والتي قدّرت ب  2011منذ سنة 

 ملف فقط وىو أقل عدد منذ انطلبؽ تنفيذ البرنامج. 128،  2018سنة  الفروع انٛهويةن٠موع 

                                                           
ؤسسات الصغنًة معلومات متحصّل عليها خلبؿ مقابلة أجريناىا مع السّيدة مريم صحراوي، الأمنٌ العاـ بالوكالة الوطنية لتطوير انٞ -  1

 .2019جويلية  02وانٞتوسطة، نّقر الوكالة يوـ 



في تنفيذ البرنامج الوطني لتأىيل  ANDPMEدور الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الفصل الثالث: 
 2014-2010المؤسسات الصغيرة والمتوسّطة 

  

[316] 
 

، أكبر عدد من ملفّات طلب الان٦راط في برنامج التّأىيل فرع سطيف قد استقبلكما نلبحظ أفّ 
سنة  في السداسي من قدّر عددىاوىو ما يتلبءـ مع عدد انٞؤسّسات الصغنًة وانٞتوسطة في الولاية، حيث 

غنًة مؤسّسة. حيث تعتبر أكثر الولايات تركيزا من حيث عدد انٞؤسسات الص 1489979ب  2018
 وانٞتوسطة.

(: توزيع إجمالي ملفّات الانخراط في البرنامج التي تمّ استقبالها حسب قطاع 22الجدول رقم ) 
 2018-2011النّشاط خلال الفترة 

 المجموع 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 
الصناعات 

 الغذائية
52 44 82 23 24 5 6 0 236 

البناء 
والأشغال 
 العمومية

748 621 760 457 302 155 259 92 3394 

 858 16 54 33 81 108 186 90 290 الصناعة
 76 2  1 8 5 20 21 19 أخرى
 75 0 0 0 1 8 44 13 9 الصيد

 576 15 48 52 44 73 90 96 158 الخدمات
خدمات 

TIC 
3 2 1 2 1 0 4 0 13 

فندقة 
 وسياحة

31 8 9 12 6 4 3 0 73 

 133 3 3 14 13 16 19 26 39 نقل
 5434 128 377 264 480 704 1211 921 1349 المجموع

 لوكالة الوطنية لتطوير المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطةرسمية لالمصدر: وثائق 

نلبحظ من خلبؿ انٛدوؿ أفّ انٞؤسّسات التّابعة لقطاع البناء والأشغاؿ العموميّة ىي انٞؤسّسات 
 2018-2011لبؿ الفترة خالأكثر إقبالا على برنامج التّأىيل، حيث قُدّْر إنٗالي انٞؤسّسات انٞنخرطة فيو 

حتلّ انٞرتبة الثاّلثة ب مؤسّسة، أمّا قطاع انٝدمات فا 858ويليو قطاع الصّناعة ب  مؤسّسة. 3394ب 
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في حنٌ سجّل قطاعي الصيد والفندقة والسّياحة أقل عدد مؤسّسة.  133وقطاع النّقل ب  مؤسّسة. 576
قبلة على البرنامج، حيث قُدّرت على التّوالي ب 

ُ
 مؤسّسة. 73، و75من انٞؤسّسات انٞ

واجهت صعوبات عدّة في  إذ نْدر الإشارة إلى أفّ انٞؤسّسات النّاشطة في قطاع الصّيد البحري
، استيفاء شروط الان٦راط في البرنامج وخاصّة شرط العمّاؿ انٞسجّلنٌ لدى صندوؽ الضّماف الاجتماعي

 .اؿ دوف قابليّتها وقدرتها على الان٦راط في البرنامجوىذا ما ح

وإغلاق البرنامج  2018-12-20المسجلة بتاريخ  الوضعية الإجمالية لتقارير التّشخيص
 :ي للتّأىيلالوطن

 تشخيص ون٢طط تأىيل تّم تسليمو للوكالة، وقد تّم توزيعها كما يلي: 964استقبل قسم الدراسات والتقييم 

 ملفّ تّم تقييمو من طرؼ نٛنة التّقييم وانٞصادقة على تقارير التّشخيص ون٢ططات التّأىيل. 964 -

 تقرير نّٕت انٞصادقة عليو.  866 -

 بتحفّظ. ملفّ لم تتم انٞصادقة عليو 98 -
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 2018-12-20(: متابعة ملفّات التّشخيص في 23رقم )  لجدولا

 الملفات والمصادقة والتشخيص إيداعوضعية  قطاع  النّشاط
التأىيل مودع لدى  ومخططالتّشخيص 

 الوكالة
التأىيل مصادق عليو  ومخططالتشخيص 

 من طرف الوكالة
 42 46 الصناعات الغذائية

 176 188 الصناعة

 519 581 البناء والأشغال العمومية

 - 02 الصيد

 18 20 السياحة والفندقة

 87 101 الخدمات

 24 26 النقل

 866 964 المجموع 
 المصدر: وثائق متحصّل عليها من مقر الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

ملفّ من  866نّٕت انٞصادقة على نلبحظ من خلبؿ الإحصائيات انٞقدمة في انٛدوؿ أعلبه أنوّ 
يرجع سبب استبعادىا لعدـ و  ملفّ. 98ملفّ تّم إيداعو لدى الوكالة. حيث تّم استبعاد  964أصل 

مطابقتها للتّشريعات انٞعموؿ ّٔا، إضافة لوجود بعض انٞشاكل انٞرتبطة بعملية التّشخيص في حدّ ذاتها، نظرا 
 .ودقيقثوؽ لعدـ قياـ مكاتب انٝبرة بتشخيص واقعي مو 

  معوّقات تنفيذ البرنامج الوطني للتأّىيل:المطلب الثاّني: 

نٓقيق الأىداؼ انٞسطرّة واجو تنفيذ البرنامج الوطني للتّأىيل العديد من انٞعوقات التي حالت دوف 
متعلّق داخلي متعلّق بأداء الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسّسات ص و ـ، ومنها ما ىو خارجي  ، منها ما ىولو

 1 نّحيط نشاطها، وسنبرز فيما يلي أىم تلك انٞعوّقات:

 سة صغنًة ومتوسّطة ىو ىدؼ غنً " مؤسّ 20000"وانٞتمثّل في تأىيل  انٟدؼ الذي تّم نٓديده
-2010انٝماسي  امجنبر لواقعي وغنً مدروس، بل ن٬كن إدراجو في إطار التّرويج السّياسي ل

                                                           
انٞتوسّطة  معلومات متحصّل عليها خلبؿ مقابلة أجريناىا مع السّيدة مريم صحراوي، الأمينة العامّة للوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة و   1

 .2019جواف  23يوـ  الأحد 
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يتلبءـ مع طبيعة وخصائص انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة حيث أنوّ لا  رئيس انٛمهوريةّ.ل 2014
انٛزائريةّ التي لم تعي بعد أن٨يّة عمليّة التّأىيل. إضافة لعدـ ملبءمة تلك الأىداؼ مع انٞوارد 
والإمكانيّة انٞاليّة والبشريةّ والتّنظيميّة للوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة التي تعتبر 

 هاز انٞسؤوؿ عن تنفيذ تلك الأىداؼ.انٛ
 أفّ صنّاع السّياسة العامّة القطاعيّة للمؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة لم في ىذا السّياؽ نلبحظ  حيث

من نْارب برامج التّأىيل السّابقة الوطنيّة منها والأجنبيّة، والتي تكلّلت في عمومها  ايستفيدو 
 أسباب الفشل، ومواقع انٝلل...بدراسة  ايبادرو وبالتّالي لم بالفشل. 

 وعدـ رغبة انٞؤسسات الصغنًة غموض مفهوـ التّأىيل وإجراءاتو بالنّسبة للمستهدفنٌ من البرنامج ،
، وعدـ إقبانٟا واىتمامها نّميزاتو  .وانٞتوسطة في السنً في ىذا انٞفهوـ

 مواجهتهم  ـنظراً لعد عدـ إحساس أصحاب انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة بانٜاجة لبرامج التّأىيل
، إضافة لاكتفائهم بتحقيق انٞردوديةّ انٞاليّة وعدـ سعيهم نٞنافسة حقيقيّة تهدّد وجود مؤسّساتهم

. خاصّة وأفّ مؤسّساتهمتنافسيّة لتحقيق انٞردوديةّ الاقتصاديةّ نظرا لعدـ وعيهم بأن٨يّتها للبرتقاء ب
 ئر تنشط في قطاع انٝدمات "النّقل".غالبيّة انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة في انٛزا

  غياب ثقة أصحاب انٞؤسسات في البرامج التّأىيل نظرا لفشل نْارب التّأىيل السّابقة وىو ما قلل
الذي يعتبر ركيزة  غنً انٞادّيمن الإقباؿ على البرنامج الأخنً، إضافة لقلّة وعيهم بأن٨ية الدّعم 

 انٞادي. البرنامج واعتباره غنً ن٠دي مقارنة بالدعم

إلى انٞشاكل التي  فروعهاو على مستوى الوكالة  ن٬كن إرجاع سبب التّراجع في عدد انٞلفّات انٞستقبلة -
واجهتها انٞؤسّسات خلبؿ مباشرتها لإجراءات تكوين ملفّات التّأىيل إضافة لإجراءات التّشخيص. 

 وىو ما أثرّ سلبا على نٚعة البرنامج من حيث فعاليّتو وسهولة إجراءاتو.
  هتمّة، نظرا مج بالنّسبة للمؤسّسات انٞملفّات الاستفادة من الدّعم الذي يوفّره البرنا نٓينٌصعوبة

، والتي تؤدي إلى ضرورة نٓينٌ انٞعلومات والإحصائيّات بطؤ الإجراءات الإداريةّ انٞتعلّقة بذلكل
، وىو ما يؤدي إلى تراجع عدد كبنً من أصحاب انٞؤسّسات عن إجراء تأىيل ووضعيّات العمّاؿ

 نٞؤسّساتهم.
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  ُعة من انٞؤسّسات الصّغنًة ي شرن٪ة واسصقشروط الاستفادة من البرنامج الوطني للتّأىيل ت
حيث قُدّْر عدد انٞؤسّسات الصّغنًة  وانٞتوسّطة. خاصّة انٞؤسّسات الفرديةّ وأصحاب انٞهن انٜرَُّة.

مؤسّسة  464892وانٞتوسّطة انٝاصّة ذات الشّخصيّة الطبّيعيّة "أعماؿ حُرةّ، أنشطة حرفيّة" ب 
قدّرة خلبؿ نفس الفترة ب 

ُ
 .%43,27  ، وىو ما يقُدّر ب1074503من إنٗالي انٞؤسّسات انٞ

 التي واجهها أصحاب انٞؤسّسات  تتميّز عمليّة التّأىيل بالتّعقيد والعديد من الإجراءات البنًوقراطيّة
، الدّراساتانٞعاملبت مع البنوؾ ومكاتب التّمويل و ب، خاصّة فيما يتعلّق الصّغنًة وانٞتوسّطة 

 انٝدمات انٞقدّمة في ىذا الإطار.وإجراءات تكوين ملفّات الاستفادة من 
  إجراءات التّمويل بطيئة وتعجيزيةّ بالنّسبة للمؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة انٞنخرطة في إجراءات

التّأىيل، لأفّ الوكالة بصفتها مؤسّسة عموميّة ذات طابع إداري نٔضع لوصاية وزارة الصّناعة 
الي فهي ن٠برة على الالتزاـ بالإجراءات الإداريةّ وانٞناجم، ونٔضع لقواننٌ الوظيف العمومي، وبالتّ 

ذات الطاّبع انٞركزي، ون٦صّ بالذكّر في ىذا السّياؽ: أفّ الوكالة ليست الآمر بالصّرؼ، وبالتّالي فهي 
ن٠برة على نٓويل ملفّات التّمويل للوزارة الوصيّة من أجل الدّراسة وإبداء الرأّي، ومن ثّم نٓويلها 

يعاد نٓويلها للخزينة  انٞنتدب من طرؼ وزارة انٞاليّة من أجل التّأشنً عليها، ثمّ للمراقب انٞالي 
من أجل نٕويل إجراءات تأىيل انٞؤسّسات انٞعنيّة. وىذه الإجراءات لا ن٬كنها أف تتناسب  العموميّة

 1إطلبقا مع طبيعة مهاـ الوكالة.
  تعلّقة

ُ
بإجراءات التّأىيل، وما يعقبو من تأخُّر في إصدار التّعديل انٞستمرّ للمراسيم التّنفيذيةّ انٞ

فسّْرة نٟا، وىذا ما سبّب تأخُّراً في انطلبؽ تنفيذ البرنامج، كما سبّب تقطُّعا في 
ُ
القرارات الوزاريةّ انٞ

 التّنفيذ لفترات زمنية طويلة نسبيّا.
  164-11رقم صدور انٞرسوـ التنفيذي  نذكر على انٝصوص في ىذا السّياؽكمثاؿ على ذلك، و 

تمّْم للمرسوـ التّنفيذي رقم  2011جويلية  30في 
ُ
عدّْؿ وانٞ

ُ
جويلية  04الصّادر في  240-02انٞ

انٞعنوف ب: الصّندوؽ الوطني  124-302المحدّد لآليّات عمل انٜساب انٝاصّ رقم  2006
 لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة.

                                                           
ّـ للوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة ل عليها خلبؿ معلومات متحصّ  -  1 إجراء مقابلة مع السّيدة مريم صحراوي الأمنٌ العا

 نّقرّ الوكالة. 2019جويلية  09يوـ 
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 ة متطلّبات تنفيذ البرنامج، خاصّة بالنّسبة للمورد البشري، عدـ كفاية انٞوارد انٞخصّصة للوكالة لتغطي
ما يتطلّبو تنفيذ البرنامج  تغطيةحيث عانت الوكالة من نقص في عدد موظفّيها وعدـ قدرتهم على 

، نظرا لارتباط فتح مناصب جديدة على مستواىا بقواننٌ الوظيف العمومي وإجراءاتها من إجراءات
 .حالة التّقشّف التي مسّت الوظيف العموميالبطيئة، وتزامن ذلك مع 

تداعياّت تنفيذ البرنامج الوطني لتأىيل المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة المطلب الثاّلث: 
2010-2014: 

تنفيذ البرنامج الوطني للتّأىيل في كشف مكامن انٝلل في ن١توى البرنامج  الوكالة في سان٨ت نْربة
لاستيفاء مهامها، كما سان٨ت في التّعرّؼ أكثر على  نٟاات ن٣نوحة من أىداؼ وموارد ن٢صّصة وصلبحيّ 

ومدى  وواقع استجابتها لو،  ، وكيفيّة تعاملها مع البرنامجزائريةّخصائص انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة انٛ
 فعاليّة إجراءاتو. وقامت في ىذا السّياؽ بتقديم ملبحظات واقتراحات باستمرار طواؿ فترة تنفيذ البرنامج

انٞديرية العامّة توجيهها للوزارة الوصيّة على قطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة من خلبؿ التّواصل مع و 
و التّواصل مباشرة مع الوزير الوصيّ على قطاع انٞؤسّسات أ ،والدّراسات ونظُمُ انٞعلومات ليقظة الاستراتيجيّةل

متعلّق بالإجراءات الواجب انّٔاذىا  بإعداد تقرير في ىذا الإطار قامت الوكالة  وقد الصّغنًة وانٞتوسّطة.
 1ما يلي: ،من مقترحات تضمّنو ىذا التّقريرومن أىم ما وانٞوارد الواجب نٔصيصها لصانٜها، 

من وكالة عموميّة ذات طابع إداري إلى وكالة عموميّة ذات طابع  القانوني للوكالةتغيير الطاّبع 
  ،نحها استقلبليّة في التّسينً الإداري إضافة نٞنحها مرونة أكبر في تسينً ملفّات انٞؤسّساتن٬خاصّ، وىو ما 

يّات تستهدؼ دعم كالقدرة على إبراـ اتفّاق  ،منحها أساليب تدخُّل جديدة نٔوّنٟا لدعم انٞؤسّساتكما 
 .، ون١يط انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، وتقوية النّسيج الاقتصادي عموماوتطوير انٞؤسّسات

                                                           
  وانٞتوسّطة حوؿ الإجراءات الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة الذي أعدّتو  انٞتمثّل في النّص الكامل للتّقرير  03أنظر انٞلحق رقم
 إجراؤىا. يهاخذة وانٞوارد انٞخصّصة الواجب علانٞتّ 

1
 -République algérienne démocratique et populaire, ministère de l’industrie de la PME et de la promotion 

de l’investissement, agence nationale de développement des PME, rapport relatif aux mesures à prendre 

et aux moyens à mobiliser en faveur de l’agence nationale de développement de la PME, Alger 11 

Aout, 2013, p p. 
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، تغيير الوضع القانوني للمدير العام للوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسّطة
مرسوـ رئاسي باقتراح من الوزير حيث أفّ ىذا انٞنصب ىو منصب ساٍـ في الدّولة يتمّ تعينٌ شاغلو نّوجب 

كما   كصلبحياّت التّعينٌ والتّوظيف  ،كما تّم منحو صلبحياّت واسعة  انٞكلّف بانٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة.
كما أفّ لو صلبحيّة اقتراح ىيكل تنظيمي جديد   ن٬ارس السّلطة انٟرميّة على كلّ موظفّي الوكالة الوطنيّة.

و عبر وتبني عليو وافقةانٞمن أجل انٞركزية انٞعنية بقطاع انٞؤسّسات الصغنًة وانٞتوسّطة ة وتقدن٬و للسّلطات للوكال
 مرسوـ وزاري. 

: ففي سبيل الاستجابة للؤىداؼ المحدّدة من قبل السّلطات توظيف الخبرات الوطنية والأجنبيّة
ف
ُ
اعل وانٛوىر الذي تعتمد عليو الوكالة العموميّة، فإفّ توفنً موارد بشريةّ وعلى انٝصوص انٝبراء يعدّ نّثابة انٞ

ومضاعفتها على مستوى الوكالة ونٗيع فروعها،  وبالتّالي وجب تسهيل عمليّة التّوظيف للئيفاء نّهامها.
 للؤخذ على عاتقها مهامها انٞعقّدة وانٞتعدّدة.

وظروؼ العمل الصّعبة على  ،غنً أفّ صغر حجم مقرّ الوكالة، وضعف جاذبيّة الأجور التي نٕنحها
من موارد بشريةّ وخبرات وكفاءات، التي تفضّل  تشكّل عائقا كبنًا أماـ استقطاب ما نٓتاجو الوكالة ،مستواىا

وبالتاّلي وجب على الوكالة  وفّر نٟا فرص وحوافز أفضل.تُ  أو بشركات أجنبيّة عادة الاشتغاؿ بالقطاع انٝاصّ 
على استقطاب  وقادر ، إضافة لتوفنً مسار مهني جذّابوجعلو أكثر جاذبيّة لّم الأجورإعادة النّظر في سُ 

 انٝبرات اللّبزمة.

إفّ تعزيز لا مركزيةّ الوكالة في إطار وضعها القانوني انٛديد يعتبر عامل مهم  :لامركزيةّ نشاط الوكالة
فلب ن٩ب على الوكالة الاحتفاظ بنموذجها التّنظيمي الدّاخلي  ن٤احها في نٓقيق أىدافها وإن٤از مهامها.يعزّز 

لتّوزيع الإقليمي للمؤسّسات الصّغنًة واانٜالي، الذي يتميّز نّركزيةّ شديدة، وعدـ ملبءمتو للمجاؿ الإقليمي، 
 ومتوسّطة جديدة ومناطق نشاط عدـ ملبءمتو لضرورة إنشاء وتطوير مؤسّسات صغنًةو وانٞتوسّطة انٞوجودة، 

إنشاء مديرياّت ولائيّة تتكفّل بتنفيذ سياساتها على  حيث تسعى الوكالة إلى ،في كلّ مناطق وولايات الوطن
عدـ ملبءمتو لضرورة تكفّل الوكالة بفعاليّة نُجم تدخّلبتها  وأنشطتها انٞستقبليّة إضافة ل .انٞستوى اللّبمركزي

انٞؤسّسات، إضافة للمهاـ التي كلّفتها ّٔا السّلطات ، ودراسات تطوير وإنشاء في ن٠اؿ الدّعم والاستشارة
 العموميّة.
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 التي واجهتها الوكالة خلال ممارستها لمهامها والمقترحات التي قدّمتها لتجاوزىا المعوقات(: 24الجدول رقم ) 

الحلول المقترحة أو التي تمت 
 امباشرته

  عنوان المعوّق الحجج

على  نٕوقعهاتقترح الوكالة إعادة 
مستوى موقع المحمّديةّ انٞخصّص 
 نٟياكل دعم انٞؤسسات ص و ـ

ن٩ب أف نٕتلك الوكالة مقرّ عملي ومتناسق، قادر على استقباؿ 
عداد أكبر من انٞوارد البشريةّ و انٝبرات والكفاءات أواستيعاب 

الضّروريةّ للئيفاء نّهاـ الوكالة ونٓقيق نتائج إن٩ابية انْاه السلطات 
كما ن٩ب أف يكوف  ،العمومية وانٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة انٛزائرية

 هل الوصوؿ إليوسّ من ال

 01 مقرّ الوكالة

قدّمت الوكالة مشروع تعديل 
القانوف الأساسي  مهامها في

للوكالة الذي صدر في انٛريدة 
، نٓت رقم 39الرّنٚية رقم 

 25 انٞؤرخ في 170-18
)أنظر  SGG/  2013أوت

 (01انٞلحق رقم 
 مباشرة إعادة تصنيف الوكالة

نْديد الوضع القانوني للوكالة نّا يسمح نٟا بالالتزاـ نّهامها ونٓقيق 
نُث تكوف أداة فعّالة للدّولة في تنفيذ السياسة الوطنية أىدافها 

 لتطوير انٞؤسسات ص و ـ التي باشرتها السلطات العمومية

الوضعية القانونية 
 للوكالة

02 

قامت الوكالة بإعداد مشروع 
 ىيكل تنظيمي جديد

ن٩ب أف نٓصل الوكالة على ىيكل تنظيمي جديد يستجيب نٞهامها 
 انٛديدة النّانْة عن مشروع تعديل وضعها القانوني

 03 الهيكل التّنظيمي

تّم إرساؿ طلب رنٚي لوزارة انٞالية 
وكالات جهوية  3من أجل افتتاح

 قسنطينة()بليدة، تلمساف، 

نظرا  لأن٨ية مهاـ الوكالة وانٜاجة إلى جوارية أكبر، الوكالة مدعوة إلى 
مرصد  48مراصد جهوية و الانتشار أكثر إقليميّا ) تّم اقتراح ثلبثة 

 ولائي نّٕت برن٠تهم.

الانتشار الإقليمي 
 للوكالة

04 

رغبة الوكالة في السّماح استثنائيّا 
بإجراء توظيف مباشر لإطارات 

 مؤىّلة

الوكالة وانطلبؽ نشاطها وجب نٛوؤىا ضرورةً لتوظيف كنتيجة لتطور 
 موارد بشريةّ مؤىّلة لدعم ىياكلها على الصّعيد الوطني

 05 موارد بشريةّ كفؤة

الاستعانة نِبراء من برنامج انٛزائر 
الذي امتدّ  PME II الأوروبي

، 2013-2009في الفترة 
 ووضعهم حيّز انٝدمة

الوطنية لضماف تطوير واستدامة نشاطاتها، وعلى  توظيف انٝبرة
 انٝصوص برنامج التّأىيل

 06 الخبرة الوطنية

متحصّل عليها خلال مقابلة أجريناىا مع السيدة  رسميّة للوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات ص و م، وثيقة المصدر:
 .2019جويلية  10يوم  بمقر الوكالة، صحراوي مريم الأمين العام للوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسّطة

Bilan d’actions de l’ANDPME année 2014 et perspective 2015, p p 76 , 77. 
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 18-01حتميّة مراجعة القانون 

الاعتماد على تقييم من خلبؿ  التّوجيهي لترقية انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطةنّٕت مراجعة القانوف 
فتح ن٠اؿ انٞشاركة والتّشاور نٞختلف العملبء  عبرمنظومات ترقية وتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، 

 والشّركاء انٞهتمّنٌ بالقطاع.

مكتسبات القانوف التّوجيهي لترقية انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، ىدفت ىذه انٞراجعة إلى تعزيز 
وبعث ديناميكيّة جديدة قائمة على وسائل دعم كفيلة بإضفاء بعد جديد للنُّموّ يتيح للمؤسّسات الصّغنًة 

 1 وانٞتوسّطة لعب دورىا كاملًب كمُحرّْؾ للنُّمو في الاقتصاد الوطني.

 18:2-01أسباب مراجعة القانون 

  ا ، وتكييفو وفقً 18-01ضرورة مراجعة تعريف انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة الوارد في القانوف رقم
 للمستجدّات الاقتصاديةّ الوطنيّة والدّوليّة الراّىنة.

  حيث عجزت الوكالة الوطنيّة لتطوير  ،السُّلُطات العُموميّةعدـ نٓقيق الأىداؼ انٞسطرّة من قبل
ان٥صرت مهمّة ىذه الوكالة انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة عن الإيفاء ّٔامها انٞتعدّدة والواسعة. فقد 

في تسينً البرنامج الوطني لتأىيل  ،رغم انٞهاـ الواسعة التي كلّفها انٞشّرع ّٔا في مرسوـ الإنشاء
 ات الصّغنًة وانٞتوسّطة.سانٞؤسّ 

 دـ قدرة الوكالة الوطنيّة لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة على نٓقيق أىداؼ البرنامج الوطني ع
لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة في الآجاؿ المحدّدة، وتسجيل نتائج مرضية وذلك نظراً للقيود 

من حيث عدـ إمكانيّة  القانونيّة انٞفروضة عليها نُكم النّْظاـ القانوني الذي نٔضع لو، خاصّة
اللُّجوء إلى انٝبرة، وعدـ قُدرتها على توظيف الكفاءات الضّروريةّ وإن٤از الاستثمارات عن طريق 
ميزانيّة التّسينً، حيث بات من غنً انٞمكن الاعتماد على ىذه الأخنًة لتمويل نشاطات دعم 

 انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّْطة. 

                                                           
لتطوير المؤسّسات الصّغيرة مشروع القانون المتضمّن القانون التّوجيهي ، انٛمهوريةّ انٛزائريةّ الدن٬قراطيّة الشّعبيّة، وزارة الصّناعة وانٞناجم  1

 .04، ص 2016، والمتوسّطة
  .انٞرجع نفسو  2
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 ا، والصّغنًة كما أفّ الوكالة افتقرت لصلب نُها من التّدخُّل لصالح انٞؤسّسات الصّغنًة جدِّ حيّات نٕكّْ
 وانٞتوسّطة.

  ،درجة عالية من و أظهر البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة ن١دوديةّ تركيبتو
 
ُ
توفّْرة والفترة التّعقيد، جاذبيّة قليلة، وىدؼ غنً دقيق "خيالي" مقارنة مع الإمكانيّات والكفاءات انٞ

حدّدة والضّيِقة تأىيل 
ُ
. 2014-2010ة صغنًة ومتوسّطة خلبؿ فترة سمؤسّ  20000الزّمنيّة انٞ

توسّْطة. وصلبحيّات قُدُراتإضافة لمحدوديةّ 
ُ
 الوكالة الوطنيّة لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞ

 كلّفة بتقديم خدمات
ُ
ومنتجات ماليّة لصالح انٞؤسّسات  ضرورة إعادة النّظر في انٞؤسّسات انٞاليّة انٞ

الصّغنًة وانٞتوسّطة، واستحداث مؤسّسات ماليّة جديدة "كصناديق الإطلبؽ، وبنك خاصّ بتمويل 
 انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة".

  وجود بعض الانشغالات وانٞشاكل التي لم يطرّؽ إليها ىذا القانوف، ولم تتكفّل ّٔا سياسة التّطوير
ّـ للتّنظيم انٜاليّة. لاسيّ  ما دعم تطوير ودن٬ومة انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، وكذا النّظاـ العا

ومرافقة انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة خلبؿ مسار حياتها، وبالتّالي وجب توضيحها في القانوف 
 انٛديد.

صلاحات ، قراءة في أىم الإ17-02لقانون التّوجيهي لتطوير المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة ا
 والإضافات

وانٞتضمّن القانوف التوجيهي للمؤسّسات  2017يناير  10الصّادر في  17-02يعتبر القانوف رقم 
الصّغنًة وانٞتوسّطة أىم ما نٕخّضت عنو مسنًة ونْارب تنفيذ البرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة 

 .وانٞتوسّطة

، كما حدّد تدابنً الدّعم وانٞساعدة الصّغنًة وانٞتوسّطةا للمؤسّسات قدّـ ىذا القانوف تعريفا جديدً 
. كما تضمّن ىذا القانوف إنشاء وكالة بغرض ترقيتها التي ن٬كن للمؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة انٜصوؿ عليها

قية "الفصل الأوّؿ"، كما اىتمّ ىذا القانوف بتر  تكلّف بتنفيذ استراتيجيّة تطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة
ص لتطوير منظومة الإعلبـ الاقتصادي حوؿ انٞؤسّسات صّْ أمّا الفصل الثاّلث فخُ  انٞناولة "الفصل الثاني".

 الصّغنًة وانٞتوسّطة.
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التّسمية والوضعية  من حيث الوطنية لتطوير المؤسسات ص و م، إجراء تغيير في الوكالة
جويلية  26في  170-18انٞرسوـ التّنفيذي رقم ، وذلك نّوجب أحكاـ المهام والصّلاحيّاتالقانونية، و 

حيث تّم  .هاـ وكالة تطوير انٞؤسسات الصغنًة وانٞتوسطة وترقية الابتكار وتنظيمها وسنًىانٞدّد ، المح2018
بع إداري إلى وكالة ذات طابع خاص، تتمتّع بالشّخصيّة انٞعنويةّ والاستقلبليّة نٓويلها من وكالة ذات طا

وىي مكلّفة بتنفيذ سياسة  بعة لوصاية الوزير انٞكلّف بقطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة.انٞاليّة، وىي تا
تطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة في ن٠اؿ إنشاء انٞؤسّسات وإن٧ائها ودن٬ومتها بالتّنسيق مع القطاعات 

 انٞعنيّة.
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 :الثاّلثخلاصة الفصل 

انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة جاء استجابة نٞا فرضو واقع نشاط انٞؤسّسات البرنامج الوطني لتأىيل  -
في جعلو  الذي لم يرتقي للؤىداؼ الاستراتيجيّة انٞتعلّقة بو، وانٞتمثلّة ،في انٛزائر الصّغنًة وانٞتوسّطة

 .، وقادرا على انٞنافسة في ظل انفتاح السوؽمصدرا للتّنويع الصّناعي

 وعمليّات التّشخيصالبرنامج الوطني لتأىيل انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة جيّد من حيث ن١تواه  -
فّره، إضافة للشّرن٪ة الواسعة و والدّعم انٞادّي وغنً انٞادّي الذي ي ،التي يوفّرىا الدّاخلي ودراسة المحيط

 من انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة التي ن٬كنها الان٦راط فيو.

فت الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة بإن٤از ىدؼ خيالي لا يتلبءـ مع لّْ كُ  -
، وخلل في  عمليّة قدراتها التّنظيميّة ومواردىا البشريةّ وانٞاديةّ، وىذا يرجع لسوء تقدير صانع القرار

 .صنع القرار

أىيل وذلك راجع لطبيعتها القانونيّة، لم تساىم الوكالة في نٓديد وصياغة أىداؼ البرنامج الوطني للتّ  -
هي مؤسّسة عموميّة ذات طابع إداري تكلّف بتنفيذ البرامج انٞرتبطة بتأىيل وتطوير قطاع ف

 انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، وبالتّالي فهي لا نٕتلك الصّلبحيّات القانونيّة التي نٔوّنٟا بذلك.

رغم نقص  الصّغنًة وانٞتوسّطة نٓقيق نتائج جدّ إن٩ابيّة استطاعت الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسّسات -
مواردىا وخبرتها في تنفيذ مثل ىذه البرامج، وذلك بفضل إصرار موظفّيها على رفع نٓدي إن٤اح 

 البرنامج. 

سان٨ت الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسسات الصّغنًة وانٞتوسّطة في تعديل بعض جزئيّات البرنامج  -
وذلك بعد انطلبؽ تنفيذه ومواجهتها خلبؿ ذلك نٞشاكل  2014-2010الوطني للتّأىيل 

متعلّقة بانٞشاكل التي وبالتّالي قامت طواؿ فترة التّنفيذ بتقديم مقترحات وملبحظات  .ميدانيّة
  .مقترحاتهاالعديد من التّنفيذ. وقد أخذت الوزارة الوصيّة عليها بعنٌ الاعتبار  خلبؿ واجهتها 

تقديم الوكالة نٞقترحات وملبحظات وتوصيات متعلّقة بواقع التّنفيذ، إلّا أفّ تنفيذ على الرّغم من  -
لثغّرات التي أشارت الوكالة إليها في الوزارة الوصيّة ل استدراؾإجراءات ب االبرنامج شهد تأخّرا مرتبط
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 30بتاريخ  ، إضافة للتّعديل القانوني الذي مسّ آليّات عمل الصّندوؽ الوطني للتّأىيلمقترحاتها
 .، وىو ما أدّى إلى توقّف البرنامج مؤقػّتًا2011جويلية 

لم تتمكّن الوكالة الوطنيّة لتطوير انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة من نٓقيق أىداؼ البرنامج الوطني  -
مؤسّسة، وذلك راجع أساسا لطبيعة انٟدؼ  20000، انٞتمثلّة في تأىيل 2014-2010للتّأىيل 

يعتبر ىدفا غنً واقعي وغنً مدروس. حيث أفّ صانع القرار لم يأخذ بعنٌ  في حدّ ذاتو، حيث
همة الاعتبار خلبؿ نٓديد ىذا انٟدؼ موارد وإمكانيّات الوكالة، التي لا نٕكّنها من الإيفاء ّٔذه انٞ

 التي كُلّفت ّٔا.

كالعقليّة ارجي،  واجهت الوكالة خلبؿ تنفيذ البرنامج العديد من انٞشاكل انٞرتبطة نّحيط نشاطها انٝ -
خاصّة وأنّهم  التي عرقلت تنفيذ عمليّات البرنامج، انٞتوسّطةو انٞنغلقة نٞالكي انٞؤسّسات الصّغنًة 

ن٠بروف خلبؿ عمليّة التّشخيص الدّاخلي نٞؤسّساتهم على تقديم نٗيع الوثائق انٞتعلّقة ّٔا والكشف 
عدـ وثوقهم في برامج الدّولة على ىا. إضافةً لرأنٚانٟم والوضعيّة انٛبائيّة وغنً لقيمة انٜقيقيّة  لاعن 

. ، ما جعل البرنامج الذي يوفّره غنً انٞادّيوعيهم بأن٨يّة إجراءات التّأىيل خاصّة الدّعم  ةوقلّ  العموـ
  الإقباؿ على خدمات البرنامج ن١دود.

ا في توجيو وتطوير السّياسة ا أساسيِّ لعبت الوكالة الوطنية لتطوير انٞؤسسات الصّغنًة وانٞتوسّطة دورً  -
. وذلك تطويرهدعمو و رتبطة بتأىيلو و قطاع انٞؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، خاصّة انٞبالعامّة انٝاصّة 

.  إنشائهامنذ  التي اكتسبتها بفعل تنفيذىا نٞختلف برامج التّأىيل بفضل ما نتج عن خبرتها انٞيدانيّة
الذي يعتبر آخر  2014-2010البرنامج الوطني للتّأىيل وقد برز أثرىا خصوصا بعد انتهاء تنفيذ 

حيث أعقبتو عدّة إصلبحات مسّت  .2018 والذي امتدّ تنفيذه لغاية سنة برنامج تأىيل جزائري،
وصلبحيّاتها  كلّب من القانوف التّوجيهي للمؤسّسات الصّغنًة وانٞتوسّطة، والوضعيّة القانونيّة للوكالة

 ومهامها.
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لى نتائج وآثار تقع على الجهاز الإداري مسؤوليّة كبرى تتمثّل في برويل لزتوى السّياسات العامّة إ
 أداءوبالتّالي فإنّ قّ  م  لاللذا استمااريةّ وسروورة الدظوومة السّياسيّة وااجتتماعيّة كللّ  ميدانيّة ملموسة، يح

على التّفاعل مع لزتوى تلك السّياسات العامّة لالل تظفيذها يعتبر لزدّد أساسيّا لدا  وقدرتهالجهاز الإداري 
 يحقّقه م  نتائج 

غرو أنّ الجهاز الإداري الذي يعتبر وحدة ضم  وحدات الدظوومة السّياسيّة وااجتتماعيّة، يتأثاّ 
والتّغروات الطاّرئة عليها إضافة لخصوصيّتها التّاريخيّة والإديولوتيّة  ،ونفوذها اتهاومؤثاّ  السّياسيّة بفواعلها
 والثقّافيّة 

حاولظا م  لالل دراستظا إبااز لصوصيّة الجهاز الإداري الجزائاي لالل قيامه بدوره في تظفيذ 
  بهذا الدّور ، واستلشاف قدرته على الإيفاءالسّياسات العامّة

ما دور الجهاز الإداري في تظفيذ السّياسات العامّة  :انطلقنا في دراستنا من إشكاليّة مفادها وقد 
دور الوكالة الوطظيّة لتطويا الدؤسّسات الصّغروة والدتوسّطة في تأهيل قطاع الدؤسّسات  يّماس في الجزائا؟

 ؟0202-0202الصّغروة والدتوسّطة لالل الفترة 

 وقد اقتضت الإتابة ع  هذه الإشلاليّة طاح الفاضيّات التّالية:

ا أساسيّا لظجاح أو فشل تظفيذها، لذذا فإنّ دً يعتبر لزتوى السّياسة العامّة لزد   الفرضيّة الأولى:
 .ياسات العامّة ذات أهميّة كبروة بالظّسبة للتّظفيذعمليّة صظع السّ 

دورا مهما في  "باشد وعقالنية" صظع القاار تلعب عمليّةوقد توصّلظا لتأكيد هذه الفاضيّة، حيث 
  لصاح تظفيذه توفرو مقوّمات 

يتميّز تظفيذ السّياسات العامّة بدستوى عالٍ م  التّعقيد، نوااً لتعدُّد الفواعل  الفرضيّة الثاّنية:
شاركة ف

ُ
 التّظفيذ ماونةتدالُل صالحيّاتها، وتضارب مصالحها يؤثاّ بصفة مباشاة على وبالتّالي فإنّ   يهالد

  وفعاليّته
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وهو ما أثبته برليلظا في الفصل الأوّل م  الدّراسة، حيث أبازنا أهم الفواعل الدؤثاّة على توتيه عمليّة 
 أنّ  كما  تعويم مصالحه لالل عمليّة التّظفيذ ولو على حساب لصاحها إلىكلّ فاعل حيث يسعى   التّظفيذ،

 لشارستها لالل م   لزتواها وتوتيه العامّة السّياسة صظع على تؤثاّ والخارتيّة الدّالليّة السّياسيّة لفواعلا
 م  الأوّل الدبحث في وضّحظاه ما وهو تظفيذها، عمليّة إلى تأثروها يدتدّ  أن ويدل  الضّغط، أنواع لدختلف
  لدراستظا الأوّل الفصل

الجزائاي للقدرات والدوارد الاّلزمة لتظفيذ  الإداريعلى الاّغم م  امتالك الجهاز  الفرضيّة الثاّلثة:
عله في الذي يج والظفوذالسّياسات العامّة إاّج أنهّ يفتقا لفعاليّة الإلصاز، نواا للصّالحيّات القانونيّة الواسعة 

 ع  الدااقبة والدساءلة والمحاسبة أمام السّلطتين التّشايعيّة والقضائيّة  مظأى

وأهدافها، كما أنهّ يخدم يعتبر الجهاز الإداري الجزائاي أداة السّلطة التّظفيذيةّ في تظفيذ قااراتها 
 مصالحها، وبالتالي فإنّ عدم حياده السّياسي يلسبه حصانة ضدّ الدساءلة والمحاسبة  

، وعدم السّياسي والإداري مقاومة التّغيرو، إضافة لتغلغل مواها الفسادتعتبر : الرّابعةالفرضيّة 
لزتوى ، والضاافه ع  تظفيذ فعاليّته لزدوديةّم  أهم أسباب  الجزائاي الحياد السّياسي للجهاز الإداري

 السّياسات العامّة 

  حيث يعتبر الوّواهاوقد أكّدت دراستظا هذه الفاضيّة، كما أكّدت تاابط وتشابك كلّ هذه 
 ومظبعا  مصدرا الظخبة الحاكمةدمة مصالح الفساد السّياسي وما يظجاّ عظه م  استغالل الظّفوذ والسّلطة لخ

لباقي لشارسات الفساد والتّجاوزات، واستغالل تهاز الدّولة التّظفيذي لأغااض سياسيّة في ظلّ عدم حياد  
هذا ما يفسّا الخلل الذي يدسّ تظفيذ السّياسات العامّة أو إيقافها بدجاّد إحداث تعديالت  كبار موظفّيه 

 حلوميّة 

تأهيل الدؤسّسات الصّغروة والدتوسّطة لتألُّا تظفيذ البرنامج الوطني  ياتع: الخامسةالفرضيّة 
لبرة الوكالة الوطظيّة لتطويا الدؤسّسات الصّغروة  لظقص، المحدّدة، وعدم إلصازه للأهداف 0202-0202

عتبر الدسؤول على المحتوى صانع القاار الذي يُ تاتبط ب، وأسباب ولزدوديةّ صالحيّاتها ANDPMEوالدتوسّطة 
 غرو الواقعي للسّياسة لزلّ التّظفيذ وأهدافها الخياليّة  
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 :نتائج  الدّراسة

حيث أنّ لزاولة   التّسلسلي العامّة، يجب وضعها ضم  سياقها عظد برليل عمليّة تظفيذ السّياسات
، والتّحديد الدّقي  لأسباب حدوث تفسرو الظّتائج المحقّقة لالل عمليّة تظفيذ أهداف السّياسات العامّة

، ويألذ بعين ااجعتبار الأهدافك السّياسات وبرديد تلك تلعمليّة صظع  يظطل  م يجب أن  الضااف عظها
اسة يمدى رشد صانع القاار، واعتماده على معلومات موضوعيّة ومعطيات حقيقيّة لالل تصميم السّ 

  عتبر لطوة أولى لضو لصاح عمليّة تظفيذهاحيث أنّ هذه العوامل تالعامّة، 

حلوميّة أو  دعاية"يخدم  اج يجب أن يلون اعتباطيّا أو شعبوياّ السّياسات العامّة ديد أهدافبر
وهظا تبرز أهميّة التّخطيط والدّراسة الديدانيّة،  بل يجب أن يخضع للمبادئ العلميّة ،حمالت انتخابيّة"

تساهم متعدّدة  مستقبليّة وضع سيظاريوهاتفي إضافة لأهميّة التّظبؤ   وما تتبعه م  وظائف إداريةّ ااجستراتيجي
  التّحدّيات البيئيّة وظاوف عدم التّأكُّدفي ماونة التّعامل مع 

"م   ضعفالقوّة و الدراسة نقاط  يتم لاللذاوف  دراسات استراتيجيّة دقيقة  يجب برديد الأهداف 
" ، والدوارد الداليّة اللافيّةحيث الصّالحيّات القانونيّة، والإملانيّات البشايةّ الظّوعيّة، والقدرات التّظويميّة

 . البيئيّة التي يدل  أن تواتهه لالل التّظفيذ والفاص والتّحدياّت لدللّف بالتّظفيذ، للجهاز الإداري ا

ؤثاّ على نشاطه وتوتّه تعامله مع لستلف تصائص التي للجهاز الإداري الجزائاي لرموعة م  الخ
 توتيهاليستغلّ قوّته ونفوذه في ، وبالتّالي السّياسات التي يتلفّل بتظفيذها، على رأسها عدم حياده السّياسي

بدا يخدم مصالح الظّخب البرووقااطيّة المحسوبة على أحزاب أو تيّارات سياسيّة  السّياسي والضّبط ااجتتماعي،
  ، وهذا قد يؤدّي إلى الضااف السّياسة ع  أهدافها، كما أنهّ يعاقل برقي  الدصلحة العامّةمعيّظة

اي واتّساع نفوذه على حساب السّلطتين التّشايعيّة والقضائيّة أثاّ إنّ تضخّم الجهاز الإداري الجزائ
ا على تظفيذ السّياسات العامّة  نواا لعدم قدرة هاتين الألروتين م  أداء مهامهما الاقّابيّة بفعاليّة، سلبً 

لأطااف وبالتّالي عدم قدرتها على متابعة تظفيذ لستلف السّياسات العامّة وتصحيح ااجلضاافات ومساءلة ا
 الدسؤولة عظها 

الظّفوذ الواسع للجهاز الإداري الجزائاي م  لالل إملانيّاته وموارده القانونيّة والبشايةّ والداديةّ  إنّ 
والتّظويميّة يجعل م  الدّولة الجزائايةّ دولة إداريةّ بامتياز تفتقا أتهزتها "التّشايعيّة، والقضائيّة، والجماعات 
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ت ااجستقالليّة  حيث أصبحت لزتلاة لدى أصحاب المحليّة، ومؤسّسات المجتمع الددني" لأدنى مستويا
السّلطة والظّفوذ "الظّخب الحاكمة"، يُسخ اون مواردها لخدمة مصالحهم الخاصّة على حساب الدصلحة العامّة 

 والدصلحة العُليا للوط  

إلى لرموعة م  الأسباب على الدتواصلة  إصالح الجهاز الإداريعدم فعاليّة باامج يدل  إرتاع 
ها إيلال مهام وباامج الإصالح لأتهزة ومؤسّسات تعاني بذاتها م  نفس مواها للل الأتهزة التي رأس

  تستهدفها ببرامج الإصالح 

إضافة اجفتقار تلك البرامج للجديةّ اللافيّة، حيث غالبا ما تّم إيقافها أو حلّ الدؤسّسات الدللّفة 
 قعها في التّسلسل الذامي للجهاز الإداري  الحدّ م  صالحيّاتها نتيجة تغيرو مو  بتظفيذها، أو

عدم ااجستقاار الحلومي يؤثاّ سلبيّا على الدؤسّسات التظفيذيةّ، حيث يسبّب عدم استقاار تظويمي 
 ومؤسّساتي، وقانوني، وهذا ما يؤثاّ سلبيّا على تظفيذ السّياسات العامّة 

، الإداري هو ظاهاة مقاومة التّغيروم  أهمّ أسباب فشل باامج الإصالح التي لصّصت للجهاز 
حيث أنّ نماذج التّسيرو العمومي الحديثة التي يتمّ اقتراحها في باامج إصالح الإدارة العموميّة تهدّد مصالح 

الظُّخب البرووقااطيّة التي يستمدّونها م  الصّالحيّات الدمظوحة لذم بحلم الدوقع في الذام التّظويمي ونفوذ 
 للجهاز الإداري 

على الاّغم م  توتّه الجهاز الإداري لضو الاّلماكزيةّ الإداريةّ التي م  الدفاوض أنّها بسظح للموظفّين 
الإداريين في الدستوى المحلّي "الواجية والبلديةّ" ماونة أكبر في ابّزاذ القاارات الإداريةّ الدتعلّقة بتظفيذ السّياسات 

لعديد م  أشلال الاقّابة الإداريةّ وذلك عبر فاض ا روة متعلّقة بالاقّابةإاّج أنّ تطبيقها يواته عااقيل كب ،العامّة
يمظة أتهزة عدم التّركيز "الواجية والوالي" على   إضافة لذالقبليّة والبعديةّ، الوصاية على الأتهزة والأشخاص

  تظفيذ الدخطّط التّظموي المحلّي

م   هيتوزيع اعتمادات التّجهيز وااجستثمار، وبالتّالي فإنّ الدّولة هي الدسؤولة ع   السُّلطة الداكزيةّ
وماتبطا ارتباطا  مهدّدًا وتظفيذ لستلف لسطّطاتها ما يجعل استقالل عمليّة التّظمية المحليّة ،يظف  ويلفل التّظفيذ

  حيوياّ بالسّلطات الداكزيةّ "الآماة بالصّاف"



 ةــــمــــــــــاتـــخ

 

[334] 

 

اللافي  التّأطرو الإداري والتّقنيظقص واللفاءة التّقظية إضافة لتفتقا أتهزة التّظفيذ المحليّة للخبرة 
لتفي بالتزاماتها ابّذاه الدواطظين وابّذاه على وته الخصوص والداافقة والتّوتيه الضّاوريةّ التي برتاتها البلديةّ 

لمحلّي بالدوارد البشايةّ ، وهظا يبرز عجز الوظيف العمومي ع  امداد الجهاز الإداري في الدستوى االسّلطة الداكزيةّ
  القادرة على برمّل أعباء التّظفيذ بلفاءة وفعاليّة

ة القانونيّة والأسس لاصّة فيما يتعلّ  بالخلفيّ افتقار الجهاز الإداري الجزائاي للأصالة في التّلوي  
 الظّموذج الفانسي م لظشاطه حيث استمدّ نموذته التّظويمي ومعوم الظّصوص القانونيّة الدظوّمة التّظويميّة  

وأهمل لصوصيّة   الذي كان يستخدم الجهاز البرووقااطي كوسيلة ضبط للأهالي لالل الفترة ااجستعماريةّ
 هذا ما سبّب قطيعة بيظه وبين الدواطظين وتعله يعاني م  الجمود  المجتمع الجزائاي

الوطظية لتطويا الدؤسّسات الصّغروة أمّا بالظسبة للظّتائج التي توصّلظا إليها لالل دراسة نموذج الوكالة 
 ، فتتمثّل في:0202-0202هيل لالل فترة امج الوطني للتّأوالدتوسّطة ودورها في تظفيذ البرن

حيث  ،في الصّظع يفتقا للأصالةة والدتوسّطة هو بانامج البرنامج الوطني لتأهيل الدؤسّسات الصّغرو 
ائاي بالتّعاون مع لبراء "الأوروبيّة"، التي تبظّاها صانع القاار الجز ظماذج باامج التّأهيل الأتظبية تأثاّ لزتواه ب

أتظبيين، وهذا ما يبررّ ضعف استجابته لدتطلّبات قطاع الدؤسّسات الصّغروة والدتوسّطة الجزائاي، وضعف 
 تالؤم لدماته مع لصائص الدؤسّسات الصّغروة والدتوسّطة الجزائايةّ، وثقافة أصحابها 

الظّتائج التي حقّقتها الوكالة الوطظيّة لتطويا الدؤسّسات الصّغروة والدتوسّطة  عة بينوتود فجوة واس
، وبين 0202-0202في الفترة تأهيل الدؤسّسات الصّغروة والدتوسّطة للالل تظفيذ البرنامج الوطني 

ألّا في ، إضافة لتسجيل ت" مؤسّسة صغروة ومتوسّطة02222"تأهيل  الأهداف التي حملها هذا البرنامج
   0202تظفيذ البرنامج وبسديد فترة تظفيذه إلى غاية نهاية سظة 

ويدل  إرتاع ذلك لخلل في برديد أهدافه التي بسيّزت بالضّخامة مقارنة بحجم الوكالة الوطظيّة التي 
لاصّة التي كانت تدّ لزدودة الدمظوحة لذا، و  جم الدوارد والصّالحيّاتليها تظفيذها، ومقارنة بخبرتها وحأوكل إ

فيما تعلّ  بالعااقيل الإداريةّ التي واتهتها والتي لذا عالقة بوصاية الوزارة الدللّفة بقطاع الدؤسّسات الصّغروة 
  على مادوديتّها اا سلبيّ أثّ حيث أنّ غياب مبدأ التّخصُّص فة لتعدُّد مهام الوكالة، إضا والدتوسّطة 



 ةــــمــــــــــاتـــخ

 

[335] 

 

قاار، وعدم كفاية في دراسة الجمهور الدستهدف م  سياسة التّأهيل، يعلس للال في صظع الوهذا 
إضافة لعدم استخالص الدّروس والخبرات م  بذارب التّأهيل السّابقة نواا اجستماار نفس مواها الخلل التي 

 شهدتها البرامج السّابقة 

تعلّقة بإتااءات التّ 
ُ
أهيل، وما أعقبه م  تألُّا في كما أنّ التّعديل الدستماّ للمااسيم التّظفيذيةّ الد

ُفس اة لذا سبّب تألُّااً في انطالق تظفيذ البرنامج، كما سبّب تقطُّعا في التّظفيذ 
إصدار القاارات الوزاريةّ الد
 لفترات زمظية طويلة نسبيّا 

أسباب وتذور  ولح والتّقصّي تفتح المجال للباحثين للبحثألروا يدلظظا القول بأن دراستظا 
"الدشوّه"  التّوازن بين السّلطات في الظّوام السّياسي الجزائاي، ونقد نموذج الظّوام شبه الائّاسيااجلتالل في 

نواا للظفوذ  على إرساء مقوّمات الشّاعيّة والدّيدقااطيّة، الذي له العديد م  التّداعيّات السّلبيّةو  الدتّبع، 
البحث في أمثل ين التّشايعيّة والقضائيّة  وإملانيّة الواسع الذي يوفّاه للسّلطة التّظفيذيةّ على حساب السّلطت

وبظاء تصوّر تديد لأدوار مؤسّسات  ماذج الظّوم السّياسيّة الأكثا مالءمة لخصوصيّة الجزائا البدائل لظ
  الدّولة، والظّوام السّياسي الجزائاي وعالقته بالمجتمع
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I. :المراجع باللُّغة العربيّة 

 الكُتُب والمؤلفّات العامّة:

، الدنظّمة مؤسّسات التّنمية الإداريةّ أوضاعها الرّاىنة وآفاق المستقبل، ()الطيّب حسن أبشر (1

 .1984العربيّة للعلوم الإداريةّ، الأردن، 

، الدار دليل التفكير الاستراتيجي وإعداد الخطة الاستراتيجية، )مصطفى لزمود( أبو بكر (2

 .2000 سكندرية،الجامعية للنشر و التوزيع، الا

، ترجمة ىشام عبد الله، السياسات المقارنة في وقتنا الحاضر نظرة عالمية، )جابرييل( ألدوند (3

 .1998ر و التوزيع، الأردن،ش،الدار الأىلية للن1ط

 .2001، دار آّاني للنّشر والتّوزيع، بيروت، لبنان، المجاني المصوّر مُعجم، )جوزيف( إلياس (4

، دار الدسيرة للنشر والتوزيع صنع السياسات العامة، ترجمة عامر الكبيسي، )جيمس( أندرسون (5

 والطباعة.

 .1996، القاىرة، ، دار الفكر العربيالشّورى وأثرىا في الدّيمقراطيّة، )عبد الحميد( الأنصاري (6

إعادة اختراع الحكومة كيف تحوّل ، تيد غايبلر، ترجمة لزمّد توفيق البجيومي، )ديفيد( أوزبورن (7

، روح المغامرة القطاع العامّ من مبنى المدرسة إلى مقرّ الولاية ومن قاعة البلديةّ إلى البنتاغون

 منشورات العبيكان، ب ط، ب س ن.

، دار العلوم للنّشر القانون الإداري: التّنظيم الإداري، النّشاط الإداري، )لزمّد الصّغير( بعلي (8

 .2013والتّوزيع، الجزائر، 

، دار بن مرابط تحليل السياسات العامة: الديناميكيات والمعارف الأساسية،  )صالح( بلحاج (9

 ، الجزائر. 2015للنشر والتوزيع، طبعة 
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، ديوان الدطبوعات الجامعية، الساحة ؤسسةاقتصاد وتسيير الم )عبد الرّزاق(، بن حبيب (10

 25،ص 2000بن عكنون، الجزائر،  -الدركزية

بين التّصور  2696-2691النّخبة الحاكمة في الجزائر ، )الطاّىر( بن خرف الله (11

، دار ىومو الإيديولوجي والممارسة السّياسية مساىمة في التّأريخ السّياسي للجزائر المستقلّة

 .2007، الجزائر، 1والّتوزيع: طللطبّاعة والنّشر 

استراتيجيّات الإصلاح والتّطوير الإداري ودورىا في ، )فيصل( بن معيّض آل سمير (12

 .2014، دار الحامد للنّشر والتّوزيع، عمّان، الأردن، تعزيز الأمن الوطني

، آّلّد الأول، دار 1، طأبحاث ودراسات في السّياسة والإدارة، )عمّار( بوحوش (13

 .2007الإسلامي للنّشر والتّوزيع، بيروت، الغرب 

، لرلّة حوليّات جامعة الجزائر، العدد البيروقراطيّة بين النّظريةّ والتّطبيق، )عمّار( بوحوش (14

 .1988، ديوان الدطبوعات الجامعيّة، 02

-69الوظيفة العامّة في التّشريع الجزائري دراسة في ظلّ الأمر ، )عمّار( بوضياف (15

، دار جُسور للنّشر والتّوزيع، ساسيّة الخاصّة مدعّمة باجتهادات مجل  الدّولةوالقوانين الأ 60

2015. 

 142-21شرح تنظيم الصّفقات العموميّة طبقًا للمرسوم الرِّئاسي ، ()عمّار بوضياف (16

 .2017، 05، دار جُسور للنّشر والتّوزيع، ط "القسم الأوّل" 1621سبتمبر  29المؤرخّ في 

 .2012، دار الُجسور للنّشر والتّوزيع، الجزائر، رح قانون البلديةّش، )عمّار( بوضياف (17

 .2012، دار جُسور للنّشر والتّوزيع، الجزائر، شرح قانون الولاية، )عمّار( بوضياف (18
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أساليب ممارسة السّلطة في النّظام السّياسي الجزائري، دراسة ، )عبد الله( بوقفّة (19

، دار ىومة للطبّاعة والنّشر والتّوزيع، ب البرلمان والهيئة التّنفيذيةّمقارنة: العلاقة الوظيفيّة بين 

 .2009ط، الجزائر، 

، مركز النظم السياسية العربية الاتجاىات الحديثة في دراستها، )حسين( توفيق إبراىيم (20

 .2001دراسات الوحدة العربية، بيروت، 

الأحزاب السياسية  الجزائر: الدولة والنخب: دراسات في النخب،، )ناصر( جابي (21

 منشورات الشهاب. ،والحركات الاجتماعية

، علم الإدارة من المدرسة التّقليديةّ إلى الهندرة، ()رفيقة ، حروش)نور الدّين( حاروش (22

 .2014دار الأياّم للنّشر والتّوزيع، الأردن،  

 الأردن، ،2، دار الحامد للنشر والتوزيع، طمبادئ الإدارة الحديثة، )حسين( حريم (23

2009. 

إشكاليّة الشّرعيّة في الأنظمة السّياسيّة العربيّة مع إشارة إلى (، )خميس حزام والي (42

 .2008، مركز دراسات الوحدة العربيّة، تجربة الجزائر

، دار الدنهل اللّّبناني للنشر والتّوزيع، السّياسات العامّة في الدّول النّامية، )خليل(  حسين (25

 .2008، لبنان، 1ط

، دار دراسات في الوظيفة العامّة في النّظام الفرنسي، الحميد كمال()عبد  حشيش (26

 .1977النّهضة العربيّة، القاىرة، 

،دار 1، طالسياسة العامة منظور كلي في البنية و التحليل، ، )فهمي( خليفة الفهداوي (27

 .2001الأردن، الدسيرة للنشر والتوزيع والطباعة،
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، عالم الكتب الإلكترونيّة الطّريق نحو الإصلاح الإداريالحكومة ، )صدام( الخمايسة (28

 .2013الحديث للنّشر والتّوزيع، الأردن، 

، دار الثقافة للنشر النظم السياسية: أس  التنظيم السياسي، )عصام( الدبس (29

 .2010، الأردن، 1والتوزيع،ط

 ،1ط المتوازنة: دراسة مقارنة، إشكاليات التنمية الإقتصادية، ()لزمّد حسن دخيل (30

، مكتبة الخصخصة وآثارىا على التّنمية بالدّول النّامية، )عبده لزمّد فاضل( الربّيعي (11

  .2004، مصر، 1مدبولي للنّشر والتّوزيع، ط

متوسطية "رىانات، حصيلة وآفاق، التجربة  الشراكة الأورو، )فاطمة الزّىراء( رقايقية (32

 .2013، عمان: دار زىران للنشر والتوزيع، المحيطة"الجزائرية والعقبات 

، دار الشروق، جدة، الإدارة العامة في المملكة العربية السعودية ،)أمين( الساعاتي (33

 م.1985ىـ ـ 1405، 2ط/

شركة الدطبوعات للنّشر والتّوزيع، بيروت،  الموسوعة الاقتصاديةّ،، )مسعود( سميح (34

1997. 

 ، دار الذدى للنشر والتوزيع، بالإدارة العامة، المدخل لعلم ()لزمّد شحماط (35

 ، الجزائر.2010ط،

، دار العلوم للنشر والتوزيع، ب ط، ، منهجية البحث العلمي()صلاح الدّين شروخ (36

 ، الجزائر.2003

السّياسي أسبابو وطرق مكافحتو سياسيا إداريا إقتصاديا ، الفساد )أحمد( شلبي (13

 .2012، الإسكندرية، 1والتوزيع، ط، الدكتب العربي للنشر إجتماعيا
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مناىج، الاقترابات، الليل السّياسي: المفاىيم، ح، المنهجيّة في التّ ()لزمّد شلبي (38

 .2007، دار ىومة للنّشر والتّوزيع، الجزائر، والأدوات

، دار الذدى للطباعة والنشر و جرائم الصحافة في التشريع الجزائري، )نبيل( صقر (39

 التوزيع، الجزائر.

، مكتبة التّنمية السّياسيّة دراسة في خبرات الأنظمة السّياسيّة العربيّة،  (بومدينة )طاشم (40

 .2018دار الوفاء القانونيّة للنّشر، الاسكندريةّ، 

السّياسيّة في بلدان الجنوب قضايا  دراسات في التّنمية(، طاشمة )بومدين (41

 .2011ديوان الدطبوعات الجامعيّة، الجزائر،  وإشكاليّات،

: دراسة تحليليّة لظاىرة البيروقراطيّة  البنك الدّولي وصراع الإدارات(، )سمير عبّاس (24

 .2014، مصر، 1ط ، مصر العربيّة للنّشر والتّوزيع،الدّوليّة

 ، دار الفكر الجامعي، مصر، ب س ن.القانون الإداري، ()لزمّد فؤاد عبد الباسط (43

، دار والإصلاح السياسي دراسة في تحليل الخطاب الصحافة، )عيسى( عبد الباقي (44

 .2009القاىرة،  ،1العلوم للنشر، ط

السياسات الاقتصادية على مستوى الاقتصاد القومي ، )عبد الدطلّب( عبد الحميد (45

 .2003ة،القاىر ، 2 ط ، لرموعة النيل العربية،"تحليل كلي"

، دار الجامعة الجديدة البشرية، السلوك التنظيمي وإدارة الموارد ()حنفي عبد الغفار (46

 .2002 للنشر، الإسكندرية،

الجزائر،  ، دار الأمة للطباعة والنشر والتوزيع،1ط ،القرار الإداري، )رابح( عبد الله سرير (47

2011. 
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، دار لردلاوي للنشر 1، طموسوعة العلوم السياسية، )ناظم( عبد الواحد الجاسور (48

 .،الأردن2009لتوزيع، او 

، منشورات للجيلي الحقوقية، بيروت، القضاء الإداري، مّد رفعت()لز عبد الوىاب (49

2003. 

الأسس التنظيم وإعادة التنظيم الإداري في الجهاز الحكومي ، )إبراىيم( علي الدلحم (50

التنظيم الإداري في الأجهزة  والدبادئ والأىداف دراسة تحليلية لتجربة الدملكة العربية السعودية،

، الدنظمة العربية للتنمية الحكومية وأثره على الرضا والولاء الوظيفي بحوث محكمة منتقاة

 .2014الإدارية،

ديثة للنّشر ، مكتبة القاىرة الحموسوعة المصطلحات الاقتصاديةّ، )حسين( عمر (51

 .1995والتّوزيع، القاىرة، 

، منشورات البيروقراطية الإدارية ومسألة التقويم الوظيفي، )رضوان( العنبي بن علي (52

 .2015الدنظمة العربية للتنمية الإجارية، جامعة الدول العربية،

، ديوان الدطبوعات الجامعيّة، 1، جالقانون الإداري، النّظام الإداري، )عمّار( عوابدي (53

 .2008، الجزائر، 05ط

، ديوان الدطبوعات الجامعيّة، الجزائر، دروس في القانون الإداري، )عمّار( عوابدي (54

2000. 

الإصلاح السِّياسي والحكم الرّشيد ، )الدعتصم بالله( ، داود علوي)أمين( عواد الدشاقبة (55

 .2012، دار الحامد للنّشر والتّوزيع، عمّان الأردن، إطار نظري
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، دار الفجر للنشر 1ط ،الإدارة الجزائرية  مقاربة سوسيولوجية، )عبد الحميد( قرفي (56

 .2008والتوزيع، مصر، 

النظم السياسية الحديثة و السياسات العامة دراسة ، )ثامر( كامل لزمد الخزرجي (57

 . 2013 ،،  الأردن1ط ،، دار لردلاوي للنشر والتوزيعمعاصرة في استراتيجية إدارة السلطة

، الجزائر، 04دار آّد للنّضر والتّوزيع، ط الوجيز في القانون الإداري،، )ناصر( لبّاد (58

2010. 

ر، ئبدون طبعة، الجزا ، دار ىومة للنشر والتوزيع،مبادئ الإدارة، )جمال الدّين( لعويسات (59

2005. 

، دار صنع السياسات العامة دراسة في المفاىيم والمنهجية، (سمي)، بارة (سالدة)ليمام  (60

 .2015، ، عمان، 1ط، لردلاوي للنشر والتوزيع 

، دار الجامعة للنشر والتوزيع، السلوك التنظيمي: مدخل بناء المهارات، )أحمد( ماىر (61

 .1997، ط الإسكندرية،

السّياسي في دول العالم الثلّث دراسة في  أزمة القرار، ()فضل الله لزمد إسماعيل (62

 .2008دار الجامعة الجديدة،  ،الفلسفة السّياسية

، منشورات العوائق أمام حرية الصحافة في العالم العربي، )سعدى( لزمد الخطيب (63

 .2008،لبنان، 1الحلبي الحقوقية، ط

 الاستراتيجية والتخطيط الإستراتيجيوائل صبحي إدريس،  ،)خالد( لزمد بني حمدان (64

 .2007، دار اليازوري، الأردن،)منهج معاصر(
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ديوان الدطبوعات الجامعيّة،  ،تطوّر وظيفة الدّولة: نظريةّ المرفق العامّ ، )حماد( لزمد شطا (65

 .1984الجزائر،  

، القانون الإداري تنظيم الإدارة، نشاط الإدارة، وسائل )لزمّد( لزمد فؤاد عبد الباسط (66

 .2006دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية،  الإدارة،

أصول القانون الإداري، التّنظيم الإداري، الضّبط الإداري، العقود مرسي )حسام(،  (67

 .2012، الإسكندريةّ، 1، دار الفكر الجامعي، طالإداريةّ، القرارات الإداريةّ

، لبنان، 1ط كيف يصنع القرار في الأنظمة العربية،مركز دراسات الوحدة العربية،  (68

2010. 

التّطوُّر والتّحوُّل من منظور تسيير الموارد البشريةّ الوظيفة العموميّة بين ، )سعيد( مقدم (96

 .2013، الجزائر، 2، ديوان الدطبوعات الجامعيّة، طوأخلاقيّات المهنة

  .2009منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت،  

، دار العلوم مقدمة في دراسة السياسة العامة، )مبروك( ، ساحلي)عبد النّور( ناجي (70

 .2014الجزائر، للنشر والتوزيع، 

، عمان 1، دار أسامة للنشر والتوزيع، ط، مبادئ السياسة العامة()وصال نجيب العزاوي (71

 .2004، الأردن

، دار زىران للنشر والتوزيع، 1،طالإدارة العامة المفاىيم والتطبيقات، )حنا( نصر الله (72

 .2012الأردن، 

، دار اليازوري العلمية عاصرتحليل أس  الإدارة العامة منظور م، )صلاح الدّين( الذيتي (73

 .2009للنشر والتوزيع، ب ط، عمان الأردن، 
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ترجمة لزمّد قاسم القريوتي، ديوان   ،الإدارة العامة منظور مقارن، )فيرل( ىيدي (74

 .1979، الجزائر، 2الدطبوعات الجامعيّة، ط

منشورات ، طرق إدارة المرافق العامّة: المؤسّسة العامّة والخاصّة، )جابر( وليد حيدر (75

 2009حلبي الحقوقيّة، لبنان، 

 .2009، ب د ن،السّياسة العامة: النّظريةّ والتّطبيق، )عبد الفتّاح( ياغي (76

 المقالات والدّراسات:

1) http://www.interieur.gov.dz/index.php/ar/و-الجمعوية-الحياة-

 .10:10، على السّاعة 2019-01-02الاطّلاع على الدوقع يوم  تّ  السياسية/جمعيات

مجلّة جامعة دمشق للعلوم الدفهوم القانوني للمنفعة العامّة في نطاق الاستملاك،  )نجم(، الأحمد (2

 .2013، 02، العدد 29آّلّد  :الاقتصاديةّ والقانونيّة

مجلة ، أهمية الإدارة المحلية في تحقيق التنمية المحليّة الدستدامة، (علي)، بايزيد (لزمد)اسليماني  (3

 .02، آّلد02العدد  :الاقتصاد والتنمية

مداخلة  :الفساد في الصفقات العمومية وتأثيره على مال العام في الجزائر،  )عادل( إنزارن (4

 .بجامعة مستغالً، الجزائر ، بدون ذكر سنة النشر 

ستدامة بالجزائر، )لزمّد( برابح (5
ُ
مجلّة الإدارة ، مكانة الجماعات المحليّة في تحقيق التّنمية المحليّة الد

 .11العدد  :والتنمية للبحوث والدِّراسات

مجلة الإدارة ليّة الدستدامة بالجزائر، ، مكانة الجماعات المحليّة في تحقيق التّنمية المح)لزمّد( برابح (6

 .11العدد  والتّنمية للبحوث والدّراسات،

http://www.interieur.gov.dz/index.php/ar/الحياة-الجمعوية-و-السياسية/جمعيات
http://www.interieur.gov.dz/index.php/ar/الحياة-الجمعوية-و-السياسية/جمعيات
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 ،1669البرنامج التقديري السنوي لسنة البرنامج الوطني لتأىيل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة،  (7

 وزارة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة.

، استقلاليّة آّتمع الددني في الجزائر بين الذيمنتين السّلطويةّ والدّوليّة: دراسة نقديةّ، )نجيّة( بلخيثر (8

 : العدد.مجلّة المستقبل العربي

العدد  مجلّة العلوم الإنسانيّة:، آّتمع الددني كبديل سياسي في الوطن العربي، (الطاّىر)بلعيور  (9

 .2006العاشر، نوفمبر، 

الجزائرية المجلّة  خبة الحاكمة في الجزائر بين المحافظة والتّغيير،الن ، )كريمة( بلهواري (10

 .2015، أكتوبر8العدد :للسياسيات العامة

المؤتمر ، التّنظيم البيروقراطي في الدؤسّسة الحكوميّة الخدماتيّة، الجزائر، )إبراىيم( بوالفلفل (11

معهد الإدارة العامّة،  الحكومي،الدّولي حول: التّنمية الإداريةّ: نحو أداء متميّز في القطاع 

 .2009الريّاض، 

مجلّة دفاتر ، الاستقرار السّياسي، قراءة في الدفهوم والغايات، )لزمّد الصّالح( بوعافية (12

 .2016، جوان 15: العدد السّياسة والقانون

الدتعلق بالوقاية من الفساد  01-06، جريمة الرّشوة في ظل القانون رقم (نضيرة)بوعزة  (13

 :الملتقى الوطني حول حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد المالي والإداريتو، ومكافح

 ، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، الجزائر.2012ماي  06-07

http://www.premier-، 2010ماي 24بيان اجتماع لرلس الوزراء الدنعقد يوم الإثنين  (41

0744.html-08-06-10-ministre.gov.dz/ar/premierministre/activites/2015 consulter 

le 24-05-2018 à 15h00. 

http://www.premier-ministre.gov.dz/ar/premierministre/activites/2015-10-06-08-0744.html
http://www.premier-ministre.gov.dz/ar/premierministre/activites/2015-10-06-08-0744.html
http://www.premier-ministre.gov.dz/ar/premierministre/activites/2015-10-06-08-0744.html
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 ،نظمة لدبادئ الصّفقات العموميّة في التّشريع الجزائري، القواعد الد(عبد الكريم)تافرونت  (15

 .2016جامعة خنشلة، جانفي  ، 05العدد  :مجلة الحقوق والعلوم السّياسية

مساهمة  :مجلّة أداء المؤسّسات الجزائريةّ، )عبد الرّؤوف( ، عبادة)شمس الدّين( التجاني (16

 1مكرّر  55العموميّة قراءة نقدية تحليليّة للمادة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في تنمية الدشاريع 

 .2014، 05العدد  ،من قانون الصّفقات العموميّة

، ، دور وأهمية مناخ الاستثمار في رفع القدرة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية(فاروق)تشام  (17

ي الملتقى الوطني الأول حول المؤسسة الاقتصادية الجزائرية و تحديات المناخ الاقتصاد

 ، وىران، الجزائر.2003أفريل  23و 22 :الجديد

المتعلقة  الأعمال المقبلةتقرير لجنة الأمم الدتحدة للقانون التجاري الدولي الدعنونة ب:  (18

 14ماي إلى 28. نيويورك. من 29. الدورة بمشاريع البناء والتشغيل ونقل الملكية

 WWW.uncitral.org/uncital/ar/commission/29th.htmlجوان,

 ،إجراءات وطرق إبرام الصفقات العموميّة في التّشريع الجزائري، )وىيبة( ، ديجي(زيد)جابر  (19

 . آّلد الأول العدد الأول، :لرلة لراميع الدعرفة

الدرافق  كآلية بديلة لتسيير  BOT"عقود الإمتياز وعقود حاج داود )عبد العالي(، ، (20

مع الإشارة إلى تفويض  لية".ويمتلتخفيف من أعباء الدولة الواالعمومية وتدويل الدشاريع التنموية 

دراسي حول الرؤية ، يوم تسيير مرفق الدياه في ولاية الجزائر، وبناء ميناء شرشال  كدراسة حالة

، الددرسة الوطنية العليا للعلوم الجزائريةّ الجديدة للتنمية في ظل انخفاض أسعار البترول

 .2017السياسية، 
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والأطراف الفاعلة في تحقيقها،  الاستراتيجيّات، التّنمية المحليّة: النّظرياّت (عبد الله)حجاب  (21

 ، الجزائر.2017، جوان، 06العدد  مجلّة الدّراسات القانونيّة والسّياسيّة:

، القيد في السّْجِلّ التّْجاري الرَّقمي أحد بنود وإنجازات الحكومة )سامية( حساين (22

 .2016-1 /44العدد  :مجلّة إدارةالإلكترونيّة في الجزائر، 

المجلّة حروش )سلمى(، جهود الجزائر للارتقاء بقطاع الدؤسّسات الصّغيرة والدتوسّطة،  (23

جلّد ة للدّراسات السّياسيّةالجزائريّ 
ُ
 .2018، 01، العدد 06، الد

 Revue، العلاقة بين البيروقراطيّة والإدارة الإلكترونيّة: دراسة نظريةّ، (عميروش)حفصي  (24

du Lareiid  2017، جوان 04، العدد رقم. 

،  الاستبعاد الاجتماعي والثّورات الشّعبيّة: لزاولة للفهم في )لزمّد عبد الكريم( الحوراني (25

، 05آّلّد  :المجلّة الأردنيّة للدّراسات الاجتماعيّةضوء نموذج معدّل لنظريةّ الحرمان النّسبي، 

 .2012، 02العدد 

صدام الإرادات: التّقاطعات المحليّة والدّوليّة في حراك الجزائر، خشيب )جلال(،  (26

، على الدوقع 2019أفريل  2، الدعهد الدصري للدّراسات، نشر يوم العجز وآمال التّغييرعوامل 

eg.org-https://eipss  
مجلة ة الاقتصاديةّ العموميّة الجزائريةّ، س، تقييم إعادة ىيكلة الدؤسّ )الطيّب( داودي (27

 .60العدد  :المفكّر

، الريّع: السّند الاقتصادي للدّولة في آّال السّياسي (أمينو)، مزراق (الدّين نور) دخان (28

 .2018 ،01، العدد 05آّلّد  :السّياسيّةالمجلّة الجزائريةّ للدّراسات العربي، 

https://eipss-eg.org/%D8%B5%D9%90%D8%AF%D8%A7%D9%85%D9%8F-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%91%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%AD%D9%90%D8%B1%D8%A7%D9%83-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1/?fbclid=IwAR3hvmlFDtP7qw5gFt_Nh5-DdMaBrNikXAoO2NH-KXUWaGnsWMk22mg_euc
https://eipss-eg.org/%D8%B5%D9%90%D8%AF%D8%A7%D9%85%D9%8F-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%91%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%AD%D9%90%D8%B1%D8%A7%D9%83-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1/?fbclid=IwAR3hvmlFDtP7qw5gFt_Nh5-DdMaBrNikXAoO2NH-KXUWaGnsWMk22mg_euc
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ثر بعض العوامل الستيراتيجيّة في أ، )باسل لزمّد( ، حسن العزاوي)صادق( راشد الشمري (29

مجلّة كليّة بغداد للعلوم صنع واتّخاذ القرارات الرّشيدة دراسة ميدانية في عينة من الوزارات العراقيّة، 

 .2013، 34العدد  :الاقتصاديةّ

الدتوسطية: إطار برشلونة، سلسلة "دراسات عالدية"، -، الشراكة الأوروبية)أر. كيو( رامازاني (30

 ، أبو ظبي.22العدد  :مركز الإمارات للدراسات والبحوث الإستراتيجية

، نظرية الإدارة العامة الحديثة ودورىا في معالجة إشكالية إدماج مفهوم الأداء (شريفة)رفاع  (31

 .،2008، 06العدد :الباحثمجلة في الخدمة العمومية، 

وزيع السلطة و علاقتها بالرأي العام في ت، صنع السياسة العامة من منظور )ىشام( زغاشو (32

  .2015، 10: العدد مجلّة البحوث والدّراسات الإنسانيّة الأنظمة  الدفتوحة،

، تقييم تجربة الحكومة الإلكترونيّة في )عبد النّعيم( ، دفرور)الحاج( ، عرابة)إلياس( شاىد (33

 .2016، 03العدد  :المجلّة الجزائريةّ للدّراسات المحاسبيّة والماليّةالجزائر، 

، التوسع البيروقراطي الحلقة الدنسية في عملية التنمية في الوطن العربي، (بومدين)طاشمة  (34

 .2012، جوان 7، العددمجلة دفاتر سياسية

،  مدى ملاءمة نظام الصّفقات العموميّة في تجسيد (ليدية) ، وزاني(مصطفى)طويطي  (35

مجلة البحوث في العلوم الماليّة  ،البرامج الاستثماريةّ العموميّة دراسة حالة ولاية البويرة

 .02، آّلّد 03العدد :والمحاسبيّة

للشّرق الأوسط، تّ الاطّلاع  مركز كارنيغي :ثمن الاستقرار في الجزائر، )الحسن( عاشي (63

-http://carnegie .19:00على السّاعة  2019-01-22على الدوقع يوم 

mec.org/2013/04/25/ar-pub-51632  
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،  الإدارة الإلكترونيّة: مدخل متكامل لتميّز أداء الإدارة العامّة، )سلمى( عشبة عبد العزيز (13

 .2018، جويلية 13 العددالمجلّة الجزائريةّ للأمن والتّنمية: 

الملتقى الدّولي حول ، الاقتصاديةّ ، الخلفيّة الثقّافيّة للقيادة في الدؤسّسة)مصطفى( عشوي (38

 .1993، جامعة الجزائر، نوفمبر، الثقّافة والتّسيير

،  واقع الدناخ الاستثماري في الجزائر مع الإشارة لبرامج الإنعاش (عثمان)علام  (39

العربي الأول حول: العقود الاقتصادية الجديدة بين الملتقى ، 2014-2001الاقتصادي

 ، مصر.2015جانفي  28-25، المشروعيّة والثبات التّشريعي

تأثير طبيعة نظام الحوكمة على الأداء  ،(عبد القادر)، قديد (عبد القادر)علي بن يحى  (24

 .ر، الجزائ2015، 01العدد  :مجلّة الاقتصاد والماليّةالتّنموي للأقطار العربيّة، 

التّحرير الإداري: سند تكويني موجّو لفئات الإدارة؛ ، (العربي)، رزاق (علي)عميش  (21

، الدعهد الوطني لتكوين مستخدمي التّربية وتحسين مستواىم، وزارة التّربية الوطنيّة، التّسيير؛ التّفتيش

2010. 

مجلَّة اقتصادِيَّات ، تشخيص نظام الإدارة المحليّة والداليّة المحليّة في الجزائر، )بسمة( عولدي (24

 .04: العدد شمال إفريقيا

، التوجّو نحو الإدارة الإلكترونيّة في الجزائر من خلال مشروع الجزائر (عيني)عيسات  (43

 .2017، ديسمبر 08العدد  :المجلّة الجزائريةّ للدّراسات السّياسيّة، 2013الإلكترونيّة 

مجلّة ، البرنامج الوطني لتأىيل الدؤسّسات الصّغيرة والدتوسّطة: دراسة تحليليّة، )أحمد( غبولي (44

جلّد رقم 04: العدد رقم دراسات اقتصاديةّ
ُ
 .2017، جوان، 01، الد
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"دراسة تقييمية  ، تأىيل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر)سليمة( غدير أحمد (45

 .2011-09العدد  :مجلة الباحثنامج ميدا"، لبر 

 :مجلة الاجتهاد القضائي، الرّشادة الإداريةّ ودورىا في تنمية الإدارة المحليّة، )حسين( فريجة (46

 .العدد السّادس

مجلة ، علاقة الإدارة والدواطن في الجزائر بين الأزمة ولزاولات الإصلاح، (ميلود)قاسم  (47

 .2011، جوان 5العدد  :دفاتر السياسة والقانون

، مجلة : مدخل استراتيجي ، الحكومة الإلكترونية وسبل تطبيقها)سحر( قدوري الرفّاعي (48

 ، ب س ن.07العدد  :اقتصادياّت شمال إفريقيا

قود الشّراكة بين القطاع ع، أثر أزمة الرّىن العقاري على (علي)، بودلال (الأمين)لكحل  (49

، مارس 1، العدد04آّلد  :ربية للاقتصاد والمناجمنتالمجلة المغاالعام والقطاع الخاص، 

2017. 

 ،2016-1962حالة الجزائر  الاستبدادية ة، الفساد النّسقي والدّول)لزمّد حليم( ليمام (50

  .مجلة المستقبل العربي

 .2016، تقرير عن التنمية في العالم، لرموعة البنك الدّولي، العوائد الرقّميّة: عرض عام (51

، سلسلة لزاضرات ودروس الدّليل لاجتياز مسابقة متصرّف إداري، (فتحي)لريدي  (52

 .2010الجلفة، 

سلسلة  ، الدّليل لاجتياز مسابقة متصرّف إداري:القانون الإداري، )فتحي( لريدي (53

 .2010لزاضرات ودروس الجلفة، 
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، دراسة نقدية لكتاب إبراىيم العيسوي العدالة الاجتماعية )إيناس( لزمد الجعفراوي (54

، 71العدد  : مجلّة بحوث اقتصاديةّ، والنّماذج التّنموية مع اىتمام خاص بحالة مصر وثورتها

2015. 

، الاستراتيجية العامة لدكافحة الفساد الإداري والدالي في العراق، (لزمود)مرتضى نوري  (55

 .2008ىيئة النزاىة، العراق، ديسمبر، :المؤتمر العلمي حول النزاىة أساس الأمن و التنمية

 :مجلّة الباحث، سياسة الإنعاش الاقتصادي في الجزائر وأثرىا على النّمو، )لزمّد( مسعي (56

 .2012، 10العدد 

مشروع القانون الدتضمّن القانون التّوجيهي لتطوير الدؤسسات الصغيرة والدتوسّطة، سبتمبر  (57

2016. 

، شروط الدّيون الخارجيّة، (عليّ )مغاوري شلبي  (58

http://www.aljazeera.net/specialfiles/pages/2cc1ba9d-ff72-4c3d-b1fa-

b02bea7d061c، 07-04-2018 ،23:00 

-1 /44إدارة: العدد  مجلّة، تطوُّر نظام الوظيفة العموميّة في الجزائر، )سعيد( مقدّم (59

2016. 

 http://political-encyclopedia.org/dictionary  اقتراب الجماعة،الدوسوعة السّياسيّة،  (36

, https://www.joradp.dz/HAR/Index.htm 2018-12-consulter le 05, à 11h00. 

مؤشّْرات تطوُّر تكنولوجيّات الإعلام والاتّصال ولرتمع الدعلومات، تّ الاطّلاع على الدوقع  (91

 صباحًا. 11:20، على السّاعة 2018-12-26بتاريخ 

w.mpttn.gov.dzhttps://ww 

http://www.aljazeera.net/specialfiles/pages/2cc1ba9d-ff72-4c3d-b1fa-b02bea7d061c
http://www.aljazeera.net/specialfiles/pages/2cc1ba9d-ff72-4c3d-b1fa-b02bea7d061c
http://political-encyclopedia.org/dictionary
https://www.joradp.dz/HAR/Index.htm ,%20consulter%20le%2005-12-2018
https://www.mpttn.gov.dz/
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، دور الإدارة المحليّة في صنع السّياسة العامّة في الجزائر كمدخل (فاطمة الزّىراء)مولفرعة  (62

، العدد الأوّل، مجلّة البشائر الاقتصاديةّ، 2014-2001لتحقيق التّنمية المحليّة الدستدامة 

 .2014سبتمبر 

مجلّة البحوث السّياسيّة  في الجزائر، ، الولاية كأداة لتحقيق التّنمية المحليّة(لزمّد)نايلي  (63

 .2017، 02، العدد 06، آّلّد رقم والإداريةّ

، سياسة الدوازنة العامّة وتأثيرىا على مؤشّرات الأداء )بنين( ، بغداد(احمد)نصير  (64

مجلة الإدارة ، 2015-2001الاقتصادي في ظل برامج الإنعاش الاقتصادي حالة الجزائر للفترة 

 .12: العدد وث والدّراساتوالتنمية للبح

المجلّة ، ، مدخل سياسي لدبادرات الحكامة الإلكترونيّة في الدّول العربيّة)نسرين( يحياوي (65

 .2017، جوان 07العدد  :الجزائريةّ للدّراسات السّياسيّة

 الدِّراسات غير المنشورة:

أطروحة دكتوراه في الحقوق، القانون ، علاقة إدارة عدم التّركيز بالإدارة اللّامركزيةّ، )داود( براىيمإ (1

 .2012، 1العامّ، كليّة الحقوق، جامعة الجزائر

واقع وآفاق المؤسّسات الصّغيرة والمتوسّطة في الجزائر في ظلّ الشّراكة ، )شعيب( آتشي (2

، مذكّرة مقدّمة ضمن متطلّبات نيل شهادة الداجستير في العلوم الاقتصاديةّ، فرع جزائريةّ الأورو

اقتصادي، قسم العلوم الاقتصاديةّ، كليّة العلوم الاقتصاديةّ وعلوم التّسيير، جامعة الجزائر، تحليل 

2008. 
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الطبيعة القانونيّة لعقود المؤسّسات العموميّة ذات الطاّبع الصّناعي ، (حمزة)آيت وارث  (3

شهادة ، مذكّرة مقدّمة ضمن متطلّبات نيل والتّجاري في إطار قانون الصّفقات العموميّة

الداجستير في القانون، فرع القانون العامّ، قسم القانون العامّ للأعمال، كليّة الحقوق والعلوم 

 .2012السّ[اسيّة، جامعة عبد الرّحمان ميرة، بجاية، الجزائر، 

دراسة ميدانية بمؤسسات صحفية بمدينة  معوقات حرية الصحافة في الجزائر، ،()أحلام باي (4

دة ماجستير تخصص وسائل الإعلام وآّتمع، اضمن متطلبات نيل شه مذكرة مقدمة ،قسنطينة

قسم علوم الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية والعلوم الاجتماعية، جامعة منتوري قسنطينة، 

 .2007-2006الجزائر، 

، مذكرة السياسي وأثره على الاستقرار السّياسي في شمال إفريقيا الفساد، )كريمة( بقدي (5

مقدمة ضمن متطلّبات نيل شهادة ماجستير في العلوم السّياسية والعلاقات الدّولية، تخصِّص 

دراسات متوسّطيّة، قسم العلوم السّياسية، كليّة الحقوق والعلوم السّياسية، جامعة أبو بكر بلقائد، 

 .2012تلمسان، 

ية دراسة خالة النظام السياسي التحول الديمقراطي في النظم السياسية العرب، )مصطفى( بلعور (6

فرع  ، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم السياسية،1669-2699الجزائري 

التّنظيم السّياسي والإداري، قسم العلوم السّياسيّة والعلاقات الدّوليّة، كليّة العلوم السّياسيّة 

 .2010والإعلام، جامعة بن يوسف بن خدّة، الجزائر، 

دراسة استراتيجية للإبداع التكنولوجي في تكوين القدرة التنافسية ، (نصر الدين)ر بن نذي (7

أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، تخصص  ،-حالة الجزائر–للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
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، الجزائر، جوان 3علوم التسيير، جامعة الجزائرالاقتصادية و العلوم التجارية و  تسيير، كلية العلوم

2011. 

، مذكرة الإطار القانوني لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، (نهلة)بو البردعة  (8

مقدمة لنيل شهادة ماجستير في القانون، فرع التنظيم الاقتصادي، قسم القانون العام، كلية 

 .2012 الحقوق، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر،

، الجزائر باعتماد نظام الحكومة الإلكترونيّةمدى نجاعة التّسيير الإداري في ، )أحمد( بوشارب (9

أطروحة مقدمة ضمن متطلّبات نيل شهادة الدكتوراه في علوم التّسيير، تخصّص إدارة أعمال، كليّة 

 .2016، 03العلوم الاقتصاديةّ والتّجاريةّ وعلوم التّسيير، جامعة الجزائر 

تصادية الجزائرية دراسة آلية تمويل برامج تأىيل المؤسسات الاق، )ابتسام( بوشويط (10

، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة تحليلية لنتائج برامج التأىيل المؤسسات الجزائرية

نجمنت، كلية العلوم االداجستير في علوم التسيير، تخصص إدارة مالية، مدرسة الدكتوراه اقتصاد وم

 .2010الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر، 

دور المجتمع المدني في صنع وتنفيذ وتقييم السّياسة العامّة دراسة ، )نادية( بونوة (11

مذكرة مقدّمة ضمن متطلّبات نيل شهادة الداجستير في العلوم  ،1666-2696حالة الجزائر 

ضر، باتنة، ة وحكومات مقارنة، جامعة الحاج لخالسّياسيّة والعلاقات الدّوليّة، فرع سياسات عامّ 

 .2010ئر، الجزا

آفاق الوظيفة العموميّة الجزائريةّ في ظلّ تطبيق المانجمنت ، )سلوى( تيشات (12

، فرنسا، والولايات المتّحدة نيوزيلانداالعمومي الجديد بالنّظر إلى  بعض التّجارب الأجنبيّة "
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الدنظّمات، كليّة ، رسالة مقدّمة لنيل شهادة الدكّتوراه في علوم التّسيير، تخصّص تسيير الأمريكيّة"

 .2015العلوم الاقتصاديةّ والتّجاريةّ وعلوم التّسيير، جامعة لزمد بوقرة، بومرداس، الجزائر، 

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الفساد الإداري في الجزائر ،(عبد العالي)حاحة  (13

، جامعة لزمد كلية الحقوق و العلوم السياسية علوم في الحقوق تخصص قانون عام، قسم الحقوق،

 .2013خيضر بسكرة، الجزائر، 

تسيير الموارد البشرية في الإدارة العامة بالجزائر حالة الجمارك ، (نور الدين)حامدي  (14

العلوم السياسية، قسم  ، رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه قي1620-1669الجزائرية 

 .2013، 3التنظيم السياسي و الإداري، كلية العلوم السياسية و العلاقات الدولية، جامعة الجزائر 

، مذكّرة بيروقراطيّة الإدارة وإشكاليّة بناء الحكم الرّاشد في الجزائر، )ليلى( حسيني (15

تخصّص سياسات مقارنة، قسم  مقدمّة ضمن متطلّبات نيل شهادة الداجستير في العلوم السّياسيّة،

 .2014العلوم السّياسيّة، كليّة الحقوق والعلوم السّياسيّة، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، الجزائر،

، دور التّنمية الرّيفيّة في تعزيز الاستقرار الاجتماعي في الجزائر ()منيرة دريدي (16

 العلوم السّياسيّة، تخصّص رسالة مقدّمة ضمن متطلّبات نيل شهادة دكتوراه في ،1666-1624

 .2018اتّصال وتنمية، الددرسة الوطنيّة العليا للعلوم السّياسيّة، الجزائر، نوفمبر 

التعديل الهيكلي ومدى معالجتها للاختلال الخارجي: تجربة  سياسات)لزمّد(، راتول  (17

، أطروحة دكتوراه غير  منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر  ،الجزائر

2000. 



عــــــراجــــة المـمــــــائــــــق  
 

[357] 

 

، رسالة السّياسة الحكوميّة في مجال الوظيفة العموميّة في الجزائر، )ياسين( ربوح (18

مقدّمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم السّياسيّة، تخصُّص رسم السّياسات العامّة، كليّة العلوم 

 .2016، 03السّياسيّة والعلاقات الدّولية، جامعة الجزائر 

، دور الخوصصة في التنمية الاقتصاديةّ دراسة حالة الجزائر، )موسى( سعداوي (19

 .2007أطروحة مقدّمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم الاقتصاديةّ، جامعة الجزائر، 

الإقناعية في الصحافة المكتوبة دراسة تحليلية للمضامين الأساليب ، )ذىبيّة( سيدىم (20

دراسة مقدمة لنيل شهادة ماجستير في علم الاجتماع، تخصص تنمية،  ،الصحية في جريدة الخبر

قسم علم الاجتماع والديمغرافيا، كلية العلوم الإنسانية و العلوم الاجتماعية، جامعة منتوري 

 .2005الجزائر،  قسنطينة،

، أطروحة مقدّمة السّلطة التّشريعيّة من خلال التّطوّر الدّستوري الجزائري، د()ولي شريط (21

لنيل شهادة دكتوراه في القانون العامّ، كليّة الحقوق والعلوم السّياسيّة، جامعة أبي بكر بلقايد، 

 .2012تلمسان، الجزائر، 

ديةّ حالة المرفق العامّ بين ضمان المصلحة العامّة وىدف المردو ، (نادية)ضريفي  (22

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكّتوراه في الحقوق، قسم القانون العامّ، كليّة الحقوق، عقود الامتياز

 .2012،  01جامعة الجزائر 

، أطروحة ستراتيجيّة التّنمية السّياسيّة: دراسة تحليليّة للبيروقراطيّةا (،بومدين)طاشمة  (23

فرع التّنظيم السّياسي والإداري،   في العلوم السّياسية، مقدّمة ضمن متطلّبات نيل شهادة الدكّتوراه

 .2007كليّة العلوم السّياسيّة والإعلام، جامعة بن يوسف بن خدّة، الجزائر، 
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، عمليّة صنع القرار وتطبيقاتو في الإدارة العامّة في الجزائر، )رابح( عبد اللّو سريّر (24

فرع التّنظيم السّياسي   العلوم السّياسيّة،أطروحة مقدمة ضمن متطلّبات نيل شهادة دكتوراه في 

 .2009والإداري، قسم العلوم السّياسيّة، كليّة العلوم السّياسيّة والإعلام، جامعة الجزائر، 

تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر دراسة تقييمية  (،سليمة)غدير أحمد  (25

تخصص اقتصاد وتسيير الدؤسسات الصغيرة  ،مذكرة ماجستير)غير منشورة( ،لبرنامج ميدا

جامعة  ،كلية الحقوق والعلوم الاقتصادية  ،قسم العلوم الاقتصادية ،فرع العلوم الاقتصادية ،والدتوسطة

 .2007 ،الجزائر ،قاصدي مرباح

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم السّياسيّة، تخصّص، )ىشام داود( الغنجة (26

 .2018ة العُليا للعلوم السّياسيّة، الجزائر، الددرسة الوطنيّ 

أزمة القيادة في الوطن العربي وإشكالية الصراع بين السياسي ، )عمر( فرحاتي (27

رسالة دكتوراه في العلوم السياسية، تخصص تنظيم سياسي  والعسكري دراسة حالة الجزائر،

العلوم السياسية، جامعة لزمد وإداري، قسم العلوم السياسية والعلاقات الدولية،  كلية الحقوق و 

 .2014خيضر بسكرة، الجزائر،

، مذكّرة مكانة الجماعات المحليّة في النّظام الإداري الجزائري، )اسماعيل( فريجات (28

لنيل شهادة ماجستير في القانون العامّ ، تخصّص تنظيم إداري، قسم الحقوق، كليّة الحقوق والعلوم 

 .2014، السّياسيّة، جامعة الوادي، الجزائر

مذكّرة  ت المحليّة في النظام الإداري الجزائري،امكانة الجماع، )اسماعيل( فريحات (29

 .2014ماجستير في القانون العام، تخصّص تنظيم إداري، قسم الحقوق، جامعة الوادي، 
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دور الفواعل غير الرّسميّة في صنع السّياسة العامّة في الجزائر قرقاح )ابتسام( ،  (30

مذكّرة مقدّمة ضمن متطلّبات نيل شهادة الداجستير في العلوم السّياسيّة، ، 2696-1666

قارنة، قسم العلوم السّياسيّة، كُليّة الحقوق والعلوم 
ُ
تخصّص السياسات العامّة والحكومات الد

 .2011السّياسيّة، جامعة الحاج لخضر باتنة، الجزائر، 

في الجزائر، دراسة حالة شركة الشراكة بين القطاعين العام والخاص ، (أمين)لكحل  (31

الداجستير في الداليّة  ة، مذكّرة مقدمة ضمن متطلّبات نيل شهادSEORالمياه والتّطوير لوىران 

سم العلوم الاقتصاديةّ، كليّة العلوم الاقتصاديةّ والعلوم التّجاريةّ وعلوم التّسيير، جامعة قالعامّة، 

 .2014تلمسان، الجزائر، 

-2661الفساد النسقي والدّولة الاستبداديةّ حالة الجزائر ، )لزمد حليم( ليمام (32

، أطروحة مقدّمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم السّياسيّة والعلاقات الدّوليّة، تخصّص 1621

 .2016، 03التّنظيم السّياسي والإداري، كليّة العلوم السياسية والعلاقات الدّوليّة، جامعة الجزائر 

، عالية دور الجماعات المحلية في ظل التنظيم الإداري الجزائريمدى ف، )عليّ( لزمد (33

مذكرة لنيل شهادة ماجستير في قانون الإدارة المحلية، كلية الحقوق و العلوم السياسية، جامعة أبو 

 .2012بكر بلقايد بتلمسان، الجزائر،

لعامة تقييم الدؤسسة من وجهة نظر البنك دراسة حالة شركة الأشغال ا ،)أحلام( لسبي (34

والطرقات، مذكرة ماجستير)غير منشورة(، تخصص بنوك وتأمينات، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم 

 .2007التسيير، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر، جوان 
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الأداء الاستراتيجي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطار  ،(صبرينة)ميلوس  (63

هادة ماستر في العلوم السياسية، تخصص شؤون شة لنيل م، مذكرة مقدّ الشراكة الأوروجزائرية

 .2014اقتصادية ودولية، الددرسة الوطنية العليا للعلوم السياسية، الجزائر، 

العلاقة بين السلطة التنفيذية والسلطة التشريعية في إطار دستور ، (لزمد)ياىو  (36

درسة الدكتوراه ، مذكرة لنيل شهادة ماجستير في القانون العام، فرع تحولات الدولة، م2669

للقانون الأساسي والعلوم السياسية، كلية الحقوق و العلوم السياسية، جامعة مولود معمري ، تيزي 

 .2013وزو، الجزائر،

، أطروحة مقدّمة ضمن متطلّبات نيل شهادة دكتوراه الإدارة الإلكترونيّة، )نسرين( يحياوي (37

الددرسة الوطنيّة العليا للعلوم السّياسيّة، الجزائر، في العلوم السّياسيّة، تخصّص اتّصال وتنمية، 

2018. 

قياس فعالية برامج تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في دول يحيى )حسين(،  (38

، أطروحة مقدّمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم الاقتصاديةّ، تخصّص اقتصاد، كليّة المغرب العربي

ة وعلوم التّسيير، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، الجزائر، العلوم الاقتصاديةّ والعلوم التّجاريّ 

2013. 

 

 

 الوثائق القانونيّة والرّسميّة:
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الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشّعبية، وزارة الفلاحة والتنمية الريفية، مسار التّجديد الريّفي  (1

  .2012والفلاحي، عرض وآفاق، ماي 

جمادى الأولى  23الجريدة الرّسمية للجمهوريةّ الجزائريةّ الديمقراطية الشعبية، الصّادرة في الأربعاء  (2

، القانون التّوجيهي للمؤسّسات 43، الددة 02، العدد 1988يناير  13الدوافق ل  1408

 . 01-88العموميّة الاقتصاديةّ 

الدتعلّق  2012فبراير 21وافق ل الد 1433ربيع الأوّل  28الدؤرخ في  07-12القانون رقم  (3

 بالولاية.

 الدتعلّق بالبلديةّ. 2011يونيو  22الدوافق ل  1432رحب  20الدؤرخ في  10-11القانون رقم  (4

الجمهوريةّ الجزائرية الديمقراطية الشّعبيّة، لسطّط عمل الحكومة من أجل تنفيذ برنامج رئيس  (5

 .2017الجمهوريةّ، 

، 2015سبتمبر  20، الصّادرة في 50قراطيّة الشّعبيّة، الجريدة الرّسميّة عدد الجمهوريةّ الجزائريةّ الدّيم (6

الدتضمّن تنظيم الصّفقات العموميّة  2015سبتمبر  16الدؤرخّ في  247-15الدرسوم الرئّاسي رقم 

 وتفويضات الدرفق العامّ.

7) http://www.elbilad.net/article -عدد-عيرف-جديد-إداري-وتقسيم-الولاة-سلك-في-حركة

الجزائر -ولايات  consulter le 25-09-2018, à20h00. 

المحدّد  1993فيفري  16الدوافق ل 1413شعبان  24الدؤرخّ في  54-93مرسوم تنفيذي رقم  (8

طبّقة على الدوظفّين والأعوان العموميّين وبعض عمّال الدؤسّسات 
ُ
لبعض الواجبات الخاصّة الد

فيفري  17، 11، العدد ريةّ الجزائريةّ الدّيمقراطيّة الشّعبيّةالجريدة الرّسميّة للجمهو العموميّة، 

1993. 
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الجريدة ، يتضمّن إنشاء لجنة إصلاح ىياكل الدّولة ومهامها 273-2000مرسوم رئاسي رقم  (9

 .2000نوفمبر  26، الصّادرة في 71الرّسمية عدد 

 .2016جانفي  13، 02الجمهوريةّ الجزائريةّ الدّيمقراطيّة الشّعبيّة، الجريدة الرّسميّة رقم  (10

جويلية  07، الصّادرة في 27الجمهوريةّ الجزائريةّ الدّيمقراطيّة الشّعبيّة، الجريدة الرّسميّة عدد  (11

تَمّْم للأ 1981جويلية  04الدؤرخّ في  09-81، القانون رقم 1981
ُ
 24-67مر رقم الدعدّْل والد

 الدتضمّْن قانون البلدِيَّة. 1967جانفي  18الصّادر في 

فيفري  17الصّادرة في  07الجمهوريةّ الجزائريةّ الدّيمقراطيّة الشّعبيّة، الجريدة الرّسميّة رقم  (12

تمّم للأمر رقم  1981فيفري  14الصّادر في  02-81، القانون رقم 1981
ُ
عَدّْل والد

ُ
-69الد

 والدتضمّْن قانون الولاية. 1969ماي  23 الصّادر في 38

جويلية  19، الصّادرة في 50الجمهوريةّ الجزائريةّ الدّيمقراطيّة الشّعبيّة، الجريدة الرّسميّة رقم  (13

والدتعلّق  1990أفريل  07الدؤرخّ في  08-90الدتمّم للقانون رقم  03-05، أمر رقم 2005

 بالبلديةّ. 

 .2017نوفمبر  28، 68اطيّة الشّعبيّة، الجريدة الرّسميّة، العدد الجمهوريةّ الجزائريةّ الديمقر  (14

سبتمبر  19الصّادرة في  54الجمهوريةّ الجزائريةّ الدّيمقراطيّة الشّعبيّة، الجريدة الرّسميّة رقم  (15

 الدتضمّْن إحداث الرقّم التّعريفي الوطني الوحيد. 210-10، الدرسوم التّنفيذي رقم 2010

الدتعلق بالقواعد العامة  2003-07-19الدؤرخ في  04-03رقم  من الأمر 2الدادة  (16

-07-20، الصادرة في 43مليات استيراد وتصدير البضائع، الجريدة الرسمية رقم عالدطبقة على 

2003. 
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 http://www.premier- ,2010ماي 24بيان اجتماع لرلس الوزراء الدنعقد يوم الإثنين  (17

44.html-07-08-06-10-ministre/activites/2015-ministre.gov.dz/ar/premier,  

consulter le 24-05-2018 à 15h00. 
مشروع القانون المتضمّن الجمهوريةّ الجزائريةّ الديمقراطيّة الشّعبيّة، وزارة الصّناعة والدناجم،  (18
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