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 و عرفـــان رـــــشك

 .بفضم الله ٔإحساَّ نُا الاعخزاف...  

  ٔالايخُاٌ إنىز ـحقدٌى انشك 

عهى يا قديخّ نً يٍ حٕجٍٓاث قًٍت لإَجاس   

 .أطزٔحخً

، ، أعضاء نجُت انًُاقشتأساحذحً الأفاضم إنىحقدٌى انثُاء  

 .عهى حجشًٓى عُاء قزاءة ْذِ الأطزٔحت ٔحٕجًٍٓ نخصٌٕبٓا 

انخً بذنج كم انجٓد ٔانخشجٍع انًسخًز نخًكًٍُ يٍ  

 .إحًاو إعدادي أطزٔحت اندكخٕراِ 

 

  : 

  

انذٌٍ أقز بأَٓى كإَا نً َعى انزفقاء فً جًٍع الأيٕر ، ٔانسُد انًادي ٔانًعُٕي 

 .فً سبٍم إكًال يساري اندراسً 

أسأنك حسٍٓلا نكم ... ربً اسخٕدعخك راحت انقهب ٔدٔاو انفزحت  ..

 .يع اسخًزار انحٍاة ... أيٕري 

                                                                  

 يحًد عبد انكزٌى عهٍاٌ
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، كفنا، حديثا لقد برز مفيكـ العلبقات العامة في منتصؼ القرف العشريف، باعتباره عمما
لا تقؿ في أىميتيا عف  ،كظيفة إدارية حيكيةالعلبقات العامة أصبحت ك للئدارة المعاصرة، 

الاستغناء عنيا، ػ  صغيرة كانت، أـ كبيرةػ كظائؼ الإدارة العميا، كلا يمكف لأم منظمة 
كالخاصة في جميع أنحاء  التطبيقي مف قبؿ المؤسسات العامةكبالتالي اتسع مجاؿ نشاطيا 

العالـ، بعدما كانت الإدارة بمفيكميا التقميدم تيتـ بالرقابة كالتخطيط كالتنظيـ، ككظائؼ 
 ية، كميممة الإنساف المنتج لمعمؿ.أساسية داخؿ بنيتيا الييكم

مع تطكر كسائؿ الإنتاج كتعاظـ قكة المنافسة الحادة بيف المنتجيف أنفسيـ،  غير أنو 
كاف  ، فقدد الكثافة السكانية الذم أدل إلى زيادة حاجة الإنساف، ككثرة رغباتوكأيضا ازديا

كالذم تزامف مع تطكر مفيكـ العمؿ النقابي،  ،بمثابة المحكر الجكىرم، الذم أحدث التقدـ
يش كتكنكلكجيا المعمكمات، التي جعمت العالـ المع كالمكاصلبت كتطكر كسائؿ الاتصاؿ

بمفيكمو الحديث  السياسي الاتصاؿمدينة مترابطة، مما جعؿ  عف قرية صغيرة، أك عبارة
في ظؿ كجكد الشبكات الرقمية كمكاقع التكاصؿ  تفاعمية عف السابؽ، كأكثر تكاصلبأكثر 
عف صحافة اليكـ  الحديثكبالتالي  ،مف المنظمة جعؿ الجميكر أكثر قرباماعي، ك الاجت

المعمكمات عنو، في ظؿ التدفؽ اليائؿ مجاؿ لإخفاء الحقائؽ، كتظميؿ  التي لاالمكاطف، 
كالمجتمع، الذم  الشبكة العنكبكتية، حيث بات جميا الاىتماـ بطبيعة الإنسافلممعمكمات عبر 

تيكجد فيو ىذه الأخيرة ميما كاف نكع عمميا؛ لخمؽ جممة مف التفاىـ كالانسجاـ، بينيا كبيف 
أساس عمميا كصيركرة تكاجدىا في الجماىير المختمفة، لتحقيؽ الأىداؼ المرسكمة التي ىي 

 المجتمع المحيط بيا.

فجاءت العلبقات العامة كظاىرة اجتماعية تقكـ بدكر فعاؿ كحيكم في عممية التفاىـ، 
كالتكافؽ بيف المؤسسة كجميكرىا الداخمي أكلان، كمف ثـ الانطلبؽ نحك الجميكر الخارجي 

"، بمعنى  أنيا تبدأ من الداخلثانيان؛ لأف ىناؾ مبدأ أساسي في العلبقات العامة يقكؿ: " 
قات الداخمية مبنية عمى الكد، كالاحتراـ، كالتفاىـ في العمؿ بيف المكظفيف كمما كانت العلب

كالمدراء، كمما زادت أكاصر الثقة بينيما، ك كذلؾ كمما كاف ىناؾ تعاكف مف قبؿ الإدارة 
ىذا بدكره يزيد مف مستكل الأداء،  ،العميا في خمؽ بيئة داخمية يسكدىا مناخ متزف ذك حكافز
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ظفيف، كبالتالي الجكدة العالية في الإنتاج، ذلؾ التماسؾ الداخمي يضمف كالإنجاز عند المك 
لممنظمة مكانة محترمة في المجتمع يميؽ بيا، كىذا بسبب الأنشطة، كالبرامج التي خططت 

 ليا دائرة العلبقات العامة، مف أجؿ تقكية كتعزيز الصكرة الذىنية الطيبة عنيا.

بعدما كانت الدكؿ في العصكر جاؿ السياسي، كنمت العلبقات العامة كتطكرت في الم
القديمة تمارس دكرىا التقميدم، كالمتمثؿ في المحافظة عمى الأمف الداخمي كممتمكات 

اتسع حتى أصبح يشمؿ قد فنجد دكرىا  افة إلى حماية الحدكد، أما حديثاالمكاطنيف، بالإض
.إلخ، مما استدعى ضركرة .أكجو الحياة الاقتصادية، كالاجتماعية كالتعميمية، كالصحية.

نشاء كحدات متخصصة في العلبقات العامة،  الاىتماـ بالعلبقات الجيدة مع الجماىير، كا 
 ، كجماىيرىا.لكي تنظـ ىذه العلبقات، كتبني جسكر مف الثقة بيف الأجيزة الحككمية

الحككمة بالمفيكـ الحديث مسألة إدارية معقدة نتيجة تداخؿ أدكارىا كليذا أضحت 
 -ميمة العلاقات العامة -عددة، التي تحتاج بالضركرة إلى الشرح كالتفسير كالتكضيح المت

 .حتى تستطيع أف تبقى عمى صمة مباشرة بالمكاطنيف

كلكي تضمف الدكؿ مكانتيا، كىيبتيا بيف الدكؿ الأخرل في ظؿ ىذا العالـ الجديد، لا 
الخارجية، كجعميا أكثر  تياسياسالداخمية، التي ىي امتداد طبيعي ل بد مف تحسيف سياستيا

حترـ حقكؽ تصكف الحريات العامة، ك تتماسكا، في بناء نظاـ سياسي متيف عمى أسس 
مف خلبؿ  تقربيا مف المكاطف، كالشعكر بيمكمو، كمشاكمو اليكمية، كالأخذ كذلؾ الإنساف، 

مستكل بعيف الاعتبار، جميع ملبحظتو حكؿ التكزيع العادؿ لمثركات، كمشاركتو عمى ال
لو الحقكؽ المتساكية، كالكاجبات، كلكف المحمي في صناعة السياسات العامة، التي تضمف 

التي تستمزـ كجكد قكة نشاط المؤسسات ىذه الصكرة الحقيقية كالكاقعية الملبحظ أف 
عف طبيعة عمؿ الأحزاب السياسية في تعبر كالتي الاجتماعية ذات الطابع السياسي 

بالرغـ مف كجكد قكانيف كثيرة، لكنو لـ يرفع مغيبة تمامان  العربية، كبالخصكص المجتمعات
 مما جعميا لـ تمارس عممياعمى الحكـ،  البعض؛ بسبب استحكاذ اء السياسيعنيا الغط

 .التجربة الديمقراطية داخؿ الحزب، كلـ تكرسيا كثقافة متجذرة داخمو
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العربية؛ لكنيا لمجتمعات كالجزائر ليست ببعيدة عف كاقع عمؿ الحياة السياسية في ا
عميو  ة حزبية، أنتجت ما اصطمحشيدت مرحمة ما قبؿ الاستعمار تعدديتختمؼ نسبيا لأنيا 

بمفيكـ العلبقات العامة الثكرية التي ركجت لفكرة النضاؿ الثكرم مف أجؿ الاستقلبؿ، 
كالاستقلبؿ،  ، كتحقؽ اليدؼ المنشكد في الحريةمستخدمة كؿ كسائؿ الاتصاؿ المتاحة آنذاؾ

استندت إلى الشرعية الثكرية، كبعدىا دخمت مرحمة الشرعية  فقد أما جزائر ما بعد الاستقلبؿ
صلبحات، كتكرس فييا نظاـ الحزب الكاحد ، مما الدستكرية التي كانت مرحمة بناء كتعمير كا 

دكف مفيكـ العلبقات العامة الفكقية، بمعنى المكجية مف قيادة الحزب نتج عنو اصطلبحا 
الجزائر مرحمة كالتي دخمت عمى إثرىا ، 8433إلى أف جاءت أحداث أكتكبر، رجع الصدل

مما أدخؿ البلبد التعددية السياسية كالإعلبمية، في عممية انتقاؿ ديمقراطي لـ يعمر طكيلب، 
، لكف بفعؿ سياسية الكئاـ المدني كالمصالحة استعادت أنفاسيا مف كسياسية في أزمة أمنية

ما يعاب عمى ىذه المرحمة ك كالاقتصادية الجزئية  لإصلبحات السياسيةك البناء كاجديد، نح
التجربة الديمقراطية في الجزائر كىك ما جعؿ عممية التداكؿ الحقيقي عمى السمطة، تغييب ىي 

 الشأف الجزائرم.  ب الميتميفمحؿ شؾ، مف قبؿ العديد مف 

تأتي أىمية ىذه الدراسة، لتسميط الضكء عمى دكر العلبقات العامة في المجاؿ 
السياسي، خاصة في حقؿ دراسات السياسات العامة؛ لأنو لا يمكف لصانع السياسات العامة، 
أف يحدد سياساتو دكف الرجكع إلى خبراء العلبقات العامة، نظرا لخبرتو العممية، كالعممية في 

لعاـ كالجميكر الذم ىك أساس عمؿ كرسـ كصنع السياسات العامة، تعاممو مع الرأم ا
كدكرىـ يقكـ بالأساس عمى تفسير كشرح كنقؿ تمؾ السياسات مف الحككمة كتقريبيا أكثر مف 
المكاطف، كالعكس صحيح، كدكرىـ الآخر استشارم لصانع السياسات، في تحديد ما إذا كاف 

 تطبيؽ سياسة ما ناجعة أـ لا. 

العامة ىي مرحمة ما بعد الانتخابات، كالأحزاب السياسية التي تفكز بيا ىي  السياساتف
التي تشكؿ الحككمة، كترسـ كتصكغ السياسات بناء عمى البرامج المعدة كالذم تـ كسب 
الشرعية عمى أساسيا، لذا جاءت ىذه الدراسة لتناقش كتدرس العلبقات العامة السياسية في 
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اب السياسية بذلؾ، بحكـ أنيا تخكض حملبت انتخابية كتمارس الجزائر، كمدل اىتماـ الأحز 
 العممية الاتصالية بشكؿ يكمي، كىي إضافة متكاضعة في ىذا المجاؿ.  

 

دكر العلبقات العامة في الأحزاب السياسية، كمدل ممارسة  لتحميؿتيدؼ ىذه الدراسة 
السياسية لمعممية الاتصالية، بتكجيو كاستخداـ أساليب كتقنيات إدارة العلبقات العامة  الأحزاب

 كما يمي: 

مدل اىتماـ الأحزاب السياسية في الجزائر بالعلبقات العامة، ككظيفة إدارية تحميؿ  -1
 مخططة كمستمرة.

 .2017طبيعة البرامج الحزبية المعدة أثناء الانتخابات التشريعية  تحميؿ -2
كيفية إدارة الحملبت الانتخابية، كمدل استخداـ تقنيات، كأساليب العلبقات  تحميؿ -3

 العامة في تحقيؽ أىدافيا.
مدل اعتماد الأحزاب عمى كسائؿ الإقناع الصحيحة،  لمكصكؿ إلى تحميؿ  -4

 الجميكر. 

، لما ليا مف أىمية في اىتـ الباحثكف كثيران بدارسة دكر العلبقات العامة في السياسة
تكجيو الجميكر نحك العمؿ السياسي كالمشاركة السياسية في صنع القرار، كرسـ السياسات 
المتعمقة بالمجتمع ىذا الدكر قد يبرز جميان في الأنظمة الديمقراطية التي تعتبر الرأم العاـ 

لأنظمة باركمتر، تختبر مف خلبلو تنفيذ سياسة ما في إطارىا الصحيح، عمى عكس ا
الشمكلية ذات الحزب الكاحد كالقرار الكاحد لمشخص الحاكـ، حيث ىنا يقتصر دكر العلبقات 
ضفاء الشرعية عمييا، مما يجعؿ الجميكر ينصاع إلى  العامة عمى إيصاؿ رسالة الحاكـ كا 

 الرسالة دكف أم معارضة.



 

9 

كب الدكؿ أما الأنظمة حديثة الديمقراطية فيي تيرتب سياساتيا عمى أف تمتحؽ بر  
التي قطعت شكطان كبيران في الديمقراطية، لذا عمييا تطكير نظميا السياسية، خاصة أننا 
نعيش في عالـ تكنكلكجيا الاتصاؿ كثكرة المعمكمات، حيث أصبح الحديث عف العلبقات 
العامة الرقمية، بكجكد مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كالشبكات الاجتماعية، بمعنى أف مفيكـ 

تصاؿ تغير عف القديـ، كأصبح الاتصاؿ أكثر تفاعمية، كفاعمية عف السابؽ، أم كمنيج الا
 الاتصاؿ في اتجاىيف؛ كبالتالي لا يكجد احتكار لممعمكمة. 

دكر العلبقات العامة في تفعيؿ الاتصاؿ السياسي لتحميؿ الدراسة  كمف ىنا جاءت ىذه
 العممية الديمقراطية، كالتي عرفت انفتاحافي الجزائر باعتبار أنيا دكلة حديثة العيد نسبيا في 

مع بداية التسعينات مف القرف الماضي في مجاؿ التعددية الحزبية، حيث مف  سياسيا
المفترض أف تساىـ الأحزاب السياسية في نشر الثقافة السياسية، كالتجنيد كالحشد حكؿ 

كمة، باستخداـ العلبقات كالنخبة الحا أف تككف حمقة الكصؿ بيف الجماىيرالقضايا الكطنية، ك 
لقاء نظرة عمى كاقع عمؿ العلبقات ال عامة في الأحزاب السياسية، العامة كمفيكـ حديث كا 

 عممية الاتصاؿ السياسي المتبعة. لتحميؿ
، كأحد الكطني الديمقراطي، كحزب العماؿ كبناء عميو تـ اختيار حزب التجمع 

ا ذات أبعاد أيديكلكجية مختمفة،  متبارىكباع التنظيمات السياسية في المجتمع الجزائرم،
 .2017مقارنة التجربة الاتصالية لكؿ منيما لخكض غمار الانتخابات التشريعية ل

 كعمى ضكء ما سبؽ نطرح الإشكالية التالية: 

- 

 كيتفرع عف ىذا السؤاؿ الرئيس أسئمة فرعية: 
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ىؿ يكجد ىناؾ نمط إدارم معيف لمعلبقات العامػة، في إطار كظيفة إدارية مخططة  -1
 الأحزاب السياسية الجزائرية ؟. كمستمرة في بنية كىيكمية 

ىؿ البرامج الانتخابية المعدة مف قبؿ الأحزاب مبنية عمى أساس البحث العممي  -2
 كتعبر عف مشكلبت كتطمعات الجماىير؟.

 كيؼ تساىـ عممية الاتصاؿ السياسي في كسب ثقة الجماىير؟.  -3

-  

 :كلمعالجة ىذه الإشكالية تـ طرح الفرضيات التالية 

غياب دكر العلبقات العامة ككظيفة إدارية مخططة، كمستمرة، يؤثر سمبا عمى  -1
 عممية الاتصاؿ السياسي في الحزب.

كمما كانت البرامج الانتخابية ىادفة، كمبنية عمى أساس البحث العممي، ىذا بدكره  -2
 يؤدم إلى فعالية الاتصاؿ السياسي أثناء الحملبت الانتخابية.

عمى كسائؿ الإقناع الصحيحة في العممية الاتصالية، زاد رصيده كمما اعتمد الحزب  -3
 في كسب ثقة الجماىير.

 

، كفي إطاره تـ الاستعانة بالمنيج المنيج المقارف تستند الدراسة الحالية أساسا عمى
التاريخي في الفصؿ الثاني، أثناء تناكؿ تاريخ الظاىرة الحزبية في الجزائر حيث تعكد 
جذكرىا إلى مرحمة التعددية الحزبية إلى ما قبؿ الاستعمار، كصكلا إلى ما كصمت عميو 

نية التنظيمية لكؿ مف الآف، كتـ الاستعانة أيضا بالمنيج المقارف مف أجؿ المقارنة بيف الب
حزب العماؿ، كحزب التجمع الكطني الديمقراطي في الفصؿ الثالث، كمقارنة عممية الاتصاؿ 

، بالاعتماد 7102السياسي، أثناء دراسة الانتخابات التشريعية التي عيقدت في شير مام
 عمى منيج دراسة الحالة. 

ككضعيا في جداكؿ تكرارية،  كتـ استعماؿ تقنية تحميؿ المضمكف كأداة لجمع البيانات
ة المختارة، متسقا ذلؾ مع نمف خلبؿ تحديد كحدات التحميؿ، كفئاتو حسب طبيعة العي
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فرضيات كأىداؼ الدراسة كجانبيا النظرم، كتـ اتخاذ كحدة المكضكع ككحدة لمتحميؿ لمعد 
ا الظاىر كالقياس، حيث يككف كحدة طبيعة كاممة في المادة الاتصالية المراد تحميؿ محتكاى

منيا كالباطف، بأسمكب كمي ككيفي لقراءة الدلالات المرتبطة ببعضيا البعض، كالكصكؿ إلى 
  .تحميؿ دقيؽ لو معنى

 عينة الدراسة -

 كتتككف مف ثلبثة عينات كىي: 
 تـ اختيار كثيقة النظاـ الداخمي لكؿ مف حزب العماؿ المصادؽ عمييا مف طرؼ -

ثيقة النظاـ الداخمي لحزب ك ، ك 7102الجزائر في نكفمبرالمؤتمر السابع المنعقد بزرالدة ػ 
التجمع الكطني الديمقراطي المصادؽ عمييا مف طرؼ المجمس الكطني في دكرتو العادية 

الجزائر، كذلؾ مف ، المنعقدة بزرالدة ػ 7102جكاف 12/10بعد المؤتمر الخامس يكمي
كظيفة لمعلبقات العامة داخؿ البنية التنظيمية كلى المتعمقة بكجكد ت الفرضية الأأجؿ إثبا

لكمييما، مف خلبؿ التحميؿ الكيفي كالاستدلالي، حيث تـ استنباط الأشكاؿ التفصيمة لكؿ 
 كظيفة، أك مستكل قيادم مف القمة إلى القاعدة كتفسير كتحميؿ كؿ مستكل. 

، ككثيقة مكتكبة ركج ليا مف 7102تـ اختيار كثيقة البرنامج الانتخابي لشريعيات -
عضاء الحزبيف في الميداف أثناء سرياف الحممة الانتخابية، كذلؾ لإثبات الأخلبؿ 

 الفرضية الثانية المتعمقة بالبرنامج الانتخابي. 

صحيفة  ـ اختيار صحيفتيف مف الصحؼ اليكمية الخاصة بطريقة عمدية، كىمات -
الشركؽ اليكمي، كالبلبد، لاعتبار التكزيع حيث أنيما تكزعاف عمى نطاؽ كطني، كأيضا 
لاعتبار السحب حيث تتصدر كلبىما أعداد سحب كبيرة، كلـ ييستخدـ أسمكب المعاينة، 

 70حيث تـ إخضاع جميع الأعداد التي صدرت طيمة فترة الحممة الانتخابية المقدرة 
، ككانت الإعداد 7102أبريؿ 70إلى غاية  7102أبريؿ 10يكما، بدأت مف يكـ 

، حيث تـ (0رقـ) عددا لكؿ صحيفة كما ىك مكضح في الجدكؿ02الخاضعة لمتحميؿ 
إسقاط أياـ الجمع أثناء فترة الحممة، كيعتبر ذلؾ عددا كافيا عمى مستكل العينة 

يف في الخاصة بالتحميؿ؛ لضماف المقارنة بيف الصحيفتيف كمكقع كؿ مف الحزب
 مضمكنيا، كاتجاه كؿ صحيفة نحكىما، كطبيعة المضاميف المكجكدة.
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 ترتكز ىذه الدراسة مف الناحية النظرية عمى عدة اقترابات كنماذج نذكرىا كما يمي:

 الاقتراب النسقي . أ

كتـ الاستفادة مف الاقتراب النسقي أثناء تحميؿ بنية الأحزاب السياسية عينة الدراسة، 
باعتبارىا نظاـ مبني عمى أسس ىيكمية داخمية تتفاعؿ فيما بينيا، كتتأثر بالبيئة الداخمية أكلا، 
 كباعتبارىا مؤسسة سياسية بمفيكميا الحديث، تتأثر بالبيئة المحيطة ثانيا، كنظاـ مفتكح لو
نسقو التحميمي، كما يفترض الاقتراب السابؽ كأيضا لما لمنظاـ السياسي مف أىمية في فرض 
سيطرتو عمى الحياة السياسية بأنظمتيا الفرعية، كمف ضمنيا الأحزاب التي قد تيشكؿ بنيتو 
العامة بعد فكزىا في الانتخابات كتككف جزء منو، أك أثناء تفاعميا معو كمعارضة في تقديـ 

كالدفاع عنيا نتيجة الضغكطات الممارسة مف قبميا، باستخداـ كافة الكسائؿ  مطالب،
 الممكنة، لكي تحصؿ عمى التأييد كمخرجات مف النظاـ السياسي كما كصفيا ايستكف، كالشيء

 نظاـ سياسي يتمثؿ بقكة الأحزاب السياسية الفاعمة داخمو، كالعكس صحيح.  ةالأخر أف قكة أي
 الاقتراب الاتصالي . ب

كتـ الاستفادة مف الاقتراب الاتصالي، في دراسة العممية الاتصالية الناتجة عف 
تصرفات الأحزاب عينة الدراسة  أثناء تعامميا مع كسائؿ الاتصاؿ، ككيفية الطريقة التي 
استخدمتيا لمتركيج لحممتيا الانتخابية، كالعلبقات بينيا كبيف الصحفييف، كالعلبقات بينيا 

اسية كالنظاـ السياسي كالقانكني، كىؿ حققت تفاعؿ مثمر لاستخداميا تقنيات كبيف البيئة السي
 كاستراتيجيات العممية الاتصالية؟. 

 

تحتاج أم دراسة عممية إلى المطالعة الجادة، كالدقيقة لكؿ المعمكمات كالبيانات السابقة 
صؿ إلى تككيف نظرة عامة حكؿ المكضكع المنجزة مف قبؿ الدارسيف كالباحثيف، مف أجؿ التك 

المراد دراستو، لأف العمـ كالبحث العممي تراكمي في إنجازه، قد يككف ىناؾ جكانب ما في 
الدراسات كالأدبيات السابقة لـ ينتبو ليا الباحثيف، بسبب الفترة الزمنية أك السياؽ العاـ أك 

ثابت، كيأتي باحث آخر يطمع ظركؼ المجتمعات غير المتشابو، لأف العمـ متطكر كليس 
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أكثر عمى طبيعة الظاىرة المدركسة كيغطي الجكانب الناقصة، كيأتي باحث ثالث كيضيؼ 
شيء أخر كىكذا تأتي النظريات كييبنى العمـ، ليذا حرص الباحث عمى أف يحيط المكضكع 

تغطية  بالنظر إلى كؿ الأدبيات السابقة التي تخدـ ىذه الدراسة، كاستفاد كثيرا منيا في
 الجانب النظرم كالعممي.   

  :ابراىيم إمام: فن العلاقات العامة والإعلام، )فن العلاقات العامة والإعلامكتاب بعنكاف
 . (8968، مكتبة الأنجمو المصرية، القاىرة، 2ط

تناكؿ المؤلؼ فيو الجكانب التطبيقية، كالعممية لمعلبقات العامة، محددا مفيكميا 
التاريخ، كمف تـ تطرؽ إلى أساليب تنظيـ إدارات العلبقات العامة في كتطكرىا عبر 

المؤسسات كالشركات كالكزارات، ثـ أكضح أنيا عممية متصمة تسير في ثلبث خطكات 
أساسية كىي البحث، كالتخطيط، كالإعلبـ، كركز عمى أىمية الأبحاث كجمع المعمكمات 

ط كالبرامج المعدة جيدة تستند عمى ذلؾ كأساس ضركرم لرسـ السياسات السميمة، كأف الخط
الأمر، ثـ تطرؽ إلى الإعلبـ كخطكة نيائية في عممية العلبقات العامة مؤكدا أف الإعلبـ 
كسيمة كليس غاية، كمفسرا الفرؽ بينو كبيف الدعاية، كما تطرؽ لبعض النماذج الخاصة 

صرية، كالشركات الخاصة بالعلبقات العامة المكجكدة في الكزارات كالييئات الحككمية الم
كالعامة، كخمص في نياية الدراسة بتأكيده عمى أىمية دكر العلبقات العامة لنجاح أم 
مشركع سياسي أك اقتصادم أك اجتماعي، كلأنيا قادرة عمى التفسير كالإعلبـ كتعبئة الطاقات 

 مف أجؿ كسب الجميكر كتأييده لممشركع.

  :عمي عجوة: الأسس العممية لمعلاقات )العامةالأسس العممية لمعلاقات كتاب بعنكاف
 (.8978، القاىرة، 3العامة، عالم الكتب، ط

تناكؿ المؤلؼ فيو التقنيف العممي لمعلبقات العامة كدكافع الاىتماـ بيا، كتطرؽ إلى كيفية 
إدارة العلبقات العامة كتنظيـ العمؿ فييا كأنيا مسؤكلية الجميع داخؿ المنظمة، بالإضافة إلى 

يح دكر المستشار أك الخبير في العلبقات العامة، كانتقؿ ليستعرض بحكث العلبقات العامة تكض
كأنكاعيا مف ضمنيا تحميؿ المضمكف ككيفية جمع المعمكمات كتنظيميا، كعرض بالشرح 
كالتفصيؿ متطمبات التخطيط كالعكامؿ اللبزمة لنجاحو، باستخداـ الطرؽ الحديثة في تخطيط 

أسس العلبقات العامة، كأيضا تقكيـ خطط العلبقات العامة كالصعكبات البرامج كأساس مف 
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التي تكاجو أنشطتيا، كأساليب التقكيـ كمجالاتو كأدكاتو، كفي الأخير أعطى بعض النماذج الحية 
عف ككالات العلبقات العامة في المجاؿ الدكلي، مثؿ العلبقات العامة الدكلية لممممكة المتحدة، 

ي في العلبقات العامة الدكلية، كاستنتج أف المككنات الأساسية لمعلبقات العامة كالنمكذج اليابان
كىي: البحث كجمع المعمكمات كالتخطيط، كالاتصاؿ كالتقكيـ بما تتكامؿ فييا دكرة الاتصاؿ 
كاستمرارىا، كالذم نتيجة ليا يتحقؽ التفاىـ الإنساني، كيتـ التغمب عمى الصعكبات، أك العقبات 

ض مسار ىذا التفاىـ، أكلا بأكؿ، كذلؾ ىك الضماف الأساسي لنجاح العلبقات العامة، التي تعتر 
 كىك أيضا المعيار الحقيقي لمممارسة العممية ليا.

كأكضح أف العلبقات العامة قد أصبحت ضركرة ىذا العصر، الذم يتميز بالتغيرات 
في ظؿ المكاقؼ الاجتماعية كالأحداث المتلبحقة، كلـ يعد مف الممكف أف تيترؾ الأمكر لمصدؼ 

لا يكفي لكسب تأييد  ة كبحث دقيؽ، كثبت أف النشر كحدهالمعقدة التي تحتاج إلى دراسة مستمر 
دكف أف تؤخذ -الجماىير لأم فرد أك مؤسسة أك رسـ صكرة مشرفة ليذا الفرد أك ىذه المنظمة 

الاتصالي، كمف ثـ فإف في الاعتبار الظركؼ النفسية كالاجتماعية المؤثر عمى المكقؼ 
التخطيط القائـ عمى الدراسة الدقيقة، المستفيضة لجميع عناصر العممية الاتصالية، التي تتمثؿ 

قد  -في المصدر، كالرسالة، كالكسيمة، كالجميكر كالظركؼ الاجتماعية المحيطة بيذه العممية
علبقات العامة، كلذلؾ أصبح كظيفة أساسية لا يمكف الاستغناء عنيا في الممارسة العممية لم

تطكرت أساليب التخطيط في العلبقات العامة، كاستفادت مف الطرؽ الحديثة لتحميؿ شبكات 
الأعماؿ؛ بغرض تحقيؽ الأىداؼ في أقؿ كقت ممكف، كبأدنى حد مف النفقات، كبأقصى كفاءة 

 ممكنة في نفس الكقت. 

  :رؤية  -العلاقات العامةجمال مجاىد: )-رؤية نظرية-العلاقات العامة كتاب بعنكاف
 .(2005نظرية، دار المعرفة الجامعية، جامعة الإسكندرية، مصر، 

تناكؿ المؤلؼ فيو، أساسيات العلبقات العامة مف حيث النشأة، كتطكر المفيكـ 
كالتعريفات، كالركائز كالأىداؼ، كعرض كظائؼ العلبقات العامة بشكؿ تفصيمي مف ضمنيا 

تخطيط، كأعطى اىتماـ أكثر لكظيفة الاتصاؿ مستعرضا أنكاع البحث كجمع المعمكمات، كال
الاتصاؿ المختمفة، ككيفية الاستفادة منيا في عمؿ العلبقات العامة، كأعطى شرح مستفيضا 
عف التقكيـ كمراحمو كأنكاعو ككيؼ يمكف لمعلبقات العامة أف تقكـ بو عمى أكمؿ كجو مف 
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كتناكؿ بالبحث الرأم العاـ كطرؽ تأثيره أجؿ ضماف فعالية البرامج كالخطط المعدة،  
كأىميتو، كعناصره ككيفية تككيف، كعممية قياس الرأم العاـ التي ىي بمثابة ميمة أساسية 
مف مياـ عمؿ العلبقات العامة، كخمصت الدراسة بأف استطلبعات الرأم ىي الطريقة 

خ السياسي، كالاقتصادم الكحيدة، كالفعالة لمعرفة الرأم العاـ؛ بشرط تكفر الظركؼ، كالمنا
 كالاجتماعي، الذم يسمح بتكاجد الرأم العاـ أكلا ثـ قياسو ثانيا. 

كعمى ضكء ما سبؽ مف الأدبيات الرئيسية، كالميمة التي اعتمدت عمييا، الدراسة 
الحالية، تـ الاستفادة منيا في الجانب النظرم كالعممي، مع الاستعانة بمراجع كدراسات أخرل 

 متغيرا الدراسة مف جكانب متعددة عادت بالنفع عمييا.تناكلت 

لتكشؼ عف كاقع عمؿ العلبقات العامة في المجاؿ  -كأنمكذج–تأتي ىذه الدراسة 
السياسي في الجزائر، كمدل معرفة الأحزاب السياسية لأسس كمبادئ العلبقات العامة، 
كمدل تطبيقيا داخؿ بنيتيا التنظيمية، في تكجيو عممية الاتصاؿ السياسي نحك الأىداؼ 

ؿ تـ التطرؽ فيو إلى الجانب النظرم المرجكة، كتـ تقسيميا إلى ثلبثة فصكؿ، الفصؿ الأك 
بإعطاء نظرة شاممة عف نشأة، كتطكر العلبقات العامة، كعف مبادئيا كبرامجيا، كأىدافيا، 
كعلبقتيا بالإعلبف، كالدعاية كالإعلبـ، إلى أف كصمت إلى مفيكميا الحديث في ظؿ التطكر 

عامة الرقمية، كتـ التطرؽ التكنكلكجي كثكرة المعمكمات، حيث أصبح الحديث عف العلبقات ال
إلى الاتصاؿ السياسي، كتعريفو كاستراتيجياتو الاتصالية، ككيؼ يمكف لإدارة العلبقات العامة 
أف تكجيو الكجية الصحية أثناء الممارسة التطبيقية؟، كأيضا كيؼ يمكف أف تساعد المرشح 

، ككيؼ يمكف بناء، السياسي في التركيج لو، كلبرامجو المعدة عبر مختمؼ كسائؿ الإعلبـ؟
 الذىنية عف الحزب؟أك تعزيز الصكرة 

أما الفصؿ الثاني تـ تناكؿ ماىية الأحزاب السياسية، كتصنيفيا، ككيفية عمميا، 
مقتربيف مف نشأة الأحزاب الجزائرية عبر التاريخ مف مرحمة التعددية قبؿ الاستقلبؿ، إلى 

ية السياسية كتطكير بناء الدكلة، كالمجتمع، مرحمة التعددية بعد الاستقلبؿ، كتجربتيا في العمم
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، لمدفاع المتكازف عف  كمساىمتيا في التكعية كالثقافة السياسية، كالتكسط بيف الحاكـ كالمحككـ
 ايا، كاليمكـ التي تخص المكاطنيف.القض

أما الفصؿ الثالث كالأخير، فكاف عبارة عف الجانب التطبيقي لمدراسة، حيث تـ 
قارنة بيف حزب العماؿ كحزب التجمع الكطني الديمقراطي لعممية استخداـ أسمكب الم

، 7182الاتصاؿ السياسي أثناء الحممة الانتخابية لكمييما ضمف الانتخابات التشريعية 
كالكشؼ عف دكر العلبقات العامة في تكجيو الاتصاؿ السياسي لكلب الحزبيف، كىؿ ىناؾ 

ة نظاميما التنظيمي؟، كذلؾ بالاعتماد عمى دكر فعاؿ، كحقيقي لمعلبقات العامة داخؿ بين
كثيقة النظاـ الداخمي لكؿ منيما، كأخذ عينة البرنامج الانتخابي لكمييما كدراستيما مف خلبؿ 
استخدـ أسمكب تحميؿ المضمكف، كأخيرا تـ تحميؿ كمناقشة الحممة الانتخابية كما ىي 

مف خلبؿ أخذ عينة، كفترة مكجكدة في الصحؼ بالمقارنة بيف صحيفة الشركؽ كالبلبد، 
 زمنية، تمتثؿ في بدأ انطلبؽ الحممة القانكنية المسمكح بيا في الدستكر الجزائرم. 

 

إنو لا يبدك عبر ما تـ التكصؿ إليو تكجد دراسة دقيقة ككاضحة في الدكؿ العربية قد 
عمى مستكل الأحزاب تطرقت لمكضكع العلبقات العامة في الجانب السياسي، خاصة 

لى الاىتماـ بالعلبقات العامة ككظيفة  السياسية، كربما يعكد ذلؾ إلى حداثة المكضكع كا 
إدارية، أك لأف كؿ الاىتماـ انصب عمى الجانب الاقتصادم، كالمؤسسات الخدمية، كعمى 

قات الرغـ مف ذلؾ تـ التكصؿ إلى دراسة كحيدة في الجزائر بمستكل الماجستير، بعنكاف العلب
العامة في الحزب، كىي مفيدة لمبناء عمييا لكنيا لـ تتطرؽ إلى بعض الجكانب الأخرل، كىي 

 التي تدفع إلى البحث لمزيد مف التكضيح.

لأحزاب عينة البحث، متعمقة باكاجيت الدراسة  التيكالجانب الأخر مف الصعكبات 
ميمة كتعتبر عامة، كلكف حيث تـ الحصكؿ عمى المعمكمات، كالبيانات بصعكبة، رغـ أنيا ق

 ىذه الدراسة استفادت منيا بشكؿ مكضكعي. 
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 (: يوضح الأعداد الخاضعة لمتحميل من صحيفتي الشروق اليومي والبلاد.8جدول رقم)

 البــلاد الشروق اليومي العينة
 تاريخ الصدور رقم العدد تاريخ الصدور رقم العدد

 9/04/2017الأحد  5287 9/04/2017الأحد  5423 1
 10/04/2017الاثنيف  5288 10/04/2017الاثنيف  5424 2
 12/04/2017الأربعاء  5290 12/04/2017الأربعاء  5426 3
 13/04/2017الخميس  5291 13/04/2017الخميس  5427 4
 15/04/2017السبت  5292 15/04/2017السبت  5429 5
 16/04/2017الأحد  5293 16/04/2017الأحد  5430 6
 17/04/2017الاثنيف  5294 17/04/2017الاثنيف  5431 7
 18/04/2017الثلبثاء  5295 18/04/2017الثلبثاء  5432 8
 19/04/2017الأربعاء  5296 19/04/2017الأربعاء  5433 9
 20/04/2017الخميس  5297 20/04/2017الخميس  5434 10
 22/04/2017السبت  5298 22/04/2017السبت  5436 11
 23/04/2017الأحد  5299 23/04/2017الأحد  5437 12
 24/04/2017الاثنيف  5300 24/04/2017الاثنيف  5438 13
 25/04/2017الثلبثاء  5301 25/04/2017الثلبثاء  5439 14
 26/04/2017الأربعاء  5302 26/04/2017الأربعاء  5440 15
 27/04/2017الخميس  5303 27/04/2017الخميس  5441 16
 29/04/2017السبت  5304 29/04/2017السبت  5443 17
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كتطكرىا، كعف  سيتـ في ىذا الفصؿ، إعطاء نظرة شاممة عف نشأة العلبقات العامة
المبادئ كالبرامج كالأىداؼ المرتبطة بيا، كعلبقتيا بالإعلبف، كالدعاية، كالإعلبـ إلى حد 
كصكليا إلى مفيكميا الحديث في ظؿ التطكر التكنكلكجي كثكرة المعمكمات، حيث أصبح 

في  الحديث عف العلبقات العامة الرقمية، كما لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي مف أىمية
اؿ كالتكاصؿ التفاعمي بيف المرسؿ كالمستقبؿ لمرسالة، كلا يمكف لخبير العلبقات العامة الاتص

الاستغناء عنيا، كلا يمكف لممؤسسات الحديثة أف تكاكب ىذا التقدـ المتنامي بطريقة 
متسارعة، كأف تيكظؼ ذلؾ في عممية إدارة العلبقات العامة كبرامجيا، كأيضا معرفة الاتصاؿ 

ية تكجييو مف قبؿ إدارة العلبقات العامة، في إيصاؿ الرسائؿ اليادفة السياسي ككيف
كالمنظمة، سكاء للؤشخاص الذيف يخكضكف الانتخابات، أك للؤحزاب السياسية كتنظيميا 

 لبرامجيا كأطرىا الداخمية، كانفتاحيا عمى المجتمع كالرأم العاـ. 

 

نما تشير إلى أنيا ظيرت مع لـ تحدد  الدراسات تاريخا محددا لظيكر العلبقات العامة، كا 
كجكد الإنساف؛ لأنو كائف اجتماعي بطبعو، كلا يمكنو أف يعيش بمعزؿ عف محيطو الاجتماعي 
كالاقتصادم، لذا كجب عميو أف يشارؾ غيره مف الأفراد متطمبات الحياة كيبتكر أساليبا لحمايتو 

بيعة كتحدياتيا، لممحافظة عمى كجكده، كأكؿ ىذه العلبقات كانت مع محيط مف تقمبات الط
أسرتو، ثـ اتسعت ىذه الكحدة الاجتماعية حتى صارت عشيرة تتككف مف عدة أسر، تينسب 
أفرادىا إلى أصؿ كاحد، ثـ تككنت القبيمة مف جمع مف العشائر، إلى أف أصبحت بمفيكميا 

 لعلبقات بيف التعقيد ك البساطة.الحالي أمة أك دكلة، تتشعب فييا ا

كزاد ىذا مف محاكلات تطكيرىا بشكؿ دائـ كمستمر؛ لتتماشى مع ظركؼ البيئة العامة 
في كؿ عصر، بدء مف اكتشاؼ الطباعة كالنشر، التي كانت البداية نحك حفظ المعمكمات 

د عمى كأرشفتيا كقراءتيا، كظيكر الصحؼ كالمجلبت كانتشارىا عمى نطاؽ كاسع، مما ساع
نشر أفكار ميمة حكؿ الديمقراطية كالحرية كتطكير أساليب الحكـ، كساعد العقؿ عمى أف 
يفسر كيكضح الظكاىر الطبيعية كالإنسانية بكاسطة العقؿ كالتحميؿ المنطقي لمكاقع، مما 
ظيرت منيجيات البحث العممي، بعدما كانت الكنيسة تحتقر كؿ السمطات كليا تأثير عمى 
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لحياة، بحكـ السمطة البابكية المطمقة )السمطة الدينية(، كمف ىنا كقامت الدكلة كافة مناحي ا
كتـ فصؿ الديف عف الدكلة في ظؿ دكلة مدنية بعيدة  -عصر النيضة-بمفيكميا الحديث 

عف تدخؿ الديف في السياسية، مع احتراـ كامؿ لمديف كجعؿ سمطتو في الكنيسة ، كصكلا 
لى تكامؿ ككحدة الدكؿ في اتحاد كاحد شامؿ إلى عالـ الإنترنت كسرعة تدف ؽ المعمكمات، كا 

يضمف عدد مف الدكؿ في إطار سياسات مشتركة متفاىـ عمييا، كبركز المنظمات الحككمية 
كغير الحككمية، فأصبح العصر متطكر كأكثر تعقيدا عف السابؽ، كيتطمب ميارات جديدة 

 لممارسي العلبقات العامة تتماشى معو.    

 رت العلبقات العامة بمراحؿ تاريخية تتمثؿ فيما يمي:كلقد م

، (1)ؽ.ـ 8311تميزت حضارة كاد الرافديف بظيكر أكؿ نشرة زراعية في العراؽ سنة 
كما  *حيث كجد الباحثكف في عمـ الآثار صفائح مسمارية في )ميسكبكتاميا_ بيف النيريف _(

ركائيا الإركاء الصحيح، ككيفية  يذكر تكينبي، تدؿ عمى تعمـ الفلبح كيفية بذر البذكر كا 
التعامؿ مع فئراف الحقؿ، ككيفية حصد المحصكؿ، كىي لا تختمؼ كثيرا عف النشرات 
، بؿ إف ما نعرفو اليكـ عف الحضارات القديمة لـ  الزراعية التي تصدرىا دكائر الزراعة اليكـ

عمى صفائح مكتكبة، تمجد أعماؿ الممكؾ كالأباطرة كالقادة، كقد كيتبت لكسب  يصمنا إلا
 . (2)التأييد كالدعـ ليؤلاء، كيمكف اعتبارىا نشرات لمعلبقات العامة

                                                           
، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، العلاقات العامة والإعلام في منظور عمم الاجتماعحسف عبد الحميد رشكاف: ( 1

 .178، ص1987
: اليكنانىب( ، (Mésopotamie( ، بالفرنسي: (Mesopotamia:لانجميزل: باميسوبوتاميا(  (منطقة بين النيرين( *

Μεσοποταμία) كالتي  ،الفرات ك دجمة (  أرضبيف الأنيار بالعربية بلبد الرافديف كىي المنطقة التي يجرم بيا نيريف
حيث تشكؿ حاليان الجزء الأكبر مف  منطقة بين النيرينقامت فييا كاحدة مف أقدـ الحضارات في العالـ القديـ، 

كالبابمية كالكمدية كالآشكرية،  السكمرية كأماكف صغيرة مف تركيا كسكريا، كمنطقة بيف النيريف: ىي الحضارة لعراؽا دكلة
ية الفارسية(  ك تنتيا تحت الحكـ الفارسي إلى القرف السابع الميلبدم عندما غزاىا كبعدىا انضمت للئمبراطكرية الأخمين

 العرب ك قضكا عمى الإمبراطكرية الساسانية، كسميت المنطقة باسـ العراقكىك الاسـ المعركؼ بو حتى الآف. 
امة " آفاؽ عربية "، بغداد، ، دار الشؤكف الثقافية الع1، طدور العلاقات العامة في التنمية( محمد ناجي الجكىر: 2

 .32-31، ص ص1986

https://arz.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D9%87_%D8%A7%D9%86%D8%AC%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%89
https://arz.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D9%87_%D9%8A%D9%88%D9%86%D8%A7%D9%86%D9%89
https://arz.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D8%AC%D9%84%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://arz.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D8%AC%D9%84%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://arz.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AA&action=edit&redlink=1
https://arz.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AA&action=edit&redlink=1
https://arz.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
https://arz.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
https://arz.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%8A%D9%86
https://arz.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%8A%D9%86
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كعمى الرغـ مف أف العلبقات العامة بمفيكميا الحديث، لـ تيستخدـ إلا منذ فترة كجيزة 
ىذا القرف، إلا أنو يمكف رؤية مبادئ العلبقات العامة، التي كانت تيطبؽ عمى مر خلبؿ 

 العصكر كما يمي: 

8 

لقد كجد في مصر القديمة أف الممكؾ كالحكاـ استخدمكا العلبقات العامة خاصة بعد 
ي أثناء السمـ كانكا يحاكلكف الحركب، لعرض انتصارات الجيكش في المكاقع الحربية، كف

إبراز القضايا كالمكاقؼ الدينية، ككاف اليدؼ مف ذلؾ كسب ثقة الشعب، كقد استخدمت 
مصر الفرعكنية أكراؽ البردم، في النشرات التي كاف يصدرىا فرعكف مصر كأمراؤه لمحاربة 

مكجكدة عمى أشياء ضارة، أك لإظيار محاسنو كمكاقفو، حيث أف كاجيات المعابد كالنقكش ال
الأحجار كالتماثيؿ، كالشعارات المجسمة كانت لإثارة المشاعر كرفع الركح المعنكية بيف 

 . (*)(1)لوحة نارمرالشعكب، بجانب الأغراض الدينية كالسياسية، كمف أمثمة ذلؾ 

، كالتي (**)(Flinders Petrieكيتضح مف أكراؽ البردم التي اكتشفيا )فمندرز بترم 
يرجع تاريخيا إلى أربعة آلاؼ سنة قبؿ الميلبد، ما بمغو اىتماـ المصرييف القدماء بإثارة 
ميكؿ القراء كجذب انتباىيـ كتحريؾ الشعكر فييـ، كمف الكثائؽ الميمة ػ أيضا ػ لائحة 
منقكشة عمى كاجية معبد ىيبيس تضمنت القانكف الذم يجب أف يرعاه الحاكـ كالمحككـ 

نذارا بالعقاب عف الجرائـ ضمانا لح يضاحا لقكاعد جباية الأمكاؿ، كا  سف سير العدالة، كا 
                                                           

، ص 2000، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، الخدمة الاجتماعية في مجال العلاقات العامةمصطفى أحمد:  محمد  (1
 .11-10ص

ؽ.ـ، ربما يككف ىك مف  3200: أك مينا فرعكف مصرم قديـ مف عصر الأسرات المبكر، حكالي سنة نارمر أو نعرمر ( *
تبع فرعكف عقرب أك كا، كيعتبره البعض مكحد القطر المصرم، كمؤسس الأسرة الأكلى، كأكؿ فراعنة مصرة المكحدة، 

اء بتماىي نارمر مع فرعكف الأسرة الأكلى كىكية نارمر مكضكع مناقشة جارية، عمى الرغـ مف الإجماع السائد لدل العمم
مينا، كيعكد الفضؿ لمفرعكف مينا لتكحيد مصر، كما أنو الفرعكف الأكؿ، كيستند ىذا الاستنتاج إلى لكحة نارمر التي يظير 

 .https://ar.wikipedia.org، نارمر، مكسكعة كيكبيديا: ينظربيا نارمر عمى أنو مكحد مصر، 
: عالـ مصريات إنكميزم  1942William Matthew Flinders Petrie-1853فمندرز بتري سير وليام ماثيو  ( **

كرائد منياج منظـ في عمـ الآثار، كقاـ بالتنقيب عف الآثار في أىـ المكاقع الأثرية في مصر مثؿ أبيدكس كالعمارنة، 
 . كيعتبر البعض أف أىـ اكتشافاتو ىي لكحة مرنبتاح

 .https://ar.wikipedia.org، فمندرز بتري، مكسكعة كيكبيديا: ينظر
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المتفشية، كأىميا الرشكة كالبلبغ الكاذب، كقد كجد أيضا في بعض المدف القديمة برديات، 
نزاؿ العقاب بمف يرتكب  نيشر عمييا قانكف ييحرـ البغاء، كيعرض طرؽ مقاكمة الحككمة لو، كا 

 .   (1)ىذا العمؿ الشائف

2 

تميزت العلبقات العامة في الحضارتيف الإغريقية كالركمانية، بأنيا سمطت الأضكاء 
عمى بعض القادة كأعضاء مجمس الشيكخ كالشعراء كالفنانيف كغيرىـ، بينما سمطت 

دكف سكاىـ، كىك ما الحضارات الشرقية الأضكاء عمى الممكؾ كالأمراء كالكينة كالحكاـ 
تميزت بو الحضارتيف كجعمتيما أكثر اتصالا بالجماىير، فزاد الاىتماـ بالرأم العاـ، كفسح 
جراء المناقشات الحرة، مما أدل إلى ظيكر بعض  المجاؿ أماـ الناس لتبادؿ الآراء، كا 

 .(2)المبادئ الديمقراطية في المدف اليكنانية، كساىـ في تكسع مجاؿ لمعلبقات العامة

كىذا ما جعؿ الإسكندر الأكبر يؤمف بأىمية الإعلبـ كالنشر كطرؽ التأثير في الناس، 
كالدليؿ عمى ذلؾ أنو كاف يأخذ معو مجمكعة مف الشعراء كالخطباء كيعمف عمى الناس إيمانو 

 . (3)بأدبيـ، كذلؾ بغرض إنشاء علبقات مف المكدة كالثقة بينو كبينيـ

مة ػ القائمة عمى المدف المشيدة ػ كانت تعتمد كؿ الاعتماد أما الحضارة الركمانية القدي
عمى كسب ثقة الناس كتأييدىـ، بنفس الطريقة التي اتبعيا اليكناف في مناقشاتيـ كمجادلاتيـ 
المشيكرة، كقد ظيرت أخيرا طائفة مف الأبحاث التي تؤكد أف الركماف كانكا يعرفكف الشيء 

الجماعة، ككانكا ينقشكف عمى كاجية مجمس شيكخيـ ىذه الكثير عف إرادة العامة، أك إرادة 
صوت ، بؿ إف العبارة القائمة بأف .S.P.Q.Rمجمس الشيوخ والشعب الروماني العبارة: 

مف مبتكرات الركماف، التي رددىا   vox populi vox Deiالشعب من صوت الله 
 . (4)الفيمسكؼ مكيافيممي فيما بعد

                                                           
 .  25-24، ص1968، مكتبة الانجمك المصرية، الجيزة، 2، طفن العلاقات العامة والإعلام(  إبراىيـ إماـ: 1
، 2011، دار يافا العممية لمنشر كالتكزيع، الأردف، 1، طسيكولوجية العلاقات العامة والإعلان( زىير ياسيف الطاىات: 2

 .40ص
 .  15، ص2010، دار الخمدكنية، الجزائر، 1، طمدخل إلى العلاقات العامةبيدة صبطي، ككمثكـ مسعكدم: ( ع3
 .28المرجع سابؽ، ص فن العلاقات العامة والإعلام، ( إبراىيـ إماـ:4
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ة، كاف اىتماميا في مجاؿ العلبقات العامة، ينصب مف الكاضح أف الحضارات القديم
عمى بث الرسائؿ الكاضحة كالمحددة لمجميكر، مف أجؿ كسب ثقتو، كالسعي نحك إبراز 
صكرة ذىنية ايجابية عف الحكـ كسمطة الممكؾ، عمى الرغـ مف قمة أدكات ككسائؿ الاتصاؿ 

ية أف تركج  لمسمعة الطيبة عف المستخدمة آنذاؾ، إلا أنيا استطاعت بتمؾ الأساليب التقميد
الحكاـ كالممكؾ، كأف تقنع الجميكر كتكصؿ لو الرسائؿ المطمكبة، سكاء الدعكة لممناسبات 
كالأعياد الكطنية، أك سكاء كقت الحرب في حشد كتعبئة المقاتميف كالجبية الداخمية لتككف 

 أكثر تماسكا كقت الحركب. 

3 

شيدت العلبقات العامة العديد مف المحاكلات لمثكرة ػ في العصكر الكسطى ػ عمى 
الممكؾ كالإقطاعييف فييا، ككذلؾ التمرد عمى النفكذ الطاغي لمكنيسة الكاثكليكية، كنشأت في 
ظؿ ىذه الظركؼ الكنيسة البركتستانتية عمى يد )مارتف لكثر(، الذم أفمح في إقناع العديد 

ظاىر الظمـ، التي كانت تمارسو الكنيسة الكاثكليكية، كقد اعتمد لكثر في مف الجماىير بم
 . (1)دعكتو عمى مجمكعة دعاة لدييـ القدرة عمى إقناع الناس بدعكتو الجديدة

كمف ىنا، أخذ الاىتماـ يتجو نحك العلبقات العامة كيتسع، كأمكف استخداميا في 
لاقتصادية، كذلؾ عف طريؽ الكتاب المجالات الدينية بجانب المتغيرات السياسية كا

كالمؤلفيف، كغيرىـ ممف ساىمكا في النشر كالإعلبـ، لكسب ثقة الجماىير كتأييدىـ كتعاكنيـ 
كتعضيدىـ، ثـ حذت الكنيسة الكاثكليكية حذكىا، لكسب تأييد الجماىير التي تأخذ بالمذىب 

 .   (2)الكاثكليكي

تشرت تعاليميـ في عصر النيضة عمى كعندما ثار أصحاب النزعة الإنسانية التي ان
طغياف الكنيسة كتقديسيا لمسمطة المطمقة، جاءت فمسفة عقمية جديدة أتاحت لمفرد مجالات 
لمتغيير الحر كالبحث، فانتيى بذلؾ الاستبداد الفكرم، ككاف لابد مف إعلبـ الناس بيذه 

روجر لذيف مف بينيـ " الأفكار الجديدة، فظير كتاب الثكرة الفكرية الشاممة كالأدباء، كا
                                                           

 .   46، ص1991، مطبعة زىراف، القاىرة، 1، طالعلاقات العامة والرأي العام( أحمد محمد عبد الله: 1
 .16مرجع سابؽ، صمدخل إلى العلاقات العامة، دة صبطي، ككمثكـ مسعكدم: ( عبي2
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" بوكاشيو" ك"بنزارك" )فرنسا(، ك"موتاني" ك"رابمية" في )انجمترا( ك"فرنسيس بيكون" ك" بيكون
)ايطاليا(، كغيرىـ مف المفكريف، ثـ جاءت الثكرات القكمية التي سبقت نشأة المعمكمات 

 .(1)المركزية الكبيرة في أكربا

4 

العصر الإسلبمي فإنو يمكف الإشارة إلى أف الحضارة الإسلبمية قد استطاعت أما في 
أف تطكر العلبقات العامة، بفضؿ حضيا عمى الشكرل في الحكـ، كالإنسانية في معاممة 
الناس، كلعب الشعراء كالركاة أىـ الأدكار في التكجيو كالإرشاد، كالتأثير في الناس، ككانت 

الجياد كالإنفاؽ في سبيؿ الله، أك تعمف تأييدىا لأحد المذاىب أك القصائد الشعرية تحث عمى 
، كأىؿ السنة، كتدعكا الناس (*)الفرؽ الإسلبمية في تمؾ العيكد، كالخكارج كالشيعة كالحزمية

 . (2)إلى اقتداء مذىب مف تمؾ المذاىب التي يؤيدىا الشاعر

كالأساليب كالكسائؿ التي كلقد طكرت الحضارة الإسلبمية، مفيكـ العلبقات العامة 
تستخدـ فييا، بؿ إنيا قدمت الأساس الذم يمكف أف تستند عميو العلبقات العامة، حيث أف 
الإسلبـ عنى بالإنساف بكرامتو كأفكاره كرغباتو، لذلؾ نجد أف الدعكة الإسلبمية لـ تأخذ نيج 

استخدـ الرسكؿ الفرص، بؿ إنيا اعتمدت عمى البرىاف كالإقناع كالحجة في نشرىا، كما 
 .(3))صمى الله عميو كسمـ( أساليب الاتصاؿ بنكعييا الشخصي كغير الشخصي

ككاف يكفد الرسؿ كيبعث بالكتب، إلى الممكؾ كالأمراء كيدعكىـ إلى الإسلبـ، كمف 
ذلؾ يتضح أف الإقناع ككضكح اليدؼ، كدراسة المجتمع كاتجاىات أفراده، التي تعد مف 
أحدث عمميات العلبقات العامة، التي كصؿ إلييا خبراء العلبقات العامة في القرف العشريف، 

                                                           
 .120، ص2001، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، عمم اجتماع الاتصال والإعلام( غريب سيد أحمد: 1
، بف غالب، بف 1064-994: نسبة إلى ابف حزـ الأندلسيالحزمية(  * ، كىك أبك محمد عمي بف أحمد بف سعيد بف حزـ

صالح، بف خمؼ، بف معداف، بف سفياف، بف يزيد الأندلسي القرطبي، كيعد مف أكبر عمماء الأندلس كأكبر عمماء الإسلبـ 
ؿ الحديث، كناقد محمؿ، بؿ كصفو البعض بالفيمسكؼ كما تصنيفان كتأليفان بعد الطبرم، كمتكمـ كأديب كشاعر، كعالـ برجا

، ابن حزم الأندلسي، مكسكعة كيكبيديا: ينظرعد مف أكائؿ مف قاؿ بكركية الأرض، ككاف كزير سياسي لبني أمية، 
https://ar.wikipedia.org . 

 .30-29صص مرجع سابؽ، فن العلاقات العامة والإعلام، ( إبراىيـ إماـ: 2
 .  49، ص2000، المكتبة الجامعية، الإسكندرية، العلاقات العامة في الدول النامية( حمدم عبد الحارث البخشكنجي: 3
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استخدمت منذ أربعة عشر قرنا، كحتى تترؾ العلبقات العامة أثرا في  كمع ذلؾ فإنيا سبؽ أف
نفكس الناس، ككسب الرأم العاـ، كانكا يتخيركف الكقت المناسب لممارسة العلبقات العامة، 

التي تتميز بتجميع عدد كبير مف الناس في مثؿ مناسبات المكاليد ككانت ىذه الأكقات ىي تمؾ 
 .(1)لمكاسـكالاحتفالات، كالأعياد، كا

ما يمكف قكلو أف العلبقات العامة في العصكر القديمة اعتمدت عمى كسائؿ اتصاؿ 
تقميدية، استطاعت مف خلبليا أف تقنع الجماىير، كتكصؿ الرسائؿ المراد إيصاليا، ككانت 
تيتـ بالمجتمع مف كافة نكاحي الحياة كمتطمباتيا، بمعنى أف العلبقات العامة استخدمت 

يات بسيطة تلبءـ ذلؾ العصر بغرض إقناع الجميكر كالالتفاؼ حكؿ الحكاـ أساليب كتقن
كالممكؾ في أكامرىـ، ككاف ىناؾ إبداع في فف الخطابة كالشعر، كالتي ىي مف كسائؿ 
الإقناع الأساسية، كتاريخ الحضارة الإسلبمية حافؿ بيذا الجانب عمى غرار الحضارات 

 محاكلة استمالة الجميكر ككسب ثقتو.  الأخرل، التي ابتكرت أساليب كتقنيات ل

"، مف المسائؿ العلاقات العامةتعتبر محاكلة البحث عف أكؿ مف استعمؿ عبارة "
"، رئيس المعيد المندني  R.A. Paget- cookeالمثيرة لمجدؿ، حيث يرل باجي ككؾ" 

، ثالث رئيس لمكلايات المتحدة Thomas Jefferssonلمعلبقات العامة، أف تكماس جيفرسف 
أماـ الككنغرس الأمريكي، أما ىػ .  8317الأمريكية، ىك أكؿ مف استعمؿ ىذه العبارة سنة 

" فيرل أف أكؿ مف استعمؿ ىذه العبارة ىك المحامي النيكركي،   H. Verdierفاردم "
كمية الحقكؽ، بجامعة ياؿ  " أثناء محاضرة ألقاىا في  Dorman Eattanدكرماف ايتكف  "

Yale  العلاقات العامة وواجبات المينة ، حيث اختار عنكاف محاضرتػو: " 8337سنة
"، كبقيت عبارة " العلبقات العامة " مجيكلة إلى أكائؿ القرف العشريف، عندما أنشأ  القانونية

نيكيكرؾ سنة ، أكؿ مكتب عالمي لمعلبقات العامة في Ivy Leeإيفي لي" مؤسس ىذا العمـ " 
، ليس خافيا عمى أف الظركؼ التاريخية التي أدت بيذا الصحفي القدير، إلى التحكؿ 8411

إلى مينة جديدة غير معركفة في ذلؾ العصر، فالجماىير في بداية ىذا القرف كانت 

                                                           
 .49، مرجع سابؽ، صالعلاقات العامة في الدول النامية( حمدم عبد الحارث البخشكنجي: 1
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معارًضة بشدة لمشركات الأمريكية الكبرل، التي كاف يتيميا الناس، بالاحتكار كبمقاكمة 
التجارية الصغيرة كالمتكسطة، مقاكمة عنيفة كغير إنسانية، أدت في بعض المؤسسات 

 . (1)الأحياف إلى مصادمات دمكية

" مؤسس ىذا العمـ، نشاطو بإصدار بياف أعمف فيو عف   Ivy Leeكقد بدأ إيفي لي"
سمى التزامو بتقديـ كافة المعمكمات الدقيقة عف المتعامميف مع مكتبو، كعدـ الإلتزاـ بمبدأ ما ي

بسر المينة في كؿ ما يتعمؽ بالجميكر، كبالرغـ مف النجاح الذم حققو في ىذا المجاؿ، 
 Tommy Ross"، ك" تكمي ركس"   Edouard Barnaysكالذم تبعو فيو " إدكارد بيرنيز" "

" فإف ميداف العلبقات العامة، لـ يكف لو التأثير القكم Carl Newsson"، ككارؿ نيكسف " 
 .(2)8474عمى المجتمع الأمريكي حتى عاـ كالصدل العميؽ 

كالكاقع أف الفترة التي بدأ فييا ركاد " العلبقات العامة " السابؽ ذكرىـ لـ تكف مناسبة 
ليـ، بحيث أف ازدىار قطاع الأعماؿ في تمؾ الفترة كاف مثاليا، ككاف يكفر الشغؿ لمجميع، 

ا جعؿ الناس يغضكف النظر في كما يكفر المرتبات العالية لأغمب قطاع الأعماؿ، كىك م
 عف الجانب الإنساني لمنشاط الاقتصادم، كالذم يتميز بطابعو الاستغلبلي، -بالذات–تمؾ الفترة 

كبالتالي لـ تتمكف العلبقات العامة مف القياـ بدكرىا عمى أفضؿ الكجكه، كلكف مع بكادر أزمة 
دراسات كالبحكث، المراحؿ التي ، حيث تناكلت العديد مف ال(3)بدأت تتغير الأمكر 8474سنة 

 نشأت فييا العلبقات العامة كعمـ حديث،كالتي يمكف الإشارة إلى أبرزىا: 

8 Edouard Barnays 

 :(4)يقسـ إدكارد بيرنيز تاريخ العلبقات العامة الحديثة إلى أربع مراحؿ كىي

، 8481، حتى قياـ الحرب العالمية الأكلى عاـ 8411كتبدأ مف عاـ  المرحمة الأولى:
 كقد اعتبرىا )بيرنيز( مرحمة إعداد كتخصيب. 

                                                           
،  ،العلاقات العامةت: محمد صالح العسمي( : )( جكف شكمالي، كدنيس ىكيسماف، 1 المنظمة العربية لمتربية كالثقافة كالعمكـ

 .8، ص1994تكنس، 
 .  13-14ص ، ص2005، دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية، العلاقات العامة " رؤية نظرية "( جماؿ مجاىد: 2
 .10-9، ص صمرجع سابق( جكف شكمالي، كدنيس ىكيسماف: 3
 .25-24، ص ص2011، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، عمػاف، 1، طالعامةالمدخل إلى العلاقات ( عبد الرازؽ محمد الدليمي: 4
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تشمؿ سنكات الحرب العالمية الأكلى، حيث تميزت بظيكر النشاط  المرحمة الثانية:
الحركي في مجاؿ العلبقات العامة، كبركز التدخؿ الحككمي في عدد كبير مف البلبدالتي 
شممتيا الحرب، حيث يلبحظ اىتماـ الكلايات المتحدة الأمريكية بدراسة الرأم العاـ، لمتعرؼ 
عمى مقكماتو، مف جية، كأساليب التأثير فيو، كالدكر الذم يمكف أف يؤديو لمحصكؿ عمى 
التأييد مف جية أخرل، كقد أسيـ ذلؾ في تقديـ أساليب قياس الرأم العاـ كتكجييو، كنتيجة 

العلبقات العامة بصفات اجتماعية كأخلبقية كنفسية، تستند فييا عمى احتراـ  لذلؾ كصفت
الكياف الإنساني كتقديس العقمية الفردية، كتجنب الإرىاب كالتضميؿ كالعمؿ عمى التأثير في 

بدأت الجماعات كالأفراد، عف طريؽ التبصير كالتكضيح كالمساعدة العينية، كفي ىذه المرحمة 
 لظيكر مع إقرار السلبـ، كعكدة الحياة الطبيعية إلى مجراىا العادم،خصائص جديدة في ا

كظيكر الآثار المدمرة، التي خمفتيا الحرب، كما استمزمتو الحياة الإنسانية مف دكر لمعلبقات 
 العامة في إعادة تكيؼ الأفراد لحياتيـ الجديدة، كتحكيؿ عجمة الإنتاج إلى حاجات السلبـ.  

، كىي مرحمة 8474-8484قع ىذه المرحمة في الفترة ما بيف كت المرحمة الثالثة:
اتسمت بالنمك كبسبب قكة الدفع، التي انطمقت إباف الحرب، كتتميز ىذه المرحمة بازدىار 
كاضح في أساليب العلبقات العامة كظيرت الأصكؿ الفنية كالمنيج العممي لػيا، بفضؿ 

 )إدكرد بيرنيز(.  جػيكد رائػد العلبقات العامة)إيفي لي( كمف بعده

ظيرت ىذه المرحمة خلبؿ الفترة التي كاكبت ظيكر أزمة الكساد  المرحمة الرابعة:
، كتميزت بظيكر الضغكط ، التي كاف سببيا 8491العالمي، التي اجتاحت العالـ عاـ 

الرئيسي الانييار الاقتصادم كقد شيدت نشاطا ممحكظا، كاف ىدفو الأساسي إثراء العلبقات 
كتحديد معالـ شخصيتيا، حيث أصبح مفيكـ العلبقات العامة مف المفاىيـ المستقرة العامة 

ضمف الاجتماعات التي تعقدىا مجالس الإدارات في  جزئيا، كما أصبحت تحتؿ حيزا
 . (1)المؤسسات المختمفة

بيرنيز الرائد الثاني لعمـ العلبقات العامة، قد استند في تصنيفو  إدكاردمف الكاضح أف 
لمراحؿ تطكر العلبقات العامة إلى طبيعة المجتمع الأمريكي، كظركفو السياسية 
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كالاقتصادية، كالظركؼ العالمية كالحركب الحاصمة، كالتي كشفت خمؿ المنظكمة الرأسمالية 
تحكـ بيا، مما نتج عف جراء ذلؾ أزمة في الاقتصاد الحر دكف كضع ضكابط كآليات ت

اقتصادية ككساد عالمي أطاح ببنكؾ كشركات كازنة في العالـ، كصعكد شركات أخرل بديمة، 
مما حدا بالكلايات المتحدة الأمريكية، أف تنتيج سياسة جديدة منفتحة عمى العالـ، كاف 

لإدارات المحمية، كتطكير أساسيا تكثيؼ جيكد الاتصاؿ، كالإعلبـ كالعلبقات العامة في كؿ ا
.  إنتاج التكنكلكجية ككسائؿ الاتصاؿ الحديثة المعركفة اليكـ

2Cultip & Center

 :(1)عرفت المسيرة التطكرية لمعلبقات العامة في ىذا التقسيـ خمس فترات ىي

كتسمى فترة التشيير، كالتي كاجيتيا مؤسسات الأعماؿ  :0001-0011الفترة الأولى: 
صلبحات، اتسمت بالازدىار الاقتصادم.  بسياسة دفاعية، كحدثت فييا تغيرات كا 

، حدث فييا عرض لقكة الردع المنظـ، كذلؾ الفترة الثانية:فترة الحرب العالمية الأولى
مف خلبؿ الحملبت المكثفة، التي نيظمت لإذكاء الحماس الكطني عبر سنكات الحرب، 
كالتطكع في الجيش، كقد استطاعت العلبقات العامة في ىذا المضمار أف تحقؽ نجاحات 

 باىرة، في بعض المناحي الحياتية.

ىـ الفترات في تاريخ العلبقات العامة، حيث كىي مف أ :0011-0000الفترة الثالثة: 
استخدمت كؿ الكسائؿ كالأساليب، التي تـ التكصؿ إلييا كتطكيرىا، خلبؿ الحرب العالمية 
حداث مكاءمة، كقبكؿ التغييرات التي أكجدتيا التكنكلكجيات الجديدة،  الأكلى، لتركيج الإنتاج كا 

و يؤخذ عمييا أنيا لجأت إلى أساليب غير كفي ىذه المرحمة تطكرت العلبقات العامة، إلا أن
المينية، كاستخداـ العماؿ لمتجسس، كتقديـ بعض الرشاكم لمصحؼ، كىذا أخلبقية بعيدة عف 

 ما عرضيا لمنقد كالاستياء.

شيدت ىذه الفترة كسادا اقتصاديا، كانت لو انعكاساتو  :0091-0011الفترة الرابعة: 
لعالمية الثانية التي كانت مف ثمارىا نضج الكعي السمبية، بالإضافة لتداعيات الحرب ا

                                                           
 -، غير منشكرة، جامعة الدكتكر يحي فارسمحاضرات في مقياس الاتجاىات الحديثة في العلاقات العامة( )بككزة باية:  (1

 . 16، ص2015كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية: تخصص اتصاؿ كعلبقات عامة، الجزائر،
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نشاء دائرة الإعلبـ عف  بأىمية استخداـ العلبقات، ككسائؿ الاتصاؿ لكسب الرأم العاـ، كا 
 الحرب، بيدؼ تحقيؽ المكاءمة بيف مقتضيات الحرب كتطمعات المجتمع.

كنضجت  ازدىرت فييا ممارسة العلبقات العامة وما بعدىا: 0091الفترة الخامسة: 
مفاىيميا، كتحكلت إلى عمـ لو أسسو كمنطمقاتو، كفي ىذه الفترة خرجت الكلايات المتحدة مف 
الحرب كأقكل دكلة في العالـ، فإنتاجيا تضاعؼ، كمصانعيا كمدنيا، لـ تطميا الحرب، 
كاستطاعت أف تطكر التكنكلكجيا لخدمتيا، فتجاكزت بذلؾ عزلتيا القديمة، كخرجت تدعكا 

اة الأمريكية، كما شيدت الرأسمالية في ىذه المرحمة، نمكا ىائلب كتحكلت إلى لنمط الحي
احتكارات كبرل، تسيطر عمى كافة قطاعات الحياة، مستثمرة العلبقات العامة في عممية 

 .  (1)اليندسة الاجتماعية

كقامت الحككمة الاتحادية الأمريكية، باستخداـ العلبقات العامة لمتعامؿ مع الظركؼ 
، مترافقا مع New Dealقتصادية السيئة، حيث قدـ فرانكميف ركزفمت برنامجو الإصلبحي الا

حممة تركيجية ليكسب قبكؿ الجميكر لو، ككذلؾ كثفت الحككمة دكر العلبقات العامة، أثناء 
 . (2)الحرب العالمية الثانية كذلؾ بإنشائيا مكتب المعمكمات الحربي

لأمريكي بانتياء الحرب العالمية الثانية، مما أدل كقد حدثت تغيرات جمة في المجتمع ا
 : (3)إلى نمك ممحكظ في العلبقات العامة، كمف أىـ ىذه العكامؿ ما يمي

إحساس الشركات بالمسؤكلية الاجتماعية نحك الجميكر، كمسؤكلية تحقيؽ ذلؾ كانت مف  .أ 
 نصيب أقساـ العلبقات العامة بيذه الشركات.

زيادة النزعة الاستيلبكية في المجتمع، ما جعؿ الشركات كالككالات الحككمية، أكثر استجابة  .ب 
حساسا بأىمية الاتصاؿ معو، ككانت ىذه أيضا مسؤكلية العلبقات العامة.   لمجميكر كا 

تكصيؿ  صعباج. ازدياد التعقيد في الشركات الحديثة كالككالات الحككمية، التي أصبح  .ج 
 يكر، بدكف كجكد دائرة مسؤكلة عف ذلؾ، كىي العلبقات العامة.رسائميا إلى الجم

                                                           
 . 16المرجع السابؽ، ص :بككزة باية  (1
 .91، دار الشركؽ لمنشر كالتكزيع، الأردف، ص1، طالعلاقات العامة والاتصال الإنسانيصالح خميؿ أبك اصبع:  ( 2
 .  91نفس المرجع، ص ( 3
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د.زيادة النمك السكاني، كزيادة التخصص، كالزيادة في التحرؾ الكظيفي، أدل إلى كجكد  .د 
مختصيف في الاتصاؿ، يستطيعكف تفسير حاجات الجميكر، كساعد ذلؾ عمى تطكير 

زايد بتككيف الرأم العاـ كتأثيره، اىتماـ عمماء الاجتماع، المت -كأيضا–العلبقات العامة 
الرأم العاـ كتحميؿ الدعاية، كملبحظة نشاط الجماعات المختمفة (*)فقد عكفكا عمى دراسة

التي يتككف منيا المجتمع، كقد أدت الدراسات كالأبحاث خدمات جميمة لممشتغميف، في 
 . (1)ريقة تككينوتبسيط العلبقات العامة، إذ تكشؼ عف الدكر الذم يمعبو الرأم العاـ كط

3 

بدأ التطكر في العلبقات العامة مع التطكر العالمي، فمجالاتو كسرعتو قد اختمفتا، 
، كاىتمت بإصدار صحؼ (**)فمند بداية القرف السابؽ، ظيرت في مصر عدة أحزاب سياسية

علبـ الجميكر بالأمكر المختمفة التي تمر بيا البلبد، كفي الفترة ما بيف  ليا، لنشر أخبارىا، كا 
انقسـ المصريكف إلى أحزاب متفرقة، كما تدىكرت صحؼ الرأم العاـ التي  8491 –8411

كانت تعبر عف القضية الكطنية، كفي خلبؿ الحرب العالمية الثانية تنبو المصريكف إلى 
ا اىتمت بيا المؤسسات أىمية استخداـ الكسائؿ الإعلبمية، التي كاف يستخدميا العالـ، كم

 .(2)الاقتصادية التي كانت تعمؿ في مصر

لشرح الجكانب  (***)كقد اتسمت ىذه الفترة بركاج الصحافة كظيكر مجلبت مصرية
السياسية كالعسكرية لمشعب، كما أف البعض أنشأ مكاتب لمناقشة الأخبار التي تنشرىا 

                                                           
التأثير عمى ميجمؿ السمكؾ الاجتماعي، كنمط الحياة كالتفكير لمميجتمع برمتو، حيث يسعى : كىي الاجتماعيةاليندسة ( *

المييندس الاجتماعي في ىذه الحالة إلى تغيير سمكؾ الأفراد كطريقة تصرفيـ، كأسمكب تفكيرىـ، مف اجؿ الكصكؿ إلى اليدؼ 
 بة، كالمعمكمات التي يتـ جمعيا خلبؿ أساليب اليندسة الاجتماعية. الذم يرنك إليو، مف خلبؿ استخداـ المعرفة الميكتس

 .14مرجع سابؽ، صالخدمة الاجتماعية في مجال العلاقات العامة، ( محمد مصطفى أحمد:1
حزب السراي بزعامة أحمد لطفي السيد، كحزب الأمة ، ك1906بزعامة مصطفى كامؿ في سنة  الحزب الوطنيمثؿ *( *

 يكسؼ. بزعامة الشيخ عمي
، 1988كمية التجارة( ، -جامعة القاىرة)، حقكؽ الطبع كالنشر محفكظة لممؤلؼ، العلاقات العامةمحمد عبد الله عبد الرحيـ: ( 2

 .24ص
 ".وروز اليوسف"، " المصورمثؿ " ( ***
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زارات، أكؿ شكؿ مف أشكاؿ الصحؼ كالرد عمييا، ككانت ىذه المكاتب الممحقة بالك 
 .  (1)العلبقات العامة التي أنشأتيا الحككمة

كيمكف القكؿ أف الاىتماـ الحقيقي بالعلبقات العامة قد بدأ في الجياز الحككمي، مع 
، التي كانت تشرؼ 8417، حيث أنشئت كزارة الإرشاد القكمي في نكفمبر8417ثكرة يكليك 

مصمحة الاستعلبمات، كييئة تابعة لمكزارة كذلؾ عمى الإذاعة كالسياحة، ثـ أنشئت 
، كما تـ تعميـ ما كاف يعرؼ بمكاتب الشؤكف العامة في كافة الأجيزة الحككمية، 8419عاـ

ككانت تتبع كزارة الإرشاد القكمي كتختص بأنشطة العلبقات العامة ليذه الأجيزة الحككمية، 
الاستعلبمات( لتحقيؽ برامج إعلبمية  ثـ أنشئ معيد الرأم العاـ كالإعلبـ )تابعا لمصمحة

 .  (2)ناجحة، كتدريب العامميف عمى العلبقات العامة في الجياز الحككمي

العلاقات الرائد الأكؿ في ىذا المجاؿ، حيث أصدر كتاب " (*)إبراىيم إمامكيعتبر 
العاـ ، كقاـ بتدريسيا لطمبة قسـ الصحافة بجامعة القاىرة، مف 8412" عاـالعامة والمجتمع

، كىكذا يعتبر كتابو مقدمة دخكؿ العلبقات العامة إلى الكطف العربي، 8413-8412الدراسي
كبدأت الشركات كالإدارات الحككمية، بإنشاء أقساـ لمعلبقات العامة فييا، كازدادت الكميات 
الجامعية في أنحاء الكطف العربي، التي تدرس العلبقات العامة كتخصص، بالإضافة إلى 

دارة الأعماؿتدريس   .  (3)مادة العلبقات العامة في كميات التجارة كا 

لـ أكف أتصكر أف ىذا العمـ الذم  " -عف ىذه التجربة بقكلو: إبراىيم إمامكيتحدث 
قدمتو لأكؿ مرة سكؼ يمقى ذلؾ الاىتماـ الكبير، الذم لقيو داخؿ الجامعة كخارجيا، 

مصمحة الاستعلبمات كمعيد الإعلبـ كسرعاف ما أينشئت معاىد لدراسة ىذا العمـ، في 
الاشتراكي، كمعيد الإرشاد القكمي، كما اىتمت بو كزارة الثقافة، ككزارة التربية كالتعميـ كىيئة 

 .(4)الإذاعة، كمؤسسة السياحة كالفنادؽ، ككزارة الحكـ المحمي كغيرىا مف الكزارات كالييئات "
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شار العلبقات العامة، إذ بدأ في أما عمى مستكل الكطف العربي عمكما فقد تأخر انت
 : (1)الستينات مف ىذا القرف، كلعؿ ىذا التأخر يعكد إلى ما يمي

  أف الكطف العربي، كاف يخضع للبستعمار، ككانت الإدارة الاستعمارية لا يعنييا
 الجميكر كلا مصالحو، كلا فتح قنكات اتصاؿ ذات اتجاىيف معو.

  أف الكطف العربي، لـ يعرؼ المؤسسات كالشركات الكبيرة إلا حديثا، كباستثناء مصر
التي كانت فييا مؤسسات كشركات عريقة كراسخة، فإف الدكؿ العربية كانت تتسـ 

 شركاتيا بطابع عائمي في أغمبيا، كبيا سمة الدكاكيف أكثر مف سمة الشركات. 

 ىي نمط جديد عمى الحياة العربية، كاف أف الإدارة الحديثة في المؤسسات العربية ،
نتيجة احتكاكيا بالغرب، كالاستفادة مف تجاربيـ، كخصكصا مف خلبؿ الذيف درسكا 
كتدربكا في الغرب، كعادكا إلى الكطف العربي بخبراتيـ العممية كالتدريبية، لينقمكا تمؾ 

العربية، كتبا عف التجربة، كبدؤكا في التأليؼ كالترجمة، كلعمنا لا نجد في المكتبة 
 العلبقات العامة قبؿ الخمسينات مف ىذا القرف.

  التأخر في إنشاء معاىد التدريب الإدارم، كالتنمية الإدارية، كالتي بدأت تيتـ
 بالعلبقات العامة باعتبارىا أحد أنشطة الإدارة. 

  التأخر في الكعي بأىمية الاتصاؿ ذم الاتجاىيف بيف المؤسسات، كالشركات
 ات الحككمية مف جية كبيف الجميكر مف جية أخرل.   كالإدار 

، تأسيس جمعية العلبقات العامة العربية، كىي تسعى 8411مايك  1كقد أعمف في 
 : (2)لتحقي الأىداؼ الآتية

  .تنمية الكعي بقيمة العلبقات العامة كأىميتيا 

 .مثيمًيىا  بسط مفيكـ العلبقات العامة ك مبادئيا كي

 داب مينة العلبقات العامة، يمتزـ بيا الأعضاء في معاممتيـ. كضع دستكر كقكاعد لآ 
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  تدعيـ مقكمات التربية الركحية كالفكرية، لتككيف جيؿ ينيض بتبعات بناء بمده عمى
 أمثؿ كجو. 

 .تحرم الصعكبات التي تحكؿ دكف انطلبؽ النشاط العممي في العلبقات العامة 

 في ميداف العلبقات العامة كتقديـ تشجيع الأبحاث كالدراسات العممية كالثقافية ،
 المعكنات المعنكية كالمادية لمقائميف عمييا.

  العمؿ عمى رفع المستكل الفكرم كالثقافي لجميع المشتغميف في جميع كسائؿ العلبقات
 العامة.

  بحث كتدعيـ الطرؽ التي تجعؿ مف كسائؿ الإعلبـ، دعاية لمتكجيو القكمي كدعكة
 إلى الإصلبح كالبناء.

  نشر الأمجاد القكمية، كالأبحاث التاريخية، التي تعطي القدكة الصالحة كالمثؿ العميا
 لممكاطنيف ليعتزكا بأجدادىـ كيتمثمكا ذلؾ في حياتيـ.

  ذاعة تاريخنا العربي عمى حقيقتو دراسة الكسائؿ الكفيمة بنشر الثقافة القكمية، كا 
حياء التقاليد العربية  .(1)الصادقة كا 

4

دارة المؤسسات في  بدأ الاعتماد عمى العلبقات العامة ككظيفة مف كظائؼ تسيير كا 
الجزائر، مع التسعينيات مف القرف الماضي، كمع دخكؿ الجزائر عصر اقتصاد السكؽ 
كخصخصة المؤسسات الحككمية، كالانتقاؿ مف النظاـ الاقتصادم القائـ عمى الاعتماد عمى 

اـ، إلى الاقتصاد القائـ عمى سمطة المؤسسات الخاصة، كتزامف ىذا مع ظيكر القطاع الع
متغيرات عالمية جديدة، كبركز ما يسمى بظاىرة العكلمة، كالتطكر اليائؿ في مجاؿ 
تكنكلكجيا عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ فتـ إدخاؿ ىذه التكنكلكجيات في نشاطات المؤسسة، 

في التسيير كالإدارة، كىذا الكاقع العالمي الجديد، فأصبحت تعتمد عمى المعطيات العممية 
أعاد النظر في طبيعة عمؿ المؤسسات الكلبسيكية، التي كانت تعتمد عمى التسيير التقميدم، 
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كىك ما جعؿ المؤسسات الحديثة، بأف تستند بشكؿ رئيسي عمى ما أنتجو العمـ الحديث، 
 .    (1)ية كالإنسانيةسكاء في مجاؿ العمكـ التقنية، أك العمكـ الاجتماع

كبالنظر إلى إمكانيات الدكؿ المتقدمة، نجد أف الجزائر متأخرة، في مجاؿ الاستفادة مف 
العمكـ التقنية كالإنسانية، في تسيير إدارة المؤسسات، فمك درسنا مثلب طبيعة البنية المعمكماتية 

مف المؤسسات، تتكفر التقنية المعتمدة عمييا كشبكات الأربنات، نجد أف عددا جد محدكد 
عمى مثؿ ىذه الشبكات، كما أف المؤسسات الجزائرية العمكمية، لـ تكؿ أىمية كبيرة لمعلبقات 
العامة، في تسيير المؤسسة إلى حد الآف، أم غياب ثقافة استخداـ ىذا العمـ لدييا، كىي لـ 

ة، كتكظيؼ تمتمؾ الشجاعة أك الاقتناع إلى درجة كافية لتخصيص مصمحة لمعلبقات العام
 .   (2)مكظفكف ييكمفكف بإدارتيا، أك تخصيص ميزانية تيصرؼ عمى نشاطات العلبقات العامة

كباعتبار أف ىذا العمـ حديث الظيكر، فقد تأسس في الجزائر معيديف اثنيف فقط، مع 
معيد عموم بداية التسعينيات مف القرف الماضي، لتككيف متخصصيف في ىذا المجاؿ، كىما 

، إلى جانب ككف ومعيد عموم الاتصال بجامعة عنابة، الاتصال بالجزائر العاصمةالإعلام و 
ىذيف المعيديف لا يتخصصاف كبعمؽ في إعداد خبراء، كقائمكف بالعلبقات العامة، بؿ 
يدرسانيا كمقياس، ضمف مقاييس أخرل كالاتصاؿ كعمكـ الصحافة، لذلؾ يسجؿ غياب كبير 

ؿ الذيف بإمكانيـ ممارسة ىذا العمـ باحترافية كمينية لممتخصصيف كالخبراء في ىذا المجا
 .(3)كالإبداع فييا

كشيدت العشر سنكات الأخيرة في الجزائر، تطكرا مممكسا في مجاؿ المؤسسات 
الخاصة، لاسيما ذات الطابع الاقتصادم كالتجارم، فبعد فتح المجاؿ أماـ القطاع الخاص، 

لدعـ التي تقدميا الدكلة، كالقركض البنكية، كمع إمكانية الاستفادة مف مختمؼ أشكاؿ ا
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كتحفيزات الاستثمار، استطاعت المؤسسات الخاصة، أف تحقؽ نجاحا ممحكظا في مجاؿ 
تطكير نكعية الإنتاج، كتحسيف الخدمات، ككذلؾ بناء شخصية جذابة لممؤسسة أك ما يسمى 

 .  (1)بالنجاح في تحسيف صكرة المؤسسة كالتركيج ليا

5

لقد ظيرت العلبقات العامة كمينة، كذلؾ لمعديد مف العكامؿ، التي أدت إلى زيادة 
الاىتماـ بيا كنشاط إدارم متخصص، يحظى باىتماـ الإدارة العميا في معظـ المؤسسات 

ى تزايد أىمية ىذا كالمشركعات، كيلبحظ أف ىذه العكامؿ متداخمة في طبيعتيا كتأثيرىا عم
 : (2)النشاط كيمكف أف نكجز ىذه العكامؿ في الآتي

  الثورة الصناعية والإنتاج الكبير 

ميدت الثكرة الصناعية في أكائؿ القرف التاسع عشر، الفرصة لتطبيؽ مبادئ الإدارة 
العممية، كذلؾ لما نتج عنيا مف تطكر ىائؿ في أدكات الإنتاج كأساليبو الأمر الذم تطمب 
دراسات متعددة لمكقت كالحركة، حيث أمكف التغمب عمى مشكمة ندرة عكامؿ الإنتاج كظيرت 
الصناعات الضخمة التي استخدمت آلاؼ العماؿ كملبييف المستيمكيف، فظيرت مشاكؿ 
العلبقات بيف صاحب العمؿ)مجمس الإدارة(، كالعماؿ داخؿ ىذه المصانع، كصاحب ىذا 

مدفاع عف مصالحيـ تجاه الإدارة العميا، كقامت الإضرابات التطكر تككيف نقابات لمعماؿ ل
الإدارة مف كقت لآخر، احتجاجا عمى سكء المعاممة حينا، كالمطالبة بتكفير ظركؼ عمؿ 
أفضؿ، أك نظـ لمدفع تتناسب مع الجيد المبذكؿ، كمف ثـ زاد ضغط الرأم العاـ، لإنصاؼ 

حمقة اتصاؿ بيف الإدارة كالعماؿ )الجميكر العماؿ كتمبية مطالبيـ، كليذا ظيرت أىمية كجكد 
الداخمي(، لشرح كجية نظر المنظمة فيما يتعمؽ بإجراءاتيا، كمف الناحية الأخرل أدل ظيكر 
الإنتاج الكبير الحجـ، إلى تباعد المسافة بيف المنتج كالمستيمؾ، كاشتراؾ مجمكعات مف 

لمستيمكيف، كأدل ذلؾ إلى تزايد الأفراد أك المنظمات )كسطاء( لتسييؿ تكافر السمع لدل ا

                                                           
 .مرجع سابق، ىل توجد إستراتيجية لمعلاقات العامة في المؤسسات الجزائرية الخاصة؟( ياميف بكدىاف: 1
 .16( محمد مصطفى أحمد: مرجع سابؽ، ص2
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عدد الجماىير المتصمة بالمنظمات، كأىمية كجكد علبقات طيبة معيـ، تؤدم في النياية إلى 
 .    (1)إرضاء ىذه المجمكعات، كتحقيؽ أىداؼ المنظمة في نفس الكقت

 تطور وسائل الاتصال 

ىيرم حافزا ميما كانت الاختراعات كالابتكارات التكنكلكجية، في مجاؿ الاتصاؿ الجما
في ىذا المجاؿ، حيث ييذكر أف ظييكر المذياع في العشرينيات، قدـ كسيمة جديدة ككاعدة 
للبتصاؿ، كما ظير التمفزيكف بعد الحرب العالمية الثانية، كبدأ انتشاره الكاسع في 
الخمسينيات كالستينيات، أما الصحافة فقد تطكرت في القرف العشريف، تطكرا ىائلب كاف مف 
نتيجتو ظيكر صحافة الملبييف، كؿ ىذه التطكرات التي لحقت بمختمؼ كسائؿ الاتصاؿ 
جعمت العالـ ككأنو قرية صغيرة، فالأحداث تصؿ بالصكت كالصكرة في نفس لحظة كقكعيا، 
مما أدل إلى تداكؿ الأنباء كانتقاؿ المعمكمات، كالآراء بيف بقاع العالـ المختمفة، ككاف ذلؾ 

العلبقات العامة في المجاؿ الدكلي، كالحرص عمى كسب الرأم العاـ سببا للبىتماـ ب
العالمي، كما كاف سببا في انتشار المعمكمات كالأخبار عمى المستكل الداخمي، حيث أصبح 

 . (2)إخفائيا في ظؿ التكنكلكجيا المتطكرة أمرا عسير جدا

  بروز وتزايد قوة الرأي العام 

بدأت تيحترـ إرادة الإنساف كحقو في التعبير عف رأيو نتيجة لتطكر المجتمعات كتقدميا، 
دكف كساطة أك كصايا، فقد أصبح المكاطف قكة لا يستياف بيا، حيث باشرت أجيزة الحكـ 

، كما أصبح (3)في خدمتو، لأنو تدكر حكلو كؿ سياسات الإنتاج كالتسكيؽ كالخدمات كغيرىا
طية، كأخذت تتزايد قكتو بشكؿ مستمر مف الرأم العاـ ذك قكة كتأثير في المجتمعات الديمقرا

يكـ لآخر، فلببد لمحككمات حتى تستمر في الحكـ، أف تحصؿ عمى تأييد الرأم العاـ، 
كأيضا لابد لمحكاـ حتى يضمنكف لأنفسيـ البقاء، أف يككنكا عمى اتصاؿ مستمر بالشعب، 

                                                           
 .16( محمد مصطفى أحمد: مرجع سابؽ، ص1
 .17-16( جماؿ مجاىد: مرجع سابؽ، ص ص2
، دار اليازكرم العممية لمنشر بين النظرية والتطبيق -أسس العلاقات العامةف: ( عبد الناصر أحمد جردات، كآخرك 3

 .33، ص2009كالتكزيع، عماف، 
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لجميكر، الذم ككذلؾ المؤسسات حتى تنجح في أعماليا يجب أف تككف عمى اتصاؿ دائـ با
 .   (1)تتعامؿ معو كالمجتمع الذم تباشر نشاطيا فيو

  تزايد علاقات الاعتمادية 

لقد سادت في ىذا العصر صفة التبعية كالاعتمادية المتبادلة بيف الأفراد كالمؤسسات 
كالمنظمات المختمفة، فالأفراد أصبحكا يعتمدكف بدرجة كبيرة عمى تعاكف الآخريف أفرادا كانكا، 

مؤسسات، كذلؾ في إشباع احتياجاتيـ الاقتصادية، كالاجتماعية، كالركحية، حيث أك 
يعتمدكف عمى المشركعات المختمفة لتكفير فرص العمؿ، كعمى المتاجر في تكفير الممبس 
لى غير ذلؾ مف الحاجات، كىذا ما  كالطعاـ كعمى الحككمة في تكفير الحماية كالأمف، ...كا 

طبيعة اعتمادية، أدت بالضركرة إلى قياـ علبقات إنسانية، كمف خمؽ نكع مف العلبقات ذات 
جية أخرل، فإف المؤسسات باختلبؼ مجالاتيا )الإعلبمية، كالاجتماعية، كالاقتصادية، 
كالسياسية، ...الخ( تعتمد في مزاكلة نشاطيا عمى الأفراد في إمدادىا بالميارات كالكفاءات 

لى غير ذلؾ مف الاحتياجات، كىذه العلبقة المطمكبة في العمؿ، كالمكاد كالأسكاؽ .. كا 
أدت إلى الاىتماـ بالعلبقات  -الأفراد كالمؤسسات-الاعتمادية المتبادلة مف الجانبيف

 . (2)العامة

منذ ظيكر العلبقات العامة في العصر الحديث، كىي محكر لكثير مف الجدؿ كالنقاش 
دكرىا كأىدافيا، كمدل تأثيرىا عمى نشاطات المؤسسات المختمفة، ككثيرا ما يساء  حكؿ حقيقة

استخداـ مسمى العلبقات العامة، الأمر الذم عرضيا كعمـ ككظيفة، لمعديد مف أسيـ النقد 

                                                           
، 2007، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، العلاقات العامة بمنظمات الرعاية الاجتماعية( محمد عبد الفتاح محمد: 1

 .44ص
 .36، صمرجع سابق( عبيدة صبطي، كمثكـ مسعكدم: 2
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كالتجريح، كالتشكيؾ في إمكانية استمرارىا، كجدكل كجكدىا في المستقبؿ كذلؾ لعدة أسباب 
 : (1)منيا نذكر ما يمي

 الفيـ الخاطئ لطبيعة دكرىا ككظيفة داخؿ منظكمة العمؿ الإدارم. -

 طبيعة نشاطاتيا غير محددة المعالـ، مثؿ الكظائؼ الأخرل في المنظمة. -

 اتصاؿ عمميا بالنفس البشرية بكافة ما فييا مف تعقيدات. -

استغلبؿ العلبقات العامة أحيانا في تغطية نشاطات غير رسمية أك غير معمنة،  -
صيص ميزانيات لنشاطات مشبكىة، كيقكـ بيا أشخاص ليسكا فكؽ مستكل الشبيات، كتخ

 أك عمى الأقؿ غير مدربيف عمى الأعماؿ الصحيحة لمعلبقات العامة.

 عدـ كجكد مناىج منظمة لدراسة العلبقات العامة. -

 إسناد مسؤكلية إدارتيا إلى رؤساء كمرؤكسيف غير أكفاء. -

ا، بدكر كأىمية العلبقات العامة في منظكمة العمؿ عدـ قناعة بعض القيادات العمي -
 الإدارم. 

عدـ رصد ميزانية مناسبة لأداء دكرىا المنكط بيا، كذلؾ نتيجة لما سبؽ ذكره مف أسباب   -
 كعدـ قناعة القيادات العميا كضعؼ ككادرىا البشرية. 

قد أيفمت  أف إشكالية التشكيؾ في قدرة العلبقات العامة،كمع ذلؾ، فإنو يمكف القكؿ 
الآف كبات دكرىا كأىميتيا كاضحيف في مسار المنظمات الكبرل، لاسيما في دكؿ العالـ 
المتقدـ، كصار ليا دكرا فاعلب كمؤثرا سكاء في المنظمات الاقتصادية، أك المنظمات 

كالسياسية، حيث يكجد النظاـ الحاكـ كالأحزاب السياسية كجماعات الضغط، كىذه  الخدمية
لسياسية الرسمية كغير الرسمية تستخدـ أساليب كتقنيات العلبقات العامة في التنظيمات ا

تكجيو الرأم العاـ، مما تستدعي خبراء العلبقات العامة لصياغة الرسالة المطمكبة كالتي 
 تحدث الأثر المطمكب حسب طبيعة الأىداؼ المسطرة.  

 

                                                           
، الشركة العربية المتحدة لمتسكيؽ كالتكريدات، القاىرة، وظيفة العلاقات العامة " الأسس والميارات "( حمدم شعباف: 1

 .13-12، ص ص2008
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8  

العلبقات العامة في الدكؿ ذات الأنظمة السياسية كثيرا ما يثار الجدؿ حكؿ مفيكـ 
المختمفة، فقد يتصكر البعض أف مفيكـ العلبقات العامة في النظاـ الرأسمالي، يختمؼ عف 
مفيكميا في النظاـ الاشتراكي، أك أف مفيكميا في الدكؿ النامية، يختمؼ عف مفيكميا في 

الأنظمة السياسية، أك الاقتصادية، أك  الدكؿ المتقدمة، كالحقيقة أف مفيكميا ثابت باختلبؼ
الاجتماعية، كما أف طبيعة العلبقات العامة كعممية مستمرة، تتككف مف أربع مراحؿ أساسية 
ىي: البحكث، كالتخطيط، كتنفيذ البرامج  كالتقكيـ، لا تحتمؿ الاختلبؼ باختلبؼ الأنظمة أك 

الأىداؼ فمسفة النظاـ الذم المؤسسات، كيحدث الاختلبؼ في الكاقع العممي حيث تعكس 
تعبر عنو، فالأىداؼ التي تحددىا إدارة العلبقات العامة في مؤسسة تسعى إلى الربح، 
تختمؼ عف الأىداؼ التي تحددىا في مؤسسػة أخرل لا تسػعى إلػى الربح، عمى الرغـ مف 

 .  (1)كجكد بعض الأىداؼ المشتركة

كانت جيكد الركاد الأكائؿ لمعلبقات العامة، بمثابة نقطة الانطلبؽ لبمكرة مفيكـ صحيح 
ليا، كقد تـ ذلؾ مف خلبؿ محاكلات التقنيف الأكلى ليذا المصطمح، كالتي اعتمدت عمى 
البحكث العممية كالدراسات الميدانية كالعديد مف العمكـ البيئية مثؿ: عمـ الاجتماع، كعمـ 

 كـ السياسية، كعمكـ الاتصاؿ.... كغيرىا. النفس، كالعم

 : (2)كقد تمثمت مظاىر ىذه الجيكد فيما يمي

ظيكر الدراسات المتعمقة بالرأم العاـ، كالاتصاؿ الإيجابي بالجماىير، تمبية لطمب  -
 المنظمات كالمؤسسات لحؿ مشكلبتيا المختمفة.

 ة الرأم العاـ.ظيكر حركة التقنيف لمعلبقات العامة، كىندسة الإقناع، كبمكر  -

، ثـ قسـ العلبقات العامة 1947إنشاء أكؿ معيد لمعلبقات العامة، بجامعة بكسطف عاـ  -
بكؿ الجامعات الأمريكية، كتزايد عدد الحاصميف عمى الدرجات العممية في العلبقات 

 العامة، في الخمسينيات كالستينيات مف القرف العشريف.

                                                           
 .14، ص2001، عالـ الكتب، القاىرة، العلاقات العامة بين النظرية والتطبيق( عمي عجكة: 1
 .14، صمرجع سابق( حمدم شعباف: 2
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 علبقات العامة.ظيكر الدكريات العممية المتخصصة في ال -

ممارسة مينة العلبقات العامة عمى المستكل الدكلي، كتشكيؿ الجمعيات كالاتحادات،  -
 . (1)التي تعمؿ في مجاؿ العلبقات العامة

 كقد تعددت التعريفات التي تناكلت مفيكـ العلبقات العامة نكجزىا كما يمي:

مـ بأنيا: " التكسؿ الرائد الأكؿ ليذا العEdouard Barnays إدوارد بيرنيزعرفيا 
بالمعمكمات عف طريؽ الإقناع كالملبئمة بيف سياسات المؤسسة، كاتجاىات الجميكر، 

 .(2)لمحصكؿ عمى التأييد العاـ لأىداؼ المؤسسة "
بأنيا: " الجيكد التي يبذليا فريؽ ما، لإقامة  الجمعية الفرنسية لمعلاقات العامةكعرفتيا 

ائو، كبيف الفريؽ، كالجماىير المختمفة، التي تنتفع بصكرة علبقات الثقة كاستمرارىا بيف أعض
 .(3)مباشرة، أك غير مباشرة مف الخدمات الاقتصادية كالاجتماعية التي تحققيا المؤسسة "

فعرفيا بأنيا: " الجيكد الإدارية المخططة  المعيد البريطاني لمعلاقات العامةأما 
 .  (4)كالمستمرة، لبناء كصيانة، كتدعيـ التفاىـ المتبادؿ بيف مؤسسة ما، كجميكرىا "

في كتابيما تأثير العلبقات العامة  Cultip & Center كتمب وسنتركيعرفيا 
(Effective Public Relations)  بأنيا: " الجيد المخطط كالمنظـ الذم يعتمد عمى تحقيؽ

اتصاؿ جيد، ثنائي الاتجاه، مف المؤسسة إلى الجميكر، كمف الجميكر إلى المؤسسة، لمتأثير 
 .(5)في آراء كاتجاىات الجميكر"

 Publicكفي محاكلة الكصكؿ إلى تعريؼ مكحد لمعلبقات العامة طمبت مجمة 

Relation News  مف مشتركييا كالمشتغميف بالعلبقات العامة، أف يقترحكا  8412في سنة
اقتراح، تكشؼ عف اختلبؼ كبير في مفيكـ العلبقات  7111تعريفا، فكاف أف كصميا 

                                                           
 .14، صالمرجع سابق( حمدم شعباف: 1
 .11، ص1959، دار المعارؼ، القاىرة، العلاقات العامة فن( ادكارد بيرنيز كآخركف، ت: كديع فمسطيف، كحسف خميفة: 2
 .12، ص:1980، مشكرات عكيدات، بيركت، 1، طمبادئ في العلاقات العامة( حسف الحمبي: 3

4)  Pat Bow Man, Nigel Elis : Manual of Public Relations, London, 1969, p4 . 
5)  SocttM. Cultip, Allen H. Center : Effective Public Relations, Englewood Cliffs, Prentic- 
Hall Inc, New Jersey, 1994, p4. 
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العامة، كقد قامت المجمة بعمؿ تعريؼ كاحد، مف التعريفات التي كصمتيا، فكاف التعريؼ 
اىات الجميكر، كربط سياسات كأعماؿ فرد، التالي بأنيا: " كظيفة الإدارة التي تقكـ بتقييـ اتج

 .(1)أك منشأة بالصالح العاـ، كتينفذ برنامجا؛ لكسب تأييد الجميكر كتفاىمو "
تعريؼ لمعلبقات العامة،  127، بدراسة 8421عاـ  Rex Harlowريكس ىارلوكقاـ 

كربط  كاشتؽ منيا التعريؼ الشامؿ التالي: " ىي كظيفة مميزة للئدارة، تساعد عمى إنشاء
خطكط التكاصؿ المتبادؿ، كالتفاىـ، كالقبكؿ، كالتعاكف بيف المؤسسة كجماىيرىا، كتشمؿ إدارة 
المشاكؿ أك القضايا كتساعد الإدارة في أف تظؿ عمى عمـ بالرأم العاـ كتستجيب لو، كتيحدد 
ر مسؤكلية العلبقات العامة لخدمة مصمحة الجميكر كتساعد الإدارة في البقاء يقظة لمتغيي

كاستخدامو بفعالية، أيضا تخدـ كنظاـ تحذير مبكر لممساعدة في تكقع الاتجاىات، كتستخدـ 
 . (2)البحث، كتقنيات الاتصاؿ الأخلبقية، كأدكات رئيسية

، ينيص عمى أنيا: " كظيفة الإدارة لمجمعية الدولية لمعلاقات العامةكىناؾ تعريؼ 
الرأم العاـ؛ لضماف اتساقو مع  المستمرة كالمخططة، كذلؾ بغية كسب فيـ كتعاطؼ

جراءاتيا، كتحقيؽ المزيد مف التعاكف، كالتأثير الفعاؿ باستخداـ الإعلبـ الشامؿ  سياساتيا كا 
 .   (3)المخطط، كبما يخدـ المصالح المشتركة لكلب الطرفيف "

التعريؼ الآتي ليا:  .Canfield, Bertand Rوكانفيمد  .Moore, H.Fمور كاقترح 
"العلبقات العامة، ىي الفمسفة الاجتماعية للئدارة، التي يتـ التعبير عنيا عمى شكؿ سياسات 

مف خلبؿ التفسير الصحيح للؤحداث المعتمدة عمى اتصاؿ ذم -كممارسات، كالتي تعمؿ
 . (4)عمى ضماف التفاىـ المتبادؿ كالنيات الطيبة " -اتجاىيف مع الجميكر

                                                           
 .16-15، مكتبة عيف شمس، القاىرة، د ت، ص ص العموم السموكية لمعلاقات العامة( حسف محمد خير الديف: 1

2)  Alison Theaker : The public relations Handbook, Taylor & Francis e-Library, London, 
2002, p4. 

آذار/مارس( ، جامعة -4ع:)، مجمة الباحث الإعلبمي، العلاقات العامة "محاولة لبناء تعريف"( ىيثـ ىادم نعماف: 3
 .152، ص2008بغداد، 

4)  Moore, H.F., and Canfield, B.R. : Public Relations Principles, Cases, and Problems, 
7th ed, Homewood, Illinois, Richard Irwin, Inc, 1977, P :15. 
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: "أف العلبقات العامة، ما ىي إلا ممارسة تطبيقية لمعمكـ (*)روبينسونكفي رأم 
، الاجتماعية كالسمككية، كىك لذلؾ يربط بيف تطكر العلبقات ا لعامة، كتطكر ىذه العمكـ

"، كقد خمص ماض بعيد، فإف تاريخيا حديث جدا "إنو رغـ ما لمعلبقات العامة مف كيقكؿ:
العلبقات العامة كعمـ اجتماعي كسمككي تعريؼ العلبقات العامة بأنيا: " إلى روبينسون

 : (1)تطبيقي ىي تمؾ الكظيفة التي تتضمف

 قياس كتقكيـ، كتفسير اتجاىات الجماىير المختمفة التي ليا صمة بالمنظمة. -

مساعدة الإدارة في تحديد الأىداؼ الرامية إلى زيادة التفاىـ، كالكفاؽ بيف المنظمة  -
اىيرىا كقبكؿ ىذه الجماىير لمنتجات المنظمة كخططيا كسياساتيا، كالأفراد كجم

 العامميف بيا. 

تحقيؽ التكازف بيف أىداؼ المنظمة، كأىداؼ كمصالح كاحتياجات الجماىير المختمفة  -
 التي ليا صمة بيا.

 تخطيط كتنفيذ كتقكيـ البرامج الرامية لكسب رضا الجماىير كتفاىميا ".  -

: "فف معاممة الناس كالفكز بثقتيـ كمحبتيـ كتأييدىـ، كمعنى ذلؾ ىيم إمامإبراكيعرفيا 
يماف بقيمة الإنساف في  ببساطة ىك كسب رضا الناس بحسف المعاممة الصادرة عف كا 

 . (2)المجتمع"

رئيس جمعية العلبقات العامة العربية بقكلو أنيا: "عمـ يدرس  –محمود الجوىريكعرفيا 
سمكؾ الأفراد، كالجماعات دراسة عممية بغية تنظيـ العلبقات الإنسانية عمى أساس التعاكف 

 . (3)كالمحبة كالكعي كييدؼ إلى رعاية العلبقات الإنسانية في المجتمع، ككسب كد الجماىير"

لعلبقات العامة، عممية مستمرة كمخططة تتميز يتضح مف التعريفات السابقة أف ا
بأربعة مراحؿ رئيسية، كما أسمفنا ذكرىا، كىي: البحث، كالتخطيط، كالاتصاؿ، ثـ التقكيـ، 
ىذه ىي العلبقات العامة كما ينبغي أف تككف مف الناحية العممية، كلكف أحيانا كنتيجة لعدـ 

                                                           
 : رئيس قسـ البحكث بمعيد العلبقات العامة الأمريكي.Robinsonإدكارد ركبينسكف  ( *
 .24-23، ص ص 1985، عالـ الكتب، القاىرة،  3، طالأسس العممية لمعلاقات العامة( عمي عجكة: 1
 .10-9، مرجع سابؽ، ص ص فن العلاقات العامة والإعلام( إبراىيـ إماـ: 2
 .9، ص1968، مكتبة الأنجمك المصرية، القاىرة، العلاقات العامة بين الإدارة والإعلام( محمكد محمد الجكىرم: 3
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المؤسسات كالمنظمات، فإنيا تأخذ  الاعتراؼ الكامؿ، بأىمية العلبقات العامة في بعض
طابعا ارتجاليا، فتنشط حينا كتخبك أحيانا، كلا يفييـ مف كظائفيا سكل النشر، سكاء كاف 
إعلبما أك دعاية، مما جعؿ البعض يخمط بينيا كبيف فنكف الاتصاؿ الأخرل، كالإعلبف 

ككسائؿ تستخدميا  كالدعاية كالإعلبـ، كمف المؤكد أف ىذه الفنكف لا تعدك أف تككف أدكات
العلبقات العامة، في نقؿ رسائميا الإعلبمية كالتأثيرية لمجماىير، بالإضافة إلى ككنيا فنكنا 
قائمة بذاتيا ليا مجالاتيا المحددة، كخمفياتيا العممية التي تستند إلييا، مما يجعؿ التمييز بيف 

جالات التطبيؽ كما سنبيف ىذه الفنكف ضركريا، لتكضيح مفاىيميا كأكجو التداخؿ بينيا في م
 . (1)ذلؾ لاحقا

2 

لا يختمؼ اثناف عمى مدل التغير الكبير الذم طرأ عمى مجاؿ التكاصؿ كالعلبقات العامة، 
رساؿ البيانات الصحافية كما كانت في  فيي لـ تعد مقتصرة عمى تطكير العلبقات الإعلبمية، كا 

نما تتطكر ممارستيا، بتطكر كسائؿ الاتصاؿ كاحتياجات العملبء، مما ييسيـ  العقد الماضي كا 
في تنكع كسائؿ الإعلبـ كالمطبكعات بتغيير نماذج الإيرادات، في الكقت الذم تتعدد فيو قنكات 

 . (2)الاتصالات الجديدة

حيث أف التطكر اليائؿ في تكنكلكجيا الاتصاؿ الرقمي غيرت أنماطا كثيرة مف حياة 
ت مجالات كاسعة لمحريات، ذلؾ لأف الابتكارات كالاختراعات في مجاؿ كسائؿ الناس كأتاح

الإعلبـ كالاتصاؿ الرقمي كجدت طريقيا إلى حياة المجتمعات، كانتشرت بسرعة فاقت كثيرا 
المدة التي انتشرت فييا كسائؿ الاتصاؿ كالإعلبـ التقميدية، لاسيما أف تكنكلكجيا الاتصاؿ 

أعداد كبيرة مف الناس، الأمر الذم أتاح ليـ إمكانية اكتساب معارؼ  الرقمي باتت في متناكؿ
إضافية، إذ أنو زاد بشكؿ كبير مف فرص تنكيع مصادر المعرفة كالمعمكمات، مثمما أتاح 
إمكانية الانتفاع الحر عف ىذه الفرص، كما ساىـ في تغيير معتقدات المجتمعات كثقافتيا، 

اديا كمعنكيا، ككاف الإعلبـ التفاعمي ثمرة الاتصاؿ كىذا ما انعكس عمى مجرل حياتيا م
                                                           

 .24مرجع سابؽ، صالأسس العممية لمعلاقات العامة، ( عمي عجكة: 1
؟، جريد الشرؽ الأكسط، الخميس، ما أحدث اتجاىات العلاقات العامة في عصرنا الرقمي( تمارا جماؿ الديف: 2
 .2017/مارس( ، 30)
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الرقمي، التي أحدثت ثكرة في كاقع العلبقات بيف الغرب كالشرؽ، كبيف الدكؿ المتقدمة كالنامية، 
كتحديدا بعدما يسرت تكنكلكجيا الاتصاؿ الرقمي إيصاؿ كؿ ما مف شأنو التأثير عمى الشعكب 

 .(1)لاختلبؼ كعدـ التكازف قائميفلإدخاليا في قالب كاحد، ما داـ حجـ ا

كيطمؽ مصطمح الثكرة الرقمية عمى العصر الحالي، بعد الاندماج بيف تكنكلكجيا 
المعمكماتية كالاتصاؿ، كتعني كممة رقمي مف الناحية التقنية، ىك أف الحركؼ كالصكر 

رساليا بك  اسطة كالأصكات تيحكؿ إلى بيانات )آحاد أصفار(، يمكف تخزينيا كمعالجتيا كا 
 بأنو: Digital communicationالاتصاؿ الرقمي  كريستي أىوأجيزة الحاسكب، كتعرؼ 

" الميارة الأساسية لمعظـ الأعماؿ التي يجب أف يكتسبيا الفرد في إطار المفاىيـ، كالإنتاج 
كالتكصيؿ كالاستقباؿ لكسائؿ الاتصاؿ في كظائفيـ كحياتيـ، حيث أف الاتصاؿ الرقمي ىك 

 .  (2)القدرة عمى خمؽ الاتصاؿ الفعاؿ مػف مختمؼ الكسػائؿ الرقمية "

يدة لممارسي العلبقات العامة، لمقياـ بتنفيذ مياميـ، كىذا كأتاح ىذا التطكر فرصا جد
بدكره دفع المتخصصيف إلى إعادة النظر في التعريفات التي كضعكىا في أكقات سابقة، 

، بجيكد دكلية 7188حيث قامت جمعية العلبقات العامة الأمريكية في كانكف الأكؿ عاـ 
، كقد نتج عف تمؾ 8437كضعتو عاـ لتحديث كاستبداؿ تعريفيا لمعلبقات العامة الذم 

الجيكد تعريؼ كصفتو بأنو أكثر ملبئمة لمقرف الحادم كالعشريف، كما أشارت الجمعية إلى 
أف التعريؼ الجديد جاء نتيجة التطكرات المعاصرة لاسيما مع ظيكر شبكات التكاصؿ 

قات منظمة الاجتماعي، كعرفتيا بأنيا: "عممية الاتصالات الإستراتيجية التي تبني علب
 . (3)"متبادلة بيف المنظمات كجماىيرىا

                                                           
، مجمة لثقافيدور وسائل الاتصال الرقمي في تعزيز التنوع ا( عبد الكريـ عمي جبر الدبيسي، زىير ياسيف الطاىات: 1

 .5-4، ص ص2012، تشريف الأكؿ( ، دار النيضة العربية، بيركت، 6ع:)الاتصاؿ كالتنمية، 
 .4: صالمرجع السابق( عبد الكريـ عمي جبر الدبيسي، زىير ياسيف الطاىات: 2
، ص 2015، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، عماف، 1، طالعلاقات العامة وشبكات التواصل الاجتماعيحسيف محمد ىتيمي: ( 3

 .  15-14ص 
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قياـ الإدارة المعنية عيد البريطاني بأنيا: "كعرفتيا جمعية العلبقات العامة الدكلية كالم
"العلبقات العامة"، بتكظيؼ كتسخير تقنيات الاتصاؿ الحديث، كقنكات الإعلبـ الرقمي؛ 

 . (1)لمؤسسة مع الجميكر أك المجتمع "لتنفيذ أنشطتيا، كذلؾ للئسياـ في تحقيؽ أىداؼ ا

فالعلبقات العامة الرقمية ىي نشاط مرتبط بشكؿ كثيؽ بتحسيف العممية الاتصالية مع 
الجميكر مف خلبؿ شبكة الانترنت، بما فييا كسائؿ شبكات التكاصؿ الاجتماعي كمحركات 

 viralعرؼ ، كاستغلبؿ تقنيات التسكيؽ الفيركسي أك ما يweb search engineالبحث 

marketing (2)بما يحقؽ الآتي : 

التفاعؿ المباشر مع الجميكر تجاه القضايا المباشرة، التي تيـ المنظمة، سكاء كاف ذلؾ  -
 لمتعميؽ عف أحداث راىنة أك الرد عف الشائعات كالأخبار المكذكبة.

تحسيف الصكرة الذىنية في مخيمة الجميكر) المكظفيف، المستيمكيف، كالمستثمريف، كرجاؿ  -
 الصحافة كالإعلبـ(. 

تعزيز ىكية المنظمة مف خلبؿ رسـ ملبمح كاضحة لترسيخيا في أذىاف كأصحاب  -
 العلبقة مع الجميكر الداخمي كالخارجي.  

مف  81ة، فإف كاحد مف كؿ كبفضؿ ىذا التطكر، كمع ظيكر كسائؿ الإعلبـ التفاعمي
ىؤلاء )مكظفيف، مكرديف، عملبء، مساىميف، مكاطنيف، سياسييف، ككينة أك رجاؿ ديف(، 
لديو القدرة لمتعميؽ كالتصرؼ باستخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي "الفيسبكؾ" أك "تكيتر" ...إلخ، 

لانترنت، حتى كيمكف لأم شخص حؽ الكصكؿ إلى جياز كمبيكتر أك ىاتؼ ذكي كالاتصاؿ با
 . (3)الغير متعمميف يمكف أف يسمع صكتو جميكر عالمي، كبطرؽ عديدة كمختمفة

                                                           
 ( ،22/03/2018 )ت ز، العلاقات العامة الرقمية( نكرة الزعبي: 1

 www.alwatans.net/article/607695/Opinion   
 . www.themarketingnote.com( ، 22/03/2018ت ز )، العامة الرقميةالعلاقات ( سميماف الثكيني: 2

3)  Anne Gregory : Online Public Relations,(A practical guide to developing an online 
strategy in the world of social media) , 2ed, Kongan Page Limited, 2009, p :6. 

http://www.alwatans.net/article/607695/Opinion
http://www.themarketingnote.com/
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كأضفت أدكات الإعلبـ الجديد، كالشبكات الاجتماعية كالمدكنات، كمكاقع المؤسسات 
الالكتركنية عمى أداء أقساـ العلبقات العامة في المؤسسات مركنة كديناميكية جديدة، مكنتيا 

اعمية كتزامنية لجماىيرىا، ميما تباعدكا جغرافيا كتنكعكا ثقافيا كلغكيا، كأتاحت مف الكصكؿ بف
ليـ إمكانية الكصكؿ إلى الجماىير المشتتة كغير المتجانسة كالتكاصؿ معيـ عبر كسائط 
متعددة، كأزالت فعلب الحاجز النفسي بيف المؤسسة كجماىيرىا، فأصبحت تبدك قريبة منيـ 

يا البكابة الأمامية لممؤسسة كمكقعيا عمى الكيب ىك الردىة التي أكثر مف ذم قبؿ، ككأن
يتجكؿ فييا الجميكر، كالمسافة الفاصمة بيف الطرفيف مسافة افتراضية، لا كساطة فييا 

 . (1)لأطراؼ أخرل

نضيؼ أف ىذه الكسائؿ ساىمت إلى حد ما، مف الاقتراب مف الجماىير الكاسعة، 
كمحاكلة تأطيرىا كتكجييا مف قبؿ إدارة العلبقات العامة الرقمية، سكاء للؤحزاب السياسية 
المقبمة عمى الانتخابات، أك المؤسسات الأخرل، كذلؾ مف أجؿ تحسيف الصكرة الذىنية 

امج التي سطرت لذلؾ، كما لا حظنا حممة الانتخابات الرئاسية لممؤسسة كتحقيؽ أىداؼ البر 
 ، كفكز الرئيس أكباما. 7113لمعاـ 

 Ronnie B. Lowensteinك كركني لكينشتايف  David E. Barbeeكقد اقترح دافيد 
خمسة مقتربات إجرائية، تمكف ممارس العلبقات العامة للبستفادة مف أدكات الإعلبـ الجديد، 

 : (2)يمي نكردىا فيما

 تبني نظرة مبتكرة لأدكات الإعلبـ الجديد تقكـ عمى الإبداع كالأصالة. -1

 تشكيؿ رؤية كاضحة عف كسائطيا التفاعمية. -2

 تحكيؿ الرؤية إلى تطبيؽ ناجح. -3

 تركيج الرؤية داخؿ المؤسسة.  -4

 اتباع طريقة منظمة في الإنجاز.   -5

                                                           
ودورىا في ترقية الأداء الاتصالي  0.2التطبيقات الجديدة في العلاقات العامة ( يامف بكدىاف، كعبد الكىاب مخمكفي: 1

 .351( ، ص2017جكاف،  – 24ع:)، مجمة العمكـ الاجتماعية، الجزائر، نموذجاً  Manger PR–لممؤسسة 
 .352، صالمرجع السابقكفي: ( يامف بكدىاف، كعبد الكىاب مخم2
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العامة الرقمية مرحمة ميمة فالانتقاؿ مف العلبقات العامة التقميدية إلى العلبقات 
 : (1)كضركرية، قائمة عمى ثلبثة أعمدة، كىي

  :دمج المحتكل التسكيقي في برامج إعادة توظيف المحتوى عبر الإعلام الاجتماعي
الاتصاؿ الخاصة بمؤسسة أك شخص معيف، ىك إعادة تكظيؼ المحتكل الذم أيعد مف قبؿ، 

الصحافي التقميدم مثلب، يمكف إعادة نشره كعرض كتحكيمو إلى مادة تفاعمية جديدة، فالبياف 
أك إعادة كتابتو كمدكنة أك تحكيمو إلى "إنفكغرافيؾ" كمف ثـ نشره عمى شبكة "بنترست" أك 
"فيسبكؾ"، كىكذا يمكف إطالة زمف صلبحية المحتكل، كالاستفادة مف مزايا كسائؿ الإعلبـ 

 مف الجميكر المستيدؼ.الاجتماعي المختمفة، لمكصكؿ إلى أكبر قاعدة ممكنة 

 :يعرؼ المحتكل التسكيقي بعممية خمؽ كتكزيع مادة  المحتوى التسويقي عبر المدونات
تفاعمية ذات قيمة، سكاء كاف مقاؿ أك إنفكغرافيؾ أك فيديك أك صكرة ...إلخ، كذلؾ لجذب 
شراؾ الجميكر المستيدؼ، كىدفو الرئيسي ىك تحقيؽ أعمى مستكل ممكف مف  كاكتساب كا 

كاصؿ كالتفاعؿ مع الجميكر المستيدؼ، كذلؾ مف أجؿ الحفاظ عمى العملبء، كخمؽ الت
 عملبء محتمميف جدد.

  :مع بداية الانترنت كاف الفريؽ التقني المسؤكؿ المباشر عف إدارة السمعة عمى الانترنت
ىذه الميمة في المؤسسة، لكف اليكـ كمع اتساع نطاؽ النظاـ البيئي الرقمي، كالدكر 

م الذم تمعبو الانترنت ككسائؿ الإعلبـ الاجتماعي في مجاؿ الاتصاؿ كالعلبقات المحكر 
العامة، أصبحت عممية إدارة السمعة عمى الانترنت تقع عمى عاتؽ مسؤكلي العلبقات 
العامة كالتسكيؽ كالاتصاؿ، فإذا أرادت شركة ما الإعلبف عف طريؽ المحرر أك 

ء بحث عف الشركة، كلأنيـ يتمقكف مئات الصحافي، فإف أكؿ ما يفعمو معظميـ إجرا
الإعلبنات يكميا بسبب ارتفاع أعداد الكتاب المساىميف، قد يككف لدييـ بضع ثكاف فقط 
لمبحث عنيا، كبيذا، إما يعجبكف بسيرتيا كيتابعكنيا بناء عمى ذلؾ، أك العكس تماما، 

يصاؿ رسالتيا إلى الج ميكر المناسب مف كلتعزيز إدارة سمعة الشركة عمى الانترنت، كا 
 .    (2)الميـ ابتكار كنشر المحتكل الفعاؿ

                                                           
 .مرجع سابق؟، ما أحدث اتجاىات العلاقات العامة في عصرنا الرقمي ( تمارا جماؿ الديف:1
 نفسو.( 2
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، مما ي ستنتج مما سبؽ أف كسائؿ الإعلبـ الجديدة أحدثت ثكرة حقيقية في عالـ اليكـ
جعمتو قرية صغيرة، بحيث أصبح عمى ممارسي العلبقات العامة أف يطكركا مف قدراتيـ 

تصاؿ الرقمي، تسمح ليـ بالتكاجد بشكؿ دائـ كمستمر كتعمـ تقنيات جديدة في مجاؿ الا
الآني كالتفاعؿ الدائـ مع الجميكر، بغرض حماية المؤسسة مف أم اختراقات الكتركنية، قد 
تؤدم إلى تشكيو السمعة، لذا ينبغي تعزيز الفيـ العاـ بشكؿ مكثؼ، لمكاجية التحديات 

قات العامة، كاستخداـ الحالية كالمستقبمية التي تفرضيا كسائؿ الإعلبـ الرقمية عمى العلب
متطكرة أكثر مف المتعارؼ عمييا، فرجؿ العلبقات الحقيقي،  استراتيجيات كقائية كعلبجية

دائما يستشعر عف بعد ما قد يحدث، كىذا حسب المعطيات كالمعمكمات المتجددة كالمتكفرة 
 دائما، كبذلؾ يككف قد جنب المؤسسة مشكمة حقيقية قد تيطيح بيا. 

3 

بما أف اليدؼ الأسمى لمعلبقات العامة ىك تحقيؽ الانسجاـ كالتكافؽ في المجتمع 
الحديث، الذم تعتريو التغيرات السريعة في نظـ الحكـ كالسياسة، كالمخترعات العممية 
كالمستحدثات الجديدة، التي غيرت كجو التاريخ، كالعلبقات الدكلية كالاجتماعية، فالميمة 

رل ليا، ىي التكفيؽ بيف عناصر المجتمع كمنظماتو، كىيئاتو كالتنسيؽ بيف مصالحو الكب
 .  (1)المختمفة، تحقيقا لمصالح المجتمع العميا

كتنبع أىداؼ العلبقات العامة في أم مؤسسة، حككمية سياسية أك تجارية، مف السياسة 
تصمة بطبيعة ذلؾ العمؿ، العامة التي ترسميا ىذه المؤسسة، ككذلؾ مف دراسة المشكلبت الم

ذا كانت أىدافيا تختمؼ مف قطاع لآخر، أك حتى مف مؤسسة لأخرل ضمف القطاع الكاحد  كا 
 : (2)التاليكباختلبؼ سياستيا كفمسفتيا فإف ىناؾ أىدافا عامة مشتركة يمكف أف نتناكليا 

 دعـ سياسات المؤسسة أك الشركة كتقبؿ الجميكر ليا. -

تنمية التفاىـ المشترؾ كالمتبادؿ بيف المؤسسة كالجميكر، عف طريؽ زرع الثقة بيف  -
الإدارة كالمساىميف كالمتعامميف معيا كالميرتقبيف، كتقكـ بتكثيؽ العلبقات معيـ، كتسييؿ 

                                                           
 .38، ص2015، دار أمجد لمنشر كالتكزيع، عماف، العلاقات العامة من منطمق نظري وعممي( مناؿ محمد رحاؿ: 1
 .19، ص2009، دراسات عراقية، بغداد، 1ط استراتيجياً " تقنيات وميارات"، –العلاقات العامة ( حسانة رشيد:" 2



 

49 

فرص تبادؿ الآراء بينيـ كبيف الإدارة فيما يتعمؽ بمشاريع المؤسسة كتنظيميا كسياستيا، 
 استقرار المؤسسة أك الشركة. كىذا يساىـ في 

زيادة شعبية اسـ المؤسسة كتفضيميا عمى غيرىا، كذلؾ بالمساعدة عمى بناء سمعتيا،  -
كالتركيج لخدماتيا، إذا كاف الأمر يتعمؽ بمؤسسة خدماتية، كلأفكارىا إذا كاف الأمر 

 يتعمؽ بحزب سياسي أك ما شابو ذلؾ.  

 . (1)في اتخاذ القراراتالعمؿ كنظاـ تحذير مبكر، يساعد الإدارة  -

متابعة ما ينشر مف شكاكل كانتقادات كاقتراحات حمكؿ المنظمات كالشركات، كالعمؿ عمى  -
زالة أسبابيا كتجاكزىا بالتعاكف كالتنسيؽ مع الجيات الأخرل، كتنشر  دراستيا كتحميميا كا 

 . (2)الإجابة عمييا إعلبميا بأمانة كصدؽ

 ة.تككيف صكرة ذىنية لائقة عف المؤسس -

 تحقيؽ علبقات يسكدىا الكئاـ بيف الإدارة العميا كالعامميف بالمؤسسة. -

 الحرص عمى اجتذاب أفضؿ الميارات كالكفاءات لمعمؿ بالمؤسسة. -

 الاىتماـ بدارسة الرأم العاـ الداخمي كالخارجي كالكقكؼ عمى أحداث طرؽ قياسو.  -

ة الاجتماعية، انطلبقا مف تدريب الجميكر الداخمي كالخارجي عمى المشاركة في المسؤكلي -
 . (3)ىدؼ أساسي ألا كىك تحقيؽ التضامف بيف المؤسسة كجميكرىا

إضافة إلى ما سبؽ، يجب عمى إدارة العلبقات العامة أف تحدد الأىداؼ القابمة 
لمقياس، كىنا يتـ تحديد إطار شامؿ، لكضع أىداؼ كاضحة كمكجزة كقابمة لمقياس في 

 : (4)يمي العلبقات العامة نكردىا كما

يتـ اشتقاؽ أىداؼ العلبقات العامة الصحيحة مف أىداؼ أعماؿ المنظمة أك  -1
 المؤسسة. 

                                                           
 .20ص حسانة رشيد: المرجع السابؽ،(  1
 .41، صمرجع سابق( مناؿ محمد رحاؿ: 2
، دار المعرفة الجامعية لمطبع كالنشر كالتكزيع، الإسكندرية، العلاقات العامة بين النظرية والتطبيق( شدكاف عمي شيبو: 3

 .58-57، ص ص2016
4) Forrest W. Anderson, Linda Hadley : Guidelines for Measurable Public Relations 
Objectives- An Update, Institute For Public Relations, North America, September, 2009, p5. 
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الأىداؼ تخمؽ بنية لتحديد الأكلكيات، كبمجرد أف يككف اليدؼ كاضحا، يككف  -2
 التسمسؿ كالتركيز " استراتيجيا كتكتيكيا " أكثر كضكحا. 

ذا كاف الجميع الأىداؼ تقمؿ مف احتمالية النزاعات، قبؿ كأثناء  -3 كبعد البرنامج المعد، كا 
يكافؽ مسبقا عمى الأىداؼ، فمف غير المرجح أف يتحدل أم شخص البرنامج 

 كالأكلكيات كالنتائج.

الأىداؼ ترتكز عمى المكارد بغرض دفع الأداء كالكفاءة، كىذا شعكر كاضح كمشترؾ  -4
البشرية كالمادية بشكؿ لمجميع ييستخمص مف تكتيكات البرنامج ، مما يتـ تكزيع المكارد 

 متكازف عمى المناطؽ التي لدييا تأثير أكبر. 

الأىداؼ تساعد في إنشاء برامج ناجحة، كمع مركر الكقت يسمح تتبع الأداء بشكؿ  -5
 صحيح إلى اتخاذ إجراءات تصحيحية أك تعديلبت ايجابية.

تحدد ما الأىداؼ تميد الطريؽ لمتقييـ مف خلبؿ تسييؿ الأمر عمى أعضاء الفريؽ، ك  -6
إذا كاف البرنامج قد حقؽ المطمكب منو انجازه، ككصؿ إلى النتيجة المرجكة منو في 

 الختاـ. 

أف إستراتيجية المؤسسة العامة، لا يمكف تحقيقيا دكف تجزئة الأىداؼ يمكف القكؿ ك 
القابمة لمقياس مف خلبؿ السياسة العامة المكضكعة، كالتي بدكرىا تشرح الإستراتيجية، 

ف عمى تحقيقيا كؿ في مكانو، عف طريؽ التنسيؽ مع فرؽ العمؿ التي تنفذ برامج لمعاممي
السياسة العامة، كبالتالي تحقيؽ كانجاز العمؿ المطمكب حسب الخطط كالبرامج المتبعة 

  .لذلؾ، كتقكـ إدارة العلبقات العامة بالإشراؼ الكامؿ عمى صيركرة العمؿ
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عندما تعتنؽ إدارة المنشأة مفيكـ العلبقات العامة، كفمسفة تنطمؽ منيا في ممارستيا 
الإدارية فإف ىذه العلبقات، تصبح مكقفا عقميا لدل ىذه الإدارة يجعميا تضع مصالح الناس 

ىذه  أكلا كقبؿ كؿ شيء في جميع الأمكر كالمسائؿ التي تتعمؽ بإدارة ىذه المنشأة، كخلبصة
الفمسفة ىي أنيا يجب أف تيدار كتيشغؿ لتخدـ مصالح جميع الفئات التي ليا علبقة بيا مثؿ 
المكظفيف كالمتعامميف، كحممة الأسيـ كالمكرديف كالمكزعيف، أك الأعضاء في حالة ككف المنشأة 

 .(1)جمعية، إف ىذا المكقؼ ىك الأساس الذم تىنبي عميو العلبقات العامة بمفيكميا الحديث

كترتكز فمسفة العلبقات العامة عمى حقيقة عممية، بأف الإنساف كائف اجتماعي 
بطبيعتو كلا يمكف أف يعيش بمعزؿ عف الآخريف، كقد أثبتت الكثير مف البحكث العممية أنو 
يعجز عف إشباع حاجاتو الكثيرة البيكلكجية كالنفسية لكحده، كأما الاحتياجات الاجتماعية، فلب 

كف كجكده مع الآخريف مف البشر، كىكذا تنشأ علبقات مختمفة مع غيره مف تقكـ أساسا بد
الناس، فيك أشد الحاجة إلييا لإشباع احتياجاتو المختمفة كالمتجددة، فانعداـ الاتصاؿ 
المباشر بيف الطرفيف أك تكقفو، يؤدم إلى انعداـ عنصر الايجابية الذم ييعتبر ديناميكية 

رد الفعؿ أك الاستجابة التي يظيرىا العملبء تؤثر تأثيرا عميقا العلبقات العامة، كذلؾ فإف 
 . (2)في برامج المؤسسة كفي سياستيا، كفي أسمكب العمؿ

كيتمثؿ جيد العلبقات العامة في تعكيض الخشية كالخكؼ، بالصدفة كالتدريب عمى 
رم يزداد حظكة، "، كالكاقع أف الاتصاؿ البشالإقناع والتأثيرالانضباط فالقاعدة الرئيسية ىي "

كتبرز مزاياه عند تطبيؽ التسيير الجماعي، التي تيعىكض شيئا فشيئا، التسيير الديكتاتكرم، 
كتستبعد المحاباة، إلا أف ىذا التكاصؿ لـ يكف ممكنا إلا بالارتباط الكثيؽ بالإعلبـ، كينبغي 

ت، كاضحة " كاضحا مف الداخؿ كالخارج في نفس الكق بيتا من بمورأف تككف المؤسسة " 
لمصحافة كلمحككمة، كلمحرفاء كالمنافسيف، كلا يمكف ضماف الأمف داخؿ المؤسسة إلا بتحقيؽ 

                                                           
، دار اليازكرم العممية لمنشر 1، طوبرامجيادارة العلاقات العامة ( زىير عبد المطيؼ عابد ك أحمد العبد أبك السعيد: إ1

 .163، ص2014كالتكزيع، عماف، 
، 2014، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، عماف، 1، طمعجم مصطمحات العلاقات العامة( بساـ عبد الرحمف المشاقبة: 2

 .  251ص
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ىذا الكضكح، فالعلبقات الغامضة كعدـ ضبط الأىداؼ كتحديدىا، كالجيؿ بأسس تنظيـ 
المؤسسة، كميا عكامؿ تؤدم حتما إلى الاكتئاب، كتكتـ إدارة ما عف أىدافيا يسبب قمقا كبيرا 

 .(1)امميف فييا أكلا كبالذاتلمع

إف العلبقات العامة كفمسفة إدارية، تشكؿ الدافع كراء الكثير مف السياسات، في أعداد 
متزايدة مف المنشآت الصناعية كمنشآت الخدمات العامة، كمنشآت التجارة، كفي جميعيا 
يجب أف تعكس السياسات التي تعمؿ في ظميا المنشأة فمسفة العلبقات العامة، المبنية في 

صمحة جماىير المنشأة بمختمؼ فئاتيا فكؽ كؿ اعتبار، فقد عبرت جكىرىا عمى كضكح م
منذ أكثر مف ثمث قرف عف  International Harvesterشركة انترناشيكناؿ ىارفستر 

سياستيا المبنية عمى العلبقات العامة فييا كأساس كما يمي: " سياستنا ىي أف نبذؿ كؿ 
ة نحصؿ بيا عمى ثقة كاحتراـ الجميكر، جيكدنا لأف ننفذ كؿ مرحمة مف مراحؿ عممنا بطريق

كأف ننفذ ىذه الأشياء، بطريقة محسكبة بدقة، تؤدم إلى خمؽ انطباع جيد عنا لدل الجميكر، 
 .    (2)أك تخمؽ سكء التفاىـ معو أك تمس بالاحتراـ كالثقة التي يشعر بيا الجميكر تجاىنا "

عامة كغيرىا مف العمكـ في ممارستيا كتطبيقيا عمى العديد مف تستند العلبقات ال
 الأسس كالمرتكزات التي يمكف أف نشمميا فيما يمي: 

8  

نما المجتمع الإنساني نمكا جاكز كؿ تقدير، كىك لا يزاؿ يحث في النمك كالاتساع، عمى 
مف مكاف إلى مكاف، كأصبحت الشعكب ىي السمطة العميا التي تكجو  درجات تتفاكت

السياسة العامة لممجتمع لذلؾ تغيرت النظرة إلى تمؾ الجماىير، كأصبح الاىتماـ بالتعرؼ 
عمى اتجاىات الرأم العاـ مف الأمكر العامة، التي تسعى الدكؿ كالمنظمات المختمفة لمتعرؼ 

ى عاتؽ العلبقات العامة، ميمة التعرؼ عمى الرأم العاـ عميو كالتأثير فيو، كقد ألقى عم
يكجو إليو مف رسائؿ حتى تقكل الركابط بيف الييئات كالجماىير، كتكجياتو، كتييئتو لتقبؿ ما 

                                                           
 .22-21، ص صمرجع سابق( جكف شكمالي، كدنيس ىكيسماف: 1
 .  165، صمرجع سابقحمد العبد أبك السعيد: ( زىير عبد المطيؼ عابد ك أ2



 

53 

كالييئات يعكزىا أف تتكيؼ فيما بينيا، إذا أريد أف ، فمف الحقائؽ الثابتة أف الناس كالجماعات
تتضح بعض الأسس التي تعمؿ العلبقات العامة مف خلبليا  يككف ليا مجتمع متجانس، مف ىنا

 :(1)في تحقيؽ أىدافيا، كفيما يمي عرض ليذه الأسس

  :مف المبادئ الأساسية أف العلبقات العامة العلاقات العامة تبدأ من داخل المؤسسة
الجيدة تبدأ مف داخؿ المؤسسة، بمعنى أف تككف ىناؾ لغة مشتركة كفيـ متبادؿ، بيف 
المؤسسة ممثمة في الإدارة كجميع العامميف في خدمتيا، فمف غير المعقكؿ أك المقبكؿ أف 

يكرىا الداخمي تحاكؿ المؤسسة تحسيف علبقتيا بالجميكر الخارجي، كعلبقتيا مع جم
عمى غير ما يراـ، فالبداية ىي خمؽ ركح الجماعة كالتعاكف بيف أفراد المؤسسة، عمى 

 اختلبؼ مستكياتيـ، ثـ تبدأ بعد ذلؾ في تكطيد علبقتيا مع الجميكر الخارجي. 

 :كيعني ىذا المبدأ أف أنشطة المؤسسة، لا يمكف أف تنجح إلا إذا  كسب ثقة الجماىير
ييا، لذلؾ يجب في البداية تدريب العامميف في المؤسسة نفسيا حتى رضيت جماىيرىا عم

يتمكنكف مف القياـ بكاجبيـ، لكسب الثقة عمى الكجو الأكمؿ، بحسف أدائيـ لعمميـ 
كاحتراميـ لجماىيرىـ، كمما يساعد عمى ىذا ىك اتصاؼ أعماؿ العامميف بالصدؽ 

لا فقدت الثقة بيف كالأمانة كالعدؿ، كالإنصاؼ كأف تتفؽ أعماؿ المؤسسة  مع أقكاليا كا 
جميكرىا الداخمي كالخارجي، كليذا ينبغي أف يراعي المشتغميف بالعلبقات العامة، المبادئ 

 . (2)كالقيـ الأخلبقية العالية في جميع تصرفاتيـ، كأف تصطبغ  أعماليـ بالصبغة المينية

 :ة العلبقات العامة تحاكؿ المنظمات الفعالة زيادة التنكع في كظيف أن تكون متنوعة
عندما يزداد التنكع في بيئتيا، بحيث تشمؿ كلب مف الرجاؿ كالنساء في جميع الأدكار، 

 فضلب عف أف يككنكا مف مختمؼ الخمفيات العرقية كالاثنية كالثقافية. 

 إف ممارسة أية منظمة لنشاطيا كتكطيد التعاون المتبادل بين المنظمات الأخرى :
علبقاتيا مع جماىيرىا الداخمية كالخارجية، لا يكفي في غالب الأحياف لنجاحيا، في 

                                                           
 .30، صمرجع سابق( جماؿ مجاىد: 1
، ص 2011، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، عماف، 1، طمفاىيم جديدة في العلاقات العامة( فيمي محمد العدكم: 2

 .  137-136ص
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تأدية رسالتيا كخاصة إذا كانت قد أغفمت تعاكنيا كتضافرىا مع المنظمات الأخرل، لذلؾ 
 و كضركرتو. أصبح ىذا التعاكف أحد مرتكزات كأسس العلبقات العامة، نظرا لأىميت

 :بحيث يمكنيا ذلؾ مف الاستماع كالحكار  أن تستخدم اتصال ثنائي الاتجاه ومتماثل
دارتو، كمف ثـ غرس العلبقات مع كؿ مف الجميكر الاستراتيجي الداخمي كالخارجي،  كا 

 . (1)أكثر مف التكاصؿ غير المتناظر في اتجاه كاحد

 :ثقة كالاحتراـ المتبادؿ بيف المنظمات حيث تقكـ عمى أساس ال أخلاقية العلاقات العامة
كجماىيرىا كىذا يتطمب منيا أف تقكـ عمى مبادئ أخلبقية، يعني أف تبتعد عف التحيز 
كالتفرقة، كالعنصرية كالحزبية كالدينية، كعف كسائؿ الغش كالتضميؿ، كالدعاية المزيفة، 

 . (2)لثقةكأف تقكـ في تعامميا مع الجماىير عمى أساس مف الصدؽ كالأمانة كا

 :الأساس السميـ في العلبقات العامة ىك نشر الحقائؽ  إتباع سياسة عدم إخفاء الحقائق
التي تيـ الجماىير، كسياسة عدـ إخفاء الحقائؽ، كفيمة بأف تقضي عمى الشائعات 

 الضارة، كتبني جسرا مف التفاىـ كالتعاكف المشترؾ. 

 :العامة شرح سياسة الدكلة كخططيا  يقع عمى عاتؽ العلبقات نشر الوعي بين الجماىير
لمتنمية كدكر المؤسسة أك الييئة في ذلؾ، كعمييا تقع مسؤكلية تكجيو الرأم العاـ، كدفع 

 . (3)الجماىير إلى تأييد السياسة العامة لمؤسسات الدكلة ككسب ثقة الجماىير كتعاكنيا

2 

  للئدارة تفترض أف أم مؤسسة لا تنشأ فقط مف أجؿ إف العلبقات العامة تعتبر فمسفة
تحقيؽ الأىداؼ المالية التي ينص عمييا قانكنيا، بؿ يجب أيضا أف تمعب دكرا اجتماعيا، 
كليذا عمييا أف تضع صالح الجميكر في المقاـ الأكؿ، بالنسبة لما يتعمؽ بسمكؾ 

 المؤسسة.

                                                           
1)  Gruning J.E : Paradigms of global public relations in an age of digitalisation, (PR 
ism 62) , 2009, p2. 

، دار الحامد لمنشر كالتكزيع، عماف، 1، طالعلاقات العامة والاتصال في الخدمة الاجتماعية( أنعاـ حسف أيكب كآخركف: 2
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 مؤسسات، فيي ضركرة يفرضيا أف العلبقات العامة تشكؿ عنصرا أساسيا في أنشطة ال
 المجتمع الحديث.

  أف العلبقات العامة كظيفة إدارية، فيي نشاط تمارسو كؿ إدارة، كيجب عمى الإدارة أف
 تستخدمو في كؿ ما تقكلو أك تفعمو، كالكصكؿ إلى علبقات عامة طيبة. 

 ت أف العلبقات العامة عممية اتصاؿ دائـ كمستمر، بيف طرفيف أساسيف ىما المؤسسا
كالجماىير التي تتعامؿ معيا، سكاء الجماىير الداخمية لممؤسسة أك الخارجية، ككلبىما 
مؤثر كمتأثر في نفس الكقت، كبالتالي فإنيا تتسـ بالديناميكية كالحيكية كالاستمرارية، كقكة 

 . (1)الفاعمية بيف الطرفيف

 لعلبقات الخدمية تختمؼ العلبقات العامة، مف حيث أىدافيا ككظائفيا كأنشطتيا، عف ا
ف تكاممت معيما في تحقيؽ الأىداؼ العامة لممؤسسة.  كالإنسانية كا 

  ترتكز العلبقات العامة في نشاطيا الاتصالي بالدرجة الأكلى عمى الإعلبـ كنشر الحقائؽ
 كالمعمكمات الصحيحة، كبالتالي فيي تختمؼ اختلبفا جذريا عف الدعاية. 

  تستخدـ العلبقات العامة، كافة الكسائؿ كالأشكاؿ كالقنكات كالأساليب الاتصالية، في
 مزيج اتصالي متكامؿ، لتحقيؽ أىدافيا في الشرح كالتفسير، كالإعلبـ كالإقناع. 

  تعتمد العلبقات العامة في ممارسة أكجو نشاطيا عمى الأسمكب العممي، الذم يتمثؿ في
المستمرة، كخضكع النشاط الاتصالي لمتخطيط العممي السميـ، القياـ بالدراسات كالبحكث 

 . (2)ككضع معايير لتقكيـ أداء العلبقات العامة، كتصحيح القرارات الخاصة بيا

3 

تؤدم العلبقات العامة في نمكذجيا البسيط كالمعاصر، كظيفة أساسية تكمف في عممية 
لصكرة الذىنية، أك الانطباع الذم يخدـ العلبقة الايجابية، التكاصؿ الفاعؿ بيدؼ تحسيف ا

المتمثمة في المصمحة المشتركة بيف طرفي عممية الاتصاؿ، كغالبا ما يككناف الأفراد تجاه 
بعضيـ أك تجاه المؤسسات كالمنظمات، كتعتمد الممارسة الاتصالية لمعلبقات العامة، عمى 

                                                           
 .134، صمرجع سابق( فيمي محمد العدكم: 1
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قيا، مثؿ الأىداؼ العامة لممؤسسة كطبيعة عمميا، مجمكعة مف المعايير التي تعمؿ مف منطم
كطبيعة حجـ الجميكر المستيدؼ كالمكارد المادية كالبشرية المتكفرة ليا، كطبيعة المنظكمة 

 .  (1)الاجتماعية، كمككنات المناخ السياسي كالاقتصادم

إلا  كرغـ تبايف التقسيـ أك التصنيؼ لمكظائؼ التي يمكف أف تؤدييا العلبقات العامة،
 : (2)أف ىناؾ شبو اتفاؽ عمى الإطار العاـ ليذه الكظائؼ كالتي يتمثؿ في

 كتعني كؿ مجالات كأنكاع الممارسة الإعلبمية. الوظيفة الإعلامية لمعلاقات العامة: . أ

 كتعني كافة الدراسات المتعمقة بالجميكر.  الوظيفة الاستعلامية: . ب

 كتعني تنظيـ شبكة العلبقات العامة داخؿ المؤسسة كخارجيا.  الوظيفة التنسيقية: . د

 كقد صنؼ مجمكعة مف الباحثيف في مجاؿ الاتصاؿ كظائؼ العلبقات العامة كما يمي: 

 :كيقصد بيا الدراسات الخاصة بقياس اتجاىات الرأم العاـ لجماىير الييئة أك  البحث
ظركؼ السياسية كالاقتصادية كالاجتماعية المؤسسة، الجماىير الداخمية كالخارجية، كدراسة ال

المؤثرة عمى المؤسسة، كتقدير مدل نجاح الحملبت الإعلبمية التي تقكـ بيا، كتحديد أم 
الكسائؿ الإعلبمية الأكثر فاعمية، ىذا فضلب عف البحكث التي تتناكؿ التطكر الذم يطرأ 

 عمى عمـ العلبقات العامة. 

 :لمعلبقات العامة، تتفؽ مع الخطة العامة لممؤسسة  كيقصد بو رسـ خطة دقيقة التخطيط
كلا يتعارض معيا، كفي ضكء الخطة القكمية الشاممة، كىذه الخطة تحدد الأىداؼ البعيدة 
كالقصيرة المدل، كترسـ خطكات التنفيذ كتحدد الميزانية، تحديدا دقيقا، كتكزع المسؤكليات 

 . (3)عمى القائميف عمى التنفيذ

                                                           
نتاج المواد الإعلامية لمعلاقات العامة( عماد الديف تاج السر فقير عمر: 1 ، دار البداية ناشركف كمكزعكف، 1، طإعداد وا 

 .27-26، ص ص2013عماف، 
 .27سو: صنف(   2
، دار الحامد لمنشر كالتكزيع، 1، طالمؤتمرات والبروتكولات الدبموماسية -إدارة العلاقات العامة( مصطفى يكسؼ كافي: 3
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 :كيقصد بو القياـ بتنفيذ الخطط المختمفة، كالاتصاؿ بالجماىير المستيدفة  الاتصال
كتحديد كسائؿ الإعلبـ المختمفة كالمناسبة لكؿ جميكر، كالاتصاؿ بالييئات كالأفراد في 

 الخارج، كقادة الرأم كمراكز المعمكمات المختمفة.

 :بيف الإدارات الأخرل في تقكـ إدارة العلبقات العامة بالتنسيؽ بيف أقساميا، ك  التنسيق
المنظمة كذلؾ فيما يختص بالأنشطة التي تقكـ بيا كترتبط بيذه الإدارات، بحيث تؤدم 

 في النياية إلى فعالية القياـ بالنشاط.

 :كيقصد بو قياس النتائج الفعمية لبرامج العلبقات العامة، كالقياـ بالإجراءات  التقويم
 . (1)يقيا لأىدافياالتصحيحية لضماف فعالية البرامج كتحق

4 

إف العلبقات العامة لككنيا نشاط جديد، لا تزاؿ حدكده غير كاضحة في أذىاف الكثيريف 
حتى بالنسبة لمدارسيف في الإدارة، كالعامميف كالمسؤكليف في الحقؿ الإدارم، فيخمط البعض 

كالدعاية، كيعتبرىا البعض مرادفة لمعلبقات الإنسانية بينيا كبيف الإعلبف كالإعلبـ، 
كالصناعية كالتجارية كالسياسية، كلا بد مف إيضاح مكاف العلبقات العامة مف الأنشطة 

 . (2)المذككرة كالمقارنة بينيا

 مفيوم العلاقات الإنسانية 

يرتبط  إف العلبقات الإنسانية، بمفيكميا الكاسع تشمؿ جميع العلبقات بيف البشر حيث
الإنساف بعكاطؼ إنسانية مع أبناء جنسو، بسبب تعايشو معيـ مف أجؿ منفعتيـ كتسييؿ 
سبؿ حياتيـ، كلكف العلبقات الإنسانية في الإدارة تحمؿ معنى خاصا ىك العلبقات الإنسانية 
في محيط العمؿ فقط، كقد نشأ ىذا المعنى كتطكر، نتيجة الثكرة الصناعية في بداية القرف 

، كتأسيس الشركات الكبيرة كالمصانع الضخمة التي تحتاج إلى أمكاؿ طائمة، مما الماضي
دفع أصحاب ىذه المشاريع إلى العمؿ عمى رفع إنتاجية العامؿ، فالعلبقات الإنسانية تيدؼ 

                                                           
، 2009، دار اليازكرم العممية لمنشر كالتكزيع، عماف، تخطيط وتنظيم برامج وحملات العلاقات العامة ( بشير العلبؽ:1
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إلى تحقيؽ حاجات الأفراد العامميف، الاقتصادية، كالنفسية كالاجتماعية في بيئة عمميـ، 
 .   (1)الإنسانية جميع أنكاع المؤسسات كيشمؿ نشاط العلبقات

كما كتعرؼ بأنيا السمكؾ الإدارم، الذم يقكـ عمى تقدير كؿ فرد مف أفراد التنظيـ كتقدير 
مكاناتو كخبراتو، كاعتباره قيمة عميا في حد ذاتو، كالذم يقكـ أيضا عمى الاحتراـ  مكاىبو كا 

حسف النية في السمكؾ كالشعكر المتبادؿ بيف المرؤكسيف كالرؤساء، كالذم يعتمد عمى 
 : (2)الطيب، نحك الآخريف كنحك العمؿ كيظير السمكؾ الإنساني مف خلبؿ الآتي

 الرحمة كالعطؼ عمى المرؤكسيف كجميكر الخدمة. -

 العفك كالتسامح، كتجاكز اليفكات كالزلات كتصحيحيا. -

 النصح كالمحافظة عمى الأسرار كالائتماف عمى المصالح.التعاكف، -

 حاجاتيـ المادية كالنفسية كالاجتماعية.إشباع  -

تاحة الفرصة لمتقدـ، كتحرير العامميف مف الخكؼ كالقمؽ. -  تنمية الركح المعنكية، كا 

 معالجة الشكاذ مف العامميف بالطرؽ الإنسانية.   -

إذف لا يمكف الفصؿ النيائي بيف العلبقات العامة كالإنسانية، إذ أف اليدؼ مف كمييما 
العلبقات الرشيدة السكية، لصالح الفرد كالمؤسسة كالمجتمع، كالعلبقات العامة ىك تحقيؽ 

كعمـ، تيتـ بدراسة سمكؾ الأفراد كالجماعات، عمى أسس عممية سميمة، كاليدؼ منيا ىك 
رعاية العلبقات الإنسانية ككسب كد الجميكر، فيما يسمى بالتكيؼ الاجتماعي، كيدؼ مف 

كتمتاز بالعمكمية، أما العلبقات الإنسانية، فيي جزء مف كؿ  أسمى أىداؼ العلبقات العامة
كتيتـ العلبقات العامة بالجماىير عمى المستكل الداخمي كالخارجي، سكاء في المجتمع 
المحمي أك القكمي، بينما تيتـ العلبقات الإنسانية في المقاـ الأكؿ بالجميكر الداخمي، عمى 

 .   (3)اختلبؼ مستكياتو كفئاتو
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 ق بين العلاقات العامة والإعلان والإشيار الفر 

غالبا ما يتـ الخمط بيف مصطمح العلبقات العامة، كالإعلبف كالإشيار، ككي يتضح 
مفيكـ العلبقات العامة، لا بد مف تكضيح الفركؽ بيف مفاىيـ العلبقات العامة، كالإعلبف، 

اؿ الجماىيرم"، فالاتصاؿ كالإشيار، فالإعلبف: "ىك ميمة تسكيقية تعتمد عمى كسائؿ الاتص
فييا ذك اتجاه كاحد، كيتـ تمكيؿ الإعلبنات مف قبؿ المعمف، بينما العلبقات العامة، ىي 
ميمة إدارية تعتمد عمى جميع أشكاؿ الاتصاؿ المتاحة، مف الاتصاؿ الشخصي إلى 
، الاتصاؿ الجماىيرم، كطبيعة الاتصاؿ فييا ذك اتجاىيف، كتظير رسائؿ العلبقات العامة

 .(1)كمقالات، أك قصص إخبارية، أك افتتاحيات غير مدفكعة الثمف

أما الإشيار: "فيك نشر القصص الإخبارية في كسائؿ الإعلبـ المختمفة"، كىي بيذا المعنى 
 .  (2)تككف أداة مف أدكات العلبقات العامة، كقد تكظؼ العلبقات العامة الإعلبف لخدمة أىدافو

 العلاقات العامة والتسويق 

كيعرؼ المعيد البريطاني التسكيؽ بأنو: "يمثؿ عممية إدارية، تككف مسؤكلة عف تحديد 
رضائيـ، عف طريؽ تقديـ النفع ليـ في ضكء متطمباتيـ"، كمف  كتحقيؽ رغبات العملبء كا 
خلبؿ ذلؾ التعريؼ يتضح أف إدارة التسكيؽ تجعؿ نفسيا مسؤكلة عف دراسة احتياجات 

العملبء كذلؾ عف طريؽ تكظيؼ تكنيكات التسكيؽ الحديثة،  السكؽ، بيدؼ إرضاء متطمبات
كيحتاج التسكيؽ إلى مجيكدات العلبقات العامة مف أجؿ خمؽ ما يعرؼ بعلبقات الكئاـ 

"good will فبدكف الدكر الذم تقكـ بو إدارة العلبقات العامة في خمؽ الثقة، لف ييقٍبًؿ ،"
 . (3)العملبء عمى شراء منتجات المؤسسة

  العلاقات العامة والإعلام 

ييعرؼ الإعلبـ بأنو النشاط الاتصالي، الذم ييدؼ إلى تزكيد الجميكر بكافة الحقائؽ 
كالأخبار الصحيحة، كالمعمكمات السميمة، عف القضايا كالمكضكعات كالمشكلبت كمجريات 
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 الأمكر، بطريقة مكضكعية كبدكف تحريؼ، بما يؤدم إلى خمؽ درجة عالية مف المعرفة
كالكعي كالإدراؾ، كبما يسيـ في تنكير الرأم العاـ، كتككيف الرأم الصائب تجاه القضايا، 
كالكقائع كالمشكلبت المثارة كىذا النكع مف الاتصاؿ يعرؼ بالأحادم الاتجاه، أما اتصاؿ 
العلبقات العامة، فإنو ثنائي الاتجاه كما أنيا تيدؼ مف كراء العممية الاتصالية، إلى خمؽ 

اـ مؤات أك منسجـ مع أىدافيا فاتصاؿ العلبقات العامة، اتصاؿ إقناعي، بينما رأم ع
الاتصاؿ الإعلبمي ىك اتصاؿ مكضكعي، يرمي إلى تقديـ الحقائؽ كالمعمكمات المجردة 
لمجميكر، بغية مساعدتو في تككيف رأم تجاه القضايا العامة المثارة أما العلبقات العامة 

خص المؤسسة التي تعمؿ لصالحيا، بالإضافة لبعض القضايا فإنيا تسعى لإثارة قضايا ت
 . (1)العامة، التي تتناكليا مف منظكر مسؤكليتيا تجاه المجتمع

كبذا كاضحا أف الإعلبـ ليس إلا كجيا مف كجكه العلبقات العامة، كىك لا يعدك أف 
الجميكر، كلا يككف جانب مف جكانب برامجيا، إذ أنو يعد إحدل أىـ أدكاتيا في التكاصؿ مع 

 . (2)يعد الإعلبـ ىدفا بحد ذاتو، إنما يأتي قبؿ كأثناء كبعد تنفيذ برامج المنظمة
 العلاقات العامة والدعاية 

عرؼ عمماء النفس الاجتماعي الدعاية بأنيا: " محاكلة إعلبمية لمتأثير في اتجاىات 
اؼ حقائؽ، أك الناس كآرائيـ كسمككيـ، ككسيمتيا نشر معمكمات كحقائؽ، كأحيانا أنص

أكاذيب، كفؽ اتجاه معيف مف جانب فرد معيف، أك جماعة معينة، في محاكلة لمتأثير في 
 . (3)الرأم العاـ "

كيعرؼ البعض الدعاية بأنيا: " تمؾ العممية النفسية التي تقكـ عمى أساس السعي إلى 
، أك خمؽ تكزيع تغيير الرأم أك السمكؾ، أك تعديؿ أم منيما أك كمييما استنادا إلى الكذب

نكع مف الإثارة النفسية بحيث أنو ما كاف يمكف أف يمثؿ الفػرد إلى ذلؾ الرأم، لك لـ يخضع 
 .(4)لعممية تشكيو لمكقػائع، أك الحقيقة "
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كىذه التعريفات كما ىك كاضح، تكضح الاختلبؼ بينيا كبيف العلبقات العامة، حيث أف 
كالحقائؽ، لتحقيؽ التفاىـ المتبادؿ بيف المؤسسة  العلبقات العامة تعتمد عمى نقؿ المعمكمات

كجماىيرىا، بينما الدعاية تسعى إلى الإقناع بكجية نظر معينة، كبكاسطة أساليب قد تتصؼ 
 . (1)بأنيا غير نظيفة، كىي تفترض تضميلب، أك تشكييا في الحقيقة، أك تلبعبا بمنطقيا

 كما يمي:  كىناؾ ثلبث صكر رئيسية لمدعاية السياسية، كنكضحيا

كىي الدعاية الكاضحة كالشفافة، كالتي يمكف الدفاع عف مضمكنيا  الدعاية البيضاء: -
بحجج مقنعة كتقكـ عمى أسس الحؽ كالحرية كالمبادئ الإنسانية، كالتي لا تخشى الدكؿ 

إنسانية كمتسقة مع القيـ  كأجيزة الإعلبـ مف الإعلبف عنيا، كالجير بيا؛ لأف منطمقاتيا
العالمية المعمنة، كالدعاية لحقكؽ الإنساف، كالحفاظ عمى البيئة، كمحاربة الطغياف، كما 

 إلى ذلؾ مف قضايا تتكافؽ مع قيـ الحؽ كالعدؿ، كالديمقراطية كالشرعية. 

إنيا دعاية مقنعة كمكجية، كىي في خطابيا كعناصرىا، تخفي أمكرا  الدعاية الرمادية: -
ر تمؾ المعمنة، غير أنيا مف الممكف الكقكؼ عمى غاياتيا الحقيقية، كذلؾ مف خلبؿ غي

التدقيؽ في أىدافيا، كطبيعة الجماعات، أك القكل التي تقؼ كراءىا، كبالتالي يمكف 
 فضحيا كالكشؼ عف غاياتيا الحقيقية.

ىذه كىي دعاية خفية، كتقترب مف الإشاعات المجيكلة المصدر،  الدعاية السوداء: -
الدعاية تقكـ بيا أجيزة المخابرات كالعملبء السريكف، كىذه الدعاية تنمك كتتكالد بطرؽ 

 . (2)خفية، كىي تتداخؿ مع حرب الإشاعات كالحرب النفسية التي تنشط خلبؿ الحركب

رجؿ العلبقات العامة الذم يمتزـ بآداب المينة، لا يستخدـ غير النكع الأكؿ، كىك ف
تي تعتمد عمى الصدؽ كالكضكح، كتحترـ العقؿ الإنساني، كىذه الصفات الدعاية البيضاء ال

 مف مقكمات العلبقات العامة الحديثة. 

 

                                                           
 .40، صمرجع سابقمحمد عبد الفتاح محمد:  (1
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تعتبر برامج العلبقات العامة مف أىـ المكضكعات التي يقكـ بيا أخصائيك العلبقات 
مة ناجح، ممما بشكؿ كاؼ كفيـ العامة فالبرنامج الناجح يككف كرائو أخصائي علبقات عا

 عميؽ بمفيكـ العلبقات العامة، كالرسالة الإعلبمية التي يتناكليا البرنامج الناجح.

كقد يتناكؿ ىذا البرنامج تعديؿ أك تطكير سياسات المنظمة الإنتاجية، أك التسكيقية أك 
اتفاقيا مع  المالية أك سياسات الخدمات التي تقدميا، أك غيرىا مف السياسات بما يكفؿ

الأىداؼ المنشكدة، كبحيث تتفؽ مع الرأم العاـ السائد لمجميكر العاـ أك الجماىير الخاصة، 
كيؤكد ذلؾ أىمية الدكر الذم تقكـ بو العلبقات العامة، في مجاؿ رسـ السياسات العامة 
 كالتنفيذية لممنظمة، كتحديد أبعادىا، باعتبار أف ىذه السياسات تمثؿ مصالح الجماىير
المتصمة بالمنظمة مف جانب أك آخر، كمف ثـ تككف متصمة بالرأم العاـ، كلا تككف 

 . (1)السياسات ناجحة إلا إذا ركعي فييا مصالح ىذه الجماىير

كتتنكع برامج العلبقات العامة مف ناحية الصعكبة أك الجيد المبذكؿ، فيناؾ البرامج 
برنامج ترحيب بضيؼ، أك برنامج تعريؼ  البسيطة أك الخفيفة، مثؿ برنامج زيارة لمكقع، أك

بمكضكع معيف كتتصاعد صعكبة البرنامج عندما تككف الرسالة كاسعة أك متعددة الجكانب، 
أك تغطي جميكرا كبيرا لأف مثؿ ىذه البرامج تحتاج إلى أمكاؿ كبيرة، ككسائؿ إعلبـ متعددة 

تكجو إلى الرأم العاـ، أك إلى لتغطيتيا، كمف الأمثمة عمى ذلؾ برامج العلبقات العامة التي 
مخاطبة الجماىير، لتغيير أفكارىا المضادة حكؿ المؤسسة، كمف الأمثمة الكاقعية ما قامت 
بو إدارة العلبقات العامة في الجيش الأمريكي، أثناء الحرب الككرية كحرب فيتناـ كالعراؽ 

فيكا عف المقاتميف، كأفغانستاف، فيي تجمب ليـ الفنانيف كالفنانات المعركفيف، لكي ير 
كيحققكا ليـ قدرا مف الترفيو كالمرح كالسركر، بالرغـ مف أىكاؿ الحرب كالقتاؿ ككاف ليذه 

 . (2)البرامج أبمغ الأثر في رفع معنكيات الأفراد كالمقاتميف
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8  

ىي كحدىا التي إذا عرفنا أف العلبقات العامة زادت أىميتيا في كافة المنظمات، لأنيا 
استطاعت كتستطيع عمى الدكاـ، تحقيؽ حمـ المجتمعات كسياستيا في تحقيؽ الذات 

 : (1)الإنسانية، كاحتراميا مف خلبؿ الإجراءات التالية

زيادة الاىتماـ بالإنساف لدرجة تجعؿ مف قكتو كفاعميتو ىي الأساس في تطكير  -
 المجتمع. 

تبار رفاىيتيـ كتحقيؽ رغباتيـ حؽ طبيعي لكؿ الرعاية الإنسانية لجميع المكاطنيف كاع -
منيـ، كيجب عمى كؿ المنظمات أف تعمؿ عمى تحقيقو مف خلبؿ ما تقدمو ليـ مف 

 خدمات تمبي رغباتيـ كتتكافؽ مع حاجاتيـ.

لذلؾ؛ فإف كضع برنامجا ناجحا لأنشطة العلبقات العامة في المنظمة، يعد ضركرة لا 
ما تقدـ ذكره، عف طريؽ إيضاح اتجاىات المنظمة لمجميكر بد منيا مف أجؿ إمكانية تحقيؽ 

المتعامؿ معيا، كعف طريؽ أخذ اتجاىات كرغبات ىذا الجميكر كأساس في إحداث 
 التعديلبت المناسبة بسياساتيا كخطط عمميا.  

2  

مكبة بإلحاح، لتحقيؽ كثير مف أىداؼ المنظمات إف برامج العلبقات العامة باتت مط
عمى اختلبؼ أنكاعيا، حيث تمعب العلبقات العامة دكرا حاسما ككبيرا في بعض منظمات 
الأعماؿ، مف أجؿ بمكغ الأىداؼ مف عدميا كليذا، فإف أم برنامج علبقات عامة ناجح، 

 :  (2)تييتطمب مقكمات كعناصر أساسية لا بد مف تكافرىا، كمف أبرزىا الآ

تتطمب العلبقات العامة لأدائيا بصكرة فاعمة، كادرا مف العامميف العاممون في المنظمة:  -
يتمتعكف بيحسف المظير كالممبس كالمياقة، كالمباقة كالذكاء كركح الدعابة، كحب المساعدة، 
كالممسات الإنسانية كالاجتماعية الرفيعة، كتحاكؿ كثير مف المنظمات تدريب كادر خاص 
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لعلبقات العامة يككف قدكة لمعامميف الآخريف، كيككنكا جميعا مرآة لممنظمة، فالجميكر با
يككف انطباعا عف المنظمة مف خلبؿ تعاممو مع العامميف فييا، كعميو فإف مف العناصر 
الأساسية لأم برنامج علبقات عامة فاعؿ، تكافر العدد الكافي كالميدرب مف العامميف 

 تمتعكف بالاحتراـ كيحممكف الميثؿ كالقيـ كالأخلبؽ الحميدة. الاجتماعييف، الذيف ي

عندما تككف المنظمة في قمب الأحداث، حيث تكجد  موقع المنظمة ومظيرىا العام: -
الجماىير، فإف عممية الاتصاؿ المزدكج بيف المنظمة كجماىيرىا تككف فاعمة، فالمنظمة 

تكاجد الجماىير تككف أقرب إلى التي تؤسس ليا مكطئ قدـ في مراكز الأعماؿ، كمركز 
الجماىير مف غيرىا مف المنظمات المعزكلة، كما أف الييكؿ العمراني لبناء المنظمة، 
ككذلؾ محتكياتو مف أثاث كتسييلبت كخدمات، يعد ضركريا جدا لتككيف انطباع جيد 

فييا عنيا في أذىاف الجماىير، كيجعميا متميزة عف غيرىا مف المنظمات، التي لا تتكافر 
 مثؿ ىذه الميزات النكعية. 

ىي فمسفة تعني: أنو لـ يعد مقبكلا مف الإدارة العميا، في  المسؤولية الاجتماعية: -
المشركعات المختمفة أف تحقؽ أىدافيا التقميدية، ممثمة في التزايد المستمر لقدرتيا 

نما أصبح لزاما عمييا، أف تتحمؿ مسؤكليتيا الاجتماعية أيض ا، في الاقتصادية، كا 
مكاجية الظركؼ كالمتغيرات في المجتمع كإطار لعلبقتيا السميمة مع جماىيرىا، 
ككأسمكب لمتكافؽ كالتكيؼ مع مجتمعاتيا، كقد اقترف مفيكـ المسؤكلية الاجتماعية منذ 
الثلبثينات مف القرف الماضي، بالكظائؼ الاجتماعية لممشركعات الصناعية في الكلايات 

مـ يعد مقبكلا مف ىذه المشركعات، أف تتفكؽ في المبيعات كالأرباح، المتحدة الأمريكية، ف
كتتجاىؿ ما يترتب عمى تنافسيا كعممياتيا مف أثار اجتماعية، قد تككف ضارة ببيئة 
العمؿ داخميا، كبيئة المجتمع المحمي المحيط بيا خارجيا، كالمسؤكلية الاجتماعية ىي 

لبقات العامة ضركرتيا الاجتماعية، كالعلبقات الفمسفة أك الأيديكلكجية، التي تعطي لمع
العامة ىي المنيج العممي، الذم يمكف أف ينقؿ المسؤكلية الاجتماعية لأم مؤسسة مف 

 .  (1)الفكر إلى التطبيؽ المنظـ
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تمثؿ النماذج مكجيات نظرية كعممية، تكفؿ لأم عمؿ عممي مكضكعي النجاح، إذا ما 
أيجيد فيميا كالاستعانة بأفضميا، كأنسبيا لمكاقع الفعمي، كتحتاج العلبقات العامة كعمـ 
يستيدؼ التطبيؽ إلى التكصؿ إلى نمكذج نظرم، أك مجمكعة مف النماذج تستخدميا 

لمكضكعات، بحيث يمثؿ النمكذج قيمة ذات نفع كثقؿ نظرم، لمتطبيؽ في مختمؼ المكاقؼ كا
 يكجو جيكد إدارة العلبقات العامة نحك السداد كالفعالية.  

8 Gruing 

كتقدـ تمؾ النماذج تقييما تاريخيا لمعلبقات العامة، مكضحة مفيكـ كأىمية، كأسمكب 
مرحمة مف المراحؿ، ككػؿ نمط مف أنمػاط عمؿ إدارة العلبقات العامة، بما يتناسب مع كؿ 

 : (1)التنظيـ كتتمثؿ فيمػا يمي

  :)كيعد ىذا النمكذج، أكؿ النماذج التي ظيرت نموذج المؤسسة الصحفية)الوكالة الصحفية
في تاريخ العلبقات العامة في الكلايات المتحدة الأمريكية، ككاف اليدؼ الأساسي لتطبيؽ 
ذلؾ النمكذج ىدؼ دعائي تسعى مف خلبلو المؤسسة إلى الانتشار، كلقد ظير ذلؾ النمكذج 

يدؼ إلى كسب القراء في نيايات القرف التاسع عشر، حيث كانت المؤسسات الصحفية ت
كالمعمنييف، كما استخدمتو المؤسسات المختمفة بيدؼ ضبط سمكؾ الجماىير الداخمية 
كالخارجية، كيتميز بالتدفؽ الأحادم الاتجاه مف المؤسسة لمجميكر فقط، دكنما اىتماـ 
بالتغذية المرتدة، أك رجع الصدل، ككاف استخداـ الأبحاث بيدؼ القياس غير الرسمي لردكد 

مر، كلـ يكف إعلبـ الجميكر بالحقائؽ فعاؿ الجميكر، نحك المؤسسة إذا ما استدعى الأأ
 كاممة، ضركرم بالنسبة لممؤسسة. 

 :)تيدؼ العلبقات العامة في ىذا النمكذج، إلى  نموذج إعلام الجميور)الإعلام العام
ـ نشر أكبر قدر ممكف مف الأخبار، كالمعمكمات عمى الجميكر عبر كسائؿ الإعلب

العامة، كالمنشكرات الإعلبمية الخاصة بالمؤسسة، كالبريد المباشر، كالكتالكجات 
كالكتيبات..إلخ، بشكؿ صادؽ كحقيقي، كيككف اتصاؿ المنظمة مع جميكرىا في اتجاه 
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كاحد مف المصدر إلى المستقبؿ، مع الحرص في ىذا النمكذج عمى الدقة كالمكضكعية 
د ىذا النمكذج عمى الدراسات كالأبحاث كلا عمى في المعمكمات كالأخبار، لا يعتم

التخطيط الاستراتيجي، كبحكث القراء أك التعرض لممكاد المكتكبة، مف أجؿ التأكد مف 
تعرض الجميكر المستيدؼ لممكاد التي أعدتيا العلبقات العامة، كيستعمؿ كثيرا مف 

لى تغيير سمكؾ طرؼ المنظمات الحككمية كالجمعيات كالمؤسسات التجارية، كييدؼ إ
كتصرفات الجماىير، كتقديـ صكرة إيجابية كجيدة عف المنظمة، لكنو لا ييدؼ إلى تغيير 

 . (1)كتصحيح سمككياتيا كتصرفاتيا

  :)ظير نمكذج الاتجاىيف غير 1921كفي سنة النموذج غير المتوازن) اللاسيمتري ،
ات في تطبيقو، )اللبسيمترم(، كشرعت المؤسس tow way asymmetricalالمتماثميف 

، كيككف في اتجاىيف مف المنظمة (2)ككاف ىدفو الأساسي الإقناع عف طريؽ الاتصاؿ
إلى جميكرىا )الداخمي كالخارجي(، كمف الجميكر إلى المنظمة، كلكنو يسعى إلى خدمة 
أىداؼ المنظمة بالدرجة الأكلى كينحصر اليدؼ الأساسي لمعلبقات العامة بالإقناع 

عمى أسس عممية، كذلؾ لإقناع الجماىير المعنية بنشاط المنظمة، المخطط، كالمبني 
الاتصاؿ الاقناعي"؛ يد ليا، كيطمؽ عمى ىذا النمكذج "كتحكيؿ ىذا الإقناع إلى سمكؾ مؤ 

لأنو يكظؼ نماذج العمكـ الاجتماعية، لزيادة قدرة الرسالة الإقناعية كيسعى العاممكف مف 
تجاىات الجماىير، مف خلبؿ استطلبعات الرأم خلبؿ ىذا النمكذج، إلى التعرؼ عمى ا

كالمقابلبت، كمناقشة الجماعة المركزة، كذلؾ مف أجؿ تصميـ برامج علبقات عامة 
تحظى بدعـ جماىير المؤسسة، كالكاقع أف ىدؼ المنظمة مف خلبؿ ىذا الأسمكب 
 الاتصالي ىك إقناع الجماىير بسياسات المنظمة، كجعميا تتكيؼ مع ىذه السياسات،
كيككف اليدؼ الرئيسي ىنا، ىك تغيير اتجاىات الجماىير عمى المدل القصير، لذلؾ 

 .  (3)يطبؽ ىذا النمكذج في الشركات التجارية

                                                           
، رسالة ماجستير في الاتصاؿ -مجمس الأمة أنموذجاً  -واقع العلاقات العامة في البرلمان الجزائري( لبصير فطيمة: 1
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كعممية الاتصاؿ في ىذا النمكذج غير متكازنة، حيث تحاكؿ العلبقات العامة التأثير عمى 
قناعو لمصمحة المنظمة، دكف أف تحاكؿ ىي تعديؿ  سياستيا، كبرامجيا، استجابة الجميكر كا 

لآراء كرغبات الجماىير، كلكي تحقؽ العلبقات العامة ىذا اليدؼ؛ فإنيا تقكـ بإعداد خططيا 
كبرامجيا بشكؿ دقيؽ كمعتمد عمى أسس عممية، كما تستخدـ البحث التقييمي، الذم ييدؼ 

 . (1)اإلى قياس أثر كجيكد برامج العلبقات العامة في اتجاىات الجماىير كسمككي
 :)أما النمكذج الرابع الذم قدمو جركنج ىك النمكذج السيمترم  النموذج المتوازن )السيمتري

، مؤكدا 1961، كلقد ظير في سنة  Two way sygrmetrical modelثنائي الاتجاه 
عمى الفيـ كتبادؿ المعمكمات، ككجيات النظر بيف المؤسسة كجميكرىا، كيدؼ رئيسي لإدارة 

مة، كيصؼ تمؾ العممية التي تيتـ المؤسسة مف خلبليا بإقناع الجميكر، بناء العلبقات العا
عمى الحقائؽ كالمعمكمات المكضكعية الصادقة، كيتطمب ذلؾ تحديدا مسبقا للبحتياجات 

، مطمبا أساسيا، Feed Backالإعلبمية كالاتصالية لمجميكر، كىذا يعد رجع الصدل 
بحيث يستطيع المصدر أف يحدد طبيعة العلبقة كاتجاه لأنشطة كممارسة العلبقات العامة، 

الاستجابة، كيعد ذلؾ مف أفضؿ النماذج التطبيقية، كيتضمف علبقة اتصالية متكازنة بيف 
 . (2)المرسؿ كالمستقبؿ، حيث يتقاسـ كؿ مف المؤسسة كالجميكر القكة

الدكر المنكط  كىذا النمكذج يستخدـ في المنظمات ذات المنفعة العامة، كلعؿ ذلؾ يكضح
بالعلبقات العامة في أفضؿ صكرىا، كتطبيقو يمكف إدارة العلبقات العامة، مف القياـ 
بميمتيا الأساسية في تحقيؽ التفاىـ كالانسجاـ بيف المنظمة كجماىيرىا، كيتكقؼ تطبيقو 
عمى كما يقكؿ" كاميركف " عمى عدة عكامؿ، أىميا الاستقلبلية في اتخاذ القرار، كالقكة 

 . (3)لأىمية التي تتمتع بيا جماىير المنظمة بالإضافة إلى القيكد التنظيمية كالقانكنيةكا
2  

استخدـ ىذا النمكذج في حالة عدـ كضع دائرة العلبقات العامة في دائرة متخصصة، 
 بؿ يتـ إتباعيا إلى مدير يقكـ بنشاط آخر، كلو علبقة بالجيكد مثاؿ: مدير التسكيؽ، مدير

                                                           
 . 92صمفاىيم جديدة في العلاقات العامة، المرجع السابق، ( فيمي محمد العدكم: 1
 .116-115، ص صمرجع سابق( شدكاف عمي شيبو: 2
 .92، صمرجع سابق( فيمي محمد العدكم: 3
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المبيعات، أك مدير شؤكف المكظفيف، كيمتاز ىذا النمكذج بقمة تكمفتو كتفضيؿ استخدامو في 
المؤسسات كالشركات الصغيرة، كلعؿ مف أبرز عيكب ىذا النمكذج، التركيز عمى الجميكر 

ىماؿ الجميكر الخارجي، الذم لا يقؿ أىمية في جميع الحالات  . (1)الداخمي كا 

3  

إسناد أك إيجاد كظيفة العلبقات إلى دائرة متخصصة، أك مستشار ذك علبقة كفيو يتـ 
بيذا العمؿ، كتفكض لو الصلبحيات لقياـ بذلؾ شريطة أف يككف شخص يؤىؿ كذك كفاءة 
عالية، كتنطبؽ عميو مكاصفات رجؿ العلبقات العامة، كيمتاز ىذا النمكذج بتركيزه كاىتمامو 

جي، كفي نفس الكقت، كالتعامؿ كالتعرؼ عمى المؤسسة بكلب الجميكرييف الداخمي كالخار 
كاممة بشكؿ جيد، كما يساىـ في تييئة المناخ المؤسسي، ليسكده ركح الفريؽ كالتعاكف بيف 
ف أىـ ما يؤخذ عميو مف عيكب، ىك ازدياد  الإدارة كجميع العامميف في العلبقات العامة، كا 

 . (2)غيرةالتكمفة لعدـ ملبئمتو لممؤسسات كالمنشئات الص

4  

يتألؼ مف مديرم الدكائر المختمفة، التي تتعامؿ مع جميكر المؤسسة كتقكـ ىذه المجنة 
بمعالجة قضايا العلبقات العامة، كيقكـ ىذا النمكذج بربط جميع نكاحي نشاط المؤسسة 

ساندتيـ لبرنامج عف لبرنامج متكامؿ لمعلبقات العامة، كيعمؿ عمى اجتذاب تعامؿ العملبء كم
 . (3)العلبقات العامة كانجازاتيا

5  

إف العلبقات العامة قد استفادت كثيرا مف الفرضيات كالنماذج، التي أفرزتيا بحكث 
الاتصاؿ كتجاربو العممية خلبؿ المرحمة السابقة، مثمما استفادت أيضا مف التحكلات النكعية 

" أف العلبقات العامة قد  Baskin & Arnoffكيرل كؿ مف  -ؿالتي شيدىا حقؿ الاتصا

                                                           
، إثراء لمنشر كالتكزيع، 1، طمعموماتالاتصال والعلاقات العامة في إدارة المكتبات ومراكز ال( محمد الدبس السردم: 1

 .  309، ص2011عماف، 
 ( نفسو.2
 .309، صمرجع سابق( محمد الدبس السردم: 3
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استفادت مف بحكث الاتصاؿ في تككيف نظرية فرعية، تعكس تقميدية النمكذج المستخدـ مف 
 : (1)حيث تصكره لمفيكمي الاتصاؿ كالعلبقات العامة "، كتشمؿ ىذه النظريات الفرعية ما يمي

 )نظرية ديسييل )الارتفاع الصوتي 

ترل ىذه النظرية أف أفضؿ طريقة لتمرير راسمتؾ الاتصالية تتمثؿ في ذكرىا بشكؿ 
متكرر كعاؿ ككاضح، كيقكـ ممارسك العلبقات العامة المنتسبكف ليذه النظرية بتضخيـ أىمية 
الأحداث، كيفرقكف بيف كسائؿ الإعلبـ بالمستبقات الصحفية )السبؽ الصحفي(، كيجيدكف 

ؿ إحداث الكثير مف الضكضاء، غير أنو يجب الملبحظة فيما في كسب الانتباه مف خلب
يككف التكرار مفيدا، فإف الصراخ ليس بذم جدكل، فالمحاكلة لممساىمة في كبح جماح 
الاستيلبؾ المفرط في المجتمع، مثلب يتطمب مف جياز العلبقات العامة في إحدل المنظمات 

رسائؿ السمعية كالبصرية، كالمطبكعات بتنظيـ نشاط اتصالي مكثؼ مف عشرات الكسائؿ، كال
كالندكات، بيدؼ خمؽ تظاىرة إعلبمية شاممة في المجتمع، كفيمة بإسماع الصكت المطمكب 

 إلى الجميكر. 

 نظرية لو كنت مكانيم 

كىي تفترض نجاح الاتصاؿ، إذا استطاع مرسمك المعمكمات كضع أنفسيـ مكاف متمقي 
مناسب، كىذه إحدل النظريات غير الرسمية التي  الرسالة، كيتكلكا عممية الاتصاؿ بشكؿ

تعمؿ كفؽ مبدأ " لا تفعؿ بالآخريف ما يفعمكه لؾ، لأف أذكاقيـ قد تختمؼ عف ذكقؾ " 
كتتجاىؿ ىذه النظرية ما تكصمت إليو البحكث الاتصالية الحديثة، مف أف الأفراد يستجيبكف 

 . (2)بطرؽ مختمفة لنفس المعمكمات

  الذىنية نظرية إصلاح الصورةImage Repair Theroy 

، كيعد مكضكع اصلبح 8441ىذه النظرية عاـ  William Benoitاقترح كيمياـ بينكيت 
كما يعد  الصكرة بمثابة تطكر في مجاؿ العلبقات العامة بالنسبة للؤفراد كالشركات، كالمنظمات،

                                                           
 .64-63، مرجع سابؽ، ص صالعلاقات العامة بمنظمات الرعاية الاجتماعية ( محمد عبد الفتاح محمد:1
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تطكرا لمصطمح  Image Restorationأك   Image Repairمصطمح إصلبح الصكرة 
، كفي ىذا الصدد يميؿ بينكيت إلى تفضيؿ Reputation Mangementإدارة السمعة 

 Restoration؛ لأف Image Restorationعف مصطمح  Image Repairمصطمح 
فتعني إصلبح الصكرة قدر  Repairتعني إعادة الشيء تماما كما كاف عميو مف قبؿ، أما 

لشيء لما كاف عميو مف قبؿ، فقد يؤدم الإصلبح إلى رجكع الإمكاف دكف التأكيد عمى عكدة ا
 .(1)الصكرة أقؿ، أك أفضؿ مما كانت عميو في الماضي

ككفقا لبيكنت، فإف إصلبح الصكرة يككف ضركرة، عندما يككف ىناؾ حدث يراه الجميكر 
، كتيتيـ فيو مؤسسة أك شخص ما بالمسؤكلية عف ىذا الحدث،  فالأزمة مستحؽ التكبيخ أك المكـ

تيدد كتضر سمعة المنظمة؛ لأنيا تعطي الجميكر الفرصة كالمبرر لإعادة التفكير في 
سكاء كانت تمؾ التيديدات -المنظمة بشكؿ سيء، كتمثؿ التيديدات التي تكاجو المنظمة

خطرا يعرض صكرة كسمعة المنظمة لمخطر، لا  -حقيقية، أك تصكر الجميكر أنيا حقيقية
 . (2)تمؾ المنظمة قد أينفؽ كايستثمر فييا أمكاؿ طائمة عمى مدار عقكدسيما كأف تككف صكرة 

 : (3)كترتكز نظرية إصلبح الصكرة عمى فرضيف رئيسييف ىما

 أف الحفاظ عمى الصكرة الذىنية الجيدة، يتطمب دائما مضمكنا اتصاليا ىادفا. -

أف أحد الأىداؼ الرئيسية للبتصاؿ، ىك الحفاظ عمى الصكرة الذىنية الإيجابية  -
 المدركة.  

  نظرية الحوار 

يعكد مفيكـ الحكار إلى قياـ المنظمة بالاتصاؿ بجماىيرىا الأساسية، لمناقشة القضايا 
ج المختمفة كتعد ىذه النظرية، تطكيرا لمنمكذج الرابع مف نماذج " جركنج "، كىك النمكذ

المتماثؿ أك المتكازف كقد دعـ مفيكـ الحكار في العلبقات العامة، التحكؿ مف التركيز عمى 
إدارة الاتصاؿ، إلى التأكيد عمى الاتصاؿ كأداة لمتفاكض حكؿ العلبقات بيف منظمة ما 

                                                           
، 2015، أطمس لمنشر كالتكزيع الإعلبمي، الجيزة، 1، طوالدبموماسية الشعبية العلاقات العامة( يسرا حسني عبد الخالؽ: 1

 .146-145ص ص
 ( نفسو.  2
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كجماىيرىا، كقد أكضح بيرسكف أىمية الحكار في العلبقات العامة كبناء نظاـ ليذا الحكار، 
خلبلو تحقيؽ التفاىـ بيف المنظمة كجماىيرىا بدلا مف سياسات الحديث مف طريؽ يمكف مف 

 . (1)كاحد

 : (2)كتتضمف نظرية الحكار خمسة مبادئ أساسية كىي

، كىي تعني إدراؾ العلبقات بيف المنظمة كجماىيرىا كالاعتراؼ المبدأ الأول: التبادلية -
 بأىميتيا.

 باستمرارية التكاصؿ مع الجماىير.، كالذم يعني المبدأ الثاني: التواصل -

 ، كالذم يؤكد عمى أىداؼ كمصالح الجماىير كتدعيميا. المبدأ الثالث: التقمص -

، كتعني استعداد المنظمة لمتفاعؿ مع الأفراد كالمؤسسات كفقا المبدأ الرابع: المخاطرة -
 لشركطيا.

ر، كالتفسير كالتفاىـ ، كىك يشير إلى مدل التزاـ المنظمة بالحكاالمبدأ الخامس: الالتزام -
 مع الجماىير.

 : (3)كاقترح بيرسكف ثلبثة إجراءات مفيدة لتسييؿ الحكار كىي كما يمي

 لا ينبغي استبعاد أم مكضكع قبؿ المناقشة، أك قبؿ بدء الحكار. -

 عدـ النظر في أم نكع مف الاتصالات الجارية، باستيانة. -

 أنو خلبؿ الخطاب، يمكف تغيير مستكيات الانعكاس التكاصمية.  -

ستنتج مما سبؽ أف فمسفة العلبقات العامة مبنية عمى أساس البحث العممي، كالمسح ي
الميداني لمبيئة العامة التي تعمؿ بيا المؤسسة، كبناء عميو تكضع الخطط كالبرامج لتنفيذ 

 أنشطة العلبقات العامة.

 

                                                           
 .98، صمرجع سابق( فيمي محمد العدكم: 1
 .99( نفسو: ص2

3) Michael L. Kent, Maureen Taylor : Toward a dialogic theory of public relations, public 
relations review 28, Pergamon, NJ, 2002, p32. 
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يعتبر الاتصاؿ السياسي، ظاىرة إنسانية اجتماعية، تككنت منذ ظيكر التجمعات 
الإنسانية كارتبطت بتككيف الفرد الاجتماعي كالسياسي، كتفاعمو مع بيئتو السياسية داخؿ 

ى في تاريخ كخارج مجتمعو، فقد كاف أحد العكامؿ المؤثرة في التنظيمات الاجتماعية الأكل
الإنساف، كعمى الرغـ مف قدمو باعتباره سمككا إنسانيا لمفرد كالجماعة الإنسانية، إلا أف 
الاىتماـ بو كعمـ لو نظرياتو كمجالات اىتمامو، لـ يبدأ إلا حديثا، كالمتأمؿ لتاريخ تطكر 
الفكر السياسي، يمحظ أف رؤل المفكريف كالفلبسفة لممكضكعات اختمفت باختلبؼ ظركؼ 

 . (1)العصر الذم عاشكا فيو

كترجع بدايات الاتصاؿ السياسي حديثا، إلى الكلايات المتحدة الأمريكية، كذلؾ عندما قرر 
الجميكريكف المجكء لككالة متخصصة في العلبقات العامة، كي تتكلى ترشيح الجنراؿ أيزنياكر، 

لاتصاؿ السياسي، ، كلأكؿ مرة قرر الحزب تخصيص ميزانية خاصة لشؤكف اBBDoكىي ككالة 
كىي أيضا المرة الأكلى التي يستخدـ السياسيكف الأمريكيكف التمفزيكف، كي يتقربكا مف الناخبيف، 

 .(2)كىك بمثابة بكؽ إعلبمي، يبثكف مف خلبلو صكرىـ الذىنية التي يريدكف الظيكر بيا

مف أكثر الرؤساء الأمريكييف، الذيف لجأكا لمكاتب  John Kennedy كيعتبر جكف كنيدم
العلبقات العامة تىقربا مف الشعب، لينعـ عمييـ بالشعبية التي تمكنو مف الفكز عمى منافسيو، 
فكاف يكثر مف الظيكر عمى شاشات التمفزيكف الذم استطاع مف خلبلو إلحاؽ اليزيمة بنيكسكف 

Nixon بمثابة ميلبد لمعلبقات العامة السياسية، أما  8411، كلذلؾ فأف الكثيريف يعتبركف عاـ
فقد تـ التكصؿ إلى الشكؿ النيائي للبتصاؿ السياسي المتمفز، كالذم كضع  8421في عاـ 

التمفزيكف في مكانة عالية، فقد كاجو المرشح لرئاسة الكلايات الأمريكية المتحدة جيمي كارتر 
كىكذا فقد نضجت  –مكاجيات تمفزيكنية  المرشح المنافس لو جيرالد فكرد، مف خلبؿ ثلبث

 .   (3)تجربة الاتصاؿ السياسي الأمريكي، مف خلبؿ عممية تسكيقية متكاممة العناصر

                                                           
 .  15، ص2010، دار الكتاب الحديث، الرياض، 1، طالاتصال والإعلام السياسي( سعد بف سعكد بف محمد آؿ سعكد: 1
 ( ، جامعة بنغازم، 24/05/2018ت ز: )( أبك بكر مبركؾ الغزالي: الاتصاؿ السياسي، 2

pdf-www.uob.edu.ly/assets/uploads/pagedownloads/0a7ef 
 .نفسو( 3

http://www.uob.edu.ly/assets/uploads/pagedownloads/0a7ef-pdf
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يرل الكثير مف الميتميف بالاتصاؿ السياسي أنو إحدل ثلبث عمميات سياسية متداخمة 
سياسية، الاتصاؿ السياسي(، كيقصد بو الكسائؿ التي تعمؿ عمى )القيادة السياسية، التنظيمات ال

إحداث التأثيرات السياسية، كالتفاعؿ ما بيف المؤسسات الحككمية كالسمكؾ السياسي لدل 
المكاطنيف، كينبغي التفرقة بيف الاتصاؿ السياسي باعتباره أحد أشكاؿ الاتصاؿ الاجتماعي، 

لو نظرياتو كمجالاتو الدراسية، فالاتصاؿ السياسي ىك كبيف الاتصاؿ السياسي باعتباره عمما 
ذلؾ العمـ الذم يدرس مجمكعة مف الأنشطة كالفعاليات التي يزاكليا القائمكف بالعممية الاتصالية، 
مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ سياسية، كينصب جكىره عمى إحداث التأثيرات كتغيير الاتجاىات 

 . (1)ىداؼ محددة يسعى ليا القائـ بالعممية الاتصاليةكالآراء، لدل الجميكر المستقبؿ، لتحقيؽ أ

إف الاتصاؿ السياسي كما يقدـ نفسو لمنظر، مف حيث ىك نشاط متخصص في تقكيـ 
العمؿ كالحكـ السياسييف، لا يمكف تصكره إلا متعمقا بمسألة التمثيؿ السياسي، أم بطبيعة 

كأكلئؾ الذيف تيمارس ىذه السمطة عمييـ  العلبقة القائمة بيف أىؿ السمطة السياسية )الممثًميف(،
)الميمٍثىميف(
 (2) . 

كمف ىنا تتنكع تعريفات الاتصاؿ السياسي، كتختمؼ مف مفكر لآخر، لكف مف أكثر 
، حيث يعرفانو بأنو: " Denton & Woodward وودوارد، دينتونالتعريفات أىمية تعريؼ 

مناقشة عامة حكؿ تكزيع المكارد العامة، علبقة لتبادؿ الآراء كالحجج، أك ما يطمقاف عميو 
كالسمطة الرسمية _ كمف يمثمكنيا ممف يممككف صلبحيات، إصدار قرارات تشريعية كتنفيذية 

 . (3)كقانكنية _ كالمكافآت الرسمية، أك العقكبات التي تقرىا الدكلة في شكؿ أك آخر"

لمتبادلة المتأثرة الاتصاؿ السياسي بأنو: " الرمكز كالرسائؿ ا Meadowميدوكعرؼ 
 .  (4)بالنظاـ السياسي كالمؤثرة فيو "

                                                           
 .20-19ص ، صمرجع سابق( سعد بف سعكد بف محمد آؿ سعكد: 1
 .19، ص2008، دار الفارابي، بيركت، 1، طسوسيولوجيا التواصل السياسي( فميب ريتكر، ت: خميؿ أحمد خميؿ: 2
 .23، ص2007، مكتبة الآداب، القاىرة، الاتصال السياسي والتحول الديمقراطي( عبد الغفار رشاد القصبي: 3
 .159، ص2015، دار أمجد لمنشر كالتكزيع، عماف، الاتصال السياسي( جبار علبكم: 4
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عرفو بأنو: " عممية نقؿ لرسالة يقصد بيا التأثير عمى Schudson  سكدسونأما 
 . (1)استخداـ السمطة أك التركيج ليا في المجتمع "

الاتصاؿ السياسي ببساطة بأنو: " اتصاؿ لو ىدؼ كاضح  Mc Nairماكنيركيعرؼ 
 : (2)ياسة "، كيتضمف ذلؾ ما يميكىادؼ حكؿ الس

جميع أشكاؿ الاتصالات التي يقكـ بيا السياسيكف كغيرىـ مف الجيات الفاعمة  -
 السياسية، لغرض تحقيؽ أىداؼ كاضحة كمحددة. 

الاتصالات المكجية إلى ىؤلاء الجيات الفاعمة مف قبؿ غير السياسييف، مثؿ الناخبيف  -
 كصحفيي الصحؼ.

الاتصاؿ حكؿ ىؤلاء الجيات الفاعمة كأنشطتيا، عمى النحك الكارد في التقارير  -
 الإخبارية، كالافتتاحيات كغيرىا مف أشكاؿ النقاش الإعلبمي حكؿ السياسة. 

، يعرفانو بأنو :" الاتصاؿ الذم لو تأثيرات Haddsenىاردسنك  Blackeبميكأما 
 . (3)اسية أخرل "كاقعية في عمؿ الدكلة السياسي أك أم كحدة سي

يتضح مما سبؽ، أنو لا يكجد اتفاؽ جامع كشامؿ بيف الباحثيف، عمى تعريؼ كاضح 
كمحدد حكؿ الاتصاؿ السياسي، كىذا نظرا لأف العمكـ الإنسانية ىي عمكـ نسبية كغير ثابتة 
عمى غرار العمكـ الطبيعية، كلذلؾ نرل الاختلبؼ كالتبايف كاضح في التعاريؼ السابقة، 

ـ مف ركز عمى الأثر دكف تحديد اليدؼ، كمنيـ مف ركز عمى اليدؼ أك الرمكز دكف فمني
ذكر الكسيمة، كمنيـ مف ركز عمى كؿ شيء كأىمؿ الجميكر الذم ىك أساس العممية 

 الاتصالية. 

                                                           
 .  160: صمرجع سابق( جبار علبكم: 1

2) Brian MacNair : An introduction to political communication, 5ed, Routledge, london, 
2011, p4 . 

 .13، ص2002، دار كائؿ لمنشر كالتكزيع، عماف، الاتصال السياسي _ مقترب نظري تطبيقي( محمد حمداف مصالحة: 3
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" ذلؾ النشاط الاتصالي المتكامؿ  :ؼ الاتصاؿ السياسي بأنويعر كبناء عميو يمكف ت
رض التأثير النكعي في البيئة السياسية، كخمؽ اتجاىات مؤيدة كالمكجو نحك ىدؼ معيف، بغ

 كداعمة، كذلؾ مف خلبؿ استخداـ جميع كسائؿ الاتصاؿ المتعددة حسب السياؽ ". 

8  

تسعى عممية الاتصاؿ لتحقيؽ ىدؼ عاـ، كىك التأثير في المستقبؿ حتى تتحقؽ 
صب ىذا التأثير عمى أفكاره لتعديميا كتغييرىا، أك المشاركة في الخبرة مع المرسؿ، كقد ين

 عمى اتجاىاتو كمياراتو.

 : (1)لذلؾ يمكف تصنيؼ أىداؼ الاتصاؿ إلى

كيمكف أف يتحقؽ ذلؾ حينما يتجو الاتصاؿ إلى إكساب المستقبؿ ىدف توجييي:  .أ 
 اتجاىات جديدة، أك تبديؿ اتجاىات قديمة أك تثبيت اتجاىات قديمة مرغكب فييا.

كيتحقؽ ىذا اليدؼ حينما يتجو الاتصاؿ نحك تبصير كتكعية المستقبميف تثقيفي:ىدف  .ب 
بأمكر تيميـ، بقصد مساعداتيـ كزيادة معارفيـ، كاتساع أفقيـ لما يدكر حكليـ مف 

 أحداث. 

كيتحقؽ حينما يتجو الاتصاؿ نحك إكساب المستقبؿ خبرات جديدة، أك ىدف تعميمي:  .ج 
 ميارات كمفاىيـ جديدة. 

كيتحقؽ ىذا اليدؼ حينما يتجو الاتصاؿ نحك إدخاؿ ىدف ترويجي أو ترفييي:  .د 
 البيجة كالسركر كالاستمتاع إلى نفس المستقبؿ.

كيتحقؽ ىذا اليدؼ حينما يتجو الاتصاؿ نحك تحسيف سير العمؿ كتكزيع ىدف إداري: .ه 
 المسؤكليات، كدعـ التفاىـ بيف العامميف في المؤسسة أك الييئة. 

حيث يتيح الاتصاؿ الفرصة لزيادة احتكاؾ الجماىير بعضيـ ي: ىدف اجتماع .و 
 . (2)بالبعض الآخر، كيؤدم ذلؾ بالتالي إلى دعـ الصلبت الاجتماعية بيف الأفراد

                                                           
، المكتبة الجامعية، لاجتماعيةالمدخل التكنولوجي والاتصال في الخدمة ا( محمد سيد فيمي، نكرىاف منير حسف: 1

 .55-54، ص ص2002الإسكندرية، 
 .55، ص: نفسو( 2
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 : (1)وتنبع أىداف الاتصال السياسي من ما يمي

 تكصيؿ الخطاب السياسي الرسمي كالشعبي لمرأم العاـ. -

 مساىمة في التنشئة كالتنمية السياسية.مراقبة أعماؿ السمطة السياسية، كال -

 تفسير كتحميؿ السياسة الساخنة كالباردة معا. -

 الشراكة مع الرأم العاـ كخاصة في أكقات الأزمات المحمية كالإقميمية كالدكلية.  -

ولضمان فاعمية الاتصال السياسي يجب أن تتوافر لو مجموعة من المحددات تتمثل فيما 
 : (2)يمي

 الرسالة الاتصالية كتعالج بطريقة تضمف جذب انتباه المرسؿ.يجب أف تعمـ  -

يجب أف تستخدـ الرسالة نكعا مف الرمكز كالكممات كالصكر، ذات المعنى المشترؾ  -
 بيف المرسؿ كالمستقبؿ.

يجب أف تعمؿ الرسالة الاتصالية عمى استثارة الحاجات الإنسانية لدل المستقبميف، كأف  -
 لحاجات. تقترح إمكانية إشباع ىذه ا

 يجب أف تككف طرؽ إشباع ىذه الحاجات الإنسانية متسقة مع القيـ الاجتماعية السائدة.  -

2 

 كمف كظائؼ الاتصاؿ السياسي نكردىا كما يمي: 

 الوظيفة الإخبارية: -

كىي تعد مف أكثر الكظائؼ السياسية تأثيرا في المجتمع كالنظاـ السياسي، فيي الأكلى 
مف أجميا بدأت محاكلات الاتصاؿ الجماىيرم، باستخداـ النشر كالبث عمى نطاؽ  التي

كاسع، حتى كصمت إلى عصر الثكرات المتتالية في عالـ الاتصاؿ، فيي تشبع الحاجات 
الفطرية للئنساف، كذلؾ في معرفة ما يحدث حكلو مف أحداث سياسية كاقتصادية كاجتماعية 

                                                           
 .100، ص:2015، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، عماف، نظريات الاتصال( بساـ عبد الرحمف المشابقة: 1
الإسكندرية، ، المكتب الجامعي الحديث، الاتصال في الخدمة الاجتماعية والمجتمعات النامية( ىناء حافظ بدكم: 2

 .266، ص:2001
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كالمعمكمات السياسية الداخمية كالخارجية، بالإضافة إلى كغيرىا، تيدؼ إلى نشر الأخبار 
البيانات كالمؤتمرات كالصكر كالكثائؽ كغيرىا، مف أجؿ فيـ الظركؼ المجتمعية كالقكمية 

 . (1)كالدكلية، كالتصرؼ تجاىيا عف عمـ كمعرفة

 التنشئة السياسية: -

تلبزـ عممية التنشئة السياسية الإنساف طكاؿ عمره، ككمما تقدـ بو العمر، كمما ازدادت  
الخبرات كالتجارب التي يتعرض ليا، كالتي تؤثر عمى عممية التنشئة السياسية، حيث تعتبر 
فترة ما بعد المراىقة فترة حياة الفرد السياسية، التي يتعمؽ فييا المشاركة السياسية كالفعمية 

خلبؿ عمميات التصكيت كتكلي المناصب السياسية، كفي ىذه المرحمة يبدأ الفرد بالتعامؿ  مف
كىي إحدل أدكات التنشئة السياسية كالقيـ كالاتجاىات، التي  ،مع كسائؿ الاتصاؿ الجماىيرم

نما  يكتسبيا الفرد خلبؿ ىذه المرحمة، كىي ليست كحدىا التي تحدد السمكؾ السياسي، كا 
يـ كالاتجاىات المكتسبة، مع ما يككف قد تراكـ لدل الفرد مف معارؼ كقيـ، تعمؿ ىذه الق

 . (2)عمى امتداد مرحمتي الطفكلة كالمراىقة

 التسويق السياسي: -

ييعىد بأنو تطبيقا لمبادئ التسكيؽ التجارم كأساليبو في الحملبت السياسية التي تقكـ بيا 
الأحزاب، أك الأفراد، أك الكيانات السياسية، كتشمؿ ىذه الأساليب: تحميؿ السكؽ السياسي 
 كتخطيط كتنفيذ الحملبت السياسية، كما يشمؿ المعرفة العممية باحتياجات كرغبات المستيمكيف

تيدفيف) الناخبيف(، كتحقيؽ رغباتيـ، مع الأخذ في الاعتبار أف تبني مفيكـ التسكيؽ المس
السياسي لا يستدعي تطبيؽ كؿ كظائفو كأساليبو، بقدر ما يتطمب تطبيؽ كظائؼ كأساليب تلبئـ 

 . (3)المكقؼ السائد، كعمى ذلؾ فإف ىناؾ تنكعا في المكاقؼ التي يطبؽ فييا التسكيؽ السياسي

                                                           
 .60، صمرجع سابق( سعد بف سعكد بف محمد آؿ سعكد: 1
، دار النشر لمجامعات، القاىرة، 1، طدراسة في دور أخبار التمفزيون –التنشئة السياسية ( محمكد حسف إسماعيؿ: 2

 .35-34، ص ص1997
، مركز الإمارات الدلالات في المجال السياسينظرية التسويق السياسي_ المفاىيم و ( عبد ربو عبد القادر العنزم: 3

 .66، ص2016، أبكظبي، (/يكنيك12ع:) -لمدراسات كالبحكث الإستراتيجية، مجمة رؤل إستراتيجية
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 اسات التسكيؽ السياسي عددا مف المجلبت الفرعية منيا: كتغطي در 

 .الدراسات السياسية التسكيقية التي تتعمؽ بإدارة حملبت الأحزاب كالمرشحيف 

  .إدارة فريؽ المتطكعيف مف قبؿ الأحزاب كالمرشحيف 

 .مكضكعات الكسائط السياسية 

 يـ شعبية المرشحيف تقييـ السكؽ السياسية كتحميميا، باستخداـ البحكث المسحية لتقي
كالأحزاب بما في ذلؾ البحكث التسكيقية خلبؿ الحممة الانتخابية كالانتخابات، 

 كاستطلبعات الرأم، كتحميؿ العكامؿ التي تحدد سمكؾ الناخبيف كسمكؾ غير الناخبيف. 

  دراسة استراتيجيات تنمية التسكيؽ السياسي للؤحزاب كالمرشحيف، بما في ذلؾ التسكيؽ
 ت السياسية المباشرة التي تعرض في التمفزيكف، كتجزئة السكؽ كتحديد المكاقع فيو. كالمناظرا

  دارة تحميؿ كيفية صياغة أفضؿ إستراتيجية، لتنفيذ حملبت الأحزاب كالمرشحيف، كا 
جماعات الضغط خلبؿ الحممة كالانتخابات، التي تكاجو المصالح السياسية المختمفة، 

 دارة الحملبت الدائمة. كاىتماـ الإدارة الحككمية، كا  

  تمكف مف الكشؼ عف القضايا المعاصرة في التسكيؽ السياسي باستخداـ كسائؿ الإعلبـ
 .(1)الجديدة كالصعكبات السياسية لجمع التبرعات، كالتسكيؽ السياسي كالدعاية كالسياسة المالية

 التأثير في اتجاىات الرأي العام: -

المجتمع، إمكانيات ىائمة لإثارة المصمحة،  تمنح كسائؿ الإعلبـ النخب السياسية في
كالتأثير في اتجاىات المكاطنيف، كما أف الانتشار الحر لممعمكمات مف خلبؿ كسائؿ 
الاتصاؿ، تخمؽ إمكانية كبيرة لمتحرؾ الشعبي عمى أساس معرفة كاسعة كدقيقة بالأحداث 

نظاـ السياسي ككؿ، كتؤثر السياسية، كتأتي أىـ تأثيرات كسائؿ الإعلبـ كالتي تنعكس عمى ال
عمى تصكر المكاطف لمسياسة المتبعة كشرعية النظاـ السياسي، كأيضا التأثير في اتجاىات 
الأفراد كالذم يمكف أف يغير مف التكازف بيف القكل، أك الشخصيات السياسية في المجتمعات 

 .  (2)الديمقراطية كىذا ما يظير أكثر في فترة الحملبت الانتخابية

                                                           
 المرجع السابق.( عبد ربو عبد القادر العنزم: 1
 .72، ص2008قاىرة، ، دار المعرفة الجامعية، الالرأي العام وقياسو_ الأسس النظرية والمنيجية( جماؿ مجاىد: 2
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 بة عمى الحكومة:الرقا -

تقكـ كسائؿ الاتصاؿ بدكر الحارس اليقظ ضد إساءات استخداـ السمطة الرسمية، 
ككمراقب لمصالح المجتمع كصيانتو مف الفساد كالمخالفات، كيككف ذلؾ مف خلبؿ مراقبة 
السمطة عف طريؽ مراقبة المؤسسات كالقضايا كالأحداث كالآراء، كتسميط الضكء عمى 

ء الحككمة، كتركيج مبدأ الحؽ في المعرفة، كىذا التركيز يمفت انتباه بعضيا كتقكيـ أدا
السياسييف ليا، كما تعمؿ ىذه الكسائؿ عمى مراقبة الأفراد، كىي بذلؾ تيعٍمًمييـ بالأحداث 

 .  (1)الجارية كالأنشطة السياسية كتشبع احتياجاتيـ الشخصية كتحد مف القمؽ لدييـ

 دعم مشروعية النظام السياسي: -

عمؿ كسائؿ الإعلبـ كأداة مف أدكات الشرعية الاجتماعية عمى منح الكضع الشرعي ت
للؤشخاص كالمنظمات، كتعيد تأكيد مستكيات القيـ المطمقة كالمعتقدات الاجتماعية، كىي بيذا 
تدعـ الكضع السياسي كالاجتماعي القائـ، كفي المقابؿ يمكف أف يفضي التراجع في دعـ 

لمبناء الدستكرم أك الإجراءات الحككمية، فالركابط الكاىنة مع المجتمع  النظاـ إلى تحد أساسي
السياسي في نظاـ ديمقراطي، قد تؤدم إلى ثكرة أك حرب أىمية، كيبقى العمؿ الشعبي ىك 

 . (2)أساس بقاء الديمقراطيات

 تأكيد الشعور باليوية الوطنية: -

كتتناكلو مف قضايا مختمفة، تقكـ إف كسائؿ الاتصاؿ مف خلبؿ ما تقدمو مف معمكمات 
لغتو كعاداتو -بدكر ىاـ في التأكيد عمى الشعكر بالكطنية، مف خلبؿ نقؿ تراث المجتمع

كتعميؽ الركابط التاريخية كالثقافية، كالاجتماعية كالسياسية في النفكس كبث ركح -كتقاليده
حككمة، كما أنيا تعمؿ عمى الكلاء كالانتماء الكطني، كتعميؽ العلبقة بيف أفراد المجتمع كال

نشر قيـ التكحد الاجتماعي بيف أفراد المجتمع، كذلؾ عف طريؽ تككيف، أك تعديؿ أك تدعيـ 
أك تغيير اتجاىات الحياة الاجتماعية المنظمة، طبقا لمثقافة السائدة، أك الاستجابة عف طريؽ 

ي يتعارؼ عمييا المجتمع، العلبقات الاجتماعية كالكاجبات التي تفرضيا الجماعة، كالآراء الت
                                                           

 ( ،12/08/2018: )ت ز ،أىم وظائف الاتصال السياسي الحديث( حسني الخطيب: 1
، مجمة الآداب كالعمكـ وسائل الإعلام كحمقة قوية في الاتصال السياسي_ دراسة وصفية نقدية( أحمد بكعكف: 2

 .  104، ص2016ئر، / ديسمبر، كمية الآداب كالعمكـ الاجتماعية_ سطيؼ، الجزا23الاجتماعية، ع:
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كلا يتـ ذلؾ إلا مف خلبؿ الشعكر أك الضمير الجمعي، كالمشاعر الإيجابية المختمفة، كالقياـ 
بعممية التطبيع الاجتماعي عف طريؽ تنمية ىذه الركح كالعكاطؼ كالمحافظة عمييا، كيشار 

في المجتمع، إلى أف كسائؿ الإعلبـ ىي أفضؿ كسيمة يمكف أف تستخدـ لإحداث التغيير 
 . (1)كدعـ التنمية الكطنية كالاقتصادية كالسياسية

 إدارة الصراعات السياسية: -

تساىـ كسائؿ الاتصاؿ في مكاجية الصراعات، مف خلبؿ زيادة حجـ المعمكمات حكؿ 
القضايا كالأحداث اليامة التي تتطمب المعرفة، كقكة دافعة لاتخاذ مكقؼ صائب تجاىيا، 

كمات الصحيحة بيف أفراد المجتمع، كاف مف الصعب نشكء الخلبفات ككمما زاد حجـ المعم
المتبادلة بينيـ، كالناتجة عف المعمكمات الجزئية أك المشبكىة، كما تساىـ كسائؿ الاتصاؿ 
في حؿ الصراعات داخؿ المجتمع مف خلبؿ تغطية معمكمات كافة كجيات النظر، بدلاه مف 

يسبب جانبا مف الصراع، فالمعمكمات الكاممة معرفة جانب كاحد مف الحقيقة، كىذا قد 
كالدقيقة يمكف أف تحكؿ دكف تطكر الأمكر إلى الأسكأ، كتقكـ كسائؿ الاتصاؿ بنقؿ الأخبار 
كالمعمكمات التي تؤكد أف النظاـ السياسي يعمؿ عمى مكاجية الأزمات المتجدد كالصراعات، 

بالتماسؾ الاجتماعي لمشعب، كىك ما كالأخطار المفترضة، كأف تأكيد ذلؾ أمر ىاـ للبحتفاظ 
يعني تكفير الظركؼ المكاتية لاستقرار النظاـ السياسي القائـ، مادامت الحككمة قادرة عمى 

 .  (2)القياـ بكظائفيا

3  

ليا تقكـ الكيانات السياسية كالمؤسسات السياسية، الأحزاب  في إطار النشاط الاتصالي
أك المرشحيف السياسييف، بتخطيط كتنفيذ البرامج السياسية كالانتخابية، التي تضمف بناء 

المنفعة المتبادلة، بيف كياف سياسي ما أك مرشح ما كالناخبيف، كالتي ترمي إلى العلبقات ذات 

                                                           
الاتصال السياسي في وسائل الإعلام وتأثيره في المجتمع ( سعد بف سعكد بف محمد بف عبد العزيز آؿ سعكد: 1

، أطركحة دكتكراه في الإعلبـ، جامعة الإماـ محمد بف سعكد الإسلبمية _ كمية الدعكة كالإعلبـ_ قسـ الإعلبـ، السعودي
 .83، ص2006
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مارسات الديمقراطية، كذلؾ عف طريؽ كضع مجمكعة مف الناخبيف إزاء الم تغيير اتجاىات
 :(1)الاستراتيجيات الاتصالية منيا

 الإستراتيجية الإعلامية 

يتدفؽ الاتصاؿ كفؽ ىذه الإستراتيجية، باتجاه كاحد مف المؤسسات السياسية أك مف 
الحزب أك المرشح إلى الجميكر المستيدؼ، ليحمؿ إلى جميكر الحزب كالمتعاطفيف معو 

كارا كدلالات ذات معنى كاحد، غالبا ما تدكر حكؿ أيديكلكجية الحزب، كيرمي إلى دعـ أف
 اتجاىات جميكر الحزب كمساعدتيـ في اتخاذ القرار. 

  إستراتيجية الإقناع 

كتجمع ىذه الإستراتيجية بيف الاتصاؿ في اتجاه كاحد، كالمضمكف الاتصالي الذم 
ميكر المستيدؼ أيضا، كيحمؿ المضمكف يعبر عف أيديكلكجية الحزب، كتكجيات الج

طركحات تيعبر عف كجية نظر الطرفيف، كتيستخدـ ىذه الإستراتيجية لبناء كتدعيـ العلبقات 
مع جميكر المؤسسة السياسية، أك في إحداث قناعات مقصكدة في معارؼ كاتجاىات 

تكجو كسمككيات جميكر معيف، كتستدعي تحقيؽ أىداؼ كاضحة كمحددة، كتيستخدـ في ال
 إلى الجميكر غير النشط أك الجميكر الكامف، الذم لا يعبر عف نفسو. 

  إستراتيجية بناء الإجماع 

كتجمع بيف الاتصاؿ في اتجاىيف، مف الكيانات السياسية إلى الجماىير كبالعكس، 
الذم يعبر عف رؤية كأيديكلكجية ىذه الكيانات، تيستخدـ في الغالب  كالمضمكف الاتصالي

لبناء علبقات إستراتيجية مع البيئة الخارجية، عندما يظير تعارض بيف أىداؼ الجيات 
السياسية، كمصالح كاتجاىات الجماىير، كتسعى إلى إيجاد أرضية مشتركة لتحقيؽ الحد 

جماىيرىا، كتتكجو إلى الجماىير النشطة لاسيما الأدنى مف التفاىـ بيف الجيات المسكقة ك 
 . (2)عندما تككف الجيات المسكقة بصدد إدخاؿ تعديلبت في أىدافيا، كاستراتجياتيا السياسية

                                                           
، دار الكتاب 1، طأساليب الإقناع الدعائي في الحملات الانتخابية_ مع نموذج تطبيقي( محسف عبكد كشككؿ: 1

 .138-137، ص ص2015الجامعي، الإمارات العربية المتحدة، 
 .138، صالمرجع السابق( محسف عبكد كشككؿ: 2
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 إستراتيجية الحوار 

كتجمع ىذه الإستراتيجية بيف الاتصاؿ في اتجاىيف، كمضمكف الاتصاؿ الذم يعبر عف 
كالجماىير المستيدفة، كيحمؿ بعد ذلؾ آراء تعكس تكجيات كآراء كؿ مف المسكؽ السياسي 

كجيات نظر الطرفيف، حيث أف القائـ عمى التسكيؽ السياسي يضع كسائمو الاتصالية تحت 
تصرؼ الجميكر لمتعبير عف الآراء كالتكجيات كالمقترحات، بيدؼ إشراكيـ في صياغة أىداؼ 

الحمقات النقاشية حكؿ المشكلبت كاستراتيجيات كسياسات المسكؽ السياسي، كىك ما يحصؿ في 
 . (1)كالأزمات، التي يمر بيا الحزب أك المتكقع حدكثيا، كىي تتكجو إلى الجميكر النشط كالميدرؾ

4  

اىتـ عمماء السياسية كالاتصاؿ السياسي كالاجتماع السياسي، بدراسة التفاعؿ بيف النظاـ 
الاتصالي كالنظاـ السياسي، كالعممية السياسية بصفة عامة، كلـ ينكر أم منيـ أىمية العلبقة 
الجكىرية بينيما، بؿ إنيـ نادكا بإعادة دراسة كتحميؿ العمكـ السياسية بالاعتماد عمى نظريات 
الاتصاؿ، فعالـ السياسة يصعب أف يكجد مف دكف الاتصاؿ؛ لأنو حمقة الكصؿ بيف الجماىير 

 النخبة الحاكمة صانعة القرارات كينطبؽ ذلؾ عمى النظاـ السياسي أيا كانت طبيعتو. ك 
كلا يمكف الحديث عف عممية سياسية دكف الإشارة إلى عنصر الاتصاؿ، الذم يمثؿ 
محكر التفاعؿ السياسي في الظكاىر السياسية المختمفة، إذ لا يمكف تصكر عممية الحكـ، 

 -الرشيد خصكصا -لية حاضرة فييا، كذلؾ تعتمد عممية القراردكف أف تككف العممية الاتصا
 .(2)عمى الاتصاؿ كتبادؿ المعمكمات بيف صناع القرار كالمجتمع المعني بالقرار المراد اتخاذه

 عف ذلؾ بقكلو: "إف ثمة علبقة جكىرية بيف العممية الاتصالية كالعممية "باي"كلقد عبر  
قكـ عمى القكة، فإف رغبات مف يممككف القكة لا بد أف تنتقؿ السياسية فإذا كاف عالـ السياسة ي

ذا كاف عالـ السياسة يبنى عمى شرعية السمطة؛  إلى مف يتكقعكف أنيـ سيستجيبكف ليا، كا 
فإف الأمر يستمزـ كجكد الكسائؿ التي تقكـ بالتعبير الرمزم عف القيـ كالمعايير الإجرائية لمثؿ 

                                                           
مف المجمد الخاص بالمؤتمر  3، ج:السياسي وسائل الإعلام والتسويق( راسـ محمد الجماؿ، خيرت معكض عياد: 1

 .117، ص2005العممي السنكم الحادم عشر المنعقد في كمية الإعلبـ _ جامعة القاىرة، مايك، 
دارة النزاعات( عبد الحؽ بف جديد: 2 ، دكرية أكاديمية محكمة تصدر عف كمية الحقكؽ 4، مجمة الباحث، ع:الاتصال وا 
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ذا كاف عالـ السيا سة يقكـ عمى المشاركة، فإف ذلؾ يعني إيجاد القنكات التي ىذه النظـ، كا 
تنقؿ مصالح المكاطنيف كمطالبيـ إلى صانع القرار، كلك أف عالـ السياسة يقكـ عمى الاختيار 

 .  (1)بيف البدائؿ؛ فإف ذلؾ يمزمو أف يحيط الميتميف بالقرارات كالسياسات ببدائؿ الاختيارات"

يشبو النظاـ العصبي في الجسـ البشرم كما يقكؿ: "  إف الاتصاؿ في النظاـ السياسي
فحتى تعمؿ الحككمة بكفاءة كفعالية يجب تكفر قنكات  Karl W.Deutschكارل دويتش

رساؿ القرارات السياسية كتدفؽ المعمكمات مف  اتصاؿ عمى درجة عالية مف الكفاءة لنقؿ كا 
لى مركز صنع القرار الاتصالية كالعممية السياسية علبقة . لذلؾ تعد العلبقة بيف العممية (2)كا 

كثيقة كميمة، متكافقة كمختمفة يتأثر كيؤثر كلب النظاميف في الآخر، كلعؿ تحميؿ تمؾ العلبقة 
 : (3)يطرح النماذج التفسيرية التالية

 : نموذج علاقة العداء -

كيمثؿ حالة العداء كالخصكمة بيف النظاميف، حيث إف الإعلبمييف يركف أنيـ لا يمكف 
ف يعيشكا تحت سيطرت السياسييف، كبالتالي يراقبكنيـ حتى لا يسيئكا استخداـ السمطة كمف أ

 ىنا تبدأ عممية الخصكمة.

 : نموذج التبادل الاجتماعي -

كىك يصكر العلبقة بيف الإعلبمييف كالسياسييف عمى أنيا علبقة اجتماعية تسعى إلى 
 خدمة أىداؼ كؿ مف النظاميف.

 : فنموذج الاعتماد والتكي -

إنو يقدـ النظاماف في إطاره مضمكنا معتمدا عمى التعاكف كالعلبقة المتبادلة، رغـ 
 اختلبؼ الأىداؼ بينيما. 

                                                           
 .144، صالمرجع السابق( عبد الحؽ بف جديد: 1
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 :نموذج العلاقة ذات الأبعاد الثلاثة -

كىك نمكذج جاكسكف _ بيؾ ككركس: كىك يصكر العلبقة بيف الإعلبمييف كالسياسييف 
في ىذه العلبقة؛ لأف الجميكر كالسياسييف كالجميكر، كيرل أف الإعلبمييف ىـ أكثر تحررا 
 يعتمدكف عمى كسائؿ الاتصاؿ للبحتفاظ بقكتيـ.  

 : Almoundرؤية ألموند  -

اىتـ بتحديد مكقع الاتصاؿ في النظاـ السياسي، كشبو الكظيفة الاتصالية بالدكرة 
دـ في حد الدمكية، فالاتصاؿ يشبو الدـ في قيامو بكظائفو، كالاىتماـ ىنا لا ينصرؼ إلى ال

ذاتو، أم لا يتصرؼ إلى الاتصاؿ في ذاتو، كلكنو يتجو نحك ما يحممو الدـ كما يتضمنو مف 
تغذية لكؿ النظاـ، كما أف كظيفة التعبير عف المصالح، كىي العممية التي تضع الأفراد 
كالجماعات عف طريقيا، احتياجاتيـ كمطالبيـ أماـ صانعي القرار، تتـ مف خلبؿ الصحافة 

ا مف كسائؿ الاتصاؿ الجماىيرم، كبيذا تمثؿ الصحافة إحدل القنكات المؤسسية كغيرى
لمتعبير عف المصالح، حيث تجد المشاكؿ السياسية كقضايا الساعة دائرة انتشار أكسع، ىذا 
عمى الرغـ مف أف النخبة السياسية قد تسيطر عمى كسائؿ الاتصاؿ، كما أف كسائؿ الاتصاؿ 

نيا تمثؿ المدخؿ الأساسي لمتعبير عف المصالح في المجتمعات قد تخضع لمرقابة، إلا أ
 .   (1)الديمقراطية

 : Karl W.Deutschالاقتراب الاتصالي لكارل دويتش  -

استعمؿ نفس النمكذج النسقي السبيرنيتيقي لدافيد ايستكف، كلكنو تطرؽ إلى ما يجرم 
بعد كاحد، كعممية سمككية  داخؿ العمبة السكداء، كركز في عممية المدخلبت كالمخرجات عمى

لى النظاـ السياسي، فيك  رآىا بأنيا جكىرية كىي الاتصاؿ، أم مدل تدفؽ المعمكمات مف كا 
ينطمؽ مف افتراض أف العممية الاتصالية عممية جكىرية كضركرية؛ لبقاء كاستمرار النظاـ 

 . (2)فاءتو العامةالسياسي، كما أف كفاءة كفعالية العممية الاتصالية لمنظاـ السياسي تحدد ك

                                                           
 .78-77: المرجع السابؽ: ص ص( بسيكني ابراىيـ حمادة1
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كيرل أف النظاـ السياسي في جكىره ىك نظاـ لتسيير المعمكمات، يتككف مف أبنية 
كأنساؽ فرعية متخصصة في الاتصاؿ، تؤدم كظائؼ اتصالية مككنة مف قنكات اتصالية، 

تتمثؿ في نسؽ الاستقباؿ الذم يستقبؿ المعمكمات،  تتمقى المعمكمات كتعالجيا كىذه الأنساؽ
كنسؽ الذاكرة كىك النسؽ الفرعي الذم يتخصص في تخزيف المعمكمات، لاستعماليا عند 
الحاجة، كاستدعاء الخبرة السابقة لبمكرة الخيارات، كنسؽ القيـ كىك يتخصص في معالجة 

 . (1)لقرارات كتنفيذىاالبدائؿ كالمفاضمة بينيما، كنسؽ التنفيذ كيختص بإصدار ا

تزايد الاىتماـ بمكضكع الصكرة الذىنية كأىميتيا بالنسبة لمفرد كالمنظمة، نظرا لما تقكـ 
بو ىذه الصكرة مف دكر ىاـ في تككيف الآراء كاتخاذ القرارات كتشكيؿ السمكؾ، كقد أصبح 

علبقات العامة عمى أم مستكل كفي أم تككيف الصكرة الطيبة ىدفا أساسيا تسعى لتحقيقو ال
مجاؿ، مف خلبؿ الأداء الطيب الذم يتفؽ مع احتياجات الجماىير المؤثرة كالمتأثرة بسياسة 
الفرد أك المنظمة، حيث أدركت المنظمات الحديثة كالقيادات السياسية، أىمية دراسة صكرتيا 

ط الكفيمة بتككيف ىذه في أذىاف الجماىير في كقت معيف كاتخاذ السياسات كرسـ الخط
الصكرة عمى النحك الذم تتمناه ىذه المنظمات أك تمؾ القيادات، كما برزت أىمية الصكرة 
عمى المستكل الدكلي في تييئة المناخ النفسي الملبئـ، لتحقيؽ أىداؼ الدكلة كنجاح سياستيا 

 . (2)الخارجية، كالتركيج لأكجو النشاط المختمفة فييا

عندما أصبح لمينة العلبقات  -  Image–الصكرة الذىنية بدأ استخداـ مصطمح 
العامة تأثير كبير عمى الحياة الأمريكية مع بداية النصؼ الثاني مف القرف الماضي، ك كاف 

، أثر 8411عاـ  – Lee Bristol–لظيكر كتاب تطكير صكرة المنشأة لمكاتب الأمريكي 
لأعماؿ، كما لبث ىذا المصطمح أف تزايد كبير في انتشار مفيكـ الصكرة الذىنية بيف رجاؿ ا

استخدامو في المجالات التجارية كالسياسية كالإعلبمية، كقد تبمكر ىذا المصطمح في مجاؿ 
–، حينما ظير كتاب " السمكؾ الدكلي" الذم اشترؾ في تأليفو 8411العلبقات العامة عاـ 
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Herbert Kelman  - احثيف في مجاؿ مع مجمكعة مف زملبئو مف عمماء النفس كالب
 . (1)العلبقات الدكلية

كتعبر "الصكرة الذىنية" عف كاقع المؤسسة ككؿ ما يتصؿ بيا، كما يصدر عنيا ككياف 
في المجتمع، حيث تشمؿ السياسات كالقرارات، كالتصرفات، كالعلبقات، التي تتمكف مف 

لمادية، تمؾ خلبليا المؤسسة مف تحقيؽ أىدافيا، كأيضا يشمؿ ذلؾ مظيرىا كتككيناتيا ا
العناصر المادية كالمعنكية لممؤسسة تشكؿ ملبمحيا مف خلبؿ ما يعرؼ بشخصية المؤسسة، 
كبعد ذلؾ ىك المضمكف الاجتماعي لمعلبقات العامة، الذم ينعكس في أذىاف الجماىير في 
شكؿ تأثيرات، تككف محصمتيا النيائية الصكرة الذىنية، كتمعب صكرة المؤسسة دكرا كبيرا في 

ديكستر اح المؤسسة أك فشميا، كذلؾ بتأثيرىا عمى سمكؾ الجماىير، كفي دراسة قاـ بيا " نج
" لمتحقؽ مف ذلؾ الفرض، كجد أف برامج العلبقات العامة تسيـ في تحسيف الصكرة نيدل

حداث تغير في العادات السمككية كالمكاقؼ  . (2)الذىنية لممؤسسة كا 

طريؽ الحصكؿ عمى معمكمات، أف تتعرؼ عمى كتستطيع إدارة العلبقات العامة عف 
الصكرة الذىنية الحقيقية لممؤسسة، كأف تتخذ الخطكات اللبزمة لمتعامؿ مع المكقؼ الراىف 
لتمؾ الصكرة عف طريؽ البحكث، كالدراسات التي أصبحت أداه نظرية، كمنيجية، تمكف 

رم عمى إدارة المؤسسة مف خلبليا مف تحقيؽ اليدؼ المطمكب، كلقد أصبح مف الضرك 
العلبقات العامة كخبراؤىا، الإلماـ بقكاعد البحث العممي، حتى يتمكنكا مف القياـ بدكرىـ عمى 

 . (3)نحك متكامؿ، كعمى أسس عممية كمكضكعية

أف الصكرة الذىنية سكاء لممؤسسة بشكؿ عاـ، أك للؤفراد الذيف يمثمكف ىذه  كيضاؼ
ارة العلبقات العامة، فيي تكجو الأشخاص المؤسسة بشكؿ خاص، ليا أىمية خاصة لدل إد

الممثميف عف المؤسسة كما تحسف صكرة المؤسسة لدل الجماىير الكاسعة، كذلؾ باستخداميا 

                                                           
 .3، صالمرجع السابق( عمي عجكة: 1
، ص 1979، مكتبة الأنجمك المصرية، القاىرة، مدخل إلى قياس المناخ النفسي لممؤسسات المعاصرة( محمد البادم: 2

 .43-42ص
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كافة الكسائؿ الإعلبمية كغير الإعلبمية مف الاتصاؿ الشخصي إلى الاتصاؿ الجماىيرم 
 لأىداؼ.كأدكاتو، إلى تنظيـ الحملبت ذات البرامج المحددة، بغرض تحقيؽ ا

8 

، الصكرة والذىنية، الصورةفي المغة العربية ينقسـ مفيكـ الصكرة الذىنية إلى مفردتيف: 
تعني الشكؿ الذم يتميز بو الشيء، كىي تعني أيضا الصًكر بكسر الصاد لغة في الصكر 

، كيذكر (1)جمع صكرة كصكره تصكيرا فتصكر، كتصكرت الشيء تكىمت صكرتو فتصكر لي
 . (2)معجـ لساف العرب لابف منظكر أف الصكرة: ظاىرة الشيء كىيئتو، كحقيقة الشيء كصفتو

، (4)، كذلؾ ىي الفطنة كالحفظ(3)فإنيا تشير إلى الذىف،كالذىف ىك العقؿ الذىنيةأما مفردة 
 . (5)كبيذا فإف الذىف يطمؽ عمى الإدراؾ كالتفكير الاستدلالي، عف طريؽ إنشاء العلبقات

كفي إطار ما تقدـ فإف الجمع بيف مفردتي الصكرة، كالذىنية يقكد إلى إنشاء مصطمح 
الصكرة الذىنية الذم يعني: " صكرة الشيء كتصكره في ىيئتو كحقيقتو كظاىره، يككنيا 

 الذىف في ضكء إدراكو كاستدلالو للؤشياء. 

الصكرة الذىنية بأنيا: " الانطباع الذم يككنو الفرد في  الموسوعة الإعلاميةكتعرؼ 
الأشياء المحيطة بو، متأثرا بالمعمكمات المختزنة عنيا كفيمو ليا، كبذلؾ فإف الصكرة الذىنية 

 . (6)ىي نتاج تفاعؿ عناصر المعرفة كالإدراؾ "

ذا كاف مصطمح  أك  لا يعني بالنسبة لمعظـ الناس سكل شيء عابر الصورة الذىنيةكا 
غير حقيقي أك حتى مجرد كىـ، فإف قامكس كيبستر في طبعتو الثانية قد عرض تعريفا 

بأنيا تشير إلى التقديـ العقمي لأم شيء لا يمكف تقديمو لمحكاس بشكؿ  Imageلكممة 
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مباشر، أك ىي إحياء أك محاكاة لتجربة حسية كما أنيا قد تككف تجربة حسية ارتبطت 
سترجاع لما اختزنتو الذاكرة أك تخيؿ لما أدركتو حكاس الرؤية بعكاطؼ معينة، كىي أيضا ا

 . (1)أك السمع أك الممس أك الشـ أك التذكؽ

ىذا التعريؼ بعيدا عف الكىـ، فلب شيء غير حقيقي عمى الإطلبؽ في الصكرة  كيقكد
التي تتككف عف فرد معيف، أك منظمة ما في أذىاف الأفراد كالجماعات مف كجية نظرىـ؛ 

ذه الصكرة ىي ذلؾ الفرد أك تمؾ المنظمة، كما يراىا ىؤلاء الأفراد أك تمؾ الجماعات، لأف ى
 كسكاء كانت الصكرة صادقة أك زائفة، فذلؾ مكضكع آخر، فالشخص الذم تككنت لديو صكرة

 . (2)معينة عف منظمة ما سكؼ يتصرؼ حياليا، تبعا ليذا التصكر الذم ككنو أك تككف لديو

بأنيا: " تعني الفركض كالتصكرات الذىنية عف العالـ" كلقد  Kerneyكيرنيكيعرفيا 
 كضع مفيكـ الصكرة الذىنية في العلبقات العامة بمعنييف: 

 أف الصكرة الذىنية تعد تمثيلب حسيا مرئيا دقيقا، ينعكس في العقؿ الإنساني.  أوليما:

سمى "الخطة" ، أف الصكرة الذىنية ىي المبادئ المنظمة التي يطمؽ عمييا م ثانييما:
كتتميز تمؾ الخطة بأنيا عممية رمزية مثاليو، كما تعرؼ بأنيا مكضكعات نظرية تكضح 

 . (3)كيفية عمؿ التنظيـ

بأنيا: "الخلبصة التي يخرج بيا الفرد  James Gruingجرونجكتعرؼ الصكرة عند 
مف اليياكؿ الكبيرة لممعمكمات، كالتي ينظـ مف خلبليا مدركاتو لكي يستطيع أف يفيـ 

 .(4)المعمكمات التي يحصؿ عمييا"

الصكرة بأنيا: " مفاىيـ عامة تتككف مف عدد مف  Mc Combsماكومبسكيعرؼ 
 .  (4)المعتقدات أك الحقائؽ كالآراء "
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أف الصكرة الذىنية ىي عممية معرفية نفسية نسبية، ذات أصكؿ ثقافية تقكـ  آخرونكيرل 
شركة، ما ) عمى إدراؾ الأفراد الانتقائي المباشر، كغير المباشر لخصائص كسمات مكضكع

مؤسسة، فرد، جماعة، مجتمع، نظاـ ...كغير ذلؾ( كتككيف اتجاىات عاطفية نحكه سمبية أك 
ذلؾ مف تكجيات سمككية، ظاىرة أك باطنة، في إطار مجتمع معيف، كقد ، كما ينتج عف إيجابية

 . (1)تأخذ ىذه المدركات كالاتجاىات كالتكجيات، شكلب ثابتا أك غير ثابت، دقيقا أك غير دقيؽ

مف  Kenneth Boulding كينيث بولدنجكىناؾ تعريؼ آخر لمصكرة الذىنية قدمو 
بأنيا: " مجمكعة الانطباعات الذاتية التي تتككف  خلبؿ تعريفو لصكرة المرشح في الانتخابات

عنو في أذىاف الناخبيف كىذه الانطباعات يمكف أف تككف أفكارا عف القيـ السياسية لممرشح، 
أك عف شخصيتو، أك مقدرتو القيادية، كيتككف الكثير مف ىذه الانطباعات في مناصب رئاسة 

 . (2)ىيريةالدكلة _ مف خلبؿ ما تبثو كسائؿ الاتصاؿ الجما

بأنيا: "ىي الناتج النيائي للبنطباعات  عمي عجوةكالصكرة الذىنية كما عرفيا الأستاذ 
الذاتية التي تتككف عند الأفراد، أك الجماعات إزاء شخص معيف، أك نظاـ ما، أك منشأة ما 
كتتككف ىذه الانطباعات مف خلبؿ التجارب المباشرة كغير المباشرة التي ترتبط باتجاىات 

المعمكمات التي تتضمنيا  الأفراد كعقائدىـ كميكليـ بصرؼ النظر، عف صحة أك عدـ صحة
ىذه التجارب، فيي تمثؿ لأصحابيا كاقعا صادقا، ينظركف مف خلبلو إلى ما حكليـ كيفيمكنو 

 . (3)عمى أساسيا"

قكؿ أف الصكرة الذىنية لمحزب أك المؤسسة، ىي المرآة الحقيقية التي ينظر كيمكف ال
يجدم نفعا كيقدـ خدمات الجميكر مف خلبليا كيتفحص سمعتيا، فإذا كاف السمكؾ كالعمؿ 

ظيار العلبقات الطيبة مع الجميكر أثناء التعامؿ  تساىـ في تنمية المجتمع المحمي كا 
المباشر كغير المباشر، فالمرآة تككف نظيفة كتعكس جمالية المؤسسة كسمعتيا، كالعكس 

 صحيح. 
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جميكر كتقكـ العلبقات العامة بممارسة كظيفتيا في تقديـ الفرد أك المنظمة، إلى ال
اعتمادا عمى الرمكز سكاء كانت لفظية أك غير لفظية، لكصؼ الكاقع الذم يصعب تقديمو 
بشكؿ مباشر في كؿ الحالات، كىذه الرمكز ما ىي إلا ترجمة لصكر ذىنية تحمؿ معمكمات 
عف كاقع معيف كبالتالي تتـ رؤية ىذا الكاقع بطريؽ غير مباشر كيتسـ التقديـ غير المباشر 

 : (1)ث صفات ىيلمكاقع بثلب

فالصكرة تمثؿ جزءا مف الكاقع الكمي، كبالتالي فإف أم رسالة تتضمف معمكمات : الجزئية  -
عف منشأة ما، لا تمثؿ إلا جزءا مف المعمكمات الشاممة عف عنيا، كيترتب عمى ىذه السمة 

 عدة مخاطر منيا: 

 .صعكبة أف يعبر الجزء بصدؽ كامؿ عف الكؿ 

  الاستنتاجات التي قد تككف خاطئة أحيانا بسبب ضآلة المعمكمات كعمى ميؿ الفرد إلى
العلبقات العامة أف تصحح ىذه الاستنتاجات بالمزيد مف المعمكمات، كىذه ىي 
الصعكبة، فالمعمكمات تصؿ لمجميكر عف طريؽ كسائؿ اتصاؿ متعددة، كفي أكقات 

ختمفة، مما يجعؿ فرص عدـ متباينة، كظركؼ استقباؿ الرسالة بالنسبة لمفرد الكاحد م
 الاتساؽ بيف أجزاء الصكرة محتملب.

  احتماؿ التحيز، فإذا كاف مف الصعب تقديـ الصكرة الكمية، فإف العلبقات العامة تمجأ
إلى اختيار أجزاء مف ىذه الصكرة كالسؤاؿ ىنا: أم الأجزاء نختار ىؿ المعبرة عف 

عتبار أف رسالة العلبقات العامة ىي الجكانب الإيجابية أـ السمبية؟، مع الأخذ في الا
 التعبير الصادؽ عف الصكرة الكمية كعدـ تضميؿ الجميكر، بأم شكؿ مف الأشكاؿ. 

حيث تتعرض أم رسالة إعلبمية تيكجو عف طريؽ كسائؿ الإعلبـ، إلى منافسة : التمون -
أك  العديد مف الرسائؿ التي تكجو عف طريؽ ىذه الكسائؿ، كتككف نتيجة ىذه المنافسة

المزاحمة، أف تتأثر المعاني التي تتضمنيا الرسالة بالمعاني التي تحمميا الرسائؿ الأخرل، 
كبالتالي تتغير إلى حد ما معالـ الصكرة المنقكلة خلبؿ الرسالة، فتضاؼ إلييا بعض المعاني 

 التي لـ تكف تحمميا، كتفقد بعض المعاني التي كانت تتضمنيا.
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يمجأ رجؿ العلبقات العامة إلى صياغة رسالتو متحريا الدقة، في أف تعبر ىذه عدم الدقة:  -
الرسالة عف الأفكار التي يريد أف ينقميا إلى الجميكر، فعممية الاتصاؿ تبدأ بالمصدر الذم 
يضع فكره في رمكز، ثـ تنقؿ ىذه الرمكز مف خلبؿ كسيمة اتصاؿ إلى المستقبؿ الذم يقكـ 

ؿ إطاره الدلالي، ليستخمص منيا الأفكار التي تحمميا الرسالة، بفؾ ىذه الرمكز مف خلب
كالتي تككف تصكرا ذىنيا لكاقع معيف، فإذا كانت عممية الاتصاؿ ىذه قابمة لمتشكيش، فإف 
الصكرة الذىنية الناتجة عنيا تككف ىي الأخرل معرضة لعدـ الدقة، كالسبب الرئيسي في 

ت التي يستخدميا رجؿ العلبقات العامة ليضع فييا عدـ الدقة ىك "المغة" نفسيا، فالكمما
تصكره لكاقع معيف، لا تتفؽ بالضركرة في معانييا مع الصكرة التي يدركيا المستقبؿ، 
فالكممات قد تحمؿ معاني مختمفة بالإضافة إلى احتماؿ اختلبؼ الإطار الدلالي بيف المرسؿ 

ما يجعؿ الصكرة المنقكلة عف طريؽ كالمستقبؿ، أم عدـ تكافر الخبرة المشتركة بينيما، م
 .  (1)الكممات غير دقيقة في التعبير عف ذلؾ الكاقع

 نخمص مما سبق إلى أن الصورة الذىنية تتسم بعدة سمات ىي:

  أنيا انطباعات عقمية فردية تتككف في أذىاف الأفراد كالجماعات، كتشكؿ اتجاىاتيـ
 كمكاقفيـ تجاه المنشأة.

  أنيا تتسـ بالديناميكية، كالقابمية لمتغيير كالتفاعؿ المستمر مع المتغيرات الذاتية للؤفراد
أك المتغيرات الخاصة بالمنشأة، ككذلؾ المنشآت المنافسة كالمتغيرات المجتمعية بصفة 

 عامة. 

  الصكرة الذىنية لممنشأة ىي التقديـ العقمي لكؿ ما يتعمؽ بيا كما تقدمو مف سمع
 كخدمات.

  الصكرة الذىنية مقصكدة كتخضع لمتخطيط العممي، مثؿ: "برامج بناء الصكرة أك
تدعيميا أك تحسينيا كتطكيرىا "، كبالتالي فيي قابمة لمقياس كالتقكيـ باستخداـ أساليب 
البحث العممي، بما يسيؿ معو رصد الصكرة الحالية لممنشأة لدل الجماىير، كالتعرؼ 

 سكاء بالسمب أك بالإيجاب. عمى أية تغيرات طرأت عمييا 
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 : (1)فيما يمي لممنشأة أنواع الصورة الذىنية–Frank Jefkins -كفي ىذا الصدد يعدد 
 كىي الصكرة التي ترل المنشأة نفسيا مف خلبليا. الصورة المرآة: -

 كىي التي يرل الآخركف بيا المنشأة. الصورة الحالية: -

صؿ إلييا كتيككنيا في أذىاف الجماىير كىي التي تكد المنشأة أف ت الصورة المرغوبة: -
 سكاء الداخمية أك الخارجية.

كىي أفضؿ صكرة يمكف أف تحققيا المنشأة خاصة في  الصورة المثالية أو المتوقعة: -
 ظؿ ظركؼ المنافسة. 

كتتككف عندما يتعامؿ الجماىير مع مندكبيف مختمفيف لممنشأة  الصورة المتعددة: -
 الكاحدة، ييعطي كؿ منيـ انطباعا مختمفا عنيا. 

2 

إذا كانت العلبقات العامة تستطيع أف تمعب دكرا ىاما في بناء كتطكير الصكرة العامة 
لمشخصيات العامة كالقيادات  لمييئات كالمنظمات المختمفة، فيي تقكـ بنفس الدكر بالنسبة

السياسية في المجتمعات المختمفة، كتتراكح في ىذه الحالة بيف البساطة كالتعقيد تبعا لدائرة 
اىتماـ ىذه الشخصيات أك تمؾ القيادات، فالشخصيات التي تمارس نشاطيا داخؿ نطاؽ 

يرىا المحددة، القرية، أك في نطاؽ عدة قرل متجاكرة تككف علبقاتيا أكثر بساطة مع جماى
حيث يسيؿ المقاء المباشر بيف الطرفيف، بينما تتراكح صعكبة المكقؼ عندما تتسع دائرة 
نشاط القيادات، لتشمؿ جماىير إقميـ كامؿ، يتككف مف عدة مدف، كعدد كبير مف القرل أك 
الكحدات الريفية الصغرل، كعمى الرغـ مف ذلؾ فإف إمكانية الاتصاؿ المباشر بجماىير ىذا 
الإقميـ يمكف أف تتحقؽ مف خلبؿ الاجتماعات العامة كالمقاءات المباشرة كاستخداـ 

 .  (2)المطبكعات المحمية كغيرىا

إف صناعة كتركيج الصكرة السياسية، تعتمد عمى التخطيط ككضع الأىداؼ القياسية 
كدراسة الخصائص المؤثرة في الجميكر المستيدؼ، كاختيار كسائؿ الإعلبـ كالاتصاؿ، 

                                                           
1) Jefkins Frank : Planned Press and Public Relations, international text book company 
limited, London, 1989, pp14-15. 
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في كلاية  7111كتحديد كسائؿ التنفيذ كالتصميـ كالتقييـ، كقد بينت انتخابات الككنجرس لعاـ 
مينيسكتا، أف اختيار الصكت تأثر بأىمية القضايا كبصكرة المرشحيف في الأخبار التي 
يتابعيا الناخبكف، كما كجدت نتائج مماثمة في الانتخابات الإسرائيمية كالكندية، كقد أجريت 

لتحميؿ صكر رؤساء الكلايات المتحدة الأمريكية في المجلبت الإخبارية في الفترة ما دراسة 
( كتحميؿ نماذج مف صكر حملبت الترشيح لمتعرؼ عمى تأثير الصكرة 8421-8411بيف )

الصحفية، عمى الرأم العاـ في مجاؿ التصكيت لممرشحيف لمنصب الرئاسة فأشارت النتائج 
بيف ملبمح الكجكه كتركيب الصكر، كعناصر التككيف في صكر  إلى أف ىناؾ علبقة ايجابية

 . (1)الحملبت الانتخابية، كمدل تأثيرىا في مجاؿ كسب أصكات الناخبيف

كيتـ استخداـ عممية إدارة الصكر مف قبؿ الأحزاب السياسية، بقصد تصنيع الصكر 
نتخابية، كقد شيدت بشكؿ أكثر دقة ليا مع الاىتماـ أف تككف جديدة كمحسنة في دكائرىا الا

الانتخابات الرئاسية الأمريكية المرتقبة منذ عيد "فرانكميف ركزفمت"، استخداـ تكنكلكجيا 
متطكرة لتصنيع كتسكيؽ الصكر كصكلا إلى القدرة كالإقناع في بيع صكرىـ لمناخبيف، إذ 

خكؿ إلى البيت استخدـ "ركزفمت" تقنية إدارة الصكرة لإقناع الناخبيف كأداة تسكيقية فاعمة لمد
، فقد قاـ مستشاركه بإقناع الناخبيف بأنو كاف قادرا عمى المشي، مع أنو 8497الأبيض عاـ 

في الكاقع مصاب بالشمؿ، عبر الاستفادة مف تقنية إدارة الصكرة حيث صيكر "ركزفمت" كىك 
يتكئ عمى عضلبت ذراع ابنو، كاستخداـ عصا في يده الأخرل، لإعطاء الانطباع أنو كاف 
يسير، بينما في الكاقع لـ يكف قادرا عمى السير، لقد كانت ىناؾ أربع ثكاف فقط مف الفيمـ 
، ففي ذلؾ الكقت لـ يكف يعرؼ الأمريكيكف أف  الذم سيجؿ فيو ىذا العرض لممشي المزعكـ

 . (2)رئيسيـ مصاب بشمؿ الأطفاؿ

كبيرة في  كقد أصبح مف الضركرم في ىذا العصر، أف تتكفر في رجاؿ السياسة خبرة
فنكف الاتصاؿ؛ لأنيـ يقدمكف أنفسيـ إلى الجماىير، كيعرضكف أعماليـ عمييا، كيستميمكف 
الناخبيف إلى فكرىـ كبرامجيـ السياسية، ككاف ىذا الأمر ضركريا حتى قبؿ أف تظير كسائؿ 

                                                           
/ 32مة الباحث الإعلبمي، ع:، مجصناعة الصورة السياسية في الحملات الانتخابية( عبد ربو عبد القادر العنزم: 1

 .49-48، ص ص2016جامعة بغداد،  -نيساف_ آيار، كمية الإعلبـ 
 نفسو.( 2



 

94 

الاتصاؿ المتطكرة حينما كاف المناخ الديمقراطي يسكد في بعض المجتمعات في العصكر 
فة، كلكف تطكر كسائؿ الاتصاؿ عمى النحك الذم كصمت إليو في ىذا القرف كتزايد المختم

الاعتماد عمى ىذه الكسائؿ في الحملبت السياسية، حتـ عمييـ أف يككنكا خبراء بارعيف في 
 .  (1)استخداـ كسائؿ الاتصاؿ الجماىيرية، كتطكيرىا لتحقيؽ أىدافيـ

تعني العلبقات العامة السياسية، ممارسة العلبقات العامة مف قبؿ الأحزاب السياسية 
كالمجاف كالتنظيمات السياسية، كالمرشحيف المحتمميف في الانتخابات العامة عمى الصعيديف 
الكطني كالمحمي، حيث يككف ليا أىمية كبيرة مف أجؿ كسب أكبر عدد ممكف مف الأصكات 

 ، كلمحصكؿ عمى قبكؿ الجميكر لبرامجيـ، كبالتالي تبني سياساتيـ.الانتخابية

 كيقكـ خبراء العلبقات العامة السياسية بأعماؿ الدعاية، لممرشحيف كالأحزاب كالتنظيمات
السياسية، ككتابة الخطب السياسية لممرشحيف، كلقادة الأحزاب كالتنظيمات، كالتي تعد مف 
أىـ الكسائؿ في إقناع الجميكر بالمرشحيف المختاريف سكاء مف قبؿ أحزابيـ أك مستقميف، 
كىي أيضا مف أىـ الكسائؿ في إقناع الجميكر بالمرشح السياسي كبرامجو الانتخابية 

لعلبقات العامة شخص لا غنى عنو لأنو سياسي، فيك يعمؿ كحمقة كصؿ كالحزبية، كرجؿ ا
 .(2)بينو كبيف جميكر الناخبيف، كيسعى لكسب تأييدىـ، كينقؿ عنيـ آراءىـ كأفكارىـ لممرشح

 : (3)ىي ميام العلاقات العامة السياسيةمف أىـ 

 تقديـ الاستشارة للؤحزاب كالمنظمات كالمجاف السياسية كالمرشحيف. -

 ـ الاستشارة للؤجيزة كالأقساـ الحككمية، الخارجية منيا كالداخمية.تقدي -

 إدارة الحملبت السياسية لممرشحيف. -

                                                           
 .114، صمرجع سابق، العلاقات العامة والصورة الذىنية( عمي عجكة: 1
 /تشريف الثاني،28، مجمة تكاصؿ،ع:العلاقات العامة السياسية ودور جماعات الضغط فييا( ريا قحطاف الحمداني: 2

 .11، ص2008تصدر عف ىيئة الإعلبـ كالاتصالات، بغداد، 
 ( نفسو.3
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ممارسة الضغط عمى المشرعيف كالمسؤكليف التنفيذييف، لغرض التأثير في التشريعات  -
 كالقكانيف الحككمية لمصمحة منظمة سياسية.

 إدارة الأزمات. -

     إدارة السمعة كالصكرة الذىنية. -

لقد تطكرت العلبقات العامة في الميداف السياسي، تطكرا كبيرا حتى أصبح ليا إدارات 
خاصة بيا في معظـ الكزارات كالمؤسسات السياسية، حيث تعمؿ كسائؿ الاتصاؿ في 
العلبقات العامة عمى غرس الشعكر بالانتماء الكطني كالقكمي عند المكاطنيف، فشعكر 

يدفعو إلى بذؿ التضحيات التي تتطمبيا مصمحة البلبد، كما أنيا المكاطف بالكلاء ىك الذم 
تسيـ في إيجاد الكعي السياسي لدل المكاطنيف، كتشجيعيـ عمى المشاركة السياسية في 
اتخاذ القرارات، مف خلبؿ العمؿ الديمقراطي السميـ، مع اتاحة الفرصة لكافة الآراء لمتعبير 

يا إلى القيادة السياسية، كبذلؾ تكتمؿ دائرة عف نفسيا، كنقؿ صكت الجماىير كمشاكم
 . (1)الاتصاؿ مف أعمى إلى أسفؿ، كمف أسفؿ إلى أعمى

إف ممارسة إدارة العلبقات العامة في التعريؼ بالمؤسسات السياسية يجعميا قناة كصؿ 
بينيا، كبيف الرأم العاـ، كيساعد الجماىير عمى الشعكر بأىمية المؤسسات في العممية 

ة، فكسائؿ الاتصاؿ تتناكؿ النشاط السياسي للؤحزاب عمى سبيؿ المثاؿ، كتركز عمى السياسي
إبراز أنشطتيا كمحاكلة الحصكؿ عمى تأييد ككسب الجماىير ليا، كتعتبر العلبقات العامة 
ضركرية لتنظيـ نشاط الأحزاب السياسية، كتحسيف برامجيا كأعماليا، كما يعتمد الرأم العاـ 

، فالعلبقة متبادلة بيف (2)عف مطالبو مف خلبؿ الأحزاب كالقكل الضاغطة عمييا في التعبير
كسائؿ الإعلبـ كممارسي العلبقات العامة، كىذا يرجع إلى مدل قدرة إدارة العلبقات العامة 

 في بناء علبقات الثقة كالمكدة بينيا كبيف كسائؿ الإعلبـ. 

الكسيمة الأكثر ملبءمة لمعلبقات العامة ىي الكسيمة الجماىيرية_ الصحؼ كالمجلبت، 
كالإذاعة كالتمفزيكف، كبصكرة متزايدة، الانترنت، حيث تسمح ىذه الكسائؿ لمقائميف عمى 

                                                           
، رسالة ماجستير في الاتصاؿ واقع العلاقات العامة في البرلمان الجزائري _مجمس الأمة أنموذجاً ( لبصير فطيمة: 1

 .168-167ص، ص 2008كالعلبقات العامة، كمية العمكـ الإنسانية كالعمكـ الاجتماعية، جامعة منتكرم قسنطينة، 
 ( نفسو.2
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الاتصاؿ بالكصكؿ إلى عدد كبير مف الأفراد الذيف اختاركا شراء الصحيفة أك المجمة أك 
قد يككف الجميكر المستيدؼ ضخما، كما في حالة القراءة لمصحؼ استخداـ البرنامج، 

 . (1)القكمية، أك صغير إلى حد ما، كما في حالة المشتركيف في إحدل المجلبت

يتطمب الكصكؿ إلى ىذه الجماىير عبر الكسائؿ الجماىيرية، أف يككف الصحفيكف قد 
رسائميـ طبقا لأفكار رسمية اختاركا رسالة ممارسي العلبقات العامة، لتظير عمى صفحات 

أك غير رسمية، كما يعتقدكف أف القارئ أك المشاىد يريده_ كىذا ما يطمؽ عميو قيـ الأخبار، 
كيقكـ الصحفي ىنا بدكر حارس البكابة، حيث يقرر ما يقدـ كما لا يقدـ إلى مستخدمي 

بر ىذه البكابة، الكسيمة المعنية، كيمكف لممعمنيف الكصكؿ إلى نفس الجماىير دكف المركر ع
كلكنيـ يفقدكف مصداقية الطرؼ الثالث المدعـ في العممية، حيث أف معظـ اتصاؿ العلبقات 
العامة خاضع لمكساطة، عمى الرغـ مف أف العلبقات العامة تستخدـ أيضا الكسائؿ المباشرة، 
لة مثؿ المعارض، النشرات الإعلبنية، أك أجيزة فيديك المنظمة، حيث يككف محتكل الرسا

 .(2)تحت السيطرة الكاممة لممرسؿ

ذا كانت كممة الدعاية تحمؿ في مضمكنيا الألاعيب كالتمكيو كما أشرنا سابقا، فإف  كا 
، طبقت فعلب البداية الحقيقية للبتصاؿ السياسي 8417الانتخابات الرئاسية الأمريكية سنة 

كالتسكيؽ السياسي مع ككالات النشر كالإعلبـ في مجاؿ العلبقات العامة السياسية، حيث 
با ست( في بناء الإستراتيجية السياسية كحممة الاتصاؿ لمرئيس )ايزنياكر(، تدخمت ككالة )تد

بالتحميؿ السكسيكبكليتيؾ، أم  8411كما استعاف الرئيس)كينيدم( لأكؿ مرة في عاـ 
بالاجتماع السياسي في دراسة الرأم العاـ لمناخبيف، ىذا كقد استمع )نيكسكف( لآراء 

(، كمع 8437-8412سػيطرة عمى شاشة التمفزيكف سنة)مستشاريو، بشػأف الإعلبف ككيفية ال
بدايػة منتصؼ الستينات مركرا بالحممة الانتخابيػة لمرئيس الفرنسي)فاليرم جيسكار دستاف( 
حتى الانتخابات الرئاسية لمرئيس )فرانسكا متراف(، ككذلؾ الرئيس )شيراؾ( فيما بعد، أصبح 

                                                           
، دار الفجر لمنشر 1، طدليل العلاقات العامة_ مرجع عممي شامل( أليسكف فيكر، ت: عبد الحكـ أحمد الخزامي: 1

 .29-28، ص ص2004كالتكزيع، القاىرة، 
 ( انفسو.2
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كاستخداـ المحترفيف كالاختصاصيف في ىذا الاعتماد عمى الحملبت الانتخابية السياسية، 
 . (1)المجاؿ يتزايد بدرجات كبيرة

ستنتج مما سبؽ أف تقنيات الاتصاؿ السياسي التي يرسميا خبير العلبقات العامة ي
كككالاتيا باتت تحقؽ نجاحات مممكسة في الدكلة الحديثة، كيمكف ملبحظتيا بكثافة أكثر 

 ية منيا أك البرلمانية.أثناء الحملبت الانتخابية، الرئاس

 

 

                                                           
1 : ر، كمية العمكـ ، رسالة ماجستير في عمكـ التسيياستراتجيات الاتصال الترويجي لمنظمات الأشخاص( بف ثامر كمثكـ

 .20-19، ص ص2006الاقتصادية كعمكـ التسيير كالعمكـ التجارية، جامعة محمد بكضياؼ بالمسيمة، الجزائر، 
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يتضح مما سبؽ أف العلبقات العامة بمفيكميا الحديث، باتت تمعب دكرا فاعلب في 
المؤسسات الصغيرة منيا أك الكبيرة، فلب يمكف الاستغناء عنيا ككظيفة إدارية مخططة 

الكافية لممارسة كمستمرة،  حيث يجب أف تحظى باحتراـ الإدارة العميا كتعطييا الصلبحيات 
مياميا عمى كافة المستكيات، سكاء تعمؽ الأمر بإدارة العلبقات الداخمية كالتنسيؽ بيف كافة 
الكحدات في إطار فريؽ عمؿ ينجز الميمة، أك عمى الصعيد الخارجي في بناء جسكر الثقة 

 مع الجماىير المختمفة، كبالتالي رسـ الصكرة الذىنية الحسنة عنيا. 

ات العامة في المجاؿ السياسي باتت أكثر تطكرا عف السابؽ، بسبب تطكر جد العلبقكت
كسائؿ تكنكلكجيا الاتصاؿ كالإعلبـ، كأصبح الاتصاؿ ثنائي الاتجاه، مما سمح لمجميكر 
بالتفاعؿ مع الرسالة المكجو لو مف قبؿ رجؿ العلبقات العامة، كىذا أتاح الفرصة لمعرفة 

المرسمة لو، مف خلبؿ البحث العممي كجمع المعمكمات  كرصد تكقعات الجميكر عف الرسالة
اللبزمة عنو، كبفضؿ تقنيات التسكيؽ كالاتصاؿ السياسي، التي عادة نلبحظيا بكثافة أثناء 
الحملبت الانتخابية، حيث أصبح مف الممكف الكصكؿ إلى الجماىير الكاسعة كالمتنكعة، 

حسب طبيعة كؿ جميكر كحسب تقنيات  كذلؾ باستخداـ كافة الكسائؿ الاتصالية التي تكجو
 كبرامج الاتصاؿ كالتسكيؽ السياسي.

لى  فالعلبقات العامة السياسية ييمقى عمى عاتقيا اليكـ إدارة كتكجيو الاتصاؿ مف كا 
براز فعالية الاتصاؿ  الجميكر، بغرض تحقيؽ الأىداؼ المسطرة مسبقا مف قبؿ الإدارة، كا 

ؿ ىذه الإدارة الحديثة، كبالتالي تحسيف الصكرة الذىنية السياسي في المجتمع القائمة عمى مث
عف الحزب السياسي أك المؤسسات الحككمية كغيرىا، كخمؽ نكع مف الحيكية كالتكازف بيف 
ظيار مدل قدرتو عمى تحقيؽ البرامج التي يرسميا كتحكيميا إلى سياسات  المجتمع كالحزب كا 

ة عف إدارة العلبقات العامة السياسية، فالدكؿ عامة نافذة، باستخدامو كافة الكسائؿ المنبثق
الحديثة قطعت شكطا كبيرا في ذلؾ، حيث أصبحت الديمقراطية أكثر تشاركية، عندما قربت 
الإدارة المحمية أكثر مف الجماىير كصار بإمكانيـ إضفاء المشركعية عمى تمؾ المطالب 

 كتحكيميا إلى سياسات عامة.
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تعد الأحزاب السياسية إحدل أىـ كسائؿ التنمية السياسية، فكما تعتبر المصانع 
كالآلات كتصنيع كاستخداـ التكنكلكجيا كغيرىا، كسيمة مف كسائؿ التحديث الاقتصادم، تعتبر 

 الأحزاب السياسية كسيمة مف كسائؿ التحديث السياسي.

سنتناكؿ في ىذا الفصؿ ماىية الأحزاب السياسية كتصنيفيا ككيفية عمميا، مقتربيف 
لتعددية قبؿ الاستقلبؿ، إلى مرحمة مف نشأة الأحزاب الجزائرية عبر التاريخ مف مرحمة ا

التعددية بعد الاستقلبؿ كتجربتيا في العممية السياسية كتطكير بناء الدكلة كالمجتمع، 
المتكازف عف  كمساىمتيا في التكعية كالثقافة السياسية كالتكسط بيف الحاكـ كالمحككـ، لمدفاع

 القضايا كاليمكـ التي تخص المكاطنيف.

كمع تطكر الحياة بشكؿ عاـ، منيا التطكر السريع كالمتنامي لكسائؿ الاتصاؿ 
الجماىيرم كما ليا مف أثر في تكجيو الرأم العاـ كصناعتو، كما تمعبو الأحزاب مف دكر في 
كيفية استخداـ ىذه الكسائؿ بشكؿ عممي كصحيح في تكجيو رسائؿ ىادفة مف خلبؿ بناء 

دة الرأم، بغرض كسب عدد كبير مف الجماىير كاستقطابيا، علبقات طيبة مع الصحفييف كقا
كذلؾ مف خلبؿ استخداميا لمعلبقات العامة في صياغة إستراتيجية متبناة مف قبميا خصكصا 
كقت الانتخابات، حيث يزداد تسكيؽ البرامج كالشخصيات مف قبؿ الأحزاب للبستيلبء عمى 

اتيا كىذا ىك كجو الخلبؼ الأساسي بينيا، النظاـ الحككمي، كبالتالي تنفيذ برامجيا كسياس
كبيف جماعات الضغط، التي لا تسعى لمكصكؿ إلى السمطة كالسيطرة عمى عممية صنع 

 السياسات بصكرة مباشرة، كلكنيا تسعى فقط لمتأثير عمى صناع السياسات كالقرارات.  

 ستكشؼ التجربةيتـ التطرؽ لو مف خلبؿ دراسة ىذا الفصؿ، بحيث يىذا ما س
الحزبية في الجزائر عمى مدار تاريخ نشأة الأحزاب كمساىمتيا في الحياة العامة، مف خلبؿ 
مدل استخداميا لتقنيات الاتصاؿ السياسي في بث الرسائؿ اليادفة عبر كسائؿ الاتصاؿ 

 المختمفة، كمدل فاعمية إدارة العلبقات العامة في ذلؾ. 
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تمعب الأحزاب السياسية دكرا ىاما في تحديد نكعية أم نظاـ سياسي، كىي الأداة 
الرئيسية لاستعراض الاىتمامات العامة لمتعبير عنيا، كتيعد الانتخابات ىي السبيؿ الرئيسي 
لتقديـ الخيار لمناخبيف في تحديد الشكؿ الذم يجب أف تككف عميو الدكلة، كما ينبغي أف 

كاطنييا، حيث يساىـ التنظيـ كالفعالية كالسياسات التي تنتيجيا الأحزاب السياسية تقدمو لم
في قطع شكطا طكيلب، لتحديد الثقافة السياسية عمى أكسع نطاؽ، كطريقة مشاركة مختمؼ 
فئات المجتمع لبعضيـ البعض، كلكف بالرغـ مف دكرىا الحاسـ، فإنيا مف أقؿ المؤسسات 

اء العالـ، لأنيا دائما ما تككف في حاجة لمعمؿ بكد لإقناع المكثكؽ بيا في معظـ أنح
 . (1)الجميكر بأنيـ يفيمكف المشاكؿ التػي تكاجو المكاطنيف، كبأنو يمكنيـ تكفير الحػمكؿ ليا

كتتحكؿ الأحزاب السياسية في مختمؼ أنحاء العالـ، أكثر فأكثر، نحك نماذج أكثر 
فييا عامة الناس مف مسؤكلي أحزاب كمف  تشاركية لصياغة السياسات، كىي التي تؤثر

أعضاء كمناصريف، لا بؿ حتى المجكعات الخارجية في السياسات التي يقترحيا كيدافع عنيا 
حزب معيف، كتشمؿ ىذه السياسات مجمكعة متنكعة مف المكاضيع، مف المكازنة الكطنية 

حتية كالمكاصلبت إلى رعاية كالتنمية الاقتصادية إلى التعميـ كالرعاية كالصحة، كمف البنى الت
جازة الأمكمة كالأبكة، كمف تطكير القطاع الخاص كبرامج الكظائؼ، إلى القيـ  الأطفاؿ كا 

 .  (2)الجكىرية كالمعتقدات نفسيا الخاصة بحزب معيف

ذا كانت المؤسسة ىي تنظيـ في خدمة فكرة، فإف الأحزاب السياسية ككذا جماعات  كا 
ىا في الحياة السياسية، بؿ إف البعض يعتبر أف الأحزاب الضغط تعتبر مؤسسات ليا دكر 

السياسية، كجماعات الضغط ىي المحرؾ الأساسي لمعبة السياسية في جميع النظـ، مع 
الاعتراؼ باختلبؼ دكرىما باختلبؼ المعتقدات السائدة في المجتمع كدرجة تقدمو، إذ يؤثر 

داخمية، سكاء مف حيث استقلبؿ مستكل تقدـ المجتمع عمى مككنات النظاـ السياسي ال
المؤسسات أك مف حيث تنكعيا، كالفارؽ الأساسي بيف الأحزاب السياسية كجماعات الضغط، 

                                                           
 .7، ص2014، ركافد لمنشر كالتكزيع، القاىرة، 1، طالأحزاب السياسية والرأي العام في مصركآخركف:  ،( محمد العجاتي1
، المعيد الديمقراطي زاب السياسية والسياسة العامة والديمقراطية التشاركيةالأح( شانكف أكككنيؿ، ت: نكر الأسعد: 2

 .7، ص2012الكطني لمشؤكف الدكلية، بيركت، 
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يتمثؿ في أف الأحزاب تيدؼ إلى الكصكؿ إلى السمطة كممارستيا، بينما تكتفي جماعات 
رغاميا عمى تحقيؽ مطالبيا دكف محاك  لة الضغط بالتأثير عمى السمطة مف الخارج، كا 

 . (1)الكصكؿ إلى كرسي الحكـ

أصبحت الأحزاب السياسية مككنا أساسيا، مف مككنات العممية السياسية في العصر 
الراىف كحظيت بحيز ميـ في الدارسات السياسية كالاجتماعية المعاصرة، إلا أف ىذا المكقع 

الدراسة، لـ يمغ الاختلبفات بيف المدارس الفكرية حكؿ الميـ للؤحزاب في السياسية كفي 
 . (2)تحديد مفيكـ الحزب السياسي كنشأتو كدكره في العصر الراىف

لذلؾ، أضحت دراسة الأحزاب السياسية عممية ىامة جدا، كضركرة بالغة تفرض 
عمى نفسيا عمى كؿ مف يتعرض لدراسة أم نظاـ سياسي، باعتبارىا مفيكما استراتيجيا يمكف 

أساسو فيـ الكثير مف الظكاىر داخؿ الأنظمة السياسية المختمفة، كتمؾ المتصمة بالمؤسسات 
السياسية، كبالنشاط السياسي كممارسة السمطة السياسية، كبأسس اختيار كعزؿ الحكاـ، 
كبالسمكؾ السياسي لمحككمات، كأيضا تمؾ الظكاىر المتصمة بطرؽ صنع القرارات، بؿ كحتى 

ي تصنع بيا السياسة بكجو عاـ، كليذا تعتبر مف أىـ العناصر كالقكل المؤثرة في الكيفية الت
أم نظاـ سياسي، حتى قًيؿ: إف أم نظاـ سياسي ما ىك إلا انعكاس لمنظاـ الحزبي السائد 

 . (3)فيو

القكؿ بأف دراسة مفيكـ الأحزاب السياسية، أخذ جانبا متطكرا في البحث  كيمكف
صر دراستو عمى حقؿ دارسي معيف دكف الحقكؿ الأخرل، فيك يستقي كالتحميؿ، بحيث لا تقت

مف حقكؿ دراسية جديدة عمى سبيؿ المثاؿ، كحقؿ عمـ النفس السياسي، كالاتصاؿ كالإعلبـ، 

                                                           
، مركز البحكث البرلمانية في مجمس الشعب المصرم، الأحزاب السياسية أىميتيا_نشأتيا_نشاطيا( ( سعاد الشرقاكم: 1

 .6-5، ص ص2005/يكنيك، القاىرة، 64ع:
، مجمة دفاتر السياسة كالقانكف، عدد خاص أفريؿ، دور الأحزاب في التنمية السياسية في العالم الثالث( جماؿ منصر: 2

 .427، ص2011الجزائر، 
 .5، ص1994، جامعة مؤتة، الكرؾ، الأحزاب السياسية ودورىا في أنظمة الحكم المعاصرة( نعماف أحمد الخطيب: 3
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كالسياسات العامة ...إلخ، فمدراستو لا بد أف يستخدـ الباحثيف تعددية الحقكؿ المعرفية 
 عمكـ الإنسانية في تطكر دائـ كمستمر.   المتداخمة أحيانا كثيرة، خاصة بأف ال

0 

إف تعريؼ الحزب، يجب أف يككف مسبكقا بتحديد العصر كالكسط الاجتماعي 
كالسياسي، الذم يعيش في ظمو، فكممة حزب معركفة منذ العصكر القديمة، كلكف الحزب 

مف الزماف، أصبح لو معنى  السياسي في العصر الحديث كعمى كجو التحديد منذ حكالي قرف
 .(1)محددا، كمف ثـ يتعيف أف يستجمع عناصر معينة

( الحزب بأنو: " تجمع أفراد يؤمنكف بنفس 8391-8212) بنجامين كونستانكيعرؼ 
 . (2) الفكر السياسي"

كقد صدرت حكؿ ىذا المفيكـ مؤلفات ميمة كعديدة، تدخؿ في تاريخ الأفكار 
السياسية أكثر منيا في التحميؿ السكسيكلكجي، كفي إطار الدرس المقارف للؤحزاب، تكتفي 
تقريبا بكصؼ تأثير العقائد عمى الكيانات، ىذا الكصؼ الذم تتدنى أىميتو أكثر ممػا يظف، 

" إلى أف البرنامج يمعب دكرا أساسيا محاولة حول الأحزابكتاب " في دافـيد ىـيومحيث أشػار 
في المرحمة البدائية، بحيث يعمؿ عمى تكتيؿ أفراد متفرقيف، كفي ما بعد يأتي التنظيـ في 
المرتبة الأكلى، بعد أف تصبح الأفكار كالمشاريع ثانكية بكؿ معنى الكممة، إلا أف ىذه 

الأحكاؿ عمى بعض الأحزاب السياسية المعاصرة، حيث  الملبحظة لا تنطبؽ أبدا، كفي جميع
 . (3)اتخذت العقيدة طابعا دينيا يعطي ىذه الأحزاب سيطرة مطمقة عمى حياة المنتسبيف إلييا

بأنو: " اتحاد بيف مجمكعة مف الأفراد، بغرض العمؿ  E.Burkإدمون بيرك كيعرفو 
 . (4)مييا جميعالمبادئ محددة متفؽ ع معا لتحقيؽ الصالح القكمي، كفقا

                                                           
 .15، ص1983، دار المعارؼ، القاىرة، سياسية وجماعات الضغطالأحزاب ال( سعاد الشرقاكم: 1
 .16( نفسو، ص2
، 2011، مطبكعات الييئة العامة لقصكر الثقافة، القاىرة، الأحزاب السياسية( مكريس ديفرجيو،ت: عمي مقمد، عبد المحسف سعد: 3

 .3-2ص ص
 .12، صمرجع سابق( نعماف أحمد الخطيب: 4
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أف مصطمح الأحزاب السياسية، يمكف أف يطمؽ عمى  جوزيف ثيسنجكيرل 
المنظمات التي ليا ىدؼ كاضح، ألا كىك ممارسة تأثير ثابت عمى تككيف الرأم العاـ، كليذا 
فإف تحقيؽ ىذا اليدؼ يحتاج إلى أشكاؿ تنظيمية كبرامج ثابتة، كممارسة الاقتراع ىك أحد 

حداث التأثير المنشكد الجكانب اليامة  . (1)للؤحزاب السياسية مف أجؿ الكصكؿ إلى السمطة كا 

تعريفا دقيقا ككاضحا   Maurice Duvergerموريس دوفرجيوكلـ يعطي الأستاذ 
لمحزب السياسي، كاكتفى فقط بالإشارة إلى أف الأحزاب المعاصرة تيعرؼ بالتنظيـ، كيقكؿ :" 

امجيا أك بمكانة المنتسبيف إلييا، بؿ بطبيعة تنظيميا، إف الأحزاب الحالية قمما تيعرؼ ببر 
فالحزب ىك مجمكعة ذات بنية خاصة،كفي مكضع آخر مف كتابو يقكؿ: " إف الحزب ليس 
نما ىك مجمكعة مف الجماعات، كتجمع زمر صغيرة منتشرة عبر البلبد )في شكؿ  جماعة، كا 

 .(2)تنسيقيةشيعب أك لجاف أك جمعيات محمية ...إلخ( مرتبطة بمؤسسات 

الحزب السياسي بأنو: "مجمكعة مف الأفراد تصكغ القضايا  لاسويل وكابلانكيعرؼ 
 . (3)الشاممة كتقدـ مرشحيف في الانتخابات"

ىذا التعريؼ يميز الحزب عف القطاعات غير المنظمة كغير النشيطة مف الرأم 
ىذا التعريؼ يستبعد العاـ، مف زاكية أف تمؾ الجماعة تتضمف "تنظيما"، كبالمثؿ فإف 

الجماعات التي تسعى إلى التأثير عمى القرارات مف خلبؿ استعماؿ العنؼ، بالإضافة إلى 
مٍف كتمارس القكة السياسية مف خلبؿ  جماعات الضغط، حيث أف الأحزاب فقط ىي التي تيؤى

حزاب التصكيت الشرعي، كفكؽ ذلؾ، فإف المؤلفيف السابقيف يشيراف إلى أف التعريؼ يميز الأ
عف الكتؿ التي لا تطرح قضايا شاممة، كيؤكداف أيضا عمى أنو يستبعد نظـ الكاحدية 

 . (4)الحزبية، حيث يرفضاف تسميتيا أحزابا

                                                           
، مكتبة مدبكلي، الأحزاب السياسية والتحول الديمقراطي_ دراسة تطبيقية عمى اليمن وبلاد أخرى( بمقيس أحمد منصكر: 1

 .  16، ص2004القاىرة، 
، 2010، دار الخمدكنية لمنشر كالتكزيع، الجزائر، 1، طالأحزاب السياسية في الديمقراطيات الغربية( عبد القادر مشرم: 2

 .14ص
 .15، ص1987/سبتمبر، الككيت، 117، سمسمة عالـ المعرفة_ ع:لسياسية في العالم الثالثالأحزاب ا( أسامة الغزالي حرب: 3
 .16ص، نفسو( 4
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أف الأحزاب السياسية، تككف أكثر تنظيما مف الجماعات كالحشكد، يمكف الإضافة 
ى عكس الجماعات بمعنى أنيا تتبنى المطالب كتناضؿ مف أجميا، بشكؿ متكازف كمنظـ، عم

 غير المنظمة، قد تضيع مطالبيا، بسبب العشكائية كالفكضى الحاصمة في صفكفيا. 

بأنو: "مجمكعة  Gorge Burdeauجورج بورديو كيعرفو القانكني كالمنظر السياسي 
مف الأفراد لدييـ نفس الرؤل السياسية، تجيد كتبحث لتجعميا متفكقة عمى غيرىا مف الرؤل، 

بر عدد مف المكاطنيف حكليا بحثا لمكصكؿ إلى السمطة أك عمى الأقؿ التأثير جمع أكمحاكلة 
 .(1)عمى أفكارىـ"

عناصر مفيكـ الحزب، كما  Wienerو وينر  Lapalombaraلابالومبارا كيحدد 
 : (2)استعملبه في دراساتيما اليامة عف الأحزاب في البلبد المتخمفة في أربعة عناصر

أم كجكد تنظيـ لا يتكقؼ المدل العمرم المتكقع لو، عمى المدل  ؛استمرارية التنظيـ -
 العمرم لمقادة المنشئيف لو.

امتداد التنظيـ إلى المستكل المحمي، مع كجكد اتصالات منتظمة داخمية، كبيف الكحدات  -
 القكمية كالمحمية. 

ة صنع تكافر الرغبة لدل القادة عمى كؿ مف المستكييف المحمي كالقكمي، لمقياـ بعممي -
 القرار سكاء منفرديف، أك بالتآلؼ مع آخريف، كليس مجرد التأثير عمى ممارسة السمطة. 

اىتماـ التنظيـ بتجميع الأنصار كالمؤيديف في الانتخابات، أك السعي _ بشكؿ أك بآخر_  -
 لمحصكؿ عمى التأييد الشعبي. 

لؤيديكلكجية كيرتبط تعريؼ الحزب السياسي، في الفكر الماركسي بالإطار الشامؿ ل
الماركسية كالتعبير عف مصالح طبقة اجتماعية معينة، إذ يقكـ الحزب بدكر طميعي يعكس 
بشكؿ أساسي خدمة الأىداؼ الاشتراكية التي يقررىا، فتتمثؿ لإرادتو عمى اعتبارىا ضماف 
لمكحدة الاشتراكية، كالسياسية الصمبة لكؿ مجتمع، كالتطكر اليادؼ المتكافئ لكؿ عناصر 

 ناء الاشتراكي.الب
                                                           

، مجمة جامعة البعث، الأحزاب السياسية ودورىا في بناء النظام الديمقراطي_ سوريا نموذجاً ( باسـ كنكس: 1
 .18، ص2016، دمشؽ، 24/ع:38ـ:

 .18، صمرجع سابق( أسامة الغزالي حرب: 2
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كييعرؼ الحزب السياسي في الفكر الماركسي عمى أنو: " تنظيـ يكحد الممثميف الأكثر  
 . (1)نشاطا بطبقة معينة، كيعبر عف مصالحيا كيقكدىا في الصراع الطبقي "

أف ىذه الأحزاب، تيعرؼ بأحزاب الطبقة العاممة، كتمتقي في إطار افة ضكيمكف إ
مصالح الطبقة العاممة، مسترشدة بالنظرية الماركسية في تحقيؽ تنظيـ يجمعيا، كتعبر عف 

مصالحيـ، كتيصنؼ ىذه الأحزاب مف ضمف الأحزاب اليسارية، مقابؿ الأحزاب اليمينية، كقد 
تككف ليا تحالفات مع أحزاب يسارية أخرل خارج حدكد بيئتيا، مما يجعميا تشارؾ ىمكـ 

 الأىداؼ المنشكدة. كطمكح الأحزاب اليسارية العالمية لتحقيؽ 

فجاءت كثيرة كمتنكعة، فيذا  الفقياء العربأما تعاريؼ الأحزاب السياسية، مف جانب 
يرل بأف الحزب ىك: "جماعة متحدة مف الأفراد، تعمؿ بمختمؼ الكسائؿ  سميمان الطماوي

 .  (2)الديمقراطية لمفكز بالحكـ، بقصد تنفيذ برنامج سياسي معيف "

" مجمكعة مف الناس ليـ نظاميـ الخاص كمبادئيـ التي يمتقكف بأنو:  البعضكيعرفو 
حكليا كيسعكف لتحقيقيا، كىي إحدل مؤسسات النظاـ السياسي التي تعمؿ عمى ترجمة 

 . (3)الأىداؼ كحؿ الخلبفات التي تسكد المجتمع "

في مفيكمو لمحزب الجمع بيف العديد مف  سمير عبد الرحمن الشمريكحاكؿ 
الخصائص المتعمقة بالحزب السياسي، حيث اقترب مف التكفيؽ بيف التعاريؼ السابقة، فعرفو 
بأنو : " جماعة اجتماعية تطكعية كاعية كمنظمة، كمتميزة مف حيث الكعي السياسي 

كليا غايات قريبة كالسمكؾ الاجتماعي المنظـ، كمف حيث الطمكحات كالآماؿ المستقبمية، 
 .  (4)كبعيدة، تيدؼ ىذه الجماعة إلى الاستيلبء عمى السمطة "

عرؼ الحزب السياسي بأنو: " مجمكعة مف الأفراد في كبناء عمى ما سبؽ، يمكف أف ي
نكا عمى أساسو تنظيـ ما محمي، كقد يمتد  مجتمع ما، تجمعيـ رؤية معينة كىدؼ مشترؾ، كىكى

                                                           
، مديرية النشر لجامعة قالمة، الجزائر، النظام السياسي الجزائري من الأحادية إلى التعددية السياسية( ناجي عبد النكر: 1

 .  49ص
 .18، ص2009، شركة دار الأمة لمطباعة كالنشر كالتكزيع، الجزائر، الأحزاب السياسية( نكر الديف حاركش: 2
 .18، صمرجع سابق( باسـ كنكس: 3
 .18، صمرجع سابقالديف حاركش:  ( نكر4
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بغرض الدفاع المتكازف عف ىمكميـ كمشاكميـ، سكاء داخؿ ليتسع كيشمؿ جماىير كبيرة 
حزب المعارضة، ، أك خارج السمطة كيسمكف ىنا حزب السمطةالسمطة كيسمكف ىنا 

 كيستخدمكف في ذلؾ كافة الكسائؿ المشركعة كالمتاحة لدييـ".

ف عدـ كجكد الأحزاب السياسية في العصر الحالي، يسبب كثير مف الفكضى في  كا 
كـ كيسكد المجتمعات كثير مف الصراعات كعدـ النظاـ كالأمف فييا، فالحزب اليكـ آليات الح

قرب المكاطنيف مف السمطة السياسية، لسماع مشاكميـ كىمكميـ اليكمية، كأصبحت الأمكر 
أكثر تشاركية مف خلبؿ تبنييا كجيات نظر محمية، قد تككف ىي بداية لصياغة سياسات 

قرارىا مف قبؿ السمطة السياسية. عامة، تيدافع عنيا بشكؿ تكفي  قي حتى يتـ تبنييا كا 

2

تضطمع الأحزاب السياسية بكظائؼ كثيرة كمتباينة، حيث تكجد كظائؼ مشتركة بيف 
الأحزاب ميما اختمفت أنماطيا كطبيعة البيئات التي تتكاجد فييا، مثؿ: تكلي الحكـ، كمراقبة 

نتاج النخب السياسية، كتقديـ البدائؿ، كصنع الرأم العاـ...الخ، كلكف في  مؤسسات الدكلة كا 
المقابؿ ىناؾ بعض الكظائؼ الخاصة أك النكعية التي تقكـ بيا بعض الأحزاب السياسية في 
ظركؼ دقيقة كخاصة جدا بطبيعة النظاـ السياسي الذم تكجد فيو، أك نظرا لظركؼ تاريخية 

 . (1)خاصة

 : (2)ف التي تقوم بيا الأحزاب السياسية كالآتيعرض أىم الوظائويمكن 

تجميع المصالح المختمفة التي عبرت عنيا جماعات المصالح، أك قكل الضغط في  .أ 
 سياسات عامة محددة، كيضع أكلكيات ليذه المصالح كالسياسات. 

ىماؿ نقاط الخلبؼ   .ب  تحقيؽ التكامؿ القكمي، كذلؾ بالتركيز عمى نقاط الاتفاؽ كا 
 الشخصية كالطبقية. 

 تمكيف سائر الجماعات كالأفراد مف التعبير المشركع عف أفكارىا كمطالبيا.   .ج 

                                                           
 .  121( عبد القادر مشرم: مرجع سابؽ، ص1
 .8-7، ص ص1995، المكتب العربي لممعارؼ، مصر الجديدة، الأحزاب السياسية( كدكدة بدراف: 2
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التثقيؼ السياسي مف خلبؿ الندكات كالصحؼ الحزبية، تتضمف غرس قيـ معينة  .د 
 أنماط الثقافة السياسية السائدة. كتأكيدىا عمى حساب كتغيير 

عداد القيادات السياسية في المجتمع.  .ق   تجنيد كا 

ممارسة الرقابة عمى أعماؿ الييئة الحاكمة، حاؿ الخركج مف السمطة، كالكاقع أف ىذه  .ك 
الكظيفة ميما بمغت مف تطكر، فإف الدكر المتزايد لمسمطة التنفيذية في النظـ السياسية 

، يطغى عمييا فا لنمك القائـ في دكر الأحزاب في الكقت الراىف يتخذ شكلب اليكـ
دعائيا، مقارنة بالكاقع الذم يشير إلى استمرار ضعؼ الأحزاب، الناتج عف نفاد صبر 
الرأم العاـ كشكككو في السياسات الحزبية، خاصة داخؿ البرلمانات، مع زيادة التعقيد 

ت، لا يتكافركف لدل الكثير مف في الحككمة الحديثة، كالتي تستخدـ أناسا ذكم خبرا
 . (1)الأحزاب

1 

إف ظيكر الأحزاب السياسية، يرتبط بشكؿ دقيؽ بالديمقراطية التمثيمية، كالتي تمخضت 
عنيا ممارسة سياسية مضمكنيا، أف الحزب يؤكد استقلبلية الفرد كقدرتو عمى بناء النظاـ 

لا مختمفة عبر الأحزاب السياسية التي تعرؼ تنكع يتماشى العاـ، كتتخذ ىذه العممية أشكا
كطبيعة الرأم العاـ مف جية كالتكجو السياسي أك مف حيث التركيبة أك التنظيـ مف جية ثانية، 
كيتخذ ىذا التنكع في الحقؿ السياسي تميز في طبيعة الأحزاب السياسية، فتصنؼ عمى أساس 

أك عمى معايير أخرل، كىنا تشكؿ الدراسة التي  أيديكلكجي، أك عمى أساس تنظيمي بنيكم،
حكؿ الأحزاب السياسية، الأساس الذم تعتمد عميو مختمؼ الأبحاث في  ديفرجيجاء بيا 

مجاؿ الأحزاب السياسية، كىذا لأنو يقدـ دراسة تركز عمى البنى الداخمية ليا، كأساس لمتفريؽ 
 .  (2)بينيما، كينتيي إلى كضع تصنيؼ يميز بيف أحزاب الأطر كأحزاب الجماىير

                                                           
بالأىراـ، القاىرة،  ، مركز الدراسات السياسية كالإستراتيجيةالأحزاب الصغيرة والنظام الحزبي في مصر( عمرك ىاشـ ربيع: 1

 .17، ص2003
،رسالة ماجستير في العمكـ السياسية كالعلبقات المستقبل( -المكانة_الممارسة-الظاىرة الحزبية في الجزائرالتاريخ( تكازم خالد: 2

-2005الجزائر، كمية العمكـ السياسية كالإعلبـ، -الدكلية، فرع التنظيـ السياسي كالإدارم، جامعة الجزائر بف يكسؼ بف خدة
 .44، ص2006
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 )الكوادر( أحزاب الأطر . أ

"، كىذه الأحزاب ىي التي تضـ في  أحزاب الفئة المختارةالبعض " كيطمؽ عمييا 
صفكفيا الطبقات البرجكازية التي كانت مكجكدة في القرف التاسع عشر، كالتي تحكلت فيما 
بعد إلى أحزاب المحافظيف كالأحرار، كىي تمتاز بأنيا لا تستند إلى عدد كبير مف الأعضاء، 

نما تقتصر عضكيتيا عمى الشخصيا ت البكرجكازية النافذة كالمؤثرة، كبيذا يمكف القكؿ أف كا 
بناءىا لا يجعؿ مف عمكـ الأفراد قاعدتيا الصمبة، بؿ ىدفيا الأساس ىك البحث عف أفراد 
كأعضاء مف النخب المالية المرمكقة، مف أجؿ الدفاع عف مصالح ىذه الفئات الغنية 

عماؿ مثالا( فالماؿ ىك المعيار الكحيد كحمايتيا كتنميتيا، ضد الطبقات كالفئات الأخرل )ال
للبنتماء ليا، كىك أساس حياتيا، كبفضؿ الماؿ تستطيع الكقكؼ في كجو الكمية العددية 

 . (1)للؤحزاب الجماىيرية، كتدخؿ أغمب الأحزاب الأكربية المحافظة كالأمريكية في ىذا التصنيؼ

 : (2)وتمتاز ىذه الأحزاب بالخصائص الآتية

عف زيادة في عدد المنتسبيف، كىذا الأمر لا يمثؿ بشكؿ مف الأشكاؿ  إنيا لا تبحث -
عنصر ضعؼ فييا، لأف نمط الحياة السياسية القائـ عمى الانتخابات يعطي أىمية 
أكبر لمناخبيف، كعميو تسعى إلى انتساب الأشخاص ذكم النفكذ كالتأثير، كىذا ما يؤمف 

ساب الأفراد، القادريف عمى التأثير في ليا التأثير القكم عمى الناخبيف مف خلبؿ انت
اختيارات الآخريف، كمف تـ تصؿ إلى درجة عالية مف الفعالية، كما لك كانت قد 

 تكجيت مباشرة إلى المكاطنيف.

أنيا ذات بنى مرنة كبتعبير آخر، فإنيا تتميز بتنظيـ ضعيؼ، كىذه الميزة نابعة مف  -
طبيعة أك أصؿ مف يككف، إذ يتميز الأعياف بالفردية كعدـ الانضباط، فيـ يعتقدكف أف 
النشاط السياسي طريقة أك شكؿ آخر لزيادة نفكذىـ كتأثيرىـ، كعميو كبمجرد أف يصبح 

عمييـ يترككنو، كىذا ما يخمؽ تنظيـ ضعيؼ، كينتج عف ىذا الحزب ثقيؿ الانتماء إلى 
 الضعؼ لا مركزية. 

                                                           
حرية تكوين الأحزاب السياسية في النظام الدستوري الجزائري ودورىا في التجربة الديمقراطية ( بف يحي بشير: 1

 .18، ص2015-2014، أطركحة دكتكراه في الحقكؽ، جامعة الجزائر، الجزائرية
 .45-44( تكازم خالد: مرجع سابؽ، ص ص2
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كالخاصية الثالثة ىي ىيمنة القمة عمى القاعدة، كتتجسد ىذه السمطة في قدرة عضك  -
البرلماف عمى العمؿ في دائرتو الانتخابية، بصفتو السيد الحقيقي لممستكيات الأدنى 
لمحزب، كليس كمندكب لأعضاء يتكلى سمطة القيادة، مف خلبؿ عممية انتخابية، 

، كيخكؿ لو اتخاذ القرارات بشرط أف لا كسمطة رئيس الحزب غير خاضعة لمنقاش
 تككف ىذه القرارات منافية أك مخمة بالنظاـ العاـ. 

 : (1)ومن أشير ىذه الأحزاب )أحزاب الكوادر( والتي ظيرت في أوربا نوردىا كالتالي

 بعد اتحاد عدة  1919: حيث كجد ىذا الحزب منذ عاـ الحزب الراديكالي في فرنسا
كرغـ عدة محاكلات لتكسيع قاعدتو، الذم بينًيى أساسا بتجمع ىيئات كمؤسسات فكرية، 

عاـ  منداس فرانسىيئات صغيرة لـ يفمح في مسعاه، فالتجديد الذم حاكؿ تحقيقو 
 سيرفان شراييرفي بنية الحزب لـ يجد صدل إيجابي، كمنذ مجيء  1955-1957

ر اعتماد الحزب لـ تنعكس المساعي المبذكلة في تغيي 1969إلى سكرتارية الحزب عاـ 
عمى عمؿ ىيئات محدكدة رغـ زيادة عدد أعضاءه، كمف الناحية الإدارية تتمتع ىيئات 

 الحزب الكادر باستقلبلية ذاتية لمفركع المنتشرة في أرجاء فرنسا.  

 :يمتاز حزب المحافظيف في بريطانيا لحد ما، بمثابة  الحزب المحافظ في بريطانيا
در المكجكدة في أكربا، كمع ىذا فيناؾ صفتاف تتميز بو، التنظيـ نسبة إلى أحزاب الكا

كبناء ىذا الحزب فمف جية تتمتع ىيئاتو الفرعية، بتسيير ذاتي كبذلؾ ىك لا كىما تنظيـ 
الكادر الأخرل، كمف جية أخرل يلبحظ سيطرة الأعضاء البرلمانييف  يختمؼ عف أحزاب

عضاء البرلمانييف في مجمس عمى مقدرات الحزب، كيعكد انتخاب رئيس الحزب إلى الأ
، كبذلؾ يتبيف ىنا مدل سمطة البرلمانييف عمى تسير الحزب، 1965العمكـ منذ عاـ 

الألماني، الاتحاد الاجتماعي الديمقراطي ككذلؾ حميفو الاتحاد كينطبؽ ىذا عمى الحزب 
المسيحي الاجتماعي، في ككنيا أحزاب كادر غير مركزية إداريا، كتعتمد في تسيير 

 .(2)كنيا عمى خط رئيس الحزب كقيادتوشؤ 

 

                                                           
 .89ص ( لقكم بخميس: مرجع سابؽ،1
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 أحزاب الجماىير  . ب

كىي أحزاب ظيرت في نياية القرف التاسع عشر، مع بركز الأحزاب الاشتراكية 
كتتميز بصفتيف أساسيتيف تجعميا مناقضة لأحزاب الأطر، فيي تقكـ عمى انخراط أكبر عدد 

تبايف المناضميف، بيدؼ إعطاء مف المناضميف، إضافة إلى قكة تنظيميا، كتتميز بسعييا إلى 
تأثير سياسي لعامة الناس أك البركليتارية )الطبقة العاممة(، سعيا منيا لإيقاظ الحس المدني، 
أك كصكلا بالعامة إلى درجة مف الكعي السياسي، فيي تقكـ بدكر تربكم، حيث تمكف 

راجع دكر المناضؿ داخؿ الحزب مف التعميـ كمف رفع مستكل كعيو السياسي، كبيذا يت
الأعياف في التأثير عميو، كما يستجيب انضماـ عدد كبير مف المناضميف لضركرة عممية، 

 . (1)فإنيا تستطيع أف تمكؿ نفسيا بفضؿ ثركة أعضائيا

، فاجتذاب المنتسبيف يعتبر بالنسبة إليو أمرا الحزب الاشتراكي الفرنسينظر إلى كلي
يحاكؿ أكلا القياـ بالتثقيؼ السياسي لمطبقة ميما مف الكجيتيف السياسية كالمالية، كىك 

لى استخلبص لجنة منيا جديرة بأف تستمـ الحكـ كالإدارة في البلبد، فالمنتسبكف إذا  العاممة، كا 
 .(2)ىـ مادة الحزب بالذات، كقكاـ عممو، فبدكف المنتسبيف يشبو الحزب أستاذا بدكف تلبميذ

رئيسية عمى الاشتراكات المدفكعة مف كمف كجية النظر المالية يرتكز الحزب بصكرة 
قبؿ الأعضاء، كأكؿ كاجب عمى الشعبة ىك تأميف الاستيفاء المنتظـ، كىكذا يجمع الحزب 
الأمكاؿ اللبزمة لعممو التثقيفي سياسيا كلًنشاطو اليكمي، كىكذا أيضا يمكنو تمكيؿ 

الأخيرة مف المسألة  الانتخابات، فتجتمع لو الغاية المالية إلى الغاية السياسية، كالغاية
الأساسية؛ لأف الانتخابات تكمؼ مبمغا كبيرا، كتكنيؾ أحزاب الجماىير أنيا تستبدؿ بالتمكيؿ 
الرأسمالي للبنتخابات، التمكيؿ الديمقراطي، فبدلا مف الاتجاه إلى بعض كبار الكاىبيف 

مة _ الخصكصييف، كالصناعييف كأصحاب المصارؼ كالتجار الكبار لتغطية نفقات الحم

                                                           
، رسالة 2007-1997دور الأحزاب السياسية في رسم السياسية العامة_ دراسة حالة الجزائر من( غارك حسيبة: 1

ماجستير في العمكـ السياسية كالعلبقات الدكلية، تخصص تنظيمات سياسية كعلبقات دكلية، جامعة مكلكد معمرم_ تيزم 
 .28، ص2012كزك، الجزائر، 

 .79( مكريس ديفرجيو، ت: عمي مقمد، عبد المحسف سعد: مرجع سابؽ، ص2
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الأمر الذم يضع المرشح )كالمنتخب( تحت سيطرة ىؤلاء_ تكزع الأحزاب الجماىيرية العبء 
 .(1)عمى أعداد المنتسبيف إلييا، كالذيف يساىمكف كؿ بمبمغ بسيط

كذلؾ أحزاب الجماىير تتميز بتكجييا إلى الناس، كالعامة التي تدفع كتمكف الحممة 
لى العامة المنصتة كالفاعمة، كالتي تتمقى الانتخابية مف التخمص مف عبكديات الر  أسمالييف، كا 

 . (2)التثقيؼ السياسي كتتعمـ كيؼ تتدخؿ في حياة الدكلة

كيقكـ تقسيـ الأنظمة الحزبية مف حيث عدد الأحزاب السياسية في الدكلة عمى أساس 
لحزب تصنيفيا إلى ثلبثة أنظمة رئيسية، ىي نظاـ تعدد الأحزاب، كنظاـ الحزبيف، كنظاـ ا

الكاحد، كعمى الرغـ مف أف التقسيـ التقميدم للؤنظمة الحزبية مف حيث عدد الأحزاب 
السياسية في الدكلة يقضي بتقسيميا إلى ثلبثة رئيسية، فيناؾ نظاما حزبيا رابعا، ىك نظاـ 
الحزب القائد أك المييمف الذم ىك في الحقيقة نظاما كسطا بيف نظاـ الحزب الكاحد كنظاـ 

 : (3)حزاب، كنكضح ىنا ىذا التقسيـ كما يميتعدد الأ

 نظام تعدد الأحزاب -أ

يقكـ ىذا النظاـ عمى أساس كجكد أكثر مف حزبيف سياسييف في الدكلة، غير متفاكتيف 
تفاكتا كبيرا في قكتيا كتأثيرىا في اتجاىات الرأم العاـ كالحياة السياسية، كيعد ىذا النظاـ 

ؿ العالـ في الكقت الحاضر تأخذ بو، كفيو تتنافس عدة الأكثر انتشارا، حيث أف معظـ دك 
أحزاب لمكصكؿ إلى الحكـ، بحيث لا يستطيع حزب لكحده أف يتكلى السمطة بدكف مشاركة 
أحزاب أخرل يتفؽ معيا في إدارة شؤكف السمطة، كبصكرة عامة إف تعدد الأحزاب في الدكؿ 

حزاب السياسية القائمة فييا، أك نتيجة الحديثة ككثرتيا، إما أف يككف نتيجة لانقساـ بعض الأ
لتشكيؿ أحزاب سياسية جديدة، كزيادة عدد الأحزاب بفعؿ انقساـ الأحزاب القائمة، يعكد 
لأسباب كثيرة منيا ضعؼ الانضباط الحزبي، كالأخذ باللبمركزية الإدارية، كالأيديكلكجية، أك 

أسباب ظيكر نظاـ تعدد الفكرية في كثير مف الأحزاب السياسية، كعمى كؿ حاؿ إف 
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الأحزاب، ىي الاختلبفات العنصرية كالدينية كالسياسية، كالاقتصادية، كالاجتماعية بيف أبناء 
 . (1)الدكلة الكاحدة

كذىب بعض المعنييف بدارسة الأحزاب السياسية، إلى أف كلب مف الانتخاب بالتمثيؿ 
تعدد الأحزاب؛ لأنيما يشجعاف النسبي كالانتخاب غير المباشر، يساعد عمى قياـ نظاـ 

الاتجاىات كالكتؿ السياسية عمى الظيكر كدخكؿ المعترؾ السياسي، كميما يكف مف أمر 
تأثير طريقة الانتخاب في زيادة عدد الأحزاب، فإنو مف الثابت أف تأثير العكامؿ الاجتماعية 

 . (2)كالاقتصادية...الخ، أكثر فاعمية كأكثر كضكحا في ىذا المجاؿ

النظاـ الحزبي، بأنو نظاـ تعددية مستقطبة أك متطرفة، إذا كجد  سارتوريؼ كيص
عدد مف الأحزاب يدكر حكؿ خمسة أك ستة أحزاب، كيرل أف ىذا النكع مف نظـ التعدد 

 : (3)الحزبي يتسـ بخصائص كثيرة أىما كما يمي

صدد أف كجكد أحزاب مناقضة لمنظاـ، أم أحزاب معارضة فعالة، كلكف يلبحظ في ىذا ال -
الحزب المعارض، ليس ىك بالضركرة الحزب الثكرم، سكاء بمعايير الشرعية أك 
الأيديكلكجية، كما أف الحزب المعارض، يظؿ يعمؿ مف داخؿ النظاـ، ككفقا لقكاعده، 

 كليس مف خارجو.

الخاصية اليامة الثانية، فيي كجكد تعدد في المعارضة، أم عدـ تكحد المعارضة_  -
د أحزابيا_ في قكة مشتركة تكاجو الحككمة، كتقدـ نفسيا كبديؿ بصرؼ النظر عف عد

ليا، كبعبارة أخرل ففي التعددية المستقطبة لا تستطيع المعارضة أف تجمع قكاىا، بؿ إف 
 . (4)كؿ مف أحزابيا قد يككف أقرب لمحككمة مف أحزاب المعارضة الأخرل

 نظام الحزبين -ب

يتنافساف لمكصكؿ إلى السمطة، دكنما الحاجة يتميز ىذا النظاـ بكجكد حزبيف كبيريف 
إلى الائتلبؼ ىذا ىك في الحقيقة نظاـ التعدد الحزبي، لكف ىيمنة حزبيف عمى الحياة 
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السياسية كتمركز القكل الداخمية لممجتمع، حرمت الأحزاب الأخرل مف البركز، كما أنو يمكف 
اسية، كىذا أمر طبيعي ما داـ كجكد أحزاب صغيرة بعيدة عف السمطة أك خارج العممية السي

 .(1)نظاـ الحزبيف يقكـ عمى أساس ضماف حرية التعبير كحرية الرأم كالمعارضة كغيرىا

ككأمثمة ليذا النظاـ نجد مثلب في الكلايات المتحدة الأمريكية الحزبيف الكبيريف:  
الديمقراطي كالجميكرم، إضافة إلى أحزاب صغيرة ككثيرة، منيا الحزب الشيكعي 

الاشتراكي، كأحزاب محمية، كأخرل قكمية، كلكف تمثيميا في مجمس النكاب لا يقارف مع ك 
الحزبيف الكبيريف، كنفس الشيء نجده في بريطانيا، فإلى جانب الحزبيف الكبيريف المحافظيف 
كالعماؿ، ىناؾ حزب ثالث صغير كىك حزب الأحرار، كلكف ضآلة تمثيمو في مجمس العمكـ 

ي في بريطانيا، أقرب إلى نظاـ الحزبيف منو إلى تعدد الأحزاب، كعمى يجعؿ النظاـ الحزب
 .  (2)العمكـ فإف نظاـ الحزبيف يعتبر مف الظكاىر المميزة في الدكؿ الأنجمكساكسكنية

القكؿ أف نظاـ الحزبيف في الدكؿ المتقدمة، كالكلايات المتحدة الأمريكية  كيمكف
كبريطانيا، ىك تعبير عف الديمقراطية التمثيمية، إلا أنيا تبقى غير متكازنة عمى عكس 
الأنظمة التعددية، بمعنى تيميش كجيات النظر الأخرل، أك لا يكجد مسكغ قانكني كافي، 

لسمطة في ظؿ نظاـ الحزبيف، عمى عكس الأنظمة المتعددة، يسمح لمقكل الأخرل بممارسة ا
حيث نرل الأحزاب الاشتراكية مارست السمطة، كيبقى ىذا النظاـ في تصكرنا غير عادؿ في 

 ممارسة الديمقراطية. 

كيتميز النظاماف عف بعضيما في عدة معايير، سكؼ نتطرؽ إلى أىميا للئلماـ بكؿ 
 :  (3)حزبيف الجامد، كما يميمف نظاـ الحزبيف المرف كنظاـ ال

 معيار درجة المركزية 

تكصؼ الأحزاب الانكميزية بأنيا تأخذ بالمركزية في التنظيـ، لتحديد العلبقة بيف 
مركز الحزب كفركعو مف الناحيتيف السياسية كالإدارية، فلب تتمتع فركع الحزب في انكمترا 
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كما أنيا لا تمتمؾ حؽ اتخاذ  بقسط مف الاستقلبؿ بالنسبة إلى المركز كقاعدة عامة،
القرارات، كلاسيما بالنسبة إلى الأمكر اليامة، إلا بعد الرجكع إلى مركز الحزب كأخذ مكافقتو، 
كعمى خلبؼ ذلؾ تكصؼ الأحزاب الأمريكية باللبمركزية في التنظيـ، كليذا تتمتع الفركع 

تمتع المركز إلا  فييا بقسط مف الاستقلبؿ تجاه المركز، الأمر الذم يؤدم إلى عدـ
باختصاصات شكمية تجاه الفركع، فمكؿ فرع ميزانيتو الخاصة التي تتككف مف كارداتو، كلو 
حتى حؽ اختيار مرشحي الحزب في المناطؽ التابعة لو، دكف حاجة إلى أخذ مكافقة مركز 

 . (1)الحزب بشأنيـ

 معيار الأساس الأيديولوجي 

أساس اجتماعي أك أيديكلكجي، ذلؾ لأف يلبحظ عدـ قياـ الأحزاب الأمريكية عمى 
كؿ حزب مف الحزبيف الكبيريف بصكرة خاصة لا يعمؿ عمى الظيكر بمظير الدفاع، عف 
نما يعمؿ عمى تحقيؽ أىدافو، في معزؿ عف الطبقات  مصالح طبقة اجتماعية معينة، كا 

ائدم كالصراع الطبقي، فضلب عف أف الاختلبؼ بيف ىذيف الحزبيف لا يقكـ عمى أساس عق
نما عمى أساس المصالح كالاتجاىات كالمكاقؼ بالنسبة إلى القضايا السياسية  كفكرم، كا 
الآنية، الداخمية منيا كالخارجية، كعمى العكس مف ذلؾ يلبحظ أف الأحزاب الانكميزية تختمؼ 
عف بعضيا اختلبفا عقائديا إلى حد ما، فبينما يحاكؿ حزب العماؿ أف يظير نفسو بمظير 

المدافع عف مصالح الطبقة العاممة، بينما يحاكؿ حزب المحافظيف أف يبدك ككأنو المعبر ك 
يعكس تطمعات الارستقراطييف، كليذا يلبحظ أف لكؿ حزب مف الحزبيف خطا سياسيا كاضحا 

 . (2)يميزه عف الحزب الآخر

  معيار التنظيم 

أعضائيا، كلا  تكصؼ الأحزاب الأمريكية بأنيا ىيكمية، كليذا فيي لا تعمؿ عمى زيادة
تعمؿ عمى تنظيميـ كتثقيفيـ بمبادئيا كأفكارىا، كىي ليست إلا أجيزة، كظيفتيا الرئيسية عمؿ 
الدعاية لمرشحييا كخكض المعارؾ الانتخابية، كيقؿ نشاطيا أك يضمحؿ عند انتيائيا، أما 
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ف كاف حزب العماؿ أكثر  الأحزاب الانكميزية فيي بصكرة عامة أحزاب جماىيرية، كا 
ماىيرية مف المحافظيف، كلذلؾ فيي أحزاب دائمة النشاط، كلا يقتصر نشاطيا عمى عمؿ ج

نما يستمر أيضا حتى بعد انتيائيا، إذ تقكـ  الدعاية لمرشحييا في أكقات الانتخابات، كا 
بتثقيؼ أعضائيا عف طريؽ الاجتماعات كالندكات التي تعقدىا، لتكضيح أىدافيا كأفكارىا 

 . (1)الشؤكفكمكاقفيا في مختمؼ 

 نظام الحزب الواحد  -ج

ىك النظاـ الذم لا يسمح رسميا بإقامة أحزاب أخرل، كلا يتيح الفرصة لمتنافس، مما 
يجعمو الحزب الكحيد المحتكر لمعمؿ السياسي، فيك الذم يسيطر عمى الحككمة كعمى البرلماف 

كلا يسمح لأم رأم  في كقت كاحد فالانتخابات مجرد تصديؽ أك مكافقة عمى اختيار الحزب،
معارض لا في البرلماف كلا خارجو، كيذىب جانب مف الفقو إلى أف مصطمح الحزب الكاحد، 
مصطمح غير صحيح؛ لأف الحزب يأخذ معنى الجزء مف الكؿ، كمف ثـ يعني كجكد كحدات 
متعددة، كىذا يتناقض مع الكاحدية الحزبية؛ لأف النظاـ في حد ذاتو عبارة عف كحدات متعددة 
كعلبقات بيف تمؾ الكحدات، في حيف أف نظاـ الحزب الكاحد يعبر عف الكؿ، كيمكف أف يتكحد 
مع الدكلة، أك يتطابؽ معيا، كما يرفض أم نظاـ فرعي مستقؿ، كالذم ينشأ في الأنظمة 

 .  (2)التعددية؛ نتيجة تفاعؿ الأحزاب فيما بينيا

نو حزب الصفكة كعضكيتو كلنظاـ الحزب الكاحد عدة مميزات منيا: يينظر إليو أ
مفتكحة لمجميع بؿ تفتح بشركط الحزب، كبالتالي يصبح كأداة الربط بيف الحككمة 
كالجماىير، كالتعرؼ عمى ما يدكر في أكساط الرأم العاـ، كما أف الحزب الكاحد يحتكر 
العمؿ السياسي كالحككمي، ففي النظرية الشيكعية يعتبر الحزب السياسي جزء مف طبقة 

يمثميا كيعمؿ عمى تحقيؽ مصالحيا، كيعتبر أيضا أداة نضاليا ضد باقي الطبقات،  معينة
كبما أف المجتمع الشيكعي لا تكجد فيو طبقات، ىذا يعني أنو لا تكجد فيو أحزاب بؿ حزب 
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كاحد كفيؿ بالتعبير عف الطبقة الكاحدة_المجتمع_ أما النظرية الفاشية، فترل أف كحدة الأمة 
زب، ذلؾ أنو في ظؿ التعدد الحزبية تضيع المصمحة العامة، نتيجة الصراع تستمزـ كحدة الح

 . (1)بيف المصالح الخاصة كيتعذر الاتفاؽ

نظاـ الحزب الكاحد إلى ثلبثة أصناؼ، أكليا: ىك نظاـ الحزب  ميشيل كيرتسكقسـ 
الكاحد المسيطر، كيسميو أيضا )نظاـ حزب الكاحد كنصؼ( الذم يسمح فيو النظاـ لأحزاب 
أخر بالكجكد، كلكف تمؾ الأحزاب الأخرل لا تمتمؾ أم فرصة، أك تمتمؾ فرصة ضئيمة 

غيرىا، كالصنؼ الثاني ىك نظاـ الحزب لمغاية، للبستيلبء عمى السمطة كلك بالتعاكف مع 
الذم يسعى فيو الحزب المكجكد في السمطة إلى أف  Absorptiveالمنفرد الاستيعابي 

يستكعب في تشكيلبتو كؿ المعارضة السياسية، أما الصنؼ الثالث فيشار إليو باسـ )الحزب 
 . (2)ة لوالكاحد الأيديكلكجي(، كالبلبد الشيكعية المعاصرة ىي النماذج الرئيسي

9 

يعتبر الحزب مؤسسة تمعب دكرا ميما في أم مجتمع، باعتباره أحد التنظيمات 
، كتتكقؼ فاعمية الحزب عمى مجمكعة مف الاعتبارات يكجد  الكسيطة بيف الحاكـ كالمحككـ

 :   (3)بصددىا تبايف، غير أنو يمكف تكضيحيا فيما يمي

 كيقصد بيا تمؾ العناصر التي ترتبط بالتنظيـ، المؤسسية في الحزب توافر العناصر :
كتعتبر مف أىـ محددات فاعمية الحزب كقدرتو عمى الاستمرار بعد خركج كاختفاء قيادتو، 

 بالإضافة إلى درجة التعقد التنظيمي كالكصكؿ إلى الجماىير، كبناء قاعدة شعبية.

 ؾ بأف يحدد قادتو نكاحي الضعؼ كالقصكر، : كذلقيام الحزب بتنمية قدراتو المختمفة
كمحاكلة معالجتيا، كيمكف القكؿ بأف قياس قدرات الحزب يسمح بقياس فاعميتو، ككذلؾ 

 دراسة أنماط التفاعؿ كالتداخؿ بيف الحزب كالبيئة المحيطة. 
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 :يمكف قياس فاعمية الأحزاب عمى أساس مدل قدرتيا عمى  الأداء الوظيفي للأحزاب
ظائؼ المنكطة بيا مف قبيؿ التعبير عف المصالح، كتجميع المصالح، النيكض بالك 

 كالتنشئة السياسية، كالاتصاؿ السياسي، كالمشاركة كغيرىا. 

 مجمكعة مف العناصر لقياس فاعمية  ىنتنتجتون: قدـ " المؤسسية وفاعمية الأحزاب "
المؤسسة مثؿ القدرة عمى التكيؼ، كدرجة التشعب، كالتعقد التنظيمي، كالاستقلبلية، 

 . (1)كالتماسؾ كالتجانس

إضافة إلى ما سبؽ، أنو مف غير الممكف أف تصبح الأحزاب السياسية في قمب 
ب مف خلبؿ سيادة الدستكر، العممية السياسية مف دكف أف يتكفر الإطار السياسي المناس

كحكـ القانكف، كالانتخاب الحر لمييئة التشريعية كممارسة الرقابة الفاعمة عمى السمطة 
التنفيذية كاستقلبلية القضاء، كالحد مف تدخؿ العسكرييف في السياسة المدنية كخضكعيـ 

 لمسمطة السياسية. 

ى من مؤشرات فاعمية إلى جانب تمك المؤشرات السابقة الذكر، يوجد مجموعة أخر 
 : (2)الأحزاب السياسية تتمثل فيما يمي

  قدرة الحزب عمى تحقيؽ أىدافو في الكصكؿ إلى السمطة، كتنفيذ أيديكلكجيتو السياسية
 بكاسطة فكزه في الانتخابات.

 .قدرة الحزب عمى امتلبؾ قاعدة جماىيرية تدعمو في الانتخابات كبعد الانتخابات 

  كاضح كمميز يختمؼ عف الأحزاب الأخرل، كقدرتو عمى تنفيذ امتلبؾ الحزب لبرنامج
 البرنامج الانتخابي حتى لا يككف مجرد كعكد شكمية ليس ليا أساس عمى أرض الكاقع. 

 .نمط تكزيع السمطة كالاختصاص داخؿ الحزب السياسي 

 .العلبقة بيف النخبة كالأعضاء داخؿ الحزب السياسي 

  الحزبية.أنماط التفاعلبت داخؿ النخبة 
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  ،مدل تكافر الديمقراطية داخؿ الحزب مع ضماف حؽ جميع الأعضاء في الترشح
 كتساكم الأعضاء في الحقكؽ كالكاجبات كغيره. 

أف مقياس مدل فاعمية الأحزاب السياسية كقكتيا، تبدأ مف الداخؿ، يمكف إضافة 
جدد كبشكؿ بمعنى إذا كانت ىناؾ ديمقراطية حقيقية داخؿ الحزب، بحيث تفرز قادة 

مستمر، ىنا تقرأ مدل التغيير الحاصؿ، ككيفية معالجة الأمكر بطرؽ تتماشى مع العصر، 
كحركة التاريخ المتطكرة، التي بحاجة إلى قيادة متجددة كدماء جديدة داخؿ الحزب، تساعده 
عمى مكاكبة التطكر الحاصؿ في النسؽ العاـ، كتكسبو ىذه الطاقة الجديدة، حيكية مضافة 

الخبرة القديمة لأعضائو، كبالتالي نجد أنو قكم كيفرض سيطرتو كيدافع عف مطالب إلى 
الناس بكؿ الكسائؿ كالأدكات المتاحة أمامو، لفرض برامجو المستمدة أساسا مف ىمكـ 

 كمشاكؿ الناس المحمية كالعامة. 

لبحظ أف قكة الأحزاب بشكؿ عاـ، ىك في مدل التفاؼ الجماىير حكليا، كعمى كي
زاب أف تضع إستراتيجية عامة في المحافظة عمى العلبقة بينيا كبيف جماىيرىا، كتكسيع الأح

دائرة الانتماء، كالمراجعة الدائمة لبرامجيا كحملبتيا، كالكقكؼ أماـ الخطأ كمحاكلة تجاكزه، 
 مف خلبؿ إدارة العلبقات العامة داخؿ الحزب، كخارجو.

الحزب اليكـ أداة تسمح لممكاطف بالمشاركة في الحياة السياسية، كىك عبارة عف  يعتبر
اتحاد لجماعة مف الناس تتكامؿ حكلو كتستعممو، بغرض تنفيذ برنامج سياسي كاجتماعي ما، 
عف طريؽ الكصكؿ إلى الحكـ، كفي سبيؿ الحصكؿ عمى السمطة أك المشاركة فييا، يقكـ 

لى تحقيؽ ىذا اليدؼ، كفي الكقت نفسو يسعى لتحقيؽ خدمات الحزب بأعماؿ ترمي أساسا إ
 لممجتمع.

كذلؾ مف خلبؿ الكظائؼ التي يقكـ بيا، كالتي سبؽ أف ذكرنا جزء بسيطا منيا، كفي  
سبيؿ تحقيقو لأىدافو كالقياـ بكظائفو، لا بد كأف يستعيف بمجمكعة مف الآليات كالكسائؿ، 

 ما يمي:  كىي كثيرة كمتعددة نكضح بعضا منيا في
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0 

، بأف ىناؾ ثلبث دكائر لممشاركة في الأحزاب السياسية، كذلؾ موريس دوفرجيويرل 
في الأحزاب التي لا تتطمب انخراطا رسميا، )أم الأحزاب التي لا تكزع البطاقات(، حيث 

المرشحيف مف قبؿ الحزب، أما  يشكؿ الناخبكف الدائرة الأكبر، باعتبار أنيـ يصكتكف عمى
الفئة الثانية فيي تتألؼ مف المتعاطفيف، كىـ يتجاكزكف درجة المصكتيف، حيث يبدكف ميكليـ 

 .(1)لمحزب الذم اختاركه، كيدافعكف عف أفكاره، كأكثر مف ذلؾ يقدمكف لو الدعـ المادم

الداخمية لمحزب، فيقع  بينما تتشكؿ الفئة الثالثة مف المناضميف، الذيف ىـ بمثابة الدائرة 
عمى عاتقيـ مسؤكلية التنظيـ كالتسيير لمحزب، كأيضا يخططكف لمدعاية كالنشاط العاـ لو، 
لى جانب ىذه الفئات الثلبث يحتؿ المنخرطكف مكانة ىامة داخؿ الأحزاب، ىؤلاء يمثؿ  كا 

رة الرابعة، عددىـ أقؿ مف المتعاطفيف كأكبر مف المناضميف، كيمكف بالتالي أف يشكمكا الدائ
فالحزب يكلي اىتماـ بالغ بكؿ الفئات السابقة، كىي بمثابة تعبير عف كجكده كحضكره في 

 . (2)المجتمع

 وضح ىذه الدوائر الأربعة بشكل مفصل كما يمي: وي
 المناضمون  -أ 

يختمؼ مفيكـ المناضؿ، باختلبؼ طبيعة الأحزاب، مف حيث ككنيا أحزاب إطارات 
أك أحزاب الجماىير، بالنسبة ليذه الأخيرة، فالمناضؿ يمثؿ صنؼ متميز مف المنتسبيف، 
حيث يتميز بكثافة نشاطو كيككف نكاة كؿ جماعة قاعدية لمحزب، كىك ما يحدث بالفعؿ عمى 

أنيا تشكؿ دائرة مصغرة مف المنتميف ليـ خصائص تميزىـ عف  مستكل الشيعىبٍ، مثلب إذ نجد
الكعاء الجماىيرم، تتمثؿ في الحضكر بصكرة منتظمة للبجتماعات، حيث يدعمكف تنظيـ 
الدعاية كيساىمكف في تحضير الحملبت الانتخابية ىـ لا يعتبركف مسؤكليف في الحزب، 

ا يكجد في أحزاب الإطارات، حيث لكنيـ ينفذكف التعميمات التي تعطى ليـ، كعمى عكس م
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المتعاطفكف يضطمع بتسيير الحزب عمى مستكل المجاف المناضمكف فقط دكف غيرىـ، كلا يممؾ 
دكر أك صفة الانتساب داخؿ الحزب، كيشارؾ بالمقابؿ في أحزاب الجماىير كؿ الأعضاء  أم

 .(1)التي يقكـ بيا الحزببما فييـ المتعاطفكف كذلؾ في الاجتماعات كالدعاية كفي كافة الأنشطة 

 المنتسبون -ب 

في المغة الدارجة يتكافؽ مفيكـ العضك في الحزب مع مفيكـ المنتسب، عمى الأقؿ 
في أكركبا، كيميز ىذا الأخير عف المتعاطؼ الذم يصرح بأنو مؤيد لعقائد الحزب، كيقدـ لو 
أحيانا مساندتو، كلكف يبقى خارجا عف تنظيماتو، فالمتعاطؼ ليس عضكا في الحزب بالمعنى 

د التعمؽ القميؿ يضعؼ الفرؽ كأحيانا يزكؿ، كلا شيء ييظٍير كىىًفٍ الصحيح، كمع ذلؾ كعن
ىذا الفرؽ أفضؿ مف الفركقات الضخمة التي تفصؿ بيف الأحزاب مف زاكية تعداد المنتسبيف، 

عزا  8494ففي بعض الأحزاب لا تؤدم الأبحاث الدقيقة جدا إلا إلى أرقاـ تقريبية، ففي سنة 
إلى الحزب  Espritرا في العدد نفسيا مف مجمة الفكر مقالاف صادقاف كمكضكعياف، نش

 711111منتسب كالثاني  31111الراديكالي الاشتراكي الفرنسي العدديف التالييف: الأكؿ 
منتسب كبالعكس، يمكف لأحزاب أخرل إجراء تعداد المنتسبيف إلييا يشبو في دقتو إحصاء 

 . (2)السكاف، كالأحزاب الاشتراكية كالشيكعية مثلب

 المتعاطفون -ج 

كاف مفيكـ الناخب بسيطا ككاضحا، أما مفيكـ المتعاطؼ فمبيـ كمعقد، فالمتعاطؼ 
ىك أكثر مف ناخب كأدنى مف منتسب، كىك كالناخب يعطي صكتو لمحزب كلكنو لا يقؼ 
عند ىذا الحد، فيك يعمف مكافقتو لمحزب، كيعمف تفضيمو لو سياسيا، كالإقرار بالتفضيؿ 

لحزب ما، يمكف أف يرتدم أشكالا مختمفة كأف يككنا عمى درجات، كالاعتراؼ بالتعاطؼ 
 كالتصريح بالتصكيت مرة كاحدة لحزب ما لا يكفي إذا أضفنا أف ىذا التصكيت كاف استثنائيا، أك

 .(3)أنو يعكد إلى ظركؼ خاصة، أك أنو لف يتكرر أبدا، ففي ذلؾ دليؿ عمى الحقد كليس التعاطؼ
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 الناخبون  -د 

الناخبيف عف غيرىا مف الفئات، مف كجية نظر العمـ السياسي بككنيا سيمة تمتاز فئة 
العد، فالإحصاءات الانتخابية المتقنة نكعا ما متكافرة بشأنيا، إلا أنيا لا تشير دائما بكضكح 
إلى ىكية المرشحيف، كالنكاقص التي تتجمى خصكصا في الإحصاءات الأكركبية، قبؿ إقرار 

كتزداد ىذه النكاقص فداحة في الانتخابات المحمية، كيشكؿ تعداد  نظاـ الاقتراع النسبي،
الناخبيف في أحزاب الأطر المقياس الكحيد الممكف لمطائفة الحزبية، كىكذا يمكف تحديد قكة 
حزب ما كضعفو بتعداد ناخبيو، كيمكف متابعة تطكر حزب ما مف خلبؿ تطكر ناخبيو، 

 . (1)قارنة تكزعيا مع تكزع ناخبي الحزبكيمكف قياس ديمقراطية أجيزة القيادة بم

إف المساكاة بيف رفاؽ التنظيـ الكاحد الذيف يتمتعكف بالحقكؽ نفسيا تحؿ ركيدا ركيدا، 
محؿ المساكاة النكعية؛ لأف المبدأ الديمقراطي يضمف لمجميع، مساكاة في التأثير كفي 

التي يتمتعكف بيا، فإنيـ المشاركة، في إدارة المصالح المشتركة، كبمكجب ىذه الحقكؽ 
جميعا ناخبكف كذك أىمية لمترشيح، مف ىنا تنبثؽ كؿ الأعباء كتجد الشرعية الأساسية 
لإعلبف حقكؽ الإنساف، تطبيقيا العممي، كما داـ المكظفكف يشكمكف العناصر التنفيذية 

لجماعية، للئدارة العامة، فإنيـ لا يمعبكف سكل دكر مرتبط، كيخضعكف عمى الدكاـ للئدارة ا
كىـ في كؿ حيف يتعرضكف لمعزؿ كالتغيير، كلذلؾ يتمتع جميكر الحزب بسمطة متناىية تجاه 

 . (2)قادتو

2 

نما  ليست البنية الداخمية التنظيمية للؤحزاب السياسية مسألة فنية خالصة كمحايدة، كا 
داخمية يمكف أف تككف فيما بيف القادة أنفسيـ عمى الأرجح نتاج قكة مزدكجة، كىي علبقات قكة 

أك ما بيف القادة كالقكاعد النضالية، كأيضا ىي علبقات قكة خارجية بيف الحزب كالنظاـ 
السياسي، ذلؾ أنو يريد أف يجعؿ مف تنظيمو الداخمي عنصر قكة لفرض خياراتو عمى النظاـ 
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اع الضغكطات لإجبار الحزب عمى السياسي، في حيف يسعى ىذا الأخير إلى ممارسة كافة أنك 
 . (1)التكيؼ مع منطقو السياسي

كعميو فإف فيـ تنظيـ الأحزاب يتطمب تحميؿ البنية الداخمية ليا، خاصة ما يتصؿ 
منيا بالأيديكلكجية المعتمدة، كدرجة الانسجاـ فيما بيف أعضاءه، كأىداؼ القادة ...الخ، 

بيا، خاصة مدل درجة انفتاح النظاـ السياسي أك ككذلؾ تحميؿ البيئة الخارجية التي تحيط 
انغلبقو، كالظركؼ الاقتصادية كالاجتماعية لمبلبد، بالإضافة إلى تأثير المتغيرات الدكلية 

 . (2)كالعالمية عمى بنية الأحزاب كسمككياتيا كأىدافيا

إف كؿ حزب يتشكؿ مف مجمكعة مف الطكائؼ، كاجتماع مجمكعات بشرية صغيرة 
البلبد عمى شكؿ لجاف كشعب كجمعيات مختمفة، كعمكما فإف العناصر الأساسية  منتشرة في

لمحزب بالرغـ مف الاختلبفات المكجكد، تتمثؿ في أربعة أنكاع، كالتي يرجع إلييا أغمب 
 : (3)الأحزاب المكجكدة كىي

 :تحتكم عمى عدد صغير مف الأعضاء لتككف بذلؾ مجمكعة مغمقة، يتـ تعينيا  المجنة
المنطقة –يارىا تتمتع بسمطة قكية، كتتصرؼ ضمف نطاؽ جغرافي كاسع أك اخت

 كيعتبر نشاط المجنة مكسمي )الانتخابات(. –الانتخابية الرئيسية

 :تتميز بالاتساع، كتحاكؿ استقطاب المنتسبيف، كمضاعفة عددىـ، لا تحتقر  الشعبة
النكعية كلكف تيميا الكمية قبؿ كؿ شيء، كأبكابيا مفتكحة أماـ الجميع، عكس المجنة، 
كىي بذلؾ تتكجو نحك الجماىير العريضة، كقاعدتيا أكبر مف المجنة كالشعبة، كىي 

 ي عمؿ ىذه الأحزاب. ابتكار اشتراكي كتعتبر عنصرا أساسيا ف

 :تتميز عف الشعبة بالتجمع كعدد الأعضاء، فترتكز الخمية عمى أساس ميني، إذ  الخمية
تجمع كؿ المنتسبيف إلى الحزب الذيف ليـ نفس مكاف العمؿ، كىي أصغر مف الشعبة، 
بحيث لا يجب أف يبمغ عدد منتسبييا المائة، ككمما كانت صغيرة العدد كمما حققت 

منتسبا، كالخمية  21إلى  15مف ىنا فالعدد الأنسب لمخمية ىك ما بيف الأىداؼ، ك 
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مجمكعة دائمة كالاتصاؿ بيف أعضائيا مستمرا كذلؾ )مكاف العمؿ كاحد( كىذا ما يسيؿ 
 عمميا كتحقيؽ أىدافيا. 

 :ىي نكع مف الجيش الخاص كعسكرم الإطار خاضع كالجند لذات الانضباط  المميشيا
ف البزات كالإشارة، كليـ القدرة مثؿ الجند عمى القياـ بالاستعراضات كلذات التمريف، يمبسك 

المنظمة تحت المكسيقى كالأعلبـ، كمدربكف عمى محاربة الخصـ بالسلبح كالقكة البدنية، 
كلكف ىؤلاء الأعضاء يبقكف مدنيكف إلا في حالات خاصة، فيناؾ بعض الأحزاب تعتمد 

شيا، كتنقسـ إلى قسميف، الأكؿ يسمى بالجيش عمى ىذا النكع مف المنتسبيف كىـ الممي
 . (1)العامؿ، كالثاني بالجيش الاحتياطي

1 

يتطمب عمؿ أية منظمة دائما كجكد حد أدنى مف المتطمبات المالية، أم مف النفقات التي 
 : (2)ينبغي تغطيتيا نكضحيا فيما يمي

 المجالات الرئيسية للإنفاق . أ

 ميما تكف أىمية الحزب، يمكف دائما التعرؼ عمى أربع فئات كىي: 
كىي الخاصة بتكاليؼ المقرات المممككة أك المستأجرة،  التكاليف الثابتة لمعمل الداخمي: -

كنفقات السكرتاريا، كالاتصالات بيف البينى الكطنية كالمحمية)ىاتؼ، كسائؿ الاتصاؿ 
المختمفة ...(، كنفقات التكثيؽ كالأرشفة، كتكاليؼ التمثيؿ ذم المدل المتفاكت بالتأكيد 

 بحسب صكرة الحزب، كتأثيره في المجتمع. 

كالأطر، كالمرشحيف للبنتخابات، كالمنتخبيف، كىذه النفقات  تأىيل المناضمين:نفقات  -
يمكف أف تختزؿ إلى أقصى حد، في الأحزاب الصغيرة جدا، بفضؿ العمؿ المجاني، أما 
في أحزاب الأطر ذات المرتكزات المالية القكية، فإنيا تكتسي، بالعكس أىمية كبيرة جدا، 

 سند إلى ىيئات متخصصة. تأخذ عادة شكؿ دكرات تأىيؿ تي 
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الخاصة بالدعاية كبالتغمغؿ في النسيج الاجتماعي، فنفقات  تكاليف النشاطات الخارجية: -
طباعة المنشكرات، كالمجلبت الدكرية، كتنظيـ الاجتماعات لا تككف أبدا معدكمة حتى 
في أصغر الأحزاب، أما في الأحزاب الأكبر، فتضاؼ إلييا، عند الاقتضاء، حملبت 

صكر كالممصقات كفي بعض البمداف الدعايات في الصحافة المكتكبة كالسمعية_ ال
 البصرية. 

كىنا يجرم بشكؿ دائـ تقريبا، تكزيع لمنفقات بيف تمؾ التي  تمويل الحملات الانتخابية: -
يتحمميا المرشح بصفة شخصية )حيث يقع عميو عبء إيجاد مصادر التمكيؿ( عبر 

ؿ، كتمؾ التي تقع عمى عاتؽ الحزب، كيؤمنيا مف ميزانيتو " عمى سبيؿ المثالجان الدعم"
الكطنية أك المحمية، كعمكما فإنو كمما قؿ الطابع السياسي للبنتخابات، كمما ارتفعت 
المشاركة الشخصية لممرشح، كىذا ىك الحاؿ في الانتخابات البمدية أك الإقميمية، ككذلؾ 

 . (1)يف كبيرا جدافي تمؾ التي يككف فييا عدد المرشحيف الميقىدم

 أساليب التمويل  . ب

يكحي ىذا السؤاؿ الشائؾ بعدد مف التناقضات الخاصة بالديمقراطيات التعددية، ففي 
حيف يكفر التداخؿ بيف الدكلة كالحزب، في أنظمة الحزب الكاحد، ليذا الأخير كسائؿ رسمية 

د عمى استقلبؿ تماما كمريحة لمعمؿ، يجرم الأمر عمى خلبؼ ذلؾ في البمداف التي تؤك
 الأحزاب تجاه الدكلة.

 : (2)وىنا يمكن التمييز بين أربع فئات

كىي الفئة الأكثر شرعية، مف كجية نظر المثاؿ الأعمى  اشتراكات الأعضاء: -
الديمقراطي، كتشيد بشكؿ مممكس عمى تعمؽ المكاطنيف بالتعبير عف آرائيـ السياسية، 

يككف في أغمب الأحياف قميلب في الأحزاب  كالكاقع أف الكزف النسبي ليذه الاشتراكات
الجماىيرية، ففي بحثيا عف تنسيب كاسع لدل فئات السكاف، بما فييا الأكثر تكاضعا، 
ف كاف بالإمكاف تبعا  تحدد ىذه الأحزاب معدؿ اشتراؾ منخفض إلى حد ما، حتى كا 
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مسة عشر لمدخؿ المعمف مف قبؿ المنتسب، إلا أف النقص العاـ في عدد الأعضاء منذ خ
عاما بشكؿ خاص، كفي الكقت نفسو الذم كانت فيو النفقات الانتخابية تزداد، قمؿ كثيرا 

 مف الأىمية الحقيقية لمكارد الميزانية ىذه. 

: إف مبدأ حرية الأحزاب في العمؿ يمنع استبعاد مصادر الدخؿ تبرعات الأفراد والمشاريع -
جبر عمى إيلبء انتباه خاص لمتفاكتات ىذا، لكف مبدأ المساكاة في التنافس السياسي يي 

الخطيرة التي يمكف أف تنجـ عنيا، كتتدخؿ في ىذا الأمر أيضا اعتبارات الشفافية 
مف يمكؿ مىف؟( كأمف الدكلة )الحماية مف التلبعبات الخارجية الممكنة(، إف  السياسية)ى

يف المنح التي يقدميا التشريعات العديدة كالنافذة في البمداف الغربية تيجرم عمكما تمييزا ب
الأشخاص الطبيعييف، كتمؾ التي يقدميا الأشخاص الاعتباريكف، كالشركات أك 

 المؤسسات المصرفية؛ فالأكلى تيقبؿ بطكاعية، كبدكف تردد أكثر مف الثانية. 

تشكؿ الدفعات نقدا، أك عمى حسابات مكجكدة في الخارج، ككذلؾ  التمويلات الخفية: -
لاسـ، إنيا ممارسات شائعة تتجو التشريعات الحديثة لحظرىا الآف المنح الميغفىمة مف ا

 باسـ شفافية حساب الأحزاب. 

منذ أمد طكيؿ تمنح الدكلة مساعدة لممرشحيف بشكؿ مساىمات  المساعدات العامة: -
مجانية، كما تمنح تسييلبت لممجمكعات البرلمانية، كتشكؿ ىذه الأشكاؿ مف الدعـ 
مساعدة غير مباشرة للؤحزاب، كلكف منذ سنكات الستينات ظير في النظـ الديمقراطية 

 . (1)الغربية، اتجاه قكم لتقديـ مساعدة مباشرة

9

تحاكؿ جميع الأحزاب أف تحتفظ بقكتيا عف طريؽ تحقيؽ الكحدة الاجتماعية 
كالاقتصادية كالسياسية داخؿ الحزب كخارجو، كتستعمؿ في سبيؿ ذلؾ كسائؿ عديدة كمختمفة 

 كمف ضمنيا الكسائؿ السياسية نكضحيا كما يمي: 

 :كيقكـ النظاـ التمثيمي عمى أساس الاعتراؼ بأف السيادة لمشعب، كىك ما  التمثيل النيابي
يشبيو بالديمقراطية، إلا أف الشعب لا يمارس ىذه السيادة إلا بكاسطة العقد الاجتماعي، 
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الذم يتضمف نقؿ السيادة مف الشعب إلى الحاكـ أك مجمكعة الحكاـ، فالممارسة الأكلى 
ىي تصرؼ فييا لمغير، كىذا يجسد  Cabitantكابيتان ركالكحيدة لمسيادة_ عمى حد تعبي

الفارؽ الجكىرم بيف النظاـ التمثيمي كالديمقراطية التي يباشر فييا الشعب سيادتو )الغير 
قابمة لمتصرؼ أك التنازؿ عنيا( بنفسو، كاقترنت فكرة التمثيؿ بفكرة الأمة أك الدكلة 

دة محؿ الممكية المطمقة، التي كانت سائدة القكمية، ككاف ذلؾ مع حمكؿ فكرة الممكية المقي
في العصكر الكسطى، حيث أضحى الممؾ مجرد رمز، كقبعت السمطة الفعمية في 
المجالس النيابية الفتية آنذاؾ، كالتي كانت تمثؿ مصالح محمية، ككاف أف ثار التساؤؿ 

ثل الأمة في إذا كان الممثمون يمثمون دوائرىم الانتخابية فقط، فمن الذي يمالتالي: " 
"، ككاف ىذا التساؤؿ ىك الذم كضع الحد الفاصؿ بيف تمثيؿ القركف  مجموعيا ؟

 . (1)الكسطى كالتمثيؿ السياسي المعاصر

كنضيؼ أف فكرة التمثيؿ النيابي أىـ كسيمة مف كسائؿ العمؿ السياسية لدل الأحزاب، 
لكطنية، كيصؿ إلييا كىذا يجعميا تشارؾ فييا سكاء عمى مستكل المجالس المحمية، أك ا

عف طريؽ اختيار أعضائو الأكفاء، ليتقمدكا تمؾ المناصب، بعد نجاحيـ في الانتخابات 
 التي أكصمتيـ إلى ذلؾ.  

 ففائدتو ىي تحقيؽ التماسؾ داخؿ الحزب، حيث يعمؿ عمى التكفيؽ المناقشة والإقناع :
ناقشة العلبنية حكؿ بيف كجيات النظر المتضاربة بيف أعضاء الحزب، كلا يخفى أف الم

المسائؿ العامة داخؿ الحزب لا ترمي إلى كسب الأنصار، بقدر ما ترمي إلى زيادة 
 . (2)تكثيؽ الكحدة بيف الأعضاء

 :لا يقدر كلا يمكف لمكثير مف الأفراد كالجماعات التأثير عمى السمطة  المساومة والتوفيق
كالتي عمى رأسيا الأحزاب الحاكمة كعمى السياسات العامة، إلا مف خلبؿ تنظيمات 

السياسية، حيث تحاكؿ بعضيا بالدخكؿ في مساكمة مع أحزاب سياسية معينة مف أجؿ 
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التكصؿ إلى مبادلات مفيدة لكمييما كتحقؽ مصمحة مشتركة، فآليات المساكمة تتطمب أف 
يعرؼ المساكـ إمكانياتو، كأيضا إمكانيات كتفضيلبت الآخريف، كمتى كفي أم جك ينبغي 

و أف يعمؿ، فضلب عف ضركرة معرفتو بتكتيكات المساكمة الفعالة، كىذا يعني أنيا: " عمي
عممية تفاكضية بيف جية تممؾ شيئا، تحتاج إليو كترغب في الحصكؿ عميو، كجية أخرل 
تمتمؾ بدكرىا شيئا يمكف مبادلتو إزاء ذلؾ الشيء الذم تحتاجو، أم أنيا تقكـ عمى مبدأ 

عطً( " ذٍ كاً   . (1))خي

 :لا تستطيع الجماعات تحقيؽ مصالحيا عمى المدل البعيد مف خلبؿ  تشكيل التحالف
منظكرىا الاستراتيجي، فتمجأ إلى التحالؼ كخيار تكتيكي أكثر فاعمية في التأثير عمى 
السياسة العامة، حيث أف بناء التحالؼ، يعني اشتراؾ شخصيف أك جيتيف أك منظمتيف 

نيما مختمفيف أك عمى نقيض مف بعضيما إزاء نحك ىدؼ لاحؽ، عمى الرغـ مف كك 
أىداؼ أك قضايا أخرل، حيث يشرعاف في تكحيد قكاىما لأجؿ تحقيؽ ذلؾ اليدؼ، فقد 
يشمؿ التحالؼ جماعات ذات مصالح أك مكظفيف في الأجيزة الحككمية أك مسؤكليف 

غرس سياسييف، مثؿ ذلؾ التحالؼ الذم حصؿ بيف الجميكرييف كالديمقراطييف في الككن
، كقد كاف تحالفا مشيكرا أفضى إلى حجب أغمب 1961الأمريكي، خلبؿ مطمع عاـ 

 . (2)تشريعيات الرفاه الاجتماعي لإدارة الرئيس كندم آنذاؾ

 :براز نقائص كعيكب كأخطاء الأحزاب الأخرل  النــقد يمجأ الحزب بصفة دائمة إلى نقد، كا 
رنامجو كمبادئو عف برنامج تمؾ خاصة الأحزاب الحاكمة، كىذا لكي ييظير أفضمية ب

الأحزاب، ما قد يبيف أىميتو كجدارتو بالحكـ أفضؿ منيـ، كليكسب أعضاء جدد مف 
الأحزاب الأخرل، كما قد تمجأ إلى أساليب اليجكـ عمى الأحزاب الأخرل، سكاء كاف 
محقا في ذلؾ أك كاف باطؿ، كىذا مف أجؿ تماسؾ أعضائو كتكحيد صفكؼ الحزب، 

 . (3)ىـ بأف حزبيـ ىك الأفضؿ كالأكثر تمثيلب لمصمحة الشعبعبر اعتقاد
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نستنتج مما سبؽ أف قكة الأحزاب، تتمثؿ في استخداميا الصحيح، كالأمثؿ لجميع 
الكسائؿ المادية كغير المادية، في إدارة مكاردىا البشرية كالمادية مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ 

يتيا كقكتيا، في كسب أعضاء جدد، مما يجعميا العامة، التي بينيت عمييا، كضماف مدل استمرار 
في حيكية كنشاط دائـ في التكسط بيف المجتمع كالسمطة السياسية كتنفيذ برامجيا، بإشراؼ إدارة 

 العلبقات العامة فييا. 

ل في الفعؿ الحزبي، لككف الأحزاب منظمات جماىيرية يكتسب الإعلبـ أىمية كبر 
تعنى بالدرجة الأكلى بالتكاصؿ مع الجماىير كالتعبير عنيـ، كلكف عمة الأحزاب السياسية 
، كالإعلبـ، ليس المقصكد بالإعلبـ الحزبي ككسائؿ الإعلبـ التي تممكيا الأحزاب )صحؼ

نما المقصكد ىك بناء  الإستراتيجية كصياغة الخطاب الإعلبمي، الذم يعبر قنكات...إلخ(، كا 
ف امتمكت  عف الحزب كيخدـ إيديكلكجيتو، كبيذا فإف كثير مف الأحزاب تفتقد للئعلبـ كا 

 . (1)صحؼ كقنكات، ىذه ىي المعضمة الرئيسية التي تكاجو المعنييف بالأحزاب السياسية

تصرفات الحككمة كيشكؿ الإعلبـ الحزبي في أم دكلة الرقيب كالكاشؼ عمى 
كأفعاليا، إضافة إلى تأثير الإعلبـ كدكره في كقؼ الفساد داخؿ الأنظمة الحاكمة، كتقكيـ 
أداء الحككمات، فيك عبارة عف معنى لتعميؽ الديمقراطية كحرية الرأم كالتعبير، مف خلبؿ 
الكسائؿ الاتصالية، بغرض الدفاع عف الحؽ بشكؿ مكضكعي بعيدا عف الانتقاد لمجرد 

لى جانب ىذه الأدكار ييتـ الإعلبـ الحزبي بأخبار كفعاليات حزبو، كتغطيتيا ا لانتقاد، كا 
لكسب ثقة الجميكر كاستقطابيـ لمحزب بمحاكلة إقناعيـ بأطركحتو حيث أيضا يمثؿ، تعزيز 

 .  (2)كصقؿ قدرات الحزب كالعمؿ بصيركرة عمى استدامتيا
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يحة معينة "حزب"، يعمؿ عمى ربطو ىك: " إعلبـ مرتبط بمصالح شر  الإعلام الحزبي
بالجميكر كعمى التقديـ أك الإعلبف عف ىذا الحزب، مكضحا سياستو كأىدافو كعرض 

 (1)خدماتو، ككذلؾ نشر أفكاره كتعميـ الجماىير ركحو "

ىك: "استخداـ كافة الكسائؿ الاتصالية مف قبؿ دائرة  الإعلام الحزبيقكؿ أف كيمكف ال
امة( في الحزب لبث الرسائؿ المراد تكصيميا لمجميكر، سكاء الاختصاص )العلبقات الع

كانت ىذه الرسائؿ مف خلبؿ نص مكتكب أك صكرة أك صكت كصكرة معا، مف أجؿ التركيج 
لو، كخمؽ صكرة ذىنية ايجابية لبرامج الحزب في المجتمع ككسب أعضاء جدد كمؤيديف 

 ". عنو

لينيني يعبر عف مدل أىمية  "، كىك مفيكـ أعطني صحيفة أعطيك حزباكيقاؿ: " 
الإعلبـ ككسائمو لأم مؤسسة حزبية، كمف أجؿ ذلؾ دأبت الأحزاب كالتنظيمات السياسية، 
لتمتمؾ صكتا إعلبميا خاص بيا، تيعبر مف خلبلو عف أيديكلكجيتيا الخاصة، كتكجياتيا 

عممت الأحزاب السياسية، في محاكلة منيا لتشكيؿ الرأم العاـ بالبكتقة التي ترتئييا، كليذا 
عمى إنشاء قنكات إعلبمية ليا، كأنشئت الصحؼ كالمجلبت كالإذاعات، كالقنكات التمفزيكنية 
عادة رسـ  كالفضائيات، كاستطاعت مف خلبليا نشر فكرىا، كتصحيح كضعيا في الدكلة، كا 

 . (2)صكرتيا في أذىاف الجماىير

ثر مف الأحزاب التي بشكؿ عاـ، ربما يككف تأثيرىا أك الصحافة الحزبيةكما أف 
تصدر عنيا كلا يعدك امتلبؾ حزب لشبكة إعلبـ أك مؤسسة صحافة فتية تخاطب الجميكر 
بصيغة مكحدة كفاعمة كمنظمة، سكل دليؿ قاطع عمى كضكح رؤيتو كبرنامجو، كىي علبقة 
طردية، فكمما ازدادت قكة الحزب، انعكس ذلؾ إيجابا عمى صحافتو، كيقابؿ ذلؾ إف الحزب 

مفككة ينتابيا ترىؿ كتخبط في سياسات التحرير، كذلؾ  -عمى الأغمب -ؼ، صحافتوالضعي
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ما يقكد لإحداث كسر أك عطب في الخطاب السياسي، الأمر الذم ينزع الصكرة النمطية 
 . (1)المرتسمة في أذىاف الجميكر عنو

وتسعى الأحزاب السياسية إلى تحقيق جممة من الأىداف عبر وسائل إعلاميا، 
 : (2)تمخيصيا فيما يمييمكن 

  التأثير عمى الرأم العاـ كتكجيو، كفؽ رؤية الحزب الخاصة، كيجرم ذلؾ مف خلبؿ
الرمكز الإيديكلكجية كالسياسية التي يركج ليا الحزب، كالرسائؿ الاتصالية التي تحمؿ 
الأفكار كالقيـ الرئيسية لو، كمف ثـ الصكر الذىنية التي تتشكؿ مف ذلؾ كمو، كتبقى 

 تمع. راسخة في عقمية أفراد المج

  تكضيح خطط الحزب كبرامجو في المرحمة القادمة، كآلية تنفيذىا؛ لكسب المزيد مف
 التأييد الجماىيرم. 

  .التركيج لقيـ معينة، قد تتفؽ مع القيـ السائدة في المجتمع أك تختمؼ عنيا 

  .كسيمة لمياجمة المعارضة عبر النقد البناء، كالتنافس الخلبؽ معيا 

  (3)القكية كالفعالة، لمضغط عمى السمطة كالمعارضةتعد أحد أىـ الأدكات . 

القكؿ أف الأحزاب التي تمتمؾ فضائية إعلبمية متطكرة، كيعمؿ عمى إدارتيا  كيمكف
الحزب كالعلبقات العامة فييا، ييصبح لدييا القدرة الكافية عمى استيداؼ جماىير كاسعة، 

يـ، ككدىـ، كدعميـ ليا، كذلؾ مف كالتأثير فييـ عمى المستكل البعيد، مف أجؿ كسب تعاطف
خلبؿ صياغة البرامج الإعلبمية اليادفة، التي تعمؿ عمى استمالتيـ كتكجييـ نحك قضايا 
بعينيا، دكف أف يتحكؿ ىذا المنبر الإعلبمي إلى بكؽ يزرع الكراىية، كالحقد مع التيارات 

فة الأحزاب الأخرل الأخرل، بالعكس يمكف أف يككف ىناؾ لقاءات عبر ىذه القناة، باستضا
ظيار ثقافة الاختلبؼ، كالنقد البناء، كالسميـ فيما بينيا، كمحاكلة إبراز الحقيقة لمجماىير  كا 
كمما أمكف ذلؾ، دكف العمؿ عمى تجريح الطرؼ الآخر، كبالتالي صناعة ثقافة الاختلبؼ 

 الصحية، كالتي تخدـ الأحزاب كالمجتمع عمى حد سكاء. 
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0 

لكي يقكـ الإعلبـ الحزبي بالكظائؼ المنكطة بو عمى أكمؿ كجو، لا بد مف أف تككف 
الرسالة الإعلبمية لو مصاغة بشكؿ دقيؽ كمكجو لمجميكر المستيدؼ، سكاء أكاف الجميكر 

 : (1)الداخمي لمحزب أك الخارجي، كبناء عميو ينقسـ الإعلبـ الحزبي إلى قسميف ىما

 الإعلام الحزبي الخارجي: - أ

كمف خلبلو يقكـ الحزب بأدكار كثيرة منيا: المشاركة في التجنيد السياسي كجذب 
الأنصار، كزيادة عضكية الحزب، كالدفاع عف أطركحاتو كالتركيج ليا، كالمشاركة في 
جراء حكار مع الأحزاب الأخرل كمع  الحملبت الانتخابية كالدعكة لمتصكيت لمحزب، كا 

تطكير رؤية الحزب السياسية كبمكرتيا تفصيلب، كالامتداد  الجميكر المستقؿ، بما يساعد عمى
إقميميا كعالميا عبر الكسائط الخارجية، خاصة الإنترنت أك الفضائيات، كمع أف الاتجاه الذم 
صار ييفضؿ مؤخرا، ىك ألا تيخىصًص الأحزاب كسائؿ إعلبمية معينة ليا، كالميؿ أكثر 

يجاد منابر مختمفة لمقابمة الحاجات المذككرة لمصحافة المستقمة، فإنو لا مناص ليا مف إ
أعلبه، ىذه المنابر يمكف أف تككف صحافة، أك إذاعة كتمفزيكف، أك مكاقع إلكتركنية، أك 
خدمة رسائؿ المكبايؿ...إلخ، كقد تككف معمنة كمعركفة الانتماء لحزب معيف، أك تككف مف 

 كراء ستار مستقؿ. 

خارجي ىك بمثابة القكة الحقيقية في يد الحزب، القكؿ، أف الإعلبـ الحزبي ال كيمكف
إذا ما تـ استخدامو بشكؿ صحيح مف قبؿ إدارة العلبقات العامة فيو، بحيث يعطي انطباعا 
ايجابيا عف أدائو لدل عامة الناس كالمجتمع، كىذه العممية تحتاج إلى تدريب كادر حزبي 

ؿ مع الدعاية البيضاء كمحاكلة مختص في ىذا الشأف، كلديو المعرفة الكافية في التعام
نشرىا كالتركيج ليا، كأيضا التعامؿ مع الأزمات قبؿ كقكعيا في أف تككف الخطة البديمة 
مكجكدة، خصكصا أننا في عصر تكثر فيو الشائعات، كبالتالي تجنيب الحزب مف المخاطر 
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ـ بو، نتيجة التي تحدؽ بو، كتدليؿ العقبات أمامو، مما يساعده عمى كسب ثقة الرأم العا
ليذه الممارسة السميمة؛ لأف الرأم العاـ يراقب كؿ شاردة ككاردة، تتعمؽ بو كبالأحزاب 

 الأخرل المنافسة. 

 : (1)ويواجو الإعلام الحزبي الخارجي الموازنة بين المشكمتين التاليتين

المكضكعي،  التكجوأف يتحكؿ إلى مجرد بكؽ خارجي، كيتقمص إلى نشرة حزبية فاقدة  -
فشؿ حينيا في أداة ميامو التجنيدية كمخاطبة الجميكر العريض، كما أنو سيفشؿ في كسي

 تكجيو النقد المكضكعي المطمكب لأداء الحزب.

أك أف يفمح بعض المعارضيف لخط الحزب المجاز، مع غياب ثقافة الانضباط التنظيمي  -
إلى تحكيميا لسياط لمجمد الذاتي، فتثير غضب قطاعات عريضة مف القاعدة، أك تمعب 
دكرا ىداما يثير الحرب النفسية داخؿ الحزب، كما تككف أداة بذلؾ في يد أعداء الحزب، 

 ".  وشيد شاىد من أىميابمنطؽ " 

 الإعلام الحزبي الداخمي: - ب

بقاء الككادر مربكطيف بالخطة الحزبية كدكره )ككمب  يتمثؿ دكره في تدكير المعمكمة، كا 
حراسة( داخمي، يعمؿ مع آليات المحاسبة كالمساءلة عمى تتبع ثغكر الأداء كأكجو 

اخمي عبر القصكر، كضركرة تلبفييا لتنمية الحزب، كقد تتيح التقنية الحديثة للئعلبـ الد
أف ييشكؿ أداة جيدة لتكصيؿ المعمكمة، كيمكف أف تيصبح معضدة لمبنى التنظيمية  الانترنت

الحزبية، إذا ما أيسيء عدـ استخدميا، كلا بد مف التكفيؽ بيف متطمبات الدعاية لمحزب 
 كمتطمبات النقد الذاتي. 

الديمقراطية، كثقافة كعمى ضكء مشاكؿ الإعلبـ الحزبي الكامنة في غياب ثقافة 
الانضباط التنظيمي، فقد تصير القنكات الداخمية، أداة مف أدكات تأجيج الصراع داخؿ 
شاعة الكراىية بيف أعضائو بدلا عف التكاصؿ، أك إشاعة الحرب النفسية  الحزب، كا 
كالانيزامية بيف كادر الحزب كتثبيط اليمـ لمعمؿ الحزبي، كفي المقابؿ فإف الأحزاب التي 
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حرص عمى درجة أعمى مف الانضباط التنظيمي المطمكب، قد تتحكؿ إلى أداة لمشمكلية ت
 . (1)داخمو، كتتقمص إلى عبارات مدح مطمؽ للؤداء المجاز مف قبؿ الأجيزة القيادية

القكؿ ىنا بأنو لا بد لإدارة العلبقات العامة أف تسير عمى بناء العلبقات الداخمية  كيمكف
اعات التي قد تنشأ نتيجة لاختلبؼ كجيات النظر بيف الأعضاء، فميمتيا لمحزب كالحد مف الصر 

الأساسية ىي التكفيؽ بيف كجيات النظر، كتماسؾ كحدة الحزب الداخمية، التي تعطي انطباعا 
 جيدا عنو. 

 : (2)وخلاصة لما سبق، يستخدم الإعلام الحزبي أساليب معينة، يمكن تقسيميا لثلاثة أنواع

  يضاح نقاط قكتو. :الإيجابيالأسموب التأكيدي  أم بياف نجاحات الحزب كا 

 :أم كشؼ العيكب كالثغرات في الأحزاب الأخرل، كالحزب  الأسموب النقدي التحميمي
 الحاكـ.

 :بقصد الاستيزاء مف المنافسيف، في محاكلة لإعطاء القراء  الأسموب الساخر
مممة، ليس كما ىك الحاؿ في الأخبار معمكمات مثقمة بأفكار مطركحة بطريقة غير 

 السياسية التي عادة ما تكصؼ بالجمكد. 

7 

فرضت متغيرات العصر تطكرا في القيـ السياسية للؤحزاب، مما فرض تطكرا في بناء 
 الحزب الذم ىك إما جزء مف الدكلة، أك خارج الدكلة، بما يجعؿ مف مسألة الدعاية الحزبية،
حمقة تكاصؿ كاممة مع مجتمع الحزب نفسو مف المنتميف، كغير المنتميف في إيصاؿ رسالة 
الحزب إلييـ، كيؤدم التثقيؼ الممارس، دكرا ميما في إعلبـ الناخبيف؛ لكي تجد الرسالة 
الدعائية، البيئة المناسبة لتقبميا، مف خلبؿ استخداـ كافة كسائؿ الاتصاؿ المناسبة، لكسب 

اللافتات ير كاستمالتيـ في الانتخابات، كمف ىذه الكسائؿ عمى سبيؿ المثاؿ: "ثقة الجماى
 : (3)"، التي يتـ تصميميا بأحجاـ مختمفة لتحقيؽ أىداؼ منياوالممصقات
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 .التعريؼ بالرمز الانتخابي لممرشح 

 .حث الناخبيف عمى المشاركة في الانتخابات 

  .تعميـ شعار المرشح السياسي كتعريؼ الناخبيف بو 

  تعريؼ الناخبيف بالتأييد الذم يحظى بو المرشح، مف جانب فئات معينة، فبعض
اللبفتات كتب عمييا أسماء منتخبييا مف المؤيديف لو، كفي أماكف متعددة تغطي 

 ة. أنحاء الدائرة الانتخابية بشكؿ يعطي انطباعا، بشعبية المرشح الجماىيري

  ،تذكير الناخبيف في المحظات التي تسبؽ الإدلاء بأصكاتيـ، باسـ المرشح كصكرتو
 كشعاره، كرمزه. 

كتشير دراسة الحملبت السياسية إلى أف كسائؿ الاتصاؿ، لا تغير تغييرا مباشرا في 
قرار نسبة كبيرة مف الناخبيف لمف تمنحو صكتيا، كلكنيا تؤثر بشكؿ كبير عما يتحدث الناس 

وتتمثل أثناء الحممة مف أشخاص أك كسائؿ؛ لأنيا تركز الانتباه عمى مسائؿ دكف غيرىا، بو 
 : (1)عن طريق إدارة العلاقات العامة فييا بما يمي وسائل الأحزاب في الدعاية السياسية

 استخدام وسائل الاتصال 

كتضـ الصحؼ، كالكتب كالمحطات الإذاعية، كالفضائيات كالسينما، كمكاقع  
رنت، إذ تعد الصحافة الحزبية مف صحؼ الرأم كما أشرنا سابقا، كىي مف أىـ الكسائؿ الانت

التي تكظفيا الأحزاب السياسية في الاتصاؿ السياسي، كالتي تنطؽ باسـ الأحزاب السياسية 
كالجمعيات السياسية، كتيعنى بالرأم عف طريؽ التعميقات كالمقالات أكثر مف عنايتيا بالخبر 

ـ الجماىير، كاحتياجاتيـ كتطمعاتيـ، كىي غالبا ما تككف مممككة للؤحزاب، كتعبر عف ىمك 
 أك تستخدميا بأجر مقابؿ، لتدعيـ التكاصؿ مع الجماىير كنشر المبادئ ككسب المؤيديف. 

 الدبموماسية الإعلامية 

كىي العممية التي تينفذ عف طريقيا السياسة الخارجية، كالدبمكماسية الشعبية ىي 
ة الإعلبمية عف طريؽ الأحزاب السياسية، كالبرلمانات، كالاتحادات النقابية الدبمكماسي
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المختمفة، التي تمارس العمؿ الدبمكماسي عف طريؽ الاتصاؿ بمثيلبتيا في دكؿ العالـ 
 المختمفة، كتسعى لخدمة أىداؼ الدكلة كالحزب السياسي في جميع أنشطتيا. 

 الحوار والنقاش داخل الحزب 

السياسية إلى عقد المؤتمرات، الندكات، كالمعارض، كالمحاضرات تمجأ الأحزاب 
الدكرية، كتنظيـ المقاءات، كالزيارات بيف قيادة الحزب كقاعدتو الجماىيرية،  كالاجتماعات

لمتحاكر حكؿ القضايا كالمسائؿ العامة، كقضايا كمكاقؼ الحزب، كالعمؿ عمى تقريب كجيات 
النظر المتعارضة، كتكحيد صفكؼ الحزب، كتحاكؿ العلبقات العامة السير عمى ذلؾ، 

باينة، كخمؽ بيئة داخمية متماسكة؛ لأنو مف مبادئيا الأساسية لمتكفيؽ بيف كجيات النظر المت
كما سبؽ كأشرنا في الجزء النظرم، أف العلبقات العامة تبدأ مف الداخؿ، بمعنى تككف الحياة 

 أكثر ديمقراطية في داخؿ الحزب.  

 استخدام الشعارات والرموز 

الحفظ كالتذكر، أك في يختزؿ الشعار فكرة الرسالة الاتصالية في جممة بسيطة كسيمة 
عبارة مكجزة لا لبس فييا كلا غمكض لمتعبير عف فكرة أك مكقؼ، أك رأم يتعمؽ بالشأف السياسي 
أك أم مكضكع آخر، كالرمكز ىي اختصار لفكرة الرسالة الدعائية في جممة أك رمز سيؿ الحفظ 

كجذب انتباه المتمقي، كالتذكير بمضمكف الفكرة الدعائية، بحيث تخمؽ نكعا مف التأثير النفسي 
كأف الغاية مف استخداـ الشعارات ىي تجسيد المعاني كالأفكار، كجعميا قابمة للبنتقاؿ فضلب 
ضفاء صفة الاستمرارية لمدة زمنية معينة، بيدؼ تحقيؽ عنصر الجذب  عمى منحيا الديمكمة كا 

  .(1)كالتأثير النفسي عمى الجميكر المستيدؼ، كتحقيؽ غايات سياسية محدكدة

كقد ترفع الأحزاب السياسية بعض الشعارات عف إيماف حقيقي بيا، فتتبناىا كتدافع 
عنيا كتجعميا قضية محكرية ترتكز عمييا دعايتيا السياسية، كأحيانا تتستر بعض الأحزاب 
كراء شعارات معينة بيدؼ حشد البسطاء مف الناس لتأييد الحزب كتكظؼ ىذه الشعارات 

 . (2)ملبت الانتخابية، كتحقيؽ أىداؼ الحزبكميا لكسب الدعـ في الح
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  إثارة مشاعر الأفراد والجماعات لكسب التأييد الشعبي 

تمجأ الأحزاب إلى المبالغة في إثارة شعكر الأفراد، كالتضخيـ في إبراز جماىيرية 
كشعبية قيادات الحزب، كسط الجماىير لكسب التعاكف كالتأييد كالتضامف، كما قد تمجأ لإثارة 
المشاعر عبر دعايتيا المضادة بكجو الأحزاب كالقيادات المناكئة ليا، بالشكؿ الذم يرجح 

 . (1)كفتيا، بما يعزز صكرتيا كسط الأحزاب المتنافسة

أنيا يمكف أف تستخدـ في ذلؾ الاتصاؿ الشخصي كسػط التجمعات كيضاؼ 
ب عمى الجميكر، كالذم الجماىيرية، كتختار بعناية فائقة الشخصية المناسبة، لإلقاء الخطا

لا بد مف أف يككف خطاب جماىيرم حماسي، يميـ المشاعر الجماىيرية نحك مكضكع ما، 
 كبقدر ما يككف الخطاب مؤثرا، بقدر ما تزداد شعبية كجماىيرية الحزب. 

  استخدام التجمعات الجماىيرية 

ب إلى ىي شكؿ مف أشكاؿ التكاصؿ مع الجميكر، حيث يتكجو قادة كمندكبي الأحزا
دكر العبادة كالأندية كالمصانع كالمقاىي كالسرادؽ التي تعد لمتجمع في الأماكف المفتكحة، 
بيدؼ نشر مبادئ الحزب كأيديكلكجيتو كسياساتو المستقبمية، كدعكة الجماىير للبنضماـ إلى 
صفكؼ الحزب، أك لإطلبع الناخب عمى البرنامج الانتخابي لمحزب كالتعريؼ بمرشحيو، 

يؼ الانتخابي بالقضايا الأمنية كالاقتصادية كالاجتماعية، كالدستكرية، كالخدمية، كالتثق
كالسياسية، كقضايا الحرية كالديمقراطية، كالتعددية السياسية كبناء المجتمع المدني، فضلب 

 . (2)عمى تأكيد بعض الأحزاب عمى التكجيات الدينية كالقكمية كالكطنية ليا

لتأثير في الجميكر باستخداـ الألفاظ الكاضحة كالمعاني كيسعى قادة الأحزاب إلى ا
كالعبارات السيمة، التي يمكف فيميا، كتكظيؼ مياراتيـ المغكية في تقديـ المعمكمات التي 
عادة  تتعمؽ بكجية نظرىـ لمتأكيد عمى القناعات المترسبة في أذىاف الناخبيف أك تغييرىا، كا 

، لغرض تحقيؽ الغاية مف دعايتيـ الانتخابية، كقد تشكيميا بطريقة تتفؽ كتطمعات المرشحيف
عداد الأماكف المخصصة ليذه التجمعات  . (3)اىتمت الأحزاب ببناء كا 
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 توظيف العلاقات العامة داخل الحزب 

إف تككيف أم حزب، مرتبط بتككيف مجمكعة علبقات عامة، تككف عامؿ ضبط لإعلبـ 
كالسياسية، في الكقت نفسو الذم يؤدم فيو ىذا الحزب نفسو، كقيمة مضافة لمدعاية الحزبية 

الحزب عممو السياسي، إذ إف العلبقات العامة تقكـ عمى تككيف مجمكعات؛ لتعزيز الاتصاؿ ما 
، كأم حزب لا يمكف أف تككف لو قاعدة (1)بيف عمؿ الحزب، كالعمؿ الحزبي في النكعية كالكمية

كنمط علبقات عامة، كمنظكمة علبقات عامة؛ أساسية، ما لـ يكف لديو مكتب علبقات عامة، 
لأف ارتباط العلبقات العامة كمكتبيا في أم حزب، ىك النمط الفعمي كالحقيقي للؤداء الدعائي، 
كالإعلبمي كالتثقيفي، فطبيعة العلبقات العامة تتحدد بتككيف الرأم العاـ الخاص بيذا الحزب، 

 . (2)اـ بأساليب الإعلبـ كالدعاية كالتكاصؿكتتأسس عمى أىداؼ الحزب نفسو، أم تككيف رأم ع

  استطلاعات الرأي 

تعد استطلبعات الرأم العاـ جزء ىاـ مف المجتمع الديمقراطي، كىي الكسيمة العممية التي 
تيقدـ لصانع القرار، صكرة دقيقة عف أكلكيات مشكلبت المكاطنيف كقضاياىـ، كعف آرائيـ كمكاقفيـ 

يـ، كمطامحيـ، كتطمعاتيـ، كتعكس رضاىـ أك عدـ رضائيـ، كفي كاتجاىاتيـ، كتطرح احتياجات
الكقت ذاتو فإنيا تسمط الضكء عمى آراء النخبة، كذكم الخبرة كالتخصص في القضايا التي يزمع 
كضع سياسة بشأنيا أك اتخاذ قرار حياليا، مما يكسع مدل الخبرات المتخصصة كيزيد في عمؽ 

 . (3)عي السياسات كصانعي القراراتالرؤل المتنكعة المطركحة أماـ كاض

إف معرفة اتجاىات الرأم العاـ أمر ميـ في النظـ الديمقراطية، إذ تنبثؽ السمطة مف 
الشعب بكاسطة الاقتراع العاـ، فمصالح القكل السياسية المتنافسة عمى ممارسة السمطة، 

يتطمب معرفة دقيقة، تقتضي بطرح البرامج التي تمقى تجاكبا في أكساط الرأم العاـ، كىذا 
 . (4)بالقضايا التي تثير اىتمامات قطاعات كاسعة مف الشعب
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كقد أصبحت استطلبعات الرأم جزءا مف كسائؿ الدعاية السياسية الحزبية، حيث 
تستند إلى قياس الرأم العاـ كدراستو، كمعرفة اتجاىاتو، كبكصفو يشكؿ محصمة الآراء 

ر للؤحكاـ السائدة في المجتمع في مدة زمنية محددة، كالأفكار المجتمعية، كمف ثـ فيك مؤش
نيا تيستخدـ عف قصد،  كتسيـ أيضا في تحديد أكلكيات المؤسسات كالأحػزاب السػياسية، كا 
لمتأثير في اتجاىػات الرأم العاـ قبؿ الانتخابات؛ كذلؾ لإظيار تقدـ مرشح عمى آخر) كىذا 

ت(، فضػلب عمى لجكء الأحػزاب إلى تسػييس يفقد القائمكف عمييا المصداقية بعد الانتخابا
 . (1)نتائج الاستطلبعات، كالتركيج ليا بكصفيا حقائؽ في العمؿ الدعائي

ستنتج مما سبؽ أف الأحزاب السياسية، ىي بمثابة الصكرة الحقيقية عف النظاـ ي
ة السياسي في أم دكلة، كبقدر ما تككف قكية كمتماسكة، كتعبر عف الديمقراطية كالتعددي

السياسية، كفؽ آليات الحكـ المعمكؿ بيا، ككفؽ الدستكر القائـ، فأنيا تعكس مدل قكة النظاـ 
السياسي، كمدل تأثيره عمى البيئة السياسية، كالاجتماعية، بحيث يشعر المكاطنكف بالحريات 
العامة كالحقكؽ المصانة، كيتاح ليـ المشاركة في صناعة السياسات التي تعبر عف 

 طامحيـ، مف خلبؿ كساطة الأحزاب الفاعمة كالقكية.ىمكميـ، كم

أف الأحزاب الجماىيرية، ىي أقكل الأحزاب ىيكمية، كبنيانا، كقاعدة، نظرا  كيلبحظ
لامتدادىا الكاسع عمى كافة أنحاء الكطف، كلدييا قاعدة شعبية، تعتمد عمييا كقت الانتخابات 

تفكيرىا، كتعتمد عمى البرامج المسطرة، كالصراعات، كىذا راجع لأنيا أحزاب أيديكلكجية في 
كالمعبرة عف نبض الجماىير، عكس أحزاب الأطر، التي تعبر عف فئة معينة فقط، ليا 
مصالح آنية، كىي صاحبة رؤكس الأمكاؿ التي تستغميا في ذلؾ، فيي تظير أكثر كقت 

المتمفزة، الانتخابات، كيظير نشاطيا المحمكـ مف خلبؿ الإعلبنات السياسية الإذاعية ك 
كالمكٍمًفىةى جًدا، كالتي يعمؿ عمى تمكيميا مف قبؿ أصحاب رؤكس الأمكاؿ ذات العلبقة، عكس 

ا عمى اشتراكات أعضائيا، كبعض الأصدقاء الأحزاب الجماىيرية التي تعتمد في تمكيمي
 كبالتالي استقلبلية القرار لدييا.   
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في المجتمع ميما كاف نكعيا،  كلضماف فاعمية الأحزاب السياسية، كالمشاركة القكية
يجب عمييا أف تعطي اىتماما بالغا لمنظكمة العلبقات العامة داخميا، حيث في ظؿ التطكر 
التكنكلكجي ككسائؿ الاتصاؿ الحديثة، كتقنيات الاتصاؿ السياسي كاستراتيجياتوي المتعددة، 

الجماىير، كالتي تتطمب بات لزاما عمييا، أف تخطط بعناية فائقة، كدقة متناىية، لعمميا مع 
مداد قيادة  خبرة كتخصص في ىذا المجاؿ، مف أجؿ قياس كمعرفة اتجاىات الرأم العاـ، كا 

، مما يعطي صكرة ذىنية ايجابية عف صكرة الحزب الحزب، بالمعمكمات الصحيحة كالدقيقة
  لدل المجتمع ككسط الجماىير، كبالتالي تحقيؽ الأىداؼ المنشكدة. 

يرجع تاريخ ظيكر الحزب السياسي الجزائرم كتنظيـ مستمر، ككما ىك متعارؼ عميو 
في أدبيات العمكـ السياسية، لمفترة التاريخية المرتبطة بالاستعمار الفرنسي، فالفكر السياسي 

، لكف غياب الإطار الحزبي كمنبر كالتنظيمي بالجزائر، كاف مكجكدا قبؿ الاحتلبؿ الفرنسي
لمتعبير عف التصكرات كالمفاىيـ، التي تؤمف بيا ىذه التنظيمات كبمكرتيا في شكؿ برامج 
سياسية، ظؿ ىك الحمقة المفقكدة، فالكضعية التي عاشيا المجتمع الجزائرم مف تنكيؿ، 

سياسة كاستغلبؿ، كاضطياد، كبالتالي حرمانو مف ممارسة حقكقو المدنية، ضمف ال
الاستعمارية الفرنسية، كانت بمثابة الانطلبقة الأساسية التي خمقت شركط كنشأة الحركة 
ف كانت في تمؾ المرحمة تيدؼ بالأساس  الحزبية بالجزائر، كحتى يتمكف مف أداء كظائفو، كا 

. (1)كحركة تحررية نضالية إلى إرجاع السيادة الكطنية الجزائرية كتحقيؽ الاستقلبؿ

عميؽ كشكؿ تنظيمي  لقد شيدت الجزائر في الفترة ما قبؿ الككلكنيالية، تىرٍيًيؼ
اجتماعي عرضي أكثر منو أفقي، بمعنى أف تنظيـ المجتمع الجزائرم كاف اجتماعيا، أكثر 
منو إداريا كمؤسساتيا الأمر الذم جعؿ العلبقة بيف الدكلة كالعشائر، تقتصر فقط في مناسبة 

ربط جمع الضرائب، عاشكراء الزكاة ففي الماضي الجزائرم ما قبؿ الاستعمار، لـ يكف ي
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المجتمع الجزائرم أية علبقة مع السمطة المركزية، فالشعب لـ يكف بحاجة إلى سمطة، لكي 
تضمف أمنو، كغذائو، كما لـ يكف بحاجة للئعلبف عف كفاة ابنو، أك كالده، أك كفاة جده، أك 
طمب رخصة لمذىاب إلى الحج عمى سبيؿ المثاؿ، الأمر الذم أدل إلى غياب فكرة الدكلة، 

معلبقات العشائرية، أك كمعدلة لمصراعات، بمقابؿ ذلؾ كاف المجتمع الجزائرم كمنظمة ل
ينتظـ كيقكـ خارج البنيات الجنينية لمسمطة، حيث كؿ عشيرة كانت تمتمؾ نخبيا الأشراؼ، 

 .   (1)كممثمييـ داخؿ محيط مستقؿ، بكاسطة أعراؼ خاصة بيا

0 

دي ، قررت الحككمة الفرنسية، التي كانت تحت رئاسة 8391يناير سنة  91في 
، أف تبعث حممة ضد الجزائر، كقد بررت ىذه الحركة بعدة أسباب، منيا الانتقاـ مف بولينياك

الجزائر التي أىاف الدام حاكميا، الشرؼ الفرنسي حيف ضرب القنصؿ بمركحة أماـ جميكر 
صنة كتخميص أكربا مف مصدر القمؽ كالاضطراب، كلكي تقدـ دبمكماسي، كمنيا أيضا القر 

فرنسا حجتيا بصفة نافذة كمؤثرة، عمدت إلى التركيز عمى السبب الأكؿ بالنسبة إلى الرأم 
 . (2)العاـ الفرنسي، بينما ركزت عمى السبب الثاني بالنسبة لمرأم العاـ الأكركبي

اقعية كانت فرنسا تخطط لاحتلبؿ كلكف ىذه الأسباب كانت ظاىريا، كمف الناحية الك 
، أم سنة إبعاد إسبانيا كتصفية قاعدتيا العسكرية في 8247الجزائر كالاستيلبء عمييا منذ 

المرسى الكبير بكىراف، فقد كانت ىناؾ رغبة قكية لمتجار الفرنسييف كالقيادة السياسية بتمؾ 
عمى ىذه المنطقة الغنية البلبد، أف تحؿ فرنسا محؿ إسبانيا في شماؿ إفريقيا، كتسيطر 

بالثركات الطبيعية، كبصفتيا مكقعا استراتيجيا ىاما مف الناحية العسكرية، فإف الجيش 
نياء السيطرة الإنكميزية عمى حكض البحر  الفرنسي كاف يسعى باستمرار لتقكية أسطكلو، كا 

نابميكف كعكدة  الأبيض المتكسط، كالذم عطؿ ىذا الاحتلبؿ، ىك قياـ الثكرة الفرنسية، كانيزاـ
 . (3)8381جيشو الميزكـ إلى فرنسا سنة 
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جكاف، سنة  81كعمى أم حاؿ، فإف الجيش الفرنسي قد نزؿ بقرب الجزائر العاصمة يكـ 
جكيمية مف  1كبعد قتاؿ مرير كخسائر فادحة مف الطرفيف، استسممت الحككمة في  8391

، القائد دي بورمونتكالككنت  رئيس الدكلة الجزائرية الداينفس العاـ، ثـ أمضى كؿ مف 
مف ىذا الاتفاؽ  1، كقد نصت مادةباتفاق الجزائرالأعمى لمجيش الفرنسي معاىدة تعرؼ 

 عمى ما يمي: 

 حرية العمؿ بالديف الإسلبمي. -

 ضماف حرية جميع الطبقات، كالأدياف، كالممتمكات، كالتجارة، كالصناعات. -

 احتراـ كامؿ لممرأة الجزائرية. -

 . (1)يؤذف لمجنكد الفرنسييف بدخكؿ المساجد الجزائريةكعمى أنو لف  -

كىكذا كعدت فرنسا الجزائرييف بحرية الديف، كاحتراـ المرأة كالممتمكات، كالتقاليد التي 
لا شؾ أنيا شممت المغة كالرمكز الكطنية لمبلبد، باستثناء السيادة، كلكف بعض المؤرخيف 
الفرنسييف، يدعكف بأف الجزائر سيممت " بدكف شرط "، غاضيف النظر عف الحقيقة، كىي أف 

ئر كاف قد أمضاه ممثميـ، كبالإضافة إلى ذلؾ، فإف الفرنسييف قد قدمكا أنفسيـ اتفاؽ الجزا
إلى الجزائرييف عمى أنيـ محرركف، لا منتصركف، ففي بياف بالعربية كزعو عملبء خاصكف 
عشية النزكؿ بالجزائر، ادعى الفرنسيكف بأف حركتيـ كانت تستيدؼ القضاء عمى الدام 

ف كؿ الممت مكات، كقضايا الأسرة كالبلبد نفسيا ستبقى في يد الجزائرييف، "الطاغية" فقط، كا 
كأف المساجد كأماكف العبادة ستحترـ بصفة نافذة، كأف الفرنسيكف سيحرركف الجزائر مف 

 . (2)الطغياف التركي

، انقسـ المجتمع الجزائرم إلى فئتيف، 8391بدخكؿ الفرنسييف إلى الجزائر سنة 
كربية، كبما أنيـ القكة البشرية التي قطنت البلبد بعد سقكطيا، الأكلى كتتمثؿ في العناصر الأ

كانكا متميزيف بحماية الإدارة ليـ، فاحتمكا المراكز الاجتماعية الممتازة، كتككف منيـ 
الإقطاعيكف بالريؼ لاستحكاذىـ عمى مساحات شاسعة، كما تككف الرأسماليكف بالمدف، 
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ئرييف، ككف الأخيريف يشكمكف خطرا عمى مستقبؿ تمؾ كتتميز ىذه الفئة بالتعصب كالكره لمجزا
ذا كاف المعمركف بؿ )المستدمركف( مف أمـ أكركبية مختمفة، كمتنافسيف اقتصاديا،  الفئة، كا 
فإف ليـ مكقفا كاحدا ضد الجزائرييف، يتمثؿ في العمؿ عمى حرمانيـ مف كؿ تطكر 

 .(1)اجتماعي، أك ثقافي، أك اقتصادم، يؤدم بيـ إلى الترقية

، قسم الأوروبيينفالجزائر، فعلب كانت في نظر السمطات الاستعمارية قسماف: 
كيعتبركف رغـ اختلبؼ أجناسيـ، فرنسييف ليـ كعمييـ ما لممكاطف في فرنسا، كما عميو كليـ، 

" كاضطيادىـ قانكنيا، ىؤلاء الأكركبيكف جاء  الأىاليزيادة عمى ذلؾ، حؽ استغلبؿ " 
، كتجار 8391بطرؽ مختمفة، فقمة منيـ صاحبت عممية العدكاف سنةأجدادىـ إلى الجزائر 

كأصحاب ميف، كرىباف في خدمة الغزاة، أك لتنصير الجزائرييف، كبعد الاستحكاذ عمى خزينة 
الدكلة الجزائرية، كالاطلبع عمى خصكبة سيؿ المتيجة المحيط بالعاصمة، شرع الجنراؿ 

بحيث أخذكا يستغمكنيا  البايمك،مف مزارع ، في تسريح بعض الأجناد كتمكينيـ كموزيل
"، كحذا حذك كمكزيؿ ضباط  مزرعة إفريقيا التجريبيةلحسابو في شكؿ شركة سميت " 

سامكف آخركف، حتى إف كؿ الساحؿ كالمتيجة، تحكؿ بيد الأكربييف في ظرؼ عشر سنكات 
 .فقط

سمة تمركزت مجمكعة الككلكف الأكلى، التي كصؿ عددىا حكالي خمسيف ألؼ ن
بالنسبة لتمؾ الفترة، كبعد إلحاؽ الجزائر بفرنسا، كتناقمت كسائؿ الأعلبـ أخبار المستعمرة 
الجديدة، كما تزخر بو مف ثركات، كبعد أف أعمف الجيش الاستعمارم عف استعداده لاستقباؿ 
كؿ الراغبيف في تجسيد فكرة الاستعمار الاستيطاني، بدأ الككلكف يصمكف مف مختمؼ أنحاء 

في ظرؼ عشريف سنة فقط،  811.111كبا، حتى أف جاليتيـ أصبحت تتككف مف حكالي أكر 
ثـ راحت تتكاثر بنفس الكتيرة إلى أف قاربت المميكف نسمة عشية اندلاع ثكرة نكفمبر سنة 
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، كأصبحت تممؾ أخصب ما في الجزائر مف أراض صالحة لمزراعة، كتسيطر فعميا 8411
 . (1)جارتيا بجميع أنكاعياعمى إدارة البلبد، كصناعتيا، كت

أما القسـ الثاني، فيـ أبناء الكطف الذيف تسمييـ الإدارة الاستعمارية بأسماء متعددة 
قانون الذم يحكميـ قانكف تعسفي يسمى "  الأىاليغير الاسـ الصحيح، فيـ أحيانا: 

" الذم كاد يحرميـ مف حؽ التنفس، كىـ العرب في نظر الككلكف، كالمسممكف في  الأىالي
نظر المؤرخيف، أمثاؿ ركبرت آجركف، كىـ يمثمكف عشرة أضعاؼ الجالية الأكركبية، لكنيـ 
لا يممككف شيئا بالمقارنة مع ما ىك في حكزة الككلكف كليس ليـ حقكؽ المكاطنة، كلا يتمتعكف 

 .  (2)لحريةبأم نكع مف أنكاع ا

كاتبعت فرنسا سياسة الاحتكاء كالإدماج، كىي سياسة استعمارية طبقتيا فرنسا 
بالجزائر، بتشجيع السكاف عمى التخمي عف العادات كالتقاليد كالمغة كالديف العربي 
الإسلبمي...، كتعمـ المغة الفرنسية كالارتماء في الحضارة الفرنسية بشكؿ عاـ، ككاف اليدؼ 

الجزائر مستعمرة فرنسية، كقمع كاستغلبؿ الجزائرييف، ففي الميداف السياسي أقصت ىك جعؿ 
صدار  المكاطنيف مف التصكيت كالترشح لانتخابات البمدية، كمنعت تككيف الأحزاب، كا 
الصحؼ بالمغة العربية، أما في الميداف الاقتصادم استفادت مف الثركات المعدنية، كالطاقة، 

كاطنيف بالضرائب المكمفة، كفي الميداف الاجتماعي، صادرت حقكؽ كالفلبحة، كأنيكت الم
العماؿ)حؽ الإضراب، كالتأميف، كالتقاعد، كالأجرة المحترمة( كأرغمتيـ عمى العمؿ بأجكر 

 .  (3)ضعيفة كلساعات طكيمة

2 

لبؿ الكفاح المسمح في عاـ ىناؾ مف يرل أف نشأة الحركة الكطنية، قد بدأ مف خ
، أك مف خلبؿ ظيكر نشاط حزب نجـ شماؿ إفريقيا، كييممكف الفترات السابقة كحجة 8411

                                                           
 .24، ص1999، منشكرات اتحاد الكتاب العرب، دمشؽ، تاريخ الجزائر المعاصر _ الجزء الأول( العربي الزبيرم: 1
 .24، صنفسو( 2
 .72( ياسيف ربكح: مرجع سابؽ، ص3
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عدـ شمكليتيا، كىذا الرأم يشكؿ خطكرة عمى مسيرة الأحداث التاريخية، كسمسمتيا بإسقاط 
كلى للبحتلبؿ ىذه الفترات الحيكية في تاريخ الجزائر الحديث كالمعاصر؛ لأنو في السنكات الأ

، كلذلؾ قامت فرنسا بطرد (*)حمدان خوجةالفرنسي، سرعاف ما تشكؿ حزب سياسي بزعامة 
 . (1)زعمائو، مكجية إلييـ اتياما بمحاكلة استرجاع الحكـ الإسلبمي لمجزائر

كبما أف الحركة الكطنية ىي كؿ رفض أك ردة فعؿ ضد الاستعمار، فشيدت الجزائر 
مقاكمات شعبية كبير خلبؿ القرف التاسع عشر، عبر بيا الشعب عف رفضو للبستعمار، 
كالتمسؾ بأراضيو، كالدفاع عف كرامتو كشرفو، فاشتددت ىذه المقاكمة المسمحة كدامت حكالي 

يقاؼ سبعيف عاما، كأماـ اشتدادىا ، ظيرت أصكات جزائرييف تدعك إلى الكؼ عف الإرىاب كا 
حيث يعد أكؿ مف كضع المبنة الأكلى "، حمدان خوجةالعدكاف عمى البلبد كأىميا مف أشيرىـ 

لمحركة الكطنية مف خلبؿ دعكتو لجيش الاحتلبؿ إلى الكؼ عف انتزاع الأراضي مف أىميا، 
عادة الأملبؾ التي انتزعت منيـ، كحتى يك كف لصكتو دكم كقكة، ضـ إليو عدد مف كا 

الإخكاف ذكم الشأف، كسافركا إلى فرنسا لعرض مطالبيـ التي تيدؼ إلى إنياء الاحتلبؿ، 
خكانو، إحدل المبنات الأكلى التي انبنى  كتأسس عنيا الكفاح  كتعد صيحتو ىذه ىك كا 

 . (2)" السياسي، لكف محاكلاتو لـ تجد نفعا

"، التي كانت  حركة جزائر الفتاةكطنية يعكد إلى تأسيس " كلعؿ ظيكر فكرة الحركة ال
تيدؼ إلى تحرير البلبد بطرؽ شرعية سياسية، مستعممة في ذلؾ الكسائؿ الغربية في 
النضاؿ السممي، فيي أرادت أف تتخمص مف الحكـ الفرنسي بطرؽ جديدة، حيث اقتنعت بأف 

كر أف ميلبد ىذه الحركة يعكد إلى بداية المجكء إلى الثكرات غير المنظمة لا فائدة منيا، كيذ

                                                           
، كتكفي في مدينة اسطمبكؿ 1773كرغكلي ينتسب إلى أسرة عريقة مف مدينة الجزائر، ككلد بيا سنة  عثمان خوجة:حمدان بن ( *

، كىك رجؿ منفتح ذك ثقافة كاسعة، حيث اشتغؿ بالتدريس كالتجارة، كعيف مستشاران لمدام آنذاؾ، كقد برزت 1845عاصمة تركيا سنة
، " المرآة"ران ىامان في الدفاع عف القضية الكطنية الجزائرية، كمف أشير مؤلفاتو كتاب شخصيتو السياسية بعد الاحتلبؿ، مما لعب دك 

 .388، ص2009، دار المعرفة، الجزائر، 2، ج1962الجزائر بوابة التاريخ من ما قبل التاريخ إلى غاية عمار عمكرة:  انظر:
 .14، ص2001الإسكندرية، ، منشأة المعارؼ، دراسات في تاريخ الجزائر( ناىد ابراىيـ دسكقي: 1
، 2007، دار المطبكعات الجامعية، الجزائر، ( 1830/1981سياسة التسمط الاستعماري والحركة الوطنية( يحي بكعزيز:2

 .76ص
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القرف العشريف، عمى يد أفراد مثقفيف بالفرنسية، الذيف كانكا ينادكا بتحقيؽ المساكاة بيف 
 .  (1)الجزائرييف كالفرنسييف كحممكا عمى عاتقيـ إسماع صكت الأىالي الجزائرييف

الأمير حددت حركة الشباف الجزائرييف)حزب جزائر الفتاة( بقيادة  8488كفي عاـ 
 : (2)مطالبيا فيما يمي  (*)خالد

 انتخاب رؤساء البمديات  -

 المساكاة بيف المسمميف كالأكربييف في أداء الضرائب. -

، إعطاء المكانة الأكلية لممثقفيف، فيما يتعمؽ بتمثيؿ المسمميف في الييئات الجزائرية -
 كالفرنسية عمى حد سكاء.

كبيذه المطالب التي كضعيا الأمير خالد، أصبح في مكقع خصـ مع الإدارة الفرنسية 
، كبدأ جكلتو بإلقاء المحاضرات عف 8489بالجزائر، حيث غادر الجزائر متجيا إلى باريس سنة 

حاضرات الظركؼ السياسية كالاجتماعية التي يعيشيا المسممكف في الجزائر، كطرح خلبؿ م
نحن أبناء عرق لو برنامج حزب الجزائر الفتاة مدافعا عنو بطريقة دبمكماسية، حيث قاؿ: " 

أمجاده ولو عظمتو، وىو ليس بالعرق الأدنى، غير أنو يعاني في ىذه المرحمة من قصور 
كبير في التقويم، وىو يرفض أن يَزجَ نفسو عن طريق المستقبل التي يفتحونيا أمامو، ولكنو 

 .  (3)" يستمر في رفضو ىذالم 

                                                           
، دار الأمة لمطباعة كالنشر كالتكزيع، الجزائر، 1954الجزائر في التاريخ من العصور القديمة وحتى سنة عثماف سعدم: ( 1

 .676، ص2012
فيفرم  20: ىك خالد بف ىاشمي بف الحاج الأمير عبد القادر، كقد اشتير بمقب الأمير خالد، كلد بدمشؽ في الأمير خالد( *

، ثـ عاد إلى الجزائر سنة 1893، كالتحؽ بكمية ساف سير الحربية عاـ 1892، كرحؿ مع كالده إلى الجزائر 1875
، 1907فرنسية أبدان، كأدل كاجبو العسكرم في المغرب الأقصى عاـ ، قبؿ اتماـ دراستو، كلـ يتجنس بالجنسية ال1895

، برز كأعظـ شخصية في الحركة الكطنية الجزائرية، 1919-1913، كفي سنتي 1908كارتقى إلى رتبة قبطاف عاـ 
طبكعات ، ديكاف المالأمير خالد وثائق وشيادات لدراسة تاريخ الحركة الوطنية الجزائرية: محفكظ قداش: لممزيد ينظر

 .  27، ص2009الجامعية، الجزائر، 
 .31، ص2001( حميد عبد القادر: فرحات عباس رجؿ الجميكرم( ، دار المعرفة، الجزائر، 2
 .104، ص2010، دار الرشد، بيركت، الأمير خالد الياشمي الجزائري( بساـ العسمي: 3
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القكؿ بأف الأمير خالد، كاف رجؿ علبقات عامة بالدرجة الأكلى دكف  كمف ىنا يمكف
، القادر عمى صياغة الرسالة الكاضحة كاليادفة،  أف يدرؾ ذلؾ، فيك المثقؼ الكاعي، كالممتزـ

مية في الحزب أكلا، "، كبالتالي التأثير عمى العلبقات الداخجزائر الفتاةمف خلبؿ تمثيؿ حزبو "
ككسب الثقة الداخمية كتككيف أرضية صمبة كمتماسكة، للبنطلبؽ، كثانيا، تكصيؿ الفكرة بكؿ 
جرأة في خطابو، بغرض إقناع الرأم العاـ الفرنسي كحككمتو، مف أجؿ كسب كتحقيؽ العديد 
مف المطالب المشركعة لمجزائرييف الكاقعيف تحت التعسؼ كالظمـ، مف قبؿ الحككمة 

 الاستعمارية الفرنسية. 

، رئيس كزراء فرنسا (*)جورج كميمنصوكعند نياية الحرب العالمية الأكلى، قاـ 
 : (1)، الذم تضمف إصلبحات نذكر منيا8484فيفرم  11بإصدار قانكف 

 إلغاء القكانيف الأىمية الزجرية في الشماؿ كالجنكب. -

الزراعييف، كالتجار كحاممي السماح بحؽ التصكيت لبعض المسمميف مف كبار الملبؾ  -
 الأكسمة.

 السماح لبعض الجزائرييف مف الترشح لمناصب إدارية كانت حكرا عمى الأكربييف. -

إلغاء قانكف الغابات الذم كاف يمنع حؽ الرعي في الغابات، كيفرض عمى الأىالي  -
 حراستيا مجانا.  

الاحتفاظ لكف الأمير خالد عارض تمؾ الإصلبحات بشدة، كأصر عمى ضركرة 
بالأحكاؿ الشخصية الإسلبمية لمجزائرييف، كظيرت كطنية الأمير خالد بصفة مممكسة، حينما 

، كعرض ىناؾ أماـ 8484ألح عمى حضكر مؤتمر الصمح المنعقد بباريس في مام 
المؤتمريف مطالب الكفد الجزائرم المتكاجد ىناؾ، كما تمكف مف تسميـ رسالة ممضاة مف 

                                                           
، في مكليير كأكف باريو بالغرب، بدأ دراستو في الطب، ثـ تركيا 1841رجؿ دكلة فرنسي، كلد سنة جورج كميمنصو:( *

، دافع كميمنصك عف مبادئ الثكرة الفرنسية، 1906كانتقؿ إلى العمؿ في الصحافة كالتعميـ، تقمد منصب كزير الداخمية عاـ 
ي أفكار الرئيس الأمريكي ككدر كيمسكف، كاعتزؿ ترأس مؤتمر الصمح في باريس، ككاف مف أىـ معارض 1919كفي عاـ 

، 1929نكفمبر  24كميمنصك في ككخ صغير يشرؼ عمى المحيط الأطمسي، كانصرؼ إلى القراءة كالتأليؼ، كتكفي في 
 . 113، ص1987، دار النيضة العربية، بيركت، 2ينظر: مكسكعة المعرفةشخصيات تاريخية كعمماء( ، ج

، أطركحة ( _ دراسة سياسية، اقتصادية، واجتماعية1945-1939الحرب العالمية الثانية الجزائر في( شبكب محمد: 1
 .6، ص2015دكتكراه في التاريخ الحديث كالمعاصر، قسـ التاريخ كعمـ الآثار، جامعة كىراف، الجزائر، 
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لأمريكي كيمسكف، تضمنت تمؾ المذكرة جممة مف المطالب، جعمتو مف طرفو، إلى الرئيس ا
أكائؿ الشخصيات التي تقدمت بمطالب تحمؿ أفكارا تحررية باستعماؿ الكسائؿ السياسية، 

، حكؿ حقكؽ الشعكب في 8482كاستكحى مطالبو مف كاقع تصريحات الرئيس كيمسف سنة 
 . (1)تقرير مصيرىا

تو الرامية لتكحيد صفكؼ المناضميف الجزائرييف كتشجيعيـ كامتاز الأمير خالد بمحاكلا
عمى خمؽ حزب جزائرم مكحد كذلؾ قبؿ المشاركة في الانتخابات البمدية التي تجرم في 

الذم كاف متخكفا مف إستراتيجية  Lefebureلوفيبور ، لكف كالي الجزائر8484شير نكفمبر 
رييف كحثيـ عمى تككيف حزب إسلبمي، حيث الأمير خالد، المتمثمة في تكحيد الكطنييف الجزائ

تدخؿ في المكضكع كتمكف مف خمؽ التفرقة بينو، كبيف حركة الشباف الجزائرييف)حزب جزائر 
 1الفتاة( مف جية، كتشتيت بقية المثقفيف مف جية أخرل، فقد أثار المسألة الكاردة في قانكف 

مي عف اليكية العربية الإسلبمية، كالمتعمقة بارتباط الجنسية الفرنسية، بالتخ 8484فيفرم 
 . (2)كىنا انقسـ أعضاء الحركة حكؿ ىذا المكضكع

، كنجحت قائمة الأمير 8484كجاءت الانتخابات البمدية في شير نكفمبر مف عاـ 
خالد كزملبءه الذيف يرفضكف التخمي عف اليكية العربية الإسلبمية، فاغتاظ الدكتكر بف ثامي 

 . (3)صكت للؤمير خالد بمثابة مؤامرة ضده 471تا مقابؿ صك  997كاعتبر حصكلو عمى 

مف الملبحظ أف الأمير خالد رجؿ علبقات عامة بامتياز، كقاد حممتو الانتخابية بكؿ 
قكة، مما جعمو يقنع العامة مف الناس، بأف المرشحيف المنافسيف لو، تخمكا عف ىكيتيـ 
كأصميـ الديني، مقابؿ منحيـ الجنسية الفرنسية، كىذا ما أدل إلى انشقاؽ حزب جزائر الفتاة 

كما سنلبحظ فيما بعد، كىذا أيضا ما جعؿ السمطات الفرنسية تيدرؾ خطره إلى أحزاب أخرل 
 عمييـ، كتحاكؿ تدبير المؤامرات كالدسائس ضده. 

                                                           
 .7، صالمرجع السابق( شبكب محمد: 1
 .221-220( عمار بكحكش: مرجع سابؽ، ص ص2
 .221( نفسو، ص3
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كمف الأسباب أك الظركؼ التي جعمت الجزائرييف يتحكلكف في مقاكمتيـ مف الكفاح 
عالمية الأكلى المسمح إلى النضاؿ السياسي مع بداية القرف العشريف، أك بالضبط بعد الحرب ال

 : (1)نكردىا كما يمي

 جمال الدين الإسلبمي بكادر نيضة إسلبمية عمى أيدم -ظيكر في العالـ العربي
ف اختمفا في الكسائؿ كالأساليب، ومحمد عبده الأفغاني ، كقد كانا يمثلبف فكرة كاحدة، كا 

لمشعكب المستعمرة، فجماؿ الديف يميؿ إلى النزعة التحريرية، كيدعك إلى التحرير السياسي 
في ليجة عنيفة حادة، معتقدا أف إصلبح العالـ الإسلبمي لا يمكف إلا بعد أف يحرر نفسو 
مف ربقة الاستعمار الجاثـ عميو، كالحرية في نظره كسيمة لإصلبح المجتمع الإسلبمي، أما 

صلبح محمد عبده، فكاف يرل أف الحرية غاية كلمكصكؿ إلييا، لا بد مف تربية العقكؿ، كا  
المجتمع، كتنبيو المسمميف إلى مسؤكلياتيـ ككاجباتيـ؛ ليقكمكا بتحرير أنفسيـ مف الاستعمار، 
ككاف لنشاطيما كآرائيما، الآثار البعيدة في العالميف العربي كالإسلبمي، كالجزائر مف بيف 

 البمداف التي تأثرت تأثرا عميقا، بالآراء التحررية كالإصلبحية لمرجميف.

 زائرييف، كخاصة المثقفيف بالعالميف العربي كالإسلبمي، كبالعالـ الأكركبي احتكاؾ الج
احتكاكا مكنيـ مف الاتصاؿ بالعالـ الخارجي، كمف التعرؼ عمى أنكاع جديدة مف الكفاح، 
لـ يستعممكىا مف قبؿ، أك استعممكىا في حدكد ضيقة جدا، كعف طريؽ أفراد معزكليف لا 

بعد الحرب العالمية الأكلى، ظيرت إلى الكجكد شعارات يمثمكف تنظيما، لا سيما كأنو 
ومبدأ تقرير في ركسيا،  1917التحرير، تحرير الشعكب، كقد نادت بو ثكرة أكتكبر سنة 

 الذم ظير بالكلايات المتحدة.  المصير

  بمناسبة الحرب العالمية الأكلى، جند الفرنسيكف أعدادا كبيرة مف الجزائرييف، كفتحكا أبكاب
ليـ في فرنسا، فالتحقت نسبة كبيرة منيـ بفرنسا، شاىد ىؤلاء نمط الحياة الفرنسية، العمؿ 

كمدل تمتع الفرنسييف بالحرية، في حيف تمارس إدارتيـ بالجزائر تعسفا صارخا، كفي 
 حيف يستغؿ المعمركف الجزائرييف، استغلبلا فاحشا. 

                                                           
، 2000، منشكرات كزارة المجاىديف، الجزائر، 3، ط1954-1830مظاىر المقاومة الجزائرية ( محمد الطيب العمكم: 1
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  الجزائريكف أىمية استعماؿ ظيكر بكادر ثقافية عصرية جديدة، أىميا الصحافة، إذ أدرؾ
الكسائؿ العصرية في إبلبغ الصكت الجزائرم لمرأم العاـ الداخمي كالفرنسي كالعالمي، 

 فاستغمكا الصحافة استغلبلا جيدا، كما سنذكر فيما بعد. 

أعمؽ أشكاؿ الاستعمار القديمة كاجيت الجزائر إباف الاحتلبؿ الفرنسي أكسع ك 
كالحديثة، كما أسمفنا الذكر، ككانت سياستيا تستيدؼ محك الكياف الجزائرم بكؿ مقكماتو 
الحضارية كالثقافية، إلا أف الشعب الجزائرم أدرؾ منذ المحظات الأكلى للبستعمار، كيفية 

فاح المسمح الذم امتد مكاجيتو كمقاكمتو، كاستخدـ شتى أنكاع المقاكمة المشركعة، بدء بالك
سبعيف عاما، إلى أف كصؿ إلى أسمكب جديد في الكفاح منذ المحظة الأكلى لكجكده، لقرابة 

السممي مف أجؿ تقرير المصير، كالسياؽ السياسي كالثقافي في تمؾ الفترة سمح بذلؾ، حيث 
ة كالمجلبت، كبرزت الأحزاب السياسي تككنت الجمعيات، كالنكادم، كتـ إصدار الصحؼ

لتنظيـ كتعبئة الشعب الجزائرم، لخكض النضاؿ السياسي ضد الحككمة الاستعمارية، كتقديـ 
المطالب الحياتية لممكاطنيف مف خلبؿ المشاركة في الانتخابات البرلمانية، كالمحمية التي 
براز القضية الجزائرية لمرأم العاـ الفرنسي، كالعالمي، كمف ضمف  كانت تنظميا الحككمة، كا 

 لجمعيات كالنكادم كالأحزاب كالحركات السياسية نذكرىا كما يمي: ىذه ا

0

يرجع تأسيس الجمعيات كالنكادم الثقافية إلى منتصؼ القرف التاسع عشر، حيث 
اشتدت كطأة الاستعمار الثقافية، الرامية لطمس معالـ المجتمع الجزائرم كىكيتو الثقافية، 

ازدىارا مع مطمع القرف العشريف، حيث تكسع انتشارىا عبر كافة لتعرؼ ىذه الفضاءات 
أنحاء الجزائر، كالجدير بالذكر أنو كمع تضييؽ الخناؽ الممارس عمى الصحفييف الجزائرييف، 
لجأ الكثير منيـ إلى إنشاء الجمعيات الثقافية، لتككف متنفسا ليـ، كمظيرا مف مظاىر 

 : (1)النيضة الجزائرية كمنيا
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 عمى يد جماعة مف الجزائرييف 1849تأسست بالجزائر العاصمة :  الراشدية الجمعية ،
المتخرجيف مف المدرسة الفرنسية، كقد لقكا التأييد مف الكثير مف الفرنسييف المتعاطفيف 
مع الشعب الجزائرم، كتيدؼ إلى نشر العمكـ في الكسط الشعبي، كقد عقدت سمسمة 

، مف أجؿ تكعية الشعب كنشر الثقافة مف المحاضرات في مختمؼ فركع المعرفة
 الإسلبمية لمحفاظ عمى الشخصية العربية الإسلبمية. 

 كتيدؼ إلى جمع الجزائرييف الذيف يرغبكف 1918أنشئت عاـ :  الجمعية التوفيقية ،
في تثقيؼ أنفسيـ كتطكير الفكر العممي كالاجتماعي، كساىمت إلى حد بعيد في بمكرة 

 . (1)الكعي الكطني كالديني

 تركزت في القرارة، كبني يزقف، كغرداية، كعممت عمى إنشاء :  جمعيات وادي ميزاب
معاىد العمكـ الإسلبمية، كرعاية نشاطات عممية كأدبية كاجتماعية، كتأسيس صحؼ، 

رساؿ بعثات عممية إلى بعض البلبد الإسلبمية  .(2)كا 

  ة الشعب تربية ، ككاف ىدفو تربي1917تأسس بقسنطينة في عاـ : نادي صالح باي
فكرية، كتشجيع اليكايات الأدبية كالعممية، كنشر التعميـ، كالمساعدة عمى تحرير 

 .(3)الجماىير

  كقد 1927الذم أسسو بعض العمماء الإصلبحييف في العاصمة عاـ : نادي الترقي ،
حياء المناسبات الدينية كالتاريخية، لقاء المحاضرات، كا   ركز عمى دعـ التعميـ العربي، كا 
ككاف أىـ رجالو العلبمة ابف باديس، كالشيخ الإبراىيمي، كالشيخ الطيب العقبي، كأحمد 

 .(4)تكفيؽ المدني

"، والجمعية الإسلامية القسنطينية" بتممساف، " نادي الشباب الجزائريإضافة إلى " 
 " بعنابة، ك نادم الإقباؿ بجيجؿ ...إلخ، ككانت ىذه النكادم تيدؼ إلى حثونادي التقدم"
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المكاطنيف عمى التأمؿ كالتفكير في أسباب التخمؼ، ثـ البحث عف سبيؿ الرقي باقتباس 
 . (1)العمكـ العصرية التي كانت السبب في نيضة أكركبا نفسيا

القكؿ أف النشاط الفكرم ليذه الجمعيات، يعكس حقيقة الجيكد الثقافية  كيمكف
ر، حيث أنيا أظيرت اىتماما خاصا كالاجتماعية المبذكلة لخدمة المصالح العامة لمجماىي

بالمغة العربية؛ لتخميصيا مف محاكلات الاستعمار في طمس المعالـ الثقافية، كالكطنية، 
كتعتبر نمكذجا لمعلبقات العامة كالاتصاؿ السياسي الجزائرم قبؿ الاستقلبؿ، فكاف ىدفيا 

حد كبير في تشكيؿ تكعية الجماىير نحك قضاياه الكطنية كىكيتو الثقافية، كساىمت إلى 
 التيارات السياسية كالإصلبحية التي امتدت جذكرىا إلى يكمنا ىذا. 

2 

إف التطكرات السياسية كالفكرية التي عرفيا العالـ العربي، كدرجة الكعي الكطني، 
 الذم بدأ ينمك في شكؿ تنظيمات سياسية متعددة، ذات طابع إصلبحي، نادت بتغيير
أساليب القير التي تعاممت بيا الإدارة الاستعمارية مع أىؿ البلبد، فطالبت بإدخاؿ مجمكعة 
مف الإصلبحات الاجتماعية كالاقتصادية، كقد أينشئت ىذه التنظيمات بعد فشؿ المقاكمة 
المسمحة، إلا أف ىناؾ تنظيما ظير بعد الغزك مباشرة، كيعتبر أكؿ حزب سياسي نظمو 

 كاف بزعامة حمداف خكجة.  الجزائريكف، حيث

 لجنة المغاربة 

، الذم كقعو الدام حسيف باسـ 8391جكيمية  1تشكؿ ىذا التنظيـ مباشرة بعد اتفاؽ 
، كتزعـ ىذا التنظيـ Du Bermontحككمتو، مع قائد الحممة الفرنسية الككنت "دكبر مكنت" 

أعياف، كتجار، كىك تجمع يضـ صاحب كتاب المرآة،  حمدان خوجةالسياسي، المفكر 
كعمماء مدينة الجزائر العاصمة، ككانكا عمى كعي بدكرىـ السياسي كالكطني، كعمى دراية 
بالخبايا السياسية كالخارجية الفرنسية، كأعمنكا المعارضة المفتكحة، برفع الشكاكم كالعرائض 

لى الرأم العاـ العالمي المناىض لم حركة إلى السمطات الفرنسية في الجزائر كفرنسا، كا 
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عادة القكمية الجزائرية مف  الاستعمارية، كطمبكا بأف يحكـ الشعب الجزائرم نفسو بنفسو، كا 
قامة حككمة حرة، كتحرير دستكر يتفؽ كتقاليدىـ كعاداتيـ  .  (1)جديد، كا 

  كتمة المحافظين 

، كىي تشمؿ المثقفيف التقميدييف، كالمحاربيف القدامى، كالزعماء 8411تككنت عاـ 
كبعض الإقطاعييف المرابطيف، ككاف مف بينيـ بعض المعمميف، كالصحفييف،  الدينييف،

المعادييف لفكرة التجنيس كالخدمة العسكرية تحت العمـ الفرنسي، كظيرت بعد استيلبء 
 : (2)المستكطنيف الأكركبييف عمى السمطة في الجزائر، كتضمف برنامجيا النقاط التالية

 الجزائرييف كالأكربييف. المساكاة في التمثيؿ النيابي بيف -

لغاء قانكف الأىالي، كحرية التعميـ بالعربية.  -  معارضة التجنيس، كا 

 حرية التنقؿ كاليجرة إلى المشرؽ العربي.  -

  جماعة النخبة 

، مف المثقفيف، كالأطباء، كالمحاميف، كالصيادلة، كالقضاة، 1917تشكمت سنة 
عمى المساكاة في الحقكؽ السياسية،  كالصحفييف، كبعض الطمبة كالتجار، تركزت مطالبيا

لغاء قانكف الأىالي، كالمطالبة بالتمثيؿ النيابي الكامؿ لمجزائرييف، ككانت عمى نقيض  كا 
سياسي كاجتماعي في أغمب المكاقؼ مع كتمة المحافظيف، ككانت تيدؼ إلى تكحيد الجزائر 

جون رنسي الاشتراكي مع فرنسا، كتبنت أفكار الغرب كثقافتو، حتى قاؿ فييـ الكاتب الف
: " إنيـ جماعة ضاعكا بيف حضارتيف، الحضارة العربية كالحضارة Jean Jauresجوريس

 Jean Robertوجون روبير ىنريClaude Collotكمود كولوالغربية "، كيعتبر المؤلفاف 

Henry 1912، أف جماعة النخبة ىي بداية لظيكر الأحزاب السياسية في الجزائر منذ 
 . (3)حيحبالمعنى الص
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 )حركة الشباب الجزائري)حزب الفتاة 

، كجماعة ضغط سياسي عمى يد مجمكعة مف 8487ظيرت ىذه الحركة سنة  
الشباب الجزائرم، الذيف شغمكا مناصب في ميداف الترجمة، كالتعميـ، كالسياسة، كتمثمت 

 . (1)مطالبيـ الأساسية في حؽ المشاركة في الانتخابات، كالمساكاة في تقمد المناصب المدنية

  الحزب الميبرالي 

الميبرالي امتداد لحركة الشباب الجزائرم، التي انشقت إلى جماعتيف بعد يعتبر الحزب 
، كيعتبر ىذا التنظيـ ليبراليا في مكقفو مف الحالة الراىنة التي كاف ينادم 1919انتخابات 

كبعد أف نفت فرنسا الأمير خالد خمت الساحة لميبرالييف  1923بيا المستكطنكف، كفي سنة 
1924ات التي نظمت سنة الذيف فازكا في الانتخاب

(2)  . 

  الحركة الإصلاحية السياسية 

بقيادة الأمير خالد، كضمت في تركيبتيا إقطاعييف  8484تأسست ىذه الحركة سنة 
جزائرييف كأعضاء الفئة الكسطى المثقفة، كالمحاميف كالأطباء، كبعض المكظفيف في الإدارة 

ذه الحركة بتأييد جماىيرم لخطابيا الفرنسية، المتمسكيف باليكية الإسلبمية، كحظيت ى
المكجو لتمؾ الفئات الجزائرية، كالذم يعبر عف مطامحيا الدينية، كالكطنية، كالاقتصادية، 

 . (3)كالسياسية

، التي تقدمت بيا الإدارة الاستعمارية، 8484كظيرت ىذه الحركة نتيجة إصلبحات 
بشأف قضية الاندماج، كظير ىذا كالتي قسمت حركة الشباب الجزائرم إلى فئتيف مختمفتيف 

الانقساـ بحدة في قيادة الحركة أثناء الانتخابات البمدية، ككاف الزعيماف المتنافساف ىما 
الدكتكر ابف التيامي كالذم كاف عمى رأس الاندماجييف، كالأمير خالد الذم كاف عمى رأس 

ه الانتخابات، مما أثار المناديف بالمساكاة، حيث كانت انتصارات الأمير خالد ساحقة في ىذ
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حفيظة الإدارة الاستعمارية، كالتي رأت فيو بكادر الكطنية الجزائرية، كاعتبرت نجاحو يقظة 
 . (1)مفاجئة لمتعصب الإسلبمي

ستنتج مما سبؽ أف ىذه الحركات كالجمعيات كالنكادم الثقافية، عززت مفيكـ ي
مقابؿ الدعاية المضادة للئدارة الكطنية كاليكية العربية الإسلبمية لمشعب الجزائرم، 

الاستعمارية في طمس ذلؾ، ككانت بمثابة الكعي السياسي لتشكيؿ أحزاب سياسية استمرت 
إلى الآف بعد الاستقلبؿ، كرغـ تباينيا كاختلبفيا، إلا أنيا أثبتت جدارتيا في الدفاع عف 

براز قضيتو عمى المستكل العالمي، كبالتالي خمؽ نكع مف  مصالح الشعب الجزائرم، كا 
 التضامف العالمي مع حقكقو الضائعة مف قبؿ الاستعمار الفرنسي.    

1 

تعتبر الحقبة التاريخية الأكلى لمقرف العشريف، فاتحة لعيد جديد، حيث لجأت الجزائر 
خلبؿ تككيف إلى النشاطات الثقافية كالسياسية، لمعارضة الحكـ الفرنسي، كىذا لاحظناه مف 

كتأسيس الجمعيات كالنكادم الثقافية، التي كانت تيدؼ إلى بث الركح الكطنية كالدينية في 
نفكس الشعب الجزائرم؛ كنتيجة ليذه التفاعلبت برزت لأكؿ مرة الصحافة الكطنية الجزائرية 
ة كتعبير عف ىذه الحالة، لتكسيع دائرة الكعي الثقافي كالسياسي لدل المكاطنيف، كمحاكل

التغطية عمى الدعاية الفرنسية المضادة، ككانت لساف حاؿ الأحزاب كالحركات السياسية 
 آنذاؾ.

كعمد المحتؿ إلى إخماد كؿ جذكة يمكنيا أف تكقظ الحس الكطني كتذكيو، فإلى  
غلبؽ المدارس كالمعاىد التعميمية، كتشريد القائميف عمييا،  جانب مطاردة العمماء كالمثقفيف، كا 

كبالمقابؿ شجع  -في حاؿ السماح بإصدارىا -رصد حركة الصحافة كمراقبتياعمؿ عمى 
الصحؼ التي كانت أبكاقا لو تزكيو كتباركو، ككاف بعض تمؾ الصحؼ يصدر بالفرنسية 

، كبعضيا يصدر بالمغة 8312سنة  المبشر، ثـ 8394التي صدرت سنة  كصحيفة الأخبار
التي صدرت بالعاصمة سنة  ة المغربصحيفالعربية، إلا أف تكجييا استعمارم، مثؿ 

، ككاف يشرؼ عمييا الاحتلبؿ، 8412التي ظيرت بالعاصمة سنة  وكوكب إفريقيا، 8419
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كتحررىا أقلبـ جزائرية، ككانت تمؾ الجرائد الرسمية سقيمة المغة، ركيكة الأسمكب، ذلؾ لأف 
كلـ تكف المغة المحتؿ لـ يجد مف يحرر لو الصحؼ مف الكتاب المجيديف لمغة العربية، 

 . (1)العربية مف ضمف أىدافو

أما الصحافة الكطنية الجزائرية، كعمى الرغـ مف الحصار الشديد المفركض عمييا، 
ف كانت  إلا أنيا استطاعت أف تشؽ طريقيا إلى الكجكد كتبمغ الرسالة، كتؤدم الأمانة، كا 

لمسيرة الإصلبحية تكأد كىي لا تزاؿ فتية، فكانت تعكض بأخرل تحمؿ المشعؿ كتكاصؿ ا
كالنضالية، بفضؿ عزيمة الكطنييف كصمكدىـ أماـ التيار الدعائي لممستعمر، فيي عبارة 
عف صكرة متقدمة للبتصاؿ السياسي كالعلبقات العامة قبؿ الاستقلبؿ، فاستطاعت الأحزاب 
ف كالحركات السياسية كالاجتماعية، أف تكظفيا في خدمة أىدافيا التي أنشأت مف أجميا، كا  

كانت صحافة مكتكبة تجسد العلبقة غير المباشرة مع الجميكر، إلا أنيا ساعدت عمى نشر 
براز معالـ القضية الجزائرية لمرأم  الخطاب الثكرم كالتحررم ضد الاستعمار الفرنسي، كا 

 العاـ المحمي كالعالمي، كمف ضمنيا نذكر كما يمي: 

 مجمة الجزائر 

، ككاف 8413أكتكبر  72أنشأت بعاصمة الجزائر كصدر العدد الأكؿ عنيا يكـ 
، كلـ يتمكف إلا مف إصدار عدديف فقط، كذلؾ لانعداـ المطابع (*)عمر راسمصاحبيا الشيخ 

العربية بالجزائر، كلاقت إقبالا عظيما؛ لأنيا كانت تعالج مكاضيع حية مثؿ الاحتجاج ضد 
لضرائب، كصادرتيا الحككمة الفرنسية بعد أشير مف كلادتيا، التجنيد الإجبارم كفداحة ا

قباؿ الشعب عمى اقتنائيا  . (2)لصدؽ ليجتيا كا 

                                                           
، أطركحة دكتكراه في الأدب، أدب الصحافة الإصلاحية الجزائرية من عيد التأسيس إلى عيد التعددية( حياة عمارة: 1

 .53، ص2014تممساف، الجزائر،  -كمية الآداب كالمغات، جامعة أبي بكر بمقايد 
، كىك أحد رجاؿ الإصلبح كرائد مف ركاده، تميز بأفكاره الإصلبحية الثكرية، كما اشتير 1884: كلد سنة عمر راسم( *

، منشكرات عمر راسم المصمح الثائر: محمد ناصر، لممزيد ينظر، 1959بخطو الجميؿ كرسكماتو الزخرفية، تكفي سنة 
 . 5، ص2007كزارة الثقافة، الجزائر، 

، جمع كتحقيؽ: أحمد حمدم، منشكرات مؤسسة مفدم زكرياء، الجزائر، تاريخ الصحافة العربية في الجزائر( مفدم زكريا: 2
 .54، ص2003
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 جريدة الإسلام 

، ككاف يحررىا الكطني السيد 8414ديسمبر سنة 83صدرت بالجزائر العاصمة يكـ 
الصادؽ دندف، كشدد فييا الحملبت ضد الإدارة، كاحتج بميجة صادقة ضد السياسة 
العنصرية، التي كانت تسمكيا فرنسا في الجزائر، قصد بث العداكة، كالبغضاء بيف الطكائؼ 
الإسلبمية المتآخية في البلبد، مما عممت الحككمة عمى مصادرتيا بعد سنة مف صدكرىا، 

 . (1)كشأنيا مع سائر الصحؼ النزيية ذات النزعة القكمية الصادقة
  جريدة الإقدام 

، بالمغة 8484ب الشباب الجزائرم)جزائر الفتاة( في فيفرم كىي جريدة أصدرىا حز 
الفرنسية ككانت تيدؼ لمدفاع عف الحقكؽ السياسية، كالاقتصادية لمسممي شماؿ إفريقيا، 
كجمعت عدة شخصيات كالصادؽ دندف، كالأمير خالد، كما أف طالب ىؤلاء بالتجنيس 

ضتو فكرة التجنيس، كفي سبتمبر بالجنسية الفرنسية حتى انفصؿ عنيـ الأمير خالد لمعار 
صدرت الإقداـ مف جديد، كتكلى الأمير خالد صفحاتيا العربية، حتى تكقفت عف  8471

 . (2)، بسبب مكاقفيا الكطنية المساندة كمكقفيا المعادم لممعمريف8479الصدكر في مارس 
 كمف ىنا فإف الإقداـ تعد أكؿ جريدة عربية، تصدر في الجزائر بمثؿ ىذه الركح
الكطنية الخالصة، كىذا الأسمكب القكم المتدفؽ، ككانت إلى ىذا الجانب السياسي الذم 
عيرفت بو، أف نشرت العديد مف المقالات التربكية، كالاجتماعية، كاىتمت بالإنتاج الأدبي 

 . (3)الجزائرم شعرا، كنثرا
 جريدة النجاح 

ككانت مناكئة  8411-8484تعتبر مف أىـ الجرائد التي ظيرت في الفترة ما بيف 
، كىي 8498لجمعية العمماء المسمميف التي انتيجت الاتجاه الإصلبحي في الجزائر عاـ 

                                                           
 .55، صالمرجع السابق، رتاريخ الصحافة العربية في الجزائمفدم زكريا:  (1
، رسالة ماستر في التاريخ الحديث 1946-1956الصحافة الوطنية الجزائرية ( حناف بف حاج الطاىر، سارة ركاؼ: 2

 .  25، ص2016كالمعاصر، كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية، جامعة الجيلبلي بكنعامة_ خميس مميانة، الجزائر، 
، 1980، الشركة الكطنية لمنشر كالتكزيع، الجزائر، 1939إلى  1847الجزائرية من الصحف العربية ( محمد ناصر: 3

 .48ص
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بمثابة سجؿ لأحداث الجزائر، حيث تناكلت جميع المياديف السياسية، كالاقتصادية، 
 8491كالاجتماعية، كظيرت في بادئ الأمر أسبكعية ثـ ثلبث مرات في الأسبكع، كفي سنة 

بسبب  8494لى جريدة يكمية تطبع خمسة آلاؼ نسخة، كتكقؼ نشاطيا سنة تحكلت إ
كاستمرت إلى غاية  8411الحرب العالمية الثانية، ثـ عاكدت الظيكر مرة أخرل في سنة 

8411 (1) . 
 جريدة البصائر 

كاف لتأسيس جمعية العمماء المسمميف دكرا في تكعية الجماىير، إضافة إلى ظيكر 
التي تمثؿ رمزا لممقاكمة الكطنية، حيث كانت بمثابة ىمزة الكصؿ بيف  الصحافة الإصلبحية

المثقفيف كالجماىير، كحثيـ عمى التمسؾ بمقكماتيـ الأساسية، كتجسيد أفكارىـ الثكرية مف 
خلبؿ جرائدىـ، إلا أف السمطات الفرنسية عممت عمى مصادرتيا، فكاف عمى جمعية عمماء 

" جان ميرانتدة أخرل، مغتنمة فرصة رحيؿ القائد الفرنسي "المسمميف أف تبادر في إنشاء جري
المعركؼ بمكاقفو المعادية لمصحافة الإصلبحية الكطنية، فقامت بإنشاء جريدة البصائر في 

، كتعتبر مف أىـ الصحؼ التي أصدرتيا الجمعية كأكبر الصحؼ 8491ديسمبر سنة  72
مدفاع عف المغة العربية كالديف سنة، كجاءت ل 89الكطنية انتشارا، حيث عىمىرت مدة 

 . (2)الإسلبمي
 صحيفة صوت الأحرار 

الحرب العالمية الثاني، تعبر عف نشاط  ىي صحيفة سياسية سرية صدرت اباف
، 8491كمكاقؼ حزب الشعب الجزائرم، كلـ تكف منظمة كصدر العدد الأكؿ منيا في جكاف 

 . (3)8411حتى مارس  8411، ثـ عادت في مارس 8411كتكقفت في يناير 
                                                           

، دراسة مقارنة(  1956-1954القضايا الوطنية من خلال جريدتي النجاح والبصائر( حياة عزكزم، مميكة عكرمي: 1
معة الجيلبلي بكنعامة_ خميس مميانة، رسالة ماستر في التاريخ الحديث كالمعاصر، كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية، جا

 .7، ص2016الجزائر، 
 .12-11، ص صنفسو( 2
الصحافة الحزبية المكتوبة في الجزائر_ دراسة وصفية تحميمية لواقع الصحافة الحزبية المكتوبة في ( لعباف عائشة: 3

كـ الاجتماعية كالإنسانية، جامعة ، رسالة ماستر في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ، كمية الآداب كالمغات كالعم2013الجزائر
 .25، ص2013الدكتكر الطاىر مكلام_ سعيدة، الجزائر، 
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  صحيفة الأمة الجزائرية 

يات ىي صحيفة شيرية سياسية، أسسيا أعضاء حزب حركة الانتصار لمحر 
، كالتي كانت ناطقة باسـ الحزب، كتكلى رئيس تحريرىا "حسف 8411الديمقراطية عاـ 

 . (1) 8411لحكؿ"، ككانت تنادم بالاستقلبؿ الكامؿ لمجزائر، كاستمر في الصدكر إلى غاية 
ستنج مما سبؽ أف الصحافة الحزبية الجزائرية، كانت تعتبر الكعاء المركزم لتعبئة ي

داؼ الكطنية كالثكرية، لمتخمص مف ظمـ كبطش الاستعمار الفرنسي، الجماىير نحك الأى
كذلؾ رغـ اختلبؼ مصادرىا كتكجياتيا الأيديكلكجية حسب الأحزاب التي كانت تصدرىا، إلا 
أف ىدفيا كاف كاحد كىك الاستقلبؿ ك بث الكعي في عقكؿ الجماىير الجزائرية، لأنو لا 

برنامجو عف طريؽ كسائؿ الاتصاؿ، أيضا  يمكف لحزب ما أف يستمر طكيلب، دكف نشر
ف كاف بطريقة غير  الاستخداـ الجيد ليذه الأخيرة، يضمف التكاصؿ الفعاؿ مع الجميكر كا 
مباشرة، رغـ أننا لـ نشيد ذلؾ التطكر التكنكلكجي الحاصؿ في كسائؿ الاتصاؿ كالإعلبـ، 

صدل مثمما ىك اليكـ،  في تمؾ الفترة، حيث كاف الاتصاؿ يتجو في اتجاه كاحد، دكف رجع
لكف الصحافة المكتكبة كالمسمكعة ليا طابع خاص، في خمؽ أمة مثقفة ككاعية مف خلبؿ 

 القراءة المتكررة كالدائمة لمصحؼ، كىذا ما أدركو قادة الأحزاب السياسية في تمؾ الفترة.  

دكرا ايجابيا في نضج كتطكر الفكر السياسي الجزائرم، لعبت الحرب العالمية الأكلى 
نظرا لاحتكاؾ الجزائرييف الذيف شارككا فييا بالمجتمع الأكركبي، الذم كاف يتمتع بالحرية 
كالديمقراطية، كىجرتيـ إلى فرنسا التي ساىمت ببمكرة الكعي السياسي، نتيجة لممشاركة في 

رنسية، لممطالبة بالحقكؽ المشركعة في العمؿ، ىذا النقابات العمالية كالأحزاب اليسارية الف
كمو خمؽ تفاعلبت ايجابية انعكست عمى الحالة الكطنية الجزائرية، بتككيف الأحزاب 
السياسية، التي ليا الفضؿ في تكجيو كتعبئة الشعب الجزائرم نحك الحس الكطني، كفرضت 

المتمثمة في التمييز العنصرم، المشاركة السياسية الجماعية لمكاجية الاستعمار كسياساتو 
 كالتي تـ رفضيا مف قبؿ النخبة الكطنية.  

                                                           
 ..25، ص المرجغ السابق ( لعباف عائشة:1
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كيمكف تصنيؼ أحزاب الحركة الكطنية، عمى أساس مكاقؼ كتصريحات، كخطب 
النخب السياسية الجزائرية مف الكجكد الاستعمارم، فالتصكرات كالمفاىيـ الثقافية السياسية، 

مرجعيتو الفكرية مف الحركة الإصلبحية الدينية، تككنت نتيجة كجكد خطابيف: الأكؿ يستمد 
صلبحو مف الداخؿ، أما الثاني فيستمد  الداعية إلى العكدة بالمجتمع إلى قيمو كأصالتو، كا 
أسسو مف المنظكمة الفكرية المرتبطة بالظاىرة الاستعمارية، الأمر الذم سمح ببركز شرائح 

كالمقاكمة، إلى مرحمة المطالبة بالاستقلبؿ كقكل اجتماعية، كسياسية تنتقؿ مف مرحمة الدفاع 
 . (1)كالتحرر كبناء الدكلة الكطنية

0 

يتمثؿ ىذا التيار في نجـ شماؿ إفريقيا كحزب الشعب، كبعد الحرب العالمية الثانية 
تحكؿ إلى حركة الانتصار لمحريات الديمقراطية، كىك يفضؿ المكاجية كالعنؼ الثكرم مع 

 الاستعمار الفرنسي. 

 نجم شمال إفريقيا 

، حزب نجـ شماؿ 8471مع جماعة مف المياجريف عاـ  (*)مصالي الحاجأسس 
إفريقيا، إذ كاف ليؤلاء دكر كبير في كضع الأسس الأكلى لمنجـ، حيث عقد أك اجتماع 

، "نجم شمال إفريقيا، تـ فيو الإعلبف عف تأسيس جمعية باسـ " 8471مام  81لمحزب في 
عمى أعضائيا، كأعمنت ىذه جكيمية، كتـ فيو تكزيع المسؤكليات  7كتلبه اجتماع آخر في 

الحركة عمى أنيا جمعية مستقمة بفرنسا، كأيعمف عف برنامج سياسي، تمثؿ في جممة مف 
 . (2)المطالب الإصلبحية، كانت عمى أساس مشترؾ بيف الجزائرييف كالمغاربة

، اغتنـ 8472كفي مؤتمر برككسؿ المنظـ مف طرؼ الجمعية المناىضة للبستقلبؿ 
صة، ليقدـ مطالب النجـ، كأىميا مطمب استقلبؿ الجزائر، كمنيا أيضا مصالي الحاج الفر 

                                                           
 .33، صمرجع سابق( ناجي عبد النكر: 1
: ىك أحد الرمكز الأساسيف في الحركة الكطنية الجزائرية، كساىـ بشكؿ كبير في النضاؿ 1974-1898مصالي الحاج( *

 الجزائرم ضد الاستعمار الفرنسي. 
، رسالة ماستر في التاريخ 1974-1898الحركة الوطنية الجزائرية_ مصالي الحاج أنموذجا ( قدكرم رميسة: 2

 .19، ص2015عية، جامعة محمد خيضر_ بسكرة، الجزائر، المعاصر، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتما
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المساكاة في الحقكؽ السياسية كالثقافية مع الفرنسييف المكجكديف في الجزائر، كالمطالبة 
 .(1)ببرلماف جزائرم منتخب باقتراع عاـ، كحرية الصحافة كتككيف الجمعيات

 حزب الشعب الجزائري 

، بقيادة مصالي الحاج، فمف 8492إفريقيا كذلؾ سنة تأسس بعد حؿ نجـ شماؿ  
الناحية الشكمية حافظ الحزب عمى نفس التنظيـ الييكمي الذم كاف متبعا في عيد النجـ، أما 

 : (2)مف الناحية القانكنية فقد مر بمرحمتيف أساسيتيف

الحزب الشرعي المصرح بو قانكنيا، حيث انتيج سياسة انتخابية  المرحمة الشرعية: -
 معتدلة ذات طابع إصلبحي. 

كاصؿ نشاطو كتنظيمو بعد حمو، كتعاظـ في أكساط الشعب، بإدارة  المرحمة السرية: -
تعمؿ في السر كتقكـ عمى الدعاية الكاسعة كسط المكاطنيف، كالمجنديف الجزائرييف في 

 الجيش الفرنسي. 

غ تكتيكية، فمراعاة لممرحمة الأكلى، اختفت الصيغ الأيديكلكجية، لتحؿ محميا صي
" منتخبة عف طريؽ الاقتراع العاـ مف دكف تمييز في الجنس أك جمعية تأسيسية فصيغة " 

"، كىذا المعنى تؤديو أيضا كممة  استقلالالديف، مثلب تؤدم نفس المعنى الذم تؤديو كممة " 
، تحكلت مطالبو إلى أىداؼ إستراتيجية 8493"، كبعدىا في أكت سنة  التحرير الكامل" 
ضتيا ظركؼ الجزائر، كالتعريؼ بميمة الحزب العاجمة بأنيا " النضاؿ مف أجؿ التحسيف اقت

المادم كالمعنكم لمجزائرييف، فالتجارة الصغيرة كالحرفية، كالعماؿ، كصغار الفلبحيف، 
كالطمبة، كالميف الحرة، كميـ يمقكف في حزبنا المدافع كالناطؽ باسميـ في جميع الظركؼ "، 

حالؼ مع الأحزاب الأخرل، كالييئات المكجكدة في الجزائر، كمتابعة السياسة كبدء سياسة الت
معيا حتى كلك كانت لا تقاسميـ آراءىـ كمذاىبيـ كنظرتيـ للؤمكر، ما داـ ذلؾ لا يمزميـ 

                                                           
 .141، صمرجع سابق( دريس نبيؿ: 1
، المؤسسة الكطنية 2، ط1939-1919اليجرة ودورىا في الحركة الوطنية الجزائرية بين الحربين ( عبد الحميد زكزك: 2

 .76-75، ص ص1985لمكتاب، الجزائر، 
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التخمي عف العقيدة الخاصة بالحزب، بيدؼ الحصكؿ عمى شرعية تمثيؿ الشعب الجزائرم، 
 .  (1)كيلبت المختمفةكتبكأ مكاف الطميعة بيف التش

، في اتصالو 0011ومن أىم وسائل نضال النجم وسميمو حزب الشعب الجزائري منذ 
 : (2)السياسي مع الجماىير نذكرىا فيما يمي

 تكزيع المناشير السياسية كالكتيبات عمى الجماىير.  -

لقاء الخطب السياسية لبث الكعي كالحماس  - التظاىر كالتجمعات كحشد الجماىير، كا 
 الكطني في عقكؿ العماؿ كالجماىير.

الشيرية بالمغتيف العربية كالفرنسية، كالإقداـ  1926إصدار صحيفة الإقداـ الباريسي سنة  -
الشيرية، كالتي تعرضت لممضايقات مف قبؿ الحككمة  1927الشماؿ إفريقي سنة 

 الاستعمارية.

زيع حيث قفزت كالتي عرفت نجاحا سريعا في التك  1939-1931إصدار جريدة الأمة  -
، كاصدرا جريدة الشعب 1934نسخة عاـ  44111، إلى 1932نسخة عاـ  12111مف 

، كىي 1939بالجزائر العاصمة، كتمتيا البرلماف الجزائرم عاـ  1937الأسبكعية عاـ 
 نصؼ شيرية. 

إف كلب مف النجـ كحزب الشعب لـ يقتصر عمى استعماؿ الأسمكب الحماسي لبث 
نما حرص عمى استعماؿ جميع الأساليب، بما في ذلؾ أسمكب الفكاىة دعايتو بيف العماؿ،  كا 

 كالمكسيقى كالأغاني الثكرية كالشعر، لإيصاؿ الفكرة الكطنية  إلى مكامف كعقكؿ الجماىير.  

الحركة مف أجؿ  8411بعد الحرب العالمية الثانية أسس مصالي الحاج في نكفمبر 
زب الشعب المحظكر، ككاف اليدؼ مف ذلؾ، انتصار الحريات الديمقراطية، كغطاء لح

 . (3)، حيث حقؽ فييا الحزب نجاحا نسبيا8412المشاركة في الانتخابات التشريعية 
                                                           

 .المرجع السابق( عبد الحميد زكزك: 1
 .367، صمرجع سابق( بشير بلبح: 2
 .212، ص1984، المؤسسة الكطنية لمكتاب، الجزائر، الكفاح القومي والسياسي( عبد الرحمف العقكف: 3
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2 

تعكد بداية ىذا التيار إلى نادم الترقي في أكاخر العشرينيات، ثـ تطكر إلى جمعية 
، كبعد انتياء الحرب العالمية الثانية عادت جمعية 1931كتأسست سنة العمماء المسمميف، 

العمماء إلى نشاطيا برئاسة الشيخ بشير الإبراىيمي، إذ ركزت في نشاطيا عمى الجانب 
التعميمي الديني، فقامت بإنشاء المدارس في المدف كالقرل، فضلب عف بناء المساجد التي 

ت بتأسيس معيد عبد الحميد بف باديس في قسنطينة، لاقت قبكلا شعبيا، لاسيما عندما قام
كمكاصمة إصدار صحيفتيا الناطقة بمسانيا) صحيفة البصائر( التي كانت قد أكقفت سابقا 

 . (1)عند بداية الحرب
أما عمى الصعيد السياسي، فقد أسيمت في تأسيس " الجبية الجزائرية لمدفاع عف 

، 1951مف الأحزاب الكطنية الجزائرية في آب عاـ  الحريات الديمقراطية كاحتراميا " مع عدد
 1954-1946ضمف برنامج الدفاع عف الحقكؽ الديمقراطية فقط، ككاف لمجمعية بيف عامي 

نشاطا تضمف علبقات ثقافية كسياسية كتعميمية مع دكؿ المشرؽ العربي منيا مصر عمى 
مدني أمينا عاما، مما قررت الجمعية تعييف أحمد تكفيؽ ال 1952كجو الخصكص، كفي عاـ 

أثر نجاحو في إدارة صحيفة البصائر التي أسيمت آنذاؾ في بث الكعي عف أبناء الشعب 
ا، الجزائرم، فضلب عف إظيار تمسؾ أعضاء الجمعية بشعارىا الذم يتمثؿ بػ " الإسلبـ دينن

 . (2)"العربية لغتنا، الجزائر كطننا
د بعيد في تعميـ المغة العربية للؤجياؿ القكؿ أف جمعية العمماء، ساىمت إلى حكيمكف 

الناشئة، التي حاكؿ الاستعمار الفرنسي طمسيا كتغيير معالميا، كعبئت الشارع الجزائرم 
بخطاب اليكية العربية الإسلبمية، مستخدمة كؿ كسائؿ الاتصاؿ السياسي آنذاؾ، مثؿ 

نشاء المدارس التعميمية، كاختيار الشخصيات الدينية  المتعممة في إعطاء المحاضرات كا 
الدركس التعميمية، كالتحالؼ مع الحركات كالأحزاب الكطنية ضد الاستعمار كمحاكلاتو 
الرامية إلى فرنسة الجزائر، كاستخدمت أيضا الدبمكماسية الشعبية في اتصاليا مع المشرؽ 

                                                           
، مجمة مركز 1954نشأة وتطور التعددية الحزبية في الجزائر حتى ثورة ( أسامة صاحب منعـ، إيناس حمزة ميدم: 1

 .204، ص2016إصدار خاص بالمؤتمر الكطني لمعمكـ كالآداب، العراؽ، ، 4/ع:6بابؿ لمدراسات الإنسانية، ـ:
 .204، صنفسو( 2
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العربي، كتبادؿ الخبرات، مما أسيـ في عممية التضامف العربي كالإسلبمي مع القضية 
 لجزائرية، كخمؽ رأم عاـ تضامني يدعـ مطالب الشعب الجزائرم في الحرية كالاستقلبؿ. ا

1 

دماج الجزائرييف  مثؿ ىذا الاتجاه الطبقة المثقفة التي عرفت بالنخبة الداعية لمتجنيس كا 
 8472، كسبؽ الإشارة ليا، كأسسكا أيضا عاـ 8412مع الفرنسييف، كالتي تأسست عاـ

فيدرالية المسمميف المنتخبيف، الذيف اختمفكا مع الأمير خالد في قضية التجنس، كمف زعماء 
ىذا الاتجاه، نذكر فرحات عباس، كالدكتكر بف جمكؿ كالدكتكر الأخضرم، ككانكا يمثمكف 

كازية مف المثقفيف ككبار الملبؾ الإقطاعييف، لكف ىذا الاتجاه لـ يستطع مصالح الطبقة البرج
أف يفرض كجكده في الساحة السياسية، لا بؿ لقي معارضة شعبية كاسعة، كاقتصرت قكاعده 
 عمى أقمية محدكدة ارتبطت مصالحيا بمصالح الاستعمار، كبعد الحرب العالمية الثانية تعرض

 .(1)ادتو يتجو نحك الخط الكطني الجزائرم كمنيـ فرحات عباسللبنشقاؽ، كبدأ العديد مف ق

9 

عاما،  87كفرع مف الحزب الشيكعي الفرنسي، كظؿ تابع لو لمدة  8471نشأ عاـ 
كضـ في صفكفو العماؿ الجزائرييف كالأكربييف، كالنسبة الغالبة لأعضائو مف الأكربييف، 

، كبأنو أقدـ حزب جزائرم، في بداية نشاطو لـ يدرج 8491كظير بصفة رسمية سنة 
جعمو حزبا يكضع في الكسط، كفي العاـ نفسو ساند استقلبؿ الجزائر ضمف مطالبو، كىذا 

مشركع بمكـ فيكليت الذم أعطى المكاطنة الفرنسية لمنخبة الجزائرية، إلا أنو ظيرت لو جريدة 
 .  (2)كىي الصحيفة الكحيدة المعادية للبستعمار  Alger Républicainالجزائر الجميكرية 

كأىـ ما يتضمنو إضافة  8412عاـ  قدـ ىذا الحزب مشركع القانكف الأساسي لمجزائر
إلى إنشاء حككمة جزائرية ذات استقلبؿ ذاتي فتح المجالس البمدية أماـ الجزائرييف، كبعد 

                                                           
، 1954-1919تطور المطمب الاستقلالي في نضال الحركة الوطنية الجزائرية ( شرفي عبد الجميؿ، حاؼ الله العطرة: 1

، 2016عربي التبسي_ تبسة، الجزائر رسالة ماستر في التاريخ المعاصر، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة ال
 .17ص

، رسالة ماستر في التاريخ 1962-1954الحزب الشيوعي الجزائري وموقفو من الثورة التحريرية مازكزم سميحة: ( 2
 .35، ص2015المعاصر، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة محمد خيضر_ بسكرة، الجزائر، 
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اقترح برنامجا تضمف الدعكة إلى انتخاب مجمس  8418الحرب العالمية كبالضبط سنة 
 . (1)جزائرم)برلماف( لو كامؿ السيادة، كحككمة في إطار جميكرية جزائرية

ستنتج مما سبؽ أف مرحمة ما قبؿ الاستقلبؿ ىي مرحمة بداية تشكؿ الحركة الكطنية ي
الجزائرية بالمفيكـ التنظيمي كالحزبي، كبداية التعددية السياسية في الجزائر، رغـ تبايف 
كاختلبؼ التيارات المتشكمة، إلا أنو أثبتت ىذه التفاعلبت جدية في العمؿ نحك ىدؼ كاحد 

لاستعمار الظالـ، كنيؿ الحرية كالاستقلبؿ، نتيجة للؤزمة التي مر بيا كىك التخمص مف ا
المجتمع الجزائرم، مما تطمب العمؿ الجماعي المنظـ في مطمع القرف العشريف لمكاجو 
سياسات الظمـ كالتنكيؿ كالعنصرية التي مارستيا الحككمة الاستعمارية، فبدأ العمؿ الحقيقي 

صحؼ، كتشكيؿ الأحزاب السياسية لتعبئة الجماىير، كالشعب بإنشاء الجمعيات كالنكادم كال
 الجزائرم نحك مقاكمة الظمـ الكاقع عميو، بالكعي الجماعي مف أجؿ تحقيؽ مطالبو المشركعة.   

كالشيء اللبفت للبنتباه أف المناخ السائد في تمؾ الفترة ىك مناخ فكرم كثقافي بامتياز، 
الـ العربي، كظيكر حركة الترجمة، كنشر الكتب حيث برزت الحركات الإصلبحية في الع

كالركايات، كعممية الاحتكاؾ كالتبادؿ الثقافي بيف المشرؽ كالمغرب العربي، كىجرة الجزائرييف إلى 
فرنسا بعد الحرب العالمية الأكلى كاحتكاكيـ بالمجتمع الأكركبي كالفرنسي، حيث كجدكا اختلبؼ 

، كممارستيا مع الشعب الفرنسي، كانخراطيـ بالحركة كبير بيف ممارسة الحككمة في الجزائر
العمالية كبالحركات اليسارية، لممطالبة بحقكقيـ، كلا ننسى ثكرة عبد الكريـ الخطابي في المغرب 
ضد اسبانيا كفرنسا، كثكرة الشعب الميبي ضد ايطاليا، ىذا كمو ساىـ بشكؿ كبير في بمكرة الكعي 

زائرم، حيث أخذت الأمكر تتجو نحك التكتؿ كالمشاركة السياسي كالثقافي لدل الشعب الج
 الجماعية المنظمة، كتككيف الأحزاب السياسية في مكاجية الاستعمار. 

كاستخدمت الأحزاب السياسية، العلبقات العامة كالاتصاؿ السياسي، في نشر أفكارىا 
أثرا كبيرا في  كتعبئة الجماىير نحك الأىداؼ الكطنية، حيث كاف لحركة الصحافة الحزبية،

اتساع دائرة الكعي كالحس الكطني، ضد السياسات الاستعمارية الظالمة، كيمكننا أف نطمؽ 
 " إف جاز التعبير.  بمرحمة العلاقات العامة الثوريةعمى ىذه المرحمة " 

                                                           
 .144، صمرجع سابقدريس نبيؿ: ( 1
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لسياسيكف أىـ عناصر عممية الاتصاؿ السياسي باعتبارىـ مجمكعة يشكؿ الفاعمكف ا
مف الأفراد، يطمعكف مف خلبؿ كسائؿ تنظيمية إلى التأثير عمى عممية صنع القرار 
السياسي، كيستخدمكف في ذلؾ القكة السياسية أك التنظيمية التي يجركنيا، بيدؼ التأثير 

اسية، لتحقيؽ السياسات التي تتماشى مع داخؿ الييئات التشريعية كمختمؼ المؤسسات السي
 . (1)مطالبيـ كأىدافيـ، أك قد يسعكف لمحصكؿ عمى مناصب داخؿ ىذه الييئات

كمنيـ نذكر الأحزاب السياسية، كمختمؼ فئات الفاعميف السياسييف مف شخصيات 
كقيادات، كجماعات المصالح، إضافة إلى أصحاب المناصب السياسية الذيف يمارسكف 

، كأشار البعض إلى أنو يجب أف يضاؼ إلى ذلؾ القائمكف عمى عناصر الاتصاؿ التأثير
الجماىيرم، كالصحفيكف لما أصبحكا يمثمكنو مف أىمية مركزية لكؿ الأطراؼ الفاعمة، ذلؾ 
لأف أعضاء الحزب كقياداتو تؤدم خطاباتيا السياسية كتحميلبتيا أماـ الجميكر كعبر كسائؿ 

خلبؿ الندكات كالمؤتمرات التي تعكس ما ينادم بو الحزب مف الاتصاؿ الجماىيرم، كمف 
 سياسات كبدائؿ، كبرامج، كأيضا ما تتبناه مف إيديكلكجية نقدية لسياسات الحككمة.  

إف تاريخ الاتصاؿ السياسي في الجزائر يعكد إلى الحقبة الاستعمارية، حيث مر 
المجتمع بأزمة جعمتو يبتكر كيبدع الأساليب كالكسائؿ الكفيمة بتكعية كتعبئة الناس نحك 
الحس الكطني كاليكية الثقافية في مكاجية الحككمة الاستعمارية، بعدما أخفقت بداية الكسائؿ 

ة في استرجاع الحقكؽ المشركعة لمشعب الجزائرم، نظرا لحجـ القكة العسكرية كالمسمح
العسكرية الضخمة التي كانت تمتمكيا فرنسا، كىذا ما جعؿ المجتمع الجزائرم يتجو نحك 
قامة حككمة جزائرية ليا دستكر  المقاكمة السياسية لممطالبة بالمساكاة العادلة أك الاستقلبؿ كا 

 كما سبؽ كأشرنا مف قبؿ.  كبرلماف منتخب مف قبؿ الشعب،

                                                           
، عالـ الكتب لمنشر كالتكزيع كالطباعة، القاىرة، الإعلام والسياسة وسائل الاتصال والمشاركة السياسية( ( ثركت مكي: 1

 .23، ص2005
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ف كانت كسائؿ الاتصاؿ السياسي  كلكف حركة التاريخ متطكرة مع تطكر العصر، كا 
التي استخدمت في تمؾ الفترة ىي بسيطة كتخاطب عصرىا، إلا أنيا أدت الغرض المطمكب 
منيا، لكف اليكـ أصبحت كسائؿ الاتصاؿ كتكنكلكجيا المعمكمات أكثر تطكرا مف السابؽ، 

الاتصاؿ الجماىيرم كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي باتت لغة العصر الحالي، كالجزائر حيث 
ليست بعيدة عف كؿ ىذا، إلا أف ما يمكف قكلو أنيا دكلة حديثة العيد في التجربة 

 الديمقراطية، كمازالت فتية بالنسبة لمدكؿ المتقدمة. 

البناء عمييا إذا ما  فالاتصاؿ السياسي بيا مر بعدة مراحؿ كتجارب متعددة، كيمكف
أيخذىت العبرة بالنتائج، أىضًؼٍ إلى ذلؾ أف ىناؾ تجارب الدكؿ التي قطعت شكطا كبير في 
تعزيز الديمقراطية التشاركية، كالتي يمكف الاستفادة منيا أيضا؛ لأجؿ بناء دكلة جزائرية 

 قكية، كديمقراطية.  

، لذا 8411ية التحرير الكطني كاكب مرحمة الكفاح المسمح أكؿ نكفمبر إف ميلبد جب
تركز الكفاح عمى الجانب العسكرم عمى حساب الجانب السياسي، باعتباره خيار أساسي 
لمفجرم الثكرة الذيف قاطعكا الممارسات السياسية كالانتخابية، كأكلكا اىتماما مطمقا لمنضاؿ 

ة الاتصاؿ السياسي في البداية ركزت أكثر عمى مستكل ، كبالتالي فإف عممي(1)العسكرم
التنظيـ الداخمي، لجبية التحرير في تعبئة كتفاعؿ العلبقات الداخمية، كتمكيف المناضميف مف 

 ممارسة مياميـ عمى أكمؿ كجو. 

كقد كاجيت الدعاية الجزائرية أثناء الثكرة المسمحة، صعكبات مادية كفنية كبيرة، 
الأكلى، كمنيا نقص العناصر المدربة إعلبميا، كانعداـ الإمكانيات خاصة في السنكات 

الفنية، كتشتت أجيزة الثكرة بيف الداخؿ كالخارج، فنتج عف ذلؾ صدكر البلبغات المتناقضة 
ليضع حمكلا  0011مؤتمر الصومام عام بيف الحيف كالآخر؛ لانعداـ التنسيؽ بينيا، كجاء 

ة التحرير الكطني ىي المكجو الكحيد لمثكرة المسمحة، مختمفة لتمؾ المشاكؿ، فأصبحت جبي

                                                           
، المؤسسة العربية صراعات النخبة السياسية والعسكرية في الجزائر الحزب، الجيش، الدولة( ( رياض صيداكم: 1

 .25ص، 2000لمدراسات كالنشر، بيركت، 
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، التي أصبحت رسمية المجاىد"كتـ تكحيدىا في جريدة " المقاومة الجزائرية"فألغيت جريدة "
كلسانا مركزيا لجبية التحرير الكطني، فتـ إصدارىا في الجزائر كتكنس كفرنسا في طبعة 

 .   (1)كاختيار الكسائؿ الملبئمة لكؿ جبيةكاحدة، فكاف تحديد الجبيات الإعلبمية لمثكرة 

كلعب الإعلبـ الجزائرم، دكرا بارزا في تحقيؽ التعبئة الشعبية الكاسعة النطاؽ، عبر 
إذاعة الثكرة داخؿ الجزائر، كعبر صكت الجزائر مف إذاعات الرباط، تطكاف، كطنجة، 

ما أكسب جبية التحرير كتكنس كصكت العرب مف القاىرة، كدمشؽ كالأردف، كبغداد كليبيا، م
الكطني معركة التمثيؿ الكاحد كالكحيد، كأصبح كاضحا لمجميع داخؿ الجزائر، كلدل سمطات 
الاحتلبؿ الفرنسي في باريس، كأيضا لدل الرأم العاـ الدكلي، أف جبية التحرير الكطني ىي 

احو المسمح ضد الممثؿ الشرعي الكحيد لمشعب الجزائرم المكافح، كما أنيا القائد الكحيد لكف
 .  (2)الاحتلبؿ الفرنسي في الجزائر

كاستخدمت جبية التحرير الكطني، أساليب، ككسائؿ أخرل متعددة لبث الدعاية 
الجزائرية في كؿ مكاف، كمنيا الاشتراؾ في المؤتمرات الدكلية خاصة ذات الطابع الشعبي، 

رساؿ الكفكد الإعلبمية إلى الدكؿ التي بيا مكاتب  كمؤتمرات العماؿ، كالطمبة كالنساء، كا 
لتدكيؿ القضية  8411لإعلبـ الثكرة، ككذا استغلبؿ جمسات الأمـ المتحدة لمدعاية، كدكرة 

، تككنت كزارة 8413الجزائرية في جدكؿ المنظمة، كبعد تشكيؿ الحككمة المؤقتة في سبتمبر 
عمؽ بالنشاط ، فأصبحت مسؤكلة عف كؿ ما يتمحمد يزيدللئعلبـ كالدعاية ترأسيا السيد 

الإعلبمي مف النشرات السياسية، كالمؤتمرات الصحفية لتفنيد الدعايات الفرنسية، كالإشراؼ 
، إلى مكاتب الإعلبـ الخارجية كلجاف جريدة المجاىدعمى أجيزة الدعاية المختمفة مف 

نشاء قسـ لمسينما كالمسرح سنة  رية ، كتأسيس ككالة الأنباء الجزائ8414الدعاية الداخمية، كا 

                                                           
، دراسات الممتقى الكطني ( 1962-1954الدعاية الجزائرية منعطف حاسم في الثورة الجزائرية ( أحمد بف جابك: 1

، دار 1954الأكؿ حكؿ الإعلبـ كالإعلبـ المضاد، المركز الكطني لمدراسات كالبحث في الحركة الكطنية كثكرة أكؿ نكفمبر 
 .94، ص2009القصبة لمنشر، الجزائر، 

، دراسات 1962إلى عام  1956صوت الجزائر من إذاعة صوت العرب في القاىرة من عام ي رابح عمامرة: ( ترك2
الممتقى الكطني الأكؿ حكؿ الإعلبـ كالإعلبـ المضاد، المركز الكطني لمدراسات كالبحث في الحركة الكطنية كثكرة أكؿ 

 .198، ص2009، دار القصبة لمنشر، الجزائر، 1954نكفمبر 
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نشاء مكتب لمكثائؽ كالمعمكمات ييتـ بكؿ ما ييكتب عف الثكرة الجزائرية في 8418سنة  ، كا 
 . (1)الصحافة الدكلية

ما يمكف قكلو ىنا، أف جبية التحرير الكطني أدركت جيدا قكة الإعلبـ كالاتصاؿ 
السياسي إلى جانب السلبح مف أجؿ التحرير، كىذا ما لمسناه في التخطيط كالإعداد الجيد 
لتركيج الدعاية الجزائرية عبر مختمؼ الكسائؿ كالأساليب، كخاض المعركة بكؿ بسالة 

، كتكاضع الكسائؿ بالنسبة للئعلبـ الفرنسي المضاد، كالمتطكر كتصميـ رغـ قمة الإمكانيات
بكؿ أجيزتو كصحافتو الكاسعة الانتشار في العالـ، كاستطاع أف يصؿ إلى قمكب الجماىير 
كعقكليا بالكممة الصادقة كالحكمة المطمكبة، ليرسـ صكرة ذىنية، إيجابية عف جبية التحرير 

 الكطني كالثكرة الجزائرية.    

ما تعرضنا لتجربة الاتصاؿ السياسي، كالمشاركة السياسية في الجزائر قبؿ بعد 
الاستقلبؿ، ككجدناىا ثرية كزاخرة، بالعمؿ، كالجيد مف قبؿ كافة الأطياؼ السياسية المتنكعة، 
حيث الأزمة التي كانت سائدة في المجتمع آنذاؾ، فرضت عمى الجميع المشاركة الجماعية؛ 

سائؿ كالطرؽ، كلاحظنا قكة الصحافة الحزبية في نشر الكعي الثقافي لمخركج منيا بكافة الك 
رساء قكاعد الحس الكطني، كالآف سكؼ نتطرؽ إلى تجربة الاتصاؿ السياسي ما بعد  كا 

 الاستقلبؿ، كالتي مرت بمراحؿ نكضحيا كما يمي:  

000110090 

 17/812بعد الاستقلبؿ مباشرة كمخافة مف الفراغ التشريعي صدر قانكف تحت رقـ 
مضمكنو سرياف التشريع الفرنسي النافذ، كأخذ منو ما لا يتعارض  98/87/8417مؤرخ في 

مع السيادة الكطنية، بمعنى أف النصكص السارية المفعكؿ آنذاؾ تسمح بتشكيؿ الأحزاب 
مكجكدة حتى قبؿ الاستقلبؿ، كجمعية العمماء المسمميف،  السياسية، خاصة تمؾ التي كانت

كالحزب الشيكعي، كلكضع حد لذلؾ كلممحافظة عمى جبية التحرير الكطني كحزب طلبئعي 
كحيد، لقيادة الحياة السياسية في الجزائر عمى أساس أنيا فجرت الثكرة كقادتيا إلى 

تضمف  81/13/8419في  مؤرخ 19/742الاستقلبؿ، كعميو تـ إصدار مرسكـ تحت رقـ
منع إنشاء الجمعيات ذات الطابع السياسي، كىك ما أكضحتو المادة الأكلى منو بشكؿ كاضح 
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 21/42بمكجب الأمر  8421كصريح، كبقيت الأمكر عمى ذلؾ النحك إلى أف صدر دستكر 
في الباب الثاني " السمطة كتنظيميا "  مبدأ الحزب الواحد، ككرس 77/88/8421مؤرخ في 

عمى أنو يقكـ النظاـ التأسيسي الجزائرم عمى مبدأ الحزب الكاحد،  41نصت المادة  إذ
 . (1)منو أف حزب جبية التحرير الكطني ىي الحزب الكاحد في البلبد 41كأكدت المادة 

كتميزت فترة حكـ الحزب الكاحد بتبني نظاـ الأغمبية في دكر كاحد، كتـ التنصيص 
، فالمتأمؿ لمضاميف قانكف الانتخابات لا 8421ك 8419عمى ذلؾ بمقتضى دستكرم لسنة 

يجد أم عناء في معرفة طبيعة النظاـ الانتخابي المعتمد في الجزائر لتمؾ الفترة، كمثاؿ ذلؾ 
ينتخب أعضاء كل ، عمى أف " 8431مف قانكف الانتخاب لسنة  11ما نصت عميو المادة 

"، أم أنو  بية التحرير الوطنيمجمس شعبي من قائمة وحيدة لممرشحين، يقدميا حزب ج
ليس أماـ الناخب إلا قائمة كحيدة يقترحيا حزب جبية التحرير الكطني، مشتممة عمى عدد 
المرشحيف يساكم ضعؼ عدد المقاعد المطمكب شغميا، كالمتاحة بالنسبة إلى المجالس 

انتخاب  ، بمناسبة8422المحمية، كاعتمدت قاعدة الثلبثة أضعاؼ لأكؿ مرة في فيفرم سنة 
 . (2)المجمس الشعبي الكطني، قيؿ أف القصد منيا تكسيع الاختيار الديمقراطي لمناخب

كلقد كانت القيادة السياسية الجزائرية في تمؾ الفترة، كاعية دائما بأنيا تقكـ بدكر 
باسـ المجمكعة الكطنية كمصمحة الشعب، كليذا يككف  الفوقأك  القمةثكرم، انطلبقا مف 

، كمبدأ سياسي ككإجراء مفيوم التعبئةئد لممشاركة السياسية ىك أقرب منو إلى التصكر السا
نظامي، ككجكىر لممفيكـ الديمقراطي لمممارسة السياسية، كمف الطبيعي في ىذا الإطار أف 
لا ييسمح بكجكد معارضة نظامية قادرة عمى مناقشة النظاـ الحاكـ كمساءلتو، كمع ذلؾ فإنيا 

ر مف خلبؿ المؤتمرات كالمسيرات الشعبية كالحملبت الدعائية، لا ككسيمة تقكـ بتعبئة الجماىي
 .  (3)لممشاركة الحقيقية، كلكف كأداة لمساندة قرارات النظاـ كسياساتو

                                                           
، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية_ جامعة كرقمة، 4، مجمة الباحث، ع:2004-1962التجربة الحزبية في الجزائر ( أحمد سكيقات: 1

 .  23، ص2006الجزائر، 
، مجمة الفكر البرلماني، شريعية في الجزائرالاقتراع النسبي وأثره عمى التعددية السياسية عمى ضوء الانتخابات الت( بككرا ادريس: 2

 .42، ص2007/جكيمية، الجزائر، 09صادرة عف مجمس الأمة، ع:
، 1992، مركز دراسات الكحدة العربية، بيركت، 2، طالمجتمع والدولة في المغرب العربي( محمد عبد الباقي اليرماسي: 3

 .  99-98ص ص
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مف الكاضح أف الاتصاؿ السياسي في ىذه المرحمة، كاف يمارسو فقط الفاعمكف 
السياسيكف داخؿ النظاـ، كسمطة الحزب الكاحد، بحيث لا ييسمح لممعارضة أف تنشط 
كتمارس عمميا بشكؿ طبيعي، مثمما ىك حاؿ حزبيا، كبالقياس نفسو عمى كسائؿ الاتصاؿ 

ذاعة كالتمفزيكف الجزائرية، فيي دائما تنقؿ نشاط الجماىيرم التي كاف عمى رأسيا محطة الإ
السمطة الحاكمة كالحزب فقط، كالصحافة الحزبية التي كانت سائدة ىي ثقافة الحزب الكاحد، 
الشيء الذم جعؿ المشاركة السياسية تقؼ عند حزب جبية التحرير الكطني، فيك الذم 

مثمما حصؿ مع الاتحاد العاـ لمعماؿ  يختار الناخبيف لمترشح لممؤسسات السياسية كالنقابية،
الجزائرييف، في انتخاب أعضائو، فطبيعة النظاـ السياسي كانت مبنية عمى الخطاب 
الأيديكلكجي التعبكم كالشعبي الكاحد، الذم لا يسمح لمخطابات الأخرل في أف تساىـ 

ا كانت مرحمة بناء بالفعالية السياسية كالحراؾ السياسي الحاصؿ، كلكف ما يميز ىذه الفترة أني
لمدكلة الجزائرية، خصكصا أنيا دكلة حديثة خرجت مف ظمـ الاستعمار، فامتازت بأنيا بنت 
المؤسسات القاعدية لمدكلة كككنت جيش قكم كمتماسؾ، بالإضافة إلى المشاريع المخططة 

 التي عادت بالفائدة عمى المكاطنيف إلى يكمنا ىذا، كمجانية الصحة كالتعميـ.  

200900002 

طكت الجزائر صفحة الحزب الكاحد كدخمت مرحمة جديدة، بمكجب التعديؿ الدستكرم 
، كىي مرحمة التعددية الحزبية، فبمكجب قانكف الأحزاب السياسية 8434فبراير  79في 
ي مرحمة كجيزة، تأسيس ، شيدت الساحة السياسية الجزائرية ف8434يكليك  1في 34/88

، مما أعطى 8433، ككاف ىذا نتيجة طبيعية لأحداث أكتكبر (1)حزبا سياسيا 11أكثر مف
فرصة لمنشاط الصحفي لتحقيؽ مكسب حرية التعبير، كلعب أدكارا جديدة في عممية الاتصاؿ 
، بعد أف كانت المؤسسات الصحفية في السابؽ متيمة  السياسي بيف الحاكـ كالمحككـ

باطيا التاـ بمصالح السمطة السياسية عمى حساب مصمحة المكاطنيف، كعمى حساب بارت
 كشؼ الحقائؽ كفتح قنكات التكاصؿ كتبادؿ الحكار.
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صادؽ المجمس الشعبي الكطني عمى قانكف  8441كفي الرابع مف أبريؿ )نيساف(
 : (1)جديد للئعلبـ، كبذلؾ أصبح الإعلبـ الجزائرم يحتكم عمى ما يمي

 لقطاع العامصحافة ا 

كىي المؤسسات الإعلبمية التي كانت تعرفيا الجزائر، كبقيت تابعة لكزارة الإعلبـ  
كالثقافة، كالجيات الحككمية الرسمية، كعانت في البداية مف ضعؼ في العمؿ الصحفي، 
نما لأف  ليس لأف المشرفيف عمييا عاجزكف عف تحقيؽ تقدـ أك نجاحات لصحفيـ، كا 

اسة كأحيانا الجيش، تمارس عمييا سمطتيا المباشرة، الحككمات المتعاقبة كمؤسسة الرئ
كبالتالي تكريس سياسة الدكلة دكف كجكد قناعة لدل القائميف بالعمؿ، الشيء الذم جعؿ 
الخطاب السياسي مفرغ مف محتكاه، بؿ إف بعض المسؤكليف عف تمؾ الصحؼ كاف يمثؿ 

ضكعات، كلكف مف ناحية تنفيذ المرحمة القديمة لمصحافة الجزائرية، ليس مف جية تناكؿ المك 
الأكامر كتطبيقيا، كىذا ما جعميا معزكلة عف القراء كتعيش خارج الانفتاح الإعلبمي في 

 الجزائر. 

أف الصحافة العامة في ىذه الفترة كانت تفتقد لمممارسة كالمينية العممية،  مف الملبحظ
التي تينتج خطابا سياسيا متميزا، قادرا عمى تكصيؿ رؤية الحاكـ إلى المجتمع كالعكس 
صحيح، الشيء الذم جعؿ الاتصاؿ السياسي غير فعاؿ، كلا يحقؽ أىدافو في الانفتاح عمى 

 كد. الرأم العاـ نظرا لحالة الجم

 الصحافة المستقمة 

كىي تمؾ الصحؼ التي لا تعبر عف اتجاه سياسي كاحد، أك مذىب إيديكلكجي كاحد، 
نما ىي منفتحة عمى كافة الآراء كالاتجاىات كالمذاىب الفكرية، كالسياسية، كالاجتماعية،  كا 

 . (2)كيغمب عمييا الطابع الخبرم
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ـ الصحؼ العامة إلى ، حيكلت معظ8441لسنة  41/21كبفضؿ قانكف الإعلبـ 
شركات مساىمة ذات مسؤكلية محدكدة، تراقبيا لجاف الكصاية المكمفة مف قبؿ الدكلة أثناء 
فترة الانتقاؿ كالتحكؿ، كتـ تحريض أكبر عدد مف المينييف عمى اختيار طريؽ الصحافة 
الخاصة، كذلؾ بدفع مرتبات سنتيف مسبقا لتككيف رأس ماؿ، كبتقديـ مساعدات شتى 

سيس) منيا الحصكؿ مجانا عمى مقر لمدة خمس سنكات كالاستفادة مف السحب في لمتأ
مطابع الدكلة(، كقركض بنكية خاصة لأجؿ التجييز مع الاحتفاظ بحؽ العكدة إلى 

 . (1)المؤسسات الإعلبمية الأصمية في حالة فشؿ المشركع الجديد

بناء عمى التعميمة كقاـ الصحافيكف بإنشاء العديد مف الصحؼ خارج القطاع العاـ 
آنذاؾ، التي سمحت ليـ  8441مارس  84في  مولود حمروشالتي أصدرىا رئيس الحككمة 

بحرية البقاء أك التكجو مف القطاع العاـ إلى حرية تأسيس مؤسسات صحفية مستقمة في 
، كمف ضمف ىذه (2)شكؿ شركات مساىمة أك الالتحاؽ بالجمعيات ذات الطابع السياسي

، السلبـ، النكر، الحياة، الجزائر، اليكـ، كالجميكرية، بريد الشركؽ كالشركؽ الصحؼ ) الخبر
 Le soir d’Algérie , El-Watan L’Hebdo Libéré, Le Quotidien ...)العربي( ك

(d’Algérie, Le Nouvel Hebdo….(3). 

كجاءت ىذه الصحافة بأمؿ جديد لدل الرأم العاـ، كقامت بعرض اىتماماتو بعد 
سنكات مف العزلة، الشيء الذم جعؿ الاتصاؿ السياسي ذك فعالية كنشاط إلى حدو ما، كيينٍقىؿ 
عف طريؽ الصحؼ الخاصة، كيمقى إقبالا لدل المجتمع كالرأم العاـ، كبالتالي يستطيع 

أخذ القرارات الصائبة لإطلبعو عمى آراء المكاطنيف كقادة الرأم، صانع القرار السياسي أف ي
ككتاب الأعمدة كالرسائؿ المفتكحة التي تخصصيا الصحؼ لممكاطنيف، لتقديـ انشغاليـ 
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كىمكميـ لممسؤكليف، بالرغـ مف أف ىناؾ آراء تقكؿ عكس ذلؾ، لكننا نقكؿ أنيا بداية كفييا 
 لبناء عمييا لممستقبؿ. العديد مف العثرات كيمكف تجاكزىا كا

  الصحافة الحزبية 

تعد الصحافة الحزبية، الحمقة الأضعؼ في الفضاء الإعلبمي الجزائرم الجديد، في فترة 
ما بعد الحزب الكاحد، فالعناكيف القميمة التي ظيرت ىي انعكاس لمحالة الحزبية السائدة كالجديدة، 

زمف، مما يعكس ضعؼ العمؿ السياسي كالتي ما فتئت تندثر كتنيار تدريجيا مع مركر ال
الفعاؿ؛ نتيجة عدـ كجكد ثقافة حزبية سميمة كقاعدة جماىيرية كشعبية مساندة، كنكضح في 

 . (1)( الآتي أىـ الصحؼ الحزبية، كتاريخ تأسيس الحزب حسب الجريدة الرسمية8الجدكؿ رقـ)

 ( يوضح تاريخ تأسيس الحزب والصحيفة التي يمتمكيا02جدول رقم )

 الحزب السياسي العدد
تاريخ التأسيس في 
 الجريدة الرسمية

 الصحيفة التابعة لو

 المنقذ كالفرقاف 18/02/1989 الجبية الإسلبمية للئنقاذ  0
 Assalo & L’Avenir 09/02/1989 التجمع مف أجؿ الثقافة كالديمقراطية  2

 صكت الشعب 13/12/1990 حزب الطميعة الاشتراكية 1
 المنبر 12/09/1990 الشعبية للبتحاد كالعمؿالجمعية  9

 جريدة النشرة 12/09/1990 حزب الأمة 1
 الإرشاد 11/09/1989 حزب الإرشاد كالإصلبح 1
 Réalités 12/09/1990 اتحاد القكل مف أجؿ التطكر 1

 البديؿ 12/03/1990 الحركة مف أجؿ الديمقراطية في الجزائر  9
 النيضة 12/09/1990 حركة النيضة  0
  L’Union 11/12/1991 اتحاد القكل الديمقراطية 01

  Libre Algérie 29/09/1963 حزب القكل الاشتراكية  00

 المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى مرجع محمد قيراط: حرية الصحافة، والجريدة الرسمية 

                                                           
 .125، صمرجع سابق( محمد قيراط: 1



 

175 

يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف الصحافة الحزبية متنكعة كمتباينة حسب طبيعة كفكر  
الحزب الذم تنطؽ بمساف حالو، كىذه التعددية الحزبية التي جاء تأسيسيا نتيجة طبيعة 

، الشيء الذم جعؿ منيا أف تكاكب 8441، كقانكف الإعلبـ لعاـ 8434لدستكر عاـ 
ؿ أفكار كبرامج عمميا لمجميكر، كبالرغـ مف الاتصاؿ السياسي مف خلبؿ الصحؼ لنق

حداثتيا إلا أنيا لـ تدـ طكيلب في الاستمرار، كىذا بسبب الظرؼ العاـ الذم مرت بو الجزائر 
كما سنذكر فيما بعد، كالسبب الأخر ضعؼ  8447في إلغائيا المسار الانتخابي لعاـ 

القكل الاشتراكية الكحيد الذم  التمكيؿ كالخبرة في ىذا المجاؿ، لكف ما يمكف قكلو أف حزب
 بقي يصدر جريدتو بشكؿ متقطع، كانتظـ في الإصدار فيما بعد. 

100022101

، 8447جانفي  88في (*)الشاذلي بن جديدعرفت بداية ىذه الفترة استقالة الرئيس 
لغاء الدكر الثاني مف الانتخابات التشريعية كمجيء المجمس الأعمى لمدكلة في  جانفي  81كا 

علبف حالة الطكارئ في 8447 في  (**)محمد بوضياففاغتياؿ الرئيس  8447فبراير  4، كا 
، كؿ ىذه المستجدات انعكست سمبا عمى قطاع الإعلبـ كالحالة السياسية، 8447جكاف  74

ىيمنة السمطة السياسية عمى الصحافة بحجة استرجاع ىيبة الدكلة، كذلؾ عف حيث بدا كاضحا 
الأمف لمقرات الصحؼ كاعتقاؿ الصحفييف كتكقيؼ الصحؼ عف  طريؽ اقتحاـ عناصر
 .(1)ةالداخميالصدكر بقرار مف كزارة 

، دفعت السمطة لاتخاذ معايير 8447فالأحداث الخطيرة التي عرفتيا الجزائر منذ عاـ 
 -تيقيد حرية الإعلبـ في كؿ ما يتعمؽ بالأمف، حيث أف القرار الكزارم المشترؾ) الداخمية

ييحتـ عمى كسائؿ الإعلبـ ميما كاف نكعيا عدـ نشر  8441الاتصاؿ( الصادر في جكاف 
، كىذا فيما وكالة الأنباء الجزائريةة المنشكرة بصفة خاصة عبر سكل الاتصالات الرسمي

يخص المعمكمات المتعمقة بالعمميات التخريبية كالإرىابية، كأف أم نشر لمعمكمات أخرل 
                                                           

 : الرئيس الثالث لمجميكرية الجزائرية الديمقراطية الشعبية الشاذلي بن جديد( *
 : الرئيس الرابع لمجميكرية الجزائرية الديمقراطية الشعبية محمد بوضياف( **
، مجمة العمكـ 2015-1990الإعلامية في الجزائر في ظل التعددية السياسية تطور السياسة ( بخكش صبيحة: 1

 .63-62، ص ص2016/مارس، الجزائر، 23الإنسانية كالاجتماعية، ع:
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تتعمؽ بيذا المكضكع كالميحىصمة مف جيات أخرل تككف ممنكعة، كعدـ احتراـ ىذه التعميمات 
ة، كالتعميقات( كمتابعة قضائية، طبقا لمنصكص المعدة يفسح المجاؿ لعقكبات إدارية )الرقاب

لحالة الطكارئ في الجزائر، كىك ما حدث فعلب خلبؿ ىذه الفترة سكاء كاف ذلؾ بصفة قانكنية 
 .  (1)أك غير قانكنية كميما كانت المبررات حقيقية أك كىمية

جزائر أربع ، تعاقب عمى قيادة ال8444إلى غاية عاـ  8447كفي الفترة الممتدة بيف 
)تـ اغتيالو(،  محمد بوضيافرؤساء، كىذا مؤشر عمى عدـ الاستقرار، كىـ عمى التكالي: 

، عبد العزيز بوتفميقةكأخيرا  اليمين زروالفي إطار المجمس الأعمى لمدكلة، ثـ  عمى كافي
القوى تميزت ىذه السنكات بسيادة الصراع لصياغة كترتيب البيت الداخمي في الجزائر، كلجـ 

الصاعدة، لاسيما بيف الجيش كالرئاسة، فقد سعى الجيش إلى تحجيـ مكانة  (*)ةالإسلامي
محمد بكضياؼ منذ تكليو السمطة، كذلؾ باستحداث المجمس الأعمى لمدكلة كالذم ضـ إلى 
جانب بكضياؼ، أربع شخصيات ذات كزف ثقيؿ في الجزائر، في حيف سعى بكضياؼ إلى 

ني في الساحة السياسية الجزائرية، لينتيي ىذا الصراع إعادة بعث جبية التحرير الكط
 .(2)بتصفية محمد بكضياؼ في ظركؼ غامضة

في إطار  8447في يكنيك/ جكيميو عمى كافيبعد اغتياؿ بكضياؼ تـ اختيار 
الاستمرار كالمجكء إلى الشرعية الثكرية، ككاف الشغؿ الشاغؿ لعمي كافي، ىك التصدم 

التي بدأ عكدىا يشتد، كباتت ترفض أم حكار مع السمطة، لكنو فشؿ  لمتنظيمات الإسلبمكية
في مسعاه، علبكة عمى أف الأزمة الاقتصادية التي عصفت بالجزائر، كعجمت بفقداف ما بقي 
مف شرعية لمنظاـ، كالذم كاف يمثمو المجمس الأعمى لمدكلة في ذلؾ الكقت، الذم أكد أف 

                                                           
 .70-69، ص صمرجع سابق( أحلبـ بام: 1
، 1990نيك عاـ يك  12التي فازت بأكؿ انتخابات محمية في  بالقوى الإسلامية:حزب الجبية الإسلامية للإنقاذ،يقصد  ( *

، كىي أكؿ انتخابات تيعقد في ظؿ التعددية %28.13، كجبية التحرير الكطني في المرتبة الثانية بنسبة  %54.25بنسبة 
، كبعدىا تـ إلغاء المسار الانتخابي في الجكلة الثانية التشريعية(  مف قبؿ الجيش 1989التي نص عمييا دستكر عاـ 

ضًرٍ الجبية الإسلبمية للئنقاذ مف العمؿ كالحكـ بقانكف الطكارئ كمجمس أ عمى لمدكلة لتسيير المرحمة الانتقالية، كتـ حى
 الحزبي إلى يكمنا ىذا. 

، مجمة دفاتر السياسة إشكالية الانتقال الديمقراطي في الجزائر منذ إقرار التعددية السياسية_ مقاربة بنيوية( قط سمير: 2
 .229، ص2017/ جانفي، الجزائر، 16كالقانكف، ع:
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المجمس الأعمى لمدكلة، كبالتالي أيعمف أف اليميف تعييف رئيس الجميكرية ىك مف اختصاص 
، كمف الكاضح ىنا تعنت النظاـ، كعدـ فتح المجاؿ لمحكار (1)زركاؿ ىك مرشحو الكحيد

الكطني كالسياسي، كاحتكاء الأزمة بطرؽ عقلبنية كسميمة، كىك ما أدخؿ الجزائر في كضع 
 ردية كالجماعية. أمني خطير عطؿ الحياة العامة، كسبب انتياؾ لمحريات الف

، كانت فترة عدـ استقرار أمني انعكس بًظلبلو 8444لبحظ أف ىذه الفترة حتى عاـ كي
عمى السياؽ العاـ، كبالتالي لا يمكف ممارسة النشاط السياسي كالإعلبمي في التكترات 
الحاصمة الناتجة عف الأعماؿ الإرىابية كالعنؼ السياسي، الذم لاحؽ الصحافة، 

لشيء الذم أثر سمبيا عمى حرية الرأم كالممارسة السياسية، كالذم أدخؿ كالصحفييف، ا
الجزائر في عشرية سكداء أعادتيا خطكة إلى الكراء، إذ أف البدايات الأكلى لمجرائد المستقمة 

( كانت تبشر بفضاء إعلبمي متنكع كحر، فاعؿ كقكم، لكف الفرحة لـ 8434-8447)
 8444ا، إلى أف جاءت الانتخابات الرئاسية عاـ تكتمؿ كعادت الأمكر إلى سابؽ عيدى

 .  بسياسة المصالحة والوئام الوطنيالذم تعيد  عبد العزيز بوتفميقةكالتي فاز بيا الرئيس 

الذم عرفتو الجزائر  7188-8444كعمى الرغـ مف أف الانفراج الأمني النسبي سنة 
مشيد الإعلبمي، إذ تميزت بداية بفعؿ قانكف الرحمة، إلا أف ذلؾ لـ ينعكس بالإيجاب عمى ال

، كتأكيد مكاصمة العمؿ بقانكف 8443ىذه الفترة بتجميد مشركع قانكف الإعلبـ الجديد لسنة 
، كاتضح مكقؼ السمطة الجديدة في الإبقاء عمى احتكار الدكلة لقطاع السمعي البصرم، 8441

لة ىي التي تمكؿ الإذاعة قائلب: "إف الدك  الرئيس بوتفميقةصرح  Mbcففي مقابمة لو مع قناة 
كالتمفزيكف كىما مكجكداف لمدفاع عف سيادة الدكلة، كلـ تنشأ ىذه الإذاعات كىذه التمفزة لمنحيا 
لأكلئؾ الذم يياجمكف الدكلة كيتسببكف في نكسة شعبيـ، كعمى أم حاؿ فيناؾ صحافة حرة 

 . (2)"ة ممؾ لمدكلةؾ، كلكف كسائؿ الدكلكمجاؿ لحرية التعبير، فمف أراد التعبير فمو ذل

ىذا التصريح دشف بداية عيد تميز بالتكتر بيف رئيس الجميكرية كبعض الصحؼ 
الخاصة كالتي اتيميا بككنيا سبب إشعاؿ الفتنة التي عرفتيا البلبد مما أدل إلى فتح حملبت 

                                                           
 .229، ص مرجع سابق ( قط سمير:1
 .64، صمرجع سابق( بخكش صبيحة: 2
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إعلبمية شرسة عميو كعمى محيطو، كبدأت قيكد الممارسة الإعلبمية تظير لمعمف، كتجمت 
 الذم جاء ليجرـ الصحفي، بؿ باحتفاظ 7118ليس فقط مع تعديؿ قانكف العقكبات سنة أكثر 

الدكلة باحتكارىا شراء الكرؽ كالمطابع، كالإشيار، كسياسة تعميؽ الصحؼ كمعاقبتيا، ففي 
مقت  7119سنة  ، بحجة d’Algériela Tribune ،Le Soir le Matin، يوميات الخبرعي

قات، كعميو يمكف القكؿ بأف السنكات الأكلى مف ىذه الفترة عدـ تسديد ما عمييا مف مستح
 . (1)تميزت بتشديد الرقابة عمى الصحافة

كمع بداية العيدة الثانية لرئيس الجميكرية راحت ليجة الخطاب السياسي تتغير قميلب 
كانت عميو مف قبؿ، كانعكس ذلؾ بنكع مف الإيجاب عمى الصحافة المكتكبة، حيث  عما

يكمية كبسحب  17ارتفاعا ممحكظا في عدد اليكميات، مما ارتفعت إلى  7112عرفت سنة 
ارتفاعا في عدد العناكيف كصؿ إلى  7113نسخة، بينما عرفت سنة 8.142.771يساكمإجمالي 

عنكانا سنة  819نسخة بعدما كاف العدد يقدر  7.173.112عنكانا بمعدؿ سحب  748
8444(2) . 

عددا مف القكانيف المتعمقة بالإعلبـ كحرية التعبير  7188كسىنىتٍ الجزائر عاـ 
كالصحافة، لكف ىذه القكانيف تـ تمريرىا دكف أم مشاكرات، أك نقاشات عامة، كىك ما يعتبر 

رم الكطني لمجنة المعنية بتعزيز كحماية قانكنيا فشؿ إجرائي، انتقده رئيس المجمس الاستشا
، كمف القكانيف المنظمة 7188ديسمبر/ كانكف الأكؿ  1حقكؽ الإنساف في بياف صدر في

جانفي/  87لقطاع الإعلبـ في الجزائر، القانكف العضكم المتعمؽ بالإعلبـ المؤرخ في 
علبـ، كالذم ينص ، كالذم يعد النص المركزم المنظـ لحرية التعبير ككسائط الإ7187يناير

عمى عدـ تجريـ الانتياكات الصحفية جزائيا كاستبداؿ عقكبة السجف، بغرامة مالية، إلى 
 . (3)جانب تحرير قطاع السمعي البصرم، الذم ظؿ لسنكات عديدة حكرا عمى الدكلة

                                                           
 .64( بخكش صبيحة: مرجع سابؽ، ص1
، مجمة الفكر، _ الصحافة الخاصة نموذجاً 1999البيئة القانونية لحرية الصحافة في الجزائر بعد ( كىيبة بمحاجي: 2

 .290، ص2013/ مام، الجزائر، 9ع:
 ، AJO، المرصد العربي لمصحافة قانون الإعلام مثالية لا تطبق عمى أرض الواقع( كداد حمدم: 3

 . ar.org-www.ajo( ، 15/03/2017)ت ز

http://www.ajo-ar.org/
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بصدكر قانكف ينظـ النشاط السمعي  7181كتعزز قطاع الإعلبـ في الجزائر خلبؿ سنة 
القانكف الذم كضع لأكؿ مرة إطارا قانكنيا لمفاعميف في ىذا النشاط مف القطاعيف البصرم كىك 

 . (1)العاـ كالخاص، كالذم مف شأنو إحداث تغيير مممكس في كظيفة الإعلبـ السمعي البصرم

أف كزارة الاتصاؿ كبالتعاكف معيا، "   :رئيس سمطة ضبط السمعي البصري كقاؿ
تقنيف القطاع السمعي البصرم، الذم يعرؼ فكضى تعكؼ عمى تحضير نصكص تطبيقية ل

كغمكض في تسييره، إذ شدد عمى ضركرة كضع حد ليا، كالتي  تشكب تسيير القنكات 
قناة تمفزيكنية خاصة، تبث برامجيا بالجزائر مف بينيا  11التمفزيكنية الخاصة، مشيرا إلى أف 

عبر منصات خارجية، كلا بد  قنكات فقط، تعمؿ بطريقة شرعية كمرخصة، أما البقية فتبث 1
قناة  71مف تقنينيا لكضعيا تحت طائمة القانكف الجزائرم، كأضاؼ قائلب بأف ىناؾ أكثر مف 

في طريؽ التأسيس تتسابؽ لمظفر بحؽ البث مف الجزائر عف  1تبث برامجيا، كأكثر مف 
 89ببث برامج طريؽ البث الإذاعي كالتمفزيكني، كىذه الأخيرة لا تسمح طاقة استيعابيا إلا 

ذا ما استثنينا القنكات التمفزيكنية العمكمية  قناة فقط حسب ما أعمنتو كزارة الاتصاؿ "، كا 
الخمس التي تبث بصفة رسمية مف الجزائر، فإف التي قد يسمح ليا بالبث مف الداخؿ لف 

 . (2)يتجاكز عددىا ثماني فقط

كبالرغـ مف كؿ ىذه الإصلبحات السياسية كالإعلبمية، التي جاءت نتيجة لما حدث 
)ثكرة الربيع العربي( مف تغيرات أطاحت بأنظمة بأكمميا،  7188في الكطف العربي عاـ 

كخكفا مف أف تمس ىذه المكجة الجزائر، باشر رئيس الجميكرية الجزائرية السيد عبد العزيز 
صلبحات كبيرة، منيا ما يتعمؽ بقطاع السمعي البصرم، كالصحافة بكتفميقة بإطلبؽ حزمة إ

كحرية التعبير بشكؿ عاـ، إلا أف الجزائر جاءت في مؤخرة الدكؿ العربية، ضمف الدكؿ التي 
تيقيد حرية الصحافة، كتفرض عمييا قيكدا سياسية، كاقتصادية، كثقافية، حسب ما أشار لو 

مف  874، حيث احتمت المرتبة 7181عاـ (*)ودمنظمة مراسمون بلا حدتقرير صادر عف 
                                                           

 .  31/12/2014، قطاع الإعلام يتعزز بقانون السمعي البصري من أجل تسيير أمثل( ككالة الأنباء الجزائرية: 1
 .68، صمرجع سابق( بخكش صبيحة: 2
:ىي منظمة دكلية تعنى بالكشؼ كالرصد للبنتياكات المتعمقة بحرية الصحافة،  كالصحافييف، منظمة مراسمون بلا حدود( *

، يمكف النظر لممكقع الرسمي لممزيد أكثرعمى المستكل الدكلي كتكجو مذكرات تنديد لمدكؿ التي تنتيؾ حقكؽ الصحفييف، 
 . www.rsf.org/arنترنت: ليا عمى الا

http://www.rsf.org/ar
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، كلـ يكتؼ التقرير بيذا 7181في عاـ  884دكلة، بعدما كانت في المرتبة  831بيف 
 ".  القاتـمالتراجع كحسب، بؿ كصؼ كضع حرية الصحافة كالتعبير بالجزائر بػ "

التي  كما يمكف قكلو أف الاتصاؿ السياسي في الجزائر، بحاجة لممزيد مف القكانيف
تضمف حرية التعبير كالرأم بشكؿ حقيقي كفعاؿ، بعيدا عف القكانيف الغامضة، كالفضفاضة 
التي تترؾ مجالا كاسعا لمسمطة بحيث تستخدميا ضد كؿ مف ييعارضيا، حتى يصؿ بيا الأمر 
لمزج بيـ في السجف، كفي حيف أف كسائؿ الإعلبـ التي تتغنى بالسمطة السياسية كبانجازاتيا 

ة كالدفاع عنيا، ىي مف تحظى بالدعـ الكامؿ مف قبميا، كمف لا ييشيد بإنجازاتيا ييعاقب المحقق
مف خلبؿ قطع حصتيا في الإشيار، كىذا ما يجعؿ الاتصاؿ السياسي غير مكجو عف طريؽ 
العلبقات العامة عمى غرار الدكؿ المتقدمة في ىذا المجاؿ، التي تعطي اىتماما بالغا لمعلبقات 

ياسية لترسـ صكرة ذىنية ايجابية عف صناع القرار كعف صيركرة عمؿ النظاـ العامة الس
السياسي، مما يجعميا تنشط بحرية نتيجة لممشركعية المستمدة مف قبؿ الجماىير، كىك ما 
يضمف فعالية الأنشطة المقدمة لمجماىير عف طريؽ السياسيات العامة الرشيدة كالمنجزة فييا، 

و يدؿ عمى قكة عمؿ النظاـ السياسي، الذم لا يمكف أف يستمر كىذا إف دؿ عمى شيء، فإن
براء العلبقات العامة.    دكف الاتصاؿ الفعاؿ كالحقيقي كالمخطط مف قًبؿ خي

 

اثنيف، امتدت بمرحمتيف  8434لقد مرت التجربة الحزبية الجزائرية، بعد دستكر عاـ 
، أما 8447إلى حدكد تاريخ إيقاؼ المسار الانتخابي سنة  8434المرحمة الأكلى مف سنة 

، نذكرىا كالتالي:  8441المرحمة الثانية فتمتد مف سنة   إلى غاية اليكـ

0: 

 الكثيقة التي تأسست مف خلبليا قاعدة التعددية الحزبية في الجزائر 8434يعد دستكر
ضبط الشركط المتطمبة  8434 جكيمية 1)الجمعيات ذات الطابع السياسي(، كتكلى قانكف 

( 1-1) لإنشاء الجمعيات ذات الطابع السياسي، كمما جاء فيو نذكر ما نصت عميو المادتاف
 : (1)مف ىذا القانكف

                                                           
 .16، ص2003/أكتكبر، الجزائر، 04، مجمة الفكر البرلماني، ع:التعددية الحزبية في الجزائر( عبد المجيد جبار: 1
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امتناع كؿ جمعية ذات طابع سياسي، عف المساس بالأمف كالنظاـ العاـ، ككذا  -
 قكؽ كحريات الآخريف.المساس بح

لا يمكف لأم جمعية ذات طابع سياسي، أف تقيـ نشأتيا عمى أساس ديني، أك لغكم،  -
 أك عرقي، أك نسبي، أك ميني. 

( جمعيات ذات طابع 81كرغـ كضكح النص كخاصة ممنكعاتو، إلا أنو تـ اعتماد )
سياسي، أعمنت نشأتيا عمى أساس ديني كعقائدم، كعممية الاعتماد تمت في دائرة مغمقة، 
قكاميا التسيير الشخصي الذم يبيف سمبية العلبقة التي مارسيا بعض القادة السياسييف مع 

و يمكف اعتبار التعددية الحزبية في تمؾ الفترة، ككأنيا ظاىرة مصطنعة التجربة الديمقراطية، كعمي
 لحجب الطبيعة المتنفذة كالمييمنة لمسمطة، كالطبيعة غير المعاصرة لمدكلة كتأخر المجتمع. 

(، أنو يقر بتعدد الجمعيات السياسية، 11) كفي مادتو 8434كما يلبحظ عمى دستكر
لمضمكف الأساسي ىك التعدد الحزبي، فمماذا لا يعبر كليست الأحزاب، فإذا كاف اليدؼ كا

 عف ذلؾ صراحة؟، كلعؿ الجكاب المحتمؿ ييفسر كييبرر بثلبثة أمكر ىي: 
تضييؽ مجاؿ كنفكذ التعددية لينحصر دكرىا في المعارضة دكف المشاركة الفعالة  -

 كالمؤثرة.

 استبعاد انتعاش أك قياـ أحزاب معينة. -

أحزاب مؤىمة، كقادرة عمى خكض معركة المنافسة افتراض عدـ كجكد، أك قياـ  -
 السياسية، كلذلؾ يجب أف تبدأ العممية بجمعيات ثـ تتطكر فيما بعد إلى أحزاب. 

أما الملبحظة الثانية، حكؿ الدستكر كما يتعمؽ بمكانة رئيس الحككمة داخؿ النظاـ 
مف مجرد منسؽ السياسي، فقد عرفت الجزائر نقمة فيما يخص ىذا المنصب، الذم ارتقى 

 إلى رئيس حككمة، بصلبحيات أكسع عمى الأقؿ مف الناحية النظرية، -كزير أكؿ –لمحككمة 
مف بينيا حرية تعييف طاقمو الحككمي، كتقديـ برنامج حككمتو أماـ البرلماف لممناقشة 

 كالمصادقة عميو. 
كع (، حيث بيف مشر 11أما الملبحظة الأخيرة، ككما جاء تطبيقا لشركط المادة)

قامة علبقات الاستغلبؿ  الجمعيات السياسية حضر الممارسات الطائفية، كالجيكية، كا 
، حيث ييمنع 8411كالتبعية، كالممارسات المخالفة لمخمؽ الإسلبمي، كقيـ ثكرة أكؿ نكفمبر
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التحزب عمى أساس ديني أك لغكم، أك جيكم، أك الانتماء الجنسي، أك الكضع الميني، كىك 
 ( مف الدستكر، الشيء الذم لـ يتحقؽ عمى أرض الكاقع. 14المادة )ما يتفؽ مع ركح 

كيمكف تصنيؼ الأحزاب، التي برزت عمى الساحة إلى نكعيف، نذكر النكع الأكؿ في 
ىذه المرحمة، كىي أحزاب معارضة قديمة مكجكدة قبؿ عيد التعددية، ككانت تنشط في حالة 

لإصلبحات السياسية، كبالرغـ مف أف سرية، ثـ خرجت لمعمؿ السياسي العمني بمكجب ا
 عددىا قميؿ، إلا أنيا تعتبر مف بيف التشكيلبت الفاعمة، كالمؤثرة في الساحة السياسية كمنيا: 

 حزب جبية القوى الاشتراكية 

حسين آيت عمى يد الزعيـ التاريخي الراحؿ  1963سبتمبر/أيمكؿ  29تأسس يكـ 
أحمد بن ، رفقة نيشطاء مف الحركة الكطنية في كلاية تيزم كزك، خلبؿ فترة حكـ الراحؿ أحمد
، أكؿ رئيس لمجزائر، كجاء تأسيسو بعد الاستقلبؿ بسبب رفض آيت أحمد لما اعتبرىا بمة

السياسة التسمطية لمرئيس بف بمة في تمؾ الفترة، كظؿ الحزب يعمؿ في سرية لغاية حصكلو 
سمي مف كزارة الداخمية الجزائرية، إثر إقرار التعددية الحزبية بعد ما يعرؼ عمى الاعتماد الر 

1988بأحداث أكتكبر/تشريف الأكؿ 
(1). 

كينتمي ىذا الحزب إلى الأممية الاشتراكية، كيعتمد عمى الإعلبف العالمي لحقكؽ 
دية الإنساف في نضالو مف أجؿ صيانة كترقية حقكؽ الإنساف في الجزائر، كالحريات الفر 

كالجماعية، كحرية الفكر كالحريات المدنية، كتعتمد ىكيتو عمى الأمازيغية، كالإسلبـ، كالعركبة، 
حزب التجمع من كالحداثة، كيكجد مركز ثقمو السياسي في منطقة القبائؿ، كالتي ينافس فييا 

لى ، ذا التكجو الأمازيغي في ثقافتو، كبعد خركجو مف السرية إأجل الثقافة والديمقراطية
العمنية، ظؿ يتحفظ عمى الأكضاع السياسية في الجزائر، كقاـ بتكثيؼ نشاطاتو كنضالو مف 
أجؿ تكريس ما يسمييا الديمقراطية الحقيقية في البلبد، فقاطع الانتخابات التشريعية عامي 

2119، ككذلؾ الرئاسية عاـ2112،2117
(2). 

                                                           
( ، 12/04/2017 )ت ز، جبية القوى الاشتراكية_ حزب جزائري يعارض النظام( ينظر: مكسكعة الجزيرة الرقمية، 1

www.aljazeera.net/encyclopedia. 
 .نفسو( 2
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بات التشريعية التي جرت كلكنو غير مف نيجو، كخطابو المتبع، كشارؾ في الانتخا
، كشارؾ في 462مقعدا، مف مقاعد البرلماف الػ  27كفاز بػ 2112مايك/أيار 11في

 . (1)مقعدا 462مقعدا مف أصؿ  14، كحصؿ عمى2117الانتخابات التشريعية 

  الحركة الديمقراطية لمتجديد الجزائري 

، أحد أبرز قادة الثكرة المشيكريف، كريم بمقاسمكىك حزب قديـ، يعكد إنشاؤه إلى 
الذيف دخمكا في نزاع مع السمطة مباشرة بعد الاستقلبؿ، كفضؿ الانسحاب كالعيش في 

 المنفى. 

  حزب الطميعة الاشتراكية 

ىك امتداد لمحزب الشيكعي الجزائرم، كقد جمع بيف مناصريف مف الحزب الشيكعي، 
، عقب الانقلبب 1966نشئ سنة كبعض اليسارييف مف جبية التحرير الكطني، كأ

 . 1965جكاف  19العسكرم الذم قاـ بو بكمديف في 

 الحزب الاشتراكي لمعمال 

ذك تكجو تركتسكي، مف الأحزاب الصغيرة النشطة في أكساط العماؿ، كطمبة 
الحزب ، كحزب العمالالجامعات، لكنو محدكد التأثير، كانقسـ فيما بعد إلى حزبيف ىما: 

 . لمعمالالاشتراكي 

2 

تمت إعادة النظر في النظاـ الحزبي مف جديد في ىذه المرحمة، بعد المصادقة عمى 
(، 17، الذم اعتمد ىذه المرة مصطمح "الأحزاب السياسية " في مادتو )8441نكفمبر  73دستكر

كبير في عدد  ، كلكحظ انكماش8442كبعدىا صدكر القانكف الجديد المتعمؽ بالأحزاب السياسية 
ىذه الأخيرة، خاصة منيا تمؾ التي لـ تكف تمثؿ سكل مؤسسييا، كرغـ ىذا يبقى المكاطف 

 . (2)مندىشا أما سيؿ الأحزاب المجيرية التي لا تستيقظ إلا عند اقتراب المكاعيد الانتخابية

                                                           
 .5/05/2017، 2017النتائج النيائية لتشريعيات ( ينظر: جريدة الخبر اليكمية، 1
 .17، صمرجع سابق( عبد المجيد جبار: 2
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صدار قانكف عضكم جديد يحمؿ رقـ 7181كما تـ تعديؿ الدستكر سنة  -11، كا 
عمؿ الأحزاب السياسية في الجزائر، ككضعى أطرا لتأسيسيا بما ييؤدم إلى تسييؿ ، يينظـ 87

عمميا، كيعطي أكثر مساحة لمشاركة الأفراد عف طريؽ الأحزاب، مع فرض بعض الشركط 
الإجرائية، كالمكضكعية، التي تتلبءـ مع سيادة الدكلة كالنظاـ العاـ، كىذا ما أدل إلى تعكيـ 

، التي أدت إلى تقسيـ 7182نية خاصة بعد الانتخابات التشريعيةحزبي عمى الساحة الكط
 .   (1)الدكائر الانتخابية، كالذم انعكس فيما بعد عمى النظاـ الحسابي للؤصكات

كفي ىذا المرحمة نذكر تصنيؼ الأحزاب السياسية حديثة العيد، كالتي يمكف تصنيفيا 
 تعبير كسائؿ الإعلبـ في الجزائر كىي:في ثلبثة مجمكعات كبرل، أك عائلبت سياسية عمى حد 

 أحزاب التيار الوطني 

تضـ الأحزاب التي تنص في برامجيا كتردد في خطاباتيا، كتصريحات زعمائيا، 
عمى الطابع الديمقراطي، كتدعك إلى احتراـ مبادئ الديمقراطية كتجسيدىا عمميا، كتشتمؿ 

دة منذ أحداث ، الذم عرؼ ىزات عديحزب جبية التحرير الوطنيبالخصكص 
) الذم أنشأتو عناصر منسجمة مف جبية حزب التجمع الوطني الديمقراطي، ثـ 8433أكتكبر

التحرير الكطني، كالمنظمات الشعبية التابعة لو، ليكفر أرضية سياسية لمرئيس زركاؿ، مرشح 
 (، كما نجد في ىذه المجمكعة عددا كبيرا مف الأحزاب التي تدكر في8441النظاـ لرئاسيات 

 . (2)فمؾ ىذيف الحزبيف الكبيريف

 أحزاب التيار الإسلامي 

يتككف ىذا التيار مف عدة اتجاىات ليا مرجعيات عقائدية متفرقة، فيناؾ اتجاه متأثر 
بجمال الدين ( كىناؾ اتجاه الفكر الإصلبحي المتأثر ابن تيمية ومحمد عبدهبالفكر السمفي )

                                                           
دراسة عمى -النظام الانتخابي الحسابي عمى التمثيل الحزبي بالمجالس المنتخبة أثر( بف عيسى أحمد، بف الأخضر محمد: 1

، ع:المتعمق بنظام الانتخابات 10-16ضوء القانون العضوي رقم  .176، ص2017/جكاف، الجزائر، 1/ج:8، مجمة تاريخ العمكـ
دراسة مقارنة بين الجزائر ومصر،  حرية الرأي والتعبير في الوطن العربي في ظل التحول الديمقراطي_( عمر مرزكقي: 2

، 03بجامعة الجزائر -، فرع التنظيـ السياسي كالإدارم، كمية العمكـ السياسية كالإعلبـأطروحة دكتوراه في العموم السياسية
 .189، ص2012الجزائر، 
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، عبد الحميد بن باديس والبشير الإبراىيميلإماـ ، كالاتجاه الأخير متأثر بمدرسة االأفغاني
يمتقي ىذا التيار، مع التيار . كبعض رمكز جمعية عمماء المسمميف كما أسمفنا الذكر سابقا

الكطني في العمؿ ضمف دائرة الانتماء العربي الإسلبمي لمشعب الجزائرم، لكف يختمؼ عنو 
مؽ مف الاعتقاد بأف القرآف الكريـ ىك ميثاؽ اختلبفا كبيرا مف الناحية الأيديكلكجية، فيك ينط

 الأمة كدستكرىا، بعيدا عف القكانيف الكضعية التي ىي مف صنع الإنساف. 

ف بعض الاتجاىات تمتد جذكرىا إلى ما بعد الاستقلبؿ، حيث عممت عمى الحفاظ  كا 
كما  عمى مقكمات الديف، كالمغة، كالكطف مف محاكلات الطمس التي كاف يمارسيا المستعمر

أسمفنا الذكر سابقا، كعادت ىذه الاتجاىات الإسلبمية لمعمؿ بعد الاستقلبؿ، كسعت إلى 
قامة دكلة إسلبمية تقكـ عمى مبادئ الديف كأحكامو،  إعادة الاعتبار إلى الديف الإسلبمي، كا 

 : (1)أىـ ىذه الاتجاىات نذكر

 الجبية الإسلامية للإنقاذ . أ

ف كانت الجزائر ىي الدكلة المغاربية الكحيدة التي  ىي أكؿ تنظيـ سياسي معمف، كا 
سمحت للبتجاىات الإسلبمية بالعمؿ السياسي العمني، كالاشتراؾ في الانتخابات بمختمؼ 

 اتجاىات:  3مستكياتيا، تجمع الجبية الإسلبمية للئنقاذ 

 " كىك التيار الغالب، خاصة في فئة الشباب. عمي بمحاجالتيار المتشدد بزعامة " -

 ".عباسي مدنيالتيار المعتدؿ الإصلبحي بزعامة " -

تيار الجزأرة، الذم يرل ضركرة بناء دكلة إسلبمية تتماشى مع البيئة الجزائرية، كمف  -
 زعمائو عبد القادر حشاني. 

 حركة مجتمع السمم)حماس( . ب

، 8442مارس 11اليا بعد قانكفسابقا كانت تسمى حركة المجتمع الإسلبمي، كح
، بعد تحكيؿ 8448أصبحت تعرؼ بحركة مجتمع السمـ)حمس(، كيعكد تأسيسيا إلى ديسمبر

جمعية الإرشاد كالإصلبح مف جمعية خيرية إلى حزب سياسي مرجعيتو الإسلبـ، كىك الحؿ، 
                                                           

، ة، والاجتماعية، والثقافية( الجزائر والتعددية المكمفة_ الأزمة الجزائرية الخمفيات السياسية، والاقتصادي( منعـ العمار: 1
 .69، ص1996مركز دراسات الكحدة العربية، شير يناير، بيركت، 
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عى إلى كترجع جذكرىا إلى حركة الإخكاف المسمميف)التنظيـ الدكلي للئخكاف( كما كأنيا تس
بناء نظاـ سياسي يقكـ عمى الديمقراطية، كالتعددية، كينظـ المنافسة السياسية في إطار 

 : (1)المؤسسات السياسية، كتستخدـ الحركة في ذلؾ منيجيا في الجانب السياسي القائـ عمى

العمؿ الإصلبحي الإسلبمي عمى مراحؿ، كعدـ التعجيؿ بو، كالسعي إلى تحسيف  -
 مع، كالسمطة كجزء مف السعي نحك إقامة أسس الدكلة الإسلبمية. العلبقات مع المجت

إتباع طريؽ الحكار مع السمطة، أك مع المعارضة، مف أجؿ خدمة المصمحة العميا  -
 لمبلبد.

 الديف الإسلبمي، الانتماء العربي، كالتراث الأمازيغي.  الثوابت الوطنية: -
احتراـ إرادة الشعب، كالتداكؿ قيـ الحرية كالشكرل، كالديمقراطية، كنبذ العنؼ، ك  -

 السممي عمى السمطة. 
بناء نظاـ سياسي جديد يقكـ عمى الديمقراطية الحقيقية، كيؤمف بالتعددية كينظـ  -

 المنافسة السياسية، التمثيمية كالشعبية. 
 استقلبلية السمطات كحماية الحريات، كحقكؽ الإنساف، كالحرية الإعلبمية. -
ؿ الإدارة في خدمة الشعب، كاستقلبلية القضاء، كاعتبار إصلبح الجياز الإدارم، كجع -

 العدؿ أساس الحكـ. 

 ج. حركة النيضة الإسلامية  

ىي حركة إصلبحية تأسست في البداية عمى أنيا حركة إصلبحية دعكية، تحت 
، كانت في بدايتيا خلبؿ فترة السبعينات تنشط في جمعية النيضة للإصلاح الثقافيتسمية 

السر، ككاف مركز ثقميا يتمثؿ في قسنطينة، كيتركز نشاطيا داخؿ الأحياء الجامعية، كفي 
 عبد الله جاب الله، بقيادة الشيخ 8433الجامعات، كتـ الإعلبف عف تأسيسيا رسميا في 

جمعية الإصلبحية الدعكية إلى حزب بمدينة قسنطينة، كلكف تأخر كثيرا إعلبف تحكيؿ ىذه ال
سياسي، مقارنة بباقي الأحزاب التي كانت تنشط في السر، في فترة الحزب الكاحد، كيرجع 

                                                           
، دار قرطبة ابف الطفيؿ، 1، ط( 1999-1989مشاركة الأحزاب في المؤسسات السياسية في الجزائر( مرزكد حسيف: 1

 .67-66، ص ص2010الجزائر، 
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السبب لمخلبؼ الحاصؿ بيف قيادات كأعضاء مجمس الشكرل، بخصكص التحكؿ إلى حزب 
النيضة حركة سياسي، كقد تـ فعلب حسـ الخلبؼ، كالتحكؿ نحك حزب سياسي، تحت تسمية 

، لتعدؿ ىذه التسمية طبقا لمقانكف العضكم الخاص بالأحزاب 8441في أكتكبر  الإسلامية
، كفقا لممادة التي تمنع تأسيس الأحزاب عمى 8442مارس 17السياسية، كالذم صدر في 

أساس ديني، أك أيديكلكجي، كتـ تكييؼ التسمية حسب ما تنص عميو ىذه المادة، لتصبح 
 .  (1)بدلا مف حركة النيضة الإسلبمية يضة"حركة النتسميتيا "

  أحزاب التيار العمماني 

تدعكا ىذه الأحزاب إلى فصؿ الديف عف الدكلة في المجاؿ السياسي، كأىـ أحزاب ىذا 
حزب التجديد ، التجمع من أجل الثقافة والديمقراطية، جبية القوى الاشتراكية التيار

)حركة  الحركة الاجتماعية الديمقراطية، العمال حزب، التحالف الوطني الجميوري، الجزائري
 . (2) التحدم سابقا(

كما يمكف قكلو أف التجربة الحزبية كالسياسية في الجزائر، تعتبر فريدة مف نكعيا عمى 
مستكل الكطف العربي كالإسلبمي، فغيداة الاستقلبؿ تحمست بعض الجماعات الضاغطة لفكرة 

الشديد لقادة الحزب الكاحد، كلبعض العسكرييف؛ أدل إلى عدـ التعددية الحزبية، إلا أف الرفض 
تحقيؽ ىذا اليدؼ، مما دفع بعض الشخصيات التاريخية كالإصلبحية، إلى العمؿ في السرية 
داخؿ الكطف كخارجو، باستخداـ كافة الكسائؿ السممية، كالعنيفة طيمة فترة كجكد الحزب الكاحد 

(8417-8434  .) 

( حزبا كما أسمفنا الذكر سابقا، دخؿ معظميا معترؾ 11أكثر مف )كبعدىا تـ اعتماد 
 الانتخابات المحمية، كالكطنية ببرامجو الخاصة.
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ماجستير في التنظيـ كالسياسات العامة، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم بػ تيزم كزك، الجزائر، 
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 : (1)وما يمكن ملاحظتو حول ىذه التجربة للأحزاب السياسية في الجزائر وبرامجيا ىو ما يمي

ج سياسي تمكنت بعض الأحزاب مف استقطاب العديد مف المنخرطيف، لككنيا تحكم برنام -
قكم، كفي المقابؿ تكجد أحزاب أخرل ليست لدييا برامج سياسية نيائية، اكتفت بتقديـ 
الخطكط العريضة كالمحاكر الكبرل لسياسات عامة، أك باقتراح برامج خيالية ليست ليا صمة 

 مع الكاقع الجزائرم. 

طكر  إف معظـ الأحزاب السياسية في الجزائر، حديث العيد كالنشأة، أم أنيا في -
 التككيف، باستثناء الأحزاب التي كانت تخدـ في السرية. 

ف لـ نقؿ كميا عممت في بداية التعددية عمى نقد كقذؼ نظاـ  - إف بعض الأحزاب، كا 
الحكـ، كحزب جبية التحرير الكطني، باعتباره متسمطا كفاسدا، كىذا ما كجدناه في معظـ 

 لى معارضة المعارضة. برامج الأحزاب، كما عمد كلا يزاؿ البعض الآخر إ

إف معظـ الأحزاب طرحت أفكارا تكاكب التغيرات، كالتحكلات الاقتصادية كالسياسية التي   -
عرفيا العالـ بعامة، كبالتالي تخمت عف فكرة الاشتراكية كالممكية الجماعية، كىذا ما 
تلبحظو مف التصفح لمبرامج التابعة ليا، حيث تتحدث عف: اقتصاد السكؽ، المدارس 
الخاصة، المؤسسات الخاصة، كالسعي إلى تكطيد العلبقات الخارجية مع البمداف العربية، 
أك الغربية، كحتى الأحزاب اليسارية نحت نحك ىذا التكجو، باستثناء حزب العماؿ، الذم 
بقي عمى العيد التميد، لا يريد التغيير، عمى الرغـ بكؿ ما يحدث في العالـ مف تحكلات، 

 ة اقتصادية. كمنعرجات سياسي

إف كؿ الأحزاب السياسية في الجزائر سكاء أكانت عممانية، كطنية، أـ دينية، نشطت في  -
  ، كساىمت إلى حد ما في فعالية الدكلة كنشاطيا. السرية أك في العمف

 

دارة الحملبت الانتخابية للؤحزاب حديثا؛  لقد ظير مفيكـ العلبقات العامة السياسية، كا 
لأف أم حزب قد ينشأ كينمك لديو ىدؼ يريد تحقيقو، كلا يمكف تحقيقو بمعزؿ عف المجتمع 
الذم كلد فيو، كعمى ىذا الأساس أصبح لجماىير الحزب دكرا في الاعتراؼ بكجكده، كىـ 

                                                           
في الجزائر_ ضمن مشروع دراسات الديمقراطية في البمدان  مستقبل الديمقراطية: اسماعيؿ قيرة، كآخركف: يُنظر( 1

 .173، ص2002، مركز دراسات الكحدة العربية، شير يناير، بيركت، العربية



 

189 

ـ الكامؿ الذم يحتاجو، كتأييده نظير ما يؤديو مف خدمات، كأعماؿ تعكد الذيف يمنحكه الدع
 بالفائدة عميو كعمى المجتمع.  

)اتصاؿ سياسي(،  كظيرت أيضا، الحاجة الماسة إلى ضركرة كجكد اتصاؿ مستمر
كمنظـ بؿ قيؿ مخطط بيف الأحزاب كجماىيرىا، إضافة إلى أف أم مؤسسة كانت سياسية، أك 
اجتماعية، أك اقتصادية، أك ثقافية، بحاجة دائمة إلى التأكد مف أف السياسات التي تتبعيا، ىؿ 

لجميكر، بشكؿ تراعي العدالة كالمساكاة في تنفيذىا؟، كما أف عمييا معرفة احتياجات، كرغبات ا
 دائـ كمستمر، لكي تثبت جديتيا في تقديـ الخدمات لو، كتحمؿ مسؤكليتيا الاجتماعية تجاىو.  

كتعمؿ إدارة العلبقات العامة، عمى إحداث التكيؼ بيف كؿ مف المؤسسة، كالجماىير 
المختمفة المتعاممة معيا، فالتكيؼ ضركرم بيف الأفراد كالجماعات لخمؽ مجتمع 

ذا الأخير يسمح ليا بالعمؿ بكؿ حرية كنشاط لتحقيؽ الأىداؼ المسطرة، كىك كى متجانس،
 ما يتلبءـ مع أعماؿ الجياز الإدارم لمحزب، كطبيعة العلبقات العامة المكجكدة فيو. 

فالحزب السياسي الذم لديو نمط علبقات عامة، في إطار كظيفة دائمة كأساسية لو، 
مجتمع كالرأم العاـ، كتجاكز الأزمات قدر الإمكاف، يسيؿ عميو إدارة العمؿ اليكمي مع ال

فيذه الكظيفة مسؤكلة عف إيجاد قنكات اتصاؿ ذات اتجاه تبادلي مع الجماىير كالحزب، 
كأيضا ىي مف تصكغ الخطاب السياسي المكجو نحك الرأم العاـ، فأصبح لا غنى عنيا في 

ث نقمة نكعية لمعمؿ، كلدييا اطلبع إدارة الأحزاب كداخؿ بنيتيا التنظيمية، فيي كفيمة بإحدا
كاسع عمى نكعية الجماىير، ككفقا لذلؾ تصكغ رسالتيا المتضمنة، رمكز، كشعارات، كمفاىيـ 
...إلخ، تككف محؿ ترحيب كرضا مف قبؿ الجميكر، كىي مسؤكلة عف شرح كتفسير البرامج 

ايجابية مع كتبسيطيا، لتككف كاضحة كيسيؿ فيميا، إضافة إلى تككيف علبقات صداقة 
الصحافة ككسائؿ الإعلبـ المختمفة، كىذا كمو خدمة للئستراتيجية العامة المسطرة مف قبمو، 

 كذلؾ لضماف التقدـ كالتطكر كسط المجتمع كالجماىير. 

0 

مف المبادئ الأساسية أف العلبقات العامة الجيدة، يجب أف تبدأ مف داخؿ 
ة)الحزب(، بمعنى أف تككف ىناؾ لغة مشتركة كفيـ متبادؿ بيف المؤسسة ممثمة في المؤسس
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الإدارة، كجميع العامميف في خدمتيا، فمف غير المعقكؿ، أك المقبكؿ أف تحاكؿ المؤسسة 
تحسيف علبقتيا بالجميكر الخارجي، كعلبقاتيا مع جميكرىا الداخمي عمى غير ما يراـ، 

أفراد المؤسسة عمى اختلبؼ مستكياتيـ، ثـ تبدأ بعد ذلؾ كف بيف فالبداية ىي خمؽ ركح التعا
 .(1)في تكطيد علبقتيا مع الجميكر الخارجي

كما يمكف ملبحظتو بناء عمى ما سبؽ، أف الأحزاب السياسية في الجزائر، ما زالت 
حديثة النشأة كالتككيف، كبالرغـ مف كجكد أحزاب كبيرة كأخرل صغيرة، كأخرل قديمة، إلا أنيا 
لا تعتمد عمى ىذا المبدأ في عمميا كبنيتيا التنظيمية، كىذا كاضح مف خلبؿ إطلبعنا عمى 

ية ليا، كأيضا مف خلبؿ مؤشر الديمقراطية الداخمية لمتداكؿ عمى القيادة، اليياكؿ الأساس
حيث نجد أف الأشخاص التاريخيف، ىـ مازالكا عمى سدة الحكـ فييا مثؿ حزب العماؿ 
الجزائرم)السيدة لكيزة حنكف(، حزب جبية القكل الاشتراكية )الراحؿ حسيف آيت أحمد( كىذا 

ك الأكليجارشية، المتحكمة بكؿ شيء في الحزب السياسي يؤشر عمى الزعامة الكرزماتية أ
 الجزائرم، كغياب الديمقراطية الحقيقية فيو. 

إف مفيكـ الممارسة الديمقراطية داخؿ الأحزاب، ىك مفيكـ مؤثر في بيئة الحزب 
الداخمية مف الجانب السياسي، كالتنظيمي، كىك مؤثر أيضا عمى محيط الحزب الخارجي، 

اتو بالقكل السياسية الأخرل، كبالسمطة المركزية، كىك ما ينعكس عمى عمى مستكل علبق
فاعميتو كحجمو في الكاقع، كمف ثـ عمى المنافسة الحزبية أثناء عممية الانتخابات السياسية، 
لذا يجب عمييا الاىتماـ بإيجاد نمط لمعلبقات العامة داخؿ ىياكميا كبناىا التنظيمية، 

مية في إيجاد علبقات مبينة عمى أسس سميمة بيف الأعضاء، لممحافظة عمى البيئة الداخ
لممساىمة في العمؿ، كالمشاركة في اتخاذ القرارات المصيرية التي تعكد بالفائدة عمى الحزب، 
ككمما كانت البيئة الداخمية أكثر تماسكا، كمما زادت قكة الحزب في التأثير عمى البيئة 

تو الجماىيرية التي يرتكز عمييا، فميمة العلبقات الخارجية، كزادت شعبيتو، كاتسعت قاعد
العامة تبدأ مف داخؿ الحزب بالتخطيط، كالتنسيؽ بيف كافة المستكيات مف الأدنى إلى 
الأعمى لممحافظة عمى ركح العلبقات الداخمية، كمراقبة العمؿ كتكجيو نحك الأفضؿ، كىك ما 
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ؽ نحك البيئة الخارجية، بشكؿ أكثر يعطي انطباعا جيدا عف التقدـ كالرقي كمف ثـ الانطلب
 تماسكا، كأكثر قكة كتحقيؽ الأىداؼ المنشكدة.  

2 

يرتكز كؿ خطاب سياسي عمى مجمكعة مف الأطر النظرية، التي ترتكز بدكرىا عمى 
لممتمقي، ترتسـ مف خلبليا مجمكعة مف المفاىيـ المترابطة في النص، لتبني صكرة ذىنية 

، الترابط المنطقي في بنية الخطابالظاىرة السياسية في مستكييف، كىما: مستكل ملبمح 
، كما تنبع قكة الخطاب القدرة عمى انتقال مضمون الخطاب إلى حيز التطبيق والفعلكمستكل 

مف النقاط، السياسي المكجو عف طريؽ إدارة العلبقات العامة في الحزب، مف خلبؿ مجمكعة 
 : (1)كالتي نكجزىا فيما يمي

ثقافة المتحدث كالتي تظير جميا في استشياداتو كمقارناتو، فميما امتمؾ المتحدث مف  -
مكاصفات فنية تتعمؽ بمستكل أدائو كقكة شخصيتو، كمدل أىمية النص الخطابي أك 

سياسي خطكرتو، أك نسبة التشكيؽ فيو، إلا أف العامؿ الأساسي في نجاح الخطاب ال
كتأثيره، ىك تمؾ المقكمات الثقافية التي تميزه عف الآخريف، كىي مجمكع المعمكمات 
كالمعارؼ العميقة، كالدقيقة، كالشاممة حكؿ المكضع الذم يتحدث عنو؛ لأف الأخذ 
بالكممات الأنيقة كالعبارات الرنانة، بدكف الارتكاز عمى معطيات عممية سميمة، كمعاف 

دكر إدارة العلبقات العامة في اختيار المتحدث ليذه الميمة، الشيء قكية كمتماسكة كىذا 
 الذم يعطي الخطاب قكة كتحقيؽ اليدؼ المراد منو. 

تتحدد أيضا قكة الخطاب مف خلبؿ انسجامو كتناغمو الداخمي، ذلؾ أف نشاط الخطاب  -
المنطكؽ كالمسمكع ىك جيد فكرم، كعضمي يتـ لتحقيؽ ىدؼ معيف يتجاكز النشاط 

سو، كحتى إذا لـ يكف لمخطاب ىدؼ فمو كظيفة كالكظيفة الاجتماعية لمحديث، أم أف نف
 يقكـ المتحدث)بالتحدث( مف أجؿ كسر الصمت فقط. 
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مدل قكة المغة لممتحدث، فاختيار الكممات، كالمفاىيـ، كالمعاني، بدقة بناء عمى معرفة  -
 اليدؼ منو.  حقيقية كعممية لمجميكر المكجو لو الخطاب، يساعد عمى تحقيؽ

الثقة بيف المتحدث كالجماىير، أحد عناصر القبكؿ المتكرر لمحديث، فإذا حدث كقد  -
أخطأ أك خدع أحد المتحدثيف، أك كذب في خطابو، فإف ذلؾ دعكة لعدـ السماع 

 كالتصديؽ لو مرة أخرل. 

كلمعلبقات العامة دكر مؤثر كفعاؿ، في صياغة الخطاب السياسي المكجو لممجتمع، 
بدكرىا لدييا الإمكانيات العممية في بمكرة خطاب قكم مف أجؿ التأثير عمى الجميكر،  فيي

 كتحقيؽ اليدؼ المبرمج مف قبؿ قيادة الحزب.  

 واقع الخطاب السياسي في الجزائر 

أجمع العديد مف الباحثيف، كالمختصيف في الاتصاؿ السياسي، عف تدني الخطابات 
السياسييف، حيث أصبحت خطاباتيـ لا تخمك مف صفات التيديد، السياسية، لمفاعميف، كالقادة 

كالكعيد، كالترغيب كالترىيب لمخصـ، كالاستخفاؼ بمشاعر كمكاقؼ، كمعرفة الطرؼ المقابؿ، 
كىذا راجع في تصكرنا إلى عدـ الاىتماـ بكظيفة العلبقات العامة التي تصكغ كتختار 

كجو، كاعتمادىا عمى الأسمكب العممي التقنيات الحديثة في إخراج الخطاب عمى أحسف 
 الرصيف، كما سبؽ كأشرنا لذلؾ.

ما أدل إلى فالخطاب السياسي الجزائرم يغيب عنو الأسمكب العممي، كالأدبي المقنع م
دخيمة عميو، كىي شاذة عنو، كالمعركؼ أنو كاف يتصؼ بركح استعماؿ مفردات سكقية 

كاف يستمد مضامينو مف مبادئ ثكرة المسؤكلية، كالحرص عمى احتراـ الجميكر، حيث 
نكفمبر الخالدة، بؿ ككانت في عقيدتيا تعتبر مف المحرمات التي تؤدم بمرتكبييا إلى 
الإعداـ، مثؿ الجيكية المقيتة )شاكم، قبائمي، عربي، طارقي، شمحي، مالكي، إباضي..(، 

ترىيب، كأخطر مف ذلؾ بركز خطاب يزرع ركح الشؾ كتخكيف الآخر، كيبث الرعب، كال
كالتخكيؼ في صفكؼ الذيف لا يشاطركنو الرأم، إنيا ظكاىر لـ تكف مكجكدة فيو، كينبغي 

 . (1)التحذير مف مغبة الكقكع في براثنيا، كما تغمب صفة الاتياـ كالمؤامرة عمى الطرؼ الآخر
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كأصبحت الأحزاب السياسية مجرد كسيمة في يد أشخاص ىميـ الكحيد، الإشادة بما 
اتيـ الحزبية دكف الاعتماد عمى سياسة التعمـ مف الماضي، كالتخطيط لممستقبؿ، حققتو تنظيم

كطغياف أساليب التيميش، كالإقصاء، كعدـ قبكؿ الآخر، كالاعتماد عمى مجمكعة مف 
بعاد القاعدة الجماىيرية المتطمعة لغد أفضؿ، كتمرير العبارات الكطنية  المكاليف، كا 

ؿ استمالة الجميكر، كالتكظيؼ الخاطئ لبعض المفردات، كالديمقراطية، كالتاريخية مف أج
كالمصطمحات العممية، أك الأدبية، أك السياسية، أك الاقتصادية في طرحيـ لمقضايا التي تيـ 
المكاطف بصفة عامة، كخمك الأحزاب السياسية مف برامج حقيقية كاقعية صادقة، تفكر في 

يمة بتحقيؽ التنمية الشاممة، كما أف الحزب إيجاد الحمكؿ الممكنة كالطرؽ كالأساليب الكف
السياسي كفي ظؿ ىذه الركاكة الخطابية، ابتعد كثيرا عف مفيكـ المؤسسة الحزبية، ليصبح 

 عبارة عف كسيمة ذات بعد شخصي ىدفيا تحقيؽ مصالح خاصة. 

1

ينظر الآخركف، إلى العلبقات العامة عمى أنيا الاتصالات؛ ذلؾ لأف أحيانا 
الاتصالات الفعالة مف المؤكد أنيا تترسخ في القمكب، كمف الميـ لضماف النجاح، التأكد مف 

 أف"الاتصاؿ" ييمثؿ عممية ذات اتجاىيف، كأنيا تحتاج إلى طرفيف لإنجاحيا. 

ائؿ، كالتقنيات في مجاؿ العلبقات كلكف، متى تمجأ المؤسسات إلى استعماؿ الكس
العامة، كلماذا؟ ميما كاف نكع المؤسسة سكاء )سياسية، اجتماعية، تجارية...الخ(، تمجأ إلى 

 : (1)اختيار الكسائؿ، كالتقنيات الحديثة في ىذا المجاؿ لأسباب عدة منيا

ؿ زيادة مصداقية المؤسسة لدل جميكرىا الكاسع)أعضاء، مكظفيف، متعامميف، كسائ -
 إعلبـ، مؤسسات منافسة...الخ(. 

 التعريؼ عف نفسيا لدل كسائؿ الإعلبـ لاكتساب شيرة أكسع.  -

 كقت الحملبت الانتخابية، كالانتخابات العامة.  -

 لتكجيو الخطاب السياسي عبر كسائؿ الإعلبـ المختمفة، حسب تصنيفات الجميكر لدييا.  -

                                                           
 .45مرجع سابؽ، ص العلاقات العامة استراتيجياً، تقنيات، وميارات( ،( حسانة رشيد: 1
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كمف أىـ الكسائؿ الإعلبمية التي يتعامؿ معيا أخصائيك العلبقات العامة، عندما يككف اليدؼ 
 منيا الكصكؿ إلى جماىير عريضة، مثلب في الحملبت الانتخابية، يمكف أف نصنفيا كما يمي: 

 :البث  ، الفيديك ككنفرنس،الفيديك ،التمفزيكف ،الإذاعة الوسائل السمعية والبصرية
 كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي.  المباشر عبر

 :النشرات ،الممصقات ،الفاكس ،الجرائد ،المجلبت الوسائل المطبوعة والالكترونية، 
 الصحؼ الالكتركنية. ،المدكنات ،الانترنت

 :إعلبنات الشكارع.   ،الممصقات الوسائل المرئية 

 :كالخطابات ،المحاضرات ،تنظيـ الندكات كالمؤتمرات وسائل الاتصال المباشر، 
 الرحلبت....إلخ.  ،الحفلبت ،الزيارات ،المعارض

 :المشاركة في الأنشطة البيئية  ،رصد جكائز ،التبرعات وسائل الاتصال غير المباشرة
 كغيرىا. 

ما يمكف قكلو أف كؿ ىذا الكسائؿ السابقة الذكر، تحتاج إلى خبير في العلبقات 
العامة مف أجؿ أف يكجييا الكجية الصحيحة، كاستخداميا كفؽ الخطط المعدة في الحملبت 
الانتخابية مف أجؿ تسكيؽ البرنامج الانتخابي، كاستقطاب الناخبيف لمتصكيت لصالح الحزب 

ار الكسيمة المناسبة تأتي كفؽ دراسات كاستطلبع رأم عاـ، كبيانات المعني في الأمر، فاختي
كمعطيات، تككف متكفرة عند دائرة العلبقات العامة في الحزب، فيي القادرة عمى تكزيع 
العمؿ، كالمياـ، كالتنسيؽ، كالتعاكف مع كؿ الأطراؼ في البيئة الداخمية لمحزب، كالبيئة 

المعطيات، يجعميا ترسـ الخطة العممية كالسميمة لتنفيذ  الخارجية لو، فاطلبعيا عمى كؿ ىذه
البرنامج الخاص بالحممة الانتخابية، مستخدمة في ذلؾ كؿ الإمكانيات المتاحة في الحزب، 

  كذلؾ مف أجؿ ضماف النجاح الفعاؿ، كتحقيؽ الاتصاؿ السياسي المطمكب. 
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 خلاصة

الحزبية في الجزائر، مازاؿ ستنتج مما سبؽ في ىذا الفصؿ، أف كاقع عمؿ التجربة ي
يحتاج إلى تطكير كتفعيؿ أكثر، بالرغـ مف كجكد التعددية السياسية، كالقكانيف الخاصة 
بالأحزاب، كالقكانيف المنظمة لكسائؿ الاتصاؿ، إلا أنو تبقى بسيطة، كمحدكدة مقارنة بالدكؿ 

دارسة التجارب المتقدمة في ىذا المجاؿ، لذا يجب عمى الأحزاب السياسية في الجزائر 
الأخرل كالاستفادة منيا، خاصة في مجاؿ العلبقات العامة كالاتصاؿ السياسي، كعمييا 
تدريب الأعضاء الحزبيف عمى تقنيات التكاصؿ مع الجميكر، خاصة كأننا في زمف تكنكلكجيا 

 المعمكمات ككفرتيا، كالتكجو نحك الرقمنة كتقريب المسافات بيف البمداف، كالمجتمعات. 

لاتصاؿ السياسي يحتاج إلى كادر، كخبرة في العلبقات العامة، لفيـ كؿ ما يدكر مف حكؿ فا
الحزب، سكاء عمى صعيد البيئة الداخمية أك البيئة الخارجية، كيحتاج أيضا مف قًبميا أف 
تيناضؿ مف أجؿ كسب كتفعيؿ القكانيف الخاصة بحرية الرأم كالتعبير، في ظؿ نظاـ سياسي 

أساسو التداكؿ السممي كالمستمر عمى السمطة، كىذا أيضا يمكف أف نؤشر  ديمقراطي، يككف
عميو إذا كانت الأحزاب السياسية تختار قيادتيا بطريقة ديمقراطية أـ لا، كيتـ التداكؿ عمى 
القيادة كالسمطة داخؿ الحزب، مما يجعمنا نحكـ عمى ديمقراطية النظاـ السياسي؛ لأف 

 بمثابة صكرة حقيقية عف النظاـ السياسي في أم بمد.الديمقراطية داخؿ الحزب ىي 
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جد أف السياسي، كقطعت شكطا كبيرا، حيث تتطكرت العلبقات العامة في المجاؿ 
داخؿ بنيتيا التنظيمية، كما ىك حاؿ  سية لا يمكنيا الاستغناء عف كظيفتياالأحزاب السيا

التنظيمات الاقتصادية، كالتي تساىـ في تحسيف الصكرة الذىنية كالسمعة الجيدة عنيا، سكاء 
مع الأعضاء أك المتعاطفيف)الجميكر الداخمي(، أك العمؿ عمى كسب جماىير جديدة 

مبة عمى أساس الفيـ )الجميكر الخارجي( لاتساع قاعدتيا الحزبية، كبناء قاعدة جماىيرية ص
المتبادؿ كالسميـ، إضافة إلى ذلؾ تقكـ عمى محاربة الشائعات التي تصدر مف ىنا كىناؾ، 

كبالتالي تجنب الكقكع في الأزمات بشكؿ مسبؽ، قد تؤثر عمى كينكنة الحزب الكمية، كالتي 
 ا. بناء عمى الخطط المعدة جيدا ليذا الغرض، كمف تـ تجاكز العقبات كمحاكلة تدليمي

كمف ىنا، سكؼ يتـ البحث كالتحميؿ في ىذا الفصؿ، حكؿ طبيعة العلبقات العامة 
( " الذم PTحزب العمال)المكجكدة داخؿ الأحزاب الجزائرية، حيث تـ اختيار حزبيف كىما: " 

كاف ينشط بشكؿ سرم في فترة الحزب الكاحد)السبعينات(، كبعد التعددية السياسية برز 
، كالقانكف العضكم 8442الصادر في مارس 42-14لمقانكف العضكملمعمؿ علبنيػة كفقا 

كالمنظـ لعمؿ الأحزاب السياسية بعد دستكر عاـ  7187الصادر في يناير 87-11الجديد 
"، الذم  تأسس في ظؿ (RNDحزب التجمع الوطني الديمقراطي)، كالحزب الآخر" 8434

كذات  ي تسعينات القرف الماضي،التطكرات السياسية كالأمنية، التي مرت بيا الجزائر ف
مما سيساعد عمى كشؼ كاقع عمؿ التجربة الحزبية في  التكجييف الأيديكلكجييف المختمفيف،

الجزائر بعد الاستقلبؿ، كمدل نضكجيا كتطكرىا مع مسار العصر، خصكصا أننا نعيش في 
عصر تكنكلكجيا المعمكمات، ككيفية الإفادة مف تجارب الأحزاب الأخرل كبالأساس في 

عمى تجربة كؿ حزب في مجاؿ  البمداف المتقدمة، ىذه المقارنة بيف الحزبيف تسمح بالتعرؼ
العلبقات العامة، كذلؾ مف خلبؿ مدل قدرة الأحزاب عمى تفعيؿ الاتصاؿ السياسي الدائـ 
كالمستمر، مع كسائؿ الإعلبـ المختمفة كالمتنكعة، بغرض بث البرامج الحزبية لمجماىير لكي 

قناعيا ككسب المساندة كالدع  ـ منيا.تطمع عمييا، كبالتالي محاكلة استمالتيا كا 

كعميو يتضح جميا في كقت الانتخابات، كما بعدىا مف إفرازات إنيا قد تعكد بالنفع  
عمييا، كأيضا عمى مدل استخداميا إستراتيجية قكية، كفعالة مف قبؿ دائرة العلبقات العامة 

 في تكجيو الاتصاؿ السياسي إلى الكجو الصحيح كالسميـ.
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كلإثبات الفرضية الأكلى المتعمقة بطبيعة العلبقات العامة داخؿ الحزبيف، سكؼ يتـ  
تحميؿ النظاـ الداخمي لكلب الحزبيف، بالاعتماد عمى الكثيقة المصادؽ عمييا مف طرؼ 
المؤتمر الحزبي كنظاـ داخمي يسير عمميما، كبالتالي استكشاؼ البنى التنظيمية في الحزب، 

 ات العامة داخمو.كمعرفة دكر العلبق

أما الفرضية الثانية المتعمقة بالبرنامج الانتخابي، سكؼ يتـ تحميؿ البرنامج الانتخابي 
لكؿ حزب كالخركج بنتائج، تخدـ ىذه الفرضية، كمدل قدرة البرنامج عمى الإقناع، كاستقطاب 

 لا.   ناخبيف جدد لدعـ الحزب، كىؿ ىك مصاغ بشكؿ عممي يستيدؼ الجماىير المختمفة؟ أـ

كأنمكذج لمدراسة، كالتعمؽ أكثر في  7182كتـ أخذ الحممة الانتخابية لتشريعات 
عممية الاتصاؿ السياسي المتبعة مف كلب الحزبيف، كىذا ما ستكضحو النتائج العامة في 
نياية ىذا الفصؿ مف خلبؿ تحميؿ مضاميف الصحؼ المختارة )الشركؽ اليكمي، جريدة 

يكما كانتيت قبؿ  78مدراسة ضمف الحممة الانتخابية، التي استمرت البلبد(، كعينة مختارة ل
يكميف مف البدء الفعمي لتصكيت الناخبيف كالذىاب لصناديؽ الاقتراع، كىذا حسب نصكص 

 القانكف العضكم المنظـ لعمؿ كصيركرة الانتخابات في الجزائر.   
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التطكر اليائؿ لشبكة الانترنت، كطفرة تكنكلكجيا الإعلبـ كالاتصاؿ، بما في لقد أدل 
إلى إتاحة  ذلؾ شبكات التكاصؿ الاجتماعي، كالمكاقع الالكتركنية الإخبارية كالتفاعمية

ة أمكر الحياة كفي لتداكؿ كالنقاش في كافا، للؤفراد كالجماعات ضاءات كمساحات حرةف
مقدمتيا القضايا السياسية، كمنحت للؤقميات فرصة لمتعبير عف آرائيـ السياسية، كالفكرية 

 . (1)بحرية مطمقة، بعيدا عف ضغكطات المجتمع، كالنظاـ السياسي الحاكـ

مف ىنا أصبحت كظيفة العلبقات العامة ميمة جدا في المجاؿ السياسي، خاصة 
السياسية، كبما أف الحزب ىك عبارة عف مؤسسة سياسية متكاممة، بالمؤسسات كالتنظيمات 

يعتمد عمييا النظاـ البنيكم داخؿ الحزب في التشكيؿ كالأداء، فيك بحاجة ليككف داخؿ أطره 
إدارة لمعلبقات العامة تقكـ بميمات عديدة، فيي كظيفة إدارية مستقمة كمخططة كمستمرة في 

ئؼ كالأدكار في مستكل اليرـ الحزبي، فيي بمثابة المتحكـ عمميا، كلا تقؿ أىميتيا عف الكظا
باستشعار الخمؿ، كمحاكلة معالجتو قبؿ أف يتفاقـ كيتعقد، مستخدمة في ذلؾ كؿ أساليب 
الإدارة كالتنسيؽ كالعمؿ الفعاؿ مع كافة الأعضاء، بأسمكب عممي متخصص يسمح ليا 

 بالتقدـ الدائـ في العمؿ.
إذا كاف ىناؾ اىتماما حقيقيا، كجادا مف قبؿ القيادة الحزبية كىذا كمو لـ يحصؿ؛ إلا  
كمعرفتيـ بالدكر الذم يمكف أف تمعبو العلبقات العامة داخؿ ىيكميا التنظيمي، إذا ما  العميا،

تبدأ لكجكدىا داخمو، كبالتالي تطبيؽ مبدأ أساسيا في العلبقات العامة أنيا " كاف ىناؾ نمط
رىا، فإذا كانت العلبقات العامة الداخمية سميمة كجيدة، فإنو كما سبؽ كتـ ذك "من الداخل

يمكف الانطلبؽ إلى الخارج كالتعامؿ مع البيئة الخارجية بشكؿ صحيح كفعاؿ، كىذا بدكره 
 يعطي صكرة ايجابية عف الحزب. 

كيلبحظ أيضا أف الديمقراطية داخؿ الحزب ىي مؤشر عمى قكة الحزب؛ لأف غيابيا 
مية الحزب في المجتمع، بؿ كمما كاف الحزب ينتخب قياداتو بطريقة يؤثر عمى مدل فاع

                                                           
، دار الحامد 2، طربيةالديمقراطية التشاركية في ظل الإصلاحات السياسية والإدارية في الدول المغا( بكحنية قكم: 1

 .60، ص2018لمنشر كالتكزيع، الأردف، 
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ديمقراطية حسب المكائح كالقكانيف المعمكؿ بيا، يستطيع أف يستقطب بسيكلة الأعضاء 
داخمو، كبالتالي اتساع قاعدتو الحزبية عمى المستكل المحمي، بؿ يمكف الذىاب أبعد مف 

الأحزاب تنعكس عمى النظاـ السياسي كطبيعة ذلؾ، حيث أف الديمقراطية الحقيقية داخؿ 
عممو، فكمما كاف ىناؾ تداكلا مستمرا عمى قيادة الحزب، فإنو بدكره يؤشر عمى طبيعة عمؿ 

 النظاـ السياسي إذا ما كاف ديمقراطيا أـ لا. 

الديمقراطي، كذلؾ عبر يتعمؽ التعريؼ ىنا بحزب العماؿ، كحزب التجمع الكطني 
التعريج عمى التأسيس كالنشأة، كالأيديكلكجية المتبناة، كالمحطات التاريخية التي تدؿ عمى 
مكاقفيما في العمؿ السياسي، كتتبع المسار السياسي في المشاركات الانتخابية، أك المقاطعة 

عمى البيئة السياسية  ليا، مع إعطاء بعد تحميمي للؤحداث كمدل الفعالية التي عادت بالفائدة
 كالمجتمع المحمي.

0PT 

، كىك امتداد لممنظمة الاشتراكية لمعماؿ، التي كانت تعمؿ في 8441تأسس سنة 
، كنشط بشكؿ سرم أثناء (1)8434السر قبؿ الإعلبف عف التعددية السياسية في الجزائر عاـ
الكطني العمؿ السياسي كقكة كاحدة  فترة الحزب الكاحد نظرا لاحتكار حزب جبية التحرير

ككحيدة في الجزائر، كانتشار ظاىرة التحكـ الأمني السياسي آنذاؾ، مما جعؿ مناضميو 
ينتظمكف في خلبيا سرية تينتج المنشكرات السياسية، كتكزعيا بشكؿ سرم في اتصاليا مع 

اء كالاستمرارية كىك ما جعميـ ملبحقيف في كؿ مكاف، ىذه التجربة ساعدتو لمبقالجماىير، 
  . لمكاصمة نشاطو في فترة التعددية بشكؿ كاضح دكف ملبحقة أك اعتقالات

، يناضؿ مف أجؿ بناء ديمقراطي في إطار (*)تروتستكي(كىك حزب اشتراكي )
المبادئ الاشتراكية، كيدعك إلى الحكار كمبدأ مف أجؿ المساكاة، كنبذ العنؼ، كينادم بتجسيد 

                                                           
 www.ar.wikipedia.org( ، 21  34:، الكقت:11/03/2017 )ت ز، PTحزب العمال الجزائر ( مكسكعة كيكبيديا:1
، مخالفان لآراء جكزيؼ ستاليف في ثلبث نقاط رئيسية: ترل ىي تيار شيكعي كضع عمى يد ليكف تركتسكي التروتسكية:( *

التركتسكية أف الثكرة الاشتراكية يجب أف تككف أممية، كلا بد أف تنتقؿ إلى العالـ كافة، كليس في بمد كاحد، كأف  الطبقة 
تاليف مف خلبؿ نظرية الجبية الكحيدة القادرة عمى قيادة الثكرة الاشتراكية ىي العماؿ بتحالؼ مع الفلبحيف، كليس كما طرح س

 الشعبية، بالإضافة إلى أف تركتسكي رأل أف قياـ الثكرة الاشتراكية لا يتطمب أف تصؿ الرأسمالية لأعمى مراحؿ تطكرىا. 
 .  www.ar.wikipedia.org( ، 21  34:، الكقت11/03/2017، )ت ز التروتسكيةمكسكعة كيكبيديا:  ينظر:

http://www.ar.wikipedia.org/
http://www.ar.wikipedia.org/
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العدالة الاجتماعية، كترقية المغة الأمازيغية، كما أنو يدعكا إلى رفض السياسة الاقتصادية، 
لغاء قانكف اكالإصلبحات  لأسرة، كيطالب كذلؾ ببناء مؤسسات قادرة الميبرالية المتكحشة، كا 

 . (1)عمى خدمة الشعب

كيمخص خطو السياسي العاـ، في الدفاع عف حقكؽ العماؿ كالطبقات الشعبية اليشة، 
كمناىضة الامبريالية الدكلية التي تمثميا مؤسسات البنؾ الدكلي، كصندكؽ النقد الدكلي، 

، كيعتبرىما أدكات الرأسمالية الجديدة في الييمنة عمى (* )(WTO)(2)كمنظمة التجارة العالمية
مقدرات الشعكب كسرقة خيراتيا ضمف سياسة ليبرالية متكحشة، ىميا الكحيد جني الأمكاؿ 
عمى حساب الشعكب الفقيرة كقيكٍتًيىا، دكف عمؿ برامج تنمية حقيقية تستفيد منيا تمؾ الشعكب 

الاىتماـ بمشاكميا اليكمية التي نتج عنيا زيادة في التي عانت مف السياسات الميبرالية، كعدـ 
 البطالة، كزيادة في الفقر دكف حميا. 

كيطالب حزب العماؿ داخميا بإلغاء الديكف الخارجية، كتأميـ الأراضي كالثركات 
الباطنية، كمعارضة مخططات تنازؿ الدكؿ )خصخصة( عف الشركات الحككمية الكبرل، 

جميكرية ثانية في الجزائر، تقكـ عمى أساس تشكيؿ مجمس  كيناضؿ الحزب مف أجؿ تأسيس
تأسيسي مف خلبؿ الانتخابات، كتقكـ ىذه الييئة بتعييف حككمة كفاؽ كطني، قادرة عمى 
طلبؽ سراح كافة ما  كتابة دستكر جديد، كترسيـ المغة الأمازيغية، كمغة ثانية بعد العربية، كا 

ؿ ػ ما يسمى ػ بقضية المفقكديف خلبؿ الأزمة يراه الحزب بسجناء الرأم )السياسييف(، كح
 . (3)الأمنية كالسياسية التي كقعت في تسعينيات القرف الماضي

                                                           
، دار قرطبة ابف طفيؿ، 1، ط( 1999-1989مشاركة الأحزاب في المؤسسات السياسية في الجزائر( مزكد حسيف: 1

 .71، ص2010الجزائر، 
 . 6، ص2013، الجزائر، حزب العمال( القانكف الأساسي: 2
الاتفاقية  ،كما أنيا خميفةالمنظمات الدكلية ،كىي كاحدة مف أحدث1995كانكف الثاني/ينايرتأسست منظمة التجارة العالمية في( *

، كبالرغـ مف أف منظمة التجارة العالمية الحرب العالمية الثانيةكالتي أنشئت في أعقاب  (GAAT العامة لمتعريفات كالتجارة لمجات
 قد بمغ عمره خمسكف عاما. ما زالت حديثة فإف النظاـ التجارم متعدد الأطراؼ الذم تـ كضعو في الأصؿ تحت الجات 

 .  8، مرجع سابؽ، صحزب العمال( القانكف الأساسي: 3

https://ar.wikipedia.org/wiki/1_%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9_%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9_%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
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 المسار السياسي 

، التي 8448لقد قاطع حزب العماؿ الانتخابات البرلمانية في ديسمبر/كانكف الأكؿ
الانتخابات، الذم فازت بيا الجبية الإسلبمية للئنقاذ، كما عارض الجكلة الثانية مف ىذه 

 .8447كاف مزمعا إجراءىا في يناير/ كانكف الثاني

 مقعدا 238(، بإجمالي 8998ديسمبر 26( نتائج الانتخابات البرلمانية )03جدول رقم:)

 %النسبة عدد المقاعد أو التيار التوجو الحزب/ التكتل

 37 833 إسلبمي الجبية الإسلبمية للئنقاذ

 88 71 اشتراكي جبية القكل الاشتراكية

  1.1 81 كطني جبية التحرير الكطني 

 21/04/2017، )ت ز المسار الانتخابي في الجزائر تواريخ متعدد لمشيد واحد: ابراىيـ اليكارم، المصدر
 .algeria-in-www.sasapost.com/election-2017( 14:18الكقت: 

يكضح الجدكؿ السابؽ، اكتساح الجبية الإسلبمية للئنقاذ لعدد المقاعد، حيث حصمت 
مف إجمالي عدد المقاعد، كتراجع حزب جبية التحرير الكطني في أكؿ انتخابات  %37عمى نسبة 

طبيعية لمكضع السياسي الذم ، كىذا نتيجة 8434تشريعية تحصؿ بعد التعددية السياسية عاـ
مرت بو الجزائر في تسعينات القرف الماضي، كلقد جعمت التجربة التعددية الحديثة الأحزاب ترتبؾ 
مف المشيد السياسي الحاصؿ، كذلؾ بسبب قمة الخبرة لدييا في خكض غمار الانتخابات، 

الحزب الحاكـ، كالكحيد  كالتناقض الداخمي لاسيما لذا حزب جبية التحرير الكطني بعدما كاف ىك
منذ الاستقلبؿ، كىك الكضع الذم استفادت منو الجبية الإسلبمية للئنقاذ كاستغمتو لصالحيا، 
كركزت في حممتيا الانتخابية عمى البعد الاجتماعي كالاقتصادم، غير ميممة العامؿ الديني، في 

ريعية بتفكؽ كبير، كىك ما كسب كد كتعاطؼ المكاطنيف معيا، مما جعميا تفكز بالانتخابات التش
أغضب المؤسسة العسكرية التي ىي بمثابة القكة الفعمية في الجزائر؛ لاحتكارىا لأدكات العنؼ، 
كالتي أقدمت عمى خطكة إلغاء المسار الانتخابي كدخمت البلبد حينيا في أزمة أمنية، كسياسية 

.  )العشرية السكداء( ما زالت تعاني مف تبعيتيا إلى غاية اليكـ

http://www.sasapost.com/election-in-algeria-2017
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كالملبحظة الثانية أف قانكف الانتخابات في تمؾ الفترة، يكجد بو ثغرات قانكنية لـ يتـ 
صياغتيا بحسب الأصكؿ المعمكؿ بيا في الدكؿ الديمقراطية، عمى سبيؿ المثاؿ: قانكف 
الانتخابات آنذاؾ يعتمد نظاـ الأغمبية المطمقة، كليس التمثيؿ النسبي الكامؿ؛ لأف الخيارات 

تىمٍمًي عمى الأحزاب السياسية، كيفية حشد الدعـ، ففي الانتخابات التشريعية، يصب  الانتخابية
نظاـ الأغمبية في مصمحة الأحزاب التي تنعـ بقاعدة جغرافية كاسعة، باعتبار أف الأحزاب 
الأصغر حجما التي ينتشر مناصركىا عمى كسع الدكائر الانتخابية، تجد صعكبة في أغمب 

لأكثرية المطمكبة لمفكز بالمقاعد في الدكائر الفردية، في المقابؿ يسمح نظاـ الأحياف في تأميف ا
التمثيؿ النسبي الذم يعتمد سقكفا منخفضة نسبيا لعدد أكبر مف الأحزاب نيؿ حصة التمثيؿ 

 البرلماني، غالبا ما يحرـ منيا في النظاـ ذك الأغمبية.           

عمى ما عرؼ باسػـ  8441لكيزة حنكف عاـكالجدير بالذكر، فقد كقعت زعيمة الحزب 
" مع حزب جبية التحرير، كجبية القكل الاشتراكية، كالجبية الإسلبمية للئنقاذ، (*)عقد روما"

يسعى ليككف أرضية سياسية يتـ بمكجبيا اقتراح مخرج  -حسب مكقعيو-ككػاف ىذا العقد 
 .(1)آنذاؾللؤزمة التي تعيشيا الجزائر، كىك عقد رفضتو السمطة الحاكمة 

( 8442يكنيك 1في الانتخابات النيابية )غير أف حزب العماؿ قد شارؾ بعد عاميف 
كفاز فييا بأربعة مقاعد في البرلماف، كانت مف نصيب زعيمتو لكيزة حنكف كثلبثة مف ككادر 

 الحزب الذيف أصبحكا أعضاء في المجمس الشعبي الكطني) الغرفة الأكلى لمبرلماف(. 

، تاريخ كصكؿ الرئيس 8444كلـ يقاطع الحزب أية انتخابات نيابية أك رئاسية منذ العاـ
عبد العزيز بكتفميقة إلى الحكـ، كارتبط مساره السياسي منذ تأسيسو بزعيمتو لكيزة حنكف التي 

                                                           
: جمع ممثمي الأحزاب السياسية الجزائرية في ركما، كىذا بعد ما تعذر عمييـ المقاء في الجزائر؛ لأف لقاء روما / سانت يجيديو( *

السمطة الحاكمة آنذاؾ، كانت ترفض كؿ أنكاع الحكار، ككانت قائمة الحضكر ىي: الرئيس الأسبؽ أحمد بمة، عبد الحميد ميرم 
FLN حسيف آيت أحمد ،FFSمية للئنقاذ، أنكر ىداـ عف الجبية الإسلبFIS عبد الله جاب الله عف حركة النيضة، محفكظ نحناحعف ،

حركة مجتمع السمـ، كلكيزة حنكف عف حزب العماؿ، عمي يحي عبد النكر عف رابطة حقكؽ الإنساف، أحمد بف محمد، نكر الديف 
كقيع عمى أرضية سانت يجيديك مف أجؿ ، حيث تـ الت1995، كالمقاء الثاني في يناير 1994بككركح، ككاف المقاء الأكؿ في نكفمبر 

 )ت ز؟، ماذا عن سانت ايجيويو وبوضياف يا حنون: مجمة الحكار، ينظرحقف دماء الجزائرييف كبدء الحكار لمخركج مف الأزمة، 
 .  www.elhiwardz.com(   09:46، الكقت 15/03/2017

 . www.aljazeera.net/encyclopedia(  16:55، الكقت 13/03/2017 )ت ز، حزب العمال الجزائري( مكسكعة الجزيرة: 1

http://www.elhiwardz.com/
http://www.aljazeera.net/encyclopedia
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، لكلاية رابعة مف خمس سنكات أخرل، كشاركت 7182تـ تزكيتيا في المؤتمر السابع مف عاـ
، كمنافسة لمرئيس عبد العزيز بكتفميقة، كىذا يطرح تساؤلا 7111الرئاسة منذ عاـ في كؿ سباؽ

عف مدل تداكؿ السمطة في قيادة اليرـ الحزبي المتمثمة في شخصية الأميف العاـ، كالمجنة 
المركزية، أك المكتب السياسي؟، حيث تشاىد نفس الكجكه بعد كؿ مؤتمر حزبي، مما يطرح 

مؿ النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي الذم يسمح بفتح العيدات دكف تساؤلا آخر عف آلية ع
ضبطيا؟، كىك ما ينعكس عمى الحياة الحزبية الداخمية، كيشكؾ في حقيقة التجربة الديمقراطية 
داخميا، ككيؼ يمكف لمحزب السياسي أف يستمد قكتو مف تماسؾ قاعدتو الحزبية في عممية 

كالسماح لصعكد النخبة ذات الكفاءة؛ لقيادة الحزب حسب المدة التداكؿ الحقيقي عمى القيادة؟، 
القانكنية المضبكطة، كبالتالي تعزيز الديمقراطية الداخمية، كىذا ما لـ يلبحظ في حزب العماؿ، 

 حيث تحتكر القيادة فئة قميمة منذ قرابة ربع قرف. 

2RND

، أم ثلبثة أشير قبؿ الانتخابات 8442ه في فبراير/شباطأيعمف ىذا الحزب عف ميلبد
التشريعية التي شارؾ فييا كفاز بأغمبية المقاعد، خلبؿ أكضاع سياسية كأمنية دقيقة حيث 

 .  (1)كانت الجزائر تمر بػما يعرؼ بػ" العشرية السكداء "

كييعرؼ نفسو في ديباجة منشكرة ضمف القانكف الأساسي، بأنو تنظيـ سياسي كطني، 
، كيعبر عف ضمير الأمة، 8411مؤسس عمى مبادئ كأىداؼ بياف الفاتح مف نكفمبر

كيستجيب لطمكحات المكاطنيف كالمكاطنات الأحرار، متفتح لا يدعي الاحتكار، كلا يسمؾ 
لحضارم، كلا يذكب في أكعية الغير، غير منغمؽ عمى لانتماء الأمة االإقصاء، كلا يتنكر 

كالعصرنة، كمنطمقاتو الأساسية، كمرجعيتو الفكرية ىي  نفسو، يناضؿ مف أجؿ الحداثة
 . (2)الرصيد التاريخي لمحركة الكطنية للؤمة

 
                                                           

 (  16:55، الكقت 13/03/2017 )ت ز، حزب التجمع الوطني الديمقراطي( مكسكعة الجزيرة: 1
www.aljazeera.net/encyclopedia 

 7، مصادؽ عميو مف طرؼ المؤتمر الخامس العادم، الجزائر، القانون الأساسي لمتجمع الوطني الديمقراطي( 2
 .2016مام/

http://www.aljazeera.net/encyclopedia
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 أىداف حزب التجمع الوطني الديمقراطي 

 : (1)ا ىيسيتـ ذكر الأىداؼ التي كردت في القانكف الأساسي لمحزب كم

 ، كتكريس مبادئو، كمثمو العميا.1954ضماف استمرار ركح أكؿ نكفمبر -

 نبذ العنؼ كالإكراه في العمؿ السياسي، كممارسة السمطة كالتنديد بذلؾ. -

 تكطيد الكحدة الكطنية كالنظاـ الجميكرم الديمقراطي لمدكلة.  -

 التمسؾ بالديمقراطية، كاحتراـ القيـ الكطنية.  -

 بالتعددية السياسية.التمسؾ  -

الدفاع عف الحقكؽ كالحريات الفردية كالجماعية لكؿ المكاطنيف، كاحتراـ حقكؽ  -
 الإنساف.

 العمؿ عمى الاستقرار السياسي كالاجتماعي لمبلبد. -

 الدفاع عف الثكابت الكطنية كتجسيدىا كحمايتيا.  -

 العمؿ عمى تطكير كترقية مشاركة المرأة في بناء المجتمع كتماسكو. -

قصاء،  - العمؿ عمى محاربة الآفات الاجتماعية بكؿ أشكاليا، مف رشكة، كمحسكبية، كا 
 كتيميش، كتعصب. 

العمؿ عمى نشر قيـ التسامح كثقافة الأخكة كالحكار، كالتعايش كالتضامف كالكفاؽ في  -
 أسمى كأرقى صكرىا.

لمكطف الحرص عمى استقطاب الكفاءات الكطنية كتكظيفيا فيما يخدـ المصالح العميا  -
 كللؤمة.

 العمؿ عمى تشجيع التكجو العممي المستقبمي كالاستراتيجي لنشاطات التجمع. -

 العمؿ عمى تيذيب الممارسة السياسية. -

العمؿ عمى نشر مبادئ التجمع كفمسفتو كأىدافو في نفكس الشباب كالأجياؿ الصاعدة،  -
اىمة في بناء لممحافظة عمييا كترقيتيا كتكاصميا، بيدؼ تجنيد الشباب لممس ضمانا

 جزائر الغد. 

                                                           
 ( المرجع نفسو.1
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التكفؿ بتطمعات الشباب في مياديف التككيف النكعي كالعمؿ اللبئؽ كتشجيع النشاط  -
 الترفييي.

 العمؿ عمى التجسيد الميداني لشعار التجمع: )أمؿ، عمؿ، تضامف( -

كتجدر الإشارة إلى، أف تمؾ الأىداؼ لا يمكف تحقيقيا، إلا إذا كاف ىناؾ برنامج 
رسكـ لأجؿ الكصؿ إلييا دكف عقبات، مع الحرص عمى تكزيع المياـ كآليات عمؿ مخطط كم

التنفيذ، كالجانب الآخر أف ترتيب ىذه الأىداؼ يجب أف يككف ذات أكلكيات، عمى سبيؿ 
المثاؿ: الشباب يأتي آخر المطاؼ ترتيبا في حيف أف الشباب ذات أكلكية قصكل، بحكـ أف 

صيركرة التاريخ تتطمب الاىتماـ بالشباب في مرحمة المجتمع الجزائرم فتي، كأف حركة ك 
يجب أف يقكدىا، كأف تككف ىناؾ المعطيات الكافية كالإمكانيات الكافية؛ لتمكينيـ مف مراكز 
صنع القرار؛ لأنو إذا ذىب عنيـ ىذا السف الذم ىك بمثابة الدكرة الدمكية لتطكر العصر 

كالفعاؿ، كلا يمكف أف يككف عطائيـ مثمما كاف كحركة التاريخ، يغيب التقدـ كالتطكر الحقيقي 
في كقتيا، لأنيا فرصة ثمينة يجب استغلبليا فبذىابيا، يحدث فجكة، كيحدث بكف شاسع بيف 

 الأجياؿ ضد حركة كصيركرة التاريخ.

لذلؾ يجب الاىتماـ بالشباب كالاستثمار في الإنساف أكلا ثـ تأتي الأىداؼ الأخرل  
ف فصميا عف الأخرل، ليذا يتطمب العمؿ عمى تمؾ الأىداؼ كتحقيقيا، تباعا متكاممة، كلا يمك

كأف يككف الحزب ذات قاعدة جماىيرية كاسعة، كىذا لا يتحقؽ إلا إذا كاف البيت الداخمي لمحزب 
عطاء الشباب فرصا فييا، لمكاصمة تماسؾ  متماسكا، كيككف ىناؾ تداكلا حقيقيا عمى القيادة، كا 

تأثير عمى القرار السياسي، بؿ المشاركة في صنع السياسات العامة التي الحزب كاستمراره في ال
تخص المجتمع، ليسكد نكعا مف الحيكية كالتكازف في الحقكؽ كالكاجبات، كتحقيؽ سياسات عامة 

 فاعمة كرشيدة، تخدـ الصالح العاـ، كتعكد بالفائدة الحقيقية عمى المجتمع كالدكلة.   

 المسار السياسي 

( بضبابية RNDالفترة التي تأسس فييا حزب التجمع الكطني الديمقراطي)عرفت 
المشيد السياسي، خاصة كأف حزب جبية التحرير الكطني، كاف قد تحكؿ مف حزب في يد 
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سانت السمطة إلى حزب يعارض كقؼ المسار الانتخابي، كيتخذ قرار المشاركة في مؤتمر " 
 .(1)السمطة، الذم رفضتو 8441" في ركما عاـ إيجيديو

(، بعد FLNكلقد أغضب ىذا الفراغ السياسي الذم تركو حزب جبية التحرير الكطني)
انحيازه لممعارضة في عيد عبد الحميد ميرم، الذم تجاكز الخط الأحمر في كجية نظر 

"، السمطة ككزارة الدفاع الكطني  لقاء روماالسمطة بقبكلو الانضماـ لمجمكعة سانت ايجيديك " 
التي كاف يتكلى قيادتيا الجنراؿ زركاؿ، كالتي حركت الشارع الجزائرم في مسيرات كبرل 
مناىضة لأرضية سانت ايجيديك، كشرعت في بحث مضف عف الرؤساء كالقكاعد الحزبية 

بكضياؼ الذم كالسياسية الداعمة ليا، لتسيير فترة حساسة مف الحكـ، فقد جاء الرئيس محمد 
أراد إنشاء تجمع كطني بمثابة حزب سياسي جديد عمى غرار حزب جبية التحرير الكطني؛ 
لمخركج مف الأزمة كتحديث العمؿ السياسي كىك الأمر الذم انتيى باغتيالو، ثـ حاكؿ خميفتو 

ثـ  ،8449عمي كافي إحياء الفكرة نفسيا التي انتقمت لمياميف زركاؿ، المعيف كزيرا لمدفاع سنة
، قبؿ أف يصبح رئيسا لمجميكرية في 8441رئيسا لمدكلة بعد ندكة الكفاؽ الكطني سنة

 .(2)، محتفظا بحقيبة كزارة الدفاع8441أكاخر

، مطمب تأسيس حزب بديؿ، تكفؿ اليامين زروالكحينما طرح الرئيس الأسبؽ لمجزائر 
بأقطاب الأسرة الثكرية، كاعتمد مقربكه بالاتصاؿ بككادر إدارية عبر الكلايات كبالعاصمة، ثـ 

بصفة مباشرة عمى قكات الدفاع الذاتي كالحرس البمدم الذم كاف ىك مؤسسيا في مقارعة 
الإرىاب، كاعتمد أيضا بشكؿ كاضح كصريح عمى مقربيف منو لإطلبؽ القاعدة الحزبية 

لة الجديدة، حيث كاف كاضحا أف زركاؿ كبعد انتخابو رئيسا لمجميكرية، كاف بحاجة لآ
مقعدا في  31حزبية، سرعاف ما تحكلت " لآلة انتخابية " بعدما حصد الحزب الجديد

في فترة كجيزة، متجاكزا الحزب التاريخي  748، مف أصؿ 8442الانتخابات التشريعية سنة
 . (3)كمجمكعة الأحزاب التقميدية كالقديمة النشأة

                                                           
 ، حزب التجمع الوطني الديمقراطي( مكسكعة الجزيرة: 1

 . www.aljazeera.net/encyclopedia(  16:55، الكقت 13/03/2017 )ت ز
، بكابة زروال وراء تأسيس الأرندي ..وىذه كواليس اختيار أويحيي( عبد السلبـ سكينة، إيماف كيمكش، كآخركف: 2

 . www.echoroukonline.com( ، 14:03، الكقت 14/03/2017 )ت زالشركؽ، 
 نفسو.( 3

http://www.aljazeera.net/encyclopedia
http://www.echoroukonline.com/
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 298، بإجمالي 8997ار (: نتائج الانتخابات البرلمانية في مايو/أي04جدول رقم)

 %النسبة عدد المقاعد أو التيار التوجو الحزب/التكتل

 31 عمماني التجمع الكطني الديمقراطي 
 
98 

 84 عمماني التجمع مف أجؿ الثقافة كالديمقراطية 
 1 عمماني حزب العماؿ

 14 إسلبمي حركة مجتمع السمـ
91 

 91 إسلبمي حركة النيضة
 1.1 84 اشتراكي الاشتراكيةجبية القكل 

  17 كطني جبية التحرير الكطني
 81 أغمبيا كطنية أحزاب أخرل+ أحرار 71

 ، مرجع سابؽ. المسار الانتخابي في الجزائر تواريخ متعدد لمشيد واحد: ابراىيـ اليكارم، المصدر

مقعدا مف أصؿ  31يكضح الجدكؿ السابؽ فكز حزب التجمع الكطني الديمقراطي، بػ 
، ىذا الحزب الذم 8447، في أكؿ انتخابات برلمانية بعد تكقيؼ المسار الانتخابي748

أسستو السمطة ليحؿ محؿ الحزب التاريخي حزب جبية التحرير الكطني، الذم تراجع كثيرا 
مقعدا،  14زب حركة مجتمع السمـ عميو بحصكلو عمى مقعدا كتىفكؽ ح 17بحصكلو عمى 

ذا ما تحالفت مع حركة  91بالإضافة حركة النيضة الإسلبمية بحصكليا عمى  مقعدا، كا 
 مجتمع السمـ يككف تحالؼ كتمتيا البرلمانية ذا كزف لو ثقلب لا يستياف بو في البرلماف. 

كبير؛ لحصكلو عمى كالملبحظ أف حزب التجمع الكطني الديمقراطي كلد كحجمو 
الأغمبية في أكؿ انتخابات يشارؾ فييا، رغـ مركر ثلبثة أشير عمى تأسيسو، مما جعؿ 
البعض يشكؾ في نزاىة الانتخابات، كأصبحكا يطمقكف عمى ىذا المكلكد الجديد حزب 
 السمطة، أك حزب الإدارة، كأصبح قكة سياسية كبيرة ليا كزنيا في المشيد السياسي الجزائرم. 

، كىذه المرة مع رئيس جديد 7117ادت الانتخابات البرلمانية إلى الكاجية في عاـكع
ييعتبر الأطكؿ في التاريخ السياسي المعاصر بالجزائر، الرئيس عبد العزيز بكتفميقة، كلعؿ 
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أىـ ما اتصفت بو الساحة السياسية في كلايتو، ىك قدرتو عمى جمع التناقضات في تحالؼ 
 مف الزمف، إذ عرفت في عيده الانتخابات تراجعا كبيرا، مف حيث كاحد، داـ عقدا كاملب

الإقباؿ عمييا مف قبؿ تيار كاسع مف المجتمع، كعرؼ حزب جبية التحرير الكطني، عكدة 
إلى المشيد الانتخابي، كتحصؿ عمى غالبية الأصكات التي مكنتو مف قيادة البرلماف منذ 

جدا رفقة منافسو في الإدارة كحميفو الطبيعي في ، كبنسبة مريحة 7183ذلؾ الكقت إلى غاية 
(، كتجدد الحديث عف التزكير في ىذه RNDالسمطة حزب التجمع الكطني الديمقراطي)

الانتخابات، عمى اعتبار أف كؿ الأصكات الخاصة بالأسلبؾ المشتركة )المؤسسات 
 .   FLN) (1)العسكرية كالأمنية، كالجمارؾ(، حيكلت لصالح حزب جبية التحرير الكطني)

كانبثؽ عف ىذه الانتخابات تحالؼ رئاسي ضـ ثلبثة أحزاب، تمثؿ التيارات السياسية 
سلبمي(، ليعمف التحالؼ الرئاسي تنفيذ  الكبرل في الجزائر )كطني، ديمقراطي، عمماني، كا 

، أيف تشكمت 7111برنامج الرئيس عبد العزيز بكتفميقة ابتداء مف الانتخابات الرئاسية لعاـ
( كحركة مجتمع RND(، كالتجمع الكطني الديمقراطي)FLNمف جبية التحرير الكطني) كؿ

السمـ، في لجنة كاحدة لمساندة المترشح الحر عبد العزيز بكتفميقة، كدخمت حينيا الأحزاب 
الجزائرية عيدا جديدا مع الصراعات التنظيمية الداخمية، إذ أطيح بعمي بف فميس مف عمى 

(، كما أطيح قبمو الرجؿ الثاني في الحركة الإسلبمية عبد الله جاب FLNرأس الحزب الأكؿ)
الله مف عمى رأس حركة النيضة، ثـ حركة الإصلبح الكطني عمى التكالي، بالإضافة إلى 

 .(2)انشقاؽ أحزاب أخرل عف حركة مجتمع السمـ بعد كفاة مؤسسيا الراحؿ محفكظ نحناح

إلى مستكل الممارسة السياسية، التي كالملبحظ، أف ىذه التطكرات لـ تكف تسمك 
 تتطمبيا الديمقراطية، كالتي تسعى الأحزاب السياسية إلى تحقيقيا عبر السياسات العامة.   

  

                                                           
 ، مرجع سابؽ.المسار الانتخابي في الجزائر_ تواريخ متعددة لمشيد واحد( إبراىيـ اليكارم: 1
 .نفسو( 2
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 .389، بإجمالي مقاعد2002(: نتائج الانتخابات البرلمانية في مايو/أيار 05جدول رقم)

          

كما يمكف ملبحظتو مف خلبؿ الجدكؿ السابؽ، أف حزب جبية التحرير الكطني عاد مف  
 934مقعدا مف إجمالي عدد المقاعد المقدرة  844جديد ليحقؽ فكزا كبيرا بحصكلو عمى 

مقعدا، كصعكد  13مقعدا، كتراجع حزب التجمع الكطني إلى الدرجة الثانية بحصكلو عمى 
مقعدا، كىذا تقدما يحسب  78في الانتخابات السابقة إلى  مقاعد 1قكم لحزب العماؿ مف 

مقعدا بعدما كانت  93لصالح الحزب، أما حركة مجتمع السمـ فقد تراجعت في حصكلياعمى
مقعدا كقكة ثانية، كىذا نظرا للبنشقاؽ الحاصؿ داخؿ 14في الانتخابات السابقة حصمت عمى 

ركة النيضة كثيرا نتيجة لمتناقضات الحركة بعد كفاة قائدىا محفكظ نحناح، كتراجع ح
 19الداخمية، كصعكد تيار جديد يدعى حركة الإصلبح الكطني الإسلبمي كحصكلو عمى 

 مقعدا لأكؿ مرة.  
( في مختمؼ الاستحقاقات RNDكلقد شارؾ حزب التجمع الكطني الديمقراطي)
ؼ الرئاسي مع ، شكؿ التحال7111الانتخابية، كحؿ في كؿ مرة ثانيا، أك ثالثا، كفي عاـ

أو  التوجو الحزب/التكتل
 التيار

 %النسبة عدد المقاعد

 844 كطني التحرير الكطنيجبية 
 3 كطني الجبية الكطنية الجزائرية 18

 98 كطني الأحرار+ أحزاب أخرل
 93 إسلبمي حركة مجتمع السمـ

 19 إسلبمي حركة الإصلبح الكطني 78
 8 إسلبمي حركة النيضة

 13 عمماني التجمع الكطني الديمقراطي
82 

 78 عمماني حزب العماؿ
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حزب جبية التحرير الكطني، كحركة مجتمع السمـ، كالأميف العاـ لمتجمع ىك أحمد أكيحي 
 .(1)الذم شغؿ مناصب مرمكقة في الدكلة الجزائرية، آخرىا الكزير الأكؿ

ييستنتج مما سبؽ، أف حزبي العماؿ كالتجمع الكطني الديمقراطي، كبالرغـ مف حداثة 
تجربتيما السياسية، إلا أنيـ حققكا انجازات عمى مستكل المشاركة في الانتخابات التشريعية، 
بحصكليـ عمى مقاعد مناسبة بالبرلماف، أحيانا كانت تتقدـ خطكة، كتتراجع خطكة، كلكف 

عزكؼ السياسي الحاصؿ في كؿ استحقاقات برلمانية، يتطمب منيـ المزيد مف مقارنة بحالة ال
الجيد، كالكقت، في كضع استراتيجيات اتصالية تسمح ليـ باستمالة المكاطنيف، كزيادة نسبة 

 المشاركة، كمحاكلة مد جسكر الثقة المفقكدة بيف الجميكر كالعمؿ الحزبي.
الأمنية التي عاشتيا الجزائر في تسعينات كيرجع العزكؼ السياسي للؤزمة السياسية ك 

القرف الماضي، كلمدة عشر سنكات كالتي أثرت سمبا في الحياة السياسية كالاقتصادية، كذلؾ 
بسبب تفاقـ عدـ الثقة في النظاـ السياسي، الذم دائما ما ييتيـ بالتزكير في الانتخابات، 

جعؿ الجميكر غير مبالي بالكضع كالتي تكصؼ باستمرار بأف نتائجيا محسكمة مسبقا، مما 
السياسي، ككذلؾ يعكد لعدـ فعالية الأحزاب السياسية في التعبئة كالكعي السياسي لكافة 
شرائح المجتمع، خاصة فئة الشباب، كتجدىا تظير عمى الساحة السياسية بشكؿ مكسمي، 

حزبي السابقة ليا كمما كاف ىناؾ استحقاقا انتخابيا، كالتي عادة ما تككف معيا فترة العمؿ ال
 في مرحمة سككف. 

كىك ما يستدعي كجكد فعالية اتصالية عمى مستكل كاسع، كتطكير الإعلبـ الحزبي  
عمى المستكل الداخمي عبر تدريب أعضاء كككادر الحزب عمى كيفية التكاصؿ مع 
الجميكر، كنشر أفكار كبرامج كأيديكلكجيا الحزب كمحاكلة إقناع الجميكر بيا، بؿ يمكف 
الإفادة مف تجارب الأحزاب الأخرل في الدكؿ الديمقراطية كفي كيفية ارتباطيا ببعض كسائؿ 
ذاعات كصحؼ؛ لنقؿ مشاكؿ كانشغالات الجميكر،  الإعلبـ، كامتلبكيا لقنكات تمفزيكنية كا 
لى السمطة، ككسب كدعـ مطالبيـ، كعمى الحزب أف يعزز التكافؽ مع الصحفييف  مف كا 

 يتعاطفكا معيـ، كىذه ميمة رجاؿ العلبقات العامة في الحزب.  ككسائؿ إعلبميـ؛ لكي

                                                           
 (  16:55، الكقت 13/03/2017 )ت ز، حزب التجمع الوطني الديمقراطي( مكسكعة الجزيرة: 1

www.aljazeera.net/encyclopedia 

http://www.aljazeera.net/encyclopedia
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كحتى يككف الحزب لو ثقؿ ككزف سياسي، يجب تثبيت العضكية كالبيت الداخمي، 
بكاسطة كضع لكائح كقكانيف تضبط الحياة الحزبية الداخمية، كذلؾ مف أجؿ تكريس 

زبية، بمعنى أف القيادة الحزبية الديمقراطية الداخمية، كعممية التداكؿ عمى ىرـ القيادة الح
يجب أف تتغير كفؽ آلية متفؽ عمييا، تسمح لمكفاءات الحزبية، كخاصة الشباب منيـ التداكؿ 
عمى القيادة، كالديمقراطية إذا ما تمت، ىي التي تيعزز مصداقية كشرعية القيادة كالبرامج 

ؿ؛ كبالتالي تحقيؽ الناتجة عنيا، كتجعؿ تنفيذىا عمى الأرض يمر بسيكلة دكف عراقي
الأىداؼ المطمكبة منيا في الكصكؿ إلى الحكـ، أك المشاركة في السمطة كتمبية مطالب 

 الناخبيف في رسـ سياسيات عامة رشيدة، كفعالة تعكد بالنفع عمى المجتمع كالدكلة. 

PTRND 

ترتكز فمسفة العلبقات العامة عمى حقيقة عممية، بأف الإنساف كائف اجتماعي 
بطبيعتو، كلا يمكف أف يعيش بمعزؿ عف الآخريف، فيك يتعاكف مع الآخريف مف أجؿ تحقيؽ 
أىدافو، أك ينخرط ضمف مجمكعة ما كيحقؽ أىداؼ المجمكعة التي ينتمي إلييا، طبقا لمدكر 

ف قبؿ ما ايتفؽ عميو في ىذه المجمكعة؛ لأنو بدكف اتصاؿ كالمياـ الممقى عمى عاتقو م
كتنسيؽ الجيكد، لا يمكف أف يحقؽ الإنساف ما يصبكا إليو، سكاء عمى مستكل الفرد، أك عمى 

 مستكل المجمكعة. 

كباعتبار أف الحزب مؤسسة سياسية، يكجد بيا بناء تنظيمي كىيكمي، يسمح ليا 
اعة، فإنو لا بد مف كجكد نمط تنظيمي يدير العلبقات بالاعتماد عمى الإنساف الفرد كالجم

مع التخصصات في  العامة داخمو، كييحقؽ التكامؿ بيف الطاقات البشرية المتاحة لو، كيجى
إطار الأدكار الكظيفية كالكحدات التنظيمية، مف خلبؿ فكرة تقسيـ الأعماؿ، كما يمكف أف 

اتيـ، كذلؾ بالاعتماد عمى فكرة تحديد يحقؽ ىذا النمط، التنسيؽ بيف جيكد الأفراد كقدر 
المسؤكليات، كتفكيض الصلبحيات في إطار المستكيات الإدارية كالمناصب الكظيفية، ىذا 
كمو يسيؿ عمؿ العلبقات العامة عمى المستكل الداخمي، كينظـ الحياة الحزبية، كيجعميا أكثر 

ذا ما انتظمت العلبقات الداخمية كتحسنت مستكياتي ا حينيا يمكف الانطلبؽ نحك تماسكا، كا 
 تطكير كبناء العلبقات العامة عمى مستكل الجميكر الخارجي.  
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(، كحزب التجمع الكطني PTكىذا ما سيتـ دراستو بالنسبة لحزب العماؿ)
( كمحاكلة استكشاؼ تجربة كؿ منيما في عممية إدارة العلبقات العامة RNDالديمقراطي)

، كالكقكؼ عند كؿ تجربة كمقارنتيا بالأخرل مف خلبؿ داخؿ بنى كىياكؿ الحزب التنظيمية
تحميؿ كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لكمييما، كالتعرؼ عمى ما إذا كانت العلبقات 
العامة مكجكدة بالفعؿ في ىاتو البنى أـ لا، كما ىي الأساليب المتبعة في إدارة العلبقات 

قبؿ القيادة العميا لمحزب في ممارسة عمميا العامة لكؿ حزب؟، كىؿ تحظى باىتماـ مف 
كتأدية مياميا العممية؟، كىؿ تقكـ بدكر مكجو لكؿ العمميات الاتصالية الداخمية كالخارجية 
في الحزب؟، كىؿ ىناؾ برامج كخطط تستند إلييا في عمميا؟ كذلؾ مف خلبؿ دراسة كمناقشة 

 ف طرؼ المؤتمر الحزبي.   المخططات الييكمية كالبنى التنظيمية المصادؽ عمييا م

كلكي تيحقؽ العلبقات العامة في الحزب دكرىا بفعالية، يجب أف تككف إدارتيا ذات 
 : (1)تنظيـ فعاؿ قادر عمى إنجاز مياميا، كيجب أف ييراعى في ذلؾ ما يمي

 العلبقات العامة جياز يتبع الإدارة العميا في المؤسسة )قيادة الحزب(.  -

اتصالي يجب أف يتمتع بحرية التحرؾ، كالاتصاؿ المباشر  العلبقات العامة نشاط -
 بجميكره الداخمي كالخارجي.

لى ككادر بشرية  - أف طبيعة أنشطتو الاتصالية مختمفة كتحتاج إلى ميارات متعددة، كا 
 ماىرة في الاتصاؿ كالعلبقات العامة، كالعلبقات الإنسانية، كالدبمكماسية لتنفيذىا. 

بشكؿ عممي مبني عمى البحث، كبمشاركة كتعاكف كؿ أف تضع الخطط كالبرامج  -
أعضاء الحزب، لتنفيذىا كمتابعتيا، مف خلبؿ التنسيؽ المشترؾ، مف أجؿ تحقيؽ 

 أىداؼ الحزب العامة. 

كيمكف القكؿ أف العلبقات العامة، إذا ما تـ تكصيفيا كتعريفيا بشكؿ دقيؽ داخؿ 
لعناء كالجيد الكبير، كتفتح الطريؽ أمامو نحك البنية التنظيمية في الحزب، فإنيا تيكفر عميو ا

تحقيؽ الأىداؼ المسطرة، بمعنى أف تكزيع الأدكار، كالكظائؼ، كتحديد المسؤكليات، يسمح 
بمركنة العممية الاتصالية ػ في اتجاىيف ػ داخؿ ىذا البناء، كبالتالي اتخاذ القرارات بشكؿ 

كالأعماؿ الناتجة عف تنسيؽ كتعاكف كافة  عقلبني، مف القاعدة إلى القمة، كييسيؿ النشاطات
                                                           

 .  16، مرجع سبؽ ذكره، صالعلاقات العامة_ استراتيجياً " تقنيات وميارات "( حسانة رشيد: 1
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الكحدات التنظيمية، التي تسير عمييا إدارة العلبقات العامة بحيث تضمف صيركرة العممية 
الاتصالية داخميا، لأخذ القرارات المناسبة كتطبيقيا، كعممية رقابتيا كتقكيميا، لإنجاز 

 .الأىداؼ العامة المخططة، ضمف إستراتيجية الحزب المصاغة

0 

كمف منطمؽ أف إدارة العلبقات العامة في منظمة مف المنظمات، تختمؼ حسب 
كثيرة، فإنو مف الصعب رسـ نظاـ معيف ليا، ففي حالة صغر حجـ المنظمة مثلب يقكـ عكامؿ

لبقات العامة، كما المدير بنفسو، أك بكاسطة معاكف لو مف العامميف في المنظمة بأعماؿ الع
يختمؼ جيازىا حسب مدل فيـ القائميف بالإدارة فييا لأعماليا مف جية، كمف ثـ البناء 
التنظيمي لإدارتيا مف جية أخرل، كىناؾ عدة أنماط مختمفة لتنظيـ كظيفة ىذه العلبقات 

 : (1)ىي

 يقكـ بيا كحدة خاصة. -

 يقكـ بيا شخص، أك قسـ متفرع ليا.  -

 يقكـ بيا شخص غير متفرع مف مستكل مدير)مكتب(.  -

 يقكـ بيا شخص غير متفرع مف مستكل بسيط أك رئيس قسـ.  -

 جميع المكظفيف في المنظمة مسؤكليف عف العلبقات العامة. -

 ليس ليا قسـ كلا إدارة كلا يقكـ بيا أحد. -

كثيرا في  كيتضح أف النشاط الذم تقكـ بو أجيزة العلبقات العامة بشكؿ ناجح، ييؤثر
الأنشطة الأخرل كيتأثر بيا، كلذلؾ لا بد أف تككف إدارتيا عمى اتصاؿ دائـ، ككثيؽ مع 
الإدارة العميا لممنظمة)قيادة الحزب(، كعمييا إذا أرادت البقاء كالاستمرار كعضك فعاؿ في 
المجتمع لو مكانة تحترـ كسط الجميكر كالرأم العاـ، أف تستفيد مف أنشطة كبرامج كخطط 

لعلبقات العامة الممنيجة عبر تقريبيا مف مركز صنع القرار في الحزب، حتى يتسنى ليا ا
المشاركة الفعمية في اتخاذ القرارات الرشيدة كرسـ السياسات العامة لمحزب، كلكف بالنظر إلى 

                                                           
دارة الأزماتإدارة العلاقات العامة بين الإدا( عمي عجكة، كريماف فريد: 1 ، عالـ الكتب، القاىرة، د ت، رة الإستراتيجية وا 
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كاقع عمؿ الأحزاب العربية، كالجزائر جزء منيا، ليست بعيدة كثيرة عنيا، تجد تجربتيا حديثة 
ا كمازالت لـ تسمك كترتقي إلى مستكل مقبكؿ مف التقدـ عمى غرار ما ىك معمكؿ بو في نسبي

الديمقراطيات الغربية، كىذا يستدعي تطكير العمؿ الحزبي كممارستو عمى أرض الكاقع، 
كالتعمـ مف التجارب الأخرل في عممية ممارسة الديمقراطية الداخمية أكلا، بغرض التداكؿ 

عمى قيادة الحزب كفقا لمتطكر كمتطمبات التاريخ مف أجؿ بركز قيادة  السممي كالديمقراطي
 شبابية تساىـ في تماسؾ قكل الحزب الداخمية كليا القدرة عمى التأثير في المجتمع. 

كيدؿ التنظيـ الداخمي عمى التقسيمات الداخمية)البناء التنظيمي العاـ(، لإدارة 
التي تقكـ بالنشاطات الداخمية لمعلبقات العامة العلبقات العامة التي تتألؼ مف الكحدات، 

بيف جميكر العامميف في المؤسسة، كرغـ أنو لا تكجد تقسيمات ثابتة ليا؛ إلا أف أغمب 
المؤسسات الكبرل تشكؿ كحدات متخصصة في المجالات التالية لتغطي بيا كظيفة 

 : (1)العلبقات العامة الداخمية كىي

: لكحة الإعلبنات الداخمية، كالمعارض، كالندكات الداخمية )كىذه تيفيد في الإعلام الداخمي -
إطلبع العامميف عمى منجزات المؤسسة التي ما تحققت إلا بجيكد العامميف فييا(، كذلؾ 

 بيدؼ رفع معنكياتيـ كتعميؽ شعكرىـ بالانتماء كالفخر بمؤسستيـ. 

ذلؾ لزيادة معمكمات كتخصص )الترفييي كالثقافي(، ك  وحدات النشاط الاجتماعي: -
 العامميف، كزيادة النشاط الرياضي. 

كىك عبارة عف بريد لممنظمة، حيث يتـ استقباؿ شكاكم  صندوق استقبال الشكاوى: -
الجميكر المتعامؿ معيا بشكؿ مباشر لقياس مستكل الأداء، كأخذ تمؾ الآراء بعيف 

 الاعتبار مف قبؿ الإدارة العميا. 

ارة العلبقات العامة الداخمية، عمى تنمية العلبقات داخؿ المؤسسة، كلا تقتصر كظائؼ إد
 : (2)إنما تتعداىا إلى الجماىير الخارجية التي تتألؼ مما يمي

 : أصحاب فكرة إنشاء المشركع.جميور المؤسسين -

                                                           
 ( ، 21:30، الكقت  12/05/2017 )ت ز، تنظيم إدارة العلاقات العامة( أحمد السيد كردم: 1

www.kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/232807  .  
 .نفسو( 2

http://www.kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/232807


RNDPT7182 

216 

 : الممكلكف كحممة الأسيـ.جميور المالكين -

 شركع.: العملبء المحتاجكف لسمع أك خدمات المجميور المستيمكين -

 : أفراد المجتمع الأكبر.جميور المجتمع -

 : المتعممكف الذيف يقيمكف أداء المشركع.جميور الناقدين -

جراءاتيا،  جميور الحكومة والموظفين - الذيف تتعامؿ معيـ المنظمة في تأسيسيا كا 
كحساباتيا، كدخميا كالخضكع لمقكانيف التي تشرؼ عمى تطبيقيا دكائر حككمية 

 متخصصة. 

 : مجيزك المكاد الأكلية لممشركع.مجيزينجميور ال -

 : ككلبء الجممة كالمفرد الذيف يبيعكف سمع كخدمات المشركع. جميور الوكلاء -

: أصحاب المشركعات المشابية الذيف يتنافسكف بطريقة أك بأخرل مع جميور المنافسين -
المشركع؛ لغرض جكدة سمعيـ أك خدماتيـ، لتصريفيا كتقميص تصريؼ منتجات 

 المشركعات المشابية الأخرل. 

ككما ىك كاضح في الشكؿ الآتي، أف طبيعة عمؿ إدارة العلبقات العامة في 
المنظمة، يتـ كفؽ خطة مدركسة كقابمة لمتنفيذ، بحيث تككف ىناؾ مركنة في آلية الاتصاؿ 
كالتكاصؿ كالتعاكف كالتنسيؽ بيف مختمؼ الكحدات كالأقساـ، كمعرفة كؿ ما يتعمؽ بالبيئة 

البحكث كالعمميات، كبالتالي أخذ القرارات السميمة، كمف تـ  الداخمية كالخارجية، مف قسـ
عممية متابعتيا باستمرار دائـ، كلا يمكف لأم منظمة ميما كبر، أك صغر حجميا أف لا 
يككف ليا ميكانيزـ لمعلبقات العامة في التعامؿ مع البيئة المحيطة كالداخمية، بغرض تحقيؽ 

كبما أف الحزب السياسي ىك بمثابة منظمة أىدافيا عمى أكمؿ كجو، كضماف بقاءىا، 
سياسية، فلب بد عميو العمؿ كفؽ ميكانزمات العلبقات العامة الحديثة، كتكفير كافة 
الإمكانيات كالكسائؿ ليا، لتسييؿ ميمتيا كضماف صيركرة عمميا، لمحفاظ عمى السمعة 

 الطيبة كسط المجتمع كالبيئة الخارجية المحيطة بو.

كمؤسسة حديثة، يعيش في بيئة كاسعة محيطة بو تستكجب مف كالحزب السياسي  
دائرة العلبقات العامة داخمو أف تدرس كؿ ما يتعمؽ بيا، كالتعامؿ معيا عمى أساس أنيا 
نظاـ مفتكح يتأثر بيا كيؤثر فييا، كأف تضع البرامج كالخطط اللبزمة في التعامؿ مع 

ذلؾ مف خلبؿ بناء العلبقات الجيدة مع جماىيرىا؛ لتعزيز كبناء صكرة كسمعة طيبة عنو، ك 
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الرأم العاـ كاستخداـ اتصالات فعالة، كعمى الحزب أف يتحمؿ مسؤكليتو الاجتماعية 
كالسياسية تجاه المجتمع، كالاىتماـ بالأعضاء الحزبييف كمرافقتيـ كتحفيزىـ لمعمؿ مف خلبؿ 

اقتو، التي لا بد مف أنشطة تساعد عمى تماسكيـ ككحدتيـ، كالتي ىي أساس قكة الحزب كط
أف تككف ايجابية باستمرار مما يعزز الكحدة الداخمية كيقكييا في مكاجية المخاطر التي قد 
تسبب مشاكؿ تيدد كجكد الحزب، مثؿ الانشقاقات التي تحصؿ، أك الانتقاؿ إلى أحزاب 

قبؿ فئة أخرل كىذا ناتج عف عدـ الاىتماـ بالأعضاء، كعف احتقار القيادة العميا لمحزب مف 
قميمة، تجاكزت المكائح كالأنظمة الداخمية في سيطرتيا عمى المناصب القيادية لفترة طكيمة 

سقاطو عمى حزب العماؿ) (، كحزب التجمع PTجدا فاقت المعقكؿ، كىذا ما سيتـ مناقشتو كا 
 (، لمعرفة ميكانيزـ العلبقات العامة لكمييما.RNDالكطني الديمقراطي)

 يزم وظيفة العلاقات العامة(: ميـكان08شكل رقم )

دارة الأزماتعمي عجكة، كريماف فريد:  المصدر:  .88، مرجع سابؽ، صإدارة العلاقات العامة بين الإدارة الإستراتيجية وا 
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تقسيمات، أك كحدات  كبمجرد تحديد المراكز المختمفة لمعمؿ يجب تجميعيا في
تنظيمية كىذه تسمى: أقساما، أك إدارات، أك قطاعات، أك مكاتب، أك كحدات،  كعادة تيقسـ 

 : (1)إدارة العلبقات العامة تبعا لكاحد، أك أكثر مف التقسيمات التالية

 الأسموب الاتصالي العام 

الجماىيرية كتكزع مسؤكليات الأقساـ في ىذا الأسمكب، عمى أساسا كسائؿ الاتصاؿ 
التي تكجو رسائميا إلى الجميكر العاـ، فيككف ىناؾ قسـ لمصحافة يتكلى صياغة البيانات 
الصحفية كتكزيعيا، كتنظـ المؤتمرات الصحفية، كرعاية العلبقات بالصحفييف، بالإضافة إلى 
إصدار صحيفة المؤسسة، كيخصص قسـ آخر للئذاعة كالتمفزيكف، كثالث للئنتاج 

رابع لمندكات، كخامس لإنتاج المطبكعات كالنشرات، كفي بعض إدارات العلبقات السينمائي، ك 
العامة يكجد قسـ مستقؿ لمتخطيط الإعلبمي، بينما يقكـ بيذه الكظيفة في بعض الإدارات 
الأخرل مدير العلبقات العامة، بمساعدة رؤساء الأقساـ، كمف الكاضح أف ىذا التقسيـ يعتمد 

 ؛ كلذلؾ يسمى أحيانا بالأسمكب الإعلبمي، أك الكظيفي.عمى الكسيمة الإعلبمية

 الأسموب الاتصالي النوعي 

كيتـ تكزيع العمؿ في ىذا الأسمكب عمى الأقساـ عمى أساس الجماىير النكعية 
لممؤسسة، فقسـ للبتصاؿ بالمستثمريف، كثاف لممستيمكيف، كثالث لممكرديف، كرابع لممتعيديف، 
أك غير ذلؾ مف الأقساـ حسب طبيعة نشاط المؤسسة كعلبقاتيا، كيككف كؿ قسـ مسؤكلا 

كؿ قطاع مف ىذه القطاعات، سكاء أكاف ذلؾ باستخداـ كسائؿ عف رعاية علبقات المؤسسة ب
الاتصاؿ المباشر، أك بالاستعانة بالكسائؿ الجماىيرية، كيسمى ىذا الأسمكب أحيانا بالأسمكب 
الاتصالي، كلما كاف الإعلبـ شكلب مف أشكاؿ الاتصاؿ، كفنا مف فنكنو فإف ىذه التسمية 

 التقسيـ. تصبح تسمية شاممة غير معبرة عف طبيعة 

 الأسموب الاتصالي المزدوج 

يعتمد ىذا الأسمكب عمى تخصيص بعض أقساـ الإدارة للبتصاؿ بقطاعات الجماىير 
المؤثرة عمى المؤسسة بشكؿ مباشر، بالإضافة إلى بعض الأقساـ الإعلبمية التي تقكـ بإنتاج 

                                                           
دارة الأزمات( عمي عجكة، كريماف فريد: 1  .14-13، المرجع السابؽ، صإدارة العلاقات العامة بين الإدارة الإستراتيجية وا 
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ؾ تفضيؿ مطمؽ مكاد الاتصاؿ لخدمة الجميكر العاـ، كالجماىير النكعية كذلؾ، كليس ىنا
لأم مف ىذه الأساليب الثلبثة، فالأسمكب الأمثؿ ىك ما اتفؽ مع حاجات المؤسسة كأىدافيا، 
لى جانب أقساـ البحكث كالإعلبـ  مكاناتيا التي تستعيف بيا عمى تحقيؽ الأىداؼ، كا  كا 
تخصص بعض الإدارات قسما لمنشاط الداخمي، كإعداد الحفلبت، كالرحلبت، كالمعارض، 

اليدايا في المناسبات العامة كالخاصة، كتنظيـ المسابقات الرياضية كالثقافية، كغير كتكزيع 
ذلؾ مف الأنشطة التي تيدؼ إلى الترفيو عف العامميف، كرفع الركح المعنكية لدييـ، كتبدم 
بعض الإدارات اىتماما كبيرا بالمجتمع المحمي كالييئات التشريعية كالتنفيذية القائمة في 

تجعؿ لمشؤكف العامة قسما، أك أكثر مف أقساـ إدارتيا، كأحيانا تصبح ىذه المجتمع، ف
تجعؿ إدارة العلبقات  *الكظيفة المسؤكلية الأكلى للئدارة، بؿ أف بعض المؤسسات المتقدمة

 . (1)العامة بيا قسما في إدارة أكبر تسمى إدارة الشؤكف العامة

ة في الحزب السياسي باتت جد كيتبيف أف ممارسة العلبقات العامة ككظيفة إداري
ىامة، خاصة كأف العالـ اليكـ يعيش عصر ثكرة الاتصاؿ كتكنكلكجيا المعمكمات، ككجكد 
شبكات التكاصؿ الاجتماعي، كالمدكنات الصحفية الخاصة، التي سمحت لممكاطف العادم 

ؿ، مما بأف يعبر عف رأيو بكؿ حرية، مف خلبؿ التكاجد الدائـ كالمستمر عبر مكاقع التكاص
جعؿ بعض الباحثيف أف يطمقكا عمى ىذا العصر  مصطمح " المكاطف الصحفي " الذم ينقؿ 
الأحداث كما ىي مف خلبؿ تقنيات البث المباشر التي باتت في أيدم المكاطنيف، بفضؿ 
تكنكلكجيا الإعلبـ الحديثة، لذلؾ يجب عمى ممارسي العلبقات العامة أف يتدربكا باستمرار 

الجديدة لتسييؿ عمميـ الإدارم اليكمي؛ كأف يحدثكا طرقا جديدة في التقسيـ  عمى التقنيات
الإدارم لمعلبقات العامة، تتماشى مع متطمبات العصر، كيستخدمكا أساليب الاتصاؿ 
المختمفة لبث رسائؿ الحزب لمجميكر الداخمي كالخارجي، كأف يتـ فتح مجمكعات مغمقة عمى 

كالمنخرطيف، لمتكاصؿ الدائـ كطرح الانشغالات  مكاقع التكاصؿ تخص أعضاء الحزب
لتكصيميا لمقيادة، بالرغـ مف أف المكاف بعيد جدا فيي كسيمة متاحة لمجميع تيسيؿ العمؿ، 
أيضا أف يتـ التكاصؿ عبر رسائؿ البريد الإلكتركني، أك عقد اجتماعات عبر تقنية الفيديك 

 ككنفرنس لبعد المسافات. 
                                                           

 عمى غرار ما ىك معمكؿ بو في الكلايات المتحدة الأمريكية عمى سبيؿ المثاؿ.  ( *
 .15ص، المرجع السابق( عمي عجكة، كريماف فريد: 1
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بعدما تـ التعرؼ عمى فمسفة كنمط إدارة العلبقات العامة نظريا، ككيفية استخداـ 
الأساليب الاتصالية لإدارة العلبقات العامة في الحزب، كأنيا بات ضركرة ممحة في إطار أف 
تككف بمثابة كظيفة إدارية مخططة كمستمرة، يقكدىا أصحاب الكفاءات كالتخصص داخؿ 

كذلؾ مف أجؿ بناء أك تغيير أك تعزيز الصكرة الذىنية عف الحزب  لمحزب،البناء التنظيمي 
السياسي، خصكصا في زمف الثكرة الحقيقية في مجاؿ تكنكلكجيا المعمكمات، كتدفقيا بسرعة لا 
مثيؿ ليا، كبالتالي تقدـ كتطكر كسائؿ الإعلبـ، كىك ما يمزـ استخداـ كؿ الميارات، كالكسائؿ 

الرأم العاـ، بأيديكلكجية الحزب كأفكاره، مف أجؿ استمالتيـ كتكسيع المطمكبة لإقناع المجتمع ك 
دائرة التمدد الحزبي عمى كافة التراب الكطني، بؿ كبناء علبقات خارجية إف أمكف ذلؾ مع 
أحزاب أخرل خارج حدكد الكطف كفؽ ما يسمح بو القانكف، كليذا سكؼ يتـ تحميؿ كمناقشة 

بيف في عينة الدراسة، تحميلب كيفيا مقارنا، كسيتـ الكشؼ طبيعة العلبقات العامة داخؿ الحز 
عف مدل استخداـ الحزبيف لمعلبقات العامة داخؿ البناء التنظيمي لكؿ منيما، كىؿ ىناؾ فيـ 

 حقيقي لكظيفة العلبقات العامة داخؿ الحزب أـ لا؟. 

0PT 

حزب العماؿ مف المرحمة السرية التي كاف ينشط بيا أعضائو المؤسسيف لقد استفاد 
ضمف إطار المنظمة الاشتراكية لمعماؿ، كضمف فعاليات الأنشطة النسكية كالنقابية أثناء فترة 
الحزب الكاحد في الجزائر، كمنيا بدأ بتشكيؿ خلبياه الأساسية، كالأكلية التي قادتو لمتأسيس، 

ء فترة التعددية السياسية التي مرت بيا الجزائر، كاستفاد أيضا في تككينو كالظيكر العمني أثنا
التنظيمي مف الخبرة كالتجارب المتكفرة لدل الأحزاب في الأنظمة الاشتراكية السابقة، ككيفية 

 بنائيا الداخمي. 

كيعتبر الييكؿ التنظيمي لحزب العماؿ صكرة مصغرة بتفاكت نسبي عف الأحزاب 
تركتسكية في العالـ، كىي أحزاب عماؿ ثكرية، تيناضؿ مف أجميـ، بغرض الاشتراكية ال

تحسيف مطالبيـ، كدعميـ في أماكف عمميـ، مف خلبؿ انخراط كتككيف، كتدريب أعضائيا 
عمى ذلؾ النكع، كتقريبيـ مف النقابات العمالية المدافعة عف حقكؽ العماؿ، سكاء مع 

، أك مف أجؿ تحسيف القكانيف لصالحيـ مف أصحاب العمؿ المنتيكيف لحقكقيـ المشركعة
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خلبؿ الدفاع عنيـ في البرلماف، كالتحالؼ مع الكتؿ الأخرل المنسجمة معيـ، مف أجؿ 
 المصادقة عمى قكانيف مقبكلة نسبيا، تتماشى مع مطالبيـ في حدىا الأدنى. 

زب كأسست السيدة لكيزة حنكف مع مجمكعة مف رفاقيا المناضميف، إباف فترة حكـ الح
الكاحد، حزب العماؿ الجزائرم في ظركؼ صعبة كانت تمر بيا الجزائر، كبيئة سياسية 
معقدة آنذاؾ، كاستطاعت أف تتكلى شؤكف الحزب، كأمينة عامة لممرة الرابعة عمى التكالي 

، كىذا يعتبر الفترة الأطكؿ 7181إلى غاية انعقاد المؤتمر السابع سنة  8441منذ سنة 
قمة اليرـ الحزبي في الجزائر، كىي المرأة العربية الأكلى التي تترشح لتكلي زعيـ سياسي 

، كحققت 7181، 7111، 8444لمنصب رئيس الجميكرية، خلبؿ الاستحقاقات الانتخابية 
تعاطفا كبيرا مف قبؿ المثقفيف كالسياسييف في الكطف العربي، إلا أنيا لـ تحظ بالفكز أماـ 

ة؛ لأف طبيعة المجتمع العربي ػ بشكؿ عاـ ػ لا يتقبؿ أف المنافسيف في الانتخابات الرئاسي
تحكمو امرأة عمى عكس ما ىك حاصؿ في المجتمعات الأخرل، كبالرغـ مف ىذا إلا أنيا 
أكصمت حزبيا إلى مكانة قكية، كمؤثرة داخؿ البيئة السياسية في المجتمع الجزائرم، كأصبح 

ية بعد حزب جبية القكل الاشتراكية، كلكف الحزب اليسارم الثاني الفاعؿ في الساحة السياس
حركة التاريخ متطكرة كلا يكجد فييا مكانا لاستمرار النيج القديـ، بؿ يجب تحديث العمؿ 
تاحة الفرصة لأجياؿ الشباب لتصؿ إلى قيادة  السياسي كفؽ ظركؼ التطكر الحاصمة، كا 

زعماء الأحزاب  الحزب، كىك ما لـ يحصؿ في حزب العماؿ كأحزاب أخرل، حيث نجد أف
يبقكف لفترة طكيمة في القيادة، كلا يترككف مجالا للآخريف، تكاد تسمح الظركؼ ليـ أف يككنكا 
في منصب القيادة، الشيء الذم يؤثر عمى مكانة كقكة الحزب في المجتمع، بحيث يصبح 

إلى ىناؾ حالة مف عدـ الثقة بينو كبيف الجماىير المستيدفة، مما يؤدم في نياية المطاؼ 
 خمؽ صكرة ذىنية سمبية عنو، يمكنيا أف تيدد كجكده كاستمراريتو. 

كيعتبر المؤتمر الكطني العاـ لحزب العماؿ، بأنو أعمى سمطة في الحزب، كالذم 
يصادؽ عمى كؿ القرارات المقرة مف أعضائو المتكاجديف فيو مف كافة التراب الجزائرم، كىـ 

المركزية المنبثقة عنو، كالتي تنفذ قرارات المؤتمر في الفترة مندكبيف عف مناطقيـ، كيميو المجنة 
الممتدة بيف الدكرتيف لانعقاد المؤتمر كؿ خمس سنكات، حسب القانكف الأساسي كالنظاـ 
الداخمي، كيميو الأمانة السياسية حيث يتـ انتخاب الأميف العاـ لمحزب مرة كؿ خمس سنكات، 
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ي الذم ينفذ القرارات الصادر عف المجنة المركزية، كىك المسؤكؿ عف قيادة المكتب السياس
 كلاية. 13كيميو المكاتب الكلائية كالبمدية المتشكمة مف فركع عمى كامؿ الكطف الجزائرم في 

كالمخطط الآتي يكضح أف السمطة العميا لحزب العماؿ ىك المؤتمر الكطني العاـ ػ 
الذم يجتمع فيو أثناء الانعقاد كؿ أعضاء الحزب المندكبيف كالمرشحيف مف مراتبيـ مف 
القاعدة إلى القمة ػ كالذم يعقد كؿ خمس سنكات مرة في دكراتو العادية، كمف خلبلو يتـ رسـ 

عامة لمحزب، كمناقشة مجمؿ القضايا المتعمقة بو، كبالشأف العاـ المحمي كتحديد السياسات ال
عطاء التصكر ليا،  عطاء كجو نظر كاضحة، كالبث في القضايا الداخمية كا  كالدكلي، كا 
كالمصادقة عمى تعديلبت النظاـ الداخمي، كالمصادقة عمى الميزانية العامة كآليات صرفيا، 

العامة التي تشرؼ عمى صيركرة عمؿ الحزب بيف دكرتيف،  كينتخب المؤتمر المجنة المركزية
كىي الييئة الثانية المقررة بعد المؤتمر، يمييا سمطة الأميف العاـ كالمكتب السياسي المنفذ 
الدائـ لما نتج عف المؤتمر، كبعد المؤتمر يكتسب كؿ ىؤلاء الشرعية الحزبية التي تخكليـ 

 المحددة في النظاـ الداخمي.  لقيادة الحزب طكاؿ فترة الخمس سنكات 

 التنظيمي لحزب العمال(: مخطط الييكل 02شكل رقم)

 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب المصدر:

 

  

 

   

 



RNDPT7182 

223 

سيتـ مناقشة كتحميؿ ثلبث مستكيات قيادية، الأكؿ ممثؿ في قمة اليرـ القيادم كىك 
بمثابة الإدارة العميا حسب الييكؿ التنظيمي لحزب العماؿ، كالمستكل الثاني القيادة الكسطى، 

 (1)كأخيرا التطرؽ لمقاعدة الحزبية كالتي تعبر عف الإدارة الدنيا في الحزب، كذلؾ عمى النحك الآتي:

 

كتتككف القيادة الحزبية لحزب العماؿ مف السمطة التنفيذية، التي تنفذ قرارات السمطة 
التشريعية، الصادرة عف المؤتمر العاـ، كالذم ييعقد مرة كؿ خمس سنكات كذلؾ حسب 

مانة السياسية التي يتكلاىا القانكف الأساسي كالنظاـ الداخمي، كتتمثؿ في المجنة المركزية كالأ
الأميف العاـ المسؤكؿ الأكؿ عف الحزب كرجؿ العلبقات العامة الأكؿ فيو، كلديو صلبحيات 
كاسعة كلكف بعد التشاكر مع المجنة المركزية صاحبة القرار التنفيذم الأكؿ، لأنيا المسؤكلة 

ظاـ الداخمي، كتتككف عف تطبيؽ قرارات المؤتمر العاـ بيف دكرتيو المحددة في نصكص الن
 القيادة الحزبية العميا في حزب العماؿ عمى النحك الآتي: 

 :إف المجنة المركزية ىي الييئة السيدة كالمسؤكلة عمى التكجيو السياسي  المجنة المركزية
المحدد في المؤتمر، كتسير عمى تطبيقو، كتتابع باىتماـ صيركرة عمؿ الحزب ما بيف 
المؤتمريف، كليا الأكلكية في متابعة كؿ الأجيزة الأخرل، أثناء مدتيا الشرعية ما بيف 

 المؤتمريف. 

 :الييئة التنفيذية، كممثمة بالأميف العاـ لمحزب، كتقكـ بتطبيؽ  ىي الأمانة السياسية
تكجيات كقرارات المجنة المركزية، كالتي ىي بدكرىا تقكـ بتقييـ الأعماؿ التي تتخذىا 

 الأمانة السياسية. 

 :ترأسو الأمانة السياسية، كىك مسؤكؿ أماميا عف الحياة اليكمية في  المكتب السياسي
القرارات الصادرة عف المؤتمر كالمجنة المركزية، كفؽ الأيديكلكجية  الحزب، كيقكـ بتنفيذ

 كالخط السياسي العاـ المصادؽ عميو مف المؤتمر. 

                                                           
www.pt.dz/r%C3%A8glement-( ، 11:44الكقت  22/04/2017 )ت ز، النظام الداخمي( حزب العماؿ: 1

interieur.html 

http://www.pt.dz/r%C3%A8glement-interieur.html
http://www.pt.dz/r%C3%A8glement-interieur.html
http://www.pt.dz/r%C3%A8glement-interieur.html
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كمف الكاضح أف المجنة المركزية المنتخبة مف قبؿ المؤتمر، يقع عمى عاتقيا المسؤكلية 
اسة العامة لمحزب، كفقا الأكلى لتنفيذ قرارات المؤتمر المصادؽ عمييا مف قبموً، كىي ترسـ السي

للئستراتيجية المتبناة في المؤتمر، كليا صلبحيات البث في كؿ القضايا المتعمقة بالحزب 
كمستقبمو، كتراقب عمؿ الأمانة السياسية في تنفيذ مياميا، أثناء المدة الشرعية ليا، كتفصؿ في 

اخمي، كتكمؼ الأمانة مجمؿ المشكلبت المتعمقة بالمناضميف، كالمناضلبت، عمى المستكل الد
السياسية، كالمكتب السياسي ببناء العلبقات الخارجية، كالصداقات العالمية التي تتقاطع مع نفس 
الرؤية كالأىداؼ، ككؿ عضك في المكتب السياسي يكمؼ بمياـ، مثؿ مسؤكلية المجاف الكطنية 

ختصاصية، لكف لـ الدائمة التي عممت عمى تأسيسيا المجنة المركزية، كىي لجاف متنكعة كا
نمحظ لجنة لمعلبقات العامة بيذه التسمية، مما يشير بداية عدـ اىتماـ الحزب بكظيفة العلبقات 
العامة، أك أنو يدرجيا تحت مسميات أخرل، كيرجع ذلؾ لعدـ الفيـ بطبيعتيا كمياميا، أك أف 

مف الدكر الذم  الحزب يفيـ أف كظيفة العلبقات ىي الإعلبـ أك الإعلبف، لكف ىذا جزء بسيط
يمكف أف تمعبو العلبقات العامة في الحزب، فيي المكجو الأساسي لكؿ عممية الاتصاؿ 
السياسي، إضافة لقياميا بكضع حمكؿ للؤزمات قد تككف خططا استباقية جاىزة جاءت نتيجة 

زب، كظيفة البحث العممي التي تقكـ بيا، كالتنسيؽ كالتعاكف عمى المستكل الداخمي كالخارجي لمح
 لإعطاء صكرة إيجابية عنو، بالإضافة إلى العديد مف الكظائؼ الأخرل. 
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 (*)(: مسؤولية الأمانة السياسية عن المجان الوطنية الدائمة لحزب العمال 03شكل رقم)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب المصدر:

 

تتشكؿ ىذه المجاف عمى المستكل الكطني، تحت مسؤكلية عضك مف الأمانة السياسية 
لكؿ لجنة، كالتي تقكـ بدكرىا بتحديد برنامج العمؿ كرزنامة اجتماعاتيا، كتتككف مف 
تخصصات مختمفة تتعمؽ بالمرأة كالشباب كالفلبحيف، كلجاف كظيفية، منيا لجنة المالية التي 

عمى ترشيد استيلبكيا خدمة لمصمحة الحزب، كىذا يتـ بالتنسيؽ مع  ترسـ الميزانية، كتعمؿ
كافة المجاف، كبإمكاف المكاتب الكلائية أف تؤسس لجانا عمالية كفلبحية، كأيضا لمنساء 
العاملبت عمى المستكل المحمي بطريقة لا مركزية، تككف في نياية المطاؼ تابعة لمركزية 

يفقد المناضؿ حقو في ممارسة نشاطو كمناضؿ  المجاف عمى المستكل الكطني، دكف أف
ضمف فرع الحزب، كبإمكاف المناضمكف الشباب الالتحاؽ بالمنظمة الشبابية لمحزب، 

 كينشطكف في إطار تنسيقياتيا. 
                                                           

 التحميؿ: بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي.  ( *

 اللجنة العمالية

 

 لجنة المرأة العاملة

 لجنة الشباب

الجريدةلجنة   
لجنة الاقتصاد 

 والتكوين

 لجنة الفلاحة

 لجنة المالية

 لجنة المنتخبين

لجنة تنظيم النشاط في المقر 

 المركزي

 لجنة متابعة البريد
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كتقكـ القيادة الكسطى بكضع الخطط متكسطة المدل، كنقؿ الأكامر، كالتكجييات مف 
المستكل الأعمى إلى المستكل الأدنى، كفؽ السياسة العامة المتبعة، ك يككف ىذا الاتصاؿ 
التنظيمي في اتجاىيف، مف أعمى إلى أسفؿ، كالعكس صحيح، كيككف الاتصاؿ أفقيا مع 

، بغرض التنسيؽ للؤنشطة المشتركة، التي تتطمبيا مقتضيات المكاتب الكلائية المناظرة
 العمؿ، كمستكل القيادة الكسطى في حزب العماؿ يتمثؿ في الآتي: 

 المجمس الجامع لإطارات الحزب 

ىك جياز استشارم لمحزب، كيتككف مف أمانات المكاتب الكلائية، كأمانات المجاف 
ضا جياز تركيز يساىـ في التككيف كالمجانسة الدائمة تحت إشراؼ المجنة المركزية، كىك أي

السياسية كالتنظيمية، عمى المستكل الكطني، كيقكـ بتقييـ أعماؿ كمدل تقدـ الحزب، كتنظـ 
اجتماعاتو مف طرؼ المجنة المركزية التي تقكـ بتحديد جدكؿ أعمالو كمدتو، كيجتمع المجمس 

تعقد دكرات استثنائية، إذا اقتضت كؿ سنة في دكرة عادية، كتستطيع المجنة المركزية أف 
 الحاجة لذلؾ. 

 (: مخطط تكوين المجمس الجامع لإطارات الحزب04شكل رقم)

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب المصدر:
 

 

  

 



RNDPT7182 

227 

 ىيئات التنسيق 

ىيكؿ تنسيؽ يدعـ كيحرؾ نشاطات  يعتبر كؿ مف المكتب البمدم كالمكتب الكلائي
الفركع، بالتنسيؽ مع المجنة المركزية كالمكتب السياسي، ككؿ ىيكؿ تنسيؽ مكمؼ فيما 
يخصو بالتركيز السياسي كالمالي لفركع البمدية، أك الكلائية المعنية، كلا تستطيع ىياكؿ 

كزية السيديف، التنسيؽ ػ في أم حاؿ مف الأحكاؿ ػ أف تحؿ محؿ الفرع، أك المجنة المر 
كيمكنيا في حدكد صلبحياتيا الجغرافية أخذ كؿ مبادرة سياسية كتنظيمية في إطار تجسيد 

 . (1)تكجيات الحزب، كىي ممزمة بإعداد تقارير شيرية حكؿ النشاطات
(: مخطط تشكيل ىيئات التنسيق5شكل رقم)  

 
 
 
 

 

 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب المصدر:
 

 المكتب الولائي 
يتككف مف مسؤكلي مكاتب البمديات أك مكاتب الفركع بالنسبة لمبمديات التي لا تكجد 
فييا أكثر مف فرع، كينتخب مف بيف أعضائو أمانة مككنة مف مسؤكؿ سياسي، كمسؤكؿ عف 
المالية، كمسؤكؿ عف المنشكرات، كيجتمع مرتيف في الشير عمى الأقؿ اجتماعا دكريا، كيتـ 
استخلبص حكصمة نشاطات الفركع، كيساعد عمى أخذ المبادرات كينسؽ النشاطات، كيرسؿ 
تقريره التنظيمي كالمالي شيريا إلى المكتب السياسي، كيتحصؿ عمى شرعيتو كقكتو مف 

ية التي يؤسسيا، كمف الأنشطة التي تمارسيا ىاتو الأخيرة، كيتـ تجديد الفركع كالمكاتب البمد
 . (2)مسؤكليو مرة في السنة عمى ضكء الحصيمة، ما عدا في حالة العجز الثابت

                                                           
 سابؽ.، مرجع النظام الداخمي( حزب العماؿ: 1
 ( المرجع نفسو.2
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كينظـ جمعيات عامة لمناضمي الكلاية بانتظاـ، كبإمكانو دعكة المنخرطيف أيضا، 
ع في أم حاؿ مف الأحكاؿ، بؿ ىي كلكف الجمعية العامة لا يمكنيا أف تحؿ محؿ الفرك 

فضاء لتبادؿ الآراء كالتجانس السياسي كتنظيـ النشاطات المشتركة، طبقا لقرارات المجنة 
نما تقترح تصكر عف الكضع المطمكب نقاشو.   المركزية، بمعنى آخر أنيا لا تممؾ القرار، كا 

 (: مخطط تشكيل المكتب الولائي لمحزب06شكل رقم)

 
 

ليس معقدا مثمما ىك في أحزاب أخرل  كيمكف القكؿ أف البناء التنظيمي لحزب العماؿ
ذات امتداد كاسع، كلو أنشطة مختمفة تمارس بشكؿ يكمي، تستكجب التعقيد، كلا ييفيـ ىذا 
الأخير بمعنى عدـ الانجاز في العمؿ، لكف لكؿ حزب حريتو في ممارسة الشكؿ كالبناء 

نجازىا بأقؿ الأنسب الذم يتكافؽ مع الأىداؼ، كالبرامج المصاغة مف أجؿ تحقيقيا كا  
الخسائر كبجكدة عالية، تعكد بالنفع عميو، لكف ما يعاب عمى حزب العماؿ أنو لا يكجد لدل 
قيادتو فيـ صحيح لإدارة العلبقات العامة، أحيانا ترل ىناؾ نكعا مف الاستشارة كالبحث 
كالتدريب، كأحيانا أخرل ترل ىناؾ مسؤكؿ عمى النشر لقضايا الحزب كالمجتمع، كلا تفيـ 
طبيعة العمؿ بالتحديد، لأنو لا يكجد تكصيؼ صحيح لكظيفة العلبقات العامة فيو كالتي مف 
مياميا الرئيسية البحث كالتخطيط كالاتصاؿ كالتنسيؽ كالرقابة، أك التقييـ كالتقكيـ، ككؿ ىذا 
مكجكد بنسبة معينة في ىيكمية الحزب، لكف دكف ناظـ معيف يجمع كؿ ذلؾ تحت تسمية 

ذا نظرنا إلى كاقع الحزب في الميداف السياسي تككف ىذه الميمة إدارة العلب قات العامة، كا 
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كالأداء مكسمية كفؽ متطمبات البيئة السياسية، أك إذا كاف ىناؾ حملبت سياسية أك 
انتخابية، كرغـ ذلؾ ليس ىناؾ الاستخداـ الجيد لأدكات ككسائؿ كبرامج عمؿ الحملبت 

طبيعة عمؿ الحياة الحزبية الداخمية كتناقضاتيا، كربما يرجع  الانتخابية، كربما يرجع ذلؾ إلى
 إلى القدرات المالية لمحزب كمدل إمكانياتو.  

كىي الإدارة الإشرافية عمى التنفيذ المباشر لمعمؿ، كتضع الخطط التفصيمية، كتتابع 
داء المطمكب إنجازه، خدمة لمصمحة الحزب أداء الأعضاء كتكجو جيكدىـ نحك تحقيؽ الأ

 العامة، كتتمثؿ القاعدة الحزبية لحزب العماؿ فيما يمي: 

  المكتب البمدي 

يتككف مف مكاتب الفركع المكجكدة في نفس البمدية، كتتمثؿ ميامو في تنظيـ 
نجاز المياـ كالتركيز عمى مستكل البمدية،  عطاء دفع لمنشاط كا  المناضميف ضمف فركع، كا 
كينتخب مف بيف أعضائو أمانة مككنة مف مسؤكؿ سياسي، كمسؤكؿ مالي، كمسؤكؿ عف 
ذا ثبت  المنشكرات، كيجدد أعضاءه انطلبقا مف حصيمة النشاط، كمدل قدرتو عمى العمؿ، كا 

 .  (1)حالة عجز يتـ التجديد للؤعضاء، كالمخطط الآتي يكضح ذلؾ
 (: مخطط تشكيل المكتب البمدي07شكل رقم)

 

 
 

 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب المصدر:

                                                           
 ، مرجع سبؽ ذكره.النظام الداخمي( حزب العماؿ: 1
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  الفرع 

يترجـ كجكد الفرع مف خلبؿ تكاجد كتدخلبت المناضميف المييكميف في فركع، طبقا 
لمقانكف الأساسي كالنظاـ الداخمي، كىك التنظيـ القاعدم لمحزب، كالأداة التي تجسد قرارات 
المؤتمر كالمجنة المركزية، مف خلبؿ كحدة العمؿ كالتفكير كالمناقشة كالتدخؿ السياسي، 

نو يمثؿ القاعدة كيتميز بأنو يجمع  كيراقب نشاطات المناضميف المنجزة فرديا كجماعيا، كا 
الأساسية لمحياة السياسية، كمف ىذه الناحية تيعبر الفركع عف شمكلية الحزب، مف خلبؿ 
تطبيؽ القرارات كالتكجييات الصادرة عف المؤتمر كالمجنة المركزية، كىذا كمو عبر المبادرات 

 . (1)ديمقراطيةالمتخذة لترجمتيا بكؿ ركح 

كيعتبر الفرع ىك الييئة السيدة فيما يخص مجالو، كيتجسد ذلؾ في ككف الفركع تيعيف 
بصفة مباشرة أك غير مباشرة مندكبييا في المؤتمر، كتقرر فيو مف خلبؿ تصكيت مندكبييا 
حكؿ الكثائؽ كالمكائح المعركضة، كيتككف الفرع مف مناضميف حزب العماؿ عمى مستكل 

البمدية أك المدينة أك المؤسسة، كيجتمع مرتيف في الشير عمى الأقؿ في دكرة الحي أك 
عادية، كيضع في جدكؿ أعمالو تركيز نشاطو، كتحديد التدخؿ الجماعي كالفردم لكؿ 
أعضاءه، ) خرجات ميدانية، ميرجانات، ندكات ..الخ(، كفي كؿ اجتماع ييدرج عمى جدكؿ 

لبت كالمنشكرات، كعممية الانخراط الجديد كالتركيز الأعماؿ تقييـ الكضع السياسي كالحم
المالي كنقاط أساسية، كما كتدرج كؿ مسألة يتفؽ عمييا الفرع في الاجتماع، كلضماف 

مناضلب، كأف يتـ إنشاء فرع  81نجاعتو ييستحسف ألا يفكؽ عدد المناضميف في الفرع عف 
 .  (2)جديد كمما حدث ذلؾ

 مف: ينتخب الفرع أمانتو المتككنة 

كتتمثؿ ميامو في اقتراح جدكؿ الأعماؿ، كتنظيـ  أمين الفرع )مسؤول سياسي(: -
المناقشة داخؿ الفرع؛ كذلؾ في إطار احتراـ القانكف الأساسي، كانطلبقا مف قرارات 

                                                           
 ، مرجع سبؽ ذكره.النظام الداخميحزب العماؿ:  (.1
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كتكصيات الاجتماع السالؼ، ككذلؾ إتباع تكجييات المجنة المركزية، كالأمانة السياسية، 
 فرع محضر الاجتماع. كبناء عميو يحرر أميف ال

تتمثؿ ميامو في ضماف التسيير الحسف لممالية عبر جمع الاشتراكات، مسؤول المالية:  -
كحصيمة المنشكرات، كالتبرعات، كاقتراح حملبت مالية، كتسمـ المداخيؿ إلى مسؤكؿ 

لا لنظيره في المكتب الكلائي.   المالية في المكتب البمدم إف تكفر، كا 

مكمؼ بتكزيع المنشكرات) جريدة الحزب، كمختمؼ المنشكرات( عمى  مسؤول المنشورات: -
المناضميف، كذلؾ انطلبقا مف الأىداؼ الكطنية المحددة، فيفتح المناقشة حكؿ تكزيعيا، 

 كحكؿ إعداد مقالات لجريدة الحزب، كالشكؿ الآتي يكضح المخطط التفصيمي لمفرع.  

 (: مخطط تشكيل الفرع في الحزب08شكل رقم)

 

 
 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب المصدر:

كما ىك كاضح مما سبؽ، أف الفرع لو كامؿ الصلبحية فيما يخص مجالو المحمي، 
كلكف ىناؾ أمكر، كتكجييات مركزية ميخطط ليا، لا يمكف تجاكزىا، كىك ينسؽ مع المكتب 
البمدم كالكلائي الخاص بو كيناقش كؿ ما يتعمؽ بأمكر التنظيـ كالعمؿ السياسي في 

خمي، كلديو لجانا فرعية متخصصة في الشباب كالمرأة اجتماعات دكرية طبقا لمنظاـ الدا
كالعماؿ...الخ، كفؽ رؤية الحزب كخطو السياسي العاـ، لكننا لا نعرؼ مدل تكسع بنيتو 
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التنظيمية، كعدد الأعضاء المناضميف، عمى مستكل الكطف، كىذه الإحصائيات تعتبر مف 
ة ذلؾ يمكف أف يؤشر عمى مدل أسرار الحزب، كلا يمكف أف ييفشي بيا، لأنو إذا تـ معرف

مكانيات حشده لمجماىير كقت المطالب السياسية.   قكتو، كتكاجده، كا 

2

RND 

تـ إنشاء حزب التجمع الكطني الديمقراطي كاعتماده، في مرحمة صعبة مميئة 
ي انعكست بمجمميا عمى الكضع السياسي العاـ في الجزائر؛ نتيجة بالتناقضات السياسية، الت

، عمى إثر فكز الجبية الإسلبمية للئنقاذ، بأغمبية 8447لتكقيؼ المسار الانتخابي سنة
المقاعد البرلمانية، كتشكيؿ مجمس أعمى لمدكلة لإدارة البلبد، الكضع الذم زاد مف التناقضات 

ية دامت قرابة العشر سنكات، راح ضحيتيا الكثير مف حدة، كأدخمت الجزائر في أزمة أمن
 القتمى كالمفقكديف، كملبحقة الصحفييف، كتصفية البعض منيـ، كتركيع المدنييف. 

كلقد دفع ىذا الكضع الأحزاب السياسية لمحاكلة كضع حؿ ليذه الأزمة بعيدا عف فمؾ 
، فاتفقكا عمى أف يجتمعكا السمطة، كأنو لا يمكف أف يككف حكار في ظؿ الكضع القائـ آنذاؾ

خارج الكطف لضماف حكار فاعؿ كجاد، بغرض الكصكؿ لتفاىمات، تيفضي في نياية 
المطاؼ إلى الخركج مف الأزمة، التي مرت بيا الجزائر آنذاؾ، ككاف اجتماعيـ في سانت 

كأرضية لمحكار لمخركج مف اتفاق روما ، ككقعت الأحزاب عمى 8441ايجيديكا بركما عاـ
 . *ةالأزم

، طرح فكرة تأسيس حزب اليامين زروالكحينيا بدأ الجيش كالرئيس الجزائرم الأسبؽ 
سياسي يككف بمثابة آلة انتخابية داعمة لمسمطة، كالنظاـ السياسي في الجزائر، بديلب عف 
الحزب التاريخي، حزب جبية التحرير الكطني؛ لأنو في تصكرىـ بأنو خرج عف الصؼ 

بد الحميد ميرم، كىأىكعز النظاـ إلى كؿ الإطارات، كالكفاءات الكطنية بقيادة أمينيا العاـ ع
بتأسيس حزب سياسي جديد، يكازم حزب جبية التحرير الكطني في الييكمية كالبناء، كيمتد 

                                                           
الأميف العاـ لحزب جبية التحرير الكطني، الذم حكـ السمطة منذ  عبد الحميد ميريكمف ضمف المكقعيف عمى الاتفاؽ ( *

 الاستقلبؿ قرابة النصؼ قرف. 
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(، مف رحـ السمطة RNDليتسع إلى كافة أنحاء الجزائر، ككلد التجمع الكطني الديمقراطي)
خراج الفكرة لكي السياسية في الجزائر، ككفرت لو  كؿ السبؿ كالإمكانيات كالكسائؿ لدعمو، كا 

، قبؿ الانتخابات التشريعية بثلبثة أشير، كشارؾ فييا 8442ترل النكر، ككاف ذلؾ عاـ
كحصد الأغمبية بعدد المقاعد، مما جعؿ بعض القكل كالأحزاب السياسية تيشكؾ في نزاىة 

طلبؽ التيـ عميو بأنو حزب الإدا  رة، أك حزب السمطة المدلؿ.الانتخابات، كا 

 (RND(: المخطط التنظيمي لحزب التجمع الوطني الديمقراطي)09شكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب المصدر:

يتضح مف الشكؿ السابؽ، بأف المؤتمر ىك أعمى ىيئة قيادية في الحزب، كتتشكؿ 
لجنة كطنية يقترحيا الأميف العاـ لمتحضير لو قبؿ الانعقاد، كأثناء انعقاده يترأسو مؤقتا 
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الأعضاء الأكبر سنا بمساعدة آخريف أصغر سنا، حسب المكائح، كالنظاـ الداخمي لحزب 
ي، يميو مباشرة سمطة الأميف العاـ الذم لو صلبحيات عديدة في التجمع الكطني الديمقراط

يده، مثؿ تعييف أعضاء المكتب الكطني مف المجمس الكطني، كتعييف أميف المكتب الكلائي 
 مف المجمس الكلائي...إلخ، فسمطتو تكاد تككف المتحكـ الأكؿ في صيركرة عمؿ الحزب.

 : (1)ويشارك في المؤتمر
 الكطني.أعضاء المجمس  -

 أعضاء البرلماف، كأعضاء الحككمة المنتميف لمتجمع. -

المندكبكف المنتخبكف مف القاعدة كفؽ الشركط التي يحددىا القانكف الأساسي، كالنظاـ  -
 الداخمي لمتجمع.

المندكبكف المعينكف مف طرؼ الأميف العاـ في حدكد الحصة التي تحددىا لو المجنة  -
 الكطنية لتحضير المؤتمر.

 : (2)مر كامل السيادة في ممارسة الصلاحيات الآتيةولممؤت
 انتخاب مكتب المؤتمر -

 المصادقة عمى نظامو الداخمي كجدكؿ الأعماؿ -

 الاستماع إلى التقريريف الأدبي، كالمالي، كمناقشتيما، كالمصادقة عمييما.  -

 المصادقة عمى القانكف الأساسي لمتجمع، أك تعديمو. -

 ، كالمصادقة عمييا.تحديد السياسية العامة لمتجمع -

 تناكؿ القضايا ذات الأىمية الكطنية، كالإقميمية، كالدكلية، كاتخاذ المكاقؼ بشأنيا. -

 مناقشة المكائح، كالتكصيات، كالمصادقة عمييا.  -

 انتخاب الأميف العاـ لمتجمع. -

انتخاب أعضاء المجمس الكطني، مع التقيد بأحكاـ القانكف الأساسي الخاصة بضماف  -
 اء، كالشباب ضمف ىيئات الحزب. تكاجد النس

كالملبحظ أف الأميف العاـ، ىك الذم يرأس المجنة الكطنية لمتحضير لممؤتمر، كىك 
الذم يقترح تعيينيا، فكيؼ إذف تحدد لو حصة المندكبيف لممؤتمر مف قبؿ ىذه المجنة؟، أليس 
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لداخمية؟، أك ىك ذلؾ يعد تجاكزا لجكىر الديمقراطية، كلا يتماشى مع النظـ الديمقراطية ا
ضمانا لعدد الأصكات لمتجديد لشخص الأميف العاـ، كلا ييعمـ ما ىي مدل العلبقة الشخصية 

 بينيـ، كبينو؟.   
كعميو، سكؼ يتـ مناقشة كتحميؿ طبيعة عمؿ العلبقات العامة، المكجكدة داخؿ البناء 

اخؿ التقسيمات التنظيمي لحزب التجمع الكطني الديمقراطي، ككيفية صيركرة الاتصاؿ د
الكظيفية، كالكشؼ عف مدل التنسيؽ بيف القمة كالقاعدة في عممية اتخاذ القرارات، كعممية 
تكزيع الأدكار، كالمياـ إلى المناضميف، كيتبع في ذلؾ نفس الطريقة التي انتيجيا الباحث في 

عمى إلى تحميمو السابؽ لحزب العماؿ، كيتـ البدء بالمستكيات القيادية في الحزب، مف الأ
 : (1)الأسفؿ، كما يمي

  

كىي مسؤكلة عف صيركرة عمؿ الحزب بشكؿ عاـ، كتضع الخطط كالبرامج كالسياسة 
العامة لمحزب، كتكزع المياـ كالأنشطة لمتنفيذ عمى مستكل القيادة الكسطى، كالتي ىي بدكرىا 
تشرح كتفسر لمقاعدة الحزبية طبيعة العمؿ كالمياـ لمتنفيذ، كتتككف قمة اليرـ القيادم في 

 ي الديمقراطي مما يأتي: حزب التجمع الكطن
  الأمين العام 

يينتخب مف طرؼ المؤتمر لمدة خمسة سنكات قابمة لمتجديد، كتخضع عيدتو لمسمطة 
لممؤتمر دكف سكاه، كييجسد كحدة القيادة بالحزب، كبمكجب ىذه الصفة يضطمع  الحصرية

 :(2)بالمياـ الآتية
 يمثؿ التجمع لدل الييئات الكطنية كالدكلية. -

يرأس اجتماعات المجمس الكطني كالمكتب الكطني كالمجنة الاستشارية لمتفكير يستدعي ك  -
 كالتركيج.

يمكنو أف يفكض جزء مف صلبحياتو إلى مف ينكبو أك ييساعده، باستثناء صلبحية  -
 استدعاء المؤتمر، أك المجمس الكطني، أك المكتب الكطني.

                                                           
في دكرتو الأكلى بعد ، المصادؽ عميو مف طرؼ المجمس الكطني النظام الداخمي( حزب التجمع الكطني الديمقراطي: 1

 بزرالدة، الجزائر. 2016جكاف،  03،04المؤتمر الكطني الخامس العادم، المنعقد يكمي
 .23-24، ص صالقانون الأساسي لمتجمع، مف 32، 31( المكاد 2
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 ستثنائية.ييعد جدكؿ أعماؿ المجمس الكطني في دكراتو العادية كالا -

 ييكزع المياـ عمى أعضاء المكتب الكطني. -

 ىك الناطؽ الرسمي باسـ التجمع، كلو أف ييفكض ىذه الميمة لعضك مف المكتب الكطني. -

 يسير عمى السير الحسف لييئات، كىياكؿ التجمع عمى كؿ المستكيات.  -

 ييقدـ عرضا عف نشاط المكتب الكطني إلى المجمس الكطني. -

 المكتب الكطني كييتابع نشاطاتيا.يينسؽ بيف أقساـ  -

 يسير عمى تنفيذ قرارات المجمس الكطني كالمكتب الكطني. -

 ييكجو ىيئات التجمع عمى ضكء قرارات كتكصيات المؤتمر. -

المنصكص عمييا في النظاـ الداخمي  كالإجراءات يعيف مف ينكبو عند المانع كفقا لمحالات -
 لمتجمع.

 مؤتمر.ييقدـ التقرير الأدبي، كالمالي لم -

 ييعيف أعضاء المجمس الكطني في حدكد الحصة التي يقررىا المؤتمر. -

 ييؤسس لجنة الانضباط الكطنية، كيحدد تشكيمتيا، كصلبحياتيا، كقكاعد عمميا.  -

 ييحدث اليياكؿ كالأقساـ اللبزمة لإدارة كتسيير شؤكف الحزب عمى المستكل المركزم. -

 (*)(: سمطة الأمين العام80شكل رقم)

 

 
 

 

 

 
 

 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب المصدر:
                                                           

 التحميؿ: بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي.  ( *
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يكضح ىذا الشكؿ، أف الأميف العاـ لمتجمع لديو صلبحيات كسمطة كاسعة تتحكـ 
بمفاصؿ الأمكر في الحزب، بؿ يمكف القكؿ بأنو رجؿ العلبقات العامة الأكؿ في الحزب، 
كالذم يقكـ بإدارة العلبقات الداخمية، كالخارجية، كىك الناطؽ الرسمي لو، أك يكمؼ أحدا في 

كيمكنو أف يعيف حصتو في المجمس الكطني، كلديو حصص أخرل ذلؾ مف المكتب الكطني 
لتعييف مندكبيف لممؤتمر، كتشكيؿ اختصاصات جديدة ضمف المكتب الكطني، كلكف لـ يكجد 
نما ىناؾ تسمية أخرل مثؿ مكمؼ بالاتصاؿ كالناطؽ  إدارة مستقمة لمعلبقات العامة، كا 

العلبقات العامة؛ لأف صلبحياتيا  الرسمي، كلا يمكف لياتو الأخيرة أف تحؿ محؿ دائرة
 محددة، أك أف ىناؾ فيـ خاطئ لدكر العلبقات العامة في الحزب. 

  المجمس الوطني 

يمثؿ ىذا المجمس الييئة القيادية العميا لمتجمع بيف مؤتمريف، كيتشكؿ مف الأميف 
ف العاـ، الأعضاء المنتخبكف مف طرؼ المؤتمر، كالأعضاء بحكـ الصفة، كأعضاء ممثمي

 . (1)عف الجالية الجزائرية في الخارج، كالشكؿ الآتي يكضح ذلؾ
 (*)(: المخطط الييكمي لممجمس الوطني88شكل رقم)

 
 

 

 

 

 
 
 
 

 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ  المصدر:
 الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب

                                                           
 .13ص، 35، المادة القانون الأساسي( حزب التجمع الديمقراطي: 1
 التحميؿ: بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمتجمع.  ( *

 

 
 رئيس مجمس الأمة  

 رئيس المجمس الشعبي الكطني  
 الكزير الأكؿ 
الكزراء إف لـ يككنكا أعضاء منتخبيف في المجمس  

 الكطني. 
 رئيسا المجمكعتيف البرلمانيتيف. 
 نكاب رئيسا غرفتي البرلماف. 
رؤساء المجاف الدائمة لمتجمع في مجمس الأمة ك في  

المجمس الشعبي الكطني، إف لـ يككنكا أعضاء منتخبيف 
 في المجمس. 

المنصب، إف  ي ىذاأمناء المكاتب الكلائية لمدة عيدتيـ ف 
 لـ يككنكا أعضاء منتخبيف في المجمس. 
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 : (1)وتتمثل صلاحيات المجمس الوطني عمى الخصوص فيما يأتي
 المكتب الكطني.انتخاب  -

 المصادقة عمى النظاـ الداخمي لمتجمع. -

 السير عمى احتراـ، كتطبيقات أحكاـ القانكف الأساسي، كالنظاـ الداخمي.  -

 السير عمى تنفيذ قرارات كتكصيات كلكائح المؤتمريف. -

 تحديد الأىداؼ الرئيسية لمنشاط الحزبي لمتجمع. -

طلبقا مف تكصيات كقرارات المؤتمر، تحديد التكجيات كالمكاقؼ السياسية لمتجمع، ان -
 كمستجدات الساحة السياسية الكطنية، كالدكلية. 

 تقييـ العمؿ كالأداء الحزبي في جميع المياديف. -

 مناقشة تقارير المكتب الكطني. -

تحديد مبمغ الاشتراؾ السنكم لممناضميف كمبمغ المساىمات المالية لممنتخبيف،  -
 كأعضاء الحككمة المنتميف لمتجمع.

 تحديد الأىداؼ العامة لمتككيف السياسي لمناضمي التجمع. -

 تحديد سياسة التجمع فيما يخص العمؿ المشترؾ، كالتحالفات مع الأحزاب الأخرل. -

 تشكيؿ المجنة الكطنية لتحضير المؤتمر.  -

كيرأس الأميف العاـ لمتجمع، اجتماع المجمس الكطني، كيحدد جدكؿ أعمالو، كيجتمع 
( أشير، كبإمكانو أف يجتمع في دكرة استثنائية عند الضركرة، 11ستة)في دكرة عادية كؿ 

، كتيتخذ قراراتو بالأغمبية البسيطة (2)باستدعاء الأميف العاـ، أك بطمب مف ثمثي أعضائو
عضكا، تحدد  71إلى  81لأعضائو الحاضريف، كيمكنو إنشاء لجاف متخصصة تتككف مف 

تو الأخيرة الاستعانة بخبراء كمختصيف مف بيف مياميا مف طرؼ الأميف العاـ، كيمكف ليا
 . (3)مناضمي التجمع

كما يمكف قكلو أف المجمس الكطني لمتجمع، يشبو إلى حد ما فكرة المجنة المركزية في 
الأحزاب الاشتراكية، لكف باختلبؼ التسمية، كىك بمثابة صانع القرارات، كمكجيا ليا، لتمر 

                                                           
 .15-14، مرجع سابؽ، ص42-41، المادة القانون الأساسي( حزب التجمع الكطني الديمقراطي: 1
 .15، ص43، المادة المرجع نفسو( القانكف الأساسي: 2
 .12ص، 56-55، المادةمرجع سابق( النظاـ الداخمي: 3
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المنبثقة عنو طكاؿ الفترة القانكنية المحددة لانعقاده مرة  إلى مرحمة التنفيذ، كيكتسب شرعيتو
 أخرل.  

 المكتب الوطني 

يعتبر المكتب ىك الييئة التنفيذية لممجمس الكطني، كمسؤكؿ أمامو عمى تنفيذ القرارات 
كالتكصيات، كيتشكؿ مف الأميف العاـ كأعضاء المكتب الكطني المقترحكف مف طرؼ الأميف 

طرؼ المجمس الكطني، كيجب أف يككف تمثيؿ لمشباب كالنساء مف بيف  العاـ، كينتخبكف مف
، (1)سنكات، خاضعة لمتقييـ سنكيا مف طرؼ المجمس 11أعضائو، كمدة عيدتو خمسة 

 كالشكؿ الآتي يكضح طريقة عممو. 

 (*)(: مخطط عمل المكتب الوطني82شكل رقم)

 
 
 
 
 
 

 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب المصدر:

 : (2)ويكمف المكتب الوطني بما يأتي

 . إدارة كتسيير مجمكع أعماؿ التجمع فيما بيف دكرتي المجمس الكطني -

 تنفيذ قرارات كتكصيات المجمس الكطني. -

 تحضير الميزانية السنكية لمتجمع، كالمصادقة عمييا. -

 إعداد برنامج النشاط الدكرم لمتجمع. -

 دراسة مستجدات الساحة الكطنية كالإقميمية كالدكلية، كاتخاذ مكقؼ التجمع بشأنيا.  -

                                                           
 .16-15، ص ص45-44، المادة مرجع سابق( القانكف الأساسي: 1
 التحميؿ: بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي.  ( *
 .16، ص47، المادةالمرجع نفسو( القانكف الأساسي: 2

 

 

0120
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 متابعة كتنشيط الييئات القاعدية، كالمحمية لمتجمع. -

 تأميف الرقابة عمى الييئات المحمية. -

ط منتخبي التجمع في مختمؼ المجالس، كممثميو في مختمؼ الييئات الكطنية متابعة نشا -
 كالمحمية. 

 المجنة الاستشارية لمتفكير والترويج 

كىي ىيئة استشارية لمتفكير كالتركيج، تضـ كفاءات الحزب في مختمؼ المياديف، 
المتعمقة بتنفيذ  كتعمؿ عمى تثميف معارفيـ كاستغلبليا في إعداد التحاليؿ، كتقديـ الاقتراحات

لكائح الحزب، أك تمؾ الخاصة بالاستشراؼ، كيساىـ أعضاؤىا في التركيج لمكاقؼ الحزب 
كتصكراتو مف خلبؿ تنظيـ ندكات، كلقاءات مع مناضمي الحزب، أك مع عامة المكاطنيف، 
كتتشكؿ مف مناضميف كمتعاطفيف يختارىـ الأميف العاـ عمى أساس خبراتيـ المينية، أك 

عضك عمى أقصى تقدير، كتجتمع المجنة تحت  811يـ العممية؛ كذلؾ في حدكد كفاءات
رئاسة الأميف العاـ، أك عضك مف المكتب الكطني مفكض عنو، كتنشئ المجنة لجانا فرعية 
متخصصة يترأسيا أعضاء معينكف مف طرؼ الأميف العاـ، كيحرص عمى تكاجد النساء 

 .  (1)كالشباب ضمف عضكيتيا

 مخطط عمل المجنة الاستشارية لمتفكير، والترويج (:83شكل رقم)

 

 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب المصدر:

                                                           
 .14-13ص ، مرجع سبؽ ذكره، ص67-63، المكاد مفالنظام الداخمي( حزب التجمع الكطني الديمقراطي: 1
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ككما ىك كاضح في الشكؿ السابؽ، أف ىذه المجنة تقكـ محؿ عمؿ إدارة العلبقات 
العامة لكف دكف تسمية ذلؾ، لأنيا تضـ كفاءات مف الحزب في مجالات، كاختصاصات 
مختمفة، كتقكـ بعمؿ العلبقات العامة عمى المستكل التنظيمي الداخمي، كتركج لأفكار، 

تقكـ أيضا بدكر استشارم بمجمكع الأعضاء تحت قيادة كأيديكلكجية الحزب لعامة الشعب، ك 
الأميف العاـ، كتمارس نشاطات مف صميـ كظيفة العلبقات العامة عمى سبيؿ المثاؿ: إقامة 
الندكات، كالممتقيات، استشراؼ مستقبؿ الحزب، أك مستقبؿ السياسة الكطنية..إلخ، مف قضايا 

مس الباحث ذلؾ عمى أرض الكاقع مف خلبؿ تتعمؽ بالمجتمع، كالدكلة، كالحزب، كلكف لـ يم
ملبحظتو، كمف خلبؿ تتبع مسار عمؿ الحزب، كحتى في مكسـ الانتخابات التي يكثر فييا 
العمؿ الجاد، كالفعاؿ، لـ تؤدم الدكر الذم يجب أف يككف عميو طبيعة العمؿ في استخداـ 

فكار الحزب، كىذا يرجع ربما كافة الكسائؿ، كالإمكانيات، لمتركيج لمبرنامج الانتخابي، أك لأ
لمميزانية المرصكدة لذلؾ، أك لعدـ تماسؾ البيئة الداخمية، كتناقضاتيا، لأف ذلؾ يمكنو أف 
ينعكس بشكؿ سمبي عمى طبيعة العمؿ، كالفعؿ، أك ربما يرجع لعدـ خبرة كسائؿ الإعلبـ 

 ائر. الحرة، كالعامة بشكؿ كافي بحكـ التجربة القميمة منذ التعددية في الجز 

  

تعد ىذه القيادة المسؤكلة عف تنفيذ الاستراتيجيات المرسكمة مف قبؿ القيادة العميا 
لمحزب، كيشغؿ فييا الأعضاء مناصب الأقساـ الكبرل، كمف مياميـ تفسير كشرح كيفية 

عمى مستكل الإدارة تطبيؽ الاستراتيجيات، ككضعيا في إطار سياسات عامة، جاىزة لمتنفيذ 
الإشرافية )القاعدة الحزبية(، كتنسؽ بشكؿ دائـ مع الإدارة العميا لمحزب لاتخاذ القرارات 
الصائبة، كالتي تتماشى كالأىداؼ العامة لمحزب، كالقيادة الكسطى في حزب التجمع الكطني 

 الديمقراطي مقسمة كما يمي: 
 المجمس الولائي 

أشير  9يمثؿ الييئة القيادية المسيرة لمحزب عمى المستكل الكلائي، كتجتمع مرة كؿ
تحت رئاسة أميف المكتب الكلائي، كيمكنيا أف تجتمع في دكرة استثنائية عند الضركرة، بدعكة 

 : (1)مف أميف المكتب الكلائي، أك مف أغمبية أعضائو، كمف مياـ المجمس الكلائي ما يمي
                                                           

 .22-21، مرجع سبؽ ذكره، ص102-101، المادةالنظام الداخمي( حزب التجمع الكطني الديمقراطي: 1
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السير عمى حسف تنفيذ المكتب الكلائي لقرارات، كلكائح المؤتمر، كالمجمس الكطني،  -
 كالمكتب الكطني عمى مستكل الكلاية. 

 المصادقة عمى برنامج عمؿ المكتب الكلائي سنكيا. -

 الاستماع لتقرير المكتب الكلائي، كمناقشتو أثناء كؿ دكرة مف دكراتو العادية. -

 مالي لممكتب الكلائي، كالمصادقة عميو.دراسة التقرير الأدبي، كال -

 تقييـ مساىمة المنتخبيف المحمييف لمحزب خلبؿ كؿ دكرة مف دكراتو العادية. -

 (: مخطط عمل المجمس الولائي84شكل رقم)

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى كثيقة النظاـ الداخمي كالقانكف الأساسي لمحزب المصدر:

يعتبر بمثابة منسؽ بيف الإدارة العميا لمحزب  يبيف ىذا الشكؿ، أف المجمس الكلائي
كالإدارة القاعدية لمحزب، في تنفيذ القرارات كالمكائح المتعمقة بالحزب، كذلؾ بشكؿ تفصيمي، 

 مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ المسطرة.  

 15أعضاء إلى 7كىك الييئة التنفيذية عمى مستكل الكلاية، كيتشكؿ مف: المكتب الولائي 
سنكات،  5، كيتـ انتخابيـ مف المجمس الكلائي مف بيف أعضائو لعدة مدتيا عضكا عمى الأقؿ
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كتشكيمتو متضمنة نساء كشباب، ككما يجب أف تككف المناطؽ الكبرل لمكلاية ممثمة فييا، 
كيتـ تعييف تشكيمة المكتب الكلائي بقرار صادر عف الأميف العاـ لمحزب، بناء عمى تقرير 

عديؿ عمييا يحتاج إلى قرار صادر عف الأميف العاـ، كيجتمع أميف المكتب الكلائي، ككؿ ت
رئاسة أميف المكتب الكلائي، كيمكنو أف يجتمع يكما تحت  21المكتب الكلائي مرة كاحدة كؿ

 .(1)حسب الحاجة بطمب منو، أك مف أغمبية أعضائو
 : (2)ومن ميام المكتب الولائي تحت سمطة أمينو، عمى الخصوص، ما يأتي

 المكاتب البمدية، كمتابعتو باستمرار. تنشيط عمؿ -

تبميغ تعميمات كتكجييات القيادة الكطنية كشرحيا، ككذا الحفاظ عمى انسجاـ صفكؼ  -
 الحزب، عمى مستكل الكلاية مع ضماف فعاليتيا. 

 إعداد برنامج النشاط السنكم المحمي عمى ضكء برنامج عمؿ التجمع. -

 كل الكلاية.تفعيؿ دكر مناضمي، كمنتخبي الحزب عمى مست -

 تنظيـ لقاءات تككينية لممناضميف بالاعتماد عمى الكفاءات المحمية، أك الكطنية لمتجمع.  -

تنظيـ لقاءات كندكات لمنقاش مفتكحة لممناضميف، كالمتعاطفيف كالمكاطنيف لمتركيج  -
لمكاقؼ الحزب، ككجيات نظره حكؿ القضايا الكطنية، كفي ىذا الإطار يقع عمى المكتب 

تجنيد الكفاءات المحمية عمى مستكل الكلاية، كما يمكنو الاستعانة بالكفاءات  الكلائي
 الكطنية لمحزب بالتنسيؽ مع المكتب الكطني.         

 (: مخطط عمل المكتب الولائي85شكل رقم)
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بعد انتخاب أعضاء المكتب الكطني، مف بيف أعضاء المجمس الكلائي، كيتـ تعييف 
أميف المكتب الكلائي مف طرؼ الأميف العاـ مف بيف أعضائو، أك مف بيف أعضاء المجمس 

، ىذه الصلبحيات الكاسعة للؤميف العاـ لمحزب، تيكرس الفردانية في العمؿ السياسي، الكلائي
كيصبح العمؿ أقؿ مركنة كأقؿ فعالية، كقد ينتج عف جراء ذلؾ تناقضات داخمية لا يمكف 
السيطرة عمييا، قد تؤدم في نياية المطاؼ إلى الانشقاقات الحزبية، أك الانتماء إلى أحزاب 

 أخرل. 

تقكـ ىذه الإدارة الإشرافية عمى التنفيذ المباشر لمعمؿ، كتضع الخطط التفصيمية، 
كتتابع أداء الأعضاء كتكجو جيكدىـ نحك تحقيؽ الأداء المطمكب إنجازه خدمة لمصمحة 

 مي:الحزب العامة، كتتمثؿ القاعدة الحزبية لحزب التجمع الكطني الديمقراطي فيما ي

  مكتب التنسيق لمدائرة 

ىك بمثابة ىيئة دعـ لممكتب الكلائي في متابعة كتطبيؽ قراراتو، كينشأ حسب الحاجة 
باقتراح مف أميف المكتب الكلائي كبقرار مف الأميف العاـ، كيجتمع في مقر المكتب البمدم 

بأمانة مكتب لمقر الدائرة، كيتشكؿ مف أمناء المكاتب البمدية لمدائرة المعنية، كيضطمع 
أشير  9التنسيؽ لمدائرة أميف المكتب البمدم لبمدية مقر نفس الدائرة، كيجتمع مرة كاحدة كؿ

أك عند الضركرة، كذلؾ لمتكفؿ بتنسيؽ الأنشطة النظامية أك السياسية، كعمى الخصكص 
حملبت شرح قرارات القيادة الكطنية لمحزب، كحملبت الاستحقاقات الانتخابية المحمية، أك 

 . (1)الكطنية التي يشارؾ فييا التجمع

 الجمعية العامة البمدية 

عمى مستكل البمدية المعنية، كتجتمع مرة  تتشكؿ مف جميع المناضميف المييكميف
كاحدة في السنة تحت رئاسة أميف المكتب البمدم، كلا يحؽ لأم مناضؿ أف يشارؾ في 
أشغاؿ الجمعية العامة البمدية إف لـ يكف مستكفيا لتسديد اشتراكاتو المحددة في النصكص 
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مجمس البمدم لعيدة كالمكائح الداخمية لمحزب، كتتكلى الجمعية عمى الخصكص انتخاب ال
سنكات، كالمصادقة عمى التقرير الأدبي كالمالي لممجمس البمدم، كالمياـ الأخرل  9مدتيا 

 . (1)المكجية مف قبؿ القيادة العميا لمحزب

 المجمس البمدي 

يمثؿ الييئة القيادية لمحزب عمى مستكل البمدية كيينتخب مف طرؼ الجمعية العامة 
عضك عمى  811إلى  91سنكات، كيتشكؿ مف  9ة لعيدة مدتيا عمى مستكل البمدي لممناضميف

 %71مف المناضلبت، ك  %91الأقؿ، كيجب أف تتضمف تشكيمتو في كؿ الحالات، تمثيؿ 
، كيتكلى رئاسة المجمس، أميف المكتب البمدم، كيجتمع 91مف المناضميف الشباب دكف سف 

أشير بدعكة منو، أك بالنسبة لمدكرات الاستثنائية بدعكة مف أغمبية أعضاءه، كيتكلى  1مرة كؿ 
سنكات، كالمياـ الأخرل المكجية لو مف  9المجمس البمدم انتخاب المكتب البمدم لعيدة مدتيا 

 .  (2)القيادة العميا في الحزبقبؿ 

  المكتب البمدي 

أعضاء عمى  2كىك الييئة التنفيذية لمحزب عمى مستكل البمدية، كيتككف مف سبعة
يكما بطمب مف أمينو، كيمكف  81، كيجتمع مرة كؿ 91الأقؿ، مف بينيـ امرأة كشابا دكف سف

ضائو، كيتكلى الإشراؼ أف يجتمع في دكرات استثنائية بطمب مف أمينو، أك مف أغمبية أع
 :(3)عميو أميف المكتب البمدم لتنفيذ المياـ الآتية

 إعداد برنامجو السنكم كعرضو عمى المجمس البمدم. -

 الحرص عمى تنشيط خلبيا المناضلبت، كالمناضميف عمى مستكل البمدية. -

الحرص عمى تكسيع القاعدة النضالية لمحزب بشكؿ فعاؿ، مع التقيد بأحكاـ القانكف  -
 الأساسي، كالنظاـ الداخمي. 

 تنفيذ تعميمات أميف المكتب الكلائي. -

                                                           
 .15، ص ص74-72، المكادالنظام الداخمي( حزب التجمع الكطني الديمقراطي: 1
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 تقديـ تقارير دكرية لأمانة المكتب الكلائي. -

 الحفاظ عمى أرشيؼ نشاطات الحزب.   -

  الخلايا 

ية كالأحياء كالقرل، كتتككف الخمية الكاحدة تنشأ عمى مستكل كافة التجمعات السكان
مناضلب عمى أقصى تقدير، كيمكف إنشاء عدة خلبيا حسب الحاجة عمى  91إلى  81مف 

مستكل نفس التجمع السكاني أك نفس الحي أك نفس القرية، كىي بمثابة الأداة المناسبة 
شاطيا مف برنامج كالناجعة لنشر مبادئ، كأىداؼ الحزب في أكساط المكاطنيف، كتستمد ن

التجمع كقانكنو الأساسي كنظامو الداخمي، كتكجييات ىيئاتو القيادية، كتساىـ في تكسيع 
الانخراط، كتنتخب كؿ خمية أمينيا لعيدة مدتيا سنة كاحدة قابمة لمتجديد تحت سمطة أميف 

 . (3)المكتب البمدم

ماؿ، كحزب التجمع ييستنتج مف خلبؿ المقارنة لكثيقة النظاـ الداخمي بيف حزب الع
الكطني الديمقراطي؛ بأنو لا يكجد تحديد مفيكـ كاضح كدقيؽ لطبيعة عمؿ العلبقات العامة 
نما كجد أف ىناؾ نمط معيف  ككظيفة إدارية مخططة كمستمرة، داخؿ بنائيما التنظيمي، كا 
يكاد يرتقى لدكر كعمؿ العلبقات العامة، تحت مسميات أخرل عمى سبيؿ المثاؿ: المجمس 
الجامع لإطارات الحزب عند حزب العماؿ كىك بمثابة جياز تركيز يساىـ في زيادة كعي 
المناضميف سياسيا كتنظيميا عمى المستكل الكطني، كتقييـ التقدـ الحاصؿ عمى مستكل 
الحزب، مف خلبؿ طرح كمناقشة كمشاركة أمناء المكاتب الكلائية كالمجاف الكطنية 

جنة المركزية، كالتي تىعتبر ىذا الإطار بمثابة ىيئة المتخصصة، كذلؾ تحت إشراؼ الم
استشارية ليا في اتخاذىا لمقرارات، كلكف ىذا المجمس يمارس كظيفة كاحدة مف كظائؼ 

عممية البحث مف الكظائؼ الأساسية التي بالإضافة إلى العلبقات العامة، كىي التقييـ، 
ا القدرة عمى استشراؼ المستقبؿ لما قد تعتمد عمييا العلبقات العامة في أداء مياميا، لاسيم

يكاجو الحزب مف أزمات داخمية أك خارجية، ككضع الخطط اللبزمة، كالاستباقية لمعالجة أم 
حدث طارئ قد ييدد الحزب، كىذا نتيجة لمبحث العممي الذم تسير عميو إدارة العلبقات 

                                                           
 . 15-14، ص71-68، مرجع سابؽ، المكادالنظام الداخميحزب التجمع الكطني الديمقراطي:  ( 3



RNDPT7182 

247 

تيا، مف أجؿ استدعائيا كقت العامة باعتمادىا أسمكب جمع البيانات كتبكيبيا كتصنيفيا كأرشف
 الحاجة. 

كالملبحظ في بنية حزب العماؿ الداخمية، أنو يكجد لجاف كطنية متخصصة، تيعنى 
بالشباب، كالعماؿ كالمرأة كلجنة الجريدة كالمالية، ..الخ، تحت إشراؼ القيادة العميا لمحزب، 

الأعضاء كالمتعاطفيف  كيقصد بمجنة الجريدة التي تيتـ بإصدار جريدة الحزب كتكزيعيا عمى
معو، مقابؿ مبمغ رمزم يعزز مداخيؿ الحزب المالية، لكف ما يعاب عمى ىذه الجريدة أنيا لـ 
تخضع لممعايير العممية كالتقنية، حيث تـ الحصكؿ كالإطلبع عمى عدد كاحد منيا، كتـ 

الكرؽ  كرقة مف 81ملبحظة أف إدارة النشر تخضع لسمطة الأميف العاـ، كلا يتعدل حجميا 
العادم الخاص بطباعة الأكراؽ، ككميا مكاضيع مينتقاة مف صحؼ كككالات أنباء ليا علبقة 
بأيديكلكجية كمبادئ الحزب، كلـ نجد مكاضيع فييا ذات طابع إبداعي فردم أك جماعي، بؿ 
نشائية غير معبرة عف حركية المغة كجماليا في  حتى الصياغة المغكية تكاد تككف ركيكة كا 

كاستمالة الأعضاء كالمتعاطفيف، بالرغـ مف أف لجنة الجريدة حسب المكائح كالقكانيف  استقطاب
 الداخمية تعتبر بمثابة لجنة تقنية متخصصة في ىذا المجاؿ.

أما حزب التجمع الكطني الديمقراطي، حالو مثؿ حاؿ حزب العماؿ، لا يختمؼ كثيرا 
نما في التفاصيؿ كالتسمية، حيث يكجد  داخؿ بنيتو التنظيمية لجنة تسمى في الرؤية، كا 

بالمجنة الاستشارية لمتفكير كالتركيج، كىي تضـ كفاءات مف الحزب في مختمؼ المياديف، 
كتخضع مباشرة لسمطة الأميف العاـ، كمف مياميا التركيج لأفكار كمبادئ الحزب، مف خلبؿ 

استشارية تستشرؼ  استخداـ كافة الكسائؿ الممكنة، مع عامة المكاطنيف، كىي بمثابة ىيئة
المستقبؿ مف خلبؿ إعداد التحاليؿ كتقديـ الاقتراحات لمقيادة العميا، كلكف معنى كممة 
التفكير، ىؿ تعني البحث العممي المتعارؼ عميو لدل اختصاصييف العلبقات العامة، أـ 
تعني التخطيط، كالاثنتيف مترابطتيف بمعنى لا يمكف أف يكجد تخطيط، بدكف المعمكمات، 

البيانات المعتمدة في الأساس عمى أساليب عمؿ البحث العممي ككممة التركيج ماذا تعني؟، ك 
ىؿ تعني استخداـ تقنيات الاتصاؿ، كأدكاتو الكاممة، أـ فقط التركيج مف خلبؿ الاتصاؿ 
الشخصي؟، كىؿ يمكف أف تأخذ ىذه المجنة مكانة، كدكر العلبقات العامة في بناء أك تعزيز، 

صكرة الذىنية لمحزب لدل المجتمع، كليس ىذا فقط بؿ لمعلبقات العامة كظائؼ أك تغيير ال
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أخرل مثؿ التخطيط كالمراقبة كالتقييـ كالبحث كالتعاكف كالتنسيؽ، كالحفاظ عمى تماسؾ بنية 
 العلبقات الداخمية.

ة أنيا تؤدم جزء مف بعض أجزاء كمياـ العلبقات العامة، لكف لكف ما تـ لمسو حقيق 
ر كافي، ربما يرجع ذلؾ إلى الفيـ الخاطئ مف قبؿ القيادة العميا، بأف يتـ خمط ىذا غي

المفاىيـ، باعتبار أف الاتصاؿ، أك المكمؼ بالاتصاؿ كالإعلبـ ىك الذم يقكـ بمياـ العلبقات 
العامة، لكف ذلؾ غير صحيح، بؿ يعتبر ىذا الشيء جزء بسيط مف كظائؼ العلبقات 

فة، لا بد منيا في ىيكمية، كبنياف المؤسسة الحديثة، فلب يمكف العامة، كأصبحت ىذه الكظي
الاستغناء عنيا، ككظيفة إدارية مخططة كمستمرة، كلا تقؿ أىميتيا كأدائيا، عف كظائؼ 

 الإدارة العميا.  

كالجدير بالذكر، أف الالتزاـ الحزبي بمبادئ الديمقراطية لا يتجمى في لكائحيا كأنظمتيا 
دارتيا لشؤكنيا الداخمية بما يقتضيو الأمر مف تفاعؿ الداخمية، بؿ في ط ريقة تسييرىا، كا 

حقيقي كجاد بيف القيادة العميا لمحزب، كالأعضاء عمى مستكل القاعدة؛ كذلؾ أثناء ممارسة 
العمؿ السياسي اليكمي، بمعنى أف الانسجاـ الشامؿ بيف القاعدة، كالقيادة ىك ما يمكنو أف 

ت الديمقراطية، بجعميا ثقافة ممارسة بشكؿ يكمي مف قبؿ الأعضاء يعزز القكاعد، كالسمككيا
 حتى عمى الصعيد الأسرم، الذم يعتبر نكاة المجتمع. 

كالملبحظ مف خلبؿ المقارنة البسيطة بيف الحزبيف عينة الدراسة، كمف خلبؿ البنية 
يقكؿ: أف ىناؾ  الداخمية لكمييما، أف ىناؾ فرؽ شاسع بيف الممارسة كالفعؿ، بمعنى أف الكاقع

دارة العمؿ الحزبي عمى مدار الربع قرف، مثمما ىك حاصؿ مع حزب  فئة قميمة تتكلى شؤكف كا 
العماؿ فما زالت ىذه الفئة إلى حد الآف ىي التي تتمسؾ بزماـ الأمكر، ككذلؾ لا يختمؼ 
حاؿ حزب التجمع الكطني الديمقراطي عنو، حيث نجده يعطي صلبحيات كاسعة للؤميف 

في نظامو الداخمي كقانكنو الأساسي؛ لتكريس سمطتو مدل الحياة، كىذا يدؿ عمى حجـ  العاـ
ف لـ يصرح بيا لمعمف، بؿ ييسمع عنيا  بيف الفينة كالأخرل بأف  التناقضات الداخمية، كا 
جماعة ما خرجت عف الصؼ، كذىبت إلى أحزاب أخرل، مثمما حصؿ مع حزب العماؿ 

المركزية، تريد أف تسحب الثقة مف الأمينة العامة، كأنيا  مؤخرا في خركج جماعة مف المجنة
 غير شرعية، كأيضا مثؿ ظاىرة التجكاؿ السياسي في البرلماف كخارجو.
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كالملبحظ أيضا، أف البيئة السياسية كالإعلبمية في الجزائر، مازالت لـ ترتقي إلى 
عمميا، بالرغـ مف كجكد ترسانة مف القكانيف  مصاؼ الدكؿ المتقدمة بتطكير ميكانيزمات

تؤىميا لذلؾ، لكنيا كاقعيا تحتاج إلى بدؿ مزيد مف الجيد، كالكقت لتفعيميا، كلـ ييكجد تحديث 
حقيقي كفعاؿ في بنياف، كىيكمية الإدارة العامة الجزائرية، كىك ما انعكس كميا عمى طبيعة 

ا سمبيا عمى كافة مناحي الحياة، مف ضمنيا عمؿ النظاـ السياسي، كالذم بدكره يؤثر تأثير 
الحياة الحزبية المعايشة، التي ىي مكضكع ىذه الدراسة، حيث نجد أف ىناؾ تخصصات، 
قائمة بذاتيا عف العلبقات العامة بالجامعات الجزائرية، كيتخرج منيا الآلاؼ مف الخريجيف 

مكمية الجزائرية تحت ىذا في ىذا الميداف، كلـ يكجد قسـ أك دائرة ما في المؤسسات الع
المسمى الكظيفي بؿ يمكف إيجاد مسميات أخرل مثؿ المكمؼ بالاتصاؿ كالعلبقات، أك 

 الإعلبـ.

لكف تمؾ المسميات الكظيفية لا يمكنيا أف تحؿ محؿ كظيفة العلبقات العامة،  
ككظيفة باتت جد ىامة في المؤسسات السياسية، كالاقتصادية، كالاجتماعية، لكي تحقؽ 
أىدافيا التي تأسست مف أجميا، كتعمؿ عمى بناء الصكرة الذىنية، كتعزيزىا لدل المجتمع 

سسات اليكـ  بمفيكميا الحديث، فالعصر اليكـ يتطمب بدؿ كىذا ما تقكـ بو كتكظفو المؤ 
كثير مف الجيد أكثر مف أم كقت مضى في مجاؿ الحفاظ عمى السمعة الطيبة عف 
المؤسسة، خاصة في ظؿ ثكرة الاتصاؿ، كمجاؿ تدفؽ المعمكمات التي ليس ليا حدكد 

ة أمكاف تكاجده، معينة عبر شبكة الانترنت، كأصبح التفاعؿ الآني مع الجميكر في كاف
فعمى الحزب كالمؤسسات السياسية أف تعطي اىتماـ كبير لكظيفة العلبقات العامة داخؿ 
بنيتيا التنظيمية، كأيضا حتى يككف ليا مكانة مرمكقة في المجتمع، لا بد مف القياـ 
بمسؤكلياتيا تجاىو، في مشاركتو كؿ المشاكؿ ككضع الحمكؿ ليا كرعاية المشاريع التي 

عايتيا، لكي تعكد بالفائدة عميو كعمى المجتمع، خاصة في ظؿ كجكد المنافسة يمكف ر 
  .القكية ما بيف المؤسسات
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، لحديثة ذات التكجيات الحرةاالديمقراطية صفة مميزة تتسـ بيا المجتمعات  لقد باتت
كىي مؤشر حقيقي يشير إلى طبيعة النظاـ السياسي؛ إذا ما كاف يحترـ الحريات العامة، 
كيقبؿ بحرية الرأم كالرأم الآخر عبر الصحافة الحرة ككسائؿ الإعلبـ، كىؿ يحترـ مبدأ 

حزبية  التداكؿ السممي عمى السمطة أـ لا؟، كممارستيا يستكجب أف يككف ىناؾ تعددية
بأشكاليا كاتجاىاتيا المختمفة، كالتي تقتضي بالضركرة أنيا تمارس الديمقراطية الداخمية أكلا، 
ثـ تنطمؽ نحك الفضاء السياسي ثانيا، لتنافس الأحزاب الأخرل بناء عمى البرامج الانتخابية 

اسي المعدة جيدا ليذا الغرض، مستخدمة في ذلؾ تقنيات التسكيؽ السياسي كالاتصاؿ السي
كاستراتيجياتو الفاعمة، لاستمالة عدد كبير مف الناخبيف نحك المشاركة السياسية كالتكجو إلى 

كمشاكؿ  انشغالاتصناديؽ الاقتراع لمتصكيت عمى البرامج التي تككف أقرب إلى مراعاة 
 الناخبيف. 

ات؛ يككف البرنامج الانتخابي، ىك الكثيقة الممزـ تنفيذىا بعد مرحمة الانتخاب ،كعميو
بمعنى أف التنافس  ػػػػ بصكتيـ لمحزب الفائز الأنيا تكتسب شرعيتيا مف الناخبيف الذيف أدلك 
عمى تطبيقو ػػػػكككف الرقابة ضركرية لمتابعة  يككف عمى البرامج كمدل مصداقية الأحزاب

كتككف الرقابة ضركرية لمتابعة تطبيؽ البرنامج كتبني سياسات عامة رشيدة،  ،أرض الكاقع
ذا ما أخؿ ىذا الحزب بكاحد مف بنكد البرنامج  تسمح لممكاطنيف بالمشاركة في صياغتيا، كا 
المتفؽ عميو، سكؼ يفقد المصداقية كالثقة بيف الناخبيف الذيف صكتكا لو، كفي جكلة انتخابات 

شديدا مف قبميـ؛ لذلؾ تحرص الأحزاب القكية كالفاعمة، لمحفاظ عمى  مقبمة  سيمقى عقابا
مسافة آمنة مف الثقة بينيا كبيف جميكرىا الناخب، أك ما يعرؼ بالكعاء الانتخابي، لكي 
تحظى بالفكز مرة أخرل كتيمارس العممية السياسية في الحكـ، أك تتجو نحك ممارسة 

 المعارضة. 

البرنامج الانتخابي، كعينة مقارنة لمتحميؿ بيف حزب كفي ىذه الدراسة تـ اختيار 
باستخداـ أسمكب تحميؿ المضمكف، لمكقكؼ عمى  ،العماؿ كحزب التجمع الكطني الديمقراطي

كذلؾ عبر تكضيح كتحميؿ كمناقشة الطركحات ، الب كالمضاميف المتبعة لكؿ منيماالقك 
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أـ لا، كىؿ تـ استشارة خبراء العلبقات ىؿ تـ صياغتو بطريقة عممية؟ تيقنع الناخبيف، التالية: 
العامة؟، كما ىي طريقة تركيجيما لمبرامج؟، كىؿ عممية التركيج كافية لاستمالة عدد كبير 
مف الناخبيف؟ لمتصكيت عمى البرنامج الذم يككف أقرب إلى ىمكميـ كمشاكميـ، كالتي لا بد 

 .مي يقنع المكاطنيف كالناخبيفأف يككف التعميـ كالصحة مف الأكلكيات التي تيطرح بشكؿ عم

 

معرفة كؿ الأشكاؿ كالقكالب المستخدمة في البرنامج الانتخابي،  تتعمؽ ىذه المعالجة
قناعيـ مف حيث بركز العنا كيف كاستخداـ الرمكز ذات كالتي تضمف استمالة الناخبيف كا 

لألكاف الجاذبة كالصكر ذات المعنى، ككؿ ما يتعمؽ بشكؿ الكتابة ، كالشعارات كاالدلالة
كتنظيميا، ككذلؾ الأسمكب المغكم المصاغ لما لمغة مف أىمية قصكل في إيصاؿ الرسالة 
كبمكغ اليدؼ المنشكد، بمعنى أف لا يككف ىناؾ مصطمحات ككممات غير مفيكمة كغير 

ثناء الحممة الانتخابية، كتـ تصنيؼ تمؾ كاضحة، عف لغة المجتمع المراد إقناع جزء منو أ
الفئات الخاصة بالبرنامج الانتخابي لكلب الحزبيف عينة الدراسة، بعد قراءات متعددة لمخركج 

 بعممية التصنيؼ التي ستناقش بعد إعطاء نظرة شاممة عف البرنامج الانتخابي. 

0

صنيؼ عاـ لمبرنامج مف حيث الشكؿ كالإخراج، كعدد الصفحات كالمحاكر كتـ ت
الرئيسية المتضمنة فيو لدراسة كمقارنة مضاميف كؿ برنامج كالكقكؼ عند المكاضيع 
المطركحة فيو كمناقشتيا، كىؿ تـ طرحيا بالشكؿ العممي المطمكب؟، كما ىي تمؾ المكاضيع 

ئات المكضكع، كترتيبيا في جداكؿ تكرارية، بحيث كأكلكية ترتيبيا ؟، لمكصكؿ إلى تحديد ف
 يمكف قراءتيا كميا ككيفيا.

أف برنامج حزب العماؿ الانتخابي عبارة عف مطكية )منشكر( مختصرة  ،كالملبحظ
مف ثماني صفحات مرقمة، يمكف تكزيعيا عمى الناخبيف لأجؿ قراءتيا، كتـ إخراجيا بأشكاؿ 

الناخبيف، حيث لكحظ في الصفحة الأكلى استخداـ كقكالب جيدة يمكف أف تضمف استمالة 
ت الصفحة كىي رافعة يدىا اليمنى تعبيرا عف صكرة شخصية للؤمينة العامة لمحزب، ملؤ

الكقكؼ، ككأف شرطي المركر يكقؼ السيارات التي أمامو في إشارة كاضحة إلى حالة 
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قؼ حزبيا مف جراء الاستياء كالغضب، التي تمر بيا الساحة السياسية في الجزائر، كمك 
كفـى  ! كفـىذلؾ، ككيتب ثلبثة كممات بالمغة العربية كالمغة الأمازيغية تعمكا الصكرة، كىي: 

كىذه الأخيرة تعبر عف شعار الحزب المستخدـ في  Dayen tura !! Dayen، ! الآن
البرنامج الانتخابي، كىك ما انسجـ مع الصكرة في دلالة عمى الكضع الاقتصادم كالمعيشي 
التي تعيشو الجزائر، كيجب إيقافو عند ىذا الحد مثمما يكقؼ شرطي المركر السيارات، ليفتح 

الأمازيغية لاستمالة  ة، كتعمد كتابة المغةالطريؽ لعبكر المارة، ىذه الدلالة الرمزية لمصكر 
س بيا مف الناخبيف في منطقة القبائؿ، كأيضا لتكريسيا كمغة رسمية ثانية في شريحة لا بأ

الجزائر، كىك ما رافع عنو الحزب في العيدة النيابية السابقة مف خلبؿ كتمتو البرلمانية، 
 اكيعمكه شريط،"2101ماي 19عيات التزامنا الانتخابي لتشريبعنكاف كبير: " اككتب شعار 

بالمغة  PT ،Akabar Lxeddamenحزب العمالأعمى الصفحة بالكف الأحمر كتب داخمو 
، كتعريؼ بالحزب Site :www.pt.dzكمكقع الحزب الإلكتركني  ،العربية كالمغة الأمازيغية

نو إذا تـ فكز كطريقة التكاصؿ معو، ككتابة كممة التزامنا الانتخابي تفيد التككيد، كتعني أ
الحزب بمقاعد كبيرة بالبرلماف القادـ نتيجة للبنتخابات، فيذا يمكف أف يؤىمو لمدفاع عف 
الكعكد المتضمنة في البرنامج، كفاء لمناخبيف الذيف أعطكه التفكيض لتمثيميـ، كتـ استخداـ 

قـ ، كر PTأحمر أسفؿ الصفحة برز فيو دائرتيف صغيرتيف كتب في كؿ كاحدة منيا  اشريط
 11لمتركيج لقائمتو الانتخابية التي تحمؿ رقـ ؛ !انتخبوا حزب العمالكداخمو كتب  11

كاختيارىا كالتصكيت ليا مف بيف القكائـ المنافسة الأخرل التي تحمؿ أرقاـ مختمفة، 
كالصفحات الداخمية تضمنت البرنامج الانتخابي، مع الإشارة إلى أف الصفحة الأخيرة، 

كير الناخبيف بعممية ؛ لتذ!انتخبوا حزبالعمالتضمنت شريط أحمر آخر بارز كتب فيو 
التصكيت لمحزب، كتـ إدراج قسيمة انخراط لمحزب كعمى مف يرغب بالانخراط داخؿ الحزب 
أف يعبئ القسيمة كيرسميا إلى العنكاف المكضح فييا، كىذا مف أجؿ تكسيع نطاؽ الحزب 
كاتساع قاعدتو الجماىيرية كمعرفة حجمو ككعائو الانتخابي، كاستخدامو لمكف الأحمر لو 
دلالة رمزية يعبر عف أيديكلكجية الحزب الاشتراكية، كما ىي الأحزاب الاشتراكية المماثمة في 

 العالـ. 

اكتفى بسرد البرنامج كتابيا دكف استخداـ فقد أما حزب التجمع الكطني الديمقراطي، 
أم قكالب ذات دلالة عمى استمالة الناخبيف، كتـ كضعو عمى مكقع الحزب الالكتركني 
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التجمع الوطني أعلبىا في ، بمجؿ اثني عشرة صفحة، الصفحة الأكلى كيتب wordبصيغة 
الأمين كأسفميا مباشرة  Rassemblement National Démocratique الديمقراطي

 Logo)لكجك شعار رئيس ) كيتكسطيما  Le Secrétaire Généralمقابميا بالفرنسية العام
دل المجتمع الجزائرم، يمي ذلؾ عنكاف: " الحزب أم رمز كىكية الحزب المتعارؼ عميو ل

في الكسط مقدمة يميو كممة  التشريعية " 2101البرنامج الانتخابي الخاص بانتخابات ماي
تحتيا خط، كأسفؿ الصفحة عنكاف كمقر الحزب كرقـ الفاكس كالياتؼ الخاص بو، بالمغتيف 

مج ضمف محاكر رئيسية كفرعية العربية كالفرنسية، كالصفحات الداخمية المتبقية تـ سرد البرنا
 تعمقت بالكعكد الانتخابية، مع الإشارة أنو لـ تكجد خاتمة في نياية الصفحة الأخيرة. 

يمكف القكؿ أف التركيج لمبرنامجيف، يحتاج إلى أساليب ككسائؿ إقناع تتطمب  ،كعميو
ؿ السياسي، تجنيد كتكثيؼ الجيكد عمى كؿ الأصعدة، كاستخداـ استراتيجيات كتقنيات الاتصا

 مناسبة لاستمالة الناخبيف.(*)نماذجأأك استخداـ 

ففي حالة حزب العماؿ كاف كاضحا أف البرنامج تـ إخراجو بالشكؿ اللبئؽ لمتكزيع 
مف قبؿ  اكتفسير  اعمى الناخبيف لكي يتـ قراءتو كفيمو، لكف ذلؾ غير كافي بؿ يتطمب شرح

المرشحيف المعنييف، سكاء بالاتصاؿ الشخصي أك بالاتصاؿ بكاسطة كسائؿ إعلبـ جماىيرية 
ككسائؿ  لكطنية، أك مف خلبؿ تجمعات شعبيةمثؿ التمفزيكف كالراديك كالصحؼ ا ،أخرل

مف خلبؿ تتبع مسار الحممة الانتخابية، كمف خلبؿ ما صرحت بو  كالملبحظأخرل، 
ضمف برنامج حكارم خاص  خديجة بودينب العماؿ بالعاصمة المترشحة عف قائمة حز 

، (1)بث عمى قناة الأجكاء في الأسبكع الثاني مف الحممة 7182بالحممة الانتخابية لتشريعيات
أنو تـ تكزيع المنشكر الانتخابي أثناء الجكلات الميدانية بالالتقاء مع المكاطنيف كشرحو 

، كأخذ انشغالاتيـ بعيف الاعتبار، كتـ مع المكاطنيفبالتكاصؿ المباشر  لكجو اكتفسيره كجيي

                                                           
رساؿ الرس  Groungجركنج(  مثؿ أنمكذج * الة لجميكر الأربعة لمعلبقات العامة، المتعمقة بتكثيؼ النشر الصحفي كا 

الناخبيف، كالتفاعؿ معيا عف طريؽ رجع الصدل كفؽ تقنيات النمكذج ػ في اتجاىيف ػ مف أجؿ استمالة عدد كبير مف 
 الناخبيف كالتصكيت لصالحيما.

، حكار مع مترشحة حزب العماؿ خديجة بكديف بث يكـ برنامج حواري خاص بالحممة الانتخابية( قناة الأجكاء التمفزيكنية، 1
 ( ،08:24الكقت  28/06/2017 )ت ز،كيمكف الرجكع إلى مكقع القناة عمى اليكتكب، 19/04/2017

www.youtube.com/watch?v=ust0QX81d1A 

http://www.youtube.com/watch?v=ust0QX81d1A
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دقيقة حيث تـ شرح كتفسير كؿ محاكر البرنامج الانتخابي لحزب  93مشاىدة البرنامج لمدة 
العماؿ بشكؿ تفصيمي مف طرؼ المرشحة الضيفة عمى قناة الأجكاء، ككاف ىناؾ استرساؿ 

عطاء أرقاـ إحصائية عمى غرار معدؿ ا ، كمعدؿ %81لبطالة الذم يفكؽ بتجارب أخرل، كا 
 7181، كقانكف المالية 7181مميار دينار جزائرم لسنة  8111التيرب الضريبي الذم بمغ 

الذم نص عمى ترشيد النفقات، كالذم كصفتو بالقانكف الجائر أك قانكف التقشؼ الذم لا 
نما ىناؾ فئة  أقمية يتـ يضمف حؽ الأغمبية، كعدـ تساكم المكاطنيف بشكؿ عاـ أمامو، كا 

إعفائيا مف الضريبة، كىك ما أنيؾ المكاطنيف، كزاد مف ارتفاع القدرة الشرائية التي كصمت 
 ، مما أدل إلى ارتفاع الأسعار لمسمع الاستيلبكية. %11معدلات

كيطالب بتحسيف  ،مف الكاضح أف حزب العماؿ ىك حزب معارض ينتقد السمطة
ما تـ ملبحظتو في برنامجيـ الانتخابي حيث  مجدية، كىذاالغير الفعالة ك السياسات غير 
كلـ يكتفكا بذلؾ بؿ تـ كضع اقتراحات كحمكؿ لتصحيحيا، كفؽ تصكرىـ  ،انتقدكا السياسات

الأيديكلكجي الاشتراكي، كتـ التركيز أكثر عمى الجانب الاقتصادم كالاجتماعي، لكف ما تـ 
ية بالشكؿ الأمثؿ، في ظؿ عالـ ملبحظتو أف طريقة التسكيؽ السياسي لمبرنامج لـ تكف كاف

التكنكلكجيا كالتكاصؿ كثكرة الاتصاؿ التي سيمت مركر المعمكمة كتدفقيا بسرعة كبيرة، حيث 
اكتفى الحزب بالطرؽ التقميدية في التسكيؽ السياسي كركز عمى الجكلات الميدانية في كؿ 

يلبت السمطة ليا كفؽ أماكف تكاجده، إضافة إلى التجمعات الشعبية التي تدخؿ في إطار تسي
قانكف كضكابط الحممة، كلـ يمحظ استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي بالشكؿ المطمكب، 

لمحزب غير مفعؿ، بمعنى عممية التحديث  الإلكتركنيالمكقع أف حيث أنو تـ ملبحظة 
 مكقع، مما يشير ذلؾ إلى عدـالتكاصؿ مع الالمستمرة لو غير كاردة، كأحيانا أخرل لا يمكف 

 ،الاىتماـ بيذه الكسيمة بالشكؿ المطمكب، كيشير أيضا إلى غياب دكر العلبقات العامة
ملبييف  81خاصة في ظؿ عالـ تحكمو ثكرة الاتصاؿ كالتفاعؿ الآني، كفي ظؿ استخداـ 

يبقى أداء حزب العماؿ في عممية الاتصاؿ السياسي، مما جزائرم لمكقع الفايسبكؾ يكميا، 
ع ربما إلى قدراتو المالية، أك إلى نقص الخبرة كعدـ تدريب الأعضاء قميؿ نسبيا كىذا يرج

المناضميف لمخكض في ىذا المجاؿ، أك إلى استمرار نفس الكجكه في مركز اتخاذ القرار في 
قرف كالتجديد للؤمينة العامة عمى مدار أربعة عيدات متتالية، مما اللفترة قاربت ربع  ،الحزب

يدم المتبع، كعدـ السماح لفئة الشباب، لممركر إلى مركز صنع أبقي عمى نفس النيج التقم
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القرار، كالمشاركة فيو كعدـ تطكير النيج التقميدم الذم كاف متبعا كجعمو يتماشى كفؽ 
 متطمبات العصر التي تحكمو ثكرة الاتصالات كالتكنكلكجيا.   

لتكاصؿ عمى مكاقع ا(1)حزب التجمع الكطني الديمقراطي، فيديك مسجؿ كلقد بث
مكتبو في ىنداـ رسمي، وراء  جالس كىكأحمد أويحي الاجتماعي يظير فيو الأميف العاـ 

كعمى جانبو الأيمف عمـ الجزائر كتعمكه صكرة لمرئيس عبد العزيز بكتفميقة ظاىر منيا الاسـ 
فقط، كظيكر ظؿ المصكر فييا، الذم يقؼ كراء كاميرا التصكير بشكؿ لافت لمنظر، مما 

رمز  82الحزب مع رقـ   Logoزجاج الصكرة، كعمى الجانب الأيسر رمز انعكس عمى
كيافطة صغيرة  01، كأمامو نفس الرقـ 2101تشريعياتالقائمة الانتخابية كمكتكب تحتو 

لمحزب، إضافة إلى رمكز لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي، كأكراؽ  كتب عمييا المكقع الالكتركني
متناثرة عمى المكتب، مفسرا كشارحا لبرنامج الحزب الانتخابي، بالمغة العربية، كالفرنسية 

 كالأمازيغية.

أف لغتو العربية المتحدث بيا كانت قريبة إلى الدارجة الجزائرية، حيث  ،كالملبحظ 
سيداتي سادتي.. احي بإعطاء نظرة تعريفية عف الحزب كقاؿ: تطرؽ في بداية حديثة الافتت
، حزب وطني، حزب ديمقراطي، حزب جميوري بأنو سنة 21بأنكم تعرفوا التجمع قرابة 

، ككجو بصريح العبارة حزب واقف دائما إلى جنب رئيسنا عبد العزيز بوتفميقة في برنامجو
ى مثاؿ عمى نقدىا بأنيا تتيـ الحزب نقدا لممعارضة التي تنتقد الحزب بشدة كبكذب، كأعط

، في حيف أف ذلؾ القانكف جاء لخدمة المكاطنيف، كتـ 7182بأنو صادؽ عمى قانكف المالية
ساعة كستة دقائؽ، مركزا في بقية الفيديك المسجؿ لقرابة شرح برنامج الحزب بشكؿ تفصيمي 

نكعا ما لممكاطنيف،  يبي/ترىعمى الجانب الأمني ككحدة كاستقرار الجزائر، في خطاب تخكيفي
بمعنى إذا لـ تذىبكا كتصكتكا بكثافة، سيككف كضع البلبد في حالة سيئة كصعبة مثمما 

، كفي بقية حديثو الانتخابي فسر الجانب الاقتصادم (*)يحصؿ في البمداف العربية
 كالاجتماعي باقتراحات التي أتى بيا الحزب.  

                                                           
، بث يكـ 2017برنامج التجمع الوطني الديمقراطي للانتخابات التشريعية قائؽ، ( فيديك مسجؿ مدتو ساعة كستة د1

 . www.youtube.com/watch?v=xMPsIIKpUOs( ، 11:24الكقت  29/06/2017 )ت ز، 07/04/2017
 أثناء حديثو كفي كؿ خطاب يمقيو عمى الجماىير.مثؿ الحالة السكرية التي يستشيد دائما بيا ( *

http://www.youtube.com/watch?v=xMPsIIKpUOs


RNDPT7182 

256 

حزب مكالي لمسمطة، كبطبيعة الحاؿ ما يمكف قكلو أف حزب التجمع الكطني ىك ك 
يدافع عنيا كعف برنامج الرئيس في كؿ خطاب لو، كلكف ليس إلى ىذا الحد مف الإشادة 

ميما كاف نكعو لعممية قياس الأداء، كلا  وبرنامجل؛ لأنو في نياية المطاؼ يخضع المفرطة
لكجيتو الخاصة، يكجد برنامج دكف أخطاء، كالحزب السياسي يجب أف تككف لو رؤيتو كأيديك 

نك ىذا مف جانب،  بالرغـ مف الإمكانيات المادية المتكفرة لديو عمى عكس حزب العماؿ، لـ  وا 
، كىذا يرجع إلى مف جانب آخر  يستثمرىا في عممية الاتصاؿ السياسي بالشكؿ الكافي

 غياب دكر العلبقات العامة المكجو الأساسي لاستراتجيات كتقنيات التسكيؽ السياسي، كذلؾ
كاف كاضحا عندما أيخذ مثالا لمفقرة الافتتاحية مف الفيديك المسجؿ للؤميف العاـ لمحزب، 
كالتي اتيـ فييا المعارضة بالكذب، كىذه الكممة ليس في محميا بؿ تكتر الأجكاء في الساحة 
السياسية، كتزيد مف عدـ احتراـ الرأم كالرأم الآخر؛ لأنو يقكؿ في بداية حديثو أنو حزب 

اطي، كاف الأجدل اختيار كممة أخرل في تكجيو النقد البناء، كىذا يرجع إلى غياب دكر ديمقر 
العلبقات العامة في تدقيؽ لغة الخطاب، لما لمغة مف أىمية في عممية الإقناع كاختيار 
الكممات كالمصطمحات، كالتي بالضركرة يجب أف تخضع لعممية تدقيؽ عممي كفؽ سياؽ 

 ائيا، كذلؾ مف ميمة العلبقات العامة. المجتمع، لا أف يككف عشك 

أما مف الناحية الشكمية فكاف ىناؾ أخطاء تقنية مثؿ ظيكر ظؿ المصكر الذم  
ينقصو المزيد مف الإبداع، كمدة  ، حيثانعكس عمى الصكرة، كأيضا الإخراج الفني لمفيديك

التسجيؿ ساعة كستة دقائؽ مدة كبيرة جدا بالنسبة لبرنامج انتخابي المراد منو الكصكؿ إلى 
شريحة كاسعة مف الناخبيف، كمف الأخطاء المتكررة أيضا أنو لـ يمحظ عممية تحديث مستمرة 

العممية السياسية في حالة لمكقع الحزب الالكتركني إلا في مكسـ الانتخابات، كبعدىا تدخؿ 
رككد، كلكحظ مف جانب آخر أف عممية التفاعؿ بالنسبة لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي كاف 
ينقصيا الأداء الجيد، كالتفاعؿ مع الجميكر، خاصة منيـ فئة الشباب، كذلؾ في عممية 

ب تجنيد كؿ التعبئة، كالإقناع، كالنقاشات الحاصمة عمى المكاقع نفسيا، كىذا يستمزـ مف الحز 
الطاقات كالكفاءات الشابة كالمدربة لمدخكؿ في نقاش سياسي، كتفاعؿ حقيقي معيـ، 
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كتكعيتيـ نحك المشاركة بكثافة خاصة كأف الجزائر تعيش حالة مف العزكؼ السياسي، جاءت 
نتيجة لعدـ اىتماـ جؿ الأحزاب بيذه الفئة التي تمثؿ أغمبية المجتمع، فالكاقع يقكؿ أف معظـ 

تنشط فقط كقت الاستحقاقات الانتخابية، كلا يكجد عمؿ سياسي فعاؿ في  ةحزاب السياسيالأ
ظؿ الظركؼ الطبيعية كعمى الخصكص مشاركة فئة الشباب ىمكميا كمشاكميا، كمحاكلة 

 تأطيرىا كفؽ رؤل كبرامج تجدم نفعا عمى الدكلة كالمجتمع. 

ة فييمكل ـة المتضمنـاور الرئيسيـوالمحابي ـات البرنامج الانتخـ(: عدد صفح06جدول رقم)
 ( PT،RNDمن الحزبين  )

 البرنامج الانتخابي: مف إعداد الطالب، بناء عمى المصدر

قراءة الجدكؿ السابؽ الذم يتضمف حجـ كعدد صفحات البرنامج الانتخابي  كتظير
لكؿ حزب كالمحاكر الرئيسية التي اتبعاىا الحزبيف في تقديـ التزاميما الانتخابي، مرتبة كما 
كردت في الصفحات المكتكبة، أف حزب العماؿ أخرجيا في قكالب كأشكاؿ قد تؤدم كتساىـ 

في ثماني صفحات، كىي نسبة أقؿ مف حجـ عدد صفحات  في استمالة الناخبيف كجاءت
صفحة، كاكتفى  87البرنامج الانتخابي لحزب التجمع الكطني الديمقراطي كالتي قدرت بػ

بسردىا فقط دكف استخداـ أم مف القكالب كالأشكاؿ التي قد تضمف كتساىـ في استمالة 

 الحزب السياسي 

 RNDحزب  PTحزب  حول البرنامج  

 صفحة 87 صفحة 13 عدد صفحات البرنامج

المحاور الرئيسية التي 
 تضمنيا

 عمى الصعيد الاقتصادم 

 عمى الصعيد الاجتماعي 

 مف أجؿ مدرسة جزائرية 

  خطرالجامعة الجزائرية في 

 الثقافة 

 البيئة 

  مف أجؿ الحفاظ عمى كحدة البمد
 كاستقراره كأمنو

 مف أجؿ مكاصمة تحسيف الحكامة 

 مف أجؿ تسريع الانتقاؿ الاقتصادم 

  ترقية سياسة اجتماعية فعالة كعادلة
 كتضامنية

  مسعى تضامني كتساىمي تجاه
 الجالية الكطنية في الخارج
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الاقتصادم في بداية البرنامج  كاف عمى صعيد الجانب فقد الناخبيف، أما تركيز حزب العماؿ
كمحكر أكؿ، كما ىك كاضح في لغة البرنامج، لمخركج مف الأزمة الاقتصادية التي تعيشيا 
الجزائر، نتيجة لانخفاض سعر برميؿ النفط الذم يعتمد عميو الاقتصاد الجزائرم بشكؿ 

ار السمع أساسي، كالذم أدل إلى تدىكر القدرة الشرائية، فانعكس ذلؾ عمى ارتفاع أسع
الاستيلبكية الأساسية التي لا يمكف أف يستغني عنيا المكاطنيف، كىك الشيء نفسو الذم 

جاءت في قكانيف التي فرض عمى الحككمة أف تسف قكانيف مالية صارمة لترشيد النفقات 
، حيث طالب حزب العماؿ بإلغائيا، مقترحا حمكلا (7182، 7181، 7181لسنكات )المالية 

ؿ المثاؿ: تحصيؿ عائدات الضرائب غير المحصمة، كالتي فاقت معدلات منيا عمى سبي
مميار دينار جزائرم، كبالتالي إنعاش خزينة الدكلة، كعدـ المجكء قدر  81111كصمت 

الإمكاف إلى الاستدانة الخارجية مف صندكؽ النقد الدكلي، التي ترىف السيادة الاقتصادية 
اضؿ الحزب لإلغاء كؿ المكاد الكاردة في قانكني المالية الجزائرية لمخارج، كىذا يتطمب بأف ين

التي تكرس التراجع الاقتصادم،  7181، كقانكف المالية التكميمي لسنة 7182، 7181لسنتي
 مف الدستكر التي تحدد ممكية المجمكعة الكطنية الغير قابمة لممساس.     83كاحتراـ المادة 

ركز في بداية برنامجو الانتخابي عمى  فقدأما حزب التجمع الكطني الديمقراطي، 
كحدة كاستقرار كأمف الجزائر، كمحكر أكؿ كربط كؿ المحاكر الأخرل بيا تباعا، فبدكف الأمف 

استثمار في كافة المجالات، مذكرا بأف الجزائر دفعت ضريبة لا كالاستقرار، لا يكجد تنمية ك 
كـ ببؤر تكتر خطيرة عند حدكدىا، باىظة بعدما استيدفت في استقرارىا كأمنيا، كمحاطة الي

كمعرضة لتيديدات الإرىاب الدكلي، كمستيدفة بمناكرات تتربص بكحدتيا الكطنية، ىذه 
الافتتاحية تدؿ عمى أف الحزب يستخدـ خطاب تخكيفي لمناخبيف، لحثيـ عمى المشاركة 

يشيا الجزائر، بكثافة كالتصكيت يكـ الانتخابات ككاجب كطني تتطمبو المرحمة الحالية التي تع
كعدـ المشاركة يجعميا عرضة لمتيديدات التي تيرجعيا إلى مرحمة العشرية السكداء، التي 

، كىي كالذم مازالت تعيشومرت بيا الجزائر، كدفعت ثمنا غاليا في عدـ تقدميا إلى الأماـ 
 سبب مف أسباب العزكؼ السياسي كقمة المشاركة في العمؿ السياسي. 

مف البرنامج الانتخابي، ركز حزب العماؿ عمى الجانب  كفي المحكر الثاني
الاجتماعي، حيث يمتزـ في حاؿ فكزه بالانتخابات؛ بأف يحافظ عمى الطابع الاجتماعي لمدكلة 
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المكركث عف الثكرة التحريرية، كالحفاظ عمى منظكمة الحماية الاجتماعية، المبنية عمى 
ف فعالية الحؽ الدستكرم في الحماية التكزيع كالتضامف ما بيف الأجياؿ، كالدفاع ع

مف  14الاجتماعية، مما يترتب عنو عقكبات ردعية فعميا ضد كؿ مستخدـ يخرؽ المادة 
صلبح الككالة الكطنية لمتشغيؿ،  الدستكر، كسيطالب بإعادة العمؿ بالتكظيؼ المباشر، كا 

لغاء المناكلة في مجاؿ التكظيؼ التي تمارسيا ككالات خاصة، تنيب أجك  ر العماؿ كا 
 كتضعيـ في مناصب شغؿ دكف حماية اجتماعية، كتدفع بيـ إلى عبكدية الزمف المعاصر.

مف الكاضح أف حزب العماؿ، يدافع عف أيديكلكجيتو الاشتراكية، كخطو السياسي العاـ 
الذم تأسس مف أجمو، فيك يطمح لكصكؿ المجتمع الجزائرم إلى مجتمع اشتراكي، مبني 

جتماعية كالتكزيع العادؿ لمثركات؛ لذلؾ تجده ينتقد سياسات الدكلة عمى أساس العدالة الا
الميبرالية التي تسيؿ عمؿ الشركات الخاصة، كالتي ترىؽ العماؿ كالفلبحيف، لأف ىدفيا 
الأساسي ىك الربح كعدـ مراعاة شؤكنيـ كمشاكميـ التي تحدؽ بيـ، كمف جانب آخر 

زب، لكي يناضؿ لمحفاظ عمى حقكقيـ ضمف يخاطب جمكع العماؿ كالفلبحيف لمتصكيت لمح
النقابات العمالية، كىذا الجميكر كاسع في المجتمع الجزائرم، كاستمالتو يستمزـ خطاب أكثر 
جرأة، كخطاب يككف أقرب إلى ىمكميـ، كمشاكميـ كالتكاجد الدائـ إلى جانبيـ ليس فقط في 

نما عمى مدار العمؿ السياسي اليكم ي، التي ىي كظيفة الحزب كؿ استحقاؽ انتخابي، كا 
 بالأساس، كبالتالي إيجاد الحمكؿ ليـ ضمف سياسات عامة فاعمة، كرشيدة. 

أما حزب التجمع الكطني الديمقراطي، عمى عكس حزب العماؿ، حيث ركز في 
المحكر الثاني مف برنامجو الانتخابي عمى مكاصمة تحسيف الحكامة في مجاؿ التسيير 

دكر المجالس الشعبية البمدية، كالكلائية كتحديثيا مف أجؿ تقريب  الإدارم اللبمركزم، كتعزيز
الإدارة مف المكاطف، كتشجيع الجباية المحمية كترقية دكر الجماعات المحمية في التنمية 
الاقتصادية، كفي مجاؿ الحكامة الاقتصادية سيعمؿ التجمع كبرلمانيو عمى تعزيز مكافحة 

لتجارم كالجمركي، كذلؾ مف خلبؿ تحقيؽ إجماع كطني الفساد، كالتيرب الجبائي، كالغش ا
ضد ىذه الآفات، كأيضا إصلبح النظاـ المصرفي كالمالي كفؽ الرؤية المالية الإسلبمية، 
مكانية  كفي مجاؿ ترقية دكلة القانكف كالحريات سيعمؿ التجمع عمى تعزيز حرية الصحافة كا 
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حداث مساعدة  عمكمية لفائدة الصحافة مقابؿ دفتر حصكؿ كسائؿ الإعلبـ عمى المعمكمة، كا 
 شركط، كسيعمؿ عمى مكاصمة إصلبح العدالة. 

يتضح أف حزب التجمع الكطني الديمقراطي، يطرح عناكيف شاممة كفضفاضة دكف 
تفصيميا، أك كضع آليات حقيقية لتنفيذىا عمى الأرض، إضافة إلى أنو يستخدـ مصطمحات 

كىؿ يخاطب  الحكامة،الاختصاص مثؿ مصطمح سياسية، ليس ىناؾ إجماع عمييا لدل أىؿ 
الحزب النخبة المثقفة في برنامجو الانتخابي، أـ يخاطب عامة الجميكر؟، كماذا يقصد 
لى غير ذلؾ مف المفاىيـ الغير كاضحة، كاف مف  بمصطمح الحكامة؟ ىؿ الحكـ الرشيد؟ كا 

تي لا تمقى قبكلا لدل الأجدل بو أف يبسط المفاىيـ، كيبتعد قدر الإمكاف عف المصطمحات ال
الجماىير العريضة خاصة في كقت الانتخابات، كىذا دليؿ آخر عمى غياب دكر العلبقات 
 العامة في عدـ إشراكيا بصياغة البرنامج الانتخابي الذم يككف خاضع لمقاييس البحث العممي.

 كفي المحكر الثالث ركز حزب العماؿ، عمى حماية المدرسة الجزائرية كتقكيتيا مف
لغاء 8421خلبؿ إرجاع العمؿ الفعمي بالأمرية الصادرة سنة  طار تنظيمي، كا  ، كمرجع كا 

المتعمؽ بمنظكمة المدرسة، كالتكريس الفعمي لإجبارية التمدرس  7113القانكف الجائر لسنة 
كتكفير أدكات الرقابة، أما حزب التجمع الكطني الديمقراطي، ركز عمى  81إلى غاية سف 
نتقاؿ الاقتصادم، بمعنى أنو ييقر بأف الاقتصاد الجزائرم غير متنكع، كيعتمد كيفية تسريع الا

عمى مصدر دخؿ كاحد تمثؿ في عائدات مداخيؿ الدكلة مف قطاع المحركقات، كلمخركج مف 
ىذا الكضع، يقترح بأف تتكفر الإرادة السياسية الجريئة كالتي بدكرىا تكفر المناخ اللبزـ لتسريع 

 دم، ككضع تصكره بشكؿ تفصيمي ليذا المحكر سيتـ مناقشتيا فيما بعد.الانتقاؿ الاقتصا

كفي المحكر الرابع ركز حزب العماؿ عمى كضعية الجامعة الجزائرية، كالمشاكؿ التي 
عطمت عممية البحث العممي، كبأنو سيمتزـ بإعادة الاعتبار ليا في ىذا المجاؿ، أما حزب 

اما، فركز عمى ترقية سياسة اجتماعية فعالة، التجمع الكطني الديمقراطي عمى عكسو تم
كعادلة كتضامنية، أما المحكر الخامس عند حزب العماؿ فركز عمى قطاع الثقافة الذم 
يعاني بشدة مف سياسات التقشؼ، مما أدل إلى تراجع الإنتاج الفني، كالثقافي، فيك سيمتزـ 

لكطنية، أما حزب التجمع الكطني الكحدة ا إسمنتبإعادة الاعتبار ليذا القطاع؛ لأنو يعتبر 
الديمقراطي فركز عمى مسعى تضامني كتساىمي تجاه الجالية الكطنية في الخارج لما تمعبو 
مف دكر كتضامف مع الشعب في كؿ المناسبات، كعميو يكف كؿ الاحتراـ كالمكدة ليا مف 
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كاكتفى بيذا  أجؿ تعزيز ركابطيا مع الجزائر، كمشاركتيا في التنمية الاقتصادية لمبمد،
المحكر الخامس كمحكر أخير دكف خاتمة في نياية البرنامج الانتخابي، أما حزب العماؿ 
كاصؿ بإضافة محكر سادس يتعمؽ بالبيئة كحمايتيا مف خلبؿ دسترة القكانيف المتعمقة بيا، 
كاضعا حمكؿ في نياية البرنامج لكؿ المشاكؿ التي طرحيا في المحاكر الأساسية، كخاتمة 

يرة في نيايتيا تضمنت دعاية لمحزب بأف يتـ التصكيت لقائمة حزب العماؿ، مف أجؿ قص
إعطاءه فرصة لتنفيذ البرنامج، لكي يتـ بعث ديناميكية سياسية شعبية، كتتجمى إرادة الأغمبية 
مف أجؿ التزكد بالأدكات الكفيمة، حتى يتسنى ممارسة السيادة الشعبية، كبالتالي تحديد شكؿ 

مؤسسات التي تحتاج إلييا، مما ينتج عنو كضع حد لممسيرة نحك الفكضى كتحقيؽ كطبيعة ال
نصر النضاؿ الشرعي لمعماؿ كالشباب، كليذا يخاطبكـ حزب العماؿ بانتخابكـ بقكة عميو 
لكي تمنحكه كسيمة سياسية، لمنضاؿ في المجمس الشعبي الكطني، لإيقاؼ الانزلاؽ القاتؿ 

 سياسيا كاجتماعيا.  القائـ حاليا كتحصيف البلبد

2 

كىي تتعمؽ بشكؿ الكتابة ككيفية تنظيميا بحيث تككف كاضحة لمكاصمة عممية القراءة مف 
قبؿ الناخبيف، كما لمقكالب الشكمية التي يتـ استخداميا مف تأثير عمى القارئ في لفت انتباىو إلى 
مكاضيع معينة يتـ التركيز عمييا تبقى راسخة في الذاكرة، كىذه العممية تخضع لأسمكب عممي 

نما بمعايير تتماشى كطبيعة الحدث كالسياؽ ك  تقني منظـ لا يتـ اختيارىا بطريقة عشكائية، كا 
 العاـ، كتـ تقسيميا حسب ما كردت في البرنامج الانتخابي لكلب الحزبيف عمى النحك الأتي: 

نما تـ تحريكو  عنوان جانبي ليس في مكانو: - يعني أف العنكاف الجانبي ليس في محمو، كا 
لكسط قميلب، بحيث يصعب عمى القارئ العادم فيمو، كتميزه عف العنكاف إلى جية ا

 الرئيسي، كمف جية أخرل لما لشكؿ الكتابة كتنظيميا مف جماؿ يؤثر عمى نفسية القارئ. 

نما  عنوان رئيسي أسفل الصفحة: - يعني أف العنكاف الرئيسي لا يككف أسفؿ الصفحة، كا 
 ف اللبحؽ بو. في بداية كؿ صفحة ليعبر عف مضمكف المت

في نياية الجممة يأتي بعدىا النقطة كليس الفاصمة، لمدلالة  الفاصمة بعد نياية كل جممة: -
 عمى بداية فقرة جديدة أك جممة جديدة.   
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كتكتب المقدمة تحت العنكاف مباشرة مع أخذ  مقدمة قصيرة لكل عنوان ليس في مكانيا: -
 جمؿ تباعا. سنتـ في بداية المقدمة، كتتكاصؿ ال 1.5مسافة 

الصكرة الشخصية المستخدمة تككف ليا دلالة معينة خاصة في الحدث  صورة شخصية: -
الانتخابي، كىي عبارة عف رمز معيف ييدؼ إلى التعريؼ باليكية الحزبية أك أشياء أخرل 

 مف أجؿ استمالة الجميكر.  

ف ما، كيتـ كىك عبارة عف كممة أك جممة تعبر عف ىدؼ معيف يراد تحقيقو في زم شعار: -
صياغتو كفقا لمسياؽ الاجتماعي كالسياسي، في اختياره ليعبر عف طبيعة مرحمة ما، 

 كيككف لو قكة تأثير عمى الجميكر. 

 كتعني الألكاف المستخدمة لما ليا مف جاذبية في التأثير عمى المتمقي.   ألوان: -

عدـ تنظيـ الجمؿ، خاصة إذا كانت عمى شكؿ جمؿ متكالية  الجمل غير المنظمة: -
تباعا، بإبرازىا في كضع علبمة مميزة قبميا مثؿ الأرقاـ، أك الأحرؼ اليجائية ترتيبا، أك 

 علبمات أخرل. 

خراج شكل الكتابة07جدول رقم )  (: تكرارات فئة تنظيم وا 

 

 .: مف إعداد الطالبالمصدر

 الحزب السياسي 

 فئة الكتابة 
 RNDحزب  PTحزب 

 %النسبة  التكرار %النسبة التكرار

 71.42 71 87.21 11 عنوان جانبي ليس في مكانو
 9.34 19 11 / عنوان رئيسي أسفل الصفحة
 71.42 71 11 / الفاصمة بعد نياية كل جممة

 84.13 81 11 / مقدمة قصيرة لكل عنوان ليس في مكانيا
 11 / 7.87 18 صورة شخصية
 11 / 11.13 78 شعار  ورموز
 7.14 7 79.11 88 استخدام الألوان

 77.12 82 82.17 13 الجمل غير المنظمة
 011 11 011 91 المجموع
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خراج شكؿ الكتابة المحددة فيو،  يستنتج مف الجدكؿ السابؽ أف تكرارات فئة تنظيـ كا 
فعنكاف جانبي ليس في جاءت عمى شكؿ سمبي بالنسبة لحزب التجمع الكطني الديمقراطي، 

مف باقي النسب المكضحة كمف حجـ البرنامج   %71تكرار بنسبة  71مكانو أخذ تكرار 
الانتخابي لمحزب، كفي المقابؿ نجد عنكاف جانبي ليس في مكانو بالنسبة لبرنامج حزب 

مف حجـ البرنامج، كىي نسبة أقؿ ليس  %87.21أم بنسبة  11العماؿ الانتخابي أخذ تكرار
جاءت في برنامج حزب التجمع الكطني الديمقراطي، لكف بالنسبة لحجـ الأكراؽ لكلب كما 

البرنامجيف فيي أيضا أقؿ مف حزب التجمع، أما عنكاف رئيسي أسفؿ الصفحة في برنامج 
محاكر كمف  1، كىي محاكر رئيسية مف %9.34بنسبة  9حزب التجمع جاء تكرارىا 

ئؽ بيا، أما حزب العماؿ فكانت المحاكر مضبكطة المفترض أف تككف مضبكطة بالشكؿ اللب
 71بالشكؿ اللبئؽ، كالفاصمة بعد نياية كؿ جممة بالنسبة لحزب التجمع جاءت تكراراتيا 

، كفي المقابؿ حزب العماؿ لـ يسجؿ أم خطأ يذكر عمى مستكل نياية الجممة، %71بنسبة 
 81مج حزب التجمع بتكراركجاءت فئة مقدمة قصيرة لكؿ عنكاف ليست في مكانيا في برنا

 مف حجـ الكمي. %84.13كبنسبة 
أما في برنامج حزب العماؿ لـ يسجؿ أم تكرار، أما فئة صكرة شخصية جاءت عمى 

في الصفحة الأكلى لبرنامج حزب العماؿ،  %7.87النحك الإيجابي كتكررت مرة كاحدة بنسبة
كىي صكرة شخصية للؤمينة العامة لكيزة حنكف تعبر عف رفضيا لمكضع السياسي العاـ 
الذم تعيشو الجزائر برفعيا ليدىا اليمنى لتطابؽ شعار الحزب الانتخابي  كفى.. كفى 

مف تغييره بكاسطة تعبيرا عف حالة الرفض كالغضب مف الكضع القائـ كالذم لا بد  ..! الآف
الانتخاب ككسيمة مف كسائؿ النضاؿ في اعتقاد حزب العماؿ، أما حزب التجمع لـ يتـ 
تسجيؿ أم مف القكالب الإخراجية، فالملبحظ أف برنامجو الانتخابي قد كتب عمى عجؿ دكف 
مراعاة الشكؿ كقكالب الإخراج، ربما يرجع ذلؾ إلى طريؽ تسكيقو، التي ركز عمييا بتكميؼ 

لمجالس الكلائية كالبمدية بشرحو كتفسيره خلبؿ العمؿ الجكارم كالمقاء بالناخبيف عمى المستكل ا
المحمي، كلـ يعطكا اىتماـ لمشكؿ الذم ىك جانب ميـ كمف صميـ عمؿ العلبقات العامة، 
لما لو مف تأثير عمى الناخبيف في عممية جذبيـ لمقراءة كالكعي كالاستفسار، كالتفاعؿ فيما 

ربما دفعيـ إلى التصكيت لصالح الحزب، إذا ما تـ الإخراج بشكؿ جيد كلائؽ، كفي بعد ك 
المقابؿ استخدـ حزب العماؿ شعار كرمكز ذات دلالة كمعنى في برنامجيـ الانتخابي تكرر 
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، أم أعمى نسبة تسجؿ، كفائدة التكرار لمشعارات تعتبر مف الجانب  %11.13مرة بنسبة  78
لفكرة في أذىاف الناخبيف لاستمالتيـ، فجاءت تعبر عف حالة مف الايجابي الذم ييرسخ ا

الغضب كالرفض لدل الحزب مف الكضع القائـ كالسياسات التي تمارسيا الحككمة كالنظاـ 
، كفانا !، كفى تخريبا...!كفى الآن...السياسي في الجزائر، فآتت عمى النحك الآتي: 

، كفى !، كفى تخريبا...!فى نيبا...، ك!، كفى ظمما...!، كفى مأساة...!تقيقرا...
..الخ، كىي كممات تـ اختيارىا بعناية فائقة لتلبمس نبض كمشاعر الجميكر، الذم .!قمعا...

يعيش في ظؿ كضع معيشي صعب، كارتفاع في معدلات البطالة، كأزمة سكف...الخ، أما 
ستعممة بشكؿ حزب التجمع لـ يمحظ تسجيؿ أم نكع مف الشعارات، كجاءت فئة الألكاف الم
مرة بنسبة  88لافت لمنظر لصالح البرنامج الانتخابي لحزب العماؿ حيث تكررت 

، كىي نسبة مقبكلة بالنسبة لحجـ الصفحات الذم آتى عمى شكؿ مطكية بحيث 79.11%
يمكف تكزيعيا عمى المكاطنيف لمتعريؼ بالبرنامج الانتخابي، كما للؤلكاف مف جاذبية في لفت 

مى القارئ كتدفعو لمقراءة الكاعية كالمناقشة لمبرنامج في أم عمؿ جكارم النظر قد تؤثر ع
يقكـ بو الحزب، أما في جانب الشكؿ السمبي بالنسبة لفئة الجمؿ غير المنظمة في برنامج 

مرة  82، كجاءت تكرارات نفس الفئة بػ%82.17بنسبة  اتمر  3حزب العماؿ جاء تكرارىا 
كذلؾ الأمر، كىذا راجع لعدـ  تجمع عمى النحك السمبيفي برنامج حزب ال %77.12كبنسبة 

اىتماـ الحزب بالجانب الشكمي عمى غرار حزب العماؿ الذم أعطى اىتماـ أكبر مما يدؿ 
 عمى جيد كعمؿ مبذكؿ في عممية الإخراج لاستمالة الناخبيف. 

1 

إنشائي لمعرفة تكرارات الأساليب كتـ تقسيـ ىذه الفئة إلى أسمكب خبرم، كأسمكب 
نشاء  :  (1)التعبيرية لمغة المستخدمة في كؿ برنامج انتخابي، حيث ينقسـ الكلبـ إلى خبر كا 

كيعني كؿ كلبـ لا يحتمؿ الصدؽ كالكذب لذاتو، كينقسـ: إلى طمبي  الأسموب الإنشائي: -
دح، كالذـ، كىك أمر كنيي، كاستفياـ، كتمف كنداء، كغير طمبي مثؿ التعجب، كالم

كالقسـ، كتعرب الأساليب الإنشائية عف حيكية المغة كحركتيا، كلا يقتصر دكرىا عمى 
                                                           

، دار النشر لمجامعات، 1، طلغة الخطاب السياسي ـ دراسة لغوية تطبيقية في ضوء نظرية الاتصالمحمكد عكاشة:   (1
 .85، ص2005القاىرة، 
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المعنى الأصمي، فيي قد لا تتطمب جكابا مثؿ الاستفياـ، الذم يتعدل معناه الأصمي إلى 
معاف بلبغية، كلا تكجد في الخطاب مبالغات إنشائية فيي قميمة كعابرة، كتحقؽ نكعا مف 

 لداخمي، كالتفاعؿ بيف بنية الخطاب كالعالـ الخارجي، فيي مكجية نحك الجميكر. الحكار ا

كيعني كؿ كلبـ يحتمؿ الصدؽ كعدـ الصدؽ لذاتو، كالأسمكب الخبرم الأسموب الخبري:  -
 يؤكد حقيقة تقريرية أك ثابتة. 

 (: تكرارات فئة الأسموب التعبيري لمغة08جدول رقم )

 .: مف إعداد الطالبالمصدر

تبيف مف خلبؿ الجدكؿ السابؽ أف الحزبيف طغى في برنامجيـ الانتخابي استعماؿ 
 789كأسمكب تعبيرم لمكلبـ، كجاء استخداـ حزب العماؿ للؤسمكب الخبرم  الأسمكب الخبرم
، لتفيد الإخبار بالعمؿ، كفي المقابؿ جاءت تكرارات الأسمكب الخبرم %32تكرارا بنسبة 

، أما فئة الأسمكب الإنشائي فجاءت قميمة الاستخداـ %24.11بنسبة  813لحزب التجمع 
، أغمبيا تفيد النداء،  %89جممة إنشائية بنسبة  97لدل الحزبيف، فحزب العماؿ استخدـ 

كالتعجب، كالقسـ، كالأمر، كالرجاء كذلؾ الأمر بالنسبة لحزب التجمع جاء تكرار الجمؿ 
، أم تفكؽ قميلب استخداـ حزب العماؿ ليذا الأسمكب، كجاء %71.19كبنسبة  93الإنشائية 

، كالرجاء، فالأسمكب الإنشائي يعطي نكعا أسمكب الإنشاء لديو في غالبيتو يفيد النداء، كالقسـ
مف الحكار مع الآخر المتمقي ليشارؾ المرسؿ حكاره كالاستجابة غير الشعكرية لو، كالأسمكب 
الخبرم ليفيد الأخبار كتكضيح الحجج كالإقناع، فإذا كانت الحجج مطابقة لمكاقع يككف الكلبـ 

ـ غير صحيح، عمى سبيؿ المثاؿ صحيحا، أما إذا كانت غير مطابقة لمكاقع يككف الكلب
حماية القدرة الشرائية للأجراء ولأصحاب جممة تـ طرحيا في برنامج حزب العماؿ: 

 الحزب السياسي 

 التعبيري  فئة الأسموب 
 RNDحزب  PTحزب 

 %النسبة  التكرار %النسبة التكرار

 71.19 93 89 97 أسموب إنشائي

 24.11 813 32 789 أسموب خبري

 011 091 811 711 المجموع
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، فيذه الجممة يجب التثبت منيا في المعاشات بما في ذلك الطمبة المستفيدون من المنح
 الكاقع إذا ما كانت صحيحة أـ غير صحيحة ىكذا الأسمكب الخبرم يشير إلى الحقائؽ
التقريرية كالثابتة، عمى عكس الأسمكب الإنشائي الذم يفيد الطمب كغير الطمب، فجاءت 
الأساليب الخبرية كالإنشائية في كلب البرنامجيف متكازنة كتؤدم الغرض في الخطاب بما أنو 

 مكتكب.    

9 

الجممة الكبرل في المغة تتككف مف تركيب مستقؿ في المعنى، كقد يكجد بيا أكثر مف 
تركيب داخمي، كتتنكع محتكياتيا، كيمكف تقسيميا عمى أساس البناء الداخمي إلى ثلبثة 

 أقساـ: 

كىي الجممة التي تتككف مف شكؿ بسيط غير مركب يمثمو المسند  الجممة البسيطة: -
 ة معنكية مستقمة.كالمسند إليو، كلو كحد

كىي ما تككنت عمى الأقؿ مف تركيبيف مستقميف لا يعتمد أم كاحد  الجممة المركبة: -
منيما عمى الآخر، كلكف قد تككف ىناؾ رابطة تصؿ التركيبيف، مثؿ: أدكات العطؼ، 

 كالاستدراؾ، أك الربط السياقي مف خلبؿ المعنى.  

قؿ، كتركيب أك أكثر غير مستقؿ، كيتـ كىي ما تككنت مف تركيب مست الجممة التركيبية: -
الربط بيف تراكيبيا بأداة ربط تركيبية مثؿ: أدكات الشرط المفردة )إف، لك، إذا، مف، لاـ 
التعميؿ، لما، بينما، كاك الحاؿ(، كأدكات ربط مركبة مثؿ: )إما...إما(، )لا....إلا(، 

قكـ عمى العلبقة بيف )لا...حتى(، )إما...أك(، كقد يكتفي بالربط السياقي كالذم ي
الجممتيف، كيترؾ فيو أداة الربط لشدة تعمؽ الجممة الثانية بالأكلى، كيستخدـ في الجمؿ 
 التي ترتبط بالتركيب الأكؿ المستقؿ، مثؿ: جممة النعت، كجممة الحاؿ غير مسبكقة بكاك. 
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 (: تكرارات فئة المغة من ناحية المستوى التركيبي لمجممة09جدول رقم )

 

 .: مف إعداد الطالبالمصدر

جاءت الجممة المركبة أكثر مف الجمؿ البسيطة كالتركيبية في كلب البرنامجيف، لتفيد 
الاسترساؿ في الكلبـ ككثرة الأفكار كالحجج الاقناعية، حيث تـ استخداـ أدكات الربط مثؿ 
حرؼ الكاك الذم يفيد العطؼ عمى الجممة التي قبميا، كالربط السياقي الذم يككف شديد 

السابقة، كىك ما طغى استخدامو في الجممة المركبة لدل برنامج الحزبيف،  الارتباط بالجممة
أكثر قميلب مف  %13.12مرة كبنسبة  819فالجممة المركبة في خطاب حزب العماؿ تكررت 

، لتفيد الربط السياقي %19.12مرة كبنسبة  41استخداـ حزب التجمع ليا فتكررت 
كار المطركحة، أما الجممة البسيطة جاءت كالاسترساؿ، كالشرح، كالتفسير لكثرة الأف

استخداميا في برنامج حزب التجمع أكثر قميلب مف استخداميا لدل حزب العماؿ، كتكررت 
، كىذا يعني ميؿ الخطاب إلى الأشكاؿ البسيطة غير المعقدة %18.21مرة كبنسبة  48بػ

ا النكع، كيرجع ذلؾ كالتي تأتي في السياؽ المباشر، كالخطاب السياسي المنطكؽ يستخدـ ىذ
إلى أنو مكجو إلى جميكر متنكع كمعظمو مف الطبقات الفقيرة كغير المثقفة، كبالتالي اقتراب 
الخطاب مف لغة الجميكر المتحدث بيا يكميا، كعدـ كثرة استخداميا في البرنامجيف لأف 
الخطاب مكتكب، كىناؾ فرؽ كبير بيف الخطاب المكتكب، كالخطاب المنطكؽ، كتكررت 

، أما استخداـ الجممة %11مرة كبنسبة  31الجممة البسيطة في برنامج حزب العماؿ بػ
التركيبية تكرر في برنامج حزب العماؿ أقؿ مما كرد في برنامج حزب التجمع، كجاء تكرارىا 

مرة كبنسبة  97، أما حزب التجمع جاء تكرارىا أكثر كىي %88.97مرة كبنسبة  71
تماسؾ أجزاء الجممة كالترابط فيما بينيا كقد ساعد عمى ىذا ، كتميزت التراكيب ب81.12%

 الحزب السياسي 

 نوع الجممة  
 RNDحزب  PTحزب 

 %النسبة  التكرار %النسبة التكرار

 18.21 48 11 31 بسيطة
 19.12 41 13.12 819 مركبة
 81.12 97 88.97 71 تركيبية
 011 209 011 202 المجموع
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التماسؾ كجكد أداة ربط كمضمكف، فيي تحتكم عمى تركيب مستقؿ، كآخر غير مستقؿ 
 يعتمد عميو المعنى كيتضمف فكرة كاحدة.  

 

ي لكلب الحزبيف عينة الدراسة، تـ تحديد فئات بعد قراءة متعددة لمبرنامج الانتخاب
المكضكع كىي فئات ليست جاىزة، كلكف يحددىا الباحث بناء عمى فرضيات البحث كعنكاف 
الدراسة، كتصنيؼ كتحديد الفئات يتطمب مف الباحث أف يراعي الدقة في التصنيؼ، كحساب 

قياس كسيتـ تفسير كؿ فئة عند ىذه الفئات جاء بناء عمى اختيار كحدة الجممة ككحدة لمعد كال
( كفئات تكررت ضمف 81مناقشة المعطيات كالنتائج المتحصؿ عمييا في الجدكؿ رقـ )

 مضمكف البرنامج الانتخابي لكؿ حزب.  

 (: فئة الموضع ضمن مضمون البرنامج الانتخابي لعينة الدراسة80جدول رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 .: مف إعداد الطالبالمصدر

 الحزب السياسي 

 فئة الموضوع 
 RNDحزب  PTحزب 

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 2.91 81 1.11 13 الأمن
 81.1 97 99.17 14 السياسة
 91.3 19 82.18 98 الاقتصاد

 88.72 79 81.12 74 الوضع الاجتماعي
 1.41  81 8.21 19 الصحة
 3.37 83 81.77 83 التعميم 

 2.31 81 4.11 82 الشباب والمرأة
 1.14 18 1.13 81 الثقافة

 9.19 12 1.11 18 السياحة والبيئة
 4.98 84 11 11 الجالية الجزائرية في الخارج

 011 219 011 011 المجموع



RNDPT7182 

269 

يستنتج مف الجدكؿ السابؽ، أف فئة الاقتصاد عند حزب التجمع الكطني الديمقراطي، 
مف حجـ المضمكف المصاغ في  %91.3 تكرار كبنسبة مئكية 19كانت الأكثر تكرارا كبمغت 

البرنامج الانتخابي كترتيبيا جاء الأكؿ، كيرجع السبب في ذلؾ لمكضع الاقتصادم كالمعيشي 
الصعب الذم تعيشو الجزائر؛ بسبب انخفاض أسعار المحركقات التي تعتمد عمى مداخيمو 

كالتي بدكرىا انعكست في تسيير ميزانية الدكلة، مما خفض مف كتيرة الاستثمارات العمكمية، 
، 7181عمى المكاطف، مما حذا بالحككمة إلى اتخاذ سياسة ترشيد النفقات في قكانيف المالية

، كإجراءات كحمكؿ جزئية لمخركج مف الضائقة المالية كعدـ المجكء للبستدانة 7182، 7181
اقتراح الخارجية، لذلؾ ركز حزب التجمع الكطني الديمقراطي عمى العامؿ الاقتصادم في 

، بمعنى الانتقاؿ مف من أجل تسريع الانتقال الاقتصاديعنكنو بمحكر رئيسي، كىك: 
اقتصاد الريع إلى التنكع الاقتصادم المبني عمى الاستثمار، كىذا يستمزـ حسب اقتراحاتو 
رادة سياسية تتخذىا الحككمة كالدكلة، لتكفير المناخ اللبزـ لتسريع عممية  خيارات جريئة كا 

صلبح النظاـ المصرفي كالمالي عمى الطريقة الإسلبمية لمرافقة الانتقا ؿ الاقتصادم، كا 
الأعكاف الاقتصادييف بشكؿ أفضؿ، كمكافحة الفساد كالتيرب الجبائي كالغش الجمركي 
كالتجارم الذم تحكؿ دكف تطكير اقتصاد نزيو كقكم، كليذا يمتزـ الحزب بترقية الحكار مع 

تماعييف كالأحزاب السياسية قصد التكصؿ إلى إجماع كطني حكؿ الشركاء الاقتصادييف كالاج
الانتقاؿ الاقتصادم، كحماية السيادة الاقتصادية، كالحفاظ عمى ميزاف المدفكعات...الخ مف 

 المقترحات.

مف الكاضح أف حزب التجمع يدافع عف السمطة كيتبنى خياراتيا؛ لأنو مف أحزاب 
الساحة السياسية الجزائرية، عمى عكس حزب العماؿ  المكالاة كما جرت العادة تسميتيا في

أم الترتيب الثاني الأكثر  %82.18مرة كبنسبة  98الذم جاء المكضكع الاقتصادم بتكرار
تكرارا في البرنامج، رافضا لكؿ السياسيات الحككمية المتخذة، حيث افتتح برنامجو الانتخابي 

تيب الأكؿ في المحاكر الأساسية، كىذا كالتر عمى الصعيد الاقتصادي، بعنكاف رئيسي ىك: 
يرجع لأيديكلكجية الحزب التي تنتيج النيج الاشتراكي في طرح أفكارىا، كالاشتراكية في 
الأساس تعتمد نظرياتيا عمى التحميؿ الاقتصادم كالاجتماعي كالتحميؿ الطبقي لحركة 

نى أف حالة الكضع بمع، ! ، كفى تخريبا..! كفى الآن.. كرافعا شعار، كصيركرة التاريخ
السياسي كالاقتصادم العاـ في الجزائر قاربت عمى اللبمعقكؿ في تسيير الشأف العاـ، 



RNDPT7182 

270 

كلمخركج مف الأزمة الاقتصادية، سيكافح حزب العماؿ إلى إلغاء كؿ المكاد الكاردة في قانكني 
ع التي تكرس التراج 7181، كقانكف المالية التكميمي لسنة7182، 7181المالية لسنتي 

الاقتصادم، كيستمزـ ذلؾ محاربة الأكليغارشيا المفترسة، التي تيدد بتصفية القطاع العاـ 
كالخاص التقميدم مف خلبؿ ىيمنة شاممة لمصفقات العمكمية كالقركض البنكية، الشيء الذم 
يستمزـ النضاؿ مف أجؿ الشفافية كمف أجؿ رقابة فعمية يمارسيا النكاب، كمنع كؿ محاكلة 

كخكصصة الأراضي الفلبحية، كالمؤسسات  ضفاء صفة قانكنية بدكف أساس()إ لشرعنة
العمكمية، كالمنشآت القاعدية العمكمية، التي ىي مكسب أصيؿ تـ ميراثو عف الثكرة 

 الجزائرية...الخ مف الالتزامات كالحمكؿ.

كجاءت فئة السياسة بالترتيب الأكؿ الأكثر تكرارا، بعد فئة الاقتصاد في برنامج  
كأعمى نسبة مئكية، كتكزعت بيف  %99.17مرة كبنسبة  14ب العماؿ الانتخابي بػ تكرار حز 

المحاكر الأساسية كالفرعية، كىذا يرجع إلى رفض الحزب لمسياسات التي تتخذىا الحككمة 
كالنظاـ السياسي في الجزائر، كتـ طرح سؤاؿ استفيامي يفيد التعجب كالاستنكار كالاستغراب 

من المسؤول عن مأساة ـ، كجاء عمى النحك الآتي كما كرد في البرنامج: مف الكضع القائ
كجاء الجكاب: باعتبار النيب والفساد والتفسخ السياسي والاجتماعي والانحطاط القاتل؟، 

أف الحككمة، ليست منبثقة عف المجمس الشعبي الكطني الذم لا يراقبيا، فإف المسؤكلية 
الذيف صادقكا عمى القكانيف الجائرة كالغير اجتماعية، تتحمميا أحزاب الحككمة، كالنكاب 

كالغير ديمقراطية، كالغير كطنية كالتي دفعت بالبلبد إلى التقيقر، كجعمت أغمبية الشعب 
تعيش في ضيؽ كقمؽ بشأف غذ مشككؾ فيو، فيي تشكؿ أكبر خطر عمى الدكلة، كعمى 

از عمؿ ما يذكر لصالح الأمة، الأمة؛ لأنيا تبحث عمى المناصب في الحككمة فقط دكف إنج
، ..! حق الجميع في التنمية والتمثيل السياسي، كفى من الإقصاءكأيضا تـ رفع شعار: 

لكؿ ىذا الذم سبؽ ذكره، جاءت ىذه الفئة أعمى نسبة في برنامج حزب العماؿ الانتخابي؛ 
العاـ في  لمتكضيح لممكاطنيف أف المشكمة الأساس في الكضع السياسي، كطرؽ تسيير الشأف

فرض سياسات مف أعمى دكف إشراؾ الجميع، كأيضا مف أجؿ استمالتيـ في التصكيت 
لصالحيـ كأنيـ غير مشاركيف في الحككمة مع أحزاب المكالاة، كتكجيو رسالة مبطنة مفادىا: 

مام  1أف يعاقبكا تمؾ الأحزاب بعدـ التصكيت ليا في الانتخابات التشريعية القادمة يكـ 
 ا ىي المتسبب الأكؿ في سكء الكضع القائـ.، لأني7182
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مرة  97أما فئة السياسة لدل حزب التجمع الكطني الديمقراطي حصمت عمى تكرار  
، كجاءت في المرتبة الثانية بعد فئة الاقتصاد، كىي أقؿ مف نسبة فئة %81.1كبنسبة مئكية 

السياسة في برنامج حزب العماؿ الانتخابي، كيرجع ذلؾ لأنو حزب مشارؾ في السمطة، 
كبطبيعة الحاؿ يدافع عف سياساتيا المتبعة، كىك المساىـ في صنعيا، كأيضا تكلي الأميف 

ة فييا ككزير أكؿ مرتيف، كمناصب أخرل، العاـ لمحزب أحمد أكيحي مناصب مرمكق
بالإضافة إلى عديد مف أعضاء حزبو تكلكا أيضا مناصب كزارية، ككلائية كمجمس شعبي 
بمدم أكثر مف مرة، كعمى فترات زمنية طكيمة، عمى عكس حزب العماؿ المعارض كأنو لـ 

 يمحظ أنو شارؾ في الحككمة، بؿ شارؾ بكتمتو البرلمانية. 

كبنسبة مئكية  74كضع الاجتماعي عند حزب العماؿ بتكرار كجاءت فئة ال
، كحازت عمى المرتبة الثالثة مف الاىتماـ، كيرجع ذلؾ إلى فكر الحزب 81.12%

كأيديكلكجيتو، كأيضا إلى الأكضاع الاجتماعية الصعبة،التي يعيشيا المكاطف في ارتفاع 
مما أنيكت جيكب المكاطنيف في  معدلات القدرة الشرائية التي أدت إلى زيادة في الأسعار،

قناع الناخبيف لمحمكؿ  عدـ شرائيا، كمف جية ثانية لمتركيج لبرنامجو في استمالة كا 
الاجتماعية التي يطرحيا البرنامج، كحازت نفس الفئة في برنامج حزب التجمع الكطني 

لاىتماـ ، كىي المرتبة الثالثة أيضا في ا%88.72كبنسبة مئكية  79الديمقراطي عمى تكرار
مف قبؿ الحزب، كيرجع ذلؾ إلى الكضع الاجتماعي كالمعيشي الصعب الذم تعيشو الجزائر، 
كعدـ تكفر ميزانيات كافية لشراء السمـ الأىمي مف قبؿ الحككمة، ليذا سنجد نسبة المشاركة 

 في الانتخابات ضئيمة مقارنة بالاستحقاقات السابقة.

ماؿ، أكثر قميلب مف حزب التجمع الكطني كعمى صعيد التعميـ كاف اىتماـ حزب الع
مرة كبنسبة مئكية  83الديمقراطي حيث حازت فئة التعميـ لدل حزب العماؿ عمى تكرار

ككاف ترتيبيا في المرتبة الرابعة، إلا أنو تـ إدرج عنكانيف رئيسييف ليما جاءا في  81.77%
من أجل مدرسة البرنامج:  المرتبة الثالثة كالرابعة، كىما عمى النحك الآتي كما كردا في

كتعيد الحزب بالدفاع عف المدرسة  الجامعة الجزائرية في خطر، كجزائرية جميورية
 8421العمكمية الجزائرية كتقكيتيا، مف خلبؿ إرجاع العمؿ الفعمي بالأمرية الصادرة سنة

لغاء القانكف الجائر لسنة طار تنظيمي، كا   المطيرة مف ىيمنة الحزب الكاحد كمرجع، كا 
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المتعمؽ بمنظكمة المدرسة، كرصد ميزانية تسيير معتبرة لتمؾ المنظكمة، لتغطية كؿ  7113
الحاجيات المتعمقة بالمكظفيف كالكسائؿ المادية كالتكنكلكجية اللبزمة، كخمؽ مناصب شغؿ، 

كتكفير أدكات الرقابة، كنقد في محكر  81كالتكريس الفعمي لإجبارية التعميـ إلى غاية سف
)ليسانس، ماستر، دكتكراه(، الذم تـ فرضو  LMDنظام ألالمديلجزائرية في خطر الجامعة ا

مف قبؿ الحككمة، ككصفو بالفكضى المفزعة، كالغارقة التي تعيشيا الجامعة العمكمية 
الجزائرية، كتكاجد عصب المافيا في الخدمات الجامعية الذم يجعؿ ظركؼ الدراسة كالمعيشة 

الضيؽ، مما ترتب عميو ذىاب العديد مف الأساتذة لمتقاعد دكف لا تطاؽ كتزج بالأساتذة في 
استخلبفيـ، فالحزب يتعيد لمحفاظ عمى مجانية التعميـ العالي كمكسب ثميف لمثكرة، كيمتزـ 

 بإعادة الاعتبار لمبحث العممي كعنصر أساسي لمتنمية الاجتماعية كالاقتصادية لمبلبد. 

ني الديمقراطي، حازت عمى الترتيب الخامس أما فئة التعميـ عند حزب التجمع الكط
، إلا أنيا تـ إدراجيا في %3.37مرة كبنسبة مئكية 83مف ناحية النسبة المئكية، كتكررت 

عناكيف فرعية كلـ تعطى اىتماـ رئيسي كما كرد في برنامج حزب العماؿ، كأدرجت بعنكاف: 
تنمية الاقتصاد الوطني،  تكييف منظومات التربية والتعميم والتكوين والبحث مع حاجيات

كىي عنكاف فرعي تحت بند فئة الاقتصاد السابقة، كيشيد بإنجازات النظاـ السياسي في إنشاء 
العديد مف المنشآت المكجية لقطاع التربية كالتعميـ ككذا إنشاء مركز جامعي عمى الأقؿ بكؿ 

بات ينتظر منيا كلاية، كعميو يمتزـ الحزب بضركرة تحسيف أداء ىذه المنظكمات، الذم 
الاستجابة لحاجيات الاقتصاد الكطني مف إطارات كيد عاممة مؤىمة، كركز أكثر في ىذه 
الفئة عمى التككيف الميني، كالتككيف الجامعي مف الدرجة القصيرة ليسانس للئطارات 
كالتقنييف السامييف، الذيف تحتاجيـ مختمؼ القطاعات الاقتصادية بكؿ منطقة، كدعا إلى 

ار تشاكرم عبر كؿ كلاية يجمع مؤسسات كمدارس التككيف الميني، كالجامعي كضع إط
بالمتعامميف الاقتصادييف، قصد تنظيـ دكرات تككينية لفائدة التلبميذ كالطمبة، كسيطالب 
بالإبقاء عمى الاعتمادات المالية المكجية لمبحث العممي، كرفعيا ككضع محفزات جبائية 

 لمبحث عمى مستكل المؤسسات.  

كجاء اىتماـ حزب التجمع الكطني الديمقراطي، بفئة الجالية الجزائرية بالخارج، كأدرج 
مسعى تضامني وتساىمي تجاه الجالية الوطنية في ليا عنكاف رئيسي كمحكر خامس ىك: 
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، كتحصمت عمى المرتبة الرابعة مف ناحية المضمكف المصاغ في البرنامج الانتخابي، الخارج
، باعتبارىا جزء لا يتجزء مف الشعب الجزائرم، كقد %4.98سبة مئكية مرة كبن 84كبتكرار 

أظيرت التزاميا بخدمة الجزائر كمما دعت الظركؼ إلى ذلؾ كتضامنيا مع الشعب عند 
تعرضو لمككارث الطبيعية كمشاطرتيا آلاـ الجزائر، كأفراحيا، كيقدـ الحزب اقتراحات مف 

ا، كتحسيف الحماية القنصمية ليا، ككذا شركط النقؿ أجؿ تعزيز الركابط بيف الجزائر كجاليتي
كالاستقباؿ خلبؿ السفر، كتطكير برامج إعلبمية مكجية ليا، كتشجيع إنشاء جمعيات محمية 
ليا بالخارج، كفتح بنكؾ جزائرية ببمداف إقامة الجالية، كتسييؿ معادلة الشيادات الجامعية 

شراكيا في مسعى التنمية  في الاستثمار بالجزائر، كتشجيع المقيميف المسممة بالخارج، كا 
بالخارج عمى ترقية تصدير المنتجات الجزائرية الصناعية، كالفلبحية كالحرفية، أما بالنسبة 

 لبرنامج حزب العماؿ، لا يكجد اىتماـ بيا كلا يسجؿ أم تكرار يذكر. 

التجمع أما فئة الشباب كالمرأة، كاف اىتماـ حزب العماؿ يفكؽ قميلب اىتماـ حزب 
، كىي المرتبة الخامسة بعد %4.11كبنسبة مئكية  82الكطني الديمقراطي، حيث جاء تكرارىا

فئة التعميـ في برنامج حزب العماؿ، فيطالب الحزب بالدفاع عف حماية الأمكمة في الشغؿ 
لممنظمة الدكلية لمشغؿ، كضماف الحؽ في  819كالنضاؿ مف أجؿ التصديؽ عمى الاتفاقية

مة لجميع النساء العاملبت، كمف أجؿ تقكية المرافؽ العمكمية) الصحة لمنساء عطمة الأمك 
كدكر الحضانة(، كسيناضؿ الحزب لمحاربة المأساة الإنسانية المتمثمة في اليجرة)الحرقة(، 
كىي التعبير العنيؼ عف حالة الضيؽ في كسط الشباب، كبالتالي يجب تكريس حقكقيـ 

اسية، مف أجؿ أف يكؼ الشباب إلى الأبد عف ىذه المغامرة الاجتماعية كالاقتصادية كالسي
التي تعرض حياتيـ لمخطر، كالتي فضلب عف ذلؾ لا تضمف ليـ مستقبلب في أكركبا، نظرا 
للؤزمة الغير مسبكقة التي تعصؼ بيذه القارة، كحصمت فئة الشباب كالمرأة في برنامج حزب 

، أقؿ قميلب منيا في برنامج %2.13مئكية  كبنسبة 81التجمع الكطني الديمقراطي عمى تكرار
حزب العماؿ، كأخذت اىتماـ في المرتبة السادسة مف حجـ البرنامج المصاغ، كأدرج عنكاف 

انتياج سياسة مناسبة لضمان اندماج اجتماعي أفضل فرعي بيا جاء عمى النحك الآتي: 
د مؤىلب ىاما لتنمية ، حيث إف فئة الشباب ىي الغالبة في المجتمع الجزائرم، كتعلمشباب

البمد، كىي جديرة بالاستفادة مف سياسة مناسبة تتيح اندماجيا الاجتماعي، كليذا الغرض 
سيعمؿ حزب التجمع الكطني الديمقراطي كنكابو عمى إنجاح بقاء كافة التدابير السارية 
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ا لمساعدة الشباب عمى الاندماج الميني، عمى غرار مساعدة المؤسسات المصغرة كعقكد م
قبؿ التشغيؿ، كمنح الصفقات العمكمية الصغيرة لمؤسسات الشباب، كمنح قطع أراضي 
لمشباب بكلايات الجنكب كاليضاب العميا قصد استصلبحيا بمساعدات مف الدكلة، تخصيص 
مساعدة عمكمية أكبر لمشباب مف أجؿ بناء سكف ريفي، كتحديد حصص مف السكنات 

أما عمى صعيد المرأة يجب عمؿ إجراءات لمرافقتيا الاجتماعية المكجية خصيصا لمشباب، 
كترقية مجاليا، في منظكمتي التربية كالتعميـ، كتطكير شبكة ركضات الأطفاؿ مف خلبؿ 
الاستثمار الخاص حتى يتسنى مساعدة النساء العاملبت في التكفؿ بتربية أبنائيف، كأخيرا 

 شكاؿ العنؼ. التطبيؽ الصارـ لمقكانيف التي تحمي المرأة مف كافة أ

كحازت فئة الثقافة عمى المرتبة السادسة في برنامج حزب العماؿ الانتخابي،  
، كتـ إدراجيا في عنكاف رئيسي كمحكر خامس مف %1.13كبنسبة مئكية  81كبتكرار

كانتقد الثقافة: دفاعا عن إسمنت الوحدة الوطنية، البرنامج، جاء عمى النحك الآتي: 
الثقافة، حيث أنيا تعاني بشدة مف سياسة التقشؼ، مما ييدد  السياسات المرسكمة لقطاع

مناصب الشغؿ، كالإنتاج الفني، كالثقافي بكاممو كيدمر الكحدة الكطنية، لذلؾ سيمتزـ حزب 
، مف ميزانية القطاع السنكية، لمدفاع %11العماؿ بالنضاؿ مف أجؿ إلغاء التخفيض بنسبة 

عادة الكسائؿ الضركرية لو مف أجؿ ازدىاره، عف التراث الثقافي المادم كغير المادم ، كا 
بالتزامف مع محاربة الافتراس كالنيب المذاف يتعرض لو القطاع، عبر الدفاع عف المنشآت 
الأساسية كاليياكؿ العمكمية التي ىي مكسب لممجمكعة الكطنية، كالدفاع عف كؿ فضاءات 

تطبيؽ الفعمي لقانكنو الأساسي) دخؿ الثقافة كترقية حرية الإبداع كضماف حماية الفناف، بال
كتقاعد كصحة(، أما برنامج حزب التجمع الديمقراطي، لـ تحظى فئة الثقافة باىتماـ كبير 

، كاحتمت %8.14مرة كبنسبة مئكية  مثمما ىك حاصؿ لدل برنامج حزب العماؿ، كتكررت
ل مثؿ الاقتصاد المرتبة العاشرة في البرنامج، كيرجع ذلؾ ربما لمتركيز عمى مكاضيع أخر 

 كالأمف.

جاء الاىتماـ بمكضكع الأمف لدل حزب التجمع الكطني الديمقراطي أكثر منو لدل 
، كاحتؿ المرتبة السابعة في %2.91كبنسبة مئكية  81حزب العماؿ، حيث حاز عمى تكرار 

من البرنامج الانتخابي لمحزب، كأدرج عنكاف رئيسي لو كمحكر أكؿ جاء عمى النحك الآتي: 
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مستخدما خطاب تخكيفي لممكاطنيف مذكرىـ ل الحفاظ عمى وحدة البمد واستقراره وأمنو، أج
بأف الجزائر دفعت ضريبة باىظة بعدما استيدفت في استقرارىا كأمنيا، كىي محاطة ببؤر 
تكتر خطيرة عند حدكدىا كمعرضة لتيديدات الإرىاب الدكلي، كمستيدفة بمناكرات تتربص 

، أساسا لكحدة الأمة 8411سيمتزـ الحزب بالدفاع عف مبادئ نكفمبر بكحدتيا الكطنية، لذلؾ
كاستقرارىا، كالدفاع عف الدستكر كدعـ رئيس الجميكرية الذم يجسد كحدة الأمة، الاستمرار 
في مساندة خيار المصالحة، كدعـ جيكد الجيش الكطني الشعبي كقكات الأمف لمقضاء عمى 

كتساكل مكضكع الأمف في البرنامج الانتخابي لحزب بقايا الإرىاب...الخ مف المقترحات، 
العماؿ مف ناحية المرتبة، حيث احتؿ المرتبة السابعة أيضا مف مضمكف البرنامج المصاغ، 

، كلـ يدرجو كمحكر رئيسي مثمما حصؿ الاىتماـ بو %1.11مرات كبنسبة مئكية  3كتكرر
نما جاء في سياقات متعددة مف المضمكف، حيث يتعيد الحزب  في برنامج حزب التجمع، كا 
بالدفاع اللبمشركط عف سيادة البلبد كسلبمة ترابيا، كعف الاستقلبؿ الكطني، كسيناضؿ لكي 

مبلبد، عمى غرار ما يجرم في البمداف تتمكف السمطة التشريعية مف مناقشة السياسة الأمنية ل
 الديمقراطية. 

حظيت فئة الصحة في البرنامج الانتخابي لحزب العماؿ عمى اىتماـ قميؿ، كتكررت 
، كاحتمت المرتبة الثامنة ضمف البرنامج، كلـ يفرد ليا %8.21مرات كبنسبة مئكية  9عنده 

نما  جاءت في السياؽ العاـ لمبرنامج، عنكاف رئيسي أك فرعي مثمما أفرد لمفئات الأخرل، كا 
كطالب بإنقاذ كرد الاعتبار لقطاع الصحة المدمر، كذلؾ بمحاربة عصب المافيا كالنيب، 
كنزيؼ مستخدمي الصحة التي تتسبب في تخريبو، أما حزب التجمع الكطني الديمقراطي، 

حيث احتمت فحظيت فئة الصحة عمى اىتماـ أكثر قميلب، كلكنيا تساكت مف ناحية المرتبة، 
، كأدرج ليا %1.41مرات كبنسبة مئكية  81المرتبة الثامنة مثؿ حزب العماؿ، كتكررت 

، كمثؿ عادتو أشاد تحسين منظومة الصحة العموميةعنكاف فرعي جاء عمى النحك الآتي: 
بسياسات الحككمة في ىذا القطاع، حيث كضعت سياسة ناجعة لتككيف الأطباء كالإطارات 

رت صناعة صيدلانية كاعدة، كما تـ تحديث نظاـ الحماية الاجتماعية شبو الطبية، كطك 
الذم قؿ لو مثيؿ في العالـ، بتخصيص الدكلة ميزانية سنكية ىامة لقطاع الصحة، لذلؾ 
سكؼ يناضؿ الحزب مف أجؿ جعؿ ىذه السياسة أكثر فعالية كعقلبنية بالتطبيؽ الفعاؿ 

حة العمكمية، كصيانتيا كتجييزىا بالشكؿ لإصلبح المستشفيات كتحسيف تسيير منشآت الص
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عداد نظاـ أكثر تحفيزا للؤطباء  المناسب كتعزيز إمكانيات التكفؿ بمرضى السرطاف، كا 
 المختصيف؛ لجعميـ يكافقكف عمى العمؿ بالمستشفيات الكاقعة بالمناطؽ الداخمية لمكطف.      

ى درجة الاىتماـ بيا، كأفرد حزب العماؿ فئة البيئة كمحكر سادس ليا، مما يدؿ عم
إلا أنو جاء عاما كناقدا لسياسات الحككمة كلـ تحظى السياحة في برنامج أم شيء يذكر، 

، كاحتمت المرتبة التاسعة مف حيث %1.11كتكررت فئة البيئة مرة كاحدة كبنسبة مئكية 
كفى  ! البيئة ..كفى نيبا..المضمكف المصاغ في البرنامج، كجاء عمى النحك الآتي: 

كأنو سكؼ يمتزـ بالنضاؿ مف أجؿ فعالية دسترة حماية البيئة مف خلبؿ تجسيدىا ، ! خريبا..ت
في حيف حازت فئة السياحة كالبيئة في برنامج ، عبر قكانيف بإشراؾ الخبراء في الميداف

مرات كبنسبة  2التجمع الكطني الديمقراطي، عمى اىتماـ أكثر مف حزب العماؿ، كتكررت
يا احتمت نفس المرتبة التاسعة في مضمكف البرنامج مثميا مثؿ حزب ، لكن%9.19مئكية 

العماؿ، كلكف تختمؼ عنو بأنيا أدرجت في سياقات المضمكف لمبرنامج، كتختمؼ أيضا أنو 
عطاء قدرا قميلب لمبيئة، فيك يدعكا لتطكير السياحة  كاف التركيز بشكؿ أكثر عمى السياحة، كا 

لصحراكية، كالمكاقع التاريخية، كالثقافية، كالأثرية، كالعمؿ كيدعميا مف خلبؿ ترميـ القصكر ا
عمى تييئة مناطؽ التكسع السياحي، كالحفاظ عمى الحظائر الكطنية، كترقية المنابع 

 المعدنية، كالحفاظ عمى الشكاطئ، كالحفاظ عمى البيئة.  

 خلاصة

ؿ مف حزب ، لك7182تبيف مف خلبؿ تحميؿ كمناقشة البرنامج الانتخابي لتشريعيات
العماؿ، كحزب التجمع الكطني الديمقراطي، أف ىناؾ غياب كاضح لدكر العلبقات العامة في 
الحزبيف، كالتي مف ميمتيا الأساسية أف تخرج البرنامج الانتخابي بالشكؿ اللبئؽ، كبالقكالب، 

تباه كالتقنيات التي تمكنيما مف استمالة الناخبيف لمنظر إليو مف الكىمة الأكلى ليمفت ان
المتمقي، ىذا مف جانب الشكؿ لما لو مف أىمية جاذبة لممتمقي، أما مف ناحية المضمكف 
فيجب أف يككف مصاغ بشكؿ عممي، مبني عمى أسس البحث العممي كأساليبو المنيجية 
المتبعة في ىذا الشأف، كاختيار الجمؿ كالكممات المناسبة مف الناحية المغكية، كترابط المغة 

عاـ بحيث تساعد المتمقي عمى الفيـ كاستيعاب مضمكف الرسالة، كالأىداؼ كانسجاميا ال
المسطرة فييا، حتى تمقى تفاعؿ كاستجابة معيا، كأيضا البعد عف المصطمحات المعقدة 
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كالكممات الجارحة التي لا تخدـ مصمحة كؿ الأطراؼ، بؿ يمكف أف تطبع في أذىاف المتمقي 
 صكرة سيئة عف الحزب. 

تو أف المضمكف الشكمي لبرنامج حزب العماؿ، كاف مستكاه يميؿ إلى ما تـ ملبحظ
نكع مف التقنية كالجيد المبذكؿ، في عممية الإخراج كالقكالب كالرمكز ذات الدلالة كالمعنى، 
فيذا يمكنو مف أف يساىـ في عممية استمالة الناخبيف، عمى الرغـ مف أنو حزب معارض، 

مكانياتو محدكدة مقارنة بالأحز  اب الكبرل، أما في المقابؿ فتجد حزب التجمع الكطني كا 
الديمقراطي، لـ يمحظ بذؿ أم جيد يذكر مف الناحية الشكمية، كاكتفى بسرد البرنامج بطريقة 
كتابية يشكبيا الكثير مف الأخطاء، مما يشير إلى أنو ليس ىناؾ اىتماـ في الجانب الشكمي 

مكانياتو المادية تخكلو أف يخرج  بالرغـ مف أنو يعتبر مف الأحزاب الكبرل في الجزائر، كا 
الشكؿ أفضؿ مما ىك عميو، لكف اتبع طريقة مختمفة في التركيج لمبرنامج عف حزب العماؿ، 
حيث نشر فيديك مسجؿ للؤميف العاـ أحمد أكيحي، مدتو ساعة كستة دقائؽ عمى اليكتكب 

youtubeالدارجة الجزائرية، كالمغة  ، يشرح كيفسر البرنامج بالمغة العربية القريبة إلى
الأمازيغية، كىذه المدة تعد كبيرة حسب الخبراء كالتقنييف في استراتجيات الاتصاؿ، خاصة 
في كقت الانتخابات، حيث يتطمب خطة إقناعية محكمة لاستمالة شريحة كاسعة مف 

 الناخبيف.

مبرنامج مف أما حزب العماؿ لـ يمحظ عمى مدار مسار الحممة الانتخابية، أنو ركج ل
ف كاف ىناؾ تركيج معيف فيك قميؿ جدا، كليس في  خلبؿ كسائؿ الإعلبـ الجماىيرية، كا 
قنكات تمفزيكنية تمقى اىتماـ كبير في المجتمع الجزائرم عمى غرار التمفزيكف العمكمي 
كالإذاعة الكطنية أك القنكات الخاصة مثؿ الشركؽ كالنيار، التي تحظى بنسبة مشاىدة كاسعة 

نما اكتفت تمؾ الكسائؿ بإرساؿ صحفييف لتغطية التجمعات الشعبية التي في ف ترات الذركة، كا 
تنشطيا الأمينة العامة لمحزب لكيزة حنكف، كىك حاؿ أيضا حزب التجمع الكطني 
الديمقراطي، الذم اتبع نفس الطريقة في التركيج، كلكف الاختلبؼ عف حزب العماؿ كاف في 

جتماعي، كمف خلبؿ النظر إلى تمؾ الكسائؿ نظرة فاحصة عمى استخداـ كسائؿ التكاصؿ الا
 مدار مسار الحممة، تجد أف ىناؾ ضعؼ شديد في عممية التكاصؿ مع الجميكر الناخب،

كلا يكجد تفاعؿ مع الحدث خاصة مع فئة الشباب  كىك ما أظيرتو عممية الافتراع لاحقا،
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رغـ مف أف الحزب سعى مف خلبؿ التي تمثؿ شريحة كاسعة مف المجتمع الجزائرم، كبال
، أيضا 7182أعضاءه كككادره، لفتح صفحات جديدة خاصة بالحممة الانتخابية لتشريعيات 

حزب العماؿ استخدـ نفس النيج لكف بأسمكب قميؿ جدا، كلـ يمحظ بأف ىناؾ خبرة في عممية 
فاقـ مف  التكاصؿ عبر ىذه المكاقع مف قبؿ مختصيف، كمدربيف في ىذا المجاؿ، مما جعؿ

 العزكؼ لدل المجتمع تجاىيـ.

كىذا يشير إلى غياب حقيقي لدكر العلبقات العامة، التي مف ميمتيا الأساسية  
تكجيو عممية الاتصاؿ السياسي لقضايا الحزب مع الجماىير العامة، كالعمؿ عمى بناء 

المتبع مف  كتعزيز الصكرة الجيدة كالسمعة الطيبة عنو، مما يشير إلى أف النيج الاتصالي
كلب الحزبيف في عممية التركيج كالاتصاؿ السياسي لبرامجيـ الانتخابية، ىك نيج غير عممي 
كمبني عمى طرؽ عشكائية غير منظمة، بالرغـ مف أف المجتمع الجزائرم يعيش حالة مف 
العزكؼ السياسي، كتستمزـ بذؿ جيد كبير لإقناع الجماىير بالمشاركة السياسية ككاجب 

كممارسة كثقافة تعمـ عمى كافة شرائح المجتمع، بداية مف الأسرة كصكلا إلى  كطني، بؿ
المدرسة كالجامعة، كىذا يحتاج اىتماـ مف قبؿ قيادات الأحزاب في تقريب إدارة العلبقات 
العامة مف دائرة صنع القرار فييا، ليتسنى ليـ استشارتيا في كضع الخطط كالبرامج الكفيمة 

ؿ السياسي التي تنتيجيا، باعتماد إدارة العلبقات العامة عمى أسمكب بإنجاح عممية الاتصا
 البحث العممي ليذا الغرض. 

أما مف ناحية المضمكف المصاغ في كلب البرنامجيف، فتجد ىناؾ أيضا أسمكب غير 
عممي كاضح في الصياغة المغكية أكلا، التي يشكبيا كثير مف الأخطاء في عدـ اختيار 

معبرة، لما لمغة مف أىمية أساسية كقكة كأسمكب جمالي تستطيع مف خلبلو الكممات كالجمؿ ال
أف تؤثر عمى المتمقي، إذا ما تـ اختيار الكممات كالجممة بعناية فائقة، كثانيا التركيز عمى 

ىماؿ قضايا جكىرية.  قضايا ليست ذات أىمية، كا 

فالتعميـ، كالصحة، كالشباب لـ تحظى بذلؾ الاىتماـ الكبير في البرنامجيف، كطريقة 
طرح القضايا، ككضع الحمكؿ ليا تكاد تككف عممية غير منظمة، كتحتاج إلى خبرة إدارة 
العلبقات العامة في صياغتيا بأسمكب عممي تستطيع مف خلبلو استقطاب الناخبيف، كعميو 

ية أف تراجع سياساتيا المتبعة في عممية الاتصاؿ السياسي، كأف يجب عمى الأحزاب السياس
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تفعؿ الإعلبـ الحزبي الداخمي كالخارجي، مف أجؿ تنشيط العمؿ الحزبي كتنشئة المجتمع، 
كمحاكلة القضاء عمى فكرة العزكؼ السياسي الذم جاء نتيجة لكؿ ذلؾ، كأف تستحدث في 

ائمة بذاتيا، كتككف بمثابة الييئة الاستشارية لمقيادة بنيتيا الداخمية، دائرة لمعلبقات العامة ق
الحزبية العميا، كالناظـ الحقيقي كالفعاؿ لعمؿ الحياة الحزبية الداخمية كالخارجية، كتييئة 
الأجكاء الملبئمة لمحفاظ عمى سمعة كصكرة الحزب الذىنية لدل الرأم العاـ؛ لكي يتبكأ 

لو القدرة عمى الضغط، كالتأثير لصنع كتنفيذ الحزب مكانة مرمكقة في المجتمع، كيككف 
 سياسات عامة فاعمة كرشيدة تخدـ كؿ الفئات الجماىيرية.  
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لاختيار مجمس شعبي كطني جديد انتخابات تشريعية،  7182مام 1شيدت الجزائر يكـ 
، كىي سادس انتخابات تشريعية تينظـ منذ التحكؿ نحك التعددية 7177ػ  7182لمعيدة التشريعية 

الحزبية في نياية الثمانينات، لكنيا ىي خامس انتخابات تشريعية تعقد في مكعدىا المحدد بعد 
فت بداية التسعينات تكقيؼ ؛ لأف الجزائر عر 8441إعادة البناء المؤسساتي عمى إثر دستكر

( 8448ديسمبر 71بعد فكز الجبية الإسلبمية للئنقاذ بانتخابات) 8447المسار الانتخابي سنة
كليذا يلبحظ حرص السمطة الحاكمة عمى تنظيـ الانتخابات التشريعية في كقتيا المحدد، حيث 

، كأخيرا في 7187، 7112، 7117، 8442قامت السمطة بتنظيـ انتخابات تشريعية في سنكات
، كالذم أحدث ىيئة عميا 7181، كىي أكؿ انتخابات تشريعية كفقا لمدستكر الجديد(1)7182سنة

 مستقمة لمراقبة الانتخابات.

إثر أزمة تدني  ،جرت ىذه الانتخابات في ظركؼ صعبة مر بيا الاقتصاد الجزائرمك 
الكاقع المعيشي لممكاطف؛ كانعكس ذلؾ عمى ، المصدر الأساسي لمدخكؿ الدكلة أسعار النفط

سياسة كصفيا بػ عمى  دتمما جعؿ الجياز التنفيذم بقيادة الكزير الأكؿ عبد المالؾ سلبؿ يع
كبدأ تطبيقيا بعد التصديؽ عمى ، سياسة تقشؼمجتمع المدني "ترشيد النفقات"، بينما عدىا ال

فاكتسبت ، 7182سنة ، كبإجراءات أكثر صرامة في قانكف المالية ل7181قانكف المالية لسنة 
، المناقشات البرلمانية طابعا مشحكنا، بما في ذلؾ تبادؿ الاتيامات بيف المكالاة كالمعارضة

كعمى الرغـ مف ذلؾ، مرٌ القانكناف بأغمبية مريحة مف طرؼ نكاب المكالاة، كىك ما جعؿ 
التعبير المكاطف يحمؿ البرلماف مسؤكلية ما كصمت إليو ظركفو المعيشية، كدفعت بو إلى 

 السياسي الأخيرة، إذ بمغت نسبة العزكؼالتشريعية  عف ذلؾ في الصكرة العامة للبنتخابات
أكدت السمطات الجزائرية أف نحك ثمانية ملبييف فقط مف أصؿ ، حيث كالمقاطعة أرقاما كبيرة

مميكنا مسجميف في القكائـ الانتخابية شارككا في الانتخابات، بنسبة مشاركة  79أكثر مف 

                                                           
زائرية لمدراسات السياسية ، المكسكعة الجـ دراسة تحميمية 2017ماي 4الانتخابات التشريعية في الجزائر لقرع بف عمي:   (1

 .dz.com-www.politics( ، 09:25الكقت  24/08/2018 )ت زكالإستراتيجية، 

http://www.politics-dz.com/
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، كيرجع ذلؾ لسمسة (1)%19، 7187في حيف بمغت نسبة المشاركة عاـ  ،%93.71مغت ب
 الإجراءات التي اتخذتيا الدكلة في شراء السمـ الاجتماعي؛ نتيجة لكفرة عائدات النفط آنذاؾ.  

ىيمنة أحزاب السمطة عمى أغمبية  ، لتكرس7182التشريعية  نتائج الانتخاباتكجاءت 
 (،FLN)مقعدا، إذ حصمت أحزاب المكالاة، كىي جبية التحرير الكطني 117المقاعد البالغة 

 ،كالحركة الشعبية الجزائرية ،كتجمع أمؿ الجزائر (RND)كالتجمع الكطني الديمقراطي
كحصمت الأحزاب  ،%11.82 مئكية مقاعد بنسبة 911كالتحالؼ الكطني الجميكرم، عمى 

، %87.22مقعدا بنسبة  14عمى ، المنضكية داخؿ ىيئة التشاكر التابعة لممعارضة مجتمعة
في حيف تكزعت بقية المقاعد عمى أحزاب متكسطة كصغيرة جدا؛ فحصؿ أقدـ حزب 

مقعدا، كحزب العماؿ الذم تقكده المرشحة  81معارض كىك جبية القكل الاشتراكية عمى 
مقعدا، كانتزع حزب جبية المستقبؿ بقيادة عبد العزيز  88لكيزة حنكف عمى  الرئاسية السابقة

مقعدا، كحصمت  81بمعيد، كالمتحصؿ عمى المرتبة الثالثة في الانتخابية الرئاسية السابقة، 
بقاء الأغمبية كنتيجة ، أحزاب صغيرة أخرل عمى ما بيف مقعد كاحد إلى ثلبثة مقاعد لكؿ منيا

السمطة، كتراجع مكاسب المعارضة عف تمؾ التي حازتيا في الانتخابات المطمقة بيد أحزاب 
 .(2)السابقة، أعمنت المعارضة رفضيا لمنتائج، كقدمت طعكنا تشكك فييا التزكير

مقعدا في الانتخابات  71الذم تحصؿ عمى (، PTكعميو يلبحظ أف حزب العماؿ)
كل متدني، حيث تحصؿ عمى ، تراجع في ىذه الانتخابات إلى مست7187التشريعية لعاـ 

كالتي مف المفترض في الظركؼ  مقعدا، أم فقد نصؼ المقاعد التي كانت في جعبتو،88
الطبيعية أف يناضؿ أكثر لكسب مقاعد أكبر، لكنو حصؿ العكس، كسبب ذلؾ يرجع ربما 
لعدـ قدرتو عمى استخداـ تقنيات الاتصاؿ السياسي، قبؿ الانتخابات كبعدىا، بمعنى أنو لـ 
يراكـ عممية الاتصاؿ كالتكاصؿ مع قاعدتو الانتخابية في كؿ أماكف تكاجده، كلـ يتـ تفعيؿ 
الإعلبـ الحزبي عمى مستكل عالي مف الخبرة كالتميز، ليككف حزب فاعؿ في المجتمع لو 
ثقمو ككزنو السياسي كسط جميكر عريض مف المجتمع، أما حزب التجمع الكطني 

                                                           
الكقت  24/08/2018 )ت ز، الانتخابات التشريعية الجزائرية ـ برلمان جديد وتحديات قديمة( ساطع نكر الديف: 1

11:35 ، )www.almodon.com. 
 ( نفسو.2

http://www.almodon.com/
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زا معقكلا عف الانتخابات التشريعية السابقة، بحصكلو عمى ( فقد حقؽ فك RNDالديمقراطي)
مقعدا عف السابؽ، مما يطرح تساؤؿ ما ىي الخطة الاتصالية  91مقعدا كبزيادة  811

المتبعة مف طرؼ الحزب ليحصد ىذا الكـ اليائؿ مف المقاعد؟، كىؿ تتكفر لديو الإمكانيات 
لسمطة أعطتو نكع مف اليالة ليحقؽ ىذا المتاحة لتنظيـ ذلؾ، أـ أف كجكده كمشاركتو في ا

الفكز؟، بالرغـ مف أف نسبة المشاركة ضعيفة عف السابؽ، كيكجد حالة مف العزكؼ 
السياسي، تستدعي خطط كبرامج عالية الدقة لاستقطاب الكتمة الصامتة الكبيرة مف المجتمع 

حرير لمذىاب لمتصكيت كقت الانتخابات، أـ أف الناخبيف عاقبكا حزب جبية الت
 (، الحزب الكحيد المحتقر لمسمطة الفعمية لمبلبد، لتتكزع الأصكات. FLNالكطني)

 

كتعني القكالب المستخدـ مف حيث الشكؿ كالبركز ضمف مضاميف الصحؼ، كتـ 
 تحديدىا كما ىي مكضحة في الجداكؿ التكرارية الآتية: 

0 

كيعني أف الصحيفة تعطي اىتماـ بالغ لدرجة بركز المكضكع كلفت  الأولى: الصفحة -
 انتباه المتمقي نحكه، لمتأثير فيو كىك يدخؿ في إطار نظرية ترتيب الأكلكيات للؤخبار. 

كيعني أف الصحيفة تعطي اىتماـ بالمكضكع، كلكف أقؿ قميلب منو في  الصفحة الثانية: -
 الصفحة الأكلى.  

كيعني أف الصحيفة تعطي اىتماـ بالمكضكع، كلكف أقؿ قميلب مف درجة  ة:الصفحة الثالث -
 إعطاء المكضكع أىمية في الصفحة الأكلى كالثانية.   

الصفحات الداخمية: كيعني أف الصحيفة رتبتو حسب أكلكياتيا، كلا يكجد اىتماـ كبير  -
 لممكضكع المنشكر في الصفحات الداخمية. 

ني ىناؾ اىتماـ بالمكضكع بدرجة أقؿ منو في الصفحة كيع الصفحة ما قبل الأخيرة: -
 الأكلى كالثانية. 

كيعني ىناؾ اىتماـ بالمكضكع يعادؿ اىتماميا ما نشر في الصفحة  الصفحة الأخيرة: -
 الأكلى، باعتبار الصفحة الأخيرة خاتمة. 
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 (: فئة الموقع لكل صحيفة بالنسبة لمموضوع نحو كل حزب88جدول رقم)

 .: مف إعداد الطالبالمصدر
المكاضيع الخاصة بالحممة الانتخابية اتجاه يتبيف مف الجدكؿ السابؽ، أف فئة مكقع 

الحزبيف، تكررت في الغالب في الصفحة الثالثة كالصفحات الداخمية لكلب الصحفيتيف، جاء 
كبنسبة  كاحدة مكقع المكاضيع في صحيفة الشركؽ ضمف الصفحة الأكلى بتكرار مرة

، لصالح %1.91كبنسبة مئكية كاحدة ، لصالح حزب التجمع، كتكررت مرة%7.77مئكية
حزب العماؿ، بمعنى أف اىتماـ الصحفية كاف قميلب اتجاه الحزبيف لمبركز في الصفحة 
الأكلى، ربما يرجع ذلؾ لعدـ فعالية الحزبيف عمى مستكل حدث الحممة في عممية جذب 
الصحفييف كالصحافة، أك يرجع إلى السياسة التحريرية لمصحؼ التي تضع في أجندتيا 

ت أكلكية مف الحدث الانتخابي؛ لأف الصفحة الأكلى ىي كاجية الإعلبمية قضايا ذا
الصحيفة لجذب المتمقي كلفت نظره لمقراءة مف خلبؿ العناكيف المختارة بعناية، كفي المقابؿ 

كبنسبة مئكية  مرات 9د ضمف الصفحة الأكلى تكررت تجد المكاضيع في صحيفة البلب
ر لصالح حزب العماؿ ضمف الصفحة ، لصالح حزب التجمع، كلـ يسجؿ أم تكرا88.19%

الأكلى، للؤعداد السبعة عشر الخاضعة لمتحميؿ، أما في الصفحة الثانية لصحيفة البلبد 
، لصالح حزب العماؿ كلـ يسجؿ أم %1.91كبنسبة مئكية  كاحدة فتكررت المكاضيع مرة

 الصحف              
 الأحزاب

 الصفحات 

 البلاد الشروق اليومي
RND PT RND PT 

النسبة  التكرار
% 

 التكرار
النسبة 

% 
النسبة  التكرار

% 
 التكرار

النسبة 
% 

 0 0 88253 3 4234 8 2222 8 الصفحة الأولى
 28257 2 3284 8 4234 8 0 0 الصفحة الثانية
 28257 2 46285 82 47282 88 46266 28 الصفحة الثالثة

 28257 2 38246 80 43247 80 58288 23 الصفحات الداخمية
 84228 8 0 0 0 0 0 0 الصفحة ما قبل الأخيرة

 0 0 0 0 0 0 0 0 الصفحة الأخيرة
 800 7 800 26 100 23 100 45 المجموع
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كاضيع تكرار يذكر لصالح حزب التجمع، كفي الجية المقابمة في صحيفة البلبد تجد الم
، لصالح حزب التجمع، %9.31كبنسبة مئكية  مرة كاحدةضمف الصفحة الثانية، تكررت 

، لصالح حزب %73.12كبنسبة مئكية  مرتيفكتكررت المكاضيع ضمف الصفحة الثانية 
العماؿ، أما المكاضيع التي تكررت مف الصفحة الثالثة في صحيفة الشركؽ حصؿ حزب 

تكرار كبنسبة مئكية  88، كحصؿ حزب عمى %11.11مئكيةتكرار كبنسبة  78التجمع عمى 
، كفي الجية المقابمة ضمف الصفحة الثالثة لصحيفة البلبد حصؿ حزب التجمع 12.37%
تكرار كبنسبة مئكية  7، كحصؿ حزب العماؿ %11.81تكرار كبنسبة مئكية  87عمى 

73.12%. 

تكرار  81عمىأما الصفحات الداخمية في صحيفة البلبد، فحصؿ حزب التجمع 
، كلـ %73.12كبنسبة مئكية  7، كحصؿ حزب العماؿ عمى تكرار93.11كبنسبة مئكية

يسجؿ في الصفحة ما قبؿ الأخيرة في صحيفة الشركؽ أم تكرار يذكر اتجاه الحزبيف، إلا 
، لصالح حزب العماؿ، كالصفحة الأخيرة %81.73تكرار كبنسبة مئكية  8أنو تـ تسجيؿ 

 سجيؿ أم تكرار يذكر في الصحيفتيف اتجاه الحزبيف.  كىي ميمة لـ يمحظ ت

ما تـ ملبحظتو في فئة المكقع، أف كؿ المكاضيع تركزت ضمف الصفحة الثالثة 
كالصفحات الداخمية ضمف صحيفتي الشركؽ كالبلبد، لصالح الحزبيف، مما يعني أف الاىتماـ 

كثر اىتماما اتجاه الأحزاب بالحدث الانتخابي قميؿ مف قبميـ، ككاف مف المفترض أف يككف أ
كبرامجيا الانتخابية لمحاكلة استمالة فئات كبيرة مف المجتمع الجزائرم، كحثيـ عمى المشاركة 

، لـ تصؿ 7182كالتصكيت يكـ الانتخاب، لأف نسبة المشاركة في الانتخابات التشريعية
ؾ حالة مف ، كبالتالي ىنا7187معدلات مطمكبة، كجاءت أقؿ مف الانتخابات التشريعية

العزكؼ مف قبؿ الكتمة الصامتة، لذا كجب عمى الأحزاب كالصحافة ككسائؿ الأعلبـ 
كالحككمة، أف تضع البرامج كالخطط المناسبة بغرض إقناع ىذه الفئة كحثيا عمى التصكيت 
يكـ الانتخاب، كجعؿ ثقافة الانتخابات متجذرة في المجتمع الجزائرم، ككاجب كطني يضمف 

 جماعية لممكاطنيف.كؿ الحقكؽ ال
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تـ تصنيفيا بشكؿ بسيط يؤدم الغرض في ىذه الدراسة، كلكف ىناؾ تصنيفات أكثر دقة 
، التي تحتاج الدقة كالتفصيؿ في القكالب تؤدم أغراض أخرل، عمى غرار الدراسات السيميائية

 كالإخراج الشكمي لممكضكع المراد التركيز عميو، أما ىنا فالتصنيؼ جاء ليخدـ الدراسة.   

عنكاف مكتكب ببنط عريض عمى امتداد الصفحة، كيككف ممفت للبنتباه، كيمكف  مانشيت: -
 أف يككف في الصفحة الأكلى أك الصفحات الداخمية لمصحؼ. 

 كىك يمتد عمى أكثر مف عمكديف، كيككف بارز كممفت للبنتباه. ن رئيسي بارز:عنوا -

كىك يمتد عمى أكثر مف عمكديف، كلكنو غير بارز، أك حجـ  عنوان رئيسي غير بارز: -
 الخط رقيؽ. 

يمتد عمى عمكديف عمى أكثر تقدير كممفت لمنظر، كيككف مكانو  عنوان عادي بارز: -
 أك اليسار.أسفؿ أك أعمى مف جية اليميف 

يمتد عمى عمكديف عمى أكثر تقدير، لكنو غير ممفت للبنتباه  عنوان عادي غير بارز: -
 ككتب بخط رقيؽ.  

 يككف داخؿ المتف كيكتب بشكؿ لافت لمنظر. عنوان فرعي بارز: -

 يقع داخؿ المتف، كيكتب بشكؿ غير لافت لمنظر.  عنوان فرعي غير بارز: -

كضعيا مع النص المكتكب، لمتعريؼ بيكيتو، كتتعمؽ بشخص ما يتـ  صورة شخصية: -
 كلإعطاء المكضكع أىمية.  

تتعمؽ بالمكضكع المكتكب، كتتماشى مع المتف، كقد تككف صكرة مف  صورة صحفية: -
الأرشيؼ أك صكرة حديثة يتـ التقاطيا مف الصحفي، كغرضيا تسميط الضكء عمى مشيد 

 معيف كليا دلالة كمعنى حسب كجية نظر الصحيفة. 

ىك تعبير فني ساخر، يسمط الضكء عمى الكاقع مف خلبؿ رسـ ىزلي يشرح  كاريكاتير: -
الكاقع اليكمي المعاش، أك حدث ما يتـ نقده عف طريؽ فف الرسـ الكاريكاتيرم، ككضع 

 بعض الكممات الناقدة.  

تستعمؿ لكي تعطي جمالا لممكضكع المراد تسميط الضكء عميو،  الألوان المستخدمة: -
 خداميا بتقنيات تمفت الانتباه لدل المتمقي. كيتـ است
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(: وسائل الدعم والإبراز المستخدمة في معالجة شؤون الحممة الانتخابية 82جدول رقم )
 في صحيفتي الشروق والبلاد

 الصحيفة              
 

 الوسيمة 

 البلاد الشروق

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 1.27 11 2.47 23 مانشيت
 13.88 121 13.68 127 عنوان رئيسي بارز

 9.83 85 7.75 72 عنوان رئيسي غير بارز 
 15.97 138 16.91 157 عنوان عادي بارز

 7.98 69 11.19 113 عنوان عادي غير بارز 
 8.11 71 14.11 131 عنوان فرعي بارز

 1.11 1 8.62 81 عنوان فرعي غير بارز
 11.92 113 6.46 61 صورة شخصية
 3.35 29 4.95 46 صورة صحفية
 1.85 16 5.38 51 كاريكاتير
 25.69 222 8.51 79 الألوان
 800 864 800 928 المجموع

 

 .: مف إعداد الطالبالمصدر

يستنتج مف الجدكؿ السابؽ، أف حجـ كسائؿ الدعـ كالإبراز المستخدمة في صحيفة 
مرة، بمعنى أف  311أعمى مف صحيفة البلبد الذم جاء تكرارىا  473الشركؽ جاء تكرارىا 

، يفكؽ قميلب حجـ 7182صحفية الشركؽ كاف اىتماميا بشؤكف الحممة الانتخابية لتشريعيات
صحيفة البلبد؛ لأنيا تعتبر صحيفة رأم كتعتمد عمى الخبر كالرأم كسائؿ الدعـ كالإبراز عند 

عزكؼ سياسي يتطمب مف ىناؾ أكثر في خطيا السياسي العاـ، كلكف ما تـ ملبحظتو أف 
كافة الصحؼ العاممة بالجزائر الاىتماـ أكثر بالرأم كالرأم الآخر، كمحاكلة بث رسائؿ 

ا كالعمؿ عمى جذبيا؛ لتكريس ثقافة المشاركة ىادفة كتكجييية لمكتمة الناخبة لمتأثير فيي
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السياسية، كمف جانب آخر تجد أف ىناؾ عدـ اىتماـ مف قبؿ الأحزاب في التعامؿ مع 
الصحافة كالصحفييف، مف أجؿ بث البرامج الانتخابية كشرحيا كتفسيرىا، كلـ يمحظ طكاؿ 

ذا يعتبر تقصير مف فترة الحممة أف نشرت الصحيفتيف عينة الدراسة برامج الأحزاب، كى
 جانب الأحزاب كمف كلب الصحيفتيف.

، في صحيفة الشركؽ 7182كآتى المانشيت الخاص بشؤكف الحممة الانتخابية 
، كىك %7.72كبنسبة مئكية  79للؤعداد السبعة عشر لمعينة المختارة في ىذه الدراسة بتكرار 

مرة كبنسبة  88تكرار يفكؽ قميلب ما جاءت بو صحيفة البلبد حيث تكرر بكاقع 
، ما يعني أف صحيفة الشركؽ أعطت اىتماـ لحدث الحممة الانتخابية أكثر %8.72مئكية

منو في صحيفة البلبد، كأبرزت عناكيف بمانشيت يعادؿ عدد أياـ الحممة لك تـ استخداـ 
مرة في صحيفة الشركؽ  872مانشيت كاحد لكؿ عدد، أما عنكاف رئيسي بارز فجاء تكراره 

، %89.33مرة كبنسبة مئكية  871، كجاء تكراره في صحيفة البلبد%89.13كية كبنسبة مئ
كىك تقريبا نفس النسبة لما جاء في صحفية الشركؽ، كلكف الاختلبؼ بينيـ كاف مف ناحية 
الألكاف، حيث تـ استخداميا في صحيفة البلبد أكثر منو في صحيفة الشركؽ، لإبراز 

فئة عنكاف رئيسي غير بارز حاز في صحيفة البلبد عمى  العناكيف كلفت انتباه المتمقي، أما
، تفكؽ قميلب ما حازت عميو نفس الفئة في صحيفة الشركؽ، %4.39كبنسبة مئكية  85تكرار

، ما يعني أف ىناؾ نكعا مف التكازف في إخراج %2.21مرة كبنسبة مئكية  27كتكررت 
 ة شؤكف الحممة الانتخابية.العناكيف الرئيسية البارزة منيا كغير البارزة في معالج

، %81.48كبنسبة مئكية  812كجاء عنكاف عادم بارز في صحيفة الشركؽ بتكرار
، ما %81.42كبنسبة مئكية  893كىك يفكؽ قميلب نفس الفئة في صحيفة البلبد، حيث تكررت

يعني أف صحيفة الشركؽ اىتماميا أكثر منو في صحيفة البلبد لشؤكف الحممة الانتخابية، 
، %88.14كبنسبة مئكية 819ة عنكاف عادم غير بارز بالنسبة لصحيفة الشركؽ تكرر بػ كفئ

، ما %2.43مرة كبنسبة مئكية  14كيفكؽ قميلب ما جاءت بو صحيفة البلبد، حيث تكررت بػ
يعني أف حجـ المكاضيع البارزة كذات الصمة بالحممة الانتخابية كاف أكثر عند صحيفة 

 الشركؽ. 
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فرعي بارز، كالتي تـ إدراجيا داخؿ متف مكاضيع الحممة الانتخابية أما فئة عنكاف 
المنتقاة مف قبؿ الصحيفة سكاء تعمؽ الأمر بحكار معيف، أك ريبكرتاج، أك تقرير صحفي، 
فيي مرتبطة ارتباطا شديدا بالعنكاف المعبر عنيا، كجاء تكرارىا في صحيفة الشركؽ أكثر 

ة عمى مدار الأعداد السبعة عشر الخاضعة مر  898مف صحيفة البلبد، حيث تكررت 
مرة كبنسبة  21، كتكررت في صحيفة البلبد بػ%81.88لمتحميؿ كبنسبة مئكية 

مرة كبنسبة  31، كفئة عنكاف فرعي غير بارز في صحيفة الشركؽ تكرر بػ%3.81مئكية
بة كبنس كاحدة ، كجاء تكرارىا في صحيفة البلبد قميؿ جدا، حيث تكررت مرة%3.17مئكية 
، ما يعني أف صحيفة البلبد حاكلت أف تكازف في العناكيف المتعمقة بشؤكف %1.88مئكية 

 ، كتنكع في المكاضيع الصحفية.7182الحممة الانتخابية لسنة 

أما فئة الصكرة الشخصية، المتعمقة بالمكاضيع المختارة لمحممة الانتخابية، فيي في 
زاب السياسية الذيف شارككا في الانتخابات، الغالب صكر لشخصيات حزبية، أك لزعماء الأح

كلكف معظـ ىذه الصكرة تـ اختيارىا مف الأرشيؼ كليست حديثة، فجاء تكرارىا في صحيفة 
، %88.47مرة كبنسبة مئكية  819البلبد أكثر مف صحيفة الشركؽ، كحازت عمى تكرار 

ز صحيفة البلبد ، لكف ما يمي%1.11مرة كبنسبة مئكية  11كفي صحيفة الشركؽ تكررت بػ
عف صحيفة الشركؽ لنفس الفئة أف مجمؿ الصكرة في صحيفة البلبد كانت بالألكاف عمى 
العكس تماما في صحيفة الشركؽ، مما تعطي نكعا مف الجاذبية كلفت الانتباه لدل المتمقي، 
أما فئة الصكرة الصحفية التي تككف لصيقة بحدث ما كقد تككف حديثة في الغالب بمعنى تـ 

مرة كبنسبة  11تقاطيا مع الحدث المراد التعبير عنو، فجاءت في صحيفة الشركؽ بتكرار ال
، ما يعني أف %9.91مرة كبنسبة مئكية  74، كتكررت في صحيفة البلبد بػ%1.41مئكية 

 صحيفة الشركؽ اىتمت أكثر مف صحيفة البلبد في الصكر الصحفية، كجاءت فئة الكاريكاتير
في صحيفة الشركؽ، أم يفكؽ الأعداد السبعة عشر  %1.41مرة كبنسبة مئكية  11بتكرار

، أما 7182الخاضعة لمتحميؿ، لأنيا أفردت ممحؽ ىزلي خاص بالحممة الانتخابية لعاـ 
، كىي نسبة معقكلة مكزعة عمى كؿ %8.31مرة كبنسبة مئكية  81صحيفة البلبد فتكررت بػ

الألكاف في صحيفة البلبد أكثر مف صحيفة الشركؽ لتعطي  عدد يكمي صادر، كجاءت فئة
، كتكررت بصحيفة الشركؽ %71.14مرة كبنسبة مئكية  777جاذبية لممتمقي، كتكررت 

 ، ما يعني اىتماـ البلبد كاف أكثر مف ناحية الألكاف.   %3.18مرة كبنسبة مئكية 24بػ
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معالجة شؤون الحممة في صحيفتي (: وسائل الدعم والإبراز المستخدمة في 83جدول رقم)
 (PT( و)RNDالشروق والبلاد والخاصة بحزبي )

 الصحف
 الأحزاب

 الوسيمة 

 البلاد الشروق اليومي

RND PT RND PT 

النسبة  التكرار
% 

 التكرار
النسبة 

% 
النسبة  التكرار

% 
 التكرار

النسبة 
% 

 0 0 0 0 0 0 0 0 مانشيت

 2 8 88292 83 3270 8 20 80 عنكاف رئيسي بارز

 2 8 6242 7 0 0 4 2 عنكاف رئيسي غير بارز

 82 6 28280 23 88258 5 26 83 عنكاف عادم بارز

 8 4 6242 7 0 0 6 3 عنكاف عادم غير بارز

 20 80 6242 7 48284 83 88 9 عنكاف فرعي بارز 

 0 0 0 0 3270 8 80 5 عنكاف فرعي غير بارز

 84 7 84267 86 88288 3 84 7 صكرة شخصية

 0 0 0 0 3270 8 0 0 صكرة صحفية

 42 28 33202 36 88288 3 2 8 الألكاف

 800 50 800 809 800 27 800 50 المجموع

 .: مف إعداد الطالبالمصدر

يتضح مف الجدكؿ السابؽ، أف كسائؿ الدعـ كالإبراز المستخدمة في الحممة الانتخابية 
( في كلب الصحيفتيف عينة RNDالكطني الديمقراطي)(، كحزب التجمع PTنحك حزب العماؿ)

، حيث كانت صحيفة البلبد أعمى نسبة مف ناحية %71.14الدراسة، جاء بنسبة مئكية 
، مف إجمالي النسبة السابقة، في حيف كانت %83.11تغطية مكاضيع الحزبيف كبمغت 

ـ كسائؿ ، بمعنى أف حج%3.74تغطية صحيفة الشركؽ أقؿ نسبة نحك الحزبيف كبمغت 
مرة كبنسبة مئكية  814الدعـ كالإبراز لحزب التجمع الكطني الديمقراطي تكرر بكاقع 
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 11، في صحيفة البلبد كىي أكثر مف تغطيتيا اتجاه حزب العماؿ حيث تكررت بػ87.18%
، أما صحيفة الشركؽ كانت حجـ تغطية حزب التجمع الكطني %1.23مرة كبنسبة مئكية 

، كتكررت اتجاه %1.93مرة كبنسبة مئكية  11ب العماؿ، كتكررت بػالديمقراطي أكثر مف حز 
، أم أقؿ مف حجـ التغطية الذم حظي بو حزب %7.41مرة كبنسبة مئكية  72حزب العماؿ 

 التجمع الكطني الديمقراطي.

، عمى مدار %1.23كعميو كاف اىتماـ صحيفة البلبد اتجاه حزب العماؿ بنسبة مئكية 
 لخاصة بالحممة الانتخابية، أكثر مف صحيفة الشركؽ كالتي جاء اىتمامياالأعداد السبعة عشر ا

 ، كفي المقابؿ كاف اىتماـ صحيفة البلبد اتجاه حزب التجمع الكطني الديمقراطي%7.41بنسبة 
، %1.39، أكثر مف صحيفة الشركؽ كالتي جاء اىتماميا بنسبة %87.18بنسبة مئكية 

 الديمقراطي حظي عمى الاىتماـ الأكثر في الصحيفتيف.معنى ذلؾ أف حزب التجمع الكطني 

حازت فئة عنكاف رئيسي بارز في صحيفة الشركؽ، اتجاه حزب التجمع الكطني 
، أما حزب العماؿ تكررت نفس الفئة عمى %71كبنسبة مئكية  اتمر  81الديمقراطي عمى تكرار

نفس الفئة اتجاه حزب ، كفي المقابؿ في صحيفة البلبد، حازت %9.21مرة كبنسبة مئكية 8
، أما حزب العماؿ تكررت %88.47مرة كبنسبة مئكية 89التجمع الكطني الديمقراطي عمى تكرار

، أم لا تختمؼ كثيرا عف صحيفة الشركؽ، بمعنى أف %7كبنسبة مئكية  كاحدة نفس الفئة مرة
اف عادم حزب التجمع الكطني الديمقراطي حظي بالاىتماـ الأكبر لدل الصحيفتيف، كجاء عنك 

كبنسبة  اتمر  9غير بارز في صحيفة الشركؽ اتجاه حزب التجمع الكطني الديمقراطي بتكرار
، كلـ يحظى حزب العماؿ عمى أم تكرار، كفي المقابؿ حازت نفس الفئة في صحيفة %1مئكية 

، %1.17كبنسبة مئكية  اتمر  2البلبد اتجاه حزب التجمع الكطني الديمقراطي عمى تكرار 
 ، عمى عكس صحيفة الشركؽ. %3كبنسبة مئكية  اتمر  1العماؿ عمى تكراركحظي حزب 

كجاء عنكاف عادم بارز في صحيفة الشركؽ، اتجاه حزب التجمع الكطني الديمقراطي 
، عند %83.18كبنسبة مئكية  اتمر  1، في حيف تكرر %71مرة كبنسبة مئكية89بتكرار 

صحيفة البلبد حاز عنكاف عادم بارز حزب العماؿ أقؿ مف حزب التجمع، كفي المقابؿ في 
ما ، عند حزب التجمع الكطني الديمقراطي، أ%78.81مرة كبنسبة مئكية  79عمى تكرار 

، أقؿ مف حزب التجمع، كفئة عنكاف %87كبنسبة مئكية مرات 1حزب العماؿ فكاف تكرارىا 
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تجمع، ، عند حزب ال%1كبنسبة مئكية اتمر  9عادم غير بارز في صحيفة الشركؽ تكررت 
عنكاف  أما حزب العماؿ لـ يحظى بأم تكرار لنفس الفئة، كفي المقابؿ في صحيفة البلبد لفئة

، عند حزب التجمع، أما حزب %1.17كبنسبة مئكية  مرات 2عادم غير بارز تكررت 
، أما عنكاف فرعي بارز في صحيفة الشركؽ تكرر %3كبنسبة مئكية  اتمر  1العماؿ تكررت 

 13.81مرة كبنسبة مئكية  89، عند حزب التجمع، كتكررت %83ية كبنسبة مئك  راتم 4

، كىي أعمى نسبة في فئة كسائؿ الدعـ كالإبراز، في المقابؿ عند صحيفة البلبد حازت %
، عند حزب التجمع، كتكررت %1.17كبنسبة مئكية مرات 2ة عنكاف فرعي بارز عمى تكرارفئ

ا يعني أف الصحيفتيف أعطت اىتماـ ، عند حزب العماؿ م%71كبنسبة مئكية  اتمر  81
لنفس الفئة عند حزب العماؿ أكثر منو عند حزب التجمع الكطني الديمقراطي، أما فئة عنكاف 

، عند حزب %81كبنسبة مئكية  اتمر  1فرعي غير بارز لدل صحيفة الشركؽ تكررت بكاقع 
، كفي المقابؿ ، عند حزب العماؿ%9.21كبنسبة مئكية  كاحدة التجمع، كتكررت بكاقع مرة

 في صحيفة البلبد لـ تحظى نفس الفئة أم تكرار اتجاه الحزبيف. 

كبنسبة  اتمر  2كحظيت فئة صكرة شخصية في صحيفة الشركؽ عمى تكرار
، %88.88مرة كبنسبة مئكية 9، عند حزب التجمع الكطني الديمقراطي، كتكررت %81مئكية

ف العاـ أحمد أكيحي عف حزب عند حزب العماؿ ككميا في الغالب صكر شخصية للؤمي
التجمع، كالأمينة العامة لكيزة حنكف عف حزب العماؿ، لكف كاف اىتماـ صحيفة البلبد أكثر 
مف ناحية الإبراز بمعنى أف الصكرة جاءت بالألكاف كحديثة نسبيا، عمى العكس تماـ عند 

حنكف كحظيت  صحيفة الشركؽ، إلا صكرة كاحدة فقط جاءت بالألكاف للؤمينة العامة لكيزة
بمكقع الصفحة الثانية ضمف فئة تعميؽ صحفي، كتكررت فئة الصكرة الشخصية عند صحيفة 

 2ع، أما حزب العماؿ فتكررت بػ، لصالح حزب التجم%81.12مرة كبنسبة مئكية  81البلبد 
، بمعنى أنو لك تكزعت عمى الأعداد السبعة عشر الخاضعة %81كبنسبة مئكية  مرات

ب التجمع الكطني الديمقراطي بتغطية كاممة لكؿ الأعداد إلا عدد كاحد، لمتحميؿ يحظى حز 
 كجاءت الصكر كميا ممكنة عمى عكس صحيفة الشركؽ بدكف ألكاف.

كبنسبة مئكية  كاحدة كجاءت فئة صكرة صحفية في صحيفة الشركؽ بتكرار مرة
، لصالح حزب العماؿ في فئة تعميؽ صحفي عمى تجمع شعبي، كانت تنشطو 9.21%
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الأمينة العامة لكيزة حنكف في كلاية مف الكلايات، كىي تشرح كتفسر البرنامج الانتخابي 
لحزبيا، كالصكرة تعني أف الحضكر غير مبالي  بما تقكؿ، حيث جاءت الصكرة لو دلالة 

م ينتقد الأمينة العامة لكيزة حنكف في عممية كمعنى عمى مكضكع التعميؽ الصحفي الذ
استرساليا كشرحيا لمرؤية كالمكقؼ، كأحد الحاضريف نائـ عمى غير مبالي بما تقكؿ فيك نائـ 
كاضعا رأسو عمى المنضدة، في إشارة نقدية مف قبؿ الصحيفة أف الجميكر الحاضر مؿ مف 

زب التجمع في صحيفة الشعارات، كلـ تحظى فئة صكرة صحفية بأم تكرار اتجاه ح
 الشركؽ، كفي المقابؿ جاءت في صحفية البلبد دكف تكرار يذكر اتجاه الحزبيف. 

بؿ أما فئة الألكاف لجاذبيتيا كأىميتيا في لفت نظر المتمقي، لـ تحظى باىتماـ مف ق
، لصالح حزب التجمع، كتكررت %7كبنسبة مئكية  كاحدة مرةصحيفة الشركؽ، فجاء تكرارىا 

لصالح حزب العماؿ، كفي المقابؿ جاءت فئة الألكاف في  %88.88كبنسبة مئكية مرة 9
مرة  91صحيفة البلبد أكثر أىمية مف صحيفة الشركؽ، فحصؿ حزب التجمع عمى تكرار

، ما يعني %17مرة كبنسبة مئكية 78، كتكررت عند حزب العماؿ %99.17كبنسبة مئكية 
 . 7182في لفت المتمقي لشؤكف الحممة الانتخابية  أف صحيفة البلبد أعطت اىتماـ بارز لمشكؿ

1 

كتـ تصنيفيا بشكؿ يخدـ الدراسة الحالية، كالمقصكد بيا درجة اىتماـ الصحيفة حسب 
كؿ نكع مستخدـ يعبر عف العلبقة بينيا كبيف الحزب، كاتجاىا نحك الحزب المراد الدعاية لو 

 مكقع كؿ نكع في صفحات الصحيفة يعطي اىتماـ أكثر لو.   أثناء الحممة الانتخابية، ك 

كىك نكع مف المعمكمات عف حدث ما، أك فكرة تيـ المتمقي بغرض  الخبر الصحفي: -
 إفادتو أك لما فيو نكع مف الإثارة كلفت الانتباه. 

عبارة عف نقؿ لحدث ما، أك كاقعة ما مف خلبؿ منظكر ذاتي،  التقرير الصحفي: -
الصحفي شاىد عياف لمحدث كشرط أساسي كضركرم، كيتضمف  بمعنى أف يككف

 بإيجاز: الكاقعة كتفاصيميا. 

مقاؿ ينطمؽ مف سؤاؿ أك عدة أسئمة حكؿ مسألة ما، ليعطي ليا  التحقيق الصحفي: -
 أجكبة، أك يتـ العمؿ عمى إثرائيا بمعمكمات مستقاة مف مصادرىا. 
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 عبارة عف انتقاء كاقعة أك حدث كالتعبير عف مكقؼ أك رأم محدد إزاءه.  التعميق الصحفي: -

نكع صحفي يككف عمى أساس الحكار بيف شخصية بارزة ليا علبقة  الحوار الصحفي: -
بحدث معيف حاصؿ في المجتمع، كبيف الصحفي الذم يطرح الأسئمة عميو، كيكثؽ 

 كجية نظره كما ىي. 

في بصفة حية ما شاىده، أك سمعو كىناؾ مف يسميو مقاؿ يركم فيو الصح الريبورتاج: -
 الاستطلبع.

مقاؿ قصير تصبغو ليجة خفيفة كساخرة، كيحتؿ مكانا بارزا في الصحيفة  العمود: -
 بشكؿ يكمي، كيعبر عف رأم محدد لا يخرج عف الخط التحريرم لمصحفية. 

كشؤكف  مقاؿ رأم لكاتب معيف، يعبر عف كجية نظره تجاه قضايا المقال الصحفي: -
 المجتمع، أك تجاه السياسة الدكلية، كلا يخرج عف خط الصحيفة التحريرم.  

(: الأنواع الصحفية المستخدمة في صحيفتي الشروق والبلاد لشؤون 84جدول رقم)
 الحممة الانتخابية

 .: مف إعداد الطالبالمصدر

 الصحيفة              
 الأنواع الصحفية 

 البلاد الشروق

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار
 30255 55 48243 833 الخبر الصحفي
 38288 56 86289 52 التقرير الصحفي
 2277 5 0 0 التحقيق الصحفي
 88288 34 35220 883 التعميق الصحفي
 5 9 8255 5 الحوار الصحفي
 5255 80 2249 8 الريبورتاج
 6288 88 8255 5 العمود

 0 0 8255 5 المقال الصحفي
 800 880 800 328 المجموع
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يستنتج مف الجدكؿ السابؽ، أف الأنكاع الصحفية المستخدمة في صحيفتي الشركؽ 
مرة لكؿ الأعداد السبعة عشر الخاضعة  978كالبلبد، جاء تكرارىا عند صحيفة الشركؽ 

مرة لكؿ عدد، كجاء تكرارىا في صحيفة البلبد أقؿ مف صحيفة  83.33لمتحميؿ، ما يعادؿ 
لكؿ عدد، بمعنى أف صحيفة  81.13مرة أم ما يعادؿ  831الشركؽ، حيث تكررت بكاقع 

الشركؽ جاء اىتماميا بالحممة الانتخابية أكثر مف صحيفة البلبد، كحازت فئة الخبر 
، كىي أعمى نسبة %18.19كبنسبة مئكية  899الصحفي عند صحيفة الشركؽ عمى تكرار
د ركز عمى الأخبار الصحفية في تغطية أنشطة تحظى باىتماـ لدل صحيفة الشركؽ، كق

الأحزاب السياسية التي تنشط تجمعات شعبية عمى مستكل الكطف الجزائرم، كحظيت أيضا 
، كىي %91.11مرة كبنسبة مئكية  11نفس الفئة باىتماـ لدل صحيفة البلبد كتكررت بػ

نشطة الحممة الانتخابية النسبة الأعمى مف بيف الفئات الصحفية الأخرل، كىذا يرجع لتغطية أ
 الصادرة عف الأحزاب، كالشخصيات الحككمية ...الخ.

مرة كبنسبة مئكية  11كجاءت فئة التقرير الصحفي لدل صحيفة البلبد بتكرار 
كبنسبة مئكية  17، كىي الثانية بعد فئة الخبر الصحفي، كتكررت بكاقع 98.88%
أقؿ مف صحيفة البلبد، كتكررت ، لدل صحيفة الشركؽ حيث كاف الاىتماـ بيا 81.84%

لصالح صحيفة البلبد، كلـ تحظى ىذه  %7.22كبنسبة مئكية  اتمر  1فئة التحقيؽ الصحفي 
 الفئة أم اىتماـ لدل صحيفة الشركؽ. 

أما فئة التعميؽ الصحفي لدل صحيفة الشركؽ، جاءت في المرتبة الثانية بعد الخبر 
، كيرجع ذلؾ لإصدار ممحؽ %91.71 مرة كبنسبة مئكية 889الصحفي كتكررت بكاقع 

، 7182ىزلي ضمف الأعداد الخاضعة لمتحميؿ كالخاصة بالحممة الانتخابية لتشريعيات 
، كىي %83.33مرة كبنسبة مئكية  91كحظيت نفس الفئة لدل صحيفة البلبد عمى تكرار 

 1لدل صحيفة الشركؽ عمى تكرار  أقؿ مف صحيفة البلبد، كحازت فئة الحكار الصحفي
، كىي نسبة قميمة، لأف صحيفة الشركؽ تعتبر مف صحؼ الرأم، %8.11كبنسبة مئكية مرات

كقميمة لأف ىناؾ حدث انتخابي كحممة انتخابية لـ تحظى ىذه الفئة باىتماـ كبير، لمحكار مع 
 4حفي لدل صحيفة البلبد بتكرارالأحزاب حكؿ برامجيـ الانتخابية، كتكررت فئة الحكار الص

، كىك أكثر قميلب مف صحيفة الشركؽ، لكف لـ تحظى ىذه الفئة %1.11مئكية كبنسبة  مرات
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باىتماـ مقبكؿ لدل الصحيفتيف، خاصة أف الحدث الانتخابي يجب أف يفرض نفسو في مثؿ 
 ىذه الظركؼ عمى خط التحرير لدل الصحيفتيف.

كبنسبة مئكية  اتمر  3كحظيت فئة الريبكرتاج لدل صحيفة الشركؽ عمى تكرار 
كبنسبة  مرات 81 ، بينما كىي أقؿ مف صحيفة البلبد، حيث تكررت بكاقع7.14%
، كلكف كاف الإبراز الشكمي الجاذب لممتمقي كاف اىتماـ جريدة البلبد أكثر %1.11مئكية

مرة  88لاستخداميا للؤلكاف الممفتة لمنظر، كجاءت فئة العمكد لدل صحيفة البلبد بتكرار 
ىتماـ صحيفة الشركؽ، كالذم يفترض العكس تماما لأنيا ، أكثر مف ا%1.88كبنسبة مئكية

صحيفة رأم كيحتـ عمييا الحدث الانتخابي، أف تبرز كجيات النظر المؤيدة كالمعارضة 
بشكؿ متكازف، لإحداث نكع مف التفكير كالتكجيو لدل المتمقي نحك الفيـ الأعمؽ، خاصة كأف 

بتعد معظـ الكتمة الناخبة عف الجزائر تمر منذ فترة في حالة عزكؼ سياسي، حيث ي
المشاركة كالتصكيت يكـ الانتخابات، كىذا يرجع ربما لأف الصحافة الحرة كغير الحرة 
شاركت في ذلؾ، لأف لـ يمحظ اىتماـ بالغ في عممية الاتصاؿ السياسي مف قبؿ الصحافة، 

ا المقاؿ كمف قبؿ السياسييف أيضا، فالتقصير في ىذا الجانب يعكد عمى الاثنيف معا، أم
الصحفي الذم يحمؿ كجية نظر كيكجو كيؤثر في المتمقي لـ يحظى باىتماـ لدل 
الصحيفتيف، بؿ كاف منعدـ جدا لدل صحيفة البلبد، بمعنى لـ يتـ تسجيؿ أم حالة تكرار في 

، بؿ تجد اىتماـ كلب 7182الأعداد الخاضعة لمتحميؿ عمى مدار الحممة الانتخابية لتشريعيات
لمقاؿ ذات الطابع الدكلي، أك الخاص بالأحداث الدكلية كشؤكنيا، ما تـ الصحيفتيف با

ملبحظتو في مثؿ ىذا النكع، أف الصحيفتيف سمطت الضكء عمى الانتخابات الرئاسية 
، كتكررت فئة المقاؿ الصحفي 7182الفرنسية التي تزامنت مع حممة الانتخابات التشريعية 

، كىي نسبة قميمة، لأنيا صحيفة %8.11ة مئكية كبنسب اتمر  1لدل صحيفة الشركؽ بكاقع 
رأم كيكجد حممة انتخابية، كحدث انتخابي، كاف مف المفترض أف يسمط الضكء أكثر عمى 
ىذا الحدث بما أنيا صحيفة رأم، أما صحيفة البلبد فمـ يسجؿ أم تكرار عمى مدار الحممة 

 شأف الدكلي.الانتخابية لفئة المقاؿ الصحفي، بؿ كاف اىتماميا أكثر بال
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(: الأنواع الصحفية المستخدمة في صحيفتي الشروق والبلاد والمتعمقة بكلا 85جدول رقم)
 (أثناء الحممة الانتخابيةPT( و )RNDالحزبين )

 .: مف إعداد الطالبالمصدر

يستنتج مف الجدكؿ السابؽ، أف فئة الأنكاع الصحفية المعالجة في صحيفتي الشركؽ 
 (،RND) كحزب التجمع الكطني الديمقراطي (PT) كالبلبد كالمتعمقة بكؿ مف حزب العماؿ
، حيث كاف اىتماـ صحيفتي الشركؽ كالبلبد 7182أثناء الحممة الانتخابية لتشريعيات 

بتسميط الضكء أكثر عمى حزب التجمع الكطني الديمقراطي، ككاف تكرار الأنكاع الصحفية 
البلبد،  مرة لصالح حزب التجمع في صحيفة الشركؽ كىك أكثر تغطية مف صحيفة11

بمعنى لك تـ تكزيعيا عمى الأعداد السبعة عشر الخاضعة لمتحميؿ لتحصؿ كؿ عدد عمى 
تكرار، أما صحيفة البلبد فجاء تكرار إجمالي الأنكاع الصحفية لصالح حزب التجمع  7.11

مرة، بمعنى لك تـ تكزيعيا عمى الأعداد الخاضعة لمتحميؿ، لتحصؿ كؿ  71كتكررت بكاقع 

الصحف         
 الأحزاب

 الأنواع 

 الصحفية

 البلاد الشروق اليومي

RND PT RND PT 

النسبة  التكرار
% 

النسبة  التكرار %النسبة  التكرار
% 

 التكرار
النسبة 

% 

 42285 3 34268 9 47282 88 38288 84 الخبر الصحفي

 0 0 34268 9 4234 8 83233 6 التقرير الصحفي

 0 0 0 0 0 0 0 0 التحقيق الصحفي

 84228 8 85238 4 47282 88 48288 22 التعميق الصحفي

 28257 2 3284 8 0 0 2222 8 الحوار الصحفي

 84228 8 88253 3 0 0 4244 2 الريبورتاج

 0 0 0 0 0 0 0 0 العمود

 0 0 0 0 0 0 0 0 المقال الصحفي

 100 7 800 26 800 23 800 45 المجموع
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تكرار، فيك أقؿ تغطية مف صحيفة الشركؽ، أما حزب العماؿ فكانت  8.17عدد عمى 
تغطية صحيفة الشركؽ أكثر مف صحيفة البلبد، حيث تكررت فئة الأنكاع الصحفية لدل 

مرة لصالح حزب العماؿ، بمعنى لك تكزعت عمى كؿ الأعداد الخاضعة  79صحيفة الشركؽ 
معدؿ أقؿ مما تحصؿ عميو حزب مرة، كىك  8.91لمتحميؿ لتحصؿ كؿ عدد ما مقداره 

فيي أقؿ تغطية مف  اتمر  2التجمع في كلب الصحيفتيف، كتكررت في صحيفة البلبد 
 صحيفة الشركؽ. 

 %98.88تكرار كبنسبة مئكية  81كجاءت فئة الخبر الصحفي في صحيفة الشركؽ، 
تكرار كبنسبة  88لصالح حزب التجمع الكطني الديمقراطي، كحاز حزب العماؿ عمى 

كبنسبة مئكية  4لنفس الصحيفة، كفي المقابؿ حصمت نفس الفئة عمى تكرار %12.37ئكيةم
لبد، كتكررت عند حزب ، لصالح حزب التجمع الكطني الديمقراطي في صحيفة الب91.18%
، ما يعني أف الصحيفتيف اىتمت بتغطية أخبار %17.31كبنسبة مئكية  مرات 9العماؿ 

الحزبيف عمى المستكل الكطني مف خلبؿ التجمعات الشعبية، الحممة الانتخابية التي ينشطيا 
كبنسبة  مرات 1في في صحيفة الشركؽ، فتكررت كالعمؿ الجكارم، أما فئة التقرير الصح

، لصالح حزب التجمع الكطني الديمقراطي، كيرجع ذلؾ لمسجاؿ الغير %89.99مئكية 
لعاـ لحزب جبية التحرير مباشر الذم حصؿ بيف الأميف العاـ أحمد أكيحي، كالأميف ا

الكطني جماؿ كلد عباس، كذلؾ خلبؿ تجمعات شعبية في كلايات الجزائر، بمعنى أف ىناؾ 
كممات تفكه بيا الأميف العاـ أحمد أكيحي مثؿ الرايس انتاعنا، بابا نكاؿ، كنقمت لزعيـ حزب 

سجاؿ غير جبية التحرير، الذم فيميا إساءة لو كلحزبو العتيد، كنقمت الصحافة ىذا ال
كبنسبة  كاحدة المباشر كؿ بطريقتيا، كتكررت فئة التقرير الصحفي في صحيفة الشركؽ مرة

، كىي نسبة قميمة مقارنة بما حظي بو حزب التجمع مف قبؿ صحيفة الشركؽ، %1.91مئكية
، %91.18كبنسبة مئكية  مرات 4ػ كفي المقابؿ تكررت فئة التقرير الصحفي لصحيفة البلبد ب

ب التجمع الكطني الديمقراطي، كىذا يرجع لنفس الأسباب السابقة، أما حزب لصالح حز 
العماؿ، لـ يحظى بأم تكرار يذكر لفئة التقرير الصحفي في صحيفة البلبد، كجاءت فئة 
التحقيؽ الصحفي بعدـ اىتماـ كلب الصحيفتاف، كلـ يتـ تسجيؿ أم تكرار يذكر عمى مدل 

 بالحممة الانتخابية.   الأعداد الخاضعة لمتحميؿ كالخاصة 
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مرة كبنسبة مئكية  77أما فئة التعميؽ الصحفي لدل صحيفة الشركؽ فتكررت بكاقع
، لصالح حزب التجمع الكطني الديمقراطي، كىي النسبة الأعمى، كجاءت في المرتبة 13.33%

مرة كبنسبة مئكية  88الأكلى مف بيف فئة الأنكاع الصحفية، كتكررت عند حزب العماؿ 
لنفس الصحيفة، كىذا يرجع لأف صحيفة الشركؽ أفردت ممحؽ ىزلي خاص  12.37%

بالانتخابات كالشؤكف العامة الأخرل، كفي المقابؿ لدل صحيفة البلبد فتكررت فئة التعميؽ 
، لصالح حزب التجمع الكطني الديمقراطي، كىي أقؿ %81.93كبنسبة مئكية اتمر  1الصحفي 

 كاحدة كعند حزب العماؿ لنفس الصحيفة تكررت مرةمما حصؿ عميو في صحفية الشركؽ، 
، كىي نسبة أقؿ مما حظي بو في صحيفة الشركؽ، كجاءت فئة الحكار %81.73كبنسبة مئكية 

، لصالح حزب التجمع %9.31كبنسبة مئكية كاحدة مرةالصحفي عند صحيفة البلبد فتكررت 
، بمعنى أف حزب %73.12كبنسبة  مرتيفالكطني الديمقراطي، كتكررت عند حزب العماؿ 

العماؿ حظي باىتماـ لدل صحيفة البلبد أكثر مف حزب التجمع لفئة الحكار الصحفي، لكف ىذه 
المقابؿ لدل صحيفة الشركؽ تكررت  النسبة قميمة خاصة كأف ىناؾ حالة عزكؼ سياسي، كفي

ر لصالح حزب التجمع، في حيف لـ يسجؿ أم تكرار يذك %1.11كبنسبة مئكية  كاحدة مرة
لنفس الفئة في صحيفة الشركؽ لصالح حزب العماؿ، كحازت فئة الريبكرتاج في صحيفة البلبد 

، لصالح حزب التجمع، ككميا ركزت عمى %88.19كبنسبة مئكية اتمر  9عمى تكرار 
التناقضات ما بيف الأحزاب كطريقة تركيجيما لبرامجيا في ظؿ غياب كاضح لدل المكاطنيف، 

لصالح حزب العماؿ، كفي المقابؿ لدل صحيفة  %81.73بة مئكية كبنس مرة كاحدةكتكررت 
، لصالح حزب التجمع، كلـ تحظى نفس الفئة %1.11كبنسبة مئكية  ؽ تكررت مرتافالشرك 

عمى أم تكرار يذكر لصالح حزب العماؿ، في حيف ىناؾ غياب لفئة العمكد كالمقاؿ الصحفي 
 في كلب الصحيفتيف، كلـ يحظيا بأم اىتماـ يذكر.

9 

جميكر مف عامة الشعب، يحظر لقاء مبرمج لأحد زعماء الأحزاب تجمع شعبي:  -
السياسية المشاركة في الانتخابات داخؿ قاعة خاصة بيذا الحدث، ليتـ طرح البرنامج 

 الانتخابي لمحزب كتفسيره ليـ.
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لأفكارىـ كبرامجيـ أنشطة يقكـ بيا أعضاء، كمناضميف الحزب لمتركيج عمل جواري:  -
 الانتخابية مع المكاطنيف عمى المستكل المحمي.

أكرؽ مكتكبة بشكؿ لائؽ كممفت لمنظر، تكضح كتفسر البرنامج الانتخابي توزيع المناشير:  -
 لممرشحيف أك لمحزب، كيتـ تكزيعيا في القرل كالأماكف العامة كالتجمعات السكانية. 

ية عمى المستكل المحمي يتـ كضع صكر مكاف تخصصو البمدتعميق صور اشيارية:  -
 اشيارية لممرشحيف مع رمكز ذات دلالة معينة تجذب الناخبيف.

أف يقكـ المرشح بالحديث كجيا لكجو مع المكاطنيف، كيتـ شرح الحديث مع المواطنين:  -
كتفسير برنامجو الانتخابي، أك يقكـ أعضاء كمناضميف الحزب بجكلات ميدانية للبلتقاء مع 

 يف كأخذ انشغالاتيـ كتفسير كشرح البرنامج للبنتخابي الخاص بقائمة الحزب المرشح. المكاطن

أف يقكـ المرشح بالرد عمى أسئمة الصحافييف مف خلبؿ مقابمة حوار مع الصحفيين:  -
تمفزيكنية، أك مقابمة شخصية لصياغتيا مف قبؿ الصحفي كنشرىا في الصحيفة التي 

 يعمؿ بيا.

كىي حممة منظمة ىدفيا التركيج لمعمؿ الذم يقكـ بو المرشحيف : زيارة الأماكن الرمزية -
 مف خلبؿ زيارة الرمكز الدينية أك الكطنية لمفت الانتباه لدل المكاطنيف.

بمعنى زيارة القرل البعيدة عف المدينة كالتي لا تمقى اىتماـ كبير زيارة القرى والمداشر:  -
البيـ بعيف الاعتبار كحثيـ عمى مف قبؿ الدكلة، كالتحدث إلى مكاطنييا كأخذ مط

 التصكيت لصالح الحزب كقائمتو، أك لصالح المرشح الحر. 

حممة تستيدؼ التكعية كالتكجيو لممكاطنيف كحثيـ عمى ثقافة الانتخابات زيارة المنازل:  -
كالمشاركة السياسية الفاعمة، كتفحص اىتمامات المكاطنيف كانشغالاتيـ، كدعكتيـ 

 لمتصكيت لصالح الحزب أك لصالح المرشح الحر. 

نيف مكقع مف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي الذم أتاح لكؿ المكاطالنشر عمى الفايسبوك:  -
بتبادؿ الآراء ككجيات النظر، كلو تقنية بث الفيديك المباشر لمتركيج لحدث ما كالتفاعؿ 
معو مف قبؿ المكاطنيف الذم لدييـ حساب خاص عمى الفايسبكؾ، كاستغمت الأحزاب ىذا 

 الفضاء لبث ترشحيـ 
 كالتركيج لبرامجيـ الانتخابية بشكؿ مجاني، أك مدفكع، لكف أقؿ تكمفة مف الإعلبـ -

 الجماىيرم.
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 (: فئة وسائل الاتصال المستخدمة من كل حزب 01جدول رقم)

 .: مف إعداد الطالبالمصدر

يستنتج مف الجدكؿ السابؽ، أف كسائؿ الاتصاؿ المستخدمة مف قبؿ الحزبيف لمتركيج 
، جاءت في التركيز عمى التجمعات الشعبية 7182لبرنامجيـ الانتخابي ضمف تشريعيات

عمى المستكل الكلائي، حيث ينشط زعيـ كؿ حزب تجمعو تنقلب بيف الكلايات في قاعات 
برنامج معد، كتكررت فئة التجمع الشعبي في صحيفة  خصصتيا الدكلة مسبقا لذلؾ، ككفؽ

، لصالح حزب التجمع الكطني الديمقراطي، %71.11تكرار كبنسبة مئكية  88الشركؽ 
، ما يعني أف الحزبيف ركزكا في %91.19كبنسبة مئكية  اتمر  2كتكررت عند حزب العماؿ

ضكر زعمائيـ لشرح كتفسير حملبتيـ الانتخابية عمى التجمعات الشعبية التي يتـ تنظيميا كح
لقاء خطاب حماسي فييا، ككعكد كالتزامات الحزب إذا تـ التصكيت عميو يكـ  البرنامج، كا 

، كجاء استخداـ الكسائؿ الأخرل بشكؿ ضعيؼ، أما في صحيفة البلبد جاء 7182مام 1

 الصحف            
 الأحزاب

 وسائل 
 الاتصال

 البلاد الشروق اليومي
RND PT RND PT 

النسبة  التكرار
% 

النسبة  التكرار
% 

النسبة  التكرار
% 

النسبة  التكرار
% 

 28257 2 23207 6 30243 7 24244 88 تجمع شعبي
 28257 2 89223 5 87239 4 6266 3 عمل جواري

 84228 8 0 0 83204 3 0 0 توزيع المناشير 
 0 0 88253 3 4234 8 88288 5 تعميق صور إشيارية
 0 0 0 0 87239 4 85255 7 الحديث مع المواطنين
 28257 2 3284 8 0 0 2222 8 حوار مع الصحفيين 
 0 0 7269 2 0 0 8288 4 زيارة الأماكن الرمزية 
 0 0 88253 3 8269 2 83233 6 زيارة القرى والمداشر 

 0 0 7269 2 0 0 6266 3 زيارة المنازل

 0 0 85238 4 8269 2 88288 5 النشر عمى الفايسبوك

 100 7 800 26 800 23 800 45 المجموع
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 7، لصالح حزب التجمع، كتكررت %12تكرار كبنسبة مئكية  1تكرار فئة التجمع الشعبي
 ، عند حزب العماؿ. %73.12كبنسبة مئكية  تيفمر 

، %1.11كبنسبة مئكية  مرات 9ارم في صحيفة الشركؽ، تكررت أما فئة العمؿ الجك 
، كفي %82.94كبنسبة مئكية اتمر  1لصالح حزب التجمع، كتكررت عند حزب العماؿ 

، %84.79كبنسبة مئكية  مرات 1د تكررت فئة العمؿ الجكارم المقابؿ في صحيفة البلب
، كجاءت %73.12كبنسبة مئكية  مرتيفلصالح حزب التجمع، كتكررت عند حزب العماؿ 

، كلـ يسجؿ أم %89.11تكرار كبنسبة مئكية9فئة تكزيع المناشير في صحيفة الشركؽ بػ 
مرة لبد فتكررت فئة تكزيع المناشير تكرار يذكر لصالح حزب التجمع، أما في صحيفة الب

، عند حزب العماؿ كلـ يسجؿ أم تكرار لنفس الفئة عند حزب %81.73كبنسبة مئكية كاحدة
التجمع، كىذا يثبت أف حزب العماؿ كضع مطكية لنشر برنامجو الانتخابي بشكؿ مطبكع كتـ 
تكزيعو عمى الناخبيف، عمى عكس حزب التجمع الذم اكتفى بنشره عمى مكقع الحزب، كقاـ 

ما تـ مناقشة ذلؾ سابقا في المبحث الثاني بتسجيؿ فيديك للؤميف العاـ لمحزب لشرحو، مثم
 المتعمؽ بتحميؿ كثيقة البرنامج الانتخابي.

كبنسبة  مرات 1كجاءت فئة تعميؽ صكر إشيارية في صحيفة الشركؽ بتكرار
، عند حزب %1.91كبنسبة مئكية مرة كاحدة، لصالح حزب التجمع، كتكررت %88.88مئكية

، لصالح حزب %88.19كبنسبة مئكية مرات 9تكررت  ابؿ لدل صحيفة البلبدالعماؿ، كفي المق
التجمع، كلـ يسجؿ أم تكرار يذكر لصالح حزب العماؿ، كيرجع ىذا ربما لاستياء المكاطنيف مف 
الأحزاب، بسبب بعدىـ عنيـ كبركزىـ كقت الاستحقاؽ الانتخابي، كطكؿ الفترة السابقة دكف 

تكزيع ممصقات أثناء سرياف الحممة، كما عمؿ حزبي في الميداف مع المكاطنيف، كسجؿ حالات 
 2نيف لدل صحيفة الشركؽ بتكرارذكرت الصحؼ المحمية، كحظيت فئة الحديث مع المكاط

كبنسبة مئكية  مرات 1، لصالح حزب التجمع، كتكررت %81.11كبنسبة مئكية مرات
زبيف ، لصالح حزب العماؿ، كلـ يسجؿ في صحيفة البلبد أم تكرار يذكر لصالح الح82.94%

، في فئة حكار مع الصحفييف %7.77كبنسبة مئكية  تكرار 8لنفس الفئة، كسجؿ حزب التجمع 
لدل صحيفة البلبد، كلـ يسجؿ حزب العماؿ أم تكرار يذكر لنفس الفئة، في الجية المقابمة لدل 

، لصالح حزب التجمع في فئة حكار مع %9.31تكرار كبنسبة مئكية 8صحيفة البلبد تـ تسجيؿ 
 ، عند حزب العماؿ.%73.12كبنسبة مئكية  مرتيف 7فييف، كتكررت الصح
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بالعمكـ تعتبر نسبة الحكار قميمة مف قبؿ الصحيفتيف، كىذا يرجع ربما لطبيعة ك 
العلبقة بيف الصحؼ كالأحزاب، فمـ يعمؿ الحزبيف عمى بناء علبقات قكية مع الصحيفتيف، 

اية كالتركيج لمبرنامج الانتخابي، بإمكانو بحيث يتـ رفع نسبة الحكار الصحفي، كنكع مف الدع
أف يقنع فئة مثقفة كبيرة مف المجتمع الجزائرم، ما لكحظ عند الحزبيف أف ليس ىناؾ 
قناع  إستراتيجية كاضحة في التعامؿ مع الصحؼ كالصحفييف، بغرض بث رسائؿ الحزبيف كا 

تخابي، كلـ تراكـ المكاطنيف كاستقطابيـ في الظركؼ الطبيعية، خارج نطاؽ الحدث الان
الأحزاب طكاؿ فترة عمميا اليكمي لبناء تمؾ العلبقات عمى أسس متينة، كىذا يرجع ربما لعدـ 

 فيـ طبيعة كدكر العلبقات العامة في ىذا الجانب.

 اتمر  1أما فئة زيارة الأماكف الرمزية لدل صحيفة الشركؽ، حازت عمى تكرار 
كلـ يمحظ تسجيؿ أم تكرار لنفس الفئة لصالح ، لصالح حزب التجمع، %3.33كبنسبة مئكية 

، لصالح حزب التجمع في %2.14كبنسبة مئكية تيفحزب العماؿ، بينما تـ تسجيؿ تكرار مر 
صحيفة البلبد، كلـ يسجؿ أيضا أم تكرار لصالح حزب العماؿ، بمعنى أف حزب العماؿ لـ 

ي ة القرل كالمداشر فيستخدميا ككسيمة اتصاؿ ضمف حممتو الانتخابية، كتكررت فئة زيار 
، لصالح حزب التجمع، بينما لـ يتـ %89.99كبنسبة مئكية  مرات 1صحيفة الشركؽ 

تسجيؿ أم تكرار يذكر لصالح حزب العماؿ، كفي الجية المقابمة لدل صحيفة البلبد تكررت 
، كلـ يسجؿ أم تكرار لصالح حزب %81.93كبنسبة مئكية مرتيففئة زيارة القرل كالمداشر 

ؿ، بمعنى أنو لـ تكف ىذه الفئة ضمف كسائؿ اتصاؿ الحممة الانتخابية الخاصة بو، العما
، لصالح حزب %1.11كبنسبة مئكية اتمر  9كتكررت في صحيفة الشركؽ فئة زيارة المنازؿ

، %2.14كبنسبة مئكية حيفة البلبد تكررت نفس الفئة مرتافالتجمع، كفي المقابؿ لدل ص
أم تكرار يذكر لصالح حزب العماؿ في كلب الصحيفتيف، لصالح حزب التجمع، كلـ يسجؿ 

، لصالح حزب التجمع %88.88كبنسبة مئكية  مرات 1رت فئة النشر عمى الفايسبكؾ كتكر 
، لصالح حزب %3.14كبنسبة مئكية  ف مضاميف صحيفة الشركؽ، كتكررت مرتيفضم

ة مئكية كبنسب مرات 1أما في صحيفة البلبد فتكررت العماؿ في صحيفة الشركؽ، 
، لصالح حزب التجمع، كلـ يسجؿ أم تكرار لنفس الفئة لصالح حزب العماؿ، 81.93%

 بمعنى أف كاف استخداـ حزب التجمع لكسيمة النشر عمى الفايسبكؾ أكثر مف حزب العماؿ.
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كتعني كؿ المكاضيع المكجكدة داخؿ مضاميف الصحيفتيف نحك الأحزاب عينة 
الدراسة، كتـ تقسيماىا إلى فئات مصنفة حسب طبيعة الفرضيات كعنكاف الدراسة الحالية، 

 كيتـ مناقشتيا كتحميميا في الجداكؿ التكرارية الآتية: 

 ة الانتخابية(: المواضيع المستخدمة في الصحيفتين لشؤون الحمم87جدول رقم)

 الصحيفة
 المواضيع 

 البلاد الشروق

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار
 88288 34 89 68 الحممة الانتخابية 
 23233 42 28280 70 العزوف السياسي
 8288 86 9203 29 القدرة الشرائية
 5255 80 6285 22 الوضع الأمني 

 2277 5 3288 80 التناقضات الداخمية للأحزاب
 8288 86 2280 9 التناقضات ما بين الأحزاب المتنافسة 

 80 88 80259 34 تصريحات الأحزاب 
 3288 7 4267 85 الاختراقات القانونيةلمحممة 

 6288 88 9234 30 استياء المواطنين 
 8288 2 8224 4 الاىتمام بالشباب

 8266 3 8286 6 توفير الوسائل والتجييزات من قبل الحكومة 
 3288 7 5260 88 صعوبة الوضع الاقتصادي والاجتماعي

 5 9 4204 83 الزوايا الدينية والأئمة يدعون لمتصويت يوم الانتخابات
 800 880 800 328 المجموع

 .: مف إعداد الطالبالمصدر
يتبيف مف الجدكؿ السابؽ، أف جؿ المكاضيع المستخدمة في صحيفتي الشركؽ كالبلبد 

، بالجزائر، لـ يتـ معالجتيا بالشكؿ 7182الخاصة بشؤكف الحممة الانتخابية لتشريعيات 
نما تـ إبراز الجكانب السمبية أكثر مف الايجابية، بمعنى أف  المطمكب مف قبؿ الصحيفتيف، كا 
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حيادية نكعا ما في إبراز المكاضيع بالشكؿ السميـ لممتمقي، كقد ساىمت الصحيفتيف لـ تكف 
تدكف أف تدرم في حالة العزكؼ المكجكدة مسبقا في الجزائر، كلـ تعطي المكاضيع أكثر 
إثارة كتشكيؽ لجذب المتمقي، كتكجييو نحك التفاعؿ كالمشاركة السياسية، خاصة فئة الشباب 

مجتمع، كاستمالتيا يتطمب عممية اتصاؿ سياسي مكثؼ مف التي ىي الشريحة الكبيرة في ال
قبؿ السياسييف كالأحزاب، كقطاع الإعلبـ الخاص كالعاـ، كتدريب الصحفييف عمى المينية 
عطاء كجية نظر  في العمؿ السياسي، كنقؿ الأخبار بشفافية دكف إطناب أك تدليس، كا 

 حيادية تعبر عف أخلبقية العمؿ الصحفي.
ستدعي مف الدكلة أف تضع البرامج كالخطط بالتعاكف مع كافة شرائح كىذا العزكؼ ي 

المجتمع المدني، لمنيكض بعممية الاتصاؿ السياسي كتفعيميا، مف خلبؿ تفعيؿ إدارات العلبقات 
دراج مينة العلبقات العامة داخؿ بنية الأحزاب السياسية، بتشريع  العامة الحككمية كالمحمية، كا 

عمى غرار ما ىك معمكؿ بو بالأحزاب في الدكؿ الديمقراطية، حيث  القكانيف الخاصة بيا،
تحظى ىذه المينة باىتماـ كبير داخؿ بنية كعمؿ الأحزاب، بؿ يكجد أحيانا أنو في حالات ما، 
تستدعي مف الحزب استشارات خارجية لككالات كخبراء العلبقات العامة؛ لمعالجة أمر معيف 

يفة العلبقات العامة داخؿ بنيتيا التنظيمية، إلا أف يخص الحزب السياسي، رغـ كجكد كظ
الحدث العاـ استدعى استشارة خارجية لخبراء العلبقات العامة، بمعنى أف الأحزاب كالمؤسسات 
السياسية في الدكؿ الديمقراطية قد تستخدـ منيجيف لمعلبقات العامة، حسب حاجاتيا الضركرية 

قات العامة الثابتة داخؿ ىياكميا التنظيمية، كالثاني: في العمؿ السياسي، الأكؿ: كظيفة العلب
استدعاء خبراء العلبقات العامة مف خارج الحزب، كذلؾ لمضركرة الممحة، لذا عمى الدكلة 
الجزائرية أف تسف قكانيف ليذه المينة، كأف تفتح المجاؿ لممارسي العلبقات العامة في تأسيس 

 ر السياسية، لأجؿ النيكض بالمجتمع كتقدـ الدكلة. ككالات ليـ تخدـ المؤسسات السياسية كغي
مرة  21كدلالة عمى ما سبؽ جاء تكرار فئة العزكؼ السياسي في صحيفة الشركؽ 

، %79.99مرة كبنسبة مئكية  17، كتكررت في صحيفة البلبد %78.31كبنسبة مئكية 
سخ لدل المتمقي في عقمو كتكرار ىذا العنكاف بيذه النسبة الكبيرة لشؤكف الحممة الانتخابية، ير 

الباطني مصطمح العزكؼ السياسي لدل المتمقي، كيجعمو غير مبالي بالحدث السياسي 
كالانتخابي، مما يزيد مف نسبة عدـ المشاركة السياسية في المجتمع، كالتي مف المفترض أف 
تطرح الصحيفتيف مكاضيع بعناكيف المشاركة السياسية كتنشئة المجتمع بشكؿ مكثؼ، 



RNDPT7182 

305 

عالجة حالة العزكؼ التي تمر بيا الجزائر مف فترات سابقة بسبب عدـ الثقة في الأحزاب، لم
كعدـ الثقة في النظاـ السياسي، كالمطمكب تعاكف الجميع لمخركج مف ىذه الحالة، كتكريس 
ثقافة الانتخابات كجعميا مكركث للؤجياؿ الصاعدة، كىذا يستدعي التداكؿ السممي المستمر 

 تعزيز ثقافة الديمقراطية في المجتمع. عمى السمطة ك 
، لدل %84مرة كبنسبة مئكية  18كحازت مكاضيع الحممة الانتخابية عمى تكرار

، كجاءت %83.33مرة كبنسبة مئكية  91صحيفة الشركؽ، كتكررت عند صحيفة البلبد 
درة عممية طرحيا يميؿ إلى الأسمكب السمبي أكثر مف الإيجابي في الصحيفتيف، أما فئة الق

، عند صحيفة الشركؽ، كفي المقابؿ جاء %4.19مرة كبنسبة مئكية  74الشرائية تكررت بػ 
، كىذا يرجع لممستكل المعيشي نتيجة للؤكضاع %3.33مرة كبنسبة مئكية  81تكرارىا 

الاقتصادية التي تمر بيا الجزائر لاعتمادىا عمى مداخيؿ النفط في اقتصاده الكطني، كتدني 
تنزؼ الخزينة العمكمية كيؤثر سمبا عمى القدرة الشرائية، حيث تـ تسجيؿ أسعار النفط يس

غضب شعبي كبير مف جراء ارتفاع أسعار السمع الاستيلبكية، تزامف مع الحممة الانتخابية، 
فخصصت كلب الصحيفتيف عناكيف عمى غرار الشارع يعيش حممتيف كاحدة انتخابية كالأخرل 

سعر البطاطا الذم كصؿ معدلات كبيرة عف سعرىا  حممة لمبطاطا، بمعنى أف ارتفاع
المعقكؿ، التي تعتبر مف المكاد الأساسية عند الجزائرييف، مما تـ نقؿ عناكيف لدل 
الصحيفتيف عف لساف حاؿ المكاطنيف أنيـ سكؼ يصكتكف لمبطاطا، ككاف مف المفترض أف 

الحدث الانتخابي أكثر؛ تعالج الصحيفتيف المكاضيع بطريقة متكازنة، بمعنى التركيز عمى 
لأنو ىك الحؿ ليذه المشاكؿ كفؽ برامج الأحزاب المترشحة، كالذم يفكز فيما بعد، عميو أف 

 ينفذ برامجو عبر سياسات عامة تعالج المشاكؿ الاقتصادية كالاجتماعية.
، ، لدل صحيفة الشركؽ%4.19تكرارا كبنسبة مئكية 77كجاءت فئة الكضع الأمني بػ 

، ما يعني أف خطاب بعض الأحزاب تركز عمى %1.11كبنسبة مئكية  مرات 81كتكررت بػ 
الكضع الأمني كحالة الاستقرار كالكحدة، في إشارة إلى ما تمر بو البمداف العربية مف حالة 
 عدـ الاستقرار كالفكضى، عمى غرار ما يحصؿ في سكريا كليبيا كالعراؽ، مف كجكد الجماعات

ستقرار الدكؿ، بمعنى أف لغة الخطاب كانت تميؿ إلى نكع مف الإرىابية التي تيدد أمف كا
التخكيؼ؛ لحث المكاطنيف عمى التصكيت كالمشاركة بكثافة يكـ الانتخابات، كمحاكلة تجنيب 

 الجزائر مخاطر تتربص بيا، كالرجكع بالذاكرة إلى ما مرت بو الجزائر سنكات التسعينات. 
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، عند %9.88كبنسبة مئكية  اتمر  81ررت أما فئة التناقضات الداخمية للؤحزاب تك
، لدل صحيفة البلبد، بمعنى أف %7.22كبنسبة مئكية  اتمر  1صحيفة الشركؽ، كتكررت 

الصراعات الداخمية في الأحزاب تناقمتيا الصحؼ كخرجت لمعمف، مما حدل ببعض الأحزاب 
التي في العادة تصكت الأخرل الاستفادة مف جراء ذلؾ، كالعمؿ عمى استقطاب الكتمة الناخبة 

ليا، كىذه التناقضات تنتج أحيانا عف إقصاء مناضميف كازنيف لعدـ ترشيح الحزب ليـ، ككضعيـ 
ضمف إطار قائمة الحزب الانتخابية، كىذا بسبب كجكد فئة قميمة تسيطر عمى القيادة الحزبية 

دـ السماح ليـ كصناعة القرار، كأيضا الصراع بيف جيؿ الشباب كىذه الفئة المتنفذة في ع
بالمركر لمركز صناعة القرار في الحزب، كحازت فئة التناقضات ما بيف الأحزاب المتنافسة 

، عند صحيفة الشركؽ، كتكررت نفس الفئة عند صحيفة %7.31تكرار كبنسبة مئكية  4عمى 
، بمعنى أف صحيفة البلبد ركزت عمييا أكثر مف %3.33مرة كبنسبة مئكية  81البلبد بكاقع 

يفة الشركؽ، في إطار التنافس الانتخابي بيف الأحزاب الكبرل، حيث صرح الأميف العاـ صح
لحزب التجمع الديمقراطي أحمد أكيحي بعض التصريحات المبطنة، تستيدؼ شخصية الأميف 
العاـ لحزب جبية التحرير الكطني جماؿ كلد عباس، عمى غرار بابا نكاؿ، الرئيس تاعنا...الخ، 

شكؿ غير مباشر بيف الطرفيف، كتناقمتيا كسائؿ الإعلبـ، كأصبحت حديث الشارع كبدأت الردكد ب
لى بعض رمكز التيار  السياسي، بالإضافة إلى التناقضات بيف الإسلبمييف المترشحيف كا 
الكطني، كىذا يدخؿ في إطار الجدؿ الانتخابي، الذم يسمح بمفت الأنظار مف قبؿ الرأم العاـ 

 جتماعيا كي يخدـ التركيج لصالح ضمف عممية الاتصاؿ السياسي.كمحاكلة تداكؿ الخطاب ا
، لدل صحيفة %81.14مرة كبنسبة مئكية  91كجاءت تصريحات الأحزاب بتكرار
، كىي تقريبا متقاربة %81مرة كبنسبة مئكية  83الشركؽ، كتكررت عند صحيفة البلبد 

قضايا المجتمع كالسياسة لشؤكف الحممة الانتخابية، كىي عبارة عف مكاقؼ الأحزاب بشأف 
في الرد عمى أسئمة الصحفييف، كانشغاؿ الجميكر، كتدخؿ ضمف البرامج المتنافسة، كحازت 

، لدل صحيفة %1.12مرة كبنسبة مئكية  81فئة الاختراقات القانكنية لمحممة عمى تكرار 
،عند صحيفة البلبد، ما يعني أف ىناؾ %9.33كبنسبة مئكية  مرات 2الشركؽ، كتكررت

بعض الاختراقات القانكنية، مثؿ استخداـ الأطفاؿ في الحممة الانتخابية لمتركيج لبعض 
الأحزاب، كاستخداـ المساجد ..الخ، كىذا غير مسمكح بو حسب القانكف المنظـ لمحممة 
الانتخابية، أيضا ىناؾ بعض الاختراقات عمى غرار استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي 
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الأحزاب، كلكف ىذه الأمكر ليس مصاغة في إطار قانكف ينظـ  لمدعاية كالتركيج لبعض
 ذلؾ، مما جعؿ بعض الاجتيادات تطرح في ىذا المجاؿ.

، لدل صحيفة %4.91مرة كبنسبة مئكية  91أما فئة استياء المكاطنيف تكررت 
، ما يعني أف ىناؾ %1.88مرة كبنسبة مئكية  88الشركؽ، كتكررت عند صحيفة البلبد 

قبؿ المكاطنيف نحك الأحزاب المشاركة كالمتنافسة في الانتخابات، لأنيا في  عدـ رضى مف
كجية نظره لا تأتي بأم شيء يعكد بالفائدة عمييـ، كىي نفس الكجكه كنفس الكعكد، كلـ يتـ 
تطبيقيا أك تنفيذىا عمى أرض الكاقع في الفترات السابقة، كىذا جزء مف أسباب العزكؼ كعدـ 

ابات، أما فئة الاىتماـ بالشباب جاء قميؿ جدا مف قبؿ الأحزاب المشاركة في الانتخ
المتنافسة، كمف قبؿ الصحيفتيف، بمعنى عدـ التركيز عمى ىذه الفئة كالتي تعتبر الشريحة 
الكاسعة في المجتمع الجزائرم، كاستقطابيا كاستمالتيا يتطمب أىمية كبيرة بتعاكف الجميع مف 

لرأم العاـ كالمجتمع المدني، حيث تكررت فئة الاىتماـ الحككمة كالأحزاب، كصكلا إلى ا
، كتكررت عند صحيفة %8.71كبنسبة مئكية  مرات 1باب عند صحيفة الشركؽ بكاقع بالش

، كىي نسبة متقاربة لدل الصحيفتيف، كىذا دليؿ عمى %8.88كبنسبة مئكية  مرتيفالبلبد 
 يحة الكاسعة في المجتمع الجزائرم. عدـ الاىتماـ الكافي مف قبؿ الصحيفتيف اتجاه ىذه الشر 

تكرار  1كجاءت فئة تكفير الكسائؿ كالتجييزات مف قبؿ الحككمة، بالحصكؿ عمى 
، لدل %8.11كبنسبة مئكية  مرات 9رت ، عند صحيفة الشركؽ، كتكر %8.31كبنسبة مئكية 

خرت صحيفة البلبد، تقريبا نفس النسبة لدل الصحيفتيف، كىذا يعني أف الحككمة كفرت كس
كؿ الإمكانيات المطمكبة مف أجؿ ضماف صيركرة عمؿ الحممة الانتخابية، مثؿ تكفير برنامج 
لتنظيـ تجمعات شعبية في كؿ الكلايات خاص بكؿ حزب، في تاريخ معيف تـ إدراجو ضمف 
البرنامج، ما يسمح للؤحزاب بالتركيج لمبرنامج الانتخابي أثناء حشد شعبي في تمؾ القاعات 

قبؿ الحككمة، بالإضافة إلى تخصيص أماكف كضعت لتعميؽ الصكرة الاشيارية  المكفرة مف
لكؿ حزب أك مرشح حر في كؿ البمديات عمى مستكل الجزائر ..الخ مف التجييزات، كحازت 

، لدل %1.11مرة كبنسبة مئكية  83فئة صعكبة الكضع الاقتصادم كالاجتماعي عمى تكرار
، كىذا جاء نتيجة لمسياسات المتبعة %9.33كبنسبة مئكية  مرات 2صحيفة الشركؽ، كتكررت 

، الذم اتسـ بترشيد النفقات، كتـ كصفيا 7182مف قبؿ الحككمة عمى غرار قانكف المالية 
سياسات التقشؼ مف قبؿ المجتمع الجزائرم، كىذا يرجع لأف الجزائر اقتصادىا ريعي يعتمد 
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بمعنى لا يكجد تنكع في الاقتصاد يسمح  عمى مصدر دخؿ أساسي ألا كىك النفط كعائداتو،
بمداخميؿ أخرل، مما يؤثر سعر انخفاض برميؿ النفط عمى انجاز السياسات المخططة مف 
قبؿ الحككمة، كىذا بدكره أثر عمى السمع الاستيلبكية الأساسية التي تيـ المكاطف، مما جعؿ 

 تفاع للؤسعار.معدلات القدرة الشرائية تصؿ إلى معدلات غير معقكلة كسببت ار 
مرة كبنسبة  89كجاءت فئة الزكايا الدينية كالأئمة يدعكف لمتصكيت يكـ الانتخابات بتكرار

، لدل صحيفة البلبد، %1كبنسبة مئكية  اتمر  4، عند صحيفة الشركؽ، كتكررت %1.11مئكية 
التي كىذا يرجع لياجس التخكؼ مف قبؿ الحككمة اتجاه نسبة المشاركة كحالة العزكؼ السياسي 

تعيشيا الجزائر، مما جعميا تتخذ سمسمة مف الاجراءت اتسمت في استخداـ رمكز دينية مثؿ الأئمة 
 كشيكخ الزكايا لمتركيج لممشاركة في الانتخابات، كحث المكاطنيف عمى التصكيت.

 (: عناصر فئة موضوع الكاريكاتير في الصحيفتين لشؤون الحممة الانتخابية88جدول رقم)

 الصحيفة              
 

 الكاريكاتير

 البلاد الشروق

النسبة  التكرار
% 

النسبة  التكرار
% 

 6225 8 6 3 انطلاق الحممة الانتخابية مع وجود عراقيلأماميا 
 88275 3 20 80 المشاركة الانتخابية بين الترغيب والترىيب

 88275 3 88 9 غلاء فاحش في الأسعار 
 6225 8 80 5 نقوموا بالتغييركميم راىم يقولوا طمعونا وراح 
 25 4 86 8 ! فوطي أنا خوك.. !محاولة اقناع الناخبين متواصمة..

 8225 2 20 80 تجمعات خاوية وقاعات فارغة ..أيتيا الجماىير العريضة
 6225 8 6 3 انتخبوا النزاىة ..انتخبوا الشباب

ىذا  سباق التشريعيات يصل أسبوعو.. الأخير..أحبس
 6225 8 4 2 الصوت ليا واحد ما يقرب ليو 

 800 86 800 50 المجموع
.: مف إعداد الطالبالمصدر

يستنتج مف الجدكؿ السابؽ الخاص )بفئة الكاريكاتير(، أنو جاء معبرا عف نبض 
، 7182الكاقع السياسي الذم تعيشو الجزائر في ظؿ شؤكف الحممة الانتخابية لتشريعيات 
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 اتمر  9عنكاف: )انطلبؽ الحممة الانتخابية مع كجكد عراقيؿ أماميا( بتكرار حيث جاء 
، لدل %1.71كبنسبة مئكية  مرة كاحدة، عند صحيفة الشركؽ، كتكرر %1كبنسبة مئكية 

صحيفة البلبد، ما يعني أف صحيفة الشركؽ اىتمت بيذا النكع الصحفي لمتعبير عف كجيات 
الحممة الانتخابية بطريقة نقدية، في تخصيصيا ممحؽ  النظر المتداكلة في المجتمع اتجاه

ىزلي خاص بيا، ليذا جاءت ىذه الفئات كالمكاضيع أكثر لدل صحيفة الشركؽ، كىي نسبة 
معقكلة لمثؿ ىذا الحدث الانتخابي، كلكف ما يؤخذ عمى ىذا الجانب أنو لا يخدـ معالجة 

نب بطريقة تسمح لو بتكجيو كحث حالة العزكؼ، ككاف مف الأجدل أف تتـ معالجة ىذا الجا
المكاطنيف عمى المشاركة بكثافة في التصكيت يكـ الانتخابات، فتـ تصنيؼ ىذه الفئات في 
الإطار السمبي الذم لا يخدـ الحدث الانتخابي، كالذم لا يخدـ تكجيات الحككمة في حث 

دت أف نسبة المكاطنيف عمى المشاركة، كالعمؿ عمى ارتفاع نسبتيا عف السابؽ، كلكف كج
 المشاركة أثناء ىذا الانتخابات كانت قميمة جدا عف الفترات السابقة.

كبنسبة  اتمر  81كجاءت )فئة المشاركة الانتخابية بيف الترغيب كالترىيب( بتكرار
، عند صحيفة %83.21كبنسبة مئكية مرات 9تكررت ، لدل صحيفة الشركؽ، ك %71مئكية 

كاف تصنيفو في الإطار السمبي، الذم لا يسمح لممتمقي البلبد ما يعني أف تكجو الصحيفتيف 
 4ء فاحش في الأسعار عمى تكرارشعكريا بأخذ قرار التصكيت مف عدمو، كحازت فئة غلب

، %83.21كبنسبة مئكية  مرات 9، عند صحيفة الشركؽ، كتكررت %83كبنسبة مئكية مرات
اغؿ لدل المكاطنيف، كليس لدل صحيفة البلبد، ما يعني أف ارتفاع الأسعار كاف شغؿ الش
 مف اىتماماتيـ الحممة الانتخابية، كما عبرت عنو الصحيفتيف. 

أما )فئة كميـ راىـ يقكلكا طمعكنا كراح نقكمكا بالتغيير(، بمعنى أنو انتخبكنا حتى نغير 
، %81كبنسبة مئكية  مرات 1الفئة عند صحيفة الشركؽ بػ  الكاقع إلى الأحسف، كتكررت ىذه

، كىذا يرجع لياجس العزكؼ، %1.71كبنسبة مئكية مرة كاحدةد صحيفة البلبد كتكررت عن
كاستياء المكاطنيف مف العمؿ السياسي الذم تقكـ بو الأحزاب عمى طكؿ الفترات السابقة قبؿ 
الانتخابات، كلـ يلبحظ المكاطنكف أم تغيير يذكر لصالحيـ، كحازت )فئة محاكلة اقناع 

(، بمعنى استجداء المكاطنيف لمتصكيت ! ي أنا خكؾ..، فكط! الناخبيف متكاصمة..
تكرار كبنسبة مئكية  3كالانتخاب لصالح المترشحيف، كحازت عند صحيفة الشركؽ عمى 
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، أما )فئة تجمعات خاكية %71كبنسبة مئكية  مرات 1، كتكررت لدل صحيفة البلبد 81%
، %71كبنسبة مئكية  81كقاعات فارغة ..أيتيا الجماىير العريضة(، حصمت عمى تكرار 

، عند صحيفة البلبد، كىذا يرجع %87.1كبنسبة مئكية  مرتيفعند صحيفة الشركؽ، كتكررت 
إلى حالة انشغاؿ المكاطنيف بارتفاع الأسعار الأساسية مثمما تـ ذكرىا سابقا، دكف الاىتماـ 

نشاطيا السياسي، بالانتخابات، كيرجع أيضا إلى أف الأحزاب السياسية في الجزائر، لـ تراكـ 
كالاجتماعي، طكاؿ فترة عمميا قبؿ الانتخابات، كالقائمة الانتخابية لـ تتضمف كجكه جديدة إلى 

 حد ما، مما جعؿ المكاطنيف غير مباليف بما يحدث عمى الصعيد السياسي لمبلبد.

، %1كبنسبة مئكية اتمر  9كحازت )فئة انتخبكا النزاىة..انتخبكا الشباب(، عمى تكرار 
، لدل صحيفة البلبد، %1.71كبنسبة مئكية  مرة كاحدةد صحيفة الشركؽ، كتكررت عن

بمعنى أف الأحزاب كضعت ضمف قائمتيا الانتخابية نسبة كبيرة مف الشباب، كلكف 
المكاطنكف يعيشكف حالة مف الاغتراب نتيجة عدـ اىتماـ الأحزاب بفئة الشباب كالتي ىي 

رم، كلـ تجد حزب سياسي كاحد يكجد داخؿ اليرـ الشريحة الكاسعة في المجتمع الجزائ
القيادم نسبة معينة مف الشباب، بؿ لا يكجد في الجزائر زعيـ حزب سياسي عمره في الحد 
الأدنى أربعيف عاـ يقكد الحزب، ىذا ما جعؿ ىذه الشريحة تعيش في حالة مف الغربة بينيا 

 لاة مف قبميـ. كبيف الحزب، كىك ما كرس حالة العزكؼ، كحالة عدـ المبا

كجاءت )فئة سباؽ التشريعيات يصؿ أسبكعو الأخير..أحبس ىذا الصكت ليا كاحد ما 
 مرة كاحدة، عند صحيفة الشركؽ، كتكررت %1كبنسبة مئكية  مرتيفيقرب ليو( عمى تكرار 

، لدل صحيفة البلبد، بمعنى كؿ المترشحيف كثفكا مف محاكلة اقناع %1.71كبنسبة مئكية 
تصكيت لصالحيـ، كاستخدمكا في ذلؾ كؿ الكسائؿ المتاحة، خاصة كسائؿ الناخبيف لم

التكاصؿ الاجتماعي في بث رسائميـ كشعاراتيـ الانتخابية، كلكف ما تـ ملبحظتو أثناء تتبع 
تمؾ الكسائؿ، أنو لـ تستغؿ بالشكؿ العممي كالحقيقي، كىذا يرجع لعدـ خبرة الأحزاب في 

كالمتمقي، أك يرجع لعدـ اىتماـ الأحزاب السياسية بالعلبقات الاتصاؿ كالتكاصؿ مع الجميكر 
 العامة المكجو الحقيقي كالفعاؿ لعممية الاتصاؿ السياسي في الجزائر. 
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 (: فئة وظائف المضامين في الصحيفتين لشؤون الحممة الانتخابية89جدول رقم)

 الصحيفة              
 الوظائف 

 البلاد الشروق

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

خبار  28233 58 37238 820 إعلام وا 
 33233 60 82246 40 الشرح والتفسير

 89244 35 39287 828 نقد الحممة الانتخابية 
 83233 24 7278 25 التأثير في الرأي العام 

 5255 80 2249 8 التوعية والتوجيو
 800 880 800 328 المجموع

 .: مف إعداد الطالبالمصدر

يتبيف مف الجدكؿ السابؽ، أف فئة كظائؼ المضاميف جاءت جميا في إطار الإعلبـ 
كالإخبار، كالنقد السمبي لمجريات الحممة الانتخابية، أما تكعية كتكجيو المكاطنيف كالتأثير 
فييـ، لـ تحظى بالاىتماـ مف كلب الصحيفتيف، بمعنى أنيما لـ يعالجا المكاضيع في إطار 

ج الانتخابية كمناقشتيا، كالحكار مع المترشحيف الحزبييف أك الأحرار؛ تكثيؼ طرح البرام
لإحداث نكعا مف التمقي يدفع باتجاه المشاركة الفاعمة بالانتخابات، كحصمت فئة )إعلبـ 

خبار( عمى تكرار   18لدل صحيفة الشركؽ، كتكررت  %92.93مرة كبنسبة مئكية  871كا 
عند صحيفة البلبد، ما يعني أف الصحيفتيف اىتمتا بالإعلبـ  %73.99مرة كبنسبة مئكية 

مرة كبنسبة مئكية  11كالإخبار فقط كتتبع نشاط المترشحيف، كتكررت فئة الشرح كالتفسير 
، عند صحيفة %99.99مرة كبنسبة مئكية  11، عند صحيفة الشركؽ، كتكررت 87.11%

رح كالتفسير أكثر مف صحيفة الشركؽ، البلبد، ما يعني أف صحيفة البلبد اىتمت قميلب بالش
مرة كبنسبة مئكية  873كجاءت فئة نقد الحممة الانتخابية عند صحيفة الشركؽ بتكرار 

، كىي نسبة أعمى مف فئة الاعلبـ كالاخبار، كتكررت نفس الفئة عند صحيفة 94.32%
 ، أم أقؿ منيا عند صحيفة الشركؽ.%84.11مرة كبنسبة مئكية  91البلبد بػ 
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، لدل %2.71مرة كبنسبة مئكية  71ءت فئة التأثير في الرأم العاـ بتكرار كجا
، لدل صحيفة البلبد، ما يعني %89.99مرة كبنسبة مئكية  71صحيفة الشركؽ، كتكررت 

أف صحيفة البلبد حاكلت التأثير في الرأم العاـ أكثر مف صحيفة الشركؽ، بالرغـ أف 
ركفة لدل المجتمع الجزائرم، إلا أف اىتماميا صحيفة الشركؽ تعتبر مف صحؼ الرأم المع

، كتكررت فئة 7182كاف قميلب في التأثير في الرأم الخاص بالحممة الانتخابية لتشريعات 
 81عند صحيفة الشركؽ، كتكررت  ،%7.14كبنسبة مئكية  اتمر  3التكعية كالتكجيو بػ 

فة البلبد اتجيت نحك ، عند صحيفة البلبد، ما يعني أف صحي%1.11كبنسبة مئكية  مرات
 منحى التكعية كالتكجيو أكثر مف صحيفة الشركؽ.  

 (: مصادر مضامين الحممة الانتخابية في الصحيفتين20جدول رقم)

 الصحيفة              
 المصدر 

 البلاد الشروق

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار
 62222 882 73252 236 المراسمون

 88288 34 86289 52 التحرير المركزي
 7277 84 2280 9 وكالة الأنباء  

 6266 82 6254 28 دون توقيع )مجيول( 
 4244 8 0293 3 مبعوث خاص 

 800 880 800 328 المجموع

 .: مف إعداد الطالبالمصدر

يتبيف مف الجدكؿ السابؽ، أف مصادر مضاميف الحممة كميا اعتمدت عمى المراسميف 
التراب الجزائرم لنقؿ الأخبار، كتتبع مسارات الحممة الانتخابية، كتغطية المتكاجديف في ربكع 

، حيث 7182التجمعات الشعبية التي تنشطيا الأحزاب المرشحة للبنتخابات التشريعية
، لدل صحيفة الشركؽ، كتكررت %29.17مرة كبنسبة مئكية  791تكررت فئة المراسمكف 

البلبد، ما يعني أف مصدر الصحيفتيف  ، عند صحيفة%17.77مرة كبنسبة مئكية  887
 الأساسي لتغطية شؤكف الحممة ىك المراسمكف عبر أماكف تكاجدىـ.
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، عند صحيفة %81.84كبنسبة مئكية  17كجاءت فئة التحرير المركزم بتكرار 
، لدل صحيفة البلبد، ما يعني أف %83.33مرة كبنسبة مئكية  91الشركؽ، كتكررت 

مساحات التي لـ يتـ تغطيتيا مف قبؿ المصادر الأخرل، كحصمت التحرير المركزم يغطي ال
 81لدل صحيفة الشركؽ، كتكررت بػ  %7.31تكرار كبنسبة مئكية  4فئة ككالة الأنباء عمى 

، ما يعني أف صحيفة البلبد اعتمدت عمييا أكثر مف صحيفة %2.22مرة كبنسبة مئكية 
عند صحيفة  %1.11كبنسبة مئكية مرة  78الشركؽ، كحصمت فئة دكف تكقيع عمى تكرار 
، تقريبا نفس %1.11مرة كبنسبة مئكية  87الشركؽ، كتكررت عند صحيفة البلبد بكاقع 

 مرات 9اص عند صحيفة الشركؽ بتكرار النسبة لدل الصحيفتيف، كجاءت فئة مبعكث خ
، ما %1.11كبنسبة مئكية  اتمر  3، كتكررت عند صحيفة البلبد %1.49كبنسبة مئكية 

أف صحيفة البلبد كاف اىتماميا بيذه الفئة أكثر مف صحيفة الشركؽ، كذلؾ لتغطية  يعني
التجمعات الشعبية التي ينشطيا المترشحكف، كلا يكجد بيا مراسؿ صحفي خاص بيا، كعميو 

 تبعث مراسؿ خاص لتغطية الحدث.   
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يستنج مف خلبؿ المقارنة في ىذا الفصؿ، أف حزب العماؿ كالتجمع الكطني 
الديمقراطي، لـ يكجد داخؿ بنيتيما التنظيمية كظيفة لمعلبقات العامة تساىـ في إدارة العممية 
نما يكجد ىناؾ نمط معيف لمعلبقات العامة بمسميات  الاتصالية الخاصة بالانتخابات، كا 

محؿ إدارة العلبقات العامة في ممارسة مياميا الأساسية،  أخرل، كلا يمكنيا أف تحؿ
دارة العممية الانتخابية، أك ربما لا يكجد فيـ  كالمتعمقة بعممية الاتصاؿ السياسي لمحزبيف كا 
كاضح كدقيؽ نحك مفيكـ العلبقات العامة، كبالتالي تجد مسميات مثؿ قسـ الاتصاؿ، أك 

سـ الحزب، ككؿ ذلؾ يعتبر جزء بسيط مف عمؿ المكمؼ بالاتصاؿ، أك الناطؽ الرسمي با
 العلبقات العامة بمفيكميا الحديث. 

كعميو، كاف البرنامج الانتخابي لكلب الحزبيف غير مصاغ بطريقة تجعؿ منو عنصر 
جذب لممتمقي، سكاء مف ناحية الشكؿ أك مف ناحية المضمكف، كىذا راجع أيضا لعدـ تفعيؿ 

ب كتسميميا لمككادر المختصة في ىذا المجاؿ، كالملبحظ كظيفة العلبقات العامة في الحز 
أيضا أف ىناؾ فردانية في العمؿ السياسي داخؿ الحزب، حيث تجد نفس الأشخاص في 
المركز القيادم لفترة طكيمة جدا، ما يعني عدـ السماح لقيادة جديدة تدير شؤكف الحزب 

ا الجانب يؤشر عمى أف بطريقة حديثة عمى غرار الأحزاب في الدكؿ المتقدمة، كىذ
الديمقراطية داخؿ الحزب غير صحية، بالرغـ مف أف المكائح كالقكانيف الداخمية تدعكا إلى 
ذلؾ، كىذا يعني أف الديمقراطية في الحزبيف عينة الدراسة تبقى نظرية كلـ تطبؽ عمى أرض 

فترتو في  الكاقع، كىذا يرجع لإعطاء صلبحيات كاسعة لشخصية الأميف العاـ، ككمما تطكؿ
قيادة الحزب، كمما تفشت ظاىرة عدـ الديمقراطية كتككيف جماعة خاصة نحكىا، تستفيد 

 بشكؿ شخصي دكف اعتبار لممصمحة العامة. 

كتبيف أف عممية الاتصاؿ السياسي المتبعة مف كلب الحزبيف؛ لـ ترتقي إلى مرحمة المينية 
خؿ بنية الحزبيف التنظيمية، كالتي ليا كالاختصاص، كىذا يرجع لغياب عمؿ العلبقات العامة دا

القدرة عمى اختيار كتكجيو العممية الاتصالية المتعمقة بالانتخابات، كاختيار الاستراتيجيات 
الاتصالية المناسبة كالمحافظة عمى نكعية خاصة مف الصداقة مع الصحفييف ككسائؿ الإعلبـ، 

يؽ الأىداؼ المرجكة. قة تضمف تحقبحيث يسمح ليا تمرير الخطة المتبعة بطري
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العامة في تفعيؿ الاتصاؿ  دكر العلبقات" :لقد تبيف مف خلبؿ دراسة مكضكع
مادة تجمع بيف العمـ كالفف، صارت أداة  رىاباعتبا، أف العلبقات العامة "السياسي في الجزائر

المنشكدة المتمثمة في عممية الرقي المستديـ نحك  فعالة في تطكير المؤسسات كتفعيؿ أىدافيا
  .الأفضؿ باستمرار

 :حيث تم التوصل من خلال الفصل الأول ـ وفي الجانب النظري

الحديث، حيث باتت تمعب دكرا  كفف بمفيكمياعمـ  أف العلبقات العامة ىي عبارة عف .1
فاعلب في المؤسسات الصغيرة منيا أك الكبيرة،فلب يمكف الاستغناء عنيا ككظيفة إدارية، 

، كىي بذلؾ تحظى باحتراـ كبنيانيا التنظيميمخططة كمستمرة ضمف ىياكؿ المؤسسة 
حيات؛ لتنفيذ الخطط كبيرة مف الصلب الإدارة العميا، كبالتالي يتـ إعطاءىا مساحة

الطيبة عف المؤسسة، كبناء كتعزيز  كالبرامج الممقى عمى عاتقيا، لمحفاظ عمى السمعة
لممسؤكلية الاجتماعية  خلبؿ تحممياصكرة ذىنية حسنة عنيا لدل المجتمع، مف 

اتجاىو، كمشاركتو في عممية الرقي كالتقدـ نحك الأفضؿ،عمى سبيؿ المثاؿ: رعاية 
)الأيتاـ كذكم  فئات المجتمعة كالحفاظ عمييا، كالتكفؿ بالعديد مف النشاطات البيئي

، كذلؾ مف خلبؿ الأنشطة الإنسانيةالاحتياجات الخاصة، كحماية الطفكلة ..كالخ(، مف 
الداخمية بالتنسيؽ،  بإدارة العلبقاتتقديـ الدعـ المادم كالمعنكم مف جية كتقكـ 
عمؿ، ينجز كيتابع الميمات؛ مف  كالتعاكف بيف كافة الكحدات كالأقساـ في إطار فريؽ
  .جية أخرلأجؿ تحقيؽ الأىداؼ المخططة كتنفيذىا بدقة، مف 

الانسجاـ في العمؿ يدخؿ في إطار مسؤكلية إدارة العلبقات العامة في  أف ىذا .2
ذا ني أنيا تنفذ مبدأ أساسيان في العلبقات العامة ما تحقؽ ذلؾ فإنو يع المؤسسة، كا 

مف الداخؿ، بمعنى إذا كانت العلبقات الداخمية فييا تتسـ  يتمثؿ في الانطلبؽ
كالتنسيؽ، فإنو ينتج عف جراء ذلؾ بالضركرة تماسؾ العلبقات  بالانسجاـ كالتعاكف
لية كنجاعة في الانطلبؽ نحك البيئة الخارجية كالتعامؿ معيا بفعا الداخمية، كمف تـ
 .انطباعان جيدان عف المؤسسة لدل المجتمع الأداء، مما يعطي

الأساسي لكظيفة العلبقات العامة داخؿ المؤسسة، ىك الحفاظ عمى صكرتيا  أف اليدؼ .3
الجميكر كالبيئة المحيطة بيا، كالكقكؼ عمى اتجاىاتو، كدراسة نفسيتو  الذىنية لدل
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اـ كطرؽ التعامؿ معو، ككسب ثقتو، بالإضافة إلى فيو، كقيادة الرأم الع كطرؽ التأثير
نو كمما كاف حجـ المؤسسة كبيران، كمما زادت الحاجة  كظيفة التخطيط كالبحث العممي كا 

تشعب عمؿ العلبقات العامة لتخصيص أقساـ كاممة قائمة بذاتيا تحت  الماسة إلى
استمرارية العمؿ بمثابة المكجو الأكؿ لكؿ الأقساـ مف أجؿ ضماف ك  إدارتيا، فتككف

نحك تحقيؽ الأىداؼ؛لأف عمـ العلبقات العامة يدرس الجميكر كالمجتمع، كيتابع قضايا 
مناىجو كنظرياتو مف عمكـ متعددة، ليخرج بنماذج كقكانيف تساعده  الرأم العاـ، كيستقي
كالبرامج المعدة، كىك بحاجة إلى مزيد مف البحث كالتطكير العممي  عمى تنفيذ الخطط

المجتمعات العربية، حيث يلبحظ أف الجامعات العربية تخرج منيا  ـ، خاصة فيالدائ
عاـ في ىذا الاختصاص دكف الاىتماـ بيـ أك تكظيفيـ في  الآلاؼ مف الطمبة كؿ

ربما تجد الاىتماـ أكثر في القطاع الخاص كالتركيز عمى  القطاع العاـ أك الخاص، أك
ىمالا لمجالاتالمجاؿ الاقتصادم،  خرل، مف ضمنيا المجاؿ السياسي، كىذا الأ كا 
   .كالاقتصادية في البمداف العربية الأنظمة السياسيةيرجع ربما لاختلبؼ 

العامة تحظى في المجاؿ السياسي لدل الدكؿ الديمقراطية بأىمية كبيرة،  أف العلبقات .4
كىياكؿ المؤسسات السياسية، فيي فمسفة كمنيج عمؿ ممارس ضمف  داخؿ بنى

إستراتيجيتيا العامة،كلا تقؿ أىميتيا عف الكظائؼ الإدارية العميا في الإدارة، كأصبحت 
السابؽ، بسبب ثكرة تكنكلكجيا الاتصاؿ ككسائؿ الإعلبـ ػ أم الاتصاؿ  أكثر تطكران عف

مكانية تكجيو النقد  في اتجاىيف ػكالتي سمحت لمجميكر بالتفاعؿ الآني مع الرسالة، كا 
مما أتاح الفرصة لمعرفة كرصد تكقعاتو عنيا، بفضؿ استخداـ  لممؤسسة، المباشر

العممي كجمع المعمكمات اللبزمة عنو، كما تمعبو تقنيات التسكيؽ  أساليب البحث
الحديثة مف دكر فعاؿ في الإبقاء عمى أكاصر الصمة الكثيقة مع  كالاتصاؿ السياسي
 .كدعمو لممكاقؼ السياسية كسبو كتأييدهالجميكر كمحاكلة 

كما أف الحديثػ اليكـ ػ عف العلبقات العامة الرقمية، كالعلبقات العامة السياسية، قد أتاح  .5
بدكره فرصان جديدة لممارسي العلبقات العامة، لمقياـ بتنفيذ مياميـ، كىذا  ليذا التطكر

المتخصصيف إلى إعادة النظر في التعريفات التي كضعكىا في أكقات سابقة،  دفع
، بجيكد 2011لعلبقات العامة الأمريكية في كانكف الأكؿ عاـ ا قامت جمعيةحيث 
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، كقد نتج عف 1982تعريفيا لمعلبقات العامة الذم كضعتو عاـ لتحديث كاستبداؿدكلية 
لمقرف الحادم كالعشريف، كجاء نتيجة  ملبئمةتعريؼ كصفتو بأنو أكثر  تمؾ الجيكد

لاجتماعي، كالتي عرفتيا صؿ ا، لاسيما مع ظيكر شبكات التكالمتطكرات المعاصرة
ممية الاتصالات الإستراتيجية التي تبني علبقات منظمة متبادلة بيف ا: "عبأني

 عالـ، فيذه الكسائؿ الإعلبمية الجديدة أحدثت ثكرة حقيقية في " المنظمات كجماىيرىا
، مما جعمتو قرية صغيرة، بحيث أصبح عمى ممارسي العلبقات العامة أف يطكركا ليكـا

اتيـ بشكؿ دائـ كمستمر كتعمـ تقنيات جديدة في مجاؿ الاتصاؿ الرقمي، تسمح قدر  مف
بالتكاجد الآني كالتفاعؿ الدائـ مع الجميكر، بغرض حماية المؤسسة مف أم  ليـ

 .الكتركنية، قد تؤدم إلى تشكيو السمعة اختراقات
كالمستقبمية التي الحالية  ينبغي تعزيز الفيـ العاـ بشكؿ مكثؼ، لمكاجية التحديات .6

استراتيجيات كقائية  تفرضيا كسائؿ الإعلبـ الرقمية عمى العلبقات العامة، كاستخداـ
القدرة عمى استشعار  متطكرة أكثر مف المتعارؼ عمييا، فرجؿ العلبقات لديو كعلبجية

دائمان لدل  المتجددة كالمتكفرةالأحداث قبؿ حدكثيا كىذا حسب المعطيات، كالمعمكمات 
، كبذلؾ يككف قد حدث طارئو، كتككف الخطط جاىزة كمعدة مسبقان لمعالجة أم إدارت

  .جنب المؤسسة مشكمة حقيقية قد تيطيح بيا
، كلا يمكف أف يككف العلبقات العامةكعميو، فإف الاتصاؿ السياسي جزء ىاـ مف مياـ 

و الأساسي ىناؾ عممية اتصالية دكف تكجيو مف إدارة العلبقات العامة،فيي بمثابة المكج
، إلى إخراج الإعداد كالتخطيطلكيفية صيركرة عممية الاتصاؿ السياسي مف بداية 

كالتقييـ كالتقكيـ كتصحيح  مراقبة الأداءالإستراتيجية الاتصالية المناسبة كالملبئمة ليا، إلى 
 .الأىداؼ كانجازىاالأخطاء، إلى غاية الكصكؿ لمرحمة تحقيؽ 

  :الثاني إلىكما تم التوصل في الفصل  

النظاـ السياسي في أم دكلة،  أف الأحزاب السياسية، ىي بمثابة الصكرة الحقيقية عف .1
كالتعددية السياسية، كفؽ آليات  كبقدر ما تككف قكية كمتماسكة، كتعبر عف الديمقراطية

تعكس مدل قكة النظاـ السياسي،  الحكـ المعمكؿ بيا، ككفؽ الدستكر القائـ، فأنيا
المكاطنكف بالحريات  بحيث يشعركمدل تأثيره عمى البيئة السياسية، كالاجتماعية، 
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التي تعبر عف  صناعة السياساتالعامة كالحقكؽ المصانة، كيتاح ليـ المشاركة في 
 .ىمكميـ، كمطامحيـ عبر كساطة الأحزاب الفاعمة كالقكية

أقكل الأحزاب ىيكميةن،كبنيانان، كقاعدةن، نظران لامتدادىا أف الأحزاب الجماىيرية، ىي  .2
، تعتمد عمييا كقت الانتخابات قاعدة شعبيةالكاسع عمى كافة أنحاء الكطف، كلدييا 
تفكيرىا، كتعتمد عمى البرامج  أيديكلكجية فيكالصراعات، كىذا راجع لأنيا أحزاب 

، التي تعبر عف فئة لأطرأحزاب االمسطرة، كالمعبرة عف نبض الجماىير عمى عكس 
تستغميا في ذلؾ، فيي  معينة فقط، ليا مصالح آنية، كىي صاحبة رؤكس الأمكاؿ التي

الإعلبنات السياسية  تظير أكثر كقت الانتخابات، كيظير نشاطيا المحمكـ مف خلبؿ
تمكيميا مف قبؿ أصحاب رؤكس  الإذاعية كالمتمفزة، كالمكٍمًفىةى جًدان، كالتي يعمؿ عمى

في تمكيميا عمى اشتراكات  مكاؿ ذات العلبقة، عكس الأحزاب الجماىيرية التي تعتمدالأ
  .أعضائيا، كبالتالي استقلبلية القرار لدييا

المجتمع ميما كاف نكعيا، يجب  أف فاعمية الأحزاب السياسية، كالمشاركة القكية في .3
داخميا، حيث في ظؿ التطكر  العلبقات العامةعمييا أف تعطي اىتمامان بالغان لمنظكمة 

الاتصاؿ السياسي كاستراتيجياتوي  التكنكلكجي ككسائؿ الاتصاؿ الحديثة، كتقنيات
فائقة، كدقة متناىية، لعمميا مع  المتعددة، بات لزامان عمييا، أف تخطط بعناية

الجماىير، كالتي تتطمب خبرة كتخصص في ىذا المجاؿ،مف أجؿ قياس كمعرفة 
مداد قيادة الحزب، بالمعمكمات الصحيحةاتجاىات الرأم ال كالدقيقة، باستخداـ  عاـ، كا 

، كبالتالي العلبقات العامةتقنيات البحث العممي كالمسكح، التي تشرؼ عمييا إدارة 
الحزب لدل الجماىير  اتخاذ القرارات المناسبة، كبالتالي تحسيف الصكرة الذىنية عف

  .الكاسعة
بداية تشكؿ الحركة الكطنية  الجزائر ىي مرحمةأف مرحمة ما قبؿ الاستقلبؿ في  .4

السياسية فييا، رغـ تبايف  الجزائرية بالمفيكـ التنظيمي كالحزبي، كبداية التعددية
جدية في العمؿ نحك ىدؼ  كاختلبؼ التيارات المتشكمة، إلا أنو أثبتت ىذه التفاعلبت

ؿ، نتيجة للؤزمة التي كالاستقلب كاحد كىك التخمص مف الاستعمار الظالـ، كنيؿ الحرية
المنظـ في مطمع القرف العشريف  مر بيا المجتمع الجزائرم، مما تطمب العمؿ الجماعي

مارستيا الحككمة الاستعمارية، فبدأ  لمكاجو سياسات الظمـ كالتنكيؿ كالعنصرية التي
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كالصحؼ، كتشكيؿ الأحزاب السياسية لتعبئة  العمؿ الحقيقي بإنشاء الجمعيات كالنكادم
الظمـ الكاقع عميو، بالكعي الجماعي مف أجؿ  جماىير، كالشعب الجزائرم نحك مقاكمةال

العلبقات العامة كالاتصاؿ السياسي، في نشر  تحقيؽ مطالبو المشركعة، كاستخدمت
الكطنية، حيث كاف لحركة الصحافة الحزبية،  أفكارىا كتعبئة الجماىير نحك الأىداؼ

الكطني، ضد السياسات الاستعمارية الظالمة،  عي كالحسأثران كبيران في اتساع دائرة الك 
   ." بمرحمة العلبقات العامة الثكرية " كيمكننا أف نطمؽ عمى ىذه المرحمة

أف كاقع عمؿ التجربة الحزبية في الجزائرػ اليكمػ مازاؿ يحتاج إلى تطكير كتفعيؿ أكثر،  .5
حزاب، كالقكانيف المنظمة بالرغـ مف كجكد التعددية السياسية،كالقكانيف الخاصة بالأ

تبقى بحاجة دائمة إلى التطكير كالتفعيؿ، لتككيف  لكسائؿ الإعلبـ كالاتصاؿ، إلا أنيا
يؤدم إلى تحقيؽ الأىداؼ المرسكمة، كالذم  منظكمة اتصاؿ سياسي فعاؿ كذك نجاعة

بو مقارنة بالتجارب الأخرل في  يحتدل يجعؿ مف قكة الأحزاب السياسية أنمكذجان 
العالـ، لأف الاتصاؿ السياسي يحتاج إلى كادر،كخبرة في العلبقات العامة، لفيـ كؿ ما 

الداخمية أك البيئة الخارجية، كيحتاج  يدكر مف حكؿ الحزب، سكاء عمى صعيد البيئة
م القكانيف الخاصة بحرية الرأ أيضان مف قًبميا أف تيناضؿ مف أجؿ كسب كتفعيؿ
التداكؿ السممي كالمستمر عمى  كالتعبير، في ظؿ نظاـ سياسي ديمقراطي، يككف أساسو
الأحزاب السياسية تختار قيادتيا  السمطة، كىذا أيضان يمكف أف نؤشر عميو إذا كانت
كالسمطة داخؿ الحزب، مما يجعمنا  بطريقة ديمقراطية أـ لا، كيتـ التداكؿ عمى القيادة

الديمقراطية داخؿ الحزب ىي بمثابة صكرة  نظاـ السياسي؛ لأفنحكـ عمى ديمقراطية ال
  .حقيقية عف النظاـ السياسي في أم بمد

العامة كالاتصاؿ السياسي،  أنو يجب عمييا دراسة التجارب الناجحة في مجاؿ العلبقات .6
الجزائرم التي تتميز العلبقات  كمحاكلة الاستفادة منيا مع مراعاة خصكصية المجتمع

  .ية الخاصة، كالثقافة الكطنية المحميةالاجتماع
الجميكر خاصة كأننا نعيش في  تدريب أعضائيا الحزبييف عمى تقنيات التكاصؿ مع .7

كتقريب المسافات بيف البمداف  زمف تكنكلكجيا المعمكمات ككفرتيا، كالتكجو نحك الرقمنة
   .كالمجتمعات
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 :أما في الفصل الثالث، قد تبين من خلالو

يلبحظ كجكد كظيفة لمعلبقات العامة  كالتجمع الكطني الديمقراطي، لـ ؿأف حزب العما .1
نما  داخؿ بنيتيما التنظيمية، لتساىـ في إدارة العممية الاتصالية الخاصة بالانتخابات، كا 

 ىناؾ نمط معيف لمعلبقات العامة بمسميات أخرل، كلا يمكنيا أف تحؿ محؿ إدارة يكجد
السياسي العلبقات العامة في ممارسة مياميا الأساسية، كالمتعمقة بعممية الاتصاؿ 

دارة العممية الانتخابية، أك ربما لا يكجد فيـ كاضح كدقيؽ نحك مفيكـ لمحزبيف  كا 
المكمؼ  " ، أك" قسـ الاتصاؿ " :العلبقات العامة، كبالتالي تجد مسميات مثؿ

يعتبر جزء بسيط مف عمؿ  ، ككؿ ذلؾ" سـ الحزبالناطؽ الرسمي با " ، أك "بالاتصاؿ
 .كمياـ العلبقات العامة بمفيكميا الحديث

التكافؽ عمى تحديد مفيكـ كاضح كدقيؽ، لطبيعة عمؿ العلبقات العامة  أنو لـ يتـ .2
مخططة كمستمرة، داخؿ بنية كىيكمية عمؿ حزب العماؿ، كحزب  ككظيفة إدارية

نما تـ إيجاد نمط معيف يكاد يرتقي لدكر كعمؿ العلبقات  التجمع الكطني الديمقراطي،كا 
العامة تحت مسميات أخرل،كىذا يشير إلى عامؿ ضعؼ، كبحاجة إلى تطكير العمؿ 

العلبقات العامة داخؿ بنيتيما التنظيمية، التي  نحك الأفضؿ مف خلبؿ إدراج كظيفة
 .سكؼ تتحكؿ مع التجربة إلى عامؿ قكة

ات العامة في الحزبيف، كالتي مف ميمتيا الأساسية كاضح لعمؿ العلبق أف ىناؾ غياب .3
الانتخابي بالشكؿ اللبئؽ، كبالقكالب، كالتقنيات التي تمكنيما مف  أف تخرج البرنامج

إليو مف الكىمة الأكلى ليمفت انتباه المتمقي، ىذا مف جانب  الناخبيف لمنظراستمالة 
 .أىمية جاذبة لممتمقي الشكؿ لما لو مف

مضمكف، تجد أف ىناؾ أسمكبا غير عممي ككاضح في الصياغة ال أما مف جانب .4
مف الأخطاء في عدـ اختيار الكممات كالجمؿ المعبرة، لما  المغكية، التي يشكبيا كثير
كأسمكب جمالي تستطيع مف خلبلو أف تؤثر عمى المتمقي،  لمغة مف أىمية أساسية كقكة

 .كالجممة بعناية فائقة إذا ما تـ اختيار الكممات
في البرنامج الانتخابي لكلب الحزبيف عمى قضايا ليست ذات أىمية،  أنو تـ التركيز .5

ىماؿ القضايا  .الجكىرية، التي تيـ المكاطنيف كا 
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السياسي عند الحزبيف مازالت بحاجة إلى تطكير أكثر، إذا ما تـ إدراج  عممية الاتصاؿ .6
مكجو الأساسي ليا العامة في بنية كتنظيـ الحزب، باعتبارىا ال كظيفة العلبقات

 .تحقيؽ كانجاز الأىداؼ بطريقة فعالة كلصيركرة عمميا نحك

تزاؿ بحاجة إلى مزيد مف  كعمى العمكـ فقد ظير أف الإدارة العامة في الجزائر ما
بكظيفة العلبقات العامة،  الاىتماـ أكثرتحديث كتطكير داخؿ بنيتيا الإدارية، كالعمؿ عمى 

عطائيا مزيدا مف الصلبحيا يضمف مف فعاليتيا، كتمكينيا مف  ت لممارسة مياميا بشكؿكا 
المستقبؿ كبمكغو بأقؿ التكاليؼ كفي أقصر مدة  تنفيذ الخطط كالبرامج التي تمكنيا مف إشراؼ

المعيش؛ كذلؾ عبر تطكير منظكمة الاتصاؿ ككسائؿ  زمنية، لتتماشى مع متطمبات العصر
جة إلى مزيد مف العمؿ كالجيد لمكصكؿ إلى بدكرىا بحا الإعلبـ في الجزائر التي ما تزاؿ

  .الرقي كالتطكر المنشكد
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الإعلام الحزبي الفمسطيني وأثره عمى المشروع الوطني_ أسماء محمكد السيد سمطاف:  .117

، رسالة ماجستير في دراسات دراسة وصفية تحميمية بالتطبيق عمى النخبة الفمسطينية
 .2011غزة، فمسطيف، –داب كالعمكـ الإنسانية، جامعة الأزىر الشرؽ الأكسط، كمية الآ
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: وسائل الإعلام الفمسطيني وأثرىا في الانقسام أمؿ عبد اليادم أحمد طكماف .118
، رسالة ماجستير في العمكـ السياسية_ كمية الاقتصاد كالعمكـ 2009-2006السياسي

 . 2010الإدارية، جامعة الأزىر_غزة، 
119.  : ، رسالة ماجستير في استراتجيات الاتصال الترويجي لمنظمات الأشخاصبف ثامر كمثكـ

عمكـ التسيير، كمية العمكـ الاقتصادية كعمكـ التسيير كالعمكـ التجارية، جامعة محمد 
 .2006بكضياؼ بالمسيمة، الجزائر، 

حرية تكوين الأحزاب السياسية في النظام الدستوري الجزائري ودورىا في بف يحي بشير:  .120
-2014، أطركحة دكتكراه في الحقكؽ، جامعة الجزائر، جربة الديمقراطية الجزائريةالت

2015. 
، رسالة الظاىرة الحزبية في الجزائر)التاريخ_المكانة_الممارسة_المستقبل(تكازم خالد:  .121

ماجستير في العمكـ السياسية كالعلبقات الدكلية، فرع التنظيـ السياسي كالإدارم، جامعة 
 .2006-2005سؼ بف خدة _كمية العمكـ السياسية كالإعلبـ، الجزائر، الجزائر بف يك 

العمل الحزبي والترقية الاجتماعية في الجزائر في ظل التعددية الحزبية_ حساـ حكيـ:  .122
، رسالة ماجستير في عمـ الاجتماع السياسي، كمية حالة حزب جبية التحرير الوطني

 .2006ئر،العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة الجزا
، رسالة 1946-1956الصحافة الوطنية الجزائرية حناف بف حاج الطاىر، سارة ركاؼ:  .123

ماستر في التاريخ الحديث كالمعاصر، كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية، جامعة الجيلبلي 
 .2016بكنعامة_ خميس مميانة، الجزائر، 

جريدتي النجاح القضايا الوطنية من خلال حياة عزكزم، مميكة عكرمي:  .124
، رسالة ماستر في التاريخ الحديث كالمعاصر، )دراسة مقارنة( 1956-1954والبصائر

 .2016كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية، جامعة الجيلبلي بكنعامة_ خميس مميانة، الجزائر، 
، أدب الصحافة الإصلاحية الجزائرية من عيد التأسيس إلى عيد التعدديةحياة عمارة:  .125

تممساف، الجزائر،  -حة دكتكراه في الأدب، كمية الآداب كالمغات، جامعة أبي بكر بمقايد أطرك 
2014. 

اعتماد الصحافة الحزبية الفمسطينية عمى الإشاعة وأثرىا عمى خمؼ جماؿ يكسؼ خمؼ:  .126
، رسالة حركتا فتح وحماس نموذجاً -التنمية السياسية في الضفة الغربية وقطاع غزة
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جامعة النجاح الكطنية، -ط كالتنمية السياسية، كمية الدراسات العمياماجستير في التخطي
 .2008فمسطيف،  -نابمس

الاتصال السياسي في وسائل الإعلام سعد بف سعكد بف محمد بف عبد العزيز آؿ سعكد:  .127
، أطركحة دكتكراه في الإعلبـ، جامعة الإماـ محمد بف سعكد وتأثيره في المجتمع السعودي

 .2006الدعكة كالإعلبـ_ قسـ الإعلبـ،  كمية-الإسلبمية
دراسة سياسية، -(1945-1939الجزائر في الحرب العالمية الثانية)شبكب محمد:  .128

، أطركحة دكتكراه في التاريخ الحديث كالمعاصر، قسـ التاريخ كعمـ اقتصادية، واجتماعية
 .2015الآثار، جامعة كىراف، الجزائر، 

تطور المطمب الاستقلالي في نضال الحركة الوطنية : شرفي عبد الجميؿ، حاؼ الله العطرة .129
، رسالة ماستر في التاريخ المعاصر، كمية العمكـ الإنسانية 1954-1919الجزائرية 

 .2016كالاجتماعية، جامعة العربي التبسي_ تبسة، الجزائر 
دراسة حالة حزب  -بنية الأحزاب السياسية في الجزائرطيفكرم رحماني بكزينة أحمد:  .130

جبية التحرير الكطني بكلاية الشمؼ، رسالة ماجستير في عمـ الاجتماع السياسي، جامعة 
 .2007الجزائر، 

حرية الرأي والتعبير في الوطن العربي في ظل التحول الديمقراطي_ دراسة عمر مرزكقي:  .131
، فرع التنظيـ السياسي مقارنة بين الجزائر ومصر، أطروحة دكتوراه في العموم السياسية

 .2012، الجزائر، 03بجامعة الجزائر -دارم، كمية العمكـ السياسية كالإعلبـكالإ
دور الأحزاب السياسية في رسم السياسية العامة_ دراسة حالة الجزائر غارك حسيبة:  .132

، رسالة ماجستير في العمكـ السياسية كالعلبقات الدكلية، تخصص 2007-1997من
 .2012كد معمرم_ تيزم كزك، الجزائر، تنظيمات سياسية كعلبقات دكلية، جامعة مكل

_ دراسة حالة حزب جبية  2012-1999الانشقاقات الحزبية في الجزائر فازية فمكس:  .133
، رسالة ماجستير في التنظيـ كالسياسات العامة، كمية الحقكؽ كالعمكـ القوى الاشتراكية

 .2015السياسية، جامعة مكلكد معمرم بػ تيزم كزك، الجزائر، 
، 1974-1898الحركة الوطنية الجزائرية_ مصالي الحاج أنموذجا ة: قدكرم رميس .134

رسالة ماستر في التاريخ المعاصر، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة محمد 
 .2015خيضر_ بسكرة، الجزائر، 
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أثر شبكات التواصل الاجتماعي عمى تطوير حرية التعبير عن الرأي في لامية طالة:  .135
دراسة  في ضكء مدخؿ الاتصاؿ السياسي، أطركحة دكتكراه في عمكـ الاعلبـ –الجزائر

 .2015، 03كالاتصاؿ ، جامعة الجزائر 
لبصير فاطيمة: كاقع العلبقات العامة في البرلماف الجزائرم_مجمس الامة أنمكذجان_، رسالة  .136

 .2008قسنطينة، الجزائر -ماجستير في الاتصاؿ كالعلبقات العامة، جامعة منتكرم
دراسة وصفية تحميمية لواقع -الصحافة الحزبية المكتوبة في الجزائرلعباف عائشة:  .137

، رسالة ماستر في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ، 2013الصحافة الحزبية المكتوبة في الجزائر
سعيدة،  -كمية الآداب كالمغات كالعمكـ الاجتماعية كالإنسانية، جامعة الدكتكر الطاىر مكلام

 .2013الجزائر، 
المكتب الكلائي لحزب جبية التحرير -العلاقات العامة في الحزب السياسيلقكم بكخميس:  .138

 -أنمكذجان، رسالة ماجستير في عمـ الاجتماع، جامعة محمد خيضر–الكطني بسكيكدة
 .2012بسكرة، الجزائر، 

، 1962-1954يرية الحزب الشيوعي الجزائري وموقفو من الثورة التحر مازكزم سميحة:  .139
رسالة ماستر في التاريخ المعاصر، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة محمد 

 .2015خيضر_ بسكرة، الجزائر، 
، مديرية النظام السياسي الجزائري من الأحادية إلى التعددية السياسيةناجي عبد النكر:  .140

 النشر لجامعة قالمة، الجزائر، د ت. 
، رسالة (2008-1996اب ودورىا في التنمية السياسية بالجزائر )الأحز ياسيف ربكح:  .141

ماجستير في العمكـ السياسية كالعلبقات الدكلية_تخصص:رسـ السياسات العامة، كمية 
 .2009العمكـ السياسية كالإعلبـ، جامعة بف يكسؼ بف خدة، الجزائر، 

، (8962-8954الجزائرية منعطف حاسم في الثورة الجزائرية )الدعاية أحمد بف جابك:  .842
دراسات الممتقى الكطني الأكؿ حكؿ الإعلبـ كالإعلبـ المضاد، المركز الكطني لمدراسات 

 . 2119، دار القصبة لمنشر، الجزائر، 1954كالبحث في الحركة الكطنية كثكرة أكؿ نكفمبر 

، الاتصال السياسي_ دراسة وصفية نقديةوسائل الإعلام كحمقة قوية في أحمد بكعكف:  .843
/ ديسمبر، كمية الآداب كالعمكـ الاجتماعية_ 23مجمة الآداب كالعمكـ الاجتماعية، ع:

 .2116سطيؼ، الجزائر، 
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، كمية 4، مجمة الباحث، ع:2004-8962التجربة الحزبية في الجزائر أحمد سكيقات:  .844
 .2116الحقكؽ كالعمكـ السياسية_ جامعة كرقمة، الجزائر، 

، سمسمة عالـ المعرفة_ الأحزاب السياسية في العالم الثالثأسامة الغزالي حرب:  .845
 .1987/سبتمبر، الككيت، 117ع:

نشأة وتطور التعددية الحزبية في الجزائر حتى أسامة صاحب منعـ، إيناس حمزة ميدم:  .846
مر ، إصدار خاص بالمؤت4/ع:6، مجمة مركز بابؿ لمدراسات الإنسانية، ـ:8954ثورة 

 .2116الكطني لمعمكـ كالآداب، العراؽ، 

مستقبل الديمقراطية في الجزائر_ ضمن مشروع دراسات اسماعيؿ قيرة، كآخركف:  .847
، مركز دراسات الكحدة العربية، شير يناير، بيركت، الديمقراطية في البمدان العربية

2112. 

، مجمة سوريا نموذجاً الأحزاب السياسية ودورىا في بناء النظام الديمقراطي_ باسـ كنكس:  .848
 .2116، دمشؽ، 24/ع:38جامعة البعث، ـ:

-8990تطور السياسة الإعلامية في الجزائر في ظل التعددية السياسية بخكش صبيحة:  .849
 .2116/مارس، الجزائر، 23، مجمة العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، ع:2085

850.  : ، مجمة عمكـ في الجزائر سياسة فرنسا الاقتصادية والاجتماعية والثقافيةبمقاسـ ميسكـ
 .2113/جكاف، الجزائر، 16الإنساف كالمجتمع، ع:

أثر النظام الانتخابي الحسابي عمى التمثيل الحزبي بف عيسى أحمد، بف الأخضر محمد:  .858
المتعمق بنظام  80-86بالمجالس المنتخبة_ دراسة عمى ضوء القانون العضوي رقم

، ع:الانتخابات  .2117كاف، الجزائر، /ج1/ج:8، مجمة تاريخ العمكـ

الاقتراع النسبي وأثره عمى التعددية السياسية عمى ضوء الانتخابات بككرا ادريس:  .852
/جكيمية، 19، مجمة الفكر البرلماني، صادرة عف مجمس الأمة، ع:التشريعية في الجزائر

 .2117الجزائر، 

، جامعة محاضرات في مقياس )الاتجاىات الحديثة في العلاقات العامة(بككزة باية:  .853
الدكتكر يحي فارس_ كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية: تخصص اتصاؿ كعلبقات عامة، 

 .2115الجزائر،
إلى  8956صوت الجزائر من إذاعة صوت العرب في القاىرة من عام تركي رابح عمامرة:  .854

، دراسات الممتقى الكطني الأكؿ حكؿ الإعلبـ كالإعلبـ المضاد، المركز 8962عام 
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، دار القصبة 1954لمدراسات كالبحث في الحركة الكطنية كثكرة أكؿ نكفمبر  الكطني
 .2119لمنشر، الجزائر، 

، مجمة دفاتر السياسة دور الأحزاب في التنمية السياسية في العالم الثالثجماؿ منصر:  .855
 .2111كالقانكف، عدد خاص أفريؿ، الجزائر، 

مف  3، ج:م والتسويق السياسيوسائل الإعلاراسـ محمد الجماؿ، خيرت معكض عياد:  .856
المجمد الخاص بالمؤتمر العممي السنكم الحادم عشر المنعقد في كمية الإعلبـ _ جامعة 

 .2115القاىرة، مايك، 

، مجمة العلاقات العامة السياسية ودور جماعات الضغط فيياريا قحطاف الحمداني:  .857
 .2118ت، بغداد، /تشريف الثاني، تصدر عف ىيئة الإعلبـ كالاتصالا28تكاصؿ،ع:

دارة النزاعاتعبد الحؽ بف جديد:  .858 ، دكرية أكاديمية محكمة 4، مجمة الباحث، ع:الاتصال وا 
 .2116جامعة كرقمة،  -تصدر عف كمية الحقكؽ كالعمكـ الاقتصادية

، محاضرات في مادة النظـ السياسية النظم السياسية المقارنةعبد العالي عبد القادر:  .859
ـ السياسية كالعلبقات الدكلية، جامعة سعيدة _ د.مكلام الطاىر، قسـ العمك  -المقارنة

 .2118الجزائر، 

دور وسائل الاتصال الرقمي في عبد الكريـ عمي جبر الدبيسي، زىير ياسيف الطاىات:  .860
، تشريف الأكؿ(، دار النيضة العربية، 6، مجمة الاتصاؿ كالتنمية، )ع:تعزيز التنوع الثقافي

 .2112بيركت، 

/أكتكبر، 14، مجمة الفكر البرلماني، ع:التعددية الحزبية في الجزائرجيد جبار: عبد الم .868
 .2113الجزائر، 

، مجمة صناعة الصورة السياسية في الحملات الانتخابيةعبد ربو عبد القادر العنزم:  .862
 .2116/ نيساف_ آيار، كمية الإعلبـ _ جامعة بغداد، 32الباحث الإعلبمي، ع:

نظرية التسويق السياسي_ المفاىيم والدلالات في المجال لعنزم: عبد ربو عبد القادر ا .863
 -، مركز الإمارات لمدراسات كالبحكث الإستراتيجية، مجمة رؤل إستراتيجيةالسياسي

 .2116/يكنيك، أبكظبي، 12ع:

، مجمة المرجعيات المؤسسة لمدولة الجزائرية عند تيارات الحركة الوطنيةفقير محمد راسـ:  .864
 .2117/جكاف، الجزائر، 16:/ع3منيرفا، ـ:
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إشكالية الانتقال الديمقراطي في الجزائر منذ إقرار التعددية السياسية_ مقاربة قط سمير:  .865
 .2117/ جانفي، الجزائر، 16، مجمة دفاتر السياسة كالقانكف، ع:بنيوية

الجزائر والتعددية المكمفة_ الأزمة الجزائرية )الخمفيات السياسية، منعـ العمار:  .866
، مركز دراسات الكحدة العربية، شير يناير، بيركت، تصادية، والاجتماعية، والثقافية(والاق

1996. 

، مجمة التراث العربي، البعد السياسي في تراث الحركة الوطنية الجزائريةناجي عبد النكر:  .867
 .2117، دمشؽ، 117ع:

جامعة ، الأحزاب السياسية ودورىا في أنظمة الحكم المعاصرةنعماف أحمد الخطيب:  .868
 .1994مؤتة، الكرؾ، 

، مجمة الباحث الإعلبمي، العلاقات العامة "محاولة لبناء تعريف"ىيثـ ىادم نعماف:  .869
 .2118آذار/مارس(، جامعة بغداد، -4)ع:

_ الصحافة 8999البيئة القانونية لحرية الصحافة في الجزائر بعد كىيبة بمحاجي:  .870
 .2113ر، / مام، الجزائ9، مجمة الفكر، ع:الخاصة نموذجاً 

ودورىا  022التطبيقات الجديدة في العلاقات العامة يامف بكدىاف، كعبد الكىاب مخمكفي:  .878
، مجمة العمكـ الاجتماعية، نموذجاً  Manger PR–في ترقية الأداء الاتصالي لممؤسسة 

 (.2117جكاف،  – 24الجزائر، )ع:
، لمعلاقات العامة في المؤسسات الجزائرية الخاصة؟ ىل توجد إستراتيجيةياميف بكدىاف:  .872

 .2116 -4يكليك، الجزائر،  – 29مجمة العمكـ الإنسانية، العدد 

 

(،جامعة بنغازم،   24/05/2018، )ت ز: الاتصال السياسيأبك بكر مبركؾ الغزالي: .173
pdf-www.uob.edu.ly/assets/uploads/pagedownloads/0a7ef 

 (، 12/08/2018، )ت ز: أىم وظائف الاتصال السياسي الحديثحسني الخطيب:  .174
www.hkbraveheart.blogspot.com/2013/01/blog-post_7036.html 

فاعمية أداء الأحزاب في النظام السياسي المصري_ منى صابر محمد كامؿ مصطفى:  .175
، المركز الديمقراطي العربي، )ت دراسة حالة: حزب النور والمصريين الأحرار

 www.democraticac.de/?p=50241(، 11/02/2017ز:

http://www.uob.edu.ly/assets/uploads/pagedownloads/0a7ef-pdf
http://www.uob.edu.ly/assets/uploads/pagedownloads/0a7ef-pdf
http://www.hkbraveheart.blogspot.com/2013/01/blog-post_7036.html
http://www.democraticac.de/?p=50241
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 (، 15/03/2017، )ت ز: الإعلام الحزبي _تحديات وآفاقالصادؽ عبد الله:  .176
www.southdarfurncp.org/index.php/ar/articles/170-1 

 ، مجمة الحكار المتمدف، التجربة الحزبية في الجزائرعبد الرحمف بينكك:  .177
 www.m.ahewar.org/s.asp?aid=308225&r=0(، 15/03/2017)ت ز: 

، AJOلمصحافة ، المرصد العربي قانون الإعلام مثالية لا تطبق عمى أرض الواقعكداد حمدم: 
 . ar.org-www.ajo(، 15/03/2017)ت ز

 ،جبية القوى الاشتراكية_ حزب جزائري يعارض النظاممكسكعة الجزيرة الرقمية،  .178
 www.aljazeera.net/encyclopedia(، 12/04/2017)ت ز  

استراتيجيات العلاقات العامة في إدارة الأزمات )دراسة حالة اصطدام اسعيداني سلبمي:  .179
 (، 25/02/2018)ت ز: الطريق السيار بالحضيرة الوطنية القالة(، 
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ىذه الدراسة الدكر الذم تمعبو العلبقات العامة في المجاؿ السياسي، حيث تدرس كاقع  برزت
العلبقات العامة في الأحزاب السياسية الجزائرية، خلبؿ الحملبت الانتخابية كذلؾ باستخداـ أسمكب 

جمع بيف حزب الت 2117المقارنة كتحميؿ المضمكف، لعممية الاتصاؿ السياسي في الانتخابات التشريعة
(، لتكشؼ الدراسة عف مدل مساىمة العلبقات PT(، كحزب العماؿ الجزائرم)RNDالكطني الديمقراطي)

العامة ككظيفة إدارية، مخططة، كمستمرة في تفعيؿ الاتصاؿ السياسي في الجزائر، كتىبىيف أنو لا يكجد فيـ 
ة حيكية في الحزب، كالخمط كاضح، كصحيح لدل عينة الدراسة، نحك مفيكـ إدارة العلبقات العامة ككظيف

الكثير بينيا كبيف نشاطات أخرل كالإعلبـ كالدعاية كالنشر، كسبب ذلؾ يرجع لعدـ اقتناع الكثير بالدكر 
الذم يمكف أف تمعبو العلبقات العامة بالنسبة لمحزب، ىذا مف جية،  كمف جية أخرل راجع إلى طبيعة 

السياسية، ككسائؿ الإعلبـ الحرة، في الحد مف حرية عمؿ النظاـ السياسي، كقكة تأثيره عمى الأحزاب 
 حركتيا كجعميا مقيدة تمامان. 

 

Abstract  

This study seeks to highlight the role of played by public relations in the 

political field. It examines the reality of public relations in Algerian political 

parties during election campaigns using the method of comparison and content 

analysis for the process of political communication in the 2017 legislative 

elections between the National Democratic Rally(RND) and the Labor Party(PT). 

 The study reveals the extent of the contribution of public relations as an 

administrative, planned and continuous function in activating the political 

communication in Algeria. This is because many are not convinced of the role 

that public relations can play for the party, on the one hand, and on the other 

hand due to the nature of the work of the political system, and the power of its 

influence on political parties and free media, in Limiting their freedom of 

movement and restricting it completely. 

 


