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 شكر وتقدير                                
وفقنا في اتمام هذا البحث، ونشكره راكعين، الذي وهبنا   ينحمد الله عز وجل الذ   

 الصبر والمطاولة والتحدي لنجعل من هذا المشروع علما ينتفع به. 
 :" من لم يشكر الناس لن يشكر الله". صلى الله عليه وسلمقال رسول الله  

  حاجةالمشرفة "قدير إلى الأستاذة  أتقدم بجزيل الشكر والامتنان والاحترام والت  
"، على مساندتها لنا طوال فترة انجاز هذا العمل لما منحته لي من وقت وجهد  أمال

ل الشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة، وكل وتوجيه وإرشاد وتشجيع، كما أتقدم بجزي
 طاقم المدرسة الوطنية العليا للعلوم السياسية. 

  



 
 
 

 إهـــــــــــــــــــــداء                               
 .وأسكنها فسيح جناته إلى روح شقيقتي الغالية إشراق رحمها الله ▪
يزيد ووالدي العزيز  فيروز عجال  إلى أعز الناس وأقربهم إلى قلبي إلى والدتي العزيزة   ▪

لبحث  اللذان كانا عونا وسندا لي، وكان لدعائهما المبارك أعظم الأثر في تسيير سفينة ا
 حتى ترسو على هذه الصورة.

ومن اختاره   رفيق دربيإلى    ،، ويسر لي الصعابإلى من ساندني وخطى معي خطواتي ▪
 .القدر أن يكون شريكا لحياتي خطيبي "شمس الدين"

 المستمر لي.  م، ما كان ليحدث هذا لولا تشجيعهارة ولقمانإخوتي سإلى  ▪
 ساندوني في هذه الفترة ولو بكلمة طيبة. نالذيإلى أميرة وهدى، وكل عائلتي وزملائي  ▪
إلى أساتذتي وأهل الفضل الذين ساندوني طوال هذه الفترة بالنصيحة والتقدير والتوجيه  ▪

 والإرشاد.
ويمدنا  من الله العلي القدير أن ينفعنا    ةأهديهم هذا العمل المتواضع، سائلإلى كل هؤلاء  

 . بتوفيقه
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 مقدمـــــة 

 

 ب‌
 

 
 مقدمة:

هم مؤشرات التطور في دول العالم، باعتبارها تشكل محورا ومرتكزا تعتبر الصحة من أ 
من    لخ، مما جعل الإهتمام بالصحة...إلأساسيات الحياة كالسكن والتعليم والبيئة والاقتصاد  

كما أن  أهم مسائل السياسات العامة في كل الدول ضمن خططها وبرامجها الوطنية والدولية،  
وعليه    إنساني،حقوق لكل كائن  امتلاك صحة جيدة والممكن الحصول عليها تشكل احدى ال

، فصحة الشعوب أضحت أمر أساسي  فمن المؤكد أن الصحة تشغل بال واهتمامات الجميع
وإن ما تحققه الدولة في مجال تحسين الصحة سينعكس حتما بالإيجاب    لبلوغ السلم والأمن،

 .على الجميع
عرف العالم منذ الأزل سلسلة من الأزمات الصحية التي فتكت بملايين الأشخاص، وقد  

اختلفت من حيث نوعها ومسبباتها ومدى الدمار الذي خلفته ورائها، كانت لها آثار جد وخيمة  
الجوانب الاقتصادية والاجتماعية، ويمتد أثرها إلى الاستقرار في  على صحة البشرية، وكذا  

فقد وضعت العالم أمام تحدي غير مسبوق لمواجهة  أضعف مناطقه،  العالم وبالأخص في  
على سبيل المثال لا للحصر أزمة فيروس الكورونا   والاقتصادالاختلالات في مجالي الصحة 

من خلال هذه الأزمات     والاقتصاد العالمي،التي شكلت تهديدا للحياة وسبل كسب العيش  
قلب    المورد البشري الذي تمركز في باعتباره  ،  ت أهمية الطبيب البالغة في الصحةالصحية تبين

 .الأزمة واجتهد على مجابهتها
  مع   وبرامجها سياساتهاعلى تكييف منذ الاستقلال  كدولة كاملة العضوية  الجزائر سعت      

التطلعات العالمية، على غرار سياساتها الصحية التي أولت لها اهتماما بالغا في  مستويات  
مما جعل من البرامج المقدمة لإعادة هيكلة وتنظيم المؤسسات الصحية   إطار التزاماتها الدولية،

  لبناء سياسة صحية متكاملة. وتكييفها مع المقتضيات الحديثة ضرورة أساسية 



 مقدمـــــة 

 

 ت‌
 

الاستراتيجية     ظل  الا  وفي  مؤسساتها  قبل  من  المتبعة  والتنظيمية  ستشفائية، التسييرية 
للأطباء، وطبيعة التكوين الطبي   السلطات العمومية الجزائرية  والظروف والعوامل التي توفرها

من قبل الباحثين المسؤولين في القطاع    التي لم يسلط عليها الضوء كما ينبغي  للأطباء المقيمين
أزمة الكورونا  على رأسها    أزمات متوالية    في الجزائر  نظومة الصحيةعرفت الموبذلك  ،  العمومي

  لطبية والشبه الطبية في مواجهة هذه الأخيرة،التي عكست للمجتمع الدور الفعال للأسلاك ا
المؤسسات  تسببت في نقص واضح في الكفاءات الطبية لدى    التي    الهجرة المتزايدة للأطباءو 

أزمة الأطباء المقيمين فيما يتعلق بخصوصية الخدمة    ات السابقة، علاوة على الأزمالاستشفائية
 هزت القطاع الصحي. عنه اضرابات وأزماتالمدنية وظروف العمل، الأمر الذي نتج 
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  :شȜالॻة الʗراسةإ

 ʸال ʗؗان ʙملقʙالق ʚʻان مʶام الانʺʱر اهʨʴة مʴʙʵʱخلال اس ʧة ام، مॽائʙق علاج بʛʢه ل

ȘȄʛʡ ʧة عʢॽʶǼ رʨʶؔال ʛʽʰʳاب و تʷالأعǼ ȑاوʙʱد الʨهʳفʹل الȃل ، وʰق ʧولة مʚʰʺال

لʛʷʱʻʽ نʨع مʧ الʦॽɻʢʱ ضʙ سʢʱاعʨا الʨʱصل الى الʖʢ الʙʴيʘ، الغʛب االعلʺاء العʛب و 

  .الʱي ساعʙت في الʵʱلʟ مʻها الأمʛاض الʺعǽʙة

وسائل الʺʛʱʵعʧʽ تʦ اكʷʱاف في العالʦ وȃفʹل جهʨد العلʺاء و  مع الʨʢʱرات الʴاصلةو     

لاهʱʺام Ǽالʴʸة زاد ااكʷʱاف الʺʛض مع بʙاǽاته الأولى، وʚȃلʥ مʨʢʱرة تʶاعʙ على العلاج و 

فʛؔة وجʨب تلॽʰة الاحॽʱاجات الॽʴʸة  قعوعلॽه ت ʱʴل حʜʽ عالʺي ʛʽʰؗ،ت صʗʴॼأالعالʺॽة و 

ʙال ʖاد في لʛعى جللأفʶا تʚان، لهʶق الانʨحق ʧفاع ع ،ʖلʢʺا الʚه Șʽقʴʱول لʙع الॽʺ

ʛʰʱعǽ ȑʚال ʙأسʺى هʙغه، ؗʺا تعʨولة بلʙاول الʴاسة  ف تॽؗل س ʖʸاد عʛة الأفʴص

  .و قʢاॽɺة مʛتǼ Ȍॼقʙرة الأفʛاد ونʳاح ؗل سॽاسة شاملة أتȄʨʺʻة، 

بʙʱرʝȄ الʖʢ بʳʱهʜʽاتها الʳامعات الʵاصة وȃهʚا ʣهʛت العʙيʙ مʧ الʺʙارس و      

، لʧؔ الʺʠȄʛ وʜȄاول ॽɾه الʖʽʰʢ مهʱʻه ॽɾه ǽعالجأصʗʴॼ الʺȞان الȑʚ الʹʵʺة والʙʴيʲة و 

ʟ خاصة مع ʣهʨر الأمʛاض الȃʨائॽة أنه ما زال هʻاك نقائ إلاالʨʢʱر مع ؗل هʚا الʛقي و 

الȑʚ مʝ العʙيʙ مʧ الʺʱʳʺعات Ǽʺا فʽها  19-الʨؔفʙʽخلال الʨʻʶات الأخʛʽة ؗالʨؔلʛʽا و 

لȑʚ شȞل أزمة في القʢاع ، الأمʛ اʛʷॼتفǼ ʥʱأرواح الʺلايʧʽ مʧ الالʺʱʳʺع الʜʳائȑʛ و 

جة الأولى على نقائʟ تعʨد Ǽالʙر عانى ولا زال ǽعاني مʧ مʷاكل و الʜʳ  ȑʚائȑʛ ال الʴʸي

الʖʽʰʢ الǽ ȑʚعʛʰʱ الʺʱعامل الأول إلا ما ǽقʙم الॽه مʧ رعاǽة صॽʴة، و الʺʠȄʛ الȑʚ يʱلقى 

 ʠȄʛʺاج  الى وسائل و مع الʱʴǽ تعامله ʙʻات و عʙاد العلاج و معʳǽع اॽʢʱʶǽ ىʱأدوات ح

ʖاسʻʺال.  

 الʴʸي، في مʲل هʚه الأزمات ʤǽهʛ دور الʖʽʰʢ الǽ ȑʚعʛʰʱ ثʛوة ȄʛʷǼة في القʢاع     

 ، الʟʵʷ الȑʚ ؗان لʜاما علॽه مʱاǼعة دراسʱه ومʜاولة الʧȄʨؔʱالقاعʙة الأساسॽة في الʴʸةو 
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الʺȞانة الʱي ʷǽغʛها هʚا الأخʛʽ نʛʤا لأهʺʱʽه و الʙراسॽة، و الʙʱرʨʡ ʖȄال حॽاته الʺهॽʻة و و 

ʺʱالاه ʧʽولʕʶʺع الॽʺعلى ج ʖجʨلقاه و تʱي ȑʚي الʰʢال ʧȄʨؔʱالǼ امʯʽاولة تهʴو مʛʤف ة ال

وȃائॽة ʳؗائʴة لأॼʡاء عʙة أزمات الʺلائʺة لʱأدǽة مهامه، لʧؔ في الʨʻʶات الأخʛʽة جاǼه ا

ʙʽفʨؔوأزمات 19-ال  ʦذاته ʙاء في حॼʡالأ ʗʶم ،ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡا خاصة الأʨʰالʡ ʧيʚال

  .الʙʵمة الʺʙنॽة ǼإجॼارȄةبʛʣ ʧʽʶʴʱوف عʺلهʦ وتȄʨʶة مʷاكلهʦ خاصة مʻها الʺʱعلقة 

  :وʻȃاءا على ؗل ما سʻʻȞʺǽ Șʰا ʛʡح الاشȞالॽة الʱالॽة           

  ماهي الʨضॽɻة الاجʱʺاॽɺة و الʺهॽʻة الʱي ǽʺارس في ʣلها الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ مهامهʦ ؟    

  :  الأسʭلة الفॻɸʙة           

 ماهي خʨʸصॽات تʧȄʨؔ الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ ف ʣل مʺارسʱهʦ لʺهامهʦ ؟  -

 ʯʽة للأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ لʺʺارسة مهامهʦ في ʣل الʙʵمة الʺʙنॽة ؟هي الʛʤوف الʺهما -

  ما هʨ الʽʰʶل لʛȄʨʢʱ الʺʨʤʻمة الॽʴʸة في الʜʳائǼ ʛʺا ʙʵǽم الʖʽʰʢ والʺʨاʧʡ معا ؟  -

  

  :مʱالات الʗراسة 

  : الʱʸال الȜʸاني 

فقʙ  تʻاولʗ الʙراسة مʨضʨع الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ في الʜʳائȞʷǼ ʛل عام، أما الʙراسة الʺʙʽانॽة

الʨصॽة، إضافة الى  اقʛʸʱت الʙراسة على وزارة الʴʸة و اصلاح الʺॽɿʷʱات ʨؗنها الʨزارة

  .الʺʷʱʶفى الʳامعي مʢʸفى Ǽاشا

  :  الʱʸال الʚماني

ة في الʧȄʨؔʱ مʧ سʻة حʙد الʺʳال الʜماني للʙراسة على Ǽعʙيʧ، الॼعʙ الȑʚ تʷʺله الʙراس

فʽها الʢالʖ تʻȄʨؔه الʙʽʰاغʨجي للʺاسʛʱ في هي الفʛʱة الʱي زاول و م 2022الى غاǽة  م2019

ʨاني وهʲال ʙعॼة، اضافة الى الॽاسॽʶم الʨا للعلॽة العلॽʻʡʨرسة الʙʺص  الʨʸʻال ʛʰراسة عʙال

  .ʺʙʽانॽة مʧ خلال الʟȃʛʱوالʙراسة ال
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  : الʱʸال الʦʸضʦعي 

الى تʛʢقʗ الʙراسة الى عʙة مʨاضॽع مʱعلقة Ǽالأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ وʛʣوف عʺلهʦ، إَضافة 

ॼʡة على ؗل الأȄʛائʜʳمة الʨȞʴها الʱضʛي فʱال ʦॽʁʺال ʖʽʰʢة للȄارॼة الاجॽنʙʺمة الʙʵاء ال

الʺʻاȘʡ الʻائॽة وʚȃلʥ يʨاجه الأॼʡاء تʷʺل العʺل في Ǽعʙ اجॽʱازهʦ لفʛʱة الʟʸʵʱ، و 

ʙيʙن العʨʺॽʁʺاب الॽɼات وʙالʺع ʟقʻؗ اكلʷʺال ʧم  ،ʧات وأزمات الأمǼاʛاض Ȑمʺا أد

ومʻه تʛʢقʗ الʙراسة الى مʨضʨع اصلاح الʺʨʤʻمة الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ، مʛؔʱرة مʧ قʰل 

  .الاخʱلالات في تʛʽʽʶ الʺॽɿʷʱʶات الॽʴʸة مʧ خلال معالʳة

  : الفʙضॻات 

 لʣ عʺل فيǽ يʱوف الʛʤأزماتال ʙهʷا تʚاع، لʢار القʛقʱم اسʙالى ع ȑدʕاء تॼʡها الأ 

ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡل الأʰق ʧرة مʛؔʱم. 

 ʺفي ال ʧام الأمʙدفع انع ȑʚال ʛالأم ʨه ʛائʜʳال Șʡاʻم ʧʽازن بʨʱم الʙة وعॽائʻال Șʡاʻ

Ȅارॼة الاجॽنʙʺمة الʙʵال ʠالى رف ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡالأǼةȄʛائʜʳمة الʨȞʴها الʱضʛي فʱة ال. 

  اجةʴǼ ʗاء إلا أنها لازالॼʡوف العʺل للأʛʣ ʧʶأح ʛʽفʨʱولة لʚʰʺدات الʨهʳʺال ʦرغ

 .الʺعالʦ للʻهʨض Ǽالʺʨʤʻمة الॽʴʸةالى اصلاحات عʺॽقة وȂسʛʱاتॽʳॽة واضʴة 

  : الأهॻʸة العلॻʸة والعʸلॻة للʗراسة

في الʙور الȑʚ يʕدǽه الʖʽʰʢ  في نʳاح  ʨع الȑʚ تʻاولʱه الʙراسةتʛʰز الأهʺॽة العلʺॽة للʺʨض

الॽʶاسة الॽʴʸة في أȑ دولة ʨؗنه ǽعʛʰʱ عʖʸ الʴʸة، ʘʽʴǼ تعʛʰʱ الॽʶاسة الॽʴʸة 

الأمʧ قȘʽ الʛفاه بل تʛتȌॼ أǽʹا Ǽمة، فهي لا تʛتȌॼ فقȌ بʴʱجʜء لا يʜʳʱء مʧ الॽʶاسة العا

سʽʰل لʴʱقȘʽ الॽʺʻʱة لʚا نʙʳ الʙراسات في العالʦ ؗلها تʨلي اهʱʺاما ʛʽʰؗا للʴʸة ʸǼفة و 

عامة والأॼʡاء ʸǼفة خاصة، لهʚا تعʺل مʱʵلف دول العالʦ على تعʜȄʜ الʛعاǽة الॽʴʸة 

دون تʺʜʽʽ بʧʽ الʧʶ والعʛق أو العقʙʽة الॽʶاسॽة الʱي تعʛʰʱ مʧ الʴقʨق الأساسॽة لؔل انʶان 

وʲʺȄل الʨصʨل الى أعلى مȐʨʱʶ مʧ الʴʸة واحʙا مʧ الأهʙاف الʱي ؗان لها دور في 
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ʜʽ أهʦ فʯة وهي الأॼʡاء تʨجॽه الॽʶاس ʛؗʱال ʖا وجʚولي، لهʙي والʻʡʨال ʧيʙʽعʸات على ال

ʧʽʺॽʁʺال.  

 ي مʻها القʢاع الʴʸي، لʺʷاكل الʱي ǽعاناما الأهʺॽة العʺلॽة للʙراسة فʤʱهʛ مʧ خلال أ   

ʢي تعʱال ȘȄʛʡ ʧع Ȑʛʰؔة الॽʺعات الأهʺʱʳʺاولة الالʺام بها ي لها الʴوف مʛʤة الʯʽوته

 ʧالأم ʧم Ȑʨʱʶم ʛʽفʨعلى أكʺل وجه، إضافة الى ت ʦهامهʺǼ امॽʁاء للॼʡالʺلائʺة للأ

ʜʽ على نॽɺʨة الʧȄʨؔʱ اوالأدوات اللازمة  والʺعʙات ʛؗʱا الʚ لȑʚ يʱلقاه الأॼʡاء ومȐʙ ، وؗ

نʳاعʱه، ؗي ʨȞǽن الʖʽʰʢ مʕهلا لʺʺارسة مهʱʻه ǼأرॽʴȄة دون الاسʷʱارة مʛʡ ʧف زملائه 

  .الأॼʡاء

  : أهʗاف الʗراسة

  :ما يليتهʙف هʚه الʙراسة الى 

  ʙʳن ʘʽة حॽʴʸمة الʨʤʻʺقاق الʴʱاس Șقʴǽ ȑʚال ȑʛʷǼ عامل ʦء على أهʨʹال Ȍॽلʶت

 .نʙرة في الʙراسات الʱي تʻاولʗ الʨʺؗ ʖʽʰʢضʨع للʙراسة 

  ف علىʛعʱاولة الʴو م ،ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡالأ ʧȄʨؔقة تȄʛʡʦة لهʯʽوف الʺهʛʤال 

 .ʺʻاȘʡ الʻائॽةوالʸعȃʨات الʱي يʨاجهʨنها خاصة أثʻاء الʙʵمة الʺʙنॽة والعʺل في ال

  ةॽɿॽ معʛفة أسॼاب الأزمات الʱي مʗʶ القʢاع الʴʸي وخاصة الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ وؗ

 .معالʱʳها للʻهʨض Ǽالقʢاع وتʛȄʨʢه

 ة الإʳمعال ʥلʚؗ ةॽʴʸمة الʨʤʻʺل لإصلاح الʨصل إلى حلʨʱلالات الʱة  خʢॼتʛʺال

 .Ǽالʙʵمات الॽʴʸة

  رةʛؔʱʺاءات الʙʱالاع ʙعǼ ي خاصةʴʸال ʧالأم Șʽقʴي تʱاء والॼʡض لها الأʛي تعʱال

 ʧالأم Șʽقʴل تʰفة سʛراسة إلى معʙف الʙي تهʱالȃو ʖʽʰʢة الȄʜان رمʙأدت الى فق

 .الʴʸي لʴʱقȘʽ الॽʺʻʱة الʷاملة للʙولة

  :صعȁʦات الʗراسة     
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نʙرة الʙراسات حʨل الʺʨضʨع في الʜʳائʛ، وȃالʱالي صعȃʨة الʨʸʴل على  -

 .الʺʛاجع

لʨؔرونا الʱي نʱج عʻها ضغʛʽʰؗ Ȍ في الʺʕسʶات نʛʤا لʹȘʽ الʨقʗ وجائʴة ا -

 .إجʛاء اسॽʰʱان الاسʷʱفائॽة العʺʨمॽة تعʚر على الॼاحʲة

- ʦǽʙتق ʧاع عʻʱالام ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡالأǼ علقةʱʺال Șثائʨة الॽصʨزارة الʨال ʧم. 

 .عʙم اجʛاء تʟȃʛ مʙʽاني نʱج عʻه صعȃʨة في إʳǽاد Ǽعʠ الʺعلʨمات -

ȞǼل جʨانॼه، وȃالʱالي تعʚر هʚا الʺʨضʨع جʙيʙ ونʛʤا لأهʺʱʽه، وجʖ الالʺام  كʨن  -

ʴʱة الʲاحॼازعلى الʳدة لإنʙʴʺات الʴفʸد الʙفي ع ʦȞ راسةʙه الʚه.  

  : مʹاهج الʗراسة

ǽعʛف الʺʻهج على أنه الȄʛʢقة الʺॼʱعة الʱي ʙʵʱʶǽمها الॼاحʘ اثʻاء جʺع الॽʰانات وتʴلʽل 

والʺʷʱاȞǼة، وقʙ اعʙʺʱت الʙراسة على مʨʺʳعة مʧ الʺʻاهج وهي  الʨʤاهʛ الॽʶاسॽة الʺعقʙة

  : كالآتي

  : الʸʹهج الʲʯلʻلي

مʧ أجل اʳǽاد الʴلʨل للʺʷاكل بهʙف تʴلʽل الॽʰانات  يتʢʱلʖ الʙراسة الʺʻهج الʴʱلʽل       

ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡاجهها الأʨي يʱم في الʙʵʱʶǽ قيʢʻهج مʻلي على أنه مʽلʴʱهج الʻʺف الʛعȄو ،

ʴॼال ʘاحॼخلالها ال ʧم مʨقǽ ʘʴॼة في الॽة أساسॽعʺل ʛʰʱل تعʽلʴʱة الॽالعلʺي، فعʺل ʘ

  .ه الʵاصبʴʱلʽل مʨʺʳعة مʧ الفʛضॽات ولؔل Ǽاحʘ تʴلʽل

في تʴلʽل الأوضاع الإقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة والॽʶاسॽة القائʺة في أȑ  وʙʵʱʶȄم هʚا الʺʻهج

ʧع مʨʻا الʚل، وهʰقʱʶʺوال ʛاضʴع في الʺاضي والʺʱʳفة  مʛة لʺعॼʶʻالǼ ʙʽاث مفʴǼالأ

عʨامل الʱغʛʽ الاجʱʺاعي وردود فعل الʻاس لقʛارات القادة الॽʶاسॽة، فالʱقارʛȄ الʱي تأتي الى 

وزارة معʻʽة ʧȞʺǽ دراسʱها ȄʛʢǼقة مʨضॽɺʨة والʱعʛف على أراء الʳهات الʱي تʛاسل الʨزارة 
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لॽة الاتʸال واسॽʱعاب الʺعॽʻة، زمʧ خلال معʛفة جʨهʛ الʱقارʻʻȞʺǽ ʛȄا أن نʙرك فعا

   1.الʺعلʨمات ورد فعل الʳهات الأخȐʛ اتʳاه القʛارات الʺʚʵʱة مʛʡ ʧف الॽʁادة

  : الʸʹهج الʦصفي

لفʛʢة الإنʶان، ي مهǼ ʦالॼʶʻة للʘʴॼ العلʺي لأنه أقʛب الʺʻاهج العلʺॽة ǽعʛʰʱ الʺʻهج الʨصف

وهʨ الȄʛʢقة العلʺॽة الʱي ʸǽف فʽها الॼاحʘ الʤاهʛة ȞʷǼل ॽؗفي أو ؗʺي، ومʧ ثʛʡ ʦح 

مʧ خلال  والʺعلʨماتمʨʺʳعة مʧ الʶʱاؤلات الʺʰهʺة، والॽʁام Ǽعʺلॽة تॽʺʳع الॽʰانات 

ʧعة مʨʺʳم ʟائʸʵال ʦهʽح فʹʱي تʱاد الʛام  الأفॽʁائج والʱʻغ الʨلʰلها لʽلʴت ʦث ʧوم

ʽʶفʱالǼʛ2 خلال ʧصفي مʨهج الʻʺاد على الʺʱراسة الاعʙال ʗʰلʢالي تʱالȃة ، وʻʽار عॽʱاخ

مʧ الأॼʡاء لॽʺʳʱع الʺعلʨمات مʧ جʺاعة الʺفʨʴصʧʽ وʧȞʺȄ أن تʙʵʱʶم أكʛʲ مʧ أداة 

ʧه الأدوات ؗل مʚه ʛأشه ʧه ومʶنف ʗقʨفي ال ʘʴǼ :انॽʰʱة، الاسʤالʺقابلة والʺلاح.  

  :الʸʹهج الاحʶائي 

الؔʺॽة لȄʛاضॽة الʛقʺॽة ʙراسة على الʺʻهج الاحʸائي الȑʚ تʙʵʱʶم ॽɾه الʛʢق االاعʙʺʱت   

ʙيʛ الʺʜʽانॽة الȄʜادة الȞʶانॽة وتقوȃفʹل الاحʸائॽات تॽʢʱʶع الʙولة معʛفة لʴʱلʽل الॽʰانات، 

تعʲʺǼ ʛʰʱاǼة القاعʙة الأساسॽة  الاحʸائॽاتحॽʱاجات، ؗل هʚه في ؗل قʢاع حʖʶ الإ

فʛع مʧ "الʺʻهج الاحʸائي على أنه في الʺʱʶقʰل، وȄعʛف  ॽʶاسة العامةلȌॽʢʵʱ ال

                              
مʨʰʢعة بʙʽاغʨجॽة لʢلॼة الʻʶة الأولى  ،"مʴاضʛات في مʻهॽʳة وتقॽʻات اعʙاد الʨʴॼث في العلʨم الॽʶاسॽة"نʛʽʸ خلفة،  1

  .ॽʶ24اسॽة، صتॽارت ، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم ال- ،جامعة ابʧ خلʙون ʛʱ علʨم سॽاسॽة ، الʙʶاسي الʲانيماس
تارȄخ الاʡلاع  :ʘʴǼ ،mobta3ath.com// https حʨل الʺʻهج الʨصفي"مʱʰعʘ للʙراسات والاسʷʱارات الأكادॽʺǽة،  2

  .22:10على الʶاعة  22-02-2022
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الʙراسات الȄʛاضॽة الʱي تعʙʺʱ على جʺع الʺعلʨمات والॽʰانات وتॽʤʻʺها وتʰȄʨʰها وعʛضها 

  . 1"جʙولॽا أو بॽانॽا ثʦ تʴلʽلها رȄاضॽا واسʵʱلاص الʱʻائج ʷǼأنها والعʺل على تفʛʽʶها

مʧ خلال هʚا الʱعʅȄʛ نʱʻʱʶج أن الʺʻهج الاحʸائي مʧ الʺʻاهج الʱي أضفʗ الॽʸغة  

ʚلʥ الاجʱʺاॽɺة عȘȄʛʡ ʧ تʛجʺة الʺعلʨمات وتʴلʽلها  العلʺॽة على الأʴǼاث الॽʶاسॽة وؗ

  .رȄاضॽا ॽɽǼة الʨصʨل الى نʱائج أكʛʲ دقة واعʢاء الʱفʛʽʶات الʺॽʁʢʻة الʺʻاسॼة لها 

  

  :أدوات جʸع الॻʮانات 

ʙʺʱت الʙراسة على تقॽʻة الʺقابلة، وهي الʺʴادثة القائʺة بʧʽ اع: )Interview(لʸقابلة ا

 ʧʽʸʵشinterviewer   ل علوʨʸʴض الʛغǼ ʥوذل ،ʖʽʳʱʶʺال ،ʖʽʳʱʶʺال ʧمات مʨى معل

تʱʶعʺل الʺقابلة عادة إما للʛʢʱق إلى مॽاديʧ مʳهʨلة ʛʽʲؗا أو للʱعʨد على الأشʵاص و 

Ȃما للʱعʛف ʙد أكǼ ʛʰاسʱعʺال تقॽʻات أخȐʛ، و ء اللقاءات مع عالʺعǼ ʧʽʽʻالʘʴॼ قʰل اجʛا

ʘʴॼلة الȞʷʺهائي لʻال ʙيʙʴʱل الʰها قʽف ʛʽؔفʱع ما والʨضʨʺنة لʨȞʺال ʛاصʻ2على الع.  

تʦ اجʛاء عʙة مقاǼلات في هʚه الʙراسة لʳʺع الʺعلʨمات الʺʱعلقة Ǽالʺʶار الʺهʻي       

 .الʱي سʛʢʱʱق الʙراسة لهॽɾ ʦʺا Ǽعʙمʨʺʳعة مʧ الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ، مع  للأॼʡاء

قام الॼاحʘ في هʚه الʙراسة Ǽʺلاحʤة الأحʙاث الʱي تʙʴث  : OBSERVATION ملاحʢة

حʘʽ  لʳامعي مʢʸفى Ǽاشاا لعʺʨمॽة الاسʷʱفائॽة مʲل الʺʷʱʶفىتلقائॽا في الʺʕسʶات ا

 ʦهʢॽʴا مʚ وتعʛف الʺلاحʤة  الاجʱʺاعيشاهǼ ʙالعʧʽ الʺʛʳدة الʛʤوف الʺهʯʽة للأॼʡاء وؗ

 ȑاس أॽʁوال ʙصʛأدوات ال ʧه مǼ ʧʽعʱʶاس وما تʨʴعلى ال ʙʺʱة تعॽʳهʻة مʙاهʷعلى أنها م

                              
-24(تارȄخ الاʡلاع   theses.com-www.master الاحʸائي، مʨقع اعʙاد رسائل الʺاجʛʽʱʶ والʨʱؗʙراه،   الʺʻهج1 

01-2022(.   
ة حʺقاني، 2 والأدبي في الʨʻʳب الʛʷقي ʺʛʰʵ الʛʱاث اللغȑʨ ال ، "أسالʖʽ وأدوات تॽʺʳع الॽʰانات، مʳلة الʚاكʛة "مॼارؗ

 ʛائʜʳاسع، الʱد الʙالع ،ȑانʨ43، ص2017ج.  
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أنها مʷاهʙة للʨʤاهʛ في أحʨالها الʺʱʵلفة وأوضاعها الʺʱعʙدة لʳʺع الॽʰانات وتʽʳʶلها 

  . 1وتʴلʽلها للʱعʛʽʰ عʻها Ǽأرقام

Ȗثائʦع الʸة جʺع  :جॽʻعلى تق ʥلʚؗ راسةʙت الʙʺʱع، اعʨضʨʺالǼ ي لها علاقةʱال Șثائʨال

وقʙ تʦ جʺع مʨʺʳعة مʧ الʨثائȘ مʧ مʸادر رسʺॽة للʱأكʙ مʧ مʙʸاقʱʽها ʨؗزارة الʴʸة 

الʺॽɿʷʱʶات Ǽاعॼʱارها الʨزارة الʨصॽة، ثʦ تʴلʽل هʚه الʨثائȘ والʱي سʦʱʽ عʛضها  وȂصلاح

Șلاحقا في الʺلاح.  

  

    

  

  

                              
  .42الʺʛجع نفʶه ، ص  1
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   للʗراسة الإʟار الʸفاʸॻʀي: أولا

 اسات العامةॻʴم الʦمفه:  

الॽʶاسة العامة هي مʨʺʳعة :"ʧȞʺǽ أن نʙʳ تعارȄفا تʧʺʹʱ الإʡار الʻʱفȑʚʽ والȄʛʷʱعي    

القʨاعʙ والʛʰامج الʨȞʴمॽة الʱي تȞʷل قʛارات أو مʛʵجات الʤʻام الॽʶاسي ʙʸǼد مʳال 

معʧʽ، وثʦ الʱعʛʽʰ عʧ الॽʶاسة العامة في عʙة صʨر وأشȞال مʻها القʨانʧʽ والʨʻاتج والقʛارات 

  .1" والـأحȞام القʹائॽةالإدارȄة 

   ʥلʚؗ فʛعǽ" نʨرسʙان ʝʺॽج DJIMS ANDERSON " ةॽاسات العامة على أنها عʺلॽʶال

 ʧعة مʨʺʳالأداء لفاعل أو م ʧم ʧʽمع Ȑʨʱʶه مॼʁعǽ العʺل ʧار هادف مʶا، ومॽʰʶة نʛقʱʶم

  .2" الفʨاعل في الʱعامل مع مȞʷلة أو مʶألة مʛʽʲة للقلȘ أو الاهʱʺام

تفعله وما لا تفعله  ما"الॽʶاسة العامة Ǽأنها " TOMAS DEYداȑ تʨماس "وعʛف    

  3."الʨȞʴمة

      ȐʛȄن "وʨʱاس ʙʽفǽدDAVID EASTON " ʧʽفي العلاقة ب ʙʶʳʱاسة العامة تॽʶأن ال

  .4"الʨحʙة الʨȞʴمॽة وʱʯʽȃها

  :الʱعʅȄʛ الاجʛائي للॽʶاسات العامة  

تʛʸفات الʨȞʴمة ومʨʵǽ ʧل له تʺʽʲلها الʺعʛʰ عʻها Ǽالقʛارات والقʨانʧʽ والʛʰامج «   

Ȅʜة  ʛؗʺة والॽلʴʺات الȄʨʱʶʺولة على الʙاجه الʨي تʱة الॽɻʺʱʳʺاكل الʷʺاه الʳات ʗʺʸالȃو

                              
1 ،ȑاوʛاف"لقʺان مغʛʷʱاسات العامة والاسॽʶر الʛات في مقʛاضʴعة مʨʰʢة "مॽʻʡʨرسة الʙʺاسات عامة، الॽس ʟʸʵت ،

  .12، ص2022-2021، 3الʜʳائʛالعلॽا للعلʨم الॽʶاسॽة، جامعة 
جامعة (مʛؗʚة لʽʻل شهادة الʺاجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة،  ،2013-2003تقʤॻʻ الॻʴاسة الʯعلॻʸॻة في الʚʱائʙ حॽاة فʛد،  2

 ʛائʜʳة، 3الॽولʙة والعلاقات الॽاسॽʶم الʨة العلॽ02، ص)2015-2014، ؗل. 
بʧ يʨسف بʧ - رسالة دʨʱؗراه، جامعة الʜʳائʛ(، -الʚʱائʙنʦʸذج –تʲلʻل الॻʴاسات الʯعلॻʸॻة العامة  نʨر الʙيʧ دخان، 3

 .20، ص2007)خʙة، ؗلॽة العلʨم الॽʶاسॽة والإعلام،
 .2، صمʙجع سابȖحॽاة فʛد،  4
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لʙولॽة، ومعالʱʳها Ǽالقʨʰل أو الʛفʠ وȂخʛاجها على شȞل قʛارات سॽاسॽة تعالج قʹاǽا وا

   .»نॽة والʺʱʶقʰلॽة وتʨؔن لʙʵمة الʸالح العامومʷاكل الʺʱʳʺع الآ

      

 م إدارة الأزماتʦمفه : 

لقʙ زاد الاهʱʺام Ǽالʺʨاضॽع الʱي تʟʵ الأزمات خلال الʨʻʶات الأخʛʽة وذلǼ ʥاعॼʱارها       

مʧ أحʙ الفʛوع الʙʴيʲة في العلʨم الॽʶاسॽة، وقʙ اخʱلفʗ الʱعارʅȄ الʱي ʛʡحها الॼاحʨʲن في 

على أنها الʹȘʽ والʙʷة وفي معʻى آخʛ حالة مʨ ʧضʨع اذ ǽعʛفها الॼعʠ أدبॽات هʚا الʺ

 ʗاءا ؗانʨة سʙيʙاقف جʨها مʻع ʖتʛʱارات يʛاذ قʵات ʖلʢʱازن تʨʱم الʙاك وعॼو الارت ʛتʨʱال

  .اʳǽابॽة تʕثʛ على مʱʵلف الॽؔانات سلॽʰة أم

الʺʢʸلʴات الʨʻؔʱلʨجॽة قʙ تʦ اسʱعارة مʢʸلح أزمة مʧ وʛؗʚȄ في تعȄʛفات أخȐʛ أنه      

 ʠȄʛʺدة للʙʴة مॽضʛناني وهي حالة مʨʽالى الأصل ال ʨʻȄʛؗ لحʢʸجع مʛي ʘʽة، حॽʰʢال

 1.يʨʴʱل فʽها الى الأسʨء و الأحʧʶ خلال فʛʱة زمॽʻة قʛʽʸة

، إلا أنه الأزمة قʙ نʷأ في نʢاق علʦ الʖʢ نʱʻʱʶج Ǽأن مʢʸلح مʧ خلال الʱعȄʛفات     

 ʨالى العل ʥذل ʙعǼ ʛʷʱة انॽɺاʺʱةم الاجॽانʶا  والإنʺǼ الاتʳʺلف الʱʵل مʺʷॽاقه لʢع نʶʱʽل

 ʜʽʺʱار تʛقʱاللاس ʧة وهي حالة مॽɾقاʲة الॽجʨلʨʻؔʱة والǽادʸʱة والاقॽɺاʺʱة والاجॽاسॽʶها الʽف

ǼالʷʱاʥǼ والʱعقʙʽ وعʙم وضʨح الʛؤȄة الى مʚʵʱ القʛار قʙ تʕدȑ الى انهॽار الʺʨʤʻمة الʱي 

ʨل في دائʛة الʺʳاهʽل الʺʱʶقʰلॽة أȑ مʱʶقʰل مʳهʨل ʸʱʶǽعʖ شهʙت فʽها الأزمة والʙخ

  .معʛفʱه

فقʙ ارتȌॼ هʚا الʺʢʸلح ارتॼاʡا قȄʨا Ǽالإدارة  Crisis management أما إدارة الأزمات     

إدارة الأزمات نʷاȋ هادف ǽقʨم على الʘʴॼ والʨʸʴل ف Public administrationالعامة 

                              
  .3، بʨمʛداس، ص"جامعة محمد بʨقʛةمʨʰʢعة مʴاضʛات، ، "دور الॽʁادة الادارȄة في ادارة الأزمات"، قهʨاجي  أمʻʽة  1
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الإدارة مʧ الǼ ʕʰʻʱأماكʧ واتʳاهات الأزمة الʺʨʱقعة، تʺʧȞ على معلʨمات اللازمة الʱي 

وتهʯʽة الʺʻاخ الʺʻاسʖ للʱعامل معها، عȘȄʛʡ ʧ اتʵاذ الʙʱابʛʽ اللازمة للʦȞʴʱ في الأزمة 

  .1الʺʨʱقعة والقʹاء علʽها أو تغʛʽʽ مʶارها لʸالح الʺʤʻʺة

ʨمات الʱي تʶاعʙ هʚا الʱعʅȄʛ رȌȃ إدارة الأزمات Ǽعلʦ الإدارة الǽ ȑʚقʨم على الʺعل    

 ʧارة عॼɺ ن ادارة الأزماتʨؔت ʥلʚʰاجهها، فʨأن ت ʧȞʺǽ يʱال ʛʡاʵʺالǼ ʕʰʻʱة على الʺʤʻʺال

عʺلॽة الʱي تهǼ ʦʱالǼ ʕʰʻʱالأزمات الʺʱʴʺلة عȘȄʛʡ ʧ اسʷʱعار ورصʙ الʺʱغʛʽات الʙاخلॽة 

  .والʵارجॽة الʺʨلʙة للأزمات

والأدوات الʺʙʵʱʶمة مʛʡ ʧف صانعي  سائلهي الʨ  :"الʯعʃȂʙ الإجʙائي لإدارة الأزمات   

القʛارات لʺʳابهة مʱʵلف الʺʷاكل الʙاخلॽة والʵارجॽة وتعʯʰة الʺʨارد والإمȞانॽات الʺʱاحة 

الʺهʙدة للʺʤʻʺة وتهʯʽة الʺʻاخ الʺʻاسʖ للʱعامل مع الأزمات Ǽأكʛʰ قʙر مʧ الؔفاءة والفعالॽة 

  ." مʺا ʶǽʺح بʴʱقȘʽ أقل قʙر مʺʧȞ مʧ الأضʛار

 م اʦةلمفهॻʲʶمة الʦʢʹʸ :  

اخʱلف الॼاحʨʲن والʛʰʵاء في إعʢاء مفهʨم جامع للʴʸة نʛʤا لعʺقه وصعȃʨة ضʢॼه     

في هʚا الॽʶاق ǽعʛفها ʟʵ لآخǼ ʛفعل الʜمان والʺȞان، و لأن مʙلʨل الʺفهʨم يʱغʛʽ مʧ ش

الʴʸة والʺʛض لʶॽا Ǽالʹʛورة  أن" F.NIEZTCHنʷʱʽه فʙȄʛرʥȄ"لفʽلʨʶف الألʺاني ا

ʚا مʲل ما ʧʤǽ الأॼʡاء حʱى الآن   .2مʱʵلفʧʽ مʲل ما ʧʤǽ الأॼʡاء وؗ

هʚا الʱعʅȄʛ رȌȃ بʧʽ الʴʸة والʺʛض بʚلʱʻʱʶǽ ʥج أنه لا ʧȞʺǽ دراسة الʴʸة Ǽʺعʜل    

حالة الانʛʴاف عʧ الʴالة الॽɻॽʰʢة للفʛد جॽʺʶا أو عقلॽا أو " الǽ ȑʚقǼ ʙʸهعʧ الʺʛض 

                              
ي الʴفʻى،  1 مʳلة الʨʴॼث الʺالॽة والʳʱارȄة، العʙد الʲاني، جامعة بʨرسعʙʽ، ؗلॽة الʳʱارة، ، "إدارة الأزمات"سامح أحʺʙ زؗ

  .5ص، 2017
ر الʲقافة للʛʷʻ كلॽة العلʨم الॽʶاسॽة والاعلام، دا(،  الادارة الॻʲʶة وʃɾ نʢام الʦʱدة الʵاملةنʨر الʙيʧ حاروش ، . 2

  .71، ص)م2012-ه1433، الأردن،والʨʱزȄع، عʺان
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أو نفॽʶا، وفʨȞǽ ʙن هʻاك انʛʴاف في أكʛʲ مʧ جانʖ مʧ جʨانʖ الʺʙʴدات  اجʱʺاॽɺا

  ."لॽʸʵʷة الإنʶان وهʚا الانʛʴاف ʨȞǽن نॽʰʶا أو مʢلقا

م الǽ ȑʚعʛف 1946فقʙ جاء في مقʙمة دسʨʱرها لعام  OMSأما مʤʻʺة الʴʸة العالʺॽة   

عʱ ʅȄʛأو الʳʺاॽɺة، والعʙة تعابʛʽ تʙور ؗلها حʨل مʶألة معʻى الॽʴاة، سʨاء الفʛدǽة مʻها 

  : 1غة الفʛنॽʶة مع الʛʱجʺة هʨ ؗʺا يليلكʺا جاء في ال

(La santé est un état complet de bien être physique, mental et 

social et ne consiste pas seulement en une absence de 

maladie ou d’infirmité, la possession du meilleur état de santé 

qu’il est capable d’atteindre l’un des droits de tout être 

humain)  

الʴʸة هي تلʥ الʛاحة الؔاملة مʧ الʴʸة الʶʳʺانॽة، والعقلॽة والاجʱʺاॽɺة، ولا ǽعʻي "   

فقॽɼ Ȍاب الʺʛض أو العاهة، إن امʱلاك حالة صॽʴة جʙʽة والʺʺʧȞ الʨʸʴل علʽها تȞʷل 

    ."إحȐʙ الʴقʨق لؔل ؗائʧ إنʶاني

    ʛʲالأك ʅȄʛعʱه فإنه الॽة وعلॽʺة العالʴʸة الʺʤʻه مʱوضع ȑʚب الʛالأق ʅȄʛعʱال ʨا هʚه

شʨʽعا وتʙاولا على الʺȐʨʱʶ العالʺي ومفاده أن الʴʸة هي حالة مʧ الʶلامة الʻفॽʶة 

والاجʱʺاॽɺة وهي حȘ أساسي مʧ حقʨق الإنʶان نʗʸ علॽه جل الʺʨاثȘʽ والʙʰنॽة والعقلॽة 

 ʨقʴة لॽʺه العالʻع ʛʰعǽ حॼوأص Ȑʛأخ ʧاديॽل مʺʷॽة لʴʸم الʨع مفهʶات ʥلʚȃان، وʶق الإن

أو الʴʸة الʷاملة للʷعʖ والʴʸة العʺʨمॽة هي  Ǽla santé publiqueالʴʸة العʺʨمॽة 

ʚا إزالة الفʨارق  نʤام يʙرس الʴالة الॽʴʸة للʺʱʳʺع يهʙف إلى تʴقȘʽ العʙالة الإجʱʺاॽɺة وؗ

  .بʧʽ فʯاته

                              
 .73-72، ص مʙجع سابȖنʨر الʙيʧ حاروش، 1
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   ʴʸمة الʨʤʻʺفاعل والʱي تʱاسقة الʻʱʺات الʶسʕʺاكل والॽاله ʧعة مʨʺʳهي م ʥلʚة بॽ

فان ؗانʗ الʴʸة هي حȘ بǼ ʧʽعʹها الॼعʠ لʴʱقȘʽ أعلى مȄʨʱʶات الʴʸة في الʺʱʳʺع، 

هي أساسي للانʶان والʛعاǽة الॽʴʸة وسʽلة لʴʺاǽة هʚا الȘʴ فإن الʺʨʤʻمة الॽʴʸة 

وʙʴȄد ॽɿॽؗاتها، أما عʙʻ الʙʴيʘ عʧ  الإʡار الأساسي الʧʺʹǽ ȑʚ تʨفʛʽ الʛعاǽة الॽʴʸة

الʺʨʤʻمة الॽʴʸة في الʜʳائʛ فلها خʨʸصʱʽها الʱي اسʙʺʱتها مʧ خʨʸصॽة مʱʵلف 

 ʙعǼ ȑʛائʜʳع الʺʱʳʺفها الʛي عʱة الॽɺاʺʱى الاجʱة وحǽادʸʱة والاقॽاسॽʶة الȄʨʽʻʰات الʛʽغʱال

ت تʻعʝȞ الاسʱقلال حʘʽ سعʗ الʜʳائʛ إلى إقامة مʨʤʻمة صॽʴة وॽʻʡة ذات مقʨما

 ʧʽȄʛائʜʳة للॽمʨʺة العʴʸاب على واقع الʳǽالإǼ.  

 ʔʠم الʦيمفهʮʠال ʥȂʦؒʯال ، :   

الʖʢ هʨ مهʻة قǽʙʺة ارتʗʢॼ بʙاǽاتها Ǽالʛʴʶ والʷعʨذة في الʺʱʳʺعات الʙʰائॽة     

والعʨʸر القǽʙʺة الʱي مارسها الؔهʻة، ومع ʣهʨر الʴʹارات Ǽالʨʸʵص الʴʹارة العॽȃʛة 

لʖʢ مʧ خلال الʺʺارسة العلʺॽة الॽʰȄʛʳʱة بʙأ الǽ ʖʢأخʚ شȞله و الاسلامॽة تʨʢر ا

مʧ خلال أعʺال علʺاء وأॼʡاء ॼؗار أمʲال ابʧ سʻʽا وابʧ الʝॽɿʻ وȃهʚا ʣلʗ الʺعʛوف 

كʰʱهʦ وأعʺالهʦ تʙرس في مʱʵلف أنʴاء العالʦ مʺا مهʙ الȘȄʛʢ أمام الʨʢʱرات الʛʽʰؔة 

ʦ الʨʲرة الʻʸاॽɺة أدت غلى تʨʢرات في ي جاءت مع عʛʸ الʻهʹة في أروȃا ثʱاللاحقة ال

  .جʺॽع الʺʳالات Ǽʺا فʽها الʖʢ والفلʶفة

 ȑاس الʺازورॼɺ ʧل علي إبʨقǽ دʙʸا الʚؗل :"وفي ه ʧوزا مʛب ʛʲأك ʦعل ʨه ʖʢال ʧف ʦعل

ʛʲة أخʢاره، وأكʛʲ اهʱʺاما لأنʻا ؗلʻا نʱʴاج إلॽه   1"العلʨم وأكʛʲ نفعا نʛʤا لقʨته وؗ

                              
1 ʧيʙال ʜع  ȑاوʛʺي، قʮʠال الʱʸة في لॻولʓʴʸال ʛॻأسʯة لʗيʗʱال ȉاʸراه في )دراسة مقارنة(الأنʨʱؗل شهادة دʽʻرسالة ل ،

  .1ص 2013-2012القانʨن العام غʛʽ مʨʷʻرة، ؗلॽة الʴقʨق ، جامعة وهʛان، 
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اخʱلفʗ تعȄʛفات الʖʢ بʧʽ العلʦ والفʧ بʧʽ العلʺاء والॼاحʧʽʲ فهʻاك مǽ ʧعʛفه على      

علʦ يʜʱوده لʺعاده، وصʻعة ʱʶǽعʧʽ بها على أمʛ ديʻه ودنॽاه،  ...علʦ وعʦʤ نفعه وقʙره :"أنه

  .1"..وʖʡ يʚهǼ ʖه الʙاء عʧ جʙʶه

جهة ما ǽعʛض لها مʧ علǽ ʦعʛف مʻه أحʨال بʙن الإنʶان مʧ : "ورد في تعʅȄʛ آخʛ أنه   

  .2"صʴة وفʶاد

أȑ فʧ العلاج، وهʨ العلʦ الʳǽ ȑʚʺع خʛʰات الإنʶانॽة  ars medcinaالǼ ʖʢاللاتॽʻʽة     

في الإهʱʺام Ǽالإنʶان، وما ǽعȄʛʱه مʧ اعʱلال وأمʛاض وȂصاǼات تʻال مʧ بʙنه أو نفʱʽʶه أو 

  .3الʺȌॽʴ الॽɾ ʞॽɻǽ ȑʚه

     ʖʢقة للǼاʶفات الȄʛعʱخلال ال ʧم ʨه ʖʢل أن الʨالق ʧȞʺǽʦوعل ʧف   ʙفي آن واح

أو الʱي تهʙف إلى الʴفاȍ على صʴة الإنʶان  ǽفʛʱض تȘʽʰʢ القʨاعʙ العلʺॽة والʨʻؔʱلʨجॽة

الȑʚ يʨؔʱن ) الʟॽʵʷʱ(اسʛʱدادها لʴʱقȘʽ أهʙافه، ǽعʙʺʱ الʖʢ على مʨʺʳعة مʧ الاجʛاءات

ة لʴʱقȘʽ الʷفاء والʴفاȍ على مʧ الأحȞام الʨاجʖ اتʵاذها للʅॽɿʵʱ مʧ الأمʛاض في مʴاول

  .صʴة الʻاس 

دراسة وعلاج الأمʛاض والفʛʽوسات الʱي والʧȄʨؔʱ الʰʢي هʨ العʺلॽة الʱي يʦʱ مʧ خلالها     

 ʦʶج ʦانتهاجʶراسة  الإنʙل ʧʽهلʕʺة الॼلʢال ʦʹǼ ةॽʴʸاكل الॽات والهʶسʕʺال ʦʱا تهʚله

الʖʢ انʢلاقا مʧ مॽɻار الؔفاءة والʺهارة في مʺارسة مهʻة الʖʢ مʺا ʻȞʺǽهʦ مʧ اتاحة 

                              
، مة للʱؔابدار ʱؗا5جʛʶ قʻʽʢʻʶة، العʺارة رقʦ : الʚʱائʙ( العʦʸمॻة الʚʱائȂʙة،إدارة الॻɽʵʯʴʸات نʨر الʙيʧ حاروش،  1

 ʛʰʺʶǽ48،ص)2005د.  
  
على  2022-02-23:تارȄخ الاʡلاع al-maktaba.org/bookمفهʨم الʖʢ اصʢلاحا، الʺॼʱȞة الʷاملة الʙʴيʲة،  2 

  .14:34الʶاعة 
  15:30على الʶاعة 2022- 02-23:تارȄخ الإʡلاع  m.marefa.orgالʖʢ،مʨقع الʺعʛفة،  3
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Ǽاخʱلاف الʸʸʵʱات الॽʰʢة، وʱʵȄلف الفʛص الʺʺʜʽة للعʺل في هʚا الʺʳال ȞǼل ؗفاءة 

  .آخʛ تॼعا للʤʻام الʱعلॽʺي الʳامعي الʺॼʱع  الʧȄʨؔʱ الʰʢي أو دراسة الʖʢ مʧ بلʙ إلى

  

 ʔʻʮʠم الʦمفه :  

 ʧن مʨعانǽ ʧيʚضى الʛʺي للʰʢالعلاج ال ʦǽʙقʱة بʢॼتʛʺفة الॽʣʨهي ال ʖʽʰʢة الʻمه

الاصاǼات والأمʛاض، وتʷʺل وصف العلاجات الʱقلǽʙʽة مʲل العقاقʛʽ، وتʨفʛʽ الʛعاǽة 

 ʧم ʧʽال معʳفي م ʟʸʵʱة، أو الॽة الأولॽʴʸال ʖʡفال، وʡالأ ʖʡ لʲم ʖʢال

  .1الأعʸاب والʖʢ الʻفʶي وغʛʽها

تȄʛʸح جʅॽʻ لॽɻʺʳة الʖʢ ، وقʙ جاء في ن ومȞانولʸفة الʖʽʰʢ معʻى في ؗل زما   

  :قʰل قʨʰله ؗعʹǼ ʨالʺهʻة الॽʰʢة يلʜʱم الʺʛʱشح Ǽʺا يلي وعلى الʨʴʻ الʱالي"العالʺॽة أن 

سأقʨم Ǽʺهʱʻي ȞǼل إخلاص وضʺʛʽ،  ألʜʱم رسʺॽا بʛʽʵʶʱ حॽاتي لʙʵمة الȄʛʷॼة،"    

سأحʛʱم الأسʛار الʱي يʦʱ اشعارȑ بها حʱى Ǽعʙ وفاة  اعॼʱارسأضع صʴة مȄʛʹي فʨق ؗل 

الʺʠȄʛ، سأحافȞǼ Ȏل ما أوتʗʽ مʧ جهʙ على شʛف مهʻة الʖʢ وتقالʙʽها، لʧ أسʱعʺل 

Ȟȃا وॽʺم رسʜʱدا، وها أنا ألʙمه ʗʻؗ نȂة وॽانʶالإن ʧʽانʨق ʙة ضॽʰʢماتي الʨة معلȄʛʴامل ال

  . 2"وأقʦʶ على شʛفي

  : وتॼعا لʤʻام الʧȄʨؔʱ الʰʢي في الʜʳائʛ فʦʱʽ دراسة الʖʢ وفȘ عʙة مʛاحل وهي ؗالʱالي  

 ةȄʛʽʹʴʱة الʻʶل : الʙقه مع الʺعǼاʢتفع وتʛل مʙعʺǼ اȄرʨالȞॼل على شهادة الʨʸʴال ʙعǼ

Ȅʛʽة الʱي يʦʱ فʽها ʴʱاق ȞǼلॽة الʖʢ، وهي الʻʶة الʴʱʹالʺʢلʨب الʧȞʺǽ ȑʚ الʢالʖ مʧ الال

دراسة الʺʨاد العلʺॽة نȄʛʤا ؗالॽʺॽؔاء والفȄʜʽاء، الأحॽاء الى جانʖ الاحʸاء، وتعʛʰʱ هʚه 

 .الʻʶة ʱؗʺهʙʽ عام لʙراسة الʖʢ بʸʸʵʱاته الʺʱعʙدة ومفاॽʂʺه الʵاصة

                              
1  ،ʖʢة الʻمهhttps://baytdz.com pdf  لاعʢخ الȄاعة 2022- 02- 23تارʶ19:45على ال.  
  .11،ص2005ة، جʺॽɻة الʖʢ العالʺॽة، سʻ" الأخلاॽʀات الॽʰʢة"عʙʰ الʶلام بʧ عʺار، محمد صالح بʧ عʺار،و  2
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 ةʲالʲة والॽانʲة الʻʶائف : الʣʨؗ هاʽعل ʜʽ ʛؗʱة والॽاد الأساسʨʺراسة الʙب ʧʽʱʻʶال ʧʽهات ʟʱʵت

الأعʹاء وعلʦ الأمʛاض، لॽʺॽؔاء الȄʨʽʴة وعلʦ الأنʳʶة، الأحॽاء الॽʀʙقة وعلʦ الȄʛʷʱح 

 ʦي مع دراسة علʰʢال ʧȄʨؔʱة في الॽة الأساسʙالقاع ʛʰʱاد تعʨʺه الʚلة، هʙʽʸاضافة إلى ال

 .تȄʛʷح Ǽعʠ الأعʹاء وتʙʴيʙ العلاجات الʺʻاسॼة للأمʛاض

 ةॽȞॽʻʽحلة الاكلʛʺال: ال ʧʽʱʻʶل في الʲʺʱحلة تʛʺه الʚخلال ه ،ʖʢدراسة ال ʧة مʶامʵعة والǼاʛ

ʛʷǽع الʢالʖ في دراسة عʙد مʧ الʸʸʵʱات الॽʰʢة وذلʥ على شȞل دورة مʸʸʵة لؔل 

 ʖʡ ،امʤالع ʖʡاب وʸفال، الʺخ والأعʡالأ ʖʡ ،يʻʡاॼال ʖʢاحة العامة والʛʳال ʧم

ؗʺا يʧȞʺʱ  الʨʢارȏ وجʛاحة الأنف والʛʳʻʴة، جʛاحة العʨʽن وغʛʽها مʧ الʸʸʵʱات،

الʢالʖ هʻا مʧ مॼاشʛة الأعʺال الॽʰʢة مʧ خلال مʱاǼعة الʺʛضى لȘʽʰʢʱ ما تʦ دراسʱه، 

ʦاتهʛʰخ ʧفادة مʱللاس ʧʽȄارʷʱاء الاسॼʡة مع الأॽاحʛʳات الॽالعʺل ʠعǼ رʨʹوح. 

 ازॽʱحلة الامʛقادر عل: م ʖʽʰʡ ʖالʢح الॼʸǽ اʻفى هʷʱʶʺفي ال ʖʢة أعʺال الʛاشॼى م

ى وعلاجهʦ، في هʚه الʻʶة ʻȞʺǽه أن ǽقʙم للʟʸʵʱ في أحʙ والʱعامل مع الʺʛض

 .الʸʸʵʱات الॽʰʢة الʱي ǽفʹلها مع مʛاعاة مȐʙ الاॼʀال على الʸʸʵʱات دون غʛʽها

 حلة الاقامةʛات ا: مʨʻثلاث س ʧق مʛغʱʶت ،ʦॽʁʺال ʖʽʰʢالǼ ىʺʶǽ ةʻʶه الʚعة في هȃلى أر

ʨل أكʛʰ، وفي هʚه الʺʛحلة حʖʶ الʟʸʵʱ الʺʢلʨب، وʦʱȄ هʻا دراسة الʟʸʵʱ بʙقة وشʺ

ʱʳǽاز الʖʽʰʢ الʺʦॽʁ الʙʵمة الʺʙنॽة في أحʙ الʺʻاȘʡ في الʜʳائʛ والʱي سʛʢʱʱق الʽها 

 .وعʙʻ اجॽʱازه للʙʵمة للʺʙنॽة ॼʸǽح ʖʽʰʡ اخʸʱاص الʙراسة Ǽالʱفʽʸل في الفʸل الʲاني

 ةॽʺǽراسة الأكادʙفي دراسة ال: ال ʧʽʰاغʛاء الॼʡة للاॼʶʻالǼ نʨȞǽ ارʶʺا الʚا هʨʴॼʸॽراه لʨʱؗʙ

ʖʢة الॽفي ؗل ʙاعʶاذ مʱح أسॼʸǽ هاʻʽامعات، وحʳال Ȑʙفي اح ʧʽرسʙم ʥلʚب.  

  

 فىʵʯʴʸم الʦة مفهॻʮʠات الʴسʓʸوال: 



 مفاهيمي والنظريالإطار ال

 

20 
 

ʯʽʰة الʺʱʵلفة الʺॽɿʷʱʶات هي مʤʻʺات مفʨʱحة وفي حالة تفاعل مʛʺʱʶ مع مʱغʛʽات ال

ʛز الʺʕشʛات لʵارجॽة، ومʧ جهة أخȐʛ تعʛʰʱ الʺॽɿʷʱʶات مʧ أبسʨاء الʙاخلॽة أو ا

ʙبل ȑلأ ȑارʹʴر الʨʢʱال Ȑʨʱʶاس مॽʁة لॽ1الأساس.  

 ʧعلاقات عʺل، ع ʦهʢȃʛي تʱاد الʛالأف ʧعة مʨʺʳم ʦʹǽ انيʶان ʦॽʤʻت ʨفى هʷʱʶʺإذن ال

ȘȄʛʡ تʴقȘʽ الالʴʱام والʛʱاȌǼ وأداء العʺل ȄʛʢǼقة مʤʻʺة بʧʽ الʧȄʨؔʱ الʰʢي والॼʷه الʰʢي 

للʺʷʱʶفى هʨ تلॽʰة حاجات الʺǼ ʠȄʛالॼʶʻة  والʘʴॼ العلʺي، وȄعʛʰʱ الهʙف الʛئʶॽي

  .للʺعالʳة والعʻاǽة الॽʰʢة 

في الʜʳائʛ فهي مʨʺʳعة مʱؔاملة مʧ الʺॽɿʷʱʶات، الʺʛاكʜ الʺʕسʶات الॽʰʢة  أما  

الॽʴʸة والॽɻادات وقاعات العلاج تʱʵلف ॽɾʺا بʻʽها مʧ حʘʽ الʦʳʴ ونॽɺʨة الʙʵمة 

  2:الʺقʙمة اخʱلاف دورها ودرجة تʸʸʵها وهي

  ةॽɻامʳات الॽɿʷʱʶʺالCHU : ةॽʺॽعلʱاحي الʨʻة على الॽɻامʳات الॽɿʷʱʶʺدور ال ʜؔتʛي

والʙʱرॽʰȄة والعلاجॽة، اضافة إلى الʙور الȑʚ تلॼɻه في خʙمة الʺʱʳʺع وتʨفʛʽ الʛعاǽة 

الॽʴʸة وȑʨʱʴȄ على الʸʸʵʱات الॽʰʢة الॽʀʙقة والأقʶام الॽʸʸʵʱة والॽʸॽʵʷʱة 

ث ؗلها ضʺʧ مʨʤʻمة الʙʵمات والعلاجॽة، وȄلعʖ هʚا الأخʛʽ دور ʛʽʰؗ في مʳال الأʴǼا

 .الॽʴʸة الʱعلॽʺॽة 

  ةʸʸʵʱʺات الॽɿʷʱʶʺالEHS : اتॽɿʷʱʶʺال ʧم ʙيʙاء العʷولة على انʙال ʗسع

الʺʸʸʵʱة لʱعʜȄʜ شȞॼة الʛعاǽة الॽʴʸة، على وجه الʨʸʵص ʖʡ الأʡفال وجʛاحة 

ʴʸام الʤʻن الʨؔʱȄن، وزرع الأعʹاء، وʨʽالع ʖʡاب، وʸام، الʺخ والأعʤالع ،ʖي القل

 ʧالي مʴها  62الʻة، مʸʸʵʱة مॽفائʷʱة اسʶسʕة الأم  16مʴفي ص ʟʸʵʱفى مʷʱʶم

                              
  .9، ص، مʙجع سابȖنʨر الʙيʧ حاروش 1
، 2017- 06، جامعة تلʺʶان، العʙد "الʙʵمات الॽʴʸة في الʜʳائʛ بʧʽ الانʳازات والʸعȃʨاتواقع "، حʨالف رحॽʺة 2

 .231- 230ص
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ʜ مʹاد للʡʛʶان، وتهʙف سॽاسة الʙولة الى العʺل على وجʨد مʲل هʚه  15والʢفل، و ʛؗم

ʥلʚة لॽʴʸورة الʛʹال ʗات ؗʺا دعॽɿʷʱʶʺال. 

 ةॽʴʸاعات الʢالي : القʨح ʧالي مʴي الʴʸام الʤʻن الʨؔʱ185ي ʱي يʴاع صʢق ʧʺʹ

، ولقʙ تʦ تعʜȄʜ بʛنامج تʛȄʨʢ الʻʰى الॽʱʴʱة في الʺॽɿʷʱʶات EPHالʺॽɿʷʱʶات العامة 

 .لʛʶؔ العʜلة مʧ حʘʽ العلاج في الʺʻاȘʡ الʻائॽة

  ةȄارʨʳة الॽفائʷʱات الاسʶسʕʺالEPSP : ʦمات ثʙʵدة الʙعʱادة مॽɻالǼ قاǼى ساʺʶت ʗكان

ضʺان تʻفʚʽ لʱي مʧ مهامها إلى مʕسʶات عʺʨمॽة للʴʸة الʨʳارȄة، وا 2007حʨلʗ في 

  .بʛامج الʨقاǽة والʛعاǽة الأساسॽة 

  

 ةॻʸʹʯم الʦمفه:  

ʝ على أنها     عʺلॽة ثʨرȄة، أȑ أنها تʧʺʹʱ تʨʴلات شاملة في الʻʰاءات : "ǽعʛفها مارؗ

الاجʱʺاॽɺة والاقʸʱادǽة والॽʶاسॽة والقانʨنॽة فʹلا عʧ أسالʖʽ الॽʴاة والʦॽʁ الʲقاॽɾة، 

ʙلʰالي فإن الʱالȃالأقل  و ʙلʰاص للʵل الʰقʱʶʺل الʲʺǽ ةॽɺاʻʸة الॽاحʻال ʧما مʙتق ʛʲالأك

ʙ1"ماتق.  

هʚا الʱعʅȄʛ أعʢى للॽʺʻʱة صॼغة اقʸʱادǽة وذلʥ أن الʰلʙ الʺʻʸع هʨ مʻʸǽ ʧع     

مʱʶقʰل الʰلʙ الأقل تقʙما، مʧ خلال اسॼʱاȋ أسالʖʽ انʱاجॽة جʙيʙة لʛفع مȄʨʱʶات الانʱاج 

ها الʙول الʺʱقʙمة لʴʱقȘʽ زȄادة مʨʱسȌ نʖʽʸ الفʛد مʧ اجʺالي وهي العʺلॽة الʱي تقʨم ب

   .الʻاتج القʨمي خلال فʛʱة زمॽʻة وȃالʱالي تʴقȘʽ تॽʺʻة اقʸʱادǽة

     ʨلح هʢʸʺم الʙʵʱاس ʧأن أول م ʙʳلح نʢʸʺخ الȄع إلى تارʨجʛالȃلي"وʽʱس ʧʽجʨب 

BOUJIN STELLI"  عام ʦة العالॽʺʻة تʢح خʛʱما اقʙʻة 1989عॽʺʻʱز دعاة الʛأما أب ،

                              
  .2،ص1،1997، إرʙȃ، الأردن،مʕسʶة دار العلʺاء، ȋالॻʸʹʯة الʵاملة مفاʤॻʀ ونʸاذجصلاح عʲامʻة،  1
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الȑʚ أʡلȘ هʚا الʺʢʸلح على " ADEM SMITHآدم سʺʘʽ "الاقʸʱادǽة هʨ الʢȄʛʰاني 

 ʙمع عق ʧؔة، لॽʺʻʱة الॽعʺلǼ لهاʺʳى في مʺʶة تॽاسॽة وسǽادʸʱاق ʦʤن ʝॽة تأسॽعʺل

ʧȞ للʙولة تʴقȘʽ تॽʺʻة اقʸʱادǽة سȄʛعة الॼʶعʻʽات والʲʺانʻʽات أدرك الʺʨʸʱʵن أنه مʧ الʺʺ

لʨحʙها غʛʽ ؗاॽɾة للʻهʨض  الاقʸʱادǽةلʻؔها تʤل مʵʱلفة، مʺا عʜز القʻاعة أن الॽʺʻʱة 

Ǽالॽʺʻʱة الʷاملة للʰلʙ، ومʧ هʻا أتʗ ضʛورة اجʛاء مقارȃات مʱعʙدة الاخʸʱاصات تأخʚ في 

اخʜʱال الॽʺʻʱة في نʺʨ الʛʲوة  للʛʵوج مʧ والإنʶانॽةالॼʶʴان الأǼعاد الʲقاॽɾة والاجʱʺاॽɺة 

  . 1الʺادǽة

   Șʽقʴلا إلى تʨة، وصʴʸال ʨوه ʛشʕم ʦأه ʛؗذ ʧم ʙاعي لا بʺʱالاج ʙعॼال ʛؗوعلى ذ

 ʟن ʙا أكʺؗ ،ȑʨʺʻʱال الʳʺة في الॽʺأه ʛʲر الاكʨالأم ʧم ʛʰʱي تعʱة، الॽʴʸة الॽʺʻʱال

صʺʦॽ الاهʱʺامات الʺʱعلقة الʛʷॼ في "الʺʙʰأ الأول مʧ اعلان رʨȄ للʯʽʰة والॽʺʻʱة على أن 

، Ǽʺعʻى أنه لا Ǽ"2 ʧȞʺǽالॽʺʻʱة، وȘʴȄ لهʦ أن ʨʽʴǽا حॽاة صॽʴة ومʳʱʻة في وئام الॽʰʢعة

ومʛʱاʢǼة مʧ ؗافة للإنʶان أن ʞॽɻǽ في صʴة جʙʽة دون وجʨد تॽʺʻة مʙʱʶامة مʱفاعلة 

  .الʨʻاحي، الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة والॽʯʽʰة

مʧ خلال تعʜȄʜ الأنʤʺة الॽʴʸة على تʨفʛʽ الʙʵمات وʧȞʺȄ تʴقȘʽ الॽʺʻʱة الॽʴʸة     

الॽʴʸة الأساسॽة للॽʺʳع على أسʝ الؔفاءة وʛʶȄ الʱؔلفة للʨقاǽة مʧ الأمʛاض ومعالʱʳها، 

Ǽʺا يʱʺاشى مع حقʨق الانʶان والȄʛʴات الأساسॽة، وʱȄʺاشى مع القʨانʧʽ والʦॽʁ الʲقاॽɾة 

  .والʙيॽʻة

 انيʴالان ʥم الأمʦمفه: 

                              
مʳلة العلʨم الاجʱʺاॽɺة، ؗلॽة  ،"تॽʺʻة الʛʷॼالॽʺʻʱة مʧ مفهʨم تॽʺʻة الاقʸʱاد إلى مفهʨم "، بʨخالفة رॽɾقةرحالي و  حʽʳلة 1

  .4ص ، 2017العلʨم الاجʱʺاॽɺة، جامعة تॼʽازة، 
2  ،ʧʽد زرقʨʰة، عȄʜة حʺايॽرد"لامʨʺها على الʳائʱامة ونʙʱʶʺة الॽʴʸة الॽʺʻʱال  ȑʛʷॼال- ʝنʨت ،ʛائʜʳدراسة مقارنة ال

 .258، ص2015أم بʨاقي، -، جامعة العȃʛي بʧ مهȑʙʽ"-والʺغʛب
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مʧ العʨز والʛʴʱر مʧ الʨʵف، ʱʶǽهʙف ʛؗامة الانʶان وصʨن حاجॽاته  هʨ الʛʴʱر    

الʺادǽة والʺعȄʨʻة وتأمʻʽه مʧ الʛʴمان الاقʸʱادȑ والفقʛ وضʺان مʺارسة حقʨقه الأساسॽة 

أما الʛʴʱر مʧ الʨʵف فʛʽتǼ Ȍॼالʴقʨق الॽʶاسॽة وسॽادة القانʨن والʦȞʴ الʛاشʙ والعʙالة 

  . 1الاجʱʺاॽɺة

 Ȅف وʛع" ʛȞॽʰʻʽل هʨبPAUL HENPECKER " انيʶالان ʧاد الأمʛعلى الأف ʜ ʛؗي

والʺʱʳʺعات بʙلا مʧ الʙول، ؗʺا أنه ǽقʨم على فʛؔة أن أمʧ الʙول ضʛورȑ لʻؔه لʝॽ ؗاॽɾا 

ʜ على مʸادر الʱهʙيʙ العȄʛȞʶة والغʛʽ العȄʛȞʶة،  ʛؗاني يʶالان ʧوالام ،ʛʷॼقاء الǼ Șʽقʴʱل

جʜء مȞʺل لʴʱقȘʽ الأمʧ العالʺي، ؗʺا Ȟǽʺل ولا ʴǽل مʴل الأمʧ إذ ǽعʙ أمʧ وȃقاء الأفʛاد 

  .2القʨمي

    ʦʤؗلʺا ع Șقʴʱلام، تʶة والॽɺاʺʱة الاجʻʽأنʺʢال ʧحالة م ʧع ʛʰعǽ انيʶالإن ʧإن الأم

الʺʨاʧʽʻʡ تʺʲل أساس سلʢة الʨȞʴمة، ʘʽʴǼ  فإرادةاحʛʱام الʙولة للॽʰʢعة الॽʶاسॽة للإنʶان، 

ॽة  قائʺة  وذلʥ ع الأساسي في مʳال الأمॼʸǽ،ʧح الانʶان هʨ الʺʛج ʨʱʶǽجʖ مقارȃة تʷارؗ

  .على مفهʨم الʱعاون بʧʽ الفʛد والʙولة على حʙ سʨاء

   

                              
، مʛؗʚة مقʙمة لʽʻل شهادة الʺاجʛʽʱʶ في العلʨم ، واقع الॻʸʹʯة وفȖ مʓشʙات الʤȜʲ الʙاشʗ في الʸغʙب العȁʙيى العʳاللʽل 1

جامعة قʻʽʢʻʶة،كلॽة الʴقʨق وعلʨم (تʟʸʵ الǽʙʺقʛاॽʡة والʛشادة،الॽʶاسॽة والعلاقات الʙولॽة غʛʽ مʨʷʻرة، 
  .7، ص)2010-2009الॽʶاسॽة

  .6تʶॼة، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة، ص- ،  جامعة العȃʛي تʶॼي"دراسة نȄʛʤة: الإنʶانيالأمʧ "يʨسف أزروال،  2
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  :الاʟار الʹȏʙʢ للʗراسة: ثانॻا

  وʗة الȂʙʢرن: 

        ʦة في علʲيʙʴات الȄʛʤʻال ʧم ʙاذ تع ʧȄʛʷن العʛلع القʢور في مʙة الȄʛʤت نʛهʣ

دوار لاجʱʺاॽɺة تعʙʺʱ على الʙور أو الأسلʨك الفʛد وعلاقاته االاجʱʺاع، وتعʱقǼ ʙأن 

 ʛʰʱعǽ ʨغله، وهʷǽ ȑʚور الʙدها الʙʴǽ دʛات الفॼاجʨع، فʺʱʳʺغلها في الʷǽ يʱة الॽɺاʺʱالاج

ماكʝ "حلقة الʨصل بʧʽ الʙولة والʺʱʳʺع، ومʧ بʧʽ العلʺاء الȑʚ ساهʺʨا في هʚه الȄʛʤʻة 

 ʛʰʽفMAX WEBER"، اولهاʻت ȑʚه الǼاʱؗ ل فيʽلʴʱراسة والʙالǼ" اعيʺʱالاج ʦॽʤʻʱة الȄʛʤن

ȑادʸʱ1"والاق.  

   ʶʻة للॽة الأساسʙحʨعلاقات وتفاعلاتهإن ال ʧله مʺʴǽ وما Ș Ȑʛا ي"ʜنʨارسǼ " ،ورʙهي ال

  .ذلʥ لأن لؔل فاعل اجʱʺاعي دور وॽʣفي ʙʴǽد واجॼاته وحقʨقه وعلاقاته الاجʱʺاॽɺة 

ʛʰون فاعلʱ ʧʽلʙور وذلǼ ʥاعॼʱار أن الأॼʡاء الʺǽ ʧʽʺॽʁعاعʙʺʱت الʙراسة على نȄʛʤة ا    

، ونʛʤا للʙور الǽ ȑʚقʨمʨن Ǽه اسʻʱادا الى الʴقʨق )الʺʷʱʶفى(الȘʶʻ الȑʚ يʨʺʱʻن الॽه ي ف

 ȞʷǼل خاص مهʺا ؗانʗ درجʱهʦ الʺهॽʻة في الȘʶʻوالالʜʱامات الʺʲʺʱلة في علاج الʺʛضى 

  .في الʺʱʳʺع  الʺʲʺʱل في الʺʷʱʶفى والȘʶʻ الؔلي الʺʲʺʱل

 ات إدارة الأزماتȂʙʢن:  

تॽʰʢقها على إدارة الأزمات Ǽʺا فʽها  لإمȞانॽةاعʙʺʱت الʙراسة على العʙيʙ مʧ الȄʛʤʻات      

ألॼاسلان و مʛʱʽوف "الأزمات الॽʴʸة مʴل الʙراسة، وهʚه الȄʛʤʻات مʨʱʶحاة مʧ نʺʨذج 

METROF ET ALBASLANE " الأزمات ʧاع مʨعة انॼس ʧʽب ʜʽʺǽ ȑʚة (الॽائʻʳالأزمات ال

زمات وأزمات الʺعلʨمات، أزمات الʶʺعة، الأزمات الاقʸʱادǽة، الأزمات الॽʸʵʷة، الأ

ǽالʺادʧʽفʣʨʺإ)ة، أزمات ال ʦفهॽʻʸت ʦؗل ، ت ʦʹي تʱة والǽادث العادʨʴال ʧاع مʨلى ثلاثة أن

                              
مارس 3، تارȄخ الاʡلاع  THE ROLE THEORY، arabosychology.comنȂʙʢة الʗورعʛب ساʨȞǽلʨجي،  1

  .00:11على الʶاعة  2022
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وأزمات الʺʣʨفʧʽ، ثʦ في الʺȐʨʱʶ الʲاني الʨʴادث  مʧ الأزمات الاقʸʱادǽة، الأزمات الʺادǽة

 ʦʹي تʱة والॽɻॽʰʢال ʛʽع الغʨʻال ʦعة، ثʺʶمات، وازمات الʨة، وأزمات الʺعلॽائʻʳالأزمات ال

الʲالʘ مʧ الʨʴادث وهي الʨʴادث الॽɻॽʰʢة ؗالʜلازل والॽɿʹانات والʛʴائȘ الʱي قʙ تȞʷل 

ʜʽ على ادراج أزمة واحʙة على أزمات ॽɾʺا Ǽعʙ، وʖʳȄ على صʻاع القʛارات والʺ ʛؗʱراء الʙ

الأقل في ؗل نʨع مʧ الأنʨاع الॼʶعة في جهʨدهʦ الॽʢॽʢʵʱة لإنʷاء حافʤة الأزمات والʙʰء 

في الʛʤʻ إلى مʨاʧʡ الʹعف الʱي قʙ تʳʱاوز الʙʴود، ومʧ بʧʽ أهʦ نȄʛʤات إدارة الأزمات 

  :1تʦ اسʙʵʱامها في هʚه الʙراسة  الʱي

 ضىʨة الفȄʛʤن : 

تʜʽʺʱ هʚه الȄʛʤʻة في قʙرتها على الʱعامل مع الاضʛʢاǼات، إلا أنها تʶعى جاهʙة      

ؗ ،ʕʰʻʱرة على الʙالق Șʽقʴʱي ʺلʢشامل تغ Șʽʰʢʱ ا ʻȞʺǽها تʙʴيॽɿॽؗ ʙة تأثʛ الأعʺال وؗ

نȄʛʤة الفʨضى مʨʺʳعة  واسعة مʧ الʺʨȞنات خارج الʺʤʻʺة لʷʱʺل الʺʱʳʺع والأشʵاص 

  ، بʙاخلها

ʤʻه الʚه ʧʺʹʱث وتʙʴلة في الʲʺʱʺة والॽوف الأولʛʤة للॽاسʶʴؗ ʦॽʂالʺفا ʧعة مʨʺʳة مȄʛ

الفʨضȑʨ، عʨامل الʚʳب الغॼȄʛة الʱي تʷʻا مʧ خارج الʙʴث الفʨضȑʨ وتʨفʛ اتʳاه خʢي 

لॼؔح سلॽؗʨات الʤʻام الʙيʻامȞॽي والॼɻʷʱات والʱي تعʻي الأحʙاث الʱي تʖʰʶ تعǽʙلات داخل 

الأولॽة داخل الʯʽʰات الفʨضȄʨة الأساس لʙʴʱيʙ الأنʢʷة  الʤʻام الʙيʻامȞॽي، وتʨفʛ الʛʤوف

ॽات اللاحقة، ؗʺا تʴʺل هʚه الȄʛʤʻة حʶاسॽة ʛʽʰؗة للʛʤوف الأولॽة  ʨؗلʶات والʛʽʽغʱوال

الॽɿʢفة في ديʻامॽات الʤʻام، ففي ʣل الفʨضى ؗارثة ما قʙ تغʛʽ الʺʶار وتʕدȑ إلى نʱائج 

  .غʛʽ مʨʱقعة

                              
الافʛʱاضॽة الʨʶرȄة، دار الʛʷʻ رخʸة الʺʷاع الʺʙʰع ، الʳامعة : سʨرȄا(إدارة الأزمات، آǽة رȄاض عʙʰ القادر بʨرزان،  1

  .135، ص)2021الॼʢعة الʛاǼعة، 
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اسة الأزمات الॽʴʸة في الʜʳائʸǼ ʛفة عامة وأزمة الأॼʡاء هʻا تʶاعʙ هʚه الȄʛʤʻة في در   

الʺʸǼ ʧʽʺॽʁفة خاصة تʲʺʱل الأحʙاث الأولॽة هʻا ǼالإضʛاǼات الʱي قامʨا بها، أما الʙʴث 

، الأمʛ وهʨ أكʛʰ اضʛاب للأॼʡاء في تارȄخ الʜʳائʛ 2018الفʨضȑʨ فʲʺʱʽل في اضʛاب 

الʜʳائȄʛة والʱي سʛʢʱʱق إلʽها الʙراسة الȑʚ أدȐ الى حʙوث تغʛʽات في الʺʨʤʻمة الॽʴʸة 

  .لاحقا

 Ȍʢʵʺك الʨلʶة الȄʛʤن: 

    ʦت ʨʴʻا الʚللأزمات، على ه ȌॽʢʵʱالǼ ةʢॼتʛʺات الॽ ʨؗلʶال ʦة إلى فهȄʛʤʻه الʚف هʙته

 Ȍʢʵʺك الʨلʶة الȄʛʤن ʟʴف)TPB ( هʚه ʟʻت ʘʽراسة، حʙه الʚل لهʺʱʴكأساس م

ʻʱال ʨه ه ʨؗلʶل ʟʵʷة على أن إدراك الȄʛʤʻل، الʰقʱʶʺك في الʨلʶلأداء ال ʟʵʷة الॽʻب ʕʰ

ضʺʧ نȄʛʤة الʶلʨك الʺʧȞʺǽ ،Ȍʢʵ أن ʨȞǽن هʙف الʟʵʷ الʱأثʛʽ مʧ خلال ثلاث 

ʟائʸاقف : خʨʺل أزمة (الʨة حॽارجʵة الʯʽʰار والʛاع القʻاقف صʨن مʨؔراسة تʙه الʚفي ه

، )لآخʧȄʛ ومʧ حʨلهʦالأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ وتʕثʛ على ॽɿॽؗة إدراك الأॼʡاء لʱأثʛʽ أفعالهʦ على ا

ʛʽالʺعاي) ȑدʕأن ت ʧȞʺȄة وॽʴʸار لإدارة الأزمة الॼʱالاع ʧʽعǼ هاʚأخ ʦي تʱال ʛʽالʺعاي ȑأ

إلى تأثʛʽ أكʛʰ الʯʽʰة الʙاخلॽة الʺʛتʢॼة Ǽقʢاع الʴʸة والʶلʥ الʰʢي والʵارجॽة الʺʛتʢॼة 

والʛʢॽʶة على مʛتʢॼة Ǽقʙرة صʻاع القʛار على مʨاجهة الأزمة (، الʦȞʴʱ الʺʙرك )Ǽالʺʱʳʺع

ॽات ال ʨؗلʶʧȄʛة للآخॽʯʽʰات الॽ ʨؗلʶة مع الʜʽʺʱʺال(.  

 يʱॻاتʙʯل الاسʻلʲʯة الȂʙʢن : 

      ʖʶي حʳॽاتʛʱل الاسʽلʴʱة الȄʛʤن"Ȅوزʛؗ الʷॽهم MICHEL CROZIER"  ʦʱته

 ȑʚفي العʺل ال Șʽʶʻʱة والǽدʛات الفॽ ʨؗلʶال ʧلاقا مʢة انॽɺاʺʳاء الأفعال الʻة بॽɿॽȞǼ

 ʧʽك الفاعلʨسل ʧعايǽ ماʙʻا عॽʳॽاتʛʱل اسʽلʴʱن الʨȞȄة، وǽدʛالأفعال الف ʧض جʺلة مʛʱفǽ

الʺʱعلǼ Șالأهʙاف الʨاॽɺة الʨاضʴة الʱي ǽʹعʨنها وفȘ ضغȋʨ الʺȌॽʴ والʺʨارد الʺʱاحة 
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ʰȄو ،ʦله ʜ ʛؗʽوالإدارة ل ʛʽʽʶʱدة في الʨجʨʺال ʟقائʻازنة الʨم ʧي عʳॽاتʛʱل الاسʽلʴʱال ʙعʱ

  .1تفادȑ الأخʢاء الʱي تهʙد الʺʤʻʺةعلى تʨضॽح الاخॽʱارات الأساسॽة للإدارة العامة و 

ʽل الاسʛʱاتʳॽي على ثلاث مॼادȏ أهʺها الʶلʢة الʱي تʙʴد مʧ  خلال الؔفاءة وʛȄتʜؔ الʴʱل  

ॽʣʨال ʟʸʵʱأو الʙإفي العالي، والق Ȍॽʴʺفي علاقات ال ʦȞʴʱرة على ال ʛʽفʨت ʖلى جان

  .مʻاخ اتʸالي جʙʽ واسʱعʺال القʨاعʙ الॽʺॽʤʻʱة

أو نʦʹǽ Șʶ علاقات بʧʽ مʨʺʳعة مʧ الفاعلʧʽ لؔل اعॼʱاره تǼ ʦॽʤʻوهʻا الʺʷʱʶفى     

ʰʢي والʺʙراء فاعل أفȘ مʙʴود ونʰʶي بʻʽه وʧʽȃ الفاعلʧʽ الآخʧȄʛ أȑ الʶلʥ الʰʢي والॼʷه ال

 ʦة لأداء مهامهȄʛʴال ʧم ʞهام ʦيهʙة، لॽʴʸمة الʨʤʻʺاف الʙأه Șʽقʴفي ت ʦاهʶǽ ʧل م وؗ

 ʦʶʱي Șʶʻا الʚة، هʛفʨʱم Ȑʛة وأخॽʰلʱحاجات لل ʖة إلى جانॽات عقلان ʨؗدة وسلʙʴوأدوار م

 ʛرؤساء وم ȑة أȄʨʢعلاقات سلǼ ة، ؤʙالأعلى إلى القاع ʧمي مʛه ʦॽʤʻت Șوف ʧʽوس ȎفʱʴȄو

عل في الʺʷʱʶفى امȞانॽة الʙʱخل الʺʱʶقلة وʱʶȄعʺلها ʸǼفة مॼʱايʻة، ولا ʧȞʺǽ فهʦ كل فا

ʜʽ على الॽʁʴقة الॽʰʶʻة لȄʛʴة ؗل فاعل، أما الاسʱقلالॽة فʨʴʺʱʱر  ʛؗʱون الʙب ʦॽʤʻʱورة الʛʽس

لʶلʢة هʚه الȄʛʴات الʱي تʲʺʱل في الʶلʢة، فالأॼʡاء الʺʵǽ ʧʽʺॽʁʹعʨن  ضȌॼحʨل مʶألة 

 ʛʡʕʺاء الॼʡة الأॽʺالعل ʦهʱلاف درجʱاخǼ اءॼʡوالأ ʧȄʛʡʕʺوال ،ʦهʻȄʨؔʱب ʧʽلفȞʺال ʧȄ

ʧʽولʕʶʺال ʖة لإدارة ألى جانʢلʶن لʨعʹʵǽ.   

     

    

                              
1  ،ʞॼȄʛالقادر خ ʙʰع" ȑوزʛؗ الʷॽم ʙʻي عʳॽاتʛʱل الاسʽلʴʱال"MICHEL CROZIER "ʦॽʂة والʺفاȄʛʤʻال" ʙجامعة سع ،

  . 239، ص2007، جʨان16دحلʖ الʰلʙʽة، قʦʶ علʦ الاجʱʺاع والʨʺǽʙغʛاॽɾا، العʙد
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  )الʗراسات الʴاǺقة(الأدبॻات الʴاǺقة : ثالʰا

مʧ خلال  سʨاءنʛʤا لʙʻرة الʙراسات الʶاǼقة الʱي عالʗʳ هʚا الʺʨضʨع مʧ قʰل     

الʺʱغʛʽات الʺʙʵʱʶمة أو الʺȞʷلة الʺʛʢوحة إلا أنʻا عʛʲنا على Ǽعʠ الʙراسات في مʳال 

 ʧفها مॽʻʸت ʦة، تॽاسॽʶم الʨان العلʙʽʺب لʛالأق ʛʰʱي تعʱة والॽɺاʺʱم الاجʨم العلʙالأق ʧم

  :نʨʴ الأحʙث ؗالʱالي

الʸهʹة وʙʡوف  شايʔ سعاد، الʔʻʮʠ في القʠاع الʲʶي العام بʥʻ أداء: دراسة الأولى .1

ʙائʚʱجامعة ال ،ʙʻʯʴل، رسالة ماجʸة،2العॻɸاʸʯم الاجʦة العلॻ2008، ؕل. 

       ʗاولʻت Ȑʙي العام ومʴʸاع الʢاء في القॼʡوف عʺل الأʛʣ عʨضʨراسة مʙال

ملائʺʱها لʨضعʱʽهʦ في الʺʷʱʶفى، ؗʺا حاولʗ ابʛاز مʱʵلف العلاقات بʧʽ الأॼʡاء ॽɾʺا 

ʚا علاقʱهʦ مع أساتʚتهʦ، مع ابʛاز مȐʙ تʨفʛ معʙات العʺل الॽʰʢة في الʺʷʱʶفى  بʻʽهʦ وؗ

قʙ تʨصلʗ الʙراسة إلى أن الʛʤوف الॼɻʸة ومȐʙ تأثʛʽها على فاعلॽة عʺل الأॼʡاء، و 

للعʺل في الʺʕسʶة الاسʷʱفائॽة العʺʨمॽة أدت إلى ضعف الأداء الʺهʻي للʖʽʰʢ إضافة إلى 

 Ȑʙل ʧȄʨؔʱال ʧضا عʛم الʙع ʧع مʨوز نʛإلى ب Ȑأد ʧȄʨؔʱفي ال ʧȄʛʡʕʺال ȋاॼʹضعف ان

 ʧʽنʨȞʺاء الॼʡة"الأॼلʢاء الॼʡالأ"ʽسʨاءة سʛق ʦǽʙة ، إضافة إلى تقʲاحॼها الʽف ʗقʛʢة تॽجʨلʨ

   .ʺʷʱʶفى الʳامعي مʢʸفى Ǽاشاالإلى تقʦॽʽ وضع 

 راسةʙال ʦॽʽفة شاملة : تقʸǼ ي العامʴʸاع الʢاء في القॼʡع الأʨضʨراسة مʙه الʚه ʗʳعال

حǽ ʘʽعʴʺؗ  ʛʰʱاولة اقʛʱاح حلʨل لاصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة لʗ عʙة عʻاصʛكʺا أهʺ

ضع الʴʸي الʛاهʧ مع الأخǼ ʚعʧʽ الاعॼʱار الفʨاعل ، تʴلʽل الʨ الʖʽʰʢ فاعل أساسي فʽها

في حʧʽ  الʱي تʕثʛ في تʧȄʨؔ الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ، معالʳة الاشȞالॽة ǼالȞʷل الʺʢلʨب، 

 ʗʢسل ȑأ ʦلʺهامه ʦآدائه ʙʻاء عॼʡاجه الأʨي تʱوف الʛʤاكل والʷʺعلى ال Ȍت فقʜ رؗ

غلॽʰة الأॼʡاء Ȑʨʱʶ الʙʽʳ لأǼ ʚعʧʽ الاعॼʱار الʺالʹʨء على الʳانʖ الʶلʰي فقȌ دون الـأخ
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، إضافة إلى ʦ الأكʛʲ قʨʰلا في الʰلʙان الأروॽȃةوخʛʽ دلʽل على ذلʥ أن الأॼʡاء الʜʳائʧʽȄʛ ه

 .ॽɼاب شॼه تام للعʛʸʻ الʴʱلʽلي في الʙراسة 

خʙوȁي بʚارة عʙʸ، اصلاح الʦʢʹʸمة الॻʲʶة في الʚʱائʙ، رسالة لʹʻل  :الʗراسة الʰانॻة .2

 ،ʙʻʯʴاجʸشهادة الʙائʚʱة والاعلام،3جامعة الॻاسॻʴم الʦة العلॻ2011-2010، ؕل. 

 ʧم ʛائʜʳة في الॽʴʸمة الʨʤʻʺاسة اصلاح الॽراسة سʙه الʚه ʗاولʻ2009- 1999ت  ʧم

ʷف مȐʙ  جانʖ الʴʱلʽل الॽʶاسي دون اهʺال الʳانʖ القانʨني والاجʱʺاعي للʙراسة، وؗ

، إضافة إلى القاء الʹʨء على الاهʱʺام الȑʚ تʨلॽه الʶلʢات العʺʨمॽة للقʢاع الʴʸي

الʛʤوف الʱي تʨاجه هʚا القʢاع ومȐʙ تأثʛʽها على الʺʛضى اللʚيʧ يʱلقʨن العلاج مʧ جهة 

 ʥلʚؗ راسةʙال ʗقʛʢت ،ʧʽȄي والادارʰʢه الॼʷي والʰʢال ʥلʶاتها على الʛʽتأث Ȑʛجهة أخ ʧوم

 ʛائʜʳي في الʴʸام الʤʻال ʜʽʺǽ ȑʚال ʛʽʽʶʱء الʨؗالإلى س ʛʡ ʧهاون مʱ ميʙʵʱʶف م

الʴʸة وعʙم احʛʱام الأوقات، والʳهȄʨة في تقʦǽʙ الʙʵمات، انعʙام الأدوȄة في الʙʽʸلॽات 

ʻؗ اءॼʡف الأʛʡ ʧالعʺل م ʧقفات عʨʱات والǼاʛات، الاضॽɿʷʱʶʺوالʱ ةॽʷॽɻʺوف الʛʤة للʳॽ

الʤʻام الʴʸي والʹʺان الʱي ʛʺǽون بها، ومʧ ناحॽة أخȐʛ تعقʙ العلاقة بʧʽ الʺʨاʧʽʻʡ و 

  .ʱʺاعي والʛʽʰوقʛاॽʡة في تقʦǽʙ الʱعʠȄʨ عʧ الأضʛارالاج

 راسةʙال ʦॽʽدراسة: تق ʗكان ʖانʨʳال ʖها  ملʺة لأغلʱدراس ʖاجʨي الʵȄارʱال ʖانʳال ʗاولʻت

 الفʸل الʲالʘ،نॽة في في الفʸل الأول أما الفʸل الʲاني مʛاحل الاصلاح ثʦ الʙراسة الʺʙʽا

 ʖانʨشاملة لؔافة ج ʧؔت ʦراسة لʙإلا أن الʙالاصلاح فق  ȑʚالاصلاح ال ʘاحॼأهʺل ال

يʱʺاشى مع مʨʤʻمة الʹʺان الاجʱʺاعي إلى جانʖ الʙʴيʘ عʧ الʨʴؗʺة الॽʴʸة فلا 

 ʖانʳال ʧأما م ،ʧʽʰانʳال ʧهاذي ʧل عʜعʺǼ ʛائʜʳة في الॽʴʸمة الʨʤʻʺاصلاح ال ʧȞʺǽ

 .فهʻاك نʨع مʧ القʨʸر والʻقʟ في مʻاقʷة الʺȞʷلة والفʛوضالʺʻهʳي  

عائʵة عفاف صʲة بلʸॻي، الʥȂʦؒʯ على اسʯعʸال الʦʹؒʯلʦجॻات : الʰالʰة الʗراسة .3

والʦسائȊ الʗʲيʰة للʸعلʦمات لȎʗ الأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ وتأثʙʻه على تʹॻʸة الأعʸال 
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دراسة مʗʻانॻة Ǻالॻɽʵʯʴʸات الʱامॻɹة للʚʱائʙ العاصʸة، مʙؕʘة لʹʻل شهادة : والأʲǺاث

 .ॺʯȜʸ2017ات والʦʯثȖʻ،، معهʗ علʤ ال2الʦʯؕʗراه، جامعة قʻʠʹʴʹة

اسʱعʺال الʨʻؔʱلʨجॽات والʨسائȌ الʙʴيʲة  حاولʗ هʚه الʙراسة الʱعʛف على تفعʽل  

للʺعلʨمات والʧȄʨؔʱ لȐʙ الأॼʡاء الʺॽɿʷʱʶʺǼ ʧʽʺॽʁات الʜʳائʛ العاصʺة، وتأثʛʽ تॽʺʻة 

أʴǼاثهʦ عʧ الʺعلʨمات الॽʰʢة، أȑ الʱعʛف على علاقة تʧȄʨؔ الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ على 

ʱاس ȑأ ،ʙʽʳعʺال الʱالاسǼ ،عهʨا ؗان نǽمات أʨة للʺعلʲيʙʴال Ȍسائʨات والॽجʨلʨʻؔʱعʺال ال

ʙعǼ لʺا ʦعʺالهʱل اسʽإلى تؔ تفع ʘاحॼق الʛʢت ʘʽح ،ʧȄʨؔʱعʺال الʱعلى اس ʧيʙʽفʱʶʺال ʧȄʨ

مʸادر الʺعلʨمات، دوافعه، أهʙافه، بʛامʳه ومȄʨʱʶاته وعلاقʱه Ǽالʱعلʦॽ، ووضح أهʺॽة 

والʺʛʺʱʶ وامȞانʱʽه في اسʱقلالॽة الʺʱʶفʙʽ ؗʺا تʦ الʛʢʱق أǽʹا إلى الأॼʡاء الʧȄʨؔʱ الʚاتي 

ʛائʜʳالعلʺي في ال ʘʴॼاسة الॽالعلʺي وس ʘʴॼاء والॼʡوف عʺل الأʛʣ اتها علىʛʽوتأث.  

 راسةʙال ʦॽʽتق : ʦع إلا أنه لʨضʨʺالǼ علقةʱʺال ʛاصʻإلى ؗافة الع ʘاحॼق الʛʢت ʧم ʦغʛالǼ

ʜ على تʧȄʨؔ الأॼʡاء  ʛؗراسيʙات في الʛʽغʱʺال ʦأه ʧاره مॼʱاعǼ ل الؔافيȞʷالǼ ʧʽʺॽʁʺة ال

 ʛʡʕʺاء الॼʡإضافة إلى اهʺال الأ ʧʽب Ȑʨʳل فȞʷǽ ȑʚوال ʘاحॼأغفله ال ȑʚال ʛالأم ʧȄ

،ʧȄʛʡʕʺاء الॼʡوالأ ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡها  الأʻم ʛʰة الأكʻʽالع ʧل عʜعʺǼ ةʻʽدراسة ع ʧȞʺǽ فلا

Ȍ الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة مʛ الʨʴǽ ȑʚل دون تفعʽل وسائالأ لأنها تعʨؗ ʛʰʱجهʧʽ لعʺلة واحʙة،

 .للʺعلʨمات

شايʔ سعاد، تʥȂʦؒ الأॺʟاء الǺ ʥʻʸॻɿʸالʓʸسʴة الاسʵʯفائॻة العʦʸمॻة : الʗراسة الʙاǺعة .4

ʙائʚʱراه، جامعة الʦʯؕʗل شهادة الʻʹمة لʗة، رسالة مقȂʙائʚʱم 2الʦة العلॻؕل ،

 .2018-2017الاجʸʯاॻɸة، 

لʛʢʱق إلى ʛʣوف عʺل وتʧȄʨؔ الأॼʡاء الʺǼ ʧʽʺॽʁالʺʕسʶات العʺʨمॽة حاولʗ هʚه الʙراسة ا

 ʧʽȃو ʦهʻʽا بʺॽɾ ʦعهʺʳي تʱة العلاقة الॽɺʨون ،ʧȄʨؔʱا الʚه ʧع ʦرضاه Ȑʙة ومॽفائʷʱالاس

الʶلʥ الʰʢي ومȐʙ تأثʛʽها على تʻȄʨؔهʦ، والعلاقة الʱي تʳʺعهʦ مع الʴالات الʺʛضॽة الʱي 
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Ȑʙ الاسʱفادة مʻها في الʧȄʨؔʱ الʰʢي، والʱي تʨصلʗ إلى تقʙʸ الʺʸلʴة الॽʰʢة للعلاج وم

ʙيهʦ وهʨ تʧȄʨؔ ذو أن ॽʰʡعة تʧȄʨؔ الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ أدت إلى ʣهʨر نʨع مʧ عʙم الʛضا ل

 ʦهʻʽا بʺॽɾ اءॼʡالأ ʧʽة، وأن علاقات العʺل ما بʛʽʰؗ ةॼʶʻه بʻون مʙʽفʱʶǽ لا ،Ȍسʨʱم Ȑʨʱʶم

ة أخȐʛ تʙʴد نॽɺʨة الʧȄʨؔʱ الȑʚ يʱلقاه مʧ جهة وما بʧʽ الʶلʥ الॼʷه الʰʢي مʧ جه

 ʧʽوما ب ʦهʻʽا بʺॽɾ اءॼʡالأ ʧʽع بʺʳي تʱة العلاقة الॽɺʨʻب ʛأثʱي ʧȄʨؔʱفال ،ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡالأ

ʙاعʶʺي الʰʢه الॼʷال ʥلʶال.  

 راسةʙال ʦॽʽتق : ʝفʻل ʛʽʱʶها في الʺاجʱقॼي سʱراسة الʙاد للʙʱؗام ʛʰʱهي دراسة واسعة تع

ʻاك قʨʸر في هالأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ لʧؔ يॼقى غلʖ الʻقاȋ الʱي تʟʵ إلى أ  تʛʢقʗالॼاحʲة، 

 ʧʽʶʴʱة لȄاء رؤʢوف اعʛʣ لالات، إضافة إلىʱة الاخʳل لʺعالʨاح حلʛʱاء أو اقॼʡعʺل الأ

ॽɼاب شॼه تام للأسلʨب الʴʱلʽلي والǽ ȑʚفʛʱض الاسʱعانة Ǽه في مʲل هʚه الʺʨاضॽع، أما 

ʲاحॼال ʗأهʺل ȑʨي اللغʳهʻʺال ʖانʳارات في الॼɻوال ʛام الʹʺائʙʵʱؗاس ʙاعʨالق ʠعǼ ة

الʘʴॼ وʻȄقʟ مʧ وغʛʽها، هʚا ما ǽʹعف  ..ؗأنا ʙʸǼد، ساعʙني، خʛجʗ الॽʸʵʷة

 .ʱʺॽʀه إذا تʦ اغفاله
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ʖʲॺلة الȜॻʀ:  

على الʶʱاؤلات الʨاردة ضʺʧ اشȞالॽة الʘʴॼ، تʦ  وللإجاǼةللʨʱسع في الʻقاȋ الʺʲارة ساǼقا    

  : تقʦॽʶ هʚا الأخʛʽ إلى ثلاثة فʨʸل على الʨʴʻ الʱالي

 ل الأولʸة : الفॽʂل ماʸا الفʚراسة في هʙال ʗاولʻت ʛائʜʳة في الॽʴʸاسة الॽʶال

إضافة إلى فʨاعل صʻع  ومʛاحل صʻعها 2022وتʨʢرها مǼ ʧعʙ الاسʱقلال إلى 

ؗʺʘʴॼ  ، إلى جانʖ إدارة الأزمات الॽʴʸة ؗʺʘʴॼ أول ʜʳائʛالॽʶاسة الॽʴʸة في ال

 .مʧ خلال الʛʢʱق إلى مʛاحل وأسالʖʽ وآلॽات الʱعامل مع الأزمات الॽʴʸةثاني 

 انيʲل الʸالف : ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡي للأʻار الʺهʶʺراسة الʙال ʗاولʻأول ت ʘʴॼʺؗ خلال ʧم

خʨʸصॽة الʙʵمة الʺʙنॽة، ؗʺا تʛʢقॼ،  ʗاء الʺʡʧʽʺॽʁار القانʨني الȑʚ يʦʤʻ الأʡالإ

الأزمة الॽʴʸة الʱي  ʛʣوف عʺل الأॼʡاء إلى جانʖ إلىفي الʺʘʴॼ الʲاني  الʙراسة 

مʗʶ الʺʨʤʻمة الॽʴʸة مʧ خلال اضʛاب الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ ونʱائʳه وانعȞاساته على 

ʛائʜʳة في الʴʸاع الʢة الؔفاءات قʛʳإضافة إلى ه. 

 ʘالʲل الʸا : الفʚه ʟʸخʸالفʛائʜʳة في الॽʴʸمة الʨʤʻʺة و  ل لإصلاح الʺ ʨؗʴال

ثʦ  ،لʴʸي ومعالʳة الاخʱلالات في الʺʘʴॼ الأولقʢاع االللʻهʨض Ǽ ؗآلॽة الॽʴʸة

تʱʺاشى مع مʨʤʻمة الʹʺان الاجʱʺاعي مʧ جهة ʛʽʽ اسʷʱفائॽة تʶاقʛʱاح اسʛʱاتॽʳॽة 

  .في الʺʘʴॼ الʲاني تفعʽل نʤام الʛقʺʻة مʧ جهة أخȐʛ و 



                      

  

                         

    :الفʶل الأول                           

  إدارة الأزمات الॻʲʶة        
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ʗʻهʸت :  

ʺلʗ الʜʳائʛ مʚʻ الاسʱقلال على وضع سॽاسة صॽʴة واضʴة الʺعالʙʰؗ ʦيل للॽʶاسة ع    

 ʛالفق ʧعاني مǽ ȑʛائʜʳال ʖعʷؗان ال ʧي، أيʶنʛالف ʛʺعʱʶʺي جاء بها الʱة الȃʨؔʻʺال

والفʛʽوسات ؗالʺلارȄا والॽʱفʨئʙʽ والʶل، هʚا ؗان نʳॽʱة الॽʶاسة والʛʴمان ومʱʵلف الأمʛاض  

الʺʸʸʵة لأغلॽʰة الʜʳائʧʽȄʛ، حʘʽ ؗانʗ الʺॽɿʷʱʶات والأॼʡاء  الʱي انʱهʱʳها فʛنʶا

ʜون في الʺʙن الʺʨʱاجʙ فʽها الʺʱʶعʺʲȞǼ ʛافة، أما الʺʻاȘʡ الॽɿȄʛة فؔانʗ تʛʽʶ أمʨر  ʛؗʺʱي

  .مʛضاها Ǽالʖʢ الʱقلȑʙʽ والأعʷاب

وȃالʱالي سعʗ الʜʳائǼ ʛعʙ الاسʱقلال إلى القʹاء على مʵلفات الॼʁʴة الاسʱعʺارȄة   

ʨاثȘʽ الʙولॽة أيʧ أصʗʴॼ الʴʸة وتʙʽʶʳ حȘ الʺʨاʧʡ في العلاج ؗʺا نʗʸ علॽه الʺ

 ʗؗان ʥلʚȃقه، وॽʁʴول تʙع الॽʺعى جʶت ʖلʢة مॽʴʸاسة الॽʶة للʛʢʶʺاف الʙالأه ʧʽب ʧم

ʜʽة  ʛؗال ʙعǽ ȑʚي الʰʢال الاصلاح الʳة في مȄرʨʲات الॼʶʱȞʺعلى ال ȍفاʴمي إلى الʛت

تʨسॽع نʢاق القʢاع الʴʸي لʱقॼȄʛه مʧ الʺʨاʧʡ مʧ  ، وةالأساسॽة لهʚه الॽʶاسة مʧ جه

 Ȑʛجهة أخ.  

لʧؔ مع ؗل الʳهʨد الʺʚʰولة مʛʡ ʧف الʶلʢات الʜʳائȄʛة الʶاॽɺة إلى اصلاح الʺʨʤʻمة    

إلا أنها واجهʗ ولا زالʗ تʨاجه العʙيʙ مʧ الأزمات الʱي تʺʝ القʢاع الʴʸي في الॽʴʸة 

ʙراسة ॽɿॽؗة إدارة الأزمات في قʢاع يǼ ʦʶʱقʙر مʧ حʙ ذاته، وفي هʚا الفʸل سʻʱʱاول ال

ʜ على مʱʵلف  ʛؗت ʘʽʴǼ ،Ȑʛجهة أخ ʧات مॽصʨʸʵال ʧم ʙيʙجهة، والع ʧة مॽʺالأه

الاصلاحات والʛʰامج الॽʴʸة الʱي انʱهʱʳها الॽʶاسة الʜʳائȄʛة مʚʻ الاسʱقلال إلى يʨمʻا هʚا، 
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الʖʽ الʺعʙʺʱة لإدارة الازمات وانعȞاساتها على الʺʨʤʻمة الॽʴʸة، إلى جانʖ مʱʵلف الأس

  .الॽʴʸة

    : مʧ هʻا ʛʡ ʧȞʺǽح الʶʱاؤل الآتي

ʅॽؗ تʨʢرت الॽʶاسة الॽʴʸة في الʜʳائʛ مʚʻ الاسʱقلال إلى يʨمʻا هʚا؟ وما هي   

  .الأسالʖʽ والʛʢق الʺॼʱعة لإدارة الأزمات؟ 
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  .الॻʴاسة الॻʲʶة في الʚʱائʙ : الʖʲॺʸ الأول

سʛʢʱʱق الʙراسة في هʚا الʺʘʴॼ إلى مʨʺʳعة الʻقاȋ الʺʱعلقة Ǽالॽʶاسة الॽʴʸة في    

الʜʳائʛ، أȑ الʺفهʨم  والʨʢʱر الǽ ȑʚقʨدنا إلى معʛفة مʱʵلف الفʨاعل الʺʱعلقة ʻʸǼع 

الॽʶاسات الॽʴʸة ومʱʵلف العلاقات والʱفاعلات بʻʽهʦ، بʻاءا على الأهʙاف الʱي تʶʺح 

  .الʱي تʕثʛ حʱʺا على الʺʨʤʻمة الॽʴʸة في حʙ ذاتها بʱقʦॽʽ مʛʵجات الॽʶاسة

 ʔلʠʸة :الأولالॻʲʶاسة الॻʴم الʦمفه.  

عʙʻ الʙʴيʘ عʧ الॽʶاسة العامة للʙولة  نǼ ʙʳأنها مʱʵلف الʛʰامج الʨȞʴمॽة الʱي تʶعى   

وʚȃلʥ تقʨم  إلى تʴقȘʽ الʸالح العام وتلॽʰة حاجॽات الʺʨاʧʽʻʡ مʧ الʱعلʦॽ والʧȞʶ والʴʸة،

 ʧء مʜج ʛʰʱي تعʱها، الʛʽة وغʴʸوال ʦॽعلʱال الʳة في مॽمʨȞامج حʛاغة بॽʸǼ ولةʙال

مʱفʛعة عʧ الॽʶاسة  عامةالॽʶاسة العامة للʙولة، ॼɾالʱالي الॽʶاسة الॽʴʸة لʗʶॽ إلا سॽاسة 

  .العامة

ʱي مʨقف الʨȞʴمة الʛسʺي في مʙʽان الʴʸة وال: "ʧȞʺǽ تعʅȄʛ الॽʶاسة الॽʴʸة على أنها

  .1"تعʛʰ عʻه مʧ خلال الʢʵاǼات الʛسʺॽة أو مʧ خلال الʨثائȘ الʙسʨʱرȄة والإدارȄة

                              

1   ȑʨي قʻʽʶح ʙʽمحمد العऎ ةॽʱحʨب ،"ʛائʜʳة في الॽʴʸاسة العامة الॽʶي  -الʶسʕʺاب الʛʱر الاقʨʤʻم ʧة مॽلʽلʴدراسة ت
 ʘيʙʴة، جامعة ورقلة"2012-1990الॽاسॽʶم الʨق والعلʨقʴة الॽؗل ،.  
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الʺʚʵʱة مʛʡ ʧف الʙولة ومʕسʶاتها لʧʽʶʴʱ صʴة  والإجʛاءاتجʺلة الأعʺال : "كʚلʥ هي

ʦة لهॽʂفاʛال Șʽقʴʱها لʽʻʡاʨ1"م.  

مʨʺʳعة مʧ " :تعʛف ʚؗلʥ الʺʨسʨعة الʙولॽة للعلʨم الاجʱʺاॽɺة الॽʶاسات الॽʴʸة 

الأهʙاف أو الʛʰامج الأساسॽة الʺعلʻة في مʳال الʴʸة، تʸاحʰها مʨʺʳعة مʧ الأفعال 

الʺʙʶʳʱة في قʛارات تॽɻȄʛʷة وتʻفǽʚʽة وʛȃامج عʺل مقʛʱحة للʨȞʴمات، تʙʴد ॽɿॽؗة صʻع 

دارة الʙʵمات الॽʴʸة، مع انʛʵاȋ مة الॽʴʸة مȃʨʴʸة ॽɿॽȞǼة تʻفʚʽ وȂالأهʙاف العا

في نʷاʡات ؗل مʧ القʢاعʧʽ الʵاص والعام في الʺʳال الʴʸي، ॽɽǼة  ʛهاوتأثʽالʨȞʴمة 

  .2"تʴقȘʽ الأهʙاف العامة ȞǼفاءة وفاعلॽة

 ʠعॼة للॼʶʻالǼ ةॽʴʸاسة الॽʶع في "والʺʱʳʺات الॼلʢʱʺل ʖʽʳʱʶǽ حʨʺʡ ȑارॽɻوع مʛʷم

  .3"مʳال الʴʸة وȄقʹي على اللامʶاواة الʺʨجʨدة ضʺʧ هʚا القʢاع

Ȅʛعʱا الʚخلال ه ʧازن المʨʱال Șʽقʴف إلى تʙة تهॽʴʸاسات الॽʶأن الǼ Ȏلاحǽ ʅ ʧʽب ȑʨهʳ

لʺʙخلات الʺعʛʰ عʻها Ǽالʺʢالʖ الʺॽɻʺʱʳة الॽʴʸة أȑ ضʛورة مʻاȘʡ الʜʳائʛ، عȘȄʛʡ ʧ ا
                              

1  ،ȑاوʛلقʺان مغ"ʛائʜʳدراسة حالة ال ʛʽغʱم ʦة في عالॽʴʸاسات الॽʶاعة الʻة،   ،"صॽاسॽʶراسات الʙة للȄʛائʜʳلة الʳʺال
 .29ص، 2014-06-01الʺʙرسة الॽʻʡʨة العلॽا للعلʨم الॽʶاسॽة، 

جامعة العȃʛي بʧ (، مʨʷʻرة مʛؗʚة ماسʛʱ ،2009إلى 1999لॻʲʶة في الʚʱائʙمʥ ، الॻʴاسات العامة اعفاف بʨراس 2
 ȑʙʽاقي–مهʨة،- أم بॽاسॽʶم الʨق والعلʨقʴة الॽ22، ص2015)- 2014،كل. 

، مʨʷʻرة ، مʛؗʚة لʽʻل شهادة الʨʱؗʙراه )2000-1999(إصلاح الʦʢʹʸمة الॻʲʶة في الʚʱائʙعʺʛ خʛوȃي بʜارة،  3
)ʛائʜʳة والاعلام،  ،3جامعة الॽاسॽʶم الʨة العلॽ16ص، )2011-2010ؗل. 
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تʨفʛʽ الʛعاǽة الॽʴʸة اللازمة لʱغॽʢة احॽʱاجات الʺʱʳʺع، والʱي تʛʱجʦ إلى مʛʵجات على 

  .ʺॽɻة الॽʴʸةللʺʢʱلॼات الʺʱʳشȞل مʷارȄع اسʳʱاǼة 

  : الʱعʅȄʛ الاجʛائي للॽʶاسات الॽʴʸة

   Șʽاثʨʺها في الʻع ʛʰة، الʺعʴʸال الʳمة في مʨȞʴة للॽʺسʛاقف الʨʺال ʧعة مʨʺʳهي م

تهʙف إلى تʨفʛʽ الʛعاǽة الॽʴʸة  ،صانعي القʛارات والʙساتʛʽ والȄʛʷʱعات، ǽقʨم ॽʸǼاغʱها

وʨʱȄلى تʻفʚʽها مʨʺʳعة مʧ  الأفʛادلʱغॽʢة حاجॽات وتʧʽʶʴ مȐʨʱʶ الʙʵمات الॽʴʸة 

  .الفʨاعل الʛسʺॽة والغʛʽ الʛسʺॽة

  :تʦʠر الॻʴاسة الॻʲʶة في الʚʱائʙ: الʠʸلʔ الʰاني

لاسʱقلال Ǽعʙة مʛاحل، عʛفʗ فʽها الॽʶاسات الॽʴʸة العʙيʙ مʧ لقʙ مʛت الʜʳائǼ ʛعʙ ا   

ʱة الاسॼʁʴلفات الʵم ʧم ʟلʵʱعلى ال ʗعʺل ʥلʚȃاث، وʙات والأحʛʽغʱام الʤقامة نȂة وȄعʺار

صʴي الʧʺʹǽ ȑʚ حقʨق الʺʨاʧʽʻʡ في الʴʸة والعلاج، هʚه الॽʶاسات عʛفʗ نʳاحات 

  : وانʱؔاسات وذلʥ عʛʰ مʛاحل مʱʵلفة مʛت بها الʜʳائʛ تʦ تقॽʶʺها ؗʺا يلي

1.  ʙائʚʱة في الॻʲʶاسة الॻʴ1962-1974(ال:( 

لʺॽʷॽɻة الʱي ؗانʗ سائʙة ورثʗ الʜʳائʛ سॽاسة صॽʴة مȃʨؔʻة ومʛʱدǽة، نʳॽʱة الʛʤوف ا   

في تلʥ الفʛʱة ؗالʛʴمان وسʨء الʱغǽʚة، ونقʟ الʱأʛʽʡ في الʺॽاديʧ الॽʰʢة ونقʟ الʱغॽʢة 

الॽʴʸة مʺا خلȘ فʨʳات بʧʽ مʻاȘʡ الʜʳائʛ أو فʨارق جهȄʨة ʛʽʰؗة، حʘʽ ؗان الʤʻام 

 Ȑʛʰؔن الʙʺات الȄʛʰؗ ا فيʜ ʛؗʺʱد مʨجʨʺي الʴʸة، و  ،الʻʽʢʻʶان، وقʛوه ،ʛائʜʳل في كالʲʺʱȄ
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الʖʢ العʺʨمي الȑʚ يʦʱ داخل الʺॽɿʷʱʶات وॽɺادات تʛʷف علʽها الʰلǽʙات وتقʙم 

ʦॽعلʱة والॽȃʛʱه وزارة الॽف علʛʷت ȑʚي الʶفʻال ʖʢال ʜاكʛة، ومॽانʳʺة الॽʰʢات الʙاعʶʺ1ال ،

ॼʽʰʡا أغلʰهʦ أجانǽ ʖعʺلʨن في  600إلى جانʖ الʖʢ الʵاص الʶǽ ȑʚهʛ علॽه حʨالي 

ॼʽʰʡا مʻهʦ  1319على  م لʦ تʧؔ الʜʳائʛ تʨʱفʛ إلاʰ1965ل سʻة ॽɺادات خاصة، وق

صʙʽلॽا، أȑ  264مʨاʻʡا، و 8092جʜائȄʛا فقȌ، وهʨ ما ǽعادل ॼʽʰʡا واحʙا لؔل 285

ॼʽʰʡا، أʖʽʰʡ ȑ 151نʶʺة، أما أॼʡاء الأسʻان فؔانʨا حʨالي  52323صʙʽلي واحʙ لؔل 

  . 2مʨاʻʡا70688أسʻان واحʙ لؔل 

للʴʸة في عهʙ حʨȞمة الʛئʝॽ ئʛ على  إنʷاء أول وزارة اعʺلʗ الʜʳ في هʚه الفʛʱة   

، ثʦ وزارة الʕʷون الاجʱʺاॽɺة في عهʙ حʨȞمة 1962سʛʰʺʱʰ 28الʶابȘ أحʺʙ بʧ بلة يʨم 

، ثʦ وزارة الʴʸة والʺʳاهʙيʧ والʕʷون 1963سʛʰʺʱʰ 18أحʺʙ بʧ بلة الʲانॽة يʨم 

، وȃعʙ الانقلاب العȑʛȞʶ 1964سʛʰʺʱʰ  02الاجʱʺاॽɺة في عهʙ حʨȞمة بʧ بلة الʲالʲة في 

 ʗلȞي شʱة العامة والʴʸاء وزارة الʷإن ʦت ʧيʙمʨب ȑارʨمة الهʨȞل حʽȞʷبلة وت ʧب ʙʺأح ʙض

 ،ʨؗ3زارة قائʺة ʙʴǼ ذاتها Ǽعʙما ؗانʗ مʙʻمʳة ضʺʧ الʨزارات الأخȐʛ  1965جȄʨلॽة 10يʨم 

ʸات الʶسʕʺع الȄزʨاتها  أولا إعادة تȄʨأول ʦأه ʧم ʗي ؗانʱاء والॼʡها الأʽا فʺǼ ةॽʴ

                              

 .134- 133صمʙجع سابȖ، نʨر الʙيʧ حاروش، إدارة الʺॽɿʷʱʶات العʺʨمॽة الʜʳائȄʛة،  1

 .192، صمʙجع سابȖنʨر الʙيʧ حاروش، الإدارة الॽʴʸة وفȘ نʤام الʨʳدة الʷاملة،  2

 .01صمʙجع سابȖ، عʺʛ خʛوȃي بʜارة،  3
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 ʛʺʺوالʧʡʨع جهات الॽʺعلى ج ʧʽض ʧم ʧʽʻʡاʨʺال ʧʽȞʺʱل  لȞʷǼ العلاج ʧفادة مʱالاس

العʺل بʸʻف الʨقʗ في القʢاع العʺʨمي Ǽالॼʶʻة للʺʺارسʧʽ الʧʽʽʰʢ في  وȂجॼارȄةمʶʱاو 

ل مʴارȃة الأوʯȃة والفʛʽوسات الʺʻʱقلة مʲ القʢاع الʵاص، وتʽȞʷل فʛق ॽʰʡة مʻʱقلة، ثانॽا

 ʦه تॽة، وعلǽʙاكة والʺعʱاض الفʛالام ʧها مʛʽا وغǽاʴʶهاب الʱا والȄل والʺلارʶوال ʙʽئʨفॽʱال

اعʱʺاد Ǽعʠ الʛʰامج الʺʸʸʵة للفʯات الʺʛʴومة، ؗʺا تʦ تأسʝॽ الʖʢ الʺʳاني الȑʚ جاء 

 ʝابلʛʡ اقʲʽه مǼ1962  رʨʱد في دسʛي ʦل ȑʚارة 1963الॼɻح الȄʛʸǼ1 ʧم ʛʰʱعǽ ȑʚوال ،

  .ت نʨʴ تأمʦॽ الʺʨʤʻمة الॽʴʸة إلى جانʖ الʱلॽʁح الʺʳاني للأʡفالأهʦ الʨʢʵا

وفي ʣل ॽɼاب الاعʛʱاف الʙسʨʱرȑ في تلʥ الفʛʱة ǼالȘʴ في الʴʸة، إلا أن مʢʢʵات   

 ʧة مʙʱʺʺة الʛʱت في الفʙʺʱي اعʱة الॽلاثʲة الॽʺʻʱان في  1973إلى 1967الȞʶال ȘʴǼ ʗʻع

ॽʴʸال Șافʛʺاء الʷعلى ان ʗʸة، إذ نʴʸال ʝنف ʨة وهʛفي الأس ʜʳالع ʙʶها لʜʽهʳة وت

، وقʙ تعʜز الȘʴ في الʴʸة في 1977-1974الاتʳاه الȑʚ حʚا نʨʴه الʺȌʢʵ الȃʛاعي 

 ʦم رقʨسʛʺار الʙخلال اص ʧة مʛʱه الفʚرخ في  96-69هʕʺة 9الॽلȄʨ1969ج  ʧʺʹʱʺال

لʺȞافʴة Ǽعʠ  كʺا تʦ إقʛار الʱؔفل الʷامل مʛʡ ʧف الʙولة إلʜامॽة الʱلʴॽʁات ومʳانʱʽها،

ʚلʥ اللʨʳء  الآفات الاجʱʺاॽɺة مʲل مʛض الʶل مʧ خلال انʷاء مʛاكʜ خاصة لʺȞافʱʴه وؗ

                              

: ، تارȄخ الاʡلاع www.majliselouma.dz، ، مʳلʝ الأمة6319 الʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة، دسʨʱر 1
 .12:15جانفي على الʶاعة 12
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 65-73ثʦ الأمʛ رقʦ  ،1إلى عʺلॽة تʨزȄع وتʦॽʤʻ الʨلادات ʛʺǼاكʜ حʺاǽة الʢفʨلة والأمʨمة

  .2القاضي ʳʺǼانॽة العلاج في قʢاعات الʴʸة العʺʨمॽة

   Șعلʱʺال ʖʢة الॽانʳار مʛؗان ق ʙه فقॽاروعلʙإصǼ  ةʨʢة خǼاʲʺǼ ،انيʳʺال ʖʢن الʨقان

ʚا تʨحʙʽ نʤامه Ȟؗل، وذلʥ بʛʽʵʶʱ ؗافة الاجʛاءات  لإعʢاء فعالॽة اكʛʲ للقʢاع الʴʸي وؗ

والʨسائل لʴʺاǽة الʴʸة وتʛقʱʽها في الʰلʙ، وتعʺʦॽ صॽغة مʳانॽة الʤʻام الʴʸي الʻʡʨي، 

ʗʴॼالي أصʱالȃأجل  و ʧاءات صارمة مʛاذ اجʵات ʖجʨʱʶǽ ةॽʻʡة والعلاج ؗʺهʺة وʴʸال

تʛقʱʽها وتॽɺʙʺها، لا سॽʺا في مʳال الʱعلʦॽ والʧȄʨؔʱ، والȄʜادة في الهॽاكل القاعǽʙة مع 

ʥفي ذل ȑʨهʳازن الʨʱارم للʸال Șʽʰʢʱال. 

 ʧم ʦدهʙع ʟتقل ʘʽجهة ح ʧم ʧʽʽʶنʛاء الفॼʡع الأʨجʛازت بʱحلة امʛʺه الʚ2500ه 

، ومʧ جهة أخȐʛ تʺʜʽت ʖʢǼ الʙولة مʧ خلال الʺʕسʶات ʖʽʰʡ 630 ʖʽʰʡ3 إلى 

والʱي تʛʽʶ مʛʡ ʧف وزارة الʴʸة، والʺʛاكʜ  والاسʷʱفاءالاسʷʱفائॽة الʱي تʹʺʧ العلاج 

في الʺʙن والʰلǽʙات والʱي تʛʽʶ مAMG  ʧالॽʴʸة الʱي تʹʺʧ الʺʶاعʙة الॽʰʢة الʺʳانॽة 

                              

 .194، صمʙجع سابȖالإدارة الॽʴʸة وفȘ نʤام الʨʳدة الʷاملة، نʨر الʙيʧ حاروش،  1

، "الاعʛʱاف ǼالȘʴ في الʴʸة في الʜʳائʛ"مʨʰʢعة مʴاضʛات في مقʛر الॽʶاسات العامة القʢاॽɺة، مغʛاوȑ، لقʺان  2
 .1، ص2022-2021الʺʙرسة الॽʻʡʨة العلॽا للعلʨم الॽʶاسॽة، 

، 2009، الʜʳائʛ، 06، مʳلة دراسات اسʛʱاتॽʳॽة، العʙد - واقع وآفاق- إصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة"سهʽلة بʛحʨ فافة،  3
  .113ص
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ʦॽعلʱة والॽȃʛʱج1وزارة ال ʧالي ،ومʛʰʽع لǼاʡ م علاج ذوʙقǽ ي خاصʰʡ اعʢاك قʻه Ȑʛهة أخ

 ʥاصة، مع ذلʵادات الॽɻانفي الȞإمǼ  ةॽمʨʺات العʶسʕʺعʺال الʱاص اسʨʵاء الॼʡالأ

الʱاǼعة للʙولة، وذلʥ في إʡار الʱعاقʙ، هʚا خلȌॽ مʧ الأنʤʺة يʦʱ الȘʽʶʻʱ له مʛʡ ʧف 

  .2مʙيȄʛة دائʛة الʴʸة

تʜايʙ نʷاȋ الʺعهʙ الʻʡʨي للʴʸة العʺʨمॽة الȑʚ أنʷأ سʻة لʧؔ مع الʺȌʢʵ الʻʡʨي و    

م، بʙأت الأمʨر 1966م، وʙʸȃور الأمʛ الʺʦʤʻ لʺهʻة الأॼʡاء والॽʸادلة عام 1969

تʧʶʴʱ تʙرॽʳȄا وذلʥ مʧ خلال تʧʽʶʴ الʧȄʨؔʱ الʰʢي والॼʷه الʰʢي، إلى جانʖ انʷاء 

ʛاكʜ فʛʽ قاعات العلاج والʺمʧ خلال تǼ  ʨعʠ الهॽاكل القاعǽʙة ومʹاعفة قاعات العلاج

الॽʴʸة على مȐʨʱʶ ؗل بلǽʙة والʱي تهʙف إلى تʨفʛʽ الʨقاǽة نʛʤا لʨʸʵصॽة الʺʱʳʺع 

 ȑʛائʜʳال.  

شهʙت هʚه الʺʛحلة تʨʢر ملȍʨʴ مʧ خلال الʺʳهʨدات الʱي قامʗ بها الʙولة الʜʳائȄʛة    

ʳاء الॼʡد الأʙع ʙايʜها تʱʳॽʱن ʗي ؗانʱة، والॽʴʸمة الʨʤʻʺال ʦॽأمʱة لʳॽʱا نʚوه ʧʽȄʛائʜ

ات الʱي شʺلʗ مʳال العلʨم الॽʰʢة والॼʷه ॽʰʡة ʚؗلʥ هʚا الʨʢʱر في الʺʨارد للإصلاح

في  1980- 1974الʺʺʙʱة مʧ   عʻه عʙة مʷاكل انعʗʶȞ على الʺʛحلة الʱالॽةالȄʛʷॼة نʱج 

خʨʸصا أن هʚه الفʛʱة ؗانʗ بʙاǽة تʽȞʷل اضʛʢاǼات الʺقابل عʛفʗ هʚه الʺʛحلة 

                              

 .193، صمʙجع سابȖ الإدارة الॽʴʸة وفȘ نʤام الʨʳدة الʷاملة، نʨر الʙيʧ حاروش، 1

 .134صمʙجع سابȖ، إدارة الʺॽɿʷʱʶات العʺʨمॽة الʜʳائȄʛة، ، نʨر الʙيʧ حاروش 2
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لॽʶاسॽة والʙسʨʱرȄة للʙولة الʜʳائȄʛة وȃالʱالي اتʙʴʺǼ ʗʺʶودǽة الامȞانॽات الʺʕسʶات ا

حȘ  ʘʽ الʷʺالॽة والॽȃʨʻʳة والهʹاب العلॽاʡالʺادǽة وॽɼاب تʨزȄع جهȑʨ عادل بʧʽ مʻا

ʜ الʺʛاكʜ الॽʰʢة والهॽاكل القاعǽʙة في الʺʙن الʛئॽʶॽة ʛؗʺʱت .  

 ): 1980-1974( الʙʸحلة الʰانॻة .2

ʧ الʨʴʱلات ارتʙʸǼ ʗʢॼور وتȘʽʰʢ مʛسʨم الʖʢ الʺʳاني ʛحلة العʙيʙ متʺʜʽت هʚه الʺ    

ʱي الʻʡʨاق الʲʽأككʺا جاء في مʽ ةʻاني سʳʺال ʖʢفي العلاج وال ʧʡاʨʺال Șعلى ح ʙ

الʱي تʟʻ صʛاحة على أن  67هʚا الȘʴ وذلʥ في مادته  1976ؗʺا دعʦ دسʨʱر  1976

كل الʺʨاʧʽʻʡ لهʦ الȘʴ في حʺاǽة صʱʴهʦ وهʚا الȘʴ مʹʺʨن ʙʵǼمات صॽʴة عامة "

، ॽʻاومʧ جهة أخȐʛ شهʙت ʛʣوف صॼɻة وʡ،مʧ جهة1" ومʳانॽة وʨʱȃسॽع الʖʢ الʨقائي

ʖʰʶǼ عʜʳ الʤʻام الʴʸي مʧ تʨفʛʽ الامȞانॽات  وخاصة الأॼʡاءتʺʲلʗ في هʛʳة الأدمغة 

، أما ॽɾʺا إضافة إلى تʙني الأجʨر اللازمة لʨʱفʛʽ العلاج والʜʱايʙ الʛʽʰؔ في عʙد الȞʶان

   .ʟʵǽ الʺʨارد الʺادǽة والهॽاكل القاعǽʙة فʜʽʺʱت بʨʻع مʧ الاسʱقʛار

   ʛيʙʳالإلʺاحوالǼ ʚأهʺل في ه ʙقائي قʨال ʖʢحلة أن الʛʺه الʞʺوه  ʗوجه ʘʽح

في مʳال الʴʸة إلى الʖʢ العلاجي، Ǽʺعʻى أن الʺفهʨم الȑʚ أعʢي للʴʸة الاسʲʱʺارات 

خلال هʚه الʺʛحلة ؗان ǽعʜل الʺȞʷلات الॽʴʸة عʧ الʛʤوف الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة 

                              

1  ʜʳة الȄرʨهʺʳرالʨʱة، دسॽʰعʷة لॽʡاʛقʺǽʙة الȄʛ1976ائmouradia.dz-www.el،  لاع فيʡالا ʦ2022جانفي  22: ت 
 .17:20على الʶاعة 
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ت عʹȄʨة وأن الʴلʨل يॼʻغي والʲقاॽɾة الʱي أنʷأت في ʣلها، وʛʤʻȄ إلʽها على أنها مȞʷلا

 ȑالʺاد ʖانʳالǼ انيʲاعي الȃʛال Ȍʢʵʺام الʺʱاه ʨه ʥا ذلʻل ʛʶفǽ ا ماʺȃة، ورॽʻن تقʨؔأن ت

ȑʜ في عʺلॽة الॽʺʻʱة الॽʴʸة  ʛؗʺال ʛʸʻالع ʨفى هʷʱʶʺح الॼي العلاجي، وأصʰʽʰʢʱوال

  .ʱʶǽ ʘʽʴǼ1فʙʽ مʧ ثلاثة أرȃاع الʺʨارد الʺالॽة الʺʸʸʵة للقʢاع الʴʸي

Ȅʜة  في نهاǽة  تʦʶ الʤʻام الʴʸيكʺا ا ʛؗاللام ʧع مʨʻة  1979بʳاتʻارات الʛخلال الق ʧم

ات الاضʛاب ʛؗح ʧة  عʻ1977س  ʧʽالعامل ʧʽʽائʸاح للأخʺʶالǼ ʥة وذلॽفائʷʱالاس ʜاكʛʺالǼ

Ȅʜة أثʻاء دورتها سʻة  ʛؗʺة الʻʳالل ʗ ʛؗاص، ؗʺا تʵاع العام والʢالق ʧʽار بॽʱة الاخॽɻامʳال

الॼاب مفʨʱحا أمام الʺʺارسة الʵاصة للʖʢ، وذلǼ ʥالॼʶʻة للأॼʡاء اللʚيʧ اسʳʱابʨا  1980

لقة ʖʰʶǼ الʺʷاكل الʺʱع نهاǽة الʺʛحلة زادت الأوضاع سʨءاللʙʵمة الॽʻʡʨة، لʧؔ مع 

  .القʢاع الʵاص إلى الʵارج أو Ǽالأॼʡاء وهʛʳة الأدمغة سʨاء

 1990-1980:الʙʸحلة الʰالʰة .3

لة Ǽالاتʳاه نʨʴ لʛʰʽالॽة العلاج، الʱي ؗانʗ بʙاǽاتها مع بʙاǽة الʨʴʱلات عʛفʗ هʚه الʺʛح   

الʛʽʲؔ مʧ الʱغʛʽات  فقʙ عʛفʗ  اتʳاهاتهاوالʱغʛʽات الʚʳرȄة في اسʛʱاتॽʳॽة الॽʺʻʱة الॽʻʡʨة 

ʳاسي الॽʶال Șʶʻلات في الʨʴʱوال ȑʛائʜ ، ʛʺتʕم ʙإلى عق ʧʽولʕʶʺال ʗعʙʱة اسॽɻضʨه الʚه

ʴʱهة الʰʳائي لʻʲʱي اسʻʡʨال ʛȄʛFLN  ʛʰʺʶǽ1980في د  ʧʽب ʧؗان م ȑʚة الʴʸلʺلف ال

                              

، جامعة زȄان عاشʨر الʳلفة، مʳلة الʴقʨق "الʺʨʤʻمة الॽʴʸة الʜʳائȄʛة وواقع الʴʸة العʺʨمॽة"سلॽʺة بلȑʛʽʵ وآخʛون،  1
 ȑادʸʱد الاقʙة، العॽانʶم الانʨ304،ص01-36والعل. 
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 ʦॽʤʻار إعادة تʛإق ʦت ʘʽة، حॽʻʡʨمة الʙʵعلى ال ʦاكي قائʛʱي اشʴام صʤاء نʷاراته انʛق ʦأه

ʱوم ʙحʨل مȞʷǼ املهȞǼ اعʢالقʝانʳ1إ ȑمي ، اʨʺه عॼʷاع الʢدماجلغاء قȂع  وʨʺʳم

نʷاʡاته الॽʴʸة والʨقائॽة ضʺʧ نʷاʡات القʢاع العام، ودعʨة جʺॽع القʢاعات للإشʛʱاك 

في وضع سॽاسة صॽʴة فعالة، حʘʽ عʛفʗ في هʚه الʻʶة ॽʂاكل ومʕسʶات الʤʻام الʴʸي 

ʥذل ʧʽʰالي يʱول الʙʳا والʣʨʴرا ملʨʢت :  

 ʤول رقʗ01ج :ʱʺʺة الʛʱي للفʴʸام الʤʻات الʶسʕاكل ومॽʂ ʧʽʰي ʧة مʙ1979  إلى

1989.  

  

  الʨʻʶات 

عʙد 
الȞʶان 

  )الʺلʨʽن (

القʢاع 
  الʴʸي

عʙد 
  الʺॽɿʷʱʶات 

عʙد 
  الأسʛة

الॽɻادات 
الʺʱعʙدة 
  الʙʵمات 

 ʜ ʛؗʺال
  الʴʸي 

الॼʷه   الأॼʡاء
  الʰʢي

  الإدارة

1979  18،03  16  162  44885  157  644  4561  ND ND  
1984  21  195  215  50210  285  914  9106  ND  ND  
1986  24،04  105  261  60040  370  1147  13395  ND  ND  
1989  25  178  261  65000  428  1500  25000  60000  39600  

- 02-12: ، تʦ الاʡلاعwww.ensp.dz  ، 2008الʺʙرسة الॽʻʡʨة للʴʸة العʺʨمॽة: الʺʙʸر

  . 8:45: ، على الʶاعة2022

ND  :ʛفʨʱم ʛʽغ ʦرق.  

                              

 .42صسابȖ، مʙجع عʺʛ خʛوȃي بʜارة،  1
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     ʧانم ʦحلة تʛʺه الʚج أن في هʱʻʱʶǽ ولʙʳا الʚات خلال هॽɿʷʱʶة ومॽʴاكل صॽʂ اءʷ

Ȅة وتʴقȘʽ الʨʱازن ، وذلʥ للقʹاء على الفʨارق الʳهʨ معʛʰʱة، خاصة الʺʛاكʜ الॽʴʸة

هʙه هʚه ʷوالʺʶاواة في الاسʱفادة مʧ الʙʵمات الॽʴʸة خاصة مع الʜʱايʙ الȞʶاني الȑʚ ت

  .الʺʛحلة 

الȑʚ أقʛ الʱعʙدǽة الॽʶاسॽة والʱغॽɾ1989  ʛʽفȑʛ  23 نʻʽات جاء دسʨʱروفي نهاǽة الʲʺا    

،ȑʛائʜʳاسي الॽʶام الʤʻاض  في الʛة الأمʴافȞة ومǽقاʨال الʳولة في مʙخل الʙد تʙʴॽل

أن " مʻه 51الʺعǽʙة، ؗʺا اسॼʱعʙ الʖʢ الʺʳاني وأسقȌ جʺॽع مʨاده، فقʙ جاء في الʺادة 

، 1"الʛعاǽة الॽʴʸة للʺʨاʧʽʻʡ تʱؔفل الʙولة Ǽالʨقاǽة مʧ الأمʛاض الȃʨائॽة والʺعǽʙة ومȞافʱʴها

ʙه  ʕؗا ما يʚعلاجها، ه ʝॽها ولʱʴافȞاض ومʛالأم ʧة مǽقاʨالǼ ؔفلʱولة تʙي أن الʻعǽ اʚوه

أǽʹا  1990، أشار الʱقʛȄʛ العام لإصلاح الʤʻام الʴʸي لʻʶة 1993قانʨن الʺالॽة لʻʶة 

ها مع ʹʺʧ مفهʨما جʙيʙا للʺʕسʶة الॽʴʸة والʤʻام الʴʸي، فهʙʴǽ ʨدها وفȘ تॽؔفوت

  .فعالॽة للʤʻام الʴʸي لإʳǽاد، ؗʺʴاولة الʛʤوف الʙʳيʙة للॽʺʻʱة

 ):2002-1990(الʙʸحلة الʙاǺعة  .4

                              

: ، تاريخ الاطلاعmouradia.dz-www.el،رئاسة الʳʺهʨرȄة، 9891الʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة، دسʨʱر 1

  . 12:45، على الساعة 2022- 22-02

تغʛʽʽ قʨاعʙ عʺل الʤʻام الʺʱʳʺعي ومعالʳة القʨʸر  الاعʨجاجهʨ الʱغʛʽʽ والʱعʙيل، أو تقʦȄʨ : مفهʨم الاصلاح٭
 .)ʦʱʽ الʛʢʱق إلى هʚا العǼ ʛʸʻالʱفʽʸل في الفʸل الʲالʘس(والاخʱلالات الʱي تعȘʽ الॽʺʻʱة والʻهʨض Ǽالʺʱʳʺع 
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الʨʴʱلات اتʗʺʶ هʚه الʺʛحلة ॽɽǼاب الʨʱافȘ بʧʽ الʨʴʱل الॽʤʻʱʺي للʤʻام الʴʸي و         

والǽʙʺغʛاॽɾة، ؗʺا عʛفʗ هʚه الفʛʱة أزمة اقʸʱادǽة وسॽاسॽة ʛʽʰؗة مʺا تʖʰʶ في حالة الȃʨائॽة 

أمॽʻة مʙʱهʨرة، مʺا نʱج عʻه تʖȄʛʵ مʳʺل الهॽاكل والʻʰى الॽʱʴʱة الȄʨȃʛʱة والʳʱارȄة والهॽاكل 

، ومع ذلʥ شهʙت هʚه الفʛʱة تأمʦॽ الʺʨʤʻمة الॽʴʸة مʧ 1الॽʴʸة مʺا جعلها خارج الʙʵمة

الʨحʙات  Ǽإنʷاءصلاحات عȘȄʛʡ ʧ اصʙار الʺʛاسʦॽ الʻʱفǽʚʽة والʱي سʺʗʴ خلال الا

 1993حʘʽ ؗانʗ أغلʱʽʰها في الفʛʱة الʺʺʙʱة مʧ ، 2نʳاعة أثʛ علʽها لإضفاءالॽʴʸة 

ʙا على تʙخل الʙولة في الʨقاǽة والʱؔفل  1993ؗʺا جاء قانʨن الʺالॽة لʻʶة ، 1996و ʕؗم

 ʧʽاتفاق ب Șوف ʦʱʱاقي العلاجات فǼ ة، أماॽʰʢم الʨفي العل ʘʴॼوال ʧȄʨؔʱالȃو ʧȄزʨالʺعǼ

قȑʙ اوالʺقʨʸد Ǽه الʤʻام أو الʻهج الʱع الاجʱʺاعيالʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة وهʯʽات الʹʺان 

 ʧة مǽاʙب ʖȄʛʳʱة الॽع في عʺلʛʷǽ ȑʚة الʻص1997سʨة إلى ، للॽانʙʽʺراسة الʙال ʙعǼ لʨ

ومʧ خلالها  ، وهي معʛفة تʶعʛʽة الأداءات2000 نʱائج نهائॽة الʱي سʨف تʴǼ Șʰʢلʨل سʻة

وضع مʙونة الأداءات ومʙونة الأسعار الʱي يʦʱ وفقها الʱعاقʙ مع هʯʽات الʹʺان 

  .3الاجʱʺاعي

                              

، )2005الॼʢعة الأولى، دار الʳʻاح للʱؔاب، :الʚʱائʙ(مॺاحʖ في القانʦن الʗسʦʯرȏ والʹʤʢ الॻʴاسॻة، مʨلʨد ديʙان،  1
 .349ص

 .45، ص ، مʙجع سابȖعʺʛ خʛوȃي بʜارة 2

 .200، صمʙجع سابȖالإدارة الॽʴʸة وفȘ نʤام الʨʳدة الʷاملة ، نʨر الʙيʧ حاروش،  3
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أصॼح اسʦ وزارة أيʧ  2002سʻة وأهʦ ما ʜʽʺǽ هʚه الʺʛحلة هʨ اصلاح الʺॽɿʷʱʶات     

، في مʴاولة لʛفع مȐʨʱʶ 1الʺॽɿʷʱʶات وȂصلاحالʴʸة والȞʶان تʗʴ اسʦ وزارة الʴʸة 

 ʗتʹاعف ʧأي ،ʙعاقʱام الʤخلال ن ʧي مʴʸل الȄʨʺʱق الʛʡ في ʛʤʻأدائها، مع اعادة ال

الʻفقات الॽʴʸة مع الʨʺʻ الʨʺǽʙغʛافي الʺʜʱايʙ، مʺا حʦʱ على الʙولة الʜʳائȄʛة تʛشʙʽ الʻفقات 

  .للʨفاء Ǽالʺʢʱلॼات الʵاصة Ǽالعلاج والʨقاǽة لؔافة الȞʶان

على الʛغʦ مʧ ؗل الʺʳهʨدات الʱي قامʗ بها الʜʳائʛ في سʽʰل اصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة  

إلا انه ʛʡأ تʨʴل ʛʽʰؗ على الʸعʙʽ الاجʱʺاعي في الʜʳائʛ مʧ ؗل الʺȄʨʱʶات ، فعلى 

 ʛدة الأمʨل في عʨʴʱل الʲʺلا تʲي مʴʸال Ȑʨʱʶʺي الʱال ʛرقعة الفق ʗسعʨة وتʯȃاض والأو

الأمʛاض الʺʻʱقلة عʛʰ الʺॽاه، أما على الʺʧʽȄʨʱʶ الاقʸʱادȑ و أدت إلى سʨء الʱغǽʚة 

 1990ملॽار دولار سʻة  37،28في تفاقʦ الʺʙيʨنॽة حʘʽ تʛاوح إلى  ʗوالاجʱʺاعي فقʙ تʺʲل

الʱي  19982 ملॽار دولار سʻة 47،30لʸॽل إلى  1993ملॽار دولار سʻة  72،25وȂلى 

 ʧة مॽمʨʺفقات العʻال ʟॽتقل ʖʰʶǼ الةʢॼة الॼʶي وارتفاع نʷॽɻʺال Ȑʨʱʶʺني الʙأدت إلى ت

، ومʧ جهة أخȐʛ بلغʗ هʛʳة ʛʡف الʙولة، Ǽʺا في ذلʥ الانفاق على الʴʸة العʺʨمॽة

أو حʱى انعʙامها في Ǽعʠ  الأॼʡاء ذروتها ʖʰʶǼ الأزمة الʺالॽة وتʙني نॼʶة الأجʨر

Șʡاʻʺاضافة ال ʧام الأمʙل إلى انعʣ ا فيʣʨʴرا ملʨʢف تʛع ʙاص فقʵاع الʢأما الق ،

الانهॽار الʺʕسʶاتي الʴʸي وذلʥ راجع إلى الʺʷاكل الʱي عʛفها الʤʻام الʴʸي العʺʨمي، 
                              

 .305، ص مʙجع سابȖسلॽʺة بلȑʛʽʵ وآخʛون،  1

 .46، صمʙجع سابȖ، عʺʛ خʛوȃي بʜارة 2
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 Ǽإصلاحاتمʺا اسʙʱعى الى تʙخل الʶلʢات الʨصॽة مʧ خلال تॽʴʸح الʺʶار والॽʁام 

ص، وقʙ تʦ اصʙار Ǽعʠ القʨانʧʽ الʱي شاملة تʟʵ قʢاع الʴʸة Ǽʺا ॽɾه القʢاع الʵا

ॽɿॽة انʷاء الʺʕسʶات الॽʴʸة الʵاصة  ومʱʵلف الʸʸʵʱات الʱي تʦʤʻ مهʻة الʖʢ وؗ

تʹʺها مع العلʦ أن مʙʵʱʶمي القʢاع الʵاص ؗانʗ وضعʱʽهʦ الاجʱʺاॽɺة مʴȄʛة مقارنة 

  .مع القʢاع العʺʨمي

 ): إلى يʦمʹا هʘا-2002(الʙʸحلة الʳامʴة  .5

امॽة وفʛʱة مʧ اللاسʱقʛار الʱي عاشʱها الʜʳائʛ وأضعفʗ مʕسʶاتها، جاءت Ǽعʙ عȄʛʷة د     

هʚه الʺʛحلة لاسʛʱجاع الأمʧ والاسʱقʛار مʧ خلال حʺاǽة الʺʨاʧʡ وتʨفʛʽ احॽʱاجاته 

أولʱها الʙولة اهʱʺام ʛʽʰؗ مʧ خلال  ، حʘʽالʴʸةالʹʛورȄة في جʺॽع الʺʳالات Ǽʺا فʽها 

فʨارق بʧʽ الʺʻاȘʡ ومʛاعاة خʨʸصॽات ؗل وضع بʛنامج صʴي يهʙف إلى تقلʟॽ ال

مʢʻقة، مع رفع مȐʨʱʶ أداء الʺʕسʶات الॽʰʢة وتʙʴيʲها، ؗʺا ساهʦ القʢاع الʵاص في 

، وعʙد الأخʸائʧʽʽ الʨʵاص إلى 286تʧʽʶʴ هʚه الʨضॽɻة، حʘʽ بلغ عʙد الॽɻادات إلى 

لʴʸي ʖʽʰʡ، أما الاعʱʺادات الʺʨجهة إلى القʢاع ا 6205والʖʢ العام إلى  5095

لʴʱقȘʽ أهʙاف الألॽɿة الʺʙʴدة مʛʡ ʧف مʤʻʺة الأمʦ الʺʙʴʱة، فقʙ شهʙت تʨʢرا مʛʺʱʶا 

خلال سʻة  %58، مقابل 2008في مʛʷوع قانʨن الʺالॽة لʻʶة  %76،70حʘʽ بلغʗ نॼʶة 

  .1م1999

                              

 .51، صمʙجع سابȖ، عʺʛ خʛوȃي بʜارة 1
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 2007ماȑ  19الʺʕرخ في  140-07رقʚ  ʦه الʺʛحلة صʙور الʺʛسʨم الʻʱفȑʚʽشهʙت ه 

تʦॽʤʻ القʢاعات الॽʴʸة لॼʸʱح مȞʷلة مʧ الʺʕسʶات العʺʨمॽة الاسʷʱفائॽة  لإعادة

، أȑ فʸل الاسʷʱفاء عʧ العلاج والفʟʴ وهي نʨع 1والʺʕسʶات العʺʨمॽة للʴʸة الʨʳارȄة

 ،ʧʡاʨʺال ʧة مॽʴʸات الʶسʕʺال ʖȄʛل إلى العلاج وتقʨصʨل الʽهʶفها تʙة هȄʜ ʛؗاللام ʧم

ʖ إلا أن هʻاك فʛوقات واضʴة بʧʽ مʻاȘʡ الʜʳائʛ حʘʽ لʧؔ اهʱʺام الʺʕʶولʧʽ بهʚا الʳان

تʷهʙ اخʱلالا واضʴا في تʨزȄع الʺʕسʶات الॽʴʸة عʛʰ الʛʱاب الʻʡʨي خاصة الʺॽɿʷʱʶات 

مʧ الهॽاكل الॽʴʸة في حʧʽ لا يʱعȐʙ  %55الʳامॽɻة، فالعاصʺة لʨحʙها تʨʴʱʶذ على 

، %1والʨʻʳب الغȃʛي  %2بʻʽʺا في الʨʻʳب الʛʷقي %20، والغʛب %22ذلʥ في الʛʷق 

إضافة إلى فʨارق في تʨزȄع الʺʨارد الȄʛʷॼة، إذ نʙʳ الأॼʡاء في الʜʳائʛ العاصʺة ʖʽʰʡ لؔل 

 2109ساكʻا في الهʹاب العلॽا وʖʽʰʡ واحʙ لؔل  1766ساكʻا، ǽقابله ʖʽʰʡ لؔل  416

  .2ساكʻا في الʨʻʳب

    

  

  

                              

1  ʦرق ȑʚʽفʻʱم الʨسʛʺة، الॽʰعʷة الॽʡاʛقʺǽʙة الȄʛائʜʳة لȄرʨهʺʳرخ في  140- 07الʕʺ19ال  ȑ2007ما. 

 .306، صمʙجع سابȖخʛون، سلॽʺة بلȑʛʽʵ وآ 2
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 ʦول رقʙة: 02جॽفائʷʱة الاسॽمʨʺاكل العॽع الهȄزʨت ʵم ʧʽة بʻʶل ʧʡʨلف جهات الʱ2013:  

            Șʡاʻʺال  

  الهॽاكل الॽʴʸة

الʨʻʳب   الॽʀʛʷة  الغॽȃʛة  الʨسʢى
  الʛʷقي

الʨʻʳب 
  الغȃʛي

عʙد الʺʛاكʜ الاسʷʱفائॽة 
 CHU الʳامॽɻة

7  3  4  0  0  

ʛȄʛ̸س  ʧساكCHU 92308  72360  12447  0  0  
 عʙد الʺʕسʶات الاسʷʱفلॽʯة

EH  
0  2  3  0  0  

ʛȄʛ̸س ʧساك EH  0  421626  722921  0  0  
عʙد الʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة 

   EHS الʺʸʸʵʱة
20  21  20  1  7  

ʛȄʛ̸س ʧساكEHS  42927  92937  36301  822848  61743  
عʙد الʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة 

  EPHالعʺʨمॽة 
55  35  66  25  14  

ʛȄʛ̸س ʧساك EPH  91106  91131  2928  8579  570  
 Ibrahamia Brahim & Khoukha : Le système de Santé Algérien face à la: الʺʙʸر

transition sanitaire ;prise en charge et financement , pp19-20, https : //
www.eiseverywhere.com, (site consulté le 18-03-2022). 

يʨضح الʙʳول أعلاه انʳازات الʜʳائʛ في تʙʽʽʷ الهॽاكل الॽʴʸة، حǽ ʘʽلاحȎ سʨء       

 بʧʽ مʻاȘʡ الʜʳائȞʷǼ ʛل ʛʽʰؗ، ولعل هʚا أكʛʰ مʕشʛ لعʙم قʙرة جغʛافي للهॽاكل تʨزȄع

ومʛاعاة  بʧʽ الʺʻاȘʡ الʷʺالॽة والॽȃʨʻʳة الʺʨʤʻمة الॽʴʸة في القʹاء على فʨارق اللامʶاواة 

، حʘʽ تʛʽʷ الʺعॽʢات الاحʸائॽة  في الʙʳول خʨʸصॽات والʴاجات الʺلʴة لؔل جهة

لʛعاǽة الॽʴʸة لا تʨʱقف عʙʻ عʙم ؗفاǽة عʙد الهॽاكل الॽʴʸة لعʙد أعلاه أن اشȞالॽة تʨفʛʽ ا
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مʧ خلال اسʨʴʱاذ الʺʻاȘʡ الʷʺالॽة على العʙد الȞʶان، بل تʷهʙ أǽʹا تʨزȄع غʛʽ عادل 

الأكʛʰ مʧ الهॽاكل الॽʴʸة خاصة الʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة الʳامॽɻة، الأمʛ الȑʚ يʕدȑ إلى 

ॽة مʧ أجل تلقي العلاج مʺا يʕدȑ إلى ضغʡʨات هʛʳة سȞان الʨʻʳب إلى الʺʻاȘʡ الʷʺال

 ʕʺة على الॽالʺʷال Șʡاʻʺة في الॽʴʸات الʶة في سॽʡاʛوقʛʽȃو ʛʽʽʶء تʨه سʻج عʱʻي ȑʚوال

 Ȑʛاكل الأخʷʺال ʧها مʛʽالعلاج وغ.  

أما ॽɾʺا ʟʵǽ الʱغॽʢة الॽʴʸة الʷاملة للʺʨارد الȄʛʷॼة فقʙ أولى الʛʰنامج الʨȞʴمي       

، حʘʽ لʺʛʺʱʶ مʧ أجل تॽʀʛة القʢاع الʴʸي وتعʜȄʜ الʛعاǽة الॽʴʸةاهʱʺاما للʧȄʨؔʱ ا

م إلى ارتفاع عʙد 2017أشارت الʺعॽʢات الاحʸائॽة الʺʱعلقة Ǽالǽʙʺغʛاॽɾة الॽʰʢة لʻʶة 

يʨجʙ  للإحʸائॽاتمʺارسي قʢاع الʴʸة مقارنة Ǽالʨʻʶات الʶاǼقة، ووفقا للʙيʨان الʻʡʨي 

م، وجʛاح أسʻان 2016ساكʧ في سʻة  545ساكǼ ʧعʙما ؗان ǽغʢي  ʖʽʰʡ529 واحʙ لؔل 

م، وصʙʽلي واحʙ 2016ساكʧ في سʻة  2971ساكǼ ʧعʙما ؗان ǽغʢي  2925واحʙ لؔل 

م، وهʚا ما ʛʽʷǽ إلى الʧʶʴʱ 2016ساكʧ سʻة  3435ساكǼ ʧعʙما ؗان ǽغʢي  3382لؔل 

ʧؔ عʙʻ مقارنة عʙد العʺال في الʶلʥ الʰʢي في ، ل1الʛʽʰؔ في معʦʤ مʕشʛات الʱغॽʢة

القʢاع العʺʨمي والقʢاع الʵاص خلال هʚه الفʛʱة  يʧʽʰʱ لʻا أن عʙد مʺارسي الʴʸة في 

 ȑʚال ʛادلة، الأمॽʸا الʙاص ما عʵاع الʢة في القʴʸد مʺارسي الʙق عʨفǽ اع العامʢالق

نقʛʽʰؗ ʟ في عʙد  Ȟʷǽل صعȃʨة في الʨʸʴل على الʛعاǽة الॽʴʸة الʺʸʸʵʱة، لʨجʨد

                              

1 ʧʽمʛؗ ةʛʽʺس، "ʛائʜʳة في الॽʴʸاسة الॽʶائج الʱة نॽفعال ʦॽʽة-تقॽلʽلʴة"دراسة تȄارʳʱراسات الʙث والʨʴॼلة الʳم ،" ʙلʳم ،
 .72، ص2021- 10-15جامعة معʛȞʶ، ؗلॽة العلʨم الاقʸʱادǽة والعلʨم الʳʱارȄة وعلʨم الʛʽʽʶʱ، ،02عʙد 05
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 ʧʽʽائʸاء الأخॼʡفي ا الأ Ȑʛʰؔات الǽلاʨفي ال ʦهʜ ʛؗʺوتʧʡʨاجات لॽʱة احॽʰر تلʚعʱمʺا ي ،

في القʢاع  %34مʧ الأخʸائʧʽʽ في القʢاع العام و %53الʺʨاʧʽʻʡ الʺʜʱايʙة، وتʨزع نॼʶة 

مʛ الȑʚ ،  الأالعʺʨمॽة الʵاص، Ǽالإضافة إلى الأعʢال الʛʽʰؔة الʱي تʺʝ الʳʱهʜʽات الॽʰʢة

للاسॼʁʱال وقلة الʤʻافة نʛʤا للʛʤوف الʯʽʶة  ʛʰʳǽ1 الʺʨاʧʽʻʡ الʨʱجه للقʢاع الʵاص

والʱأخʛʽ في تلقي العلاج والʱعʢل الʙائʦ للʳʱهʜʽات الॽʰʢة في القʢاع العام Ǽالʛغʦ مʧ ارتفاع 

 ʗي بلغʱة الॽʰʢات الʜʽهʳʱاء الʻʱة لاقॽات الʺالʸʸʵʺة  2076الʻن في سʨʽم، 2015مل

ʙعǼʗة  1900 ما ؗانʻن في سʨʽ2005مل.  

  ʙة العلاج فقॽانʳم ʟʵǽ اʺॽɾ أما ȑة أʤʴه اللʚة هǽإلى غا ʗالʨة  2022تॽالʺال ʧʽانʨق

 1995مʧ قانʨن الʺالॽة لʻʶة  132الأخȐʛ، حʘʽ نʗʸ جʺॽعها على ما جاءت Ǽه الʺادة 

ʙ على ما جاءت Ǽه الʺادة  ʕؗي ȑʚر  51الʨʱ1989دس ʛؗʚأن دور2سالفة الǼ ،  ولةʙال

ʱʴافȞة ومॽائȃʨة والǽʙاض الʺعʛالأم ʧة مǽقاʨعلى ال Ȍفق ʛʸʱقॽولة هاسʙال ʗʳهʱان ʙفق ،

والʱعǽʙلات اللاحقة  1996، حʘʽ لǽ ʦغʛʽ دسʨʱر سʻة 1989مʶارا مʺاثلا لʺا حʙده دسʨʱر 

ʙ تʵلي الʙولة عʧ جانʖ   2020و 2016و 2008 ʕؗا ما يʚوه ،ʦهج القائʻعة الॽʰʡ ʧم

ʙ إلى حʛʽʰؗ ʙ وهʨ  والاسʷʱفاءة مʳانॽة العلاج الʺʱعلǼ Șالعلاج أساسي في سॽاس ʕؗما ي

                              

أʛʡوحة دʨʱؗراه، جامعة (، تقʤॻʻ مȎʗ فعالॻة الانفاق العام على مȎʦʯʴ قʠاع الʲʶة Ǻالʚʱائʙ ،دحʺان محمدعلي  1
 .120، ص)2017تلʺʶان، 

، مʳلة العلʨم القانʨنॽة والॽʶاسॽة، "الॽʶاسات الॽʴʸة في الʜʳائʛ بʧʽ الॼعʙيʧ الʨقائي والعلاجي" عʺʛ بʧ سلॽʺان، 2
 ʙلʳʺد 10الʙ02، الع ʛʰʺʱʰة، سॽاسॽʶم الʨا للعلॽة العلॽʻʡʨرسة الʙʺ209، ص2019، ال . 
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الʻفقات اللازمة لʻʱفʚʽ سॽاسة  على أن هʚا الʨʱجه سॼʰه هʨ تʜايʙ الاخʱلالات الʺʱعلقة بȄʨʺʱل

ʴة وعامةصॽانʳة مॽ.  

    ʙوق  ،ʧيʙعǼ على ʛائʜʳة في الॽقائʨاسات الॽʶالǼ امʺʱالات الاهʳولة في مʙال ʗسعʨت

Ǽ ،قلةʻʱم ʛʽاض الغʛالأمǼ انيʲال ʙعॼقلة، والʻʱʺاض الʛالأم ʧة مǽقاʨالǼ الأول ʙعॼال ʦʱيه ʘʽʴ

 ʗʳهʱان ʘʽان حʡʛʶة الʴافȞʺي للʻʡʨال Ȍʢʵʺات ؗالʢʢʵʺال ʧعة مʨʺʳ2015م -

وفي هʚا  لʺȞافʴة عʨامل الʛʢʵ غʛʽ الʺʻʱقلة، 2018-2014، والʺȌʢʵ الʻʡʨي 2019

الاʡار ʚؗلʥ هʻاك بʛامج سȄʨʻة تʦ وضعها للʙʴ مʧ الʺʹاعفات الʺʛتʢॼة مʧ الانفلʨنʜا 

، ولا بʙ مʧ الاشارة إلى الʳهʨد سʻة مʛʡ ʧف وزارة الʴʸة الʺʨسʺॽة، الʱي ǽعاد تفعʽلها ؗل

الʱي تʦʱ في إʡار سॽاسة الʱلॽʁح الاجॼارȑ والʺʳاني الʱي تʱʻʰها الʜʳائʛ مʧ خلال عʙة 

 ʛʷم تʨسʛل مʲعات مȄ69-96  مʨسʛانا، ومʳة ومȄارॼفة اجʸǼ لʶة الʳعالʺǼ Șعلʱʺ88ال -

، ʘʽʴǼ تʨʱلى 85-282الʺʧʺʹʱ لॼعʠ أنʨاع الʱلॽʁح الاجॼارȑ الʺعʙل Ǽالʺʛسʨم  69

الʙولة نفقات الʨʸʴل على هʚه اللقاحات مʧ خلال الʺʜʽانॽة العامة الʺʸʸʵʱة لʨزارة 

Ǽ اللقاح ʦॽʺة، وتعॽمʨʺة العʴʸةالॽانʳفة مʸ1.  

، ॽɾ2020فȑʛ  25مʚʻ ) 19كʨفʙʽ (فʛʽوس الʨؔرونا  وفي هʚا الॽʶاق شهʙت هʚه الفʛʱة     

أيʧ أكʙت الʙولة الʜʳائȄʛة أول اصاǼة Ǽفʛʽوس ʨؗرونا، الǽ ȑʚعʛʰʱ مʧ الأمʛاض الʺعǽʙة 

 ʜʳل العʣ ʧؔاعات، لʢه الأزمة ؗل القʚه ʗʶم ʘʽة،  حॽʶفʻʱزات الʛالʺف ȘȄʛʡ ʧع

                              

 .215ص مʙجع سابȖ، ،عʺʛ بʧ سلॽʺان 1
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ة ؗل الʜʳائʛ بʛʽʵʶʱ ووضع حʜʽ الʙʵم مع ذلʥ قامʗ  ،لʙʵمات الॽʴʸةا مʳʶلا في

، ؗʺا تʦ تʖʽʸʻ لʻʳة لʛصʙ ومʱاǼعة فʛʽوس الʨؔرونا بʛئاسة وزʛȄ فʹاءاتها الاسʷʱفائॽة

 ʧʽʽائʸاء الأخॼʡار الأॼؗ ʧة مʻʳه اللʚل هȞʷʱات، وتॽɿʷʱʶʺصلاح الȂان وȞʶة والʴʸال

الʛأȑ العام بʚلʥ يʨمॽا وȃانʤʱام إلى جانʖ  وǼȂلاغȃʨاء وتʨؔن مهʺʱها مʱاǼعة تʨʢر انʷʱار ال

اقʛار سॽاسة اجॼارȄة الʱلॽʁح ؗل هʚه الاجʛاءات تʖʸʻ في إʡار الॽʶاسة الʨقائॽة الʱي 

  .لʺʨاجهة الفʛʽوس والʙʴ مʧ انʷʱارهانʱهʱʳها الʙولة الʜʳائȄʛة 

ʚه الفʛʱة، حʘʽ الʺʨʤʻمة الॽʴʸة في ه وقʣ ʙلʗ مʳهʨدات الʜʳائʛ مʨʱاصلة لإصلاح    

رؤȄة جʙيʙة، نʤام عʷǼ " ȑʛʸعار 2022انعقʙ مʕتʺʛ حʨل تʙʳيʙ الʺʨʤʻمة الॽʴʸة سʻة 

ʠȄʛʺمة الʙفة تقʹي "وخʸʻازنة ومʨʱة ومʙيʙج ȘȄʛʡ ةʡاد خارʙورة اعʛعلى ض ʟʻي ،

ʙʽة وقف معايʛʽ إلى مʨʤʻمة صॽʴة تʖʽʳʱʶ لʢʱلعات الʺʨاʧʽʻʡ في تغॽʢة صॽʴة ج

ضʛورة اǽقاف نʅȄʜ تȄʨʴل الʺʛضى للعلاج في الʵارج  عى إلىد ، ومʧ جهة أخȐʛ دولॽة

مʧ خلال تʧʽʶʴ نॽɺʨة الʙʵمات الॽʴʸة Ǽالاعʱʺاد على الؔفاءات الȄʛʷॼة الʱي يʜخʛ بها 

القʢاع، إلى جانʖ بॽان وزارة الʴʸة الȑʚ دعا ॽɾه وزʛȄ الʴʸة إلى ضʛورة الاسʛاع في 

، مʛʰزا الأولȄʨة الʱي تʤʴى بها عʙة ولاǽات ʱعʳالات الॽʰʢة فيتʶلʦॽ الʺʛاكʜ الʙʳيʙة للاس

مʸالح الاسʱعʳالات ضʺʧ بʛامج إعادة الʱهʯʽة الʺʛʰمʳة، في إʡار رفع عʙد الʺʷʻآت 

الॽʴʸة الʨʳارȄة وتʜوʙȄها ʱʵʺǼلف الʸʸʵʱات ذات الأهʺॽة Ǽالॼʶʻة للʺʨاʧʡ واسʱؔʺال 

  .2022جʺॽع الʺʷارȄع قʙʽ الانʳاز لʻʶة 

  ʧؔؗل  ل ʧم ʦغʛالǼ اتʨʻʶته في الʙشه ȑʚر الʨʢʱوال ʛائʜʳبها ال ʗي قامʱدات الʨهʳʺال

الأخʛʽة ومʴاولة الʛفع مʧ مȄʨʱʶاتها وتʛقʱʽها إلا أنها لا تʜال Ǽعʙʽة عʧ الʺȐʨʱʶ الʺأمʨل، 
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على قʢاع الʴʸة والأزمات الʱي شهʙتها  ر جائʴة الʨؔرونا وتأثʛʽاتهاخاصة في ʣل انʷʱا

لاصلاحات الʱي عʛفها الʤʻام الʴʸي إلا أنه لا يʜال ʳʶǽل في هʚه الفʛʱة، ॼɾالʛغʦ مʧ ا

فاءته عʙم قʙرته على الاسʳʱاǼة لʺʢʱلॼات الॽʴʸة للȞʶان، وهʨ ما ǽعʝȞ ضعف فعالʱʽه  وؗ

ففي ʣل ॽɼاب الʛقاǼة وسʨء الʛʽʽʶʱ وتفʷي ʣاهʛة الفʶاد الادارȑ  ،وضعف جʨدة خʙماته

لقʢاع وتʨفʛʽ الʳʱهʜʽات خاصة مع الʨʺʻ والʺالي أدȐ إلى عʙم قʙرة الʨȞʴمة على تʺȄʨل ا

الǽʙʺغʛافي الʺʜʱايʙ مʧ جهة ومʧ جهة أخȐʛ اهʛʱاء الʻʰى الॽʱʴʱة للهॽاكل الॽʴʸة مʺا 

  .لʛعاǽة الॽʴʸة اللازمة للʺʨاʧʽʻʡأفʹى إلى عʜʳها عʧ تʨفʛʽ ا

ʖالʰال ʔلʠʸاعل صʹع: الʦة فॻʲʶاسة الॻʴال  

تʨفʛʽ الʛعاǽة الॽʴʸة وتॽʀʛة صʴة إلى  مʧ بʧʽ الفʨاعل الʱي تهʙف: الفʦاعل الʙسॻʸة  - أ

 :الأفʛاد وضʺان حȘ الॽʺʳع في الʴʸة

 ةॽɻȄʛʷʱة الʶسʕʺا : الʺǼ ةʻʽاسة معॽاغة سॽʸل ʧʽانʨعات والقȄʛʷʱي تعʺل على وضع الʱال

 ʦم رقʨسʛم ʙʳة نॽʴʸاسة الॽʶعات في الȄʛʷʱال ʦأه ʧة، ومॽʴʸاسة الॽʶها الʽرخ  1فʕʺال

نفقات الاʡعام والإيʨاء داخل مȐʙ مʶاهʺة الʺʛضى في الʺʧʺʹʱ  1995أفȄʛل  08في 

الʙʴǽ ȑʚد قʨاعʙ إنʷاء  1997دʛʰʺʶǽ  2الʺʕرخ في  467-97م رقʦ ، ومʛسʨ الʺʷفى

 ʦم رقʨسʛها، ومʛʽها وسʺॽʤʻة وتॽɻامʳة الॽفائʷʱالاس ʜاكʛʺرخ في  07- 140الʕʺ19ال  ȑما

والʺʕسʶات العʺʨمॽة للʴʸة  والʺʧʺʹʱ إنʷاء الʺʕسʶات العʺʨمॽة الاسʷʱفائॽة 2007

 .1الʨʳارȄة وسʛʽها وتॽʤʻʺها

                              

 .49، ص مʙجع سابȖعفاف بʨراس، 11
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 ةǽʚʽفʻʱة الʶسʕʺلع هي : الʢʹي تʱعة، الʨʻʱʺة الॽمʨȞʴة الȄة الادارʜان والأجهʳات واللʯʽاله

بʻʱفʚʽ الॽʶاسات العامة واقʛʱاح سॽاسات جʙيʙة، وهʨ الʺعʨʽʻن Ǽأداء الʨȞʴمة والʻهʨض 

ʶال ʟʵǽ اʺॽɾ ع، أماʺʱʳʺائها في الॼɺأǼ انȞʶة والʴʸوزارة ال ʛʰʱعʱة فॽʴʸاسة الॽ

ʘʽʴǼ تʹʢلع هʚه وȂصلاح الʺॽɿʷʱʶات الʺʕʶول الأول عʧ الॽʶاسة الॽʴʸة وصॽاغʱها، 

 .الأخʛʽة بʨضع مʨʶدة الॽʶاسة الʺقʛʱحة لʱعʛضها على أعʹاء الʨȞʴمة ثʦ الʛʰلʺان

اعه عȘȄʛʡ ʧ مهʺʱه وضع اسʛʱاتॽʳॽة تॽʺʻة قʢ وȄأتي في قʺة الهʛم للʨزارة وزʛȄ الʴʸة

وقاǽة صʴة الȞʶان ورعايʱها، ووالʦȞʴʱ في الʨʺʻ الǽʙʺغʛافي والعلاج الʰʢي في الهॽاكل 

Ȅعʺل تʗʴ إشʛافه مॼاشʛة مفॽʷʱة عامة ثʦ رئʝॽ الʙيʨان، وسʛȞتارȄة عامة والʱي و  الॽʴʸة، 

ة ، وتʛʷف وزارة الʴʸة على إدار 1مʙيȄʛات فॽɺʛة ومʖʱȞ الʙȄʛʰ والʺʨاصلات 10يʱفʛع مʻها 

الʺʕسʶات الॽʴʸة وتʦॽʤʻ العلاقات بʻʽها وتʶهʛ على مʱاǼعة وتʻفʚʽ الॽʶاسات الॽʴʸة 

  .وتʺارس الʛقاǼة على مȐʙ الالʜʱام Ǽأهʙاف الॽʶاسة الॽʴʸة

هʨ أعلى سلʢة في الॼلاد، دوره الʶهʛ على تʦॽʤʻ الʙولة وتȘʽʰʢ : رئʝॽ الʙولة -

ॽع القʢاعات Ǽʺا فʽها قʢاع الॽʶاسات العامة، يʲʺʱل دوره في تʻفʚʽ بʛامʳه في جʺ

  .الʴʸة

نائʖ رئʝॽ الʳʺهʨرȄة، وثاني سلʢة تʻفǽʚʽة في الॼلاد، ǽقʨم بʨضع بॽان : الʨزʛȄ الأول -

الॽʶاسة العامة الʷǽ ȑʚʺل ؗل الॽʶاسات القʢاॽɺة وȄقʨم ؗل وزǼ ʛȄالʶهʛ على 

  .تȘʽʰʢ بʛنامج رئʝॽ الʳʺهʨرȄة

                              

 .125- 124، صمʙجع سابȖإǽʺان الॼɻاسي،  1
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Ȅʜة - ʛؗʺات الȄʛيʙʺال :ʛؗات مȄʛيʙة مॽل ثʺانʺʷوهيت ʧʽاص معʸʱها اخʻة لؔل مȄʜ :

مʙيȄʛة الʨقاǽة، مʙيȄʛة الʺʸالح الॽʴʸة، مʙيȄʛة الʙʽʸلॽة والʙواء، مʙيȄʛة الȞʶان، 

  .مʙيȄʛة الʧȄʨؔʱ، مʙيȄʛة الȌॽʢʵʱ، مʙيȄʛة الʱقʧʽʻ والʺʻازعات

أنʷأت الʺॽɿʷʱʶات الʳامॽɻة ʨʺǼجʖ الʺʛسʨم  :الʺʛاكʜ الاسʷʱفائॽة والهॽاكل الॽʴʸة  -

 ʦرق ȑʚʽفʻʱرخ في  86-25الʨʺ11ال  ȑʛفॽɾ1986  ن الأساسيʨالقان ʧʺʹʱʺوال

الʨʺʻذجي للʺʛاكʜ الاسʷʱفائॽة الʳامॽɻة، وʦʱȄ انʷاؤها ʨʺǼجʖ مʛسʨم بʻاءا على اقʛʱاح 

، لعلʺيالي والʘʴॼ اوزʛȄ الʴʸة والȞʶان وȂصلاح الʺॽɿʷʱʶات ووزʛȄ الʱعلʦॽ الع

هʚه على الʺȐʨʱʶ الʨلائي، أما  1والʨزʛȄ الʺȞلف Ǽالʱعلʦॽ العالي الʨصاǽة الʙʽʰاغʨجॽة

الʺʕسʶات (على الʺȐʨʱʶ الʺʴلي أȑ الʙائʛة والʰلǽʙة فʲʺʱʱل في شȞل ॽʂاكل صॽʴة 

تʨʱلى  ،)وحʙات صॽʴة قاعǽʙةالعʺʨمॽة الاسʷʱفائॽة ووحʙات اسʷʱفائॽة مʸʸʵʱة، 

ॽʱاح ʙيʙʴآت تʷʻʺه الʚة هॽلʴʺة والॽʻʡʨة الॽʴʸامج الʛʰال ʚʽفʻل تʰان قȞʶاجات ال

  .إلى جانʖ الادارة ال الʺʨارد الʺادǽة والȄʛʷॼةǼاسʱعʺ

تʶاهʦ بʖʶʻ مʱفاوتة في تʺȄʨل الʙʵمات الॽʴʸة، الʱي  :الاجʱʺاعيॽʂاكل الʹʺان  -

، وذلʥ في إʡار الʴʺاǽة الاجʱʺاॽɺة للفʯات الهʷة %15ب 2016قʙرت سʻة 

  .ʙʴ2ودȑ الʙخل، مʧ أجل تعʜȄʜ الʺʶاواة في الاسʱفادة مʧ الʙʵماتوالʺعʨزʧȄ وم

                              

 .52-51، صمʙجع سابȖعفاف بʨراس،  1

، مʳلة العلʨم - الʜʳائʛ نʺʨذجا -أثʛ الॽʵارات الॽʶاسॽة والاقʸʱادǽة في إعʺال الȘʴ في الʧȞʶ"أشʨاق قاسʺي،  2
 .118ص 2014، جامعة محمد خʛȞʶǼ ،ʛʹॽة، 37- 36الانʶانॽة، العʙد 
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 ةॽة القʹائʶسʕʺقة : الǼاʢم Ȑʙة ومॽنʨص القانʨʸʻال ʛʽʶاغة وتفॽهʺة صʺǼ لعʢʹت

ʚا اصʙار الأحȞام في الʺʵالفات الʱي تʛتʖؔ الأنʤʺة واللʨائح والقʨانʧʽ مع الʙسʨʱر، وؗ

ؗالأخʢاء الॽʰʢة وما يʱʻج عʻها مʧ في حȘ الʺʨاʧʽʻʡ مʧ قʰل الأجهʜة الʨȞʴمॽة 

 .1أحȞام

 :ʙسॻʸةالغʙʻ عل الفʦا  -  ب

مʧ خلال احʱؔار مʳʺل  إن أهʦ ما ʜʽʺǽ الॽʶاسة الॽʴʸة أنها سॽاسة غʛʽ دǽʺقʛاॽʡة،

العʺلॽات والʺʛاحل الʺʱعلقة Ǽالʴʸة مʛʡ ʧف نॼʵة وتʙعʺها نॼʵة ॽʰʡة وجʺاعات 

 ʖʢأن ال ʦȞʴǼ ،يʰʢاد الʱواء والعʙع الॽʻʸاد وتʛʽʱات اس ʛؗلة في شʲʺʱʺالح الʸʺال

والعلاج مʧ صلاحॽات الأॼʡاء فقȌ لأنهʦ الأدرʸʺǼ Ȑلʴة الʺʠȄʛ، مع ذلʥ هʻاك 

  :2ا مهʺة في صʻع الॽʶاسة الॽʴʸة في الʜʳائʛ أهʺهافʨاعل تʕدȑ أدوار 

تʲʺʱل في الʻقاǼات والॽɻʺʳات، حʘʽ تعʙ نقاǼات قʢاع : مʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني -

ʛʽʲا م جلʗʶ على ʡاولات الʺفاوضات مع  الʴʸة مʧ بʧʽ أكʛʲ الʻقاǼات نʷاʡا وؗ

ʜʱمʨن مʕʶولي القʢاع، وحققʗ العʙيʙ مʧ الʺȞاسʖ، ومʕʶولʨا القʢاع بʙورهʦ مل

 ʗزارة ؗلفʨال ʛمق Ȑʨʱʶة على مʻʳل لʽȞʷت ʦت ʘʽح ،ʧʽʽاعʺʱاء الاج ʛؗʷار مع الʨʴالǼ

 .Ǽالاجʱʺاع مع هʕلاء ȞʷǼل دورȑ تॼʻʳا لأȑ مʷاكل أو عʛاقʽل تʕدȑ إلى شلل القʢاع

                              

 .53، ص، مʙجع سابȖعفاف بʨراس 1

 .126ص، مʙجع سابȖالॼɻاسي، إǽʺان  2
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- ʧʡاʨʺوضع : ال ʦة، تॽʴʸاسة العامة الॽʶال ʦفي رس ʧʡاʨʺة ال مʧ أجل تعʜȄʜ مʷارؗ

الʺʨاʧʽʻʡ مॼاشʛة أو للإǼلاغ عʧ تʳاوزات Ǽالإضافة إلى  رقʦ أخʹʛ لʱلقي انʷغالات

 .مʖʱȞ الʙȄʛʰ والاتʸال الʢʹǽ ȑʚلع بهʚه الʺهʺة

على مȐʨʱʶ وزارة الʴʸة يʦʱ عقʙ اجʱʺاعات دورȄة لʱقʦॽʽ :الʺʤʻʺات الʨȞʴمॽة الʙولॽة -

قʙمʨن لʺʴققة في القʢاع ʨʹʴǼر مʺʲلʽهʦ عʧ مʖʱȞ الأمʦ الʺʙʴʱة ǽالانʳازات ا

ʦاتهʤار،  ملاحॼʱالاع ʧʽعǼ ʚخʕي تʱاض الʛة الأمʴافȞح ومॽʁلʱالǼ Șعلʱامج تʛاك بʻوه

الʺʜمʻة تʦʱ في إʡار اتفاॽʀات تعاون بʧʽ مʤʻʺة الʴʸة العالʺॽة ووزارة القʢاع، ازداد 

 .نʷاʡها مʕخʛا مع جائʴة الʨؔرونا

 ʚالإضافة إلى هǼة وʴʸعاون وزارة الʱاعل، تʨس ه الف ʦلأجل رس Ȑʛزارات الأخʨاسة الॽ

ة لʴل الʺʷاكل ومعالʳة الاخʱلالات، ʨʺǼجʖ اتفاॽʀات تعاون تʨقع بʧʽ وزراء  ʛؗʱʷم

  .القʢاعات

  :مʙاحل صʹع الॻʴاسة الॻʲʶة: الʠʸلʔ الʙاǺع

  لةȜʵʸال ʗيʗʲت : ʧاء مʨة، سʴʸاع الʢقǼ علقةʱʺلة الȞʷʺالǼ رʨعʷال ʦʱحلة يʛʺه الʚفي ه

، أو نقʟ الهॽاكل القاعǽʙة الॽʴʸةخلال ॽʀاس رضا الʺʨاॽɾ ʧʽʻʡʺا يʱعلǼ Șالʙʵمات 

 ة بهاʹʺʧ حاجات تʙفع الʺʨاʧʽʻʡ للʺʢالॼالʙʽʳ على الʺȞʷلة ʖʳǽ أن تولأجل الʱعʛف 

، وأن ʨȞǽن لها تأثʛʽ ونʱائج ؗʺا يʦʱ تʅॽʻʸ الʺȞʷلة الॽʴʸة مʲلا ʧʽʶʴʱ نॽɺʨة الʙʵماتك

 .وحʙودها ووقʱها حʖʶ درجة تأثʛʽها، ومʧ ثʦ تʟॽʵʷ الʺȞʷلة مʧ خلال معʛفة أسॼابها
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 لةȜʵʸال ʥانات عॻʮع الʸانا: جॽʰجʺع ال ʦʱيʙام عʙʵʱاسǼ لةȞʷʺالǼ علقةʱʺة أدوات ت ال

ʚا اسʙʵʱام الʨسائل  والʱي  الإحʸائॽةكالʺلاحʤة والاسॽʰʱان والʷʱاور بʧʽ مʕʶولي القʢاع وؗ

ʽولʕʶʺار الʛإق ʦث ʧاحة، ومʱʺائل الʙʰال ʧʽفي الʺفاضلة ب ʙعǼ اʺॽɾ ʛن لها أثʨȞǽ دʨجʨب ʧ

 .في الأجʙʻة الॽʶاسॽة وȂدراجهامȞʷلة 

 هاʸȂʦائل وتقʗʮحلة وضع الʙائل : مʙʰاضات والʛʱحلة إلى وضع ؗل الافʛʺه الʚاج هʱʴت

وȃالʱالي يʦʱ رصʙ جل الʙʰائل القابل تʻفʚʽها مع مʛاعاة الʱؔلفة والʜمʧ الʺʺʻȞة لʴل الʺȞʷلة، 

لى ؗل بʙيل، ومʧ ثʦ تʵʹع هʚه الʙʰائل في ʣل الامȞانॽات الʺʱاحة والʱʻائج الʱي تʛʱتʖ ع

 .إلى الʷʱاور بʧʽ مʱʵلف الفاعلʧʽ  للʨصʨل إلى الʙʰائل الʺʻاسॼة لʴل الʺȞʷلة

 هʘʻوتʹف ʔاسʹʸيل الʗʮار الॻʯار  : اخॽʱاحة واخʱʺائل الʙʰال ʧʽالʺفاضلة ب ʦʱحلة يʛʺه الʚفي ه

ʽفʻت ʦلة، ثȞʷʺلاءم مع الʱي ȑʚلة، الȞʷʺال ʥلʱل ʖʶيل الأنʙʰيل الʙʰال ʚ م ؗافةʜلʱʶǽ ȑʚال

 ʖاسʻʺال ʗقʨار الॽʱار مع اخʛغة قॽيل على صʙʰاج الʛخȂة، وॽʺॽʤʻاءات تʛجȂوسائل و

 .للإعلان عʻه

 ʤȂʦقʯوال ʤॻʻقʯي : الʴʸال Ȍʢʵʺنامج أو الʛʰال ʚʽفʻت ʙعǼهʻʺʹة والʹعف  وما تʨأوجه الق ʧم

ʖتʛوما ت  ʗاء ؗانʨآثار س ʧه مʻقعة أم لا،عʨʱم  ʧيʚفʻʺخلال ال ʧوم ʦʱنامج تʛʰا الʚله

ॽة، وتؔʺʧ أهʺॽة عʺلॽة الʱقʦॽʽ والʱقʦȄʨ، اسʻʱادا إلى Ǽعʠ الʺعايʛʽ ؗالؔفاءة والʨʳدة والفعال

  .مȞانॽة الʱعʙيل الʱي تʨʱʶجʖ مʱʵلف الʺʱغʛʽات الॽʯʽʰةهʚه الʺʛحلة في ا
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  إدارة الأزمات الॻʲʶة في الʚʱائʙ :الʖʲॺʸ الʰاني

   ʔلʠʸة: الأولالॻʲʶة إدارة الأزمات الॻʀما  

نʷأ علʦ إدارة الأزمات في مʙʽان الإدارة العامة مع بʙاǽة الʸʻف الʲاني مʧ القʛن    

ؗعلʦ الॽʶاسة والاقʸʱاد والʻفʝ والʴʸة  الاخʸʱاصاتالعʧȄʛʷ، وأصॼح علʺا مʱعʙد 

ʨنʜا الʨʽʢر سʻة العامة، ومʧ هʻا يʰʱلʨر مفهʨم إدارة الأزمات خʨʸصا مع انʷʱار أزمة انفل

مʨʺʳعة مʧ "،  وتعʛف إدارة الأزمات الॽʴʸة Ǽأنها مʧ العالʦ م في دول ʛʽʲؗة2003

الاجʛاءات والقʛارات وفȘ مʨʺʳعة مʧ الأدوات والأسالʖʽ العلʺॽة الʱي تهʙف إلى مʻع وقʨع 

مʤʻʺة الʴʸة العالʺॽة " (الأزمات الॽʴʸة، والاسʱعʙاد للʱعامل معها في حال حʙوثها

  .1)04-02ص ،2004

  :هيالॽʴʸة ومʧ أهʦ الʺʱʶهʙفات الأساسॽة لʢʵة إدارة الأزمات   

 للأزمة ʦل الʺلائȞʷالǼ ه الاعلامॽɾ اʺǼ ماتʨافة الʺعلȞǼ ةॽʻهات الʺعʳال ʙȄوʜت. 

 ارث في الأزمةʨؔاع الʨابهة ؗل أنʳأجل م ʧاللازمة م Ȍʢʵوضع ال. 

  اكلॽعامل مع الأزمة مع ؗافة الهʱة الʢع خȄزʨت ʙفة ؗل واحʛاجل مع ʧة مॽفائʷʱالاس

 .لʙوره

 فىʷʺإلى ال ʧʽابʸʺل الʨل وصʰة قʸʱʵʺات الʙحʨع الॽʺمع ج Șʽʶʻʱورة الʛض. 

                              

1  ،ʛʽʵا بلॽراس وآسʨب Șʽفʨت"ʛائʜʳة في الॽʴʸرونا:إدارة الأزمات الʨؔا والʛʽلʨؔة، "أزمة الॽʺʻʱوال ʧة للأمȄʛائʜʳلة الʳʺال ،
 ʙلʳʺد 10الʙة 03، العॽلȄʨ37، ص2021،ج. 
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  ع الأزمةʨل وقʰات اللازمة قʜʽهʳʱال ʛʽفʨأجل ت ʧاحة مʱʺارد الʨʺغلال الʱعلى (اس

ʧʽʳॽʶال الأكʲʺل الʽʰس(. 

  : مʙاحل إدارة الأزمات الॻʲʶة: الʠʸلʔ الʰاني

 حلʙد أزمةمʦجʦب ʓʮʹʯي : ة الʱد أزمة والʨجʨب ʛȞॼʺار الʚاشارات الان ʧعة مʨʺʳاك مʻه

هة لʅॽɿʵʱ الʺعاناة ى الʦʤʻ الॽʴʸة، مʧ جʧʺʹǽ الʕʰʻʱ بها الʅॽɿʵʱ مʧ تأثʛʽها عل

والʱقلʽل مʧ انʷʱار الأوʯȃة والʨفاǽات، ومʧ جهة أخȐʛ تʨفʛʽ خʙمات الاسʷʱفاء ذات 

افة الʙʱابʛʽ العلاالأولȄʨة  ʚا تأمʧʽ مʛونة الʺʛافȘ الॽʴʸة وقʙرتها على اʳǽاد وؗ جॽة، وؗ

الآلॽات الاحॽʱاॽʡة في ʣل الʛʤوف الॽʴʸة، وȄعʛʰʱ الȌॽʢʵʱ الاسʛʱاتʳॽي أهʦ خʨʢة 

الاجʛاءات الʨقائॽة الʱي مʧ شأنها  مʧ خلال تʙʴيʙ الʺʕʶولॽات و تȘʽʰʢفي هʚه الʺʛحلة 

الʺʕسʶات الॽʴʸة للʱعامل مع ضʴاǽا مȐʙ جاهȄʜة  ، إلى جانʖ مʱاǼعةاحʨʱاء الأضʛار

الأزمة مʧ خلال تʽȞʷل فȘȄʛ أزمة على مȐʨʱʶ الʺʷʱʶفى، وتʙرʖȄ الʨʢاقʦ الॽʰʢة 

 . وتʨفʛʽ الأدوات والʺʱʶلʜمات الॽʰʢة

 ةǺاʱʯها : الاسʻʽب ʧم ʛʽابʙʱال ʧاذ جʺلة مʵات ȘȄʛʡ ʧة، عǽاد ووقاʙعʱحلة اسʛهي م

ʶلʥ الʴʸي، وهʻا ǽقع على عاتȘ الادارʧʽȄ اللازمة للعاملʧʽ في التʨفʛʽ الʳʱهʜʽات 

، ؗʺا ʨʱʶǽجʖ االآثار الʻاتʳة عʻهالأزمة الʺʱʴʺلة ومʴاولة احʨʱاء  الʱعʛف على أعʛاض

الأزمات الॽʴʸة ووضع Ȟॽʂل تॽʤʻʺي تʙʴد ॽɾه الأدوار  لإدارةتʽȞʷل Ȟॽʂل فʛق 

 .الʛئॽʶॽة وʨʱȄلى الʘʴॼ عʧ أسॼاب الأزمة

 ها إعادة :الانعاشʽف ʦʱة يॽʻرات فʙق ʖجʨʱʶازن، وتʨʱةالȄدارȂات  وॽانȞا مع امॽودعʺا مال

كʛʽʰة، وتعʛʰʱ الأزمات مʧ وجهة نʛʤ صॽʴة مʱʻهॽة عʙʻما يʦʱ اصلاح الʺʨʤʻمة 
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الأساسॽة للعʛʸʻ الȑʛʷॼ الأكʛʲ  والإمʙاداتبʻائها، مع تʨفʛʽ الاحॽʱاجات  وȂعادةالॽʴʸة 

 .تأثʛا وضعفا

 ʤȂʦقʯحلة الʙع: مʱها الʺتʽف ʦخلال ʧة مʙيʙة دروسا جॽʴʸمة الʨʤʻقةǼاʶاتها الʛʰل خ،  ʦʱي

في هʚه الʺʛحلة دراسة وتʴلʽل جʨانʖ القʨة والʹعف بهʙف تॽʴʸح الاخʱلالات 

ا في مʛحلة ما Ǽعʙ الأزمة تقʦॽʽ لأداء جʺॽع الهʯʽات ؗالهʯʽة ʨʱʶॽɾجʖ علʽه وتقȄʨʺها،

 ʦاقʨʡ ،ةʴʸالǼ لفةȞʺالإسعافال ʚة الانʺʤات، أنॽɿʷʱʶʺاب الॼفة أسʛي، ومعʴʸار ال

 .لʖʻʳʱ حʙوث مʲل هʚه الأزمات في الʺʱʶقʰل حʙوثها

ʖالʰال ʔلʠʸة: الॻʲʶإدارة الأزمات ال ʔʻأسال  

أسالʖʽ رئॽʶॽة تقلǽʙʽة لإدارة الأزمات ʸǼفة عامة والأزمات الॽʴʸة ʸǼفة  هʻاك عʙة

  : 1خاصة وهي

  بʨإنؔار الأزمةأسل:  Șدها وتعلʨجʨاف بʛʱم الاعʙالإنؔار الؔامل للأزمة وع ȘȄʛʡ ʧع

ʥذل ʧن أفʹل مʨؔأن ت ʧȞʺǽة، ولاʛʢॽʶال ʗʴوت ʛʽʵǼ الإدارة أن الأوضاع. 

 الأزمة ʗʰؗ بʨأسل : ʛʽمʙف تʙالأزمة، به Ȑʨق ʙض ȑʛع وسȄʛوس ʅॽʻك عʛʴت ʨه

ة للأزمة ʛؗʴʺة الॽالأساس ʛاصʻالع. 

                              

- 28ص ،2018، مارس11، العʙد "لʨم، مʳلة تارȄخ الع"أسالʖʽ ومعʨقات -إدارة الازمات"لॽاس شʛفة ولʽلى بʡʨغان،  1
29. 
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 الأزمة ʝʵǼ بʨأسل:  ʧها ومʛʽشأن الأزمة وتأث ʧل مʽقلʱب على الʨا الأسلʚم هʨقȄو

نʱائʳها، ولʧؔ يʱعʧʽ أولا الاعʛʱاف Ǽالأزمة ʙʴؗث تʦ فعلا، ولʻؔه حʙث غʛʽ هام، 

سʦʱʽ الʱعامل معه Ǽالأسالʖʽ الʺʻاسॼة للقʹاء علॽه، حʱى تʱʶعʙʽ الʺʤʻʺة تʨازنها 

ʦॽل سلȞʷǼ هاʛاصʻاقها وأداء عʶوات. 

 ل اʽȞʷب تʨةأسلʻʳل الأزمة  : للʨمات حʨالʺعل ʛافʨʱما لا تʙʻب عʨا الأسلʚم هʙʵʱʶǽ

معʛفة القȐʨ الʱي صʻعʗ الأزمة، : وأسॼابها، ومʧ ثʨȞǽ ʦن لهʙف هʚه اللʻʳة جانॼان

ومʧ ثʦ الʱعامل معهǼ ʦأحʛʡ ʙق الʱعامل الʺعʛوفة، تʺॽʽع الʺʨقف وȂفقاد الأزمة قʨة 

 .الʙفع الʵاصة بها

 غ الأزمةȄʛب تفʨها : أسلʽب إلʛʶʱعة تʨʻʱدة ومʙعʱيلة مʙارات بʶم Șخلال خل ʧم

ʛʽأثʱرتها على الʙإلى اضعاف ق ȑدʕالأزمة، مʺا ي. 

  اسʙʯاتॻʱॻة الʚʱائʙ في إدارة الأزمات الॻʲʶة: الʠʸلʔ الʙاǺع

 2018شهʙت الʜʳائʛ العʙيʙ مʧ الأزمات الॽʴʸة مʻها الȃʨائॽة ؗالʨؔلʛʽا سʻة      

ʙʽفʨؔة  19-والʻاب، و 2020سʛخلال اض ʧم ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡؗأزمة الأ Ȑʛأزمات أخ 

2018 ʘʽح ʧم ʧايॼʱال ʦرغ ʧؔن ، لʨʺʹها، إلا أنه  مʳائʱاراتها ونʶاتها ومʛʽكل أزمة وتأث

 ʗʻȞʺت ʙق ʗه الأزمات، وان ؗانʚة تعاملها مع هॽɿॽؗ لف فيʱʵت ʦل ʛائʜʳل أن الʨالق ʧȞʺǽ
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والʱأثʛʽ في  ʜة عʧ احʨʱاء أزمة الʨؔروناʨلʛʽا إلا أنها لا تʜال عاجؔمʧ معالʳة أزمة ال

  .1امʶاراتها، والǽ ʖʰʶعʨد إلى خʨʸصॽة ؗل أزمة، ونʦʤ ادارة الأزمات فʽه

 مات الॽʴʸةوقʷؗ ʙفʗ هʚه الأزمات عʧ حॽʺʱة الʨʱجه نʨʴ انʷاء نʤام وʻʡي لإدارة الأز  

  :وفȘ الهȞॽل الʱالي

ʦل رقȞʷل : 01الȞॽʂʛائʜʳة في الॽʴʸلإدارة الأزمات ال ʙيʙʳي الʻʡʨام الʤʻي للʺॽʤʻت  

  

5  

  

  

  

  

  

  .مʧ اعʙاد الॼاحʲة: الʺʙʸر

                              

 .45، صرجع سابȖتʨفȘʽ بʨراس وآسॽا بلʛʽʵ، م 1

ʚ إدارة الأزمات والʦؒارث ʙؕم 

 وزارة الʲʶة والȜʴان واصلاح الॻɽʵʯʴʸات

 الʙȜॺʸ مʗيȂʙة الʦقاǻة والإنʘار

 مʗيȂʙات الʲʶة                 

الهॻاكل الॻʲʶة والʙʸاكʚ الاسʵʯفائॻة           

وسائل الاعلام  الʦʸاʥʻʹʟ       الʱامॻɹة

 والʸʯʱʸع الʗʸني
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يʢʱلʖ نʤام إدارة الأزمات الॽʴʸة في الʜʳائʛ تʨفʛ هʯʽة مʱʶقلة تʛʷف على مʛاحل  

 ȏارʨʢي لإدارة الأزمات والʻʡو ʜ ʛؗاء مʷخلال ان ʧة، مॽʴʸات إدارة الأزمات الॽوعʺل

الʺʛȞॼ الǽ ȑʚعʺل على خʺʶة مȄʨʱʶات ولؔل مȐʨʱʶ الॽʴʸة وʧʺʹʱȄ مʖʱȞ الانʚار 

  :1مهامه، وتʲʺʱل مهام ؗل مȐʨʱʶ في

يʨؔʱن مʧ الʺʱʳʺع الʺʙني، وسائل الاعلام والʺʨاʧʽʻʡ، ومʨʺʳع : الʺȐʨʱʶ الأول -

Ǽʺا فʽها الॽɻادات مʱعʙدة  الʺʛاكʜ والʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة العʺʨمॽة والʺʸʸʵʱة،

الʽʳʶʱل الʨʽمي للʺعلʨمات الʺʱعلقة : الʙʵمات وقاعات العلاج وتʲʺʱل مهامهʦ في

Ǽالʺʛضى على مȐʨʱʶ جʺॽع الʺʛافȘ الॽʴʸة، وȂرسالها أسॽɺʨʰا إلى الʺʖʱȞ الʻʡʨي 

للإنʚار الʺʛȞॼ، ومʧ جهة أخȐʛ على مʛافȘ القʢاع الʴʸي الاǼلاغ الفʨرȑ في حال 

أما الʺʱʳʺع الʺʙني ووسائل الاعلام ॽɾقع على عاتقهʦ تʰلॽغ ت مॼʱʷه بها، وجʨد حالا

 .الʺȐʨʱʶ الأعلى في حال ʣهʨر أȑ أمʛاض غʛʽ مفهʨمة أو أوʯȃة

يʲʺʱل في مʙيȄʛات الʴʸة الʱي ʷǽʺل مهامها في تʴلʽل الʱقارʛȄ : الʺȐʨʱʶ الʲاني -

الॽʁام بȄʜارات دورȄة  ȞʷǼل شهȑʛ إلى مʖʱȞ الانʚار الʺʛȞॼ، وȂرسالهاالأسॽɺʨʰة، 

 .ومفاجʯة ألى الهॽاكل الॽʴʸة، الȑʛʴʱ الȃʨائي

- ʘالʲال Ȑʨʱʶʺف : الʙا، بهॽɺʨʰه أسॽاردة الʨال ʛȄقارʱل الʽلʴت ʛȞॼʺار الʚالان ʖʱȞعلى م

 .الǼ ʕʰʻʱالأزمات الॽʴʸة، وǼȂلاغ مʙيʛ الʨقاǽة ووزʛȄ الʴʸة

                              

1  ،ʛʽʵا بلॽراس وآسʨب Șʽفʨت،Ȗجع سابʙ48ص م. 
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Ȟان وȂصلاح الʺॽɿʷʱʶات، يʱعلȘ هʚا الʺȐʨʱʶ بʨزارة الʴʸة والʶ: الʺȐʨʱʶ الʛاǼع -

 .الȑʚ يʲʺʱل في وضع خʢة اسʱعʳالॽه

- ʝامʵال Ȑʨʱʶʺام : الʤاج نʱʴȄارث، وʨؔي لإدارة الأزمات والʻʡʨال ʜ ʛؗʺال Ȑʨʱʶعلى م

انʚار مʛȞॼ لʨʱفʛʽ الʺعلʨمات والॽʰانات، وهʨ ما يʢʱلʖ وجʨد نʤام قʨاعʙ لإدارة 

  .الॽʰانات على ؗافة الʺȄʨʱʶات
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    ʯʹʯاجاتخلاصة واس:  

لقʙ عʺلʗ الʜʳائʛ مʚʻ الاسʱقلال على بʻاء مʨʤʻمة صॽʴة فعالة، تʨفʛ أعلى    

 ʧؔة، لॽʴʸابهة الازمات الʳوقادرة على م ʧʽʻʡاʨʺة للॽʴʸمات الʙʵال ʧات مȄʨʱʶم

 ʗفʷؗ ʘʽب، حʨلʢʺال Ȑʨʱʶʺال ʧة عʙʽعǼ ʗʽقǼ داتها إلا أنهاʨهʳؗل م ʧم ʦغʛالǼ

ضعف ʨʸر الʱي تعاني مʻها الॽʶاسة الॽʴʸة، مʧ الأزمات الʱي مʛت بها الʜʳائʛ الق

وॽɼاب الأدوات العلʺॽة ونقʟ الهॽاكل القاعǽʙة،  الʛʰʵة في الʱعامل مع الʺʷاكل الॽʴʸة

 ʧʽا بʚ اضافة إلى انعʙام الȘʽʶʻʱ بʧʽ مʕسʶات القʢاع الʴʸي العام والʵاص وؗ

Ȅʜة  ʛؗʺات الʶسʕʺةالȄʜ ʛؗواللام  Ȑʨʱʶي على م ȑʚال ʛات الأمǽلاʨعلى ال ʖلʶالǼ ʝȞعʻ

  .رضا الʺʨاʧʽʻʡ وحʱى العاملʧʽ في الأسلاك الॽʰʢة

ؗʺا اتʦʶ تعامل الʜʳائʛ مع الأزمات الॽʴʸة Ǽالʻهج الʱقلȑʙʽ في ʣل ॽɼاب    

حʘʽ فʛضʗ الأزمات  لإدارتهااسʛʱاتॽʳॽة واضʴة الʺعالʦ للʱعامل معها وॽʂاكل رسʺॽة 

لإدارة الأزمات عȘȄʛʡ ʧ تأسʝॽ الॽʴʸة حॽʺʱة الʨʱجه نʨʴ إقامة نʤام وʻʡي فعال 

أجهʜة ومʛاكʜ مʸʱʵة في هʚا الʷأن، الʱي تʛتʜؔ على معايʛʽ الʨʴؗʺة مع ضʺان 

الʛقاǼة والʺʶاءلة وȂضفاء نʨع مʧ الʷفاॽɾة علʽها، وفȘ مʛاحل وعʺلॽات علʺॽة دॽʀقة 

لأمʧ للʱقلʽل مʧ تأثʛʽاتها، حʘʽ تʛʰز أهʺॽة هʚا الʤʻام في الʱقلʽل مʧ الʺʵاʛʡ وتʴقȘʽ ا

  .الʴʸي في الʙولة

   



  :الفʶل الʰاني

الʴʸار الʸهʹي للأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ بʥʻ الʗʳمة                                                                                    

  الʗʸنॻة وتǻʗʲات ʙʡوف العʸل
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ʗʻهʸت:  

   Ȟش ʙلقʛʰة  ل خʛʳفي 1200ه ȑʛائʜج ʖʽʰʡ  ȑʛفॽɾ2022   ة علىʛʽʰؗ ةॽة اعلامʳض

مʧ خلال نʳاحهʦ في مʶاǼقة تʅॽʣʨ نʱʺʤها الʶلʢات الʜʳائȑʛ مȐʨʱʶ الʛأȑ العام 

هʙت الʜʳائʛ خلال الفʛنॽʶة مʧ أجل انʙʱاب هʕلاء الأॼʡاء للعʺل في فʛنʶا، ؗʺا قʙ ش

 ʠعǼ ا خاصة فيʛʺʱʶال مʜلا ي ȑʚحاد للؔفاءات ال ʅȄʜة نॽة الʺاضʛʽات الأخʨʻʶال

  .مʛ الȑʚ يʻعǼ ʝȞالʶلʖ على الʺʨʤʻمة الॽʴʸة الʜʳائȄʛة، الأالʸʸʵʱات الॽʀʙقة

في ʣل ʣاهʛة هʛʳة الأॼʡاء أدرك أن الʖʽʰʢ الʜʳائȑʛ ذو ؗفاءة عالॽة مʧ خلال تʽʳʶل    

لȐʙ الأॼʡاء الʜʳائʧʽȄʛ في الʰلʙان الأجॽʰʻة ونʳاحهʦ في الʺʶاǼقات، لʧؔ هʚه نॼʶة عالॽة 

الʱي تغʖʽ فʽها جʨدة الʙʵمات  الʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة الʜʳائȄʛة الؔفاءة لا تʤهʛ في

القʨʽد  في الʺقابل الʤʻام الʴʸي الȑʚ يǼ ʜʽʺʱالʛداءة وسʨء الʛʽʽʶʱ، إلى جانʖ ،الॽʴʸة

الʙʵمة الʺʙنॽة  ǼإجॼارȄة ʜائȄʛة على الأॼʡاء خاصة ॽɾʺا يʱعلȘفʛضʱها الʨȞʴمة الʳ الʱي

ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡة للأॼʶʻالǼ  ʦارهʶاء في مॼʡلاء الأʕها هʷॽɻǽ يʱوف الʛʤال ʧها مʛʽوغ

  :تʶاؤلات عʙيʙة هʚا ما جعل القʢاع ʷǽهʙ أزمات مʛؔʱرة، وهʨ ما ǽقʨدنا إلى ʛʡح ،الʺهʻي

  ماهي خʨʸصॽة تʧȄʨؔ الأॼʡاء في الʜʳائʛ؟ -

- ʳاب وراء هॼ؟ماهي الأس ʧʽȄʛائʜʳاء الॼʡة الأʛ 

- ʖʽʰʢا الʚمة هʙʵة لȄʛائʜʳولة الʙتها الʛʵي سʱات الॽانȞوما هي  ؟ماهي الام

 ؟الʛʤوف الʱي ǽعʺل في ʣلها الأॼʡاء الʺʨʺॽʁن 
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  الʴʸار الʸهʹي للأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ: لʖʲॺʸ الأولا

 ʔلʠʸالأولال: ʥʻʸॻɿʸاء الॺʟم الأʦمفه  

الأॼʡاء "هǼ ʦأن الأحȞام العامة للقانʨن الأساسي  الʜʳائȑʛ في مادته الʲالʲة مǽʧعʛف القانʨن 

 ʙعǼ ما ʧȄʨؔʱن الʨعǼاʱن يʨمʺارس ʦة هॽʰʢم الʨن في العلʨʺॽʁʺان الʻالأس ʨاحʛادلة وجॽʸوال

الʙʱرج في العلʨم الॽʰʢة، ومʳʶلʨن في دورة الʙراسات الॽʰʢة الʺʸʸʵʱة الʱي تʙعى في 

 ʟʻال ʖ1"الإقامة"بصل. 

نʤʱام في ʨʺॽʁن في العلʨم الॽʰʢة مʳʶلʨن Ǽاالأॼʡاء والॽʸادلة وجʛاحʨ الأسʻان الʺ -10

 : 2الإقامة يʙعʨن على الʨʱالي

- ʦॽʁʺال ʖʽʰʢال. 

- ʦॽʁʺلي الʙʽʸال. 

- ʦॽʁʺان الʻاح الأسʛج. 

 ʧȄʨؔʱاكل الॽʂة وॽɻامʳة الॽفائʷʱاكل الاسॽن في الهʨʺॽʁʺال ʧʽعǽ ʦهʻȄʨؔعة تǼاʱار مʡوفي إ

الʺعʙʺʱة لȐʙ اللʳان الʙʽʰاغʨجॽة، Ǽʺقʛر مʛʱʷك بʧʽ عʺʙʽ الؔلॽة ومʕʶول الʺʕسʶة 

  .الاسʷʱفائॽة الʱي ǽعʨʻʽن فʽها

ʦعلى أنه ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡالأ ʅȄʛتع ʧȞʺǽ" : ʖʢفي ال ʧȄʨؔʱة الʛʱا فʨأنه ʧيʚاء الॼʡالأ

مʶاǼقة  ءǼإجʛاعلى شهادة الʖʽʰʢ العام، ثǽ ʦقʨمʨا  لʸʴॽلʨاالʙاخلي لʺʙة سॼع سʨʻات 

 ʖʽʰʢجه إلى الʨʱللʟʸʵʱʺال  ʖʶا حॽائʨʷن عʨجهʨقة يǼاʶʺعلى ال ʦلهʨʸح ʙʻوع

                              
الʺʧʺʹʱ القانʨن الأساسي للʺʦॽʁ في العلʨم  236- 11الʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة، الʺʛسʨم الʻʱفȑʚʽ رقʦ  الʳʺهʨرȄة 1

  .14م، ص 2011يʨلʨʽ 6- ه1432شॼɻان عام  6، 38الॽʰʢة، الʙȄʛʳة الʛسʺॽة للʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة، العʙد 

 .لʺʛجع نفʶها 2
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وȃالʱالي فهʦ أॼʡاء مʧʽʺॽʁ في اʡار الاعʙاد  الاخʸʱاصالʺعʙل الʺʸʴʱل علॽه إلى 

ʟʱʵʺال ʖʽʰʢهادة الʷة لǽقاʨوال ʟॽʵʷʱمهامه العلاج وال ʧʽب ʧوم".  

  الأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ الإʟار القانʦني لʔ :ʤॻʢʹʯ الʰانيالʠʸل  

   ʧȄʨؔʱني لʨار القانʡل  الإʲʺʱيʧʽʺॽʁʺاء الॼʡة  الأǽʚʽفʻʱال ʦॽاسʛʺة والॽنʨص القانʨʸʻفي ال

 ʖȄرʙʱوال ʧȄʨؔʱر الʨʡ اء فيॼʡأ ʦنهʨؗ ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡي للأʻار الʺهʶʺة للʺʤʻʺال ʙاعʨوالق

ʚا شʛوȋ الالʴʱاق Ǽالإقامة،  الʺʕسʶات وʚؗا ؗافة وتʷʺل ؗل مʧ حقʨق وواجॼات وؗ

ʛائʜʳفي ال ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡالأ ʧȄʨؔت ʧولة عʕʶʺالʚه ʧʽب ʧها، ومʻم ʙʳن ʧʽانʨه الق :  

1.  ʤرق ʙرخ في  66-65الأمʓʸان  04الʦة  :م1966جʻمه ʦॽʤʻʱب ʛا الأمʚه Șعلʱي

الأॼʡاء، الॽʸادلة وجʛاحي الأسʻان أو القاǼلات، وهʨ أول نʟ قانʨني في هʚا الʺʳال، 

اعʛʰʱها وॽʣفة مʧ الʣʨائف العʺʨمॽة وأخʹع جʺॽع الʺʺارسʧʽ لها وتؔلʦ عʧ مهʻة الʖʢ و 

إلى القانʨن الأساسي العام للʅॽʣʨ العʺʨمي، وقʙ اعʛʰʱهʦ القانʨن مʣʨفʧʽ تاǼعʧʽ للʙولة 

 1.وأن نʷاʡهʦ يʖʸʻ لʸالح الʺʛافȘ العʺʨمॽة الاسʷʱفائॽة

2.  ʤم رقʦسʙʸخ  67-66الȂارʯادر بʶل  27الȂʙات: م1966أفॽɿॽȞǼ Șعلʱي  Șʽʰʢق تʛʡو

 ʦرق ʛؗʚسالف ال ʛم  65-66الأمʨسʛʺا الʚأشار ه ʙات وقʶسʕʺق العʺل في الʛʡ دʙوح

الاسʷʱفائॽة والʺʛاكʜ الॽʴʸة وتلقي الأجʨر مقابل ذلʥ، وقʙ نʦʤ هʚا القانʨن الأॼʡاء 

ʛʺʱʶʺوام الʙام الʤوام، ونʙف الʸام نʤʻȃو ȑارॼوام الؔامل الإجʙالǼ ʧʽمʜ2الʺل.  

                              
1 ʧيʙال ʜع  ȑاوʛʺة في، قॻولʓʴʸة للʗيʗʱال ȉاʸي الأنʮʠال الʱʸراه، جامعة (، )دراسة مقارنة(الʨʱؗʙل شهادة الʽʻرسالة ل

 .46، ص2013)- 2012وهʛان، ؗلॽة الʴقʨق، 
 .47الʺʛجع نفʶه، ص  2
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3.  ʤم رقʦسʙʸع الأول عام  492-82الॽȃاني رʲرخ في الʕʺل 1403ال Șافʨʺ18 ال  ʛʰʺʶǽد

بʙورة الʙراسات الॽʰʢة الʵاصة للأॼʡاء والॽʸادلة  الالʴʱاقالʙʴǽ ȑʚد شʛوȋ  1982سʻة 

  .1وجʛاحي الأسʻان الʺʧʽʺॽʁ وتॽʤʻʺها، الʺعʙل

4. ʤرق ȏʘʻفʹʯم الʦسʙʸان عام  236-11 الॼɻرخ في أول شʕʺام1432الʵلل Șافʨʺه ال ʝ

 ʨʽلʨة 2011يॽʰʢم الʨفي العل ʦॽʁʺن الأساسي للʨللقان ʧʺʹʱʺال. 

5.  ʤرق ȏʘʻفʹʯم الʦسʙʸرخ في  149-96الʕʺة عام  9الʳʴال ȑل1416ذ Șافʨʺه ال 

 .والʺʧʺʹʱ القانʨن الأساسي للʺʦॽʁ في العلʨم الॽʰʢة 1996أفȄʛل سʻة 27

6.  ʤرق ȏʘʻفʹʯم الʦسʙʸرخ في   309-03الʕʺعام  14ال ʖل 1424رج Șافʨʺ11ه ال 

 ʛʰʺʱʰ2003س  ʛʽʽʶوت ʦॽʤʻت ʧʺʹʱʺارجالʵفي ال Ȑʨʱʶʺال ʧʽʶʴوت ʧȄʨؔʱال. 

7.  ʤرق ȏʘʻفʹʯم الʦسʙʸ199-11ال  ʕʺالأولى عام  21رخ في ال Ȑل 1432جʺاد Șافʨʺه ال

م الʺʧʺʹʱ القانʨن الأساسي الʵاص Ǽالʺʣʨفʧʽ الʺʧʽʺʱʻ لʶلʥ 2009نʨفʺʛʰ سʻة  24

 .ʧʽʸʸʵʱ في الʴʸة العʺʨمॽةالʺʺارسʧʽ الʺ

8.  ʤرق ȏʘʻفʹʯم الʦسʙʸرخ في  199-11الʕʺالأولى عام  21ال Ȑ1432جʺاد Șافʨʺه ال

ʧʽʺʱʻ لʶلʥ الʺʺارسʧʽ الʧʽʽʰʢ ʺم، الʺʕسʝ للʤʻام الʱعȄʨʹي للʺʣʨفʧʽ ال2011ماȑ  24ل

  .الʺʧʽʸʸʵʱ في الʴʸة العʺʨمॽة

يلʜʱم الʖʽʰʢ أو جʛاح الأسʻان : "مʧ مʙونة أخلاॽʀات الʖʢ الʱي تʟʻ على أنه 45الʸادة  .9

 ʦʶʱضاه يʛʺعلاج ل ʦǽʙان تقʺʹǼ ةʳمعال ȑه على أʱافقʨد مʛʳʺǼالإخلاصǼ  فانيʱوال

ʧʽهلʕʺوال ʧʽʸʱʵʺملاء الʜالǼ ورةʛʹال ʙʻعانة عʱة، والاسʲيʙʴال ʦات العلॽʢقة لʺعǼاʢʺوال". 

                              
1  ʦم رقʨسʛʺة،  الॽʰعʷة الॽʡاʛقʺǽʙة الȄʛائʜʳة الȄرʨهʺʳة  492- 82الॽʰʢراسات الʙورة الʙاق بʴʱالال ȋوʛش  ʧʺʹʱʺال

 .م1982دʛʰʺʶǽ  18لأسʻان الʺʧʽʺॽʁ وتॽʤʻʺها،  الʺʕرخ في  للأॼʡاء والॽʸادلة وجʛاحي ا
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« Dés lors qu’il a accepté de répondre à une demande, le médecin, le 
chirurgien dentiste s’engage à assurer à ses malades des soins consciencieux, 
dévoués, conformes aux données récentes de la science et de faire appel, s’il y 

a lien, à l’aide de confrères compétents et qualifiés »1. 

 13م الʺعʙل في ॽɾ1985فȑʛ  16الʺʕرخ في  05-85رقʤ قانʦن حʸاǻة الʲʶة وتʙقʯʻها  -10

فʛض هʚا القانʨن على الʖʽʰʢ الʜʱامات قانʨنॽة مʲʺʱلة في الʶهʛ على : م 1990جȄʨلॽة 

، 195حʺاǽة صʴة الȞʶان والॽʁام بʧȄʨؔʱ مʙʵʱʶمي الʴʸة وهʨ ما نʗʸ علॽه الʺادة 

ʻʽال معʨائه إلا في أحʷع افʻي ومʻالʺه ʛʶالǼ ʖʽʰʢم الʜ2ة وأل. 

11-  ʤن رقʦادر في  97-76القانʸ23ال  ʛȃʨʱمʺارسة : 1976أك ȋوʛʷن لʨا القانʚق هʛʢت

مهʻة الʖʢ وجʛاحة الأسʻان والʙʽʸلة في مʨاد مʱʵلفة مʻه، ؗʺا نʟ على إنʷاء هʯʽة 

 ʟا نʺؗ ،ȑʛائʜʳي الʰʢاد الʴالاتǼ ادلة، وسʺاهاॽʸان والʻاحي الأسʛاء وجॼʡة للأॽلʽʲʺت

 ʜات جȃʨع على عقʛʷʺوعة الʛʷم ʛʽفة غʸǼ ارسʺǽ اول أنʴǽ ʧة لؔل مॽʰتأدي Ȑʛة وأخॽائ

 ʦل اسʴʱʻي ʧة، أو مॽʰʢفي الʺʺارسة ال  ʛʽعʺل أسʺاء الغʱʶǽ ʧأو ؗل م ،ʖʢة الʻمه

ʛʽ3الغ. 

12-  ʤرق ȏʘʻفʹʯم الʦسʙʸرخ في  394-09الʕʺ24ال  ʛʰʺفʨن  2009نʨالقان ʧʺʹʱʺال

ʽالʺʺارس ʥلʶل ʧʽʺʱʻʺال ʧʽفʣʨʺالǼ اصʵة الأساسي الʴʸفي ال ʧʽʸʸʵʱʺال ʧʽʽʰʢال ʧ

 .العʺʨمॽة

                              
 276- 92الʺʛسʨم الʻʱفȑʚʽ رقʦ  ،16العʙدالʙȄʛʳة الʛسʺॽة للʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة،  الʳʺهʨرȄة لʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة، 1

 .م1992جȄʨلॽة 06الʺʧʺʹʱ مʙونة أخلاॽʀات الʖʢ، الʺʕرخ في 

، مʳلة الاجʱهاد القʹائي، العʙد الʲاني، "الإدارȄة للʖʽʰʢ عʧ الأعʺال الॽʰʢة الاسʷʱفائॽةالʺʕʶولॽة "معʨان، مʢʸفى  2
 .165جامعة جॽلالي الॽاʝǼ، ؗلॽة الʴقʨق، ص

3 ʧيʙال ʜع  ȑاوʛʺق ،Ȗجع سابʙ48، صم. 
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13-  ʤن رقʦرخ في  10-84القانʕʺ11ال  ȑʛفॽɾ1984 اء، مॼʡة للأॽنʙʺمة الʙʵالǼ Șعلʱʺال

 ʧʽ197و  196إضافة إلى الʺادت  ʦن رقʨالقان ʧرخ في  18-11مʕʺ2ال  ʨʽلʨم 2018ي

الʺʱعلǼ Șالʴʸة الȑʚ يʟʻ على أداء الʜʱام الʙʵمة الʺʙنॽة Ǽالهॽاكل والʺʕسʶات العʺʨمॽة 

 .1للʴʸة قʰل أن ǽʺارسʨا في القʢاع الʵاص أو ʸǼفة حʛة

ʖالʰال ʔلʠʸال :ʥʻʸॻɿʸاء الॺʟالأ ʥȂʦؒت ʙائʚʱفي ال  

ǽقʛأ الʢلॼة  ȑ والॽʰʢʱقيʧʽ هʨ علʦ مʺʜوج  بʧʽ الʛʤʻ للأॼʡاء الʺॽʁʺ إن الʧȄʨؔʱ الʰʢي    

الأمʛاض ومॼʰʶاتها وحلʨلها والʙواء الʺʻاسʖ لها أȑ دراسة ؗل الʨʳانʖ، ثॼʢǽ ʦقʨنها على 

 لإنقاذ، فالʨʳʱʶǽ ʖʢب على مʺʱهʻه الʴفȎ والʚاكʛة القȄʨة وسʛعة الادراك 2الʺʛضى

ما تʱعلȘ  اوʱȄأثǼ ʛالعʙيʙ مʧ العʨامل مʻه) 19-18انʛʤ الʸفʧʽʱʴ رقʛʺǼ ʛʺǽ)ʦاحل  الʺʛضى،

اجʱʺاॽɺة، ثقاॽɾة،  الʺʧȄʛʡʕ، وأخȐʛ  الʺʨʱفʛة والأساتʚة والإمȞانॽاتǼالʙʴǼ ʧȄʨؔʱ ذاته 

  .الخ...علʺॽة

   ॻʮʟعة الʥȂʦؒʯ الʮʠي للأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ: الفʙع الأول

  : يʜʽʺʱ الʧȄʨؔʱ الʰʢي للأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ ب

 أنه ʙة في آن واحॽʁॽʰʢة وتȄʛʤدراسة ن. 

                              
ذو القعʙة  16خ في ، الʺʕر 46، العʙد  للʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة الʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة، الʙȄʛʳة الʛسʺॽة 1

 .20م، ص2018يʨلʨʽ 29ه الʺʨافȘ ل1439
2 Mohamed Reda Guedjati, L’évaluation des programmes de graduation de médecine, 
l’expérience non institutionnelle à la faculté de médecine de Batna, Batna, université de Batna 
el hadj lakhder, Département de sciences de terre et de l’univers, Sci,4(2), 2017, p152. 
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  في ʦॽتعل ʨه ʧȄʨؔʱة الॽالأساس ʦॽʂي على دراسة الʺفاʻʰم ،ʛفʸال ʧأ مʙʰي يʰʢان الʙʽʺال

وتʛȄʨʢ الʺعارف Ǽʺعʻى اعʢاء الʖʽʰʢ الʙʳيʙ مفاʦॽʂ ومعॽʢات علʺॽة لʺʜاولة الʺهʻة، 

Ȑʙʺل الȄʨʡ نʨȞȄو. 

  ʜʽʺʱةيȄارॼإجǼ  اناتʴʱاز امॽʱراسة مع اجʙاجحالʻوال ʖاسʛها الʽد فʙʴǽ. 

 أǽ ʖʢة للॽدراسة أول ʨه ʧȄʨؔʱيالʰʢال ʧȄʨؔʱة الॼʣاʨʺǼ حʺʶلة وهي تȞسʛه الʙعǼ 1تي .   

 ةȄʛʤʻللʺعارف ال Șʽʰʢت ʨة وهʳمʛʰʺة الॽراسʙات الʨʻʶر الʨʡ ارس فيʺǽ يʰʢال ʧȄʨؔʱال. 

  فʛعʱوال ʟॽʵʷʱال ʧم ʖʽʰʢال ʧȞʺت ʖʢة في الॽمات أساسʨة معلʙتلقي قاع ʧʺʹʱي

ॽɿॽة علاجها  .على أمʛاض معʻʽة وؗ

 ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡارك الأʷǽ  نʨʰالʢم ʦه ʥلʚȃة، وॽʺات العلʛʺتʕʺفي ال ʧȄʨؔʱة الʛʱاء فʻأث

ʧʽض معʛع أو مʨضʨل مʨاخلة حʙʺة للॽʺة مقالات أو أوراق علǼاʱȞǼ2. 

 

 

 

 

 

                              
ॻة Ǻالʓʸسʴة دراسة مʗʻان: ة الاسʵʯفائॻة العʦʸمॻة الʚʱائȂʙةʴتʥȂʦؒ الأॺʟاء الǺ ʥʻʸॻɿʸالʓʸس، شايʖ سعاد  1

 .230، ص2018- 2017كلॽة العلʨم الاجʱʺاॽɺة، : 02أʛʡوحة دʨʱؗراه، جامعة الʜʳائʛشا، الاسʵʯفائॻة مʠʶفى Ǻا
الʥȂʦؒʯ على اسʯعʸال الʦʹؒʯلʦجॻات والʦسائȊ الʗʲيʰة للʸعلʦمات لȎʗ الأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ عائʷة عفاف صʴة بلॽʺي،  2

أʛʡوحة دʨʱؗراه، جامعة دراسة مʗʻانॻة Ǻالॻɽʵʯʴʸات الʱامॻɹة للʚʱائʙ العاصʸة، : وتأثʙʻه على تʹॻʸة الأعʸال والأʲǺاث
 .24،ص2017الʺॼʱȞات والʨʱثȘʽ، معهʙ علʦ : 2قʻʽʢʻʶة
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لأॼʡاء مʸادر الʺعلʨمات الأساسॽة الأكʛʲ اسʱعʺالا مʛʡ ʧف ا

  
الʥȂʦؒʯ على اسʯعʸال الʦʹؒʯلʦجॻات والʦسائȊ الʗʲيʰة للʸعلʦمات لȎʗ الأॺʟاء 

أʛʡوحة دراسة مʗʻانॻة Ǻالॻɽʵʯʴʸات الʱامॻɹة للʚʱائʙ العاصʸة، 

225.  

 ʘʽح ،ʦهʻȄʨؔة تʛʱاء فʻأث ʧʽʺॽʁʺاء الॼ

ؗʺʙʸر معʙʺʱ مʛʡ ʧف الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ لاجʛاء 

24200  ʚʻم ʛȄʛم1995تق ʖإلى جان ،

BM" « BRITISH MEDICAL 

ثم في   ،Ǽالʛغʦ مʧ درجة مʙʸاقʱʽها

الʙرجة الʲانॽة تأتي الʱقارʛȄ والʙʻوات والʺʕتʺʛات، وذلʥ لأنها تʸʱف بʨʻع مʧ الʙʴاثة في 

تȑʨʱʴ على ، ثʦ تأتي قʨاعʙ الॽʰانات في الʙرجة الʲالʲة لأنها 

 ʙهʷالؔامل، في الʺقابل ت ʟʻعلى ال ȑʨʱʴي تʱمات الʨك الʺعلʨʻها بʽة وتلॽمات أولʨمعل

الʺॼʱȞات الʱقلǽʙʽة قʨʸر في تʨفʛʽ الʺعلʨمات ؗʺا أنها لʦ تعʙ تʛʱʷك في الʙورȄات العلʺॽة 

 .كالʶابȘ الأمʛ الȑʚ أدȐ إلى عʜوف الأॼʡاء عʧ اللʨʳء الʽها

21%

9%

7%
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 ʦل رقȞʷف ا :02الʛʡ ʧعʺالا مʱاس ʛʲة الأكॽمات الأساسʨادر الʺعلʸم

  :الأʴǼاث لإجʛاء

الʥȂʦؒʯ على اسʯعʸال الʦʹؒʯلʦجॻات والʦسائȊ الʗʲيʰة للʸعلʦمات لȎʗ الأॺʟاء  عائʷة عفاف صʴة بلॽʺي،

دراسة مʗʻانॻة Ǻالॻɽʵʯʴʸات الʱامॻɹة للʚʱائʙ العاصʸة، : الʥʻʸॻɿʸ وتأثʙʻه على تʹॻʸة الأعʸال والأʲǺاث

225ص، )2017معهʙ علʦ الʺॼʱȞات والʨʱثȘʽ، : 2جامعة قʻʽʢʻʶة

ॼاء الʺʧʽʺॽʁ أثʻاء فʛʱة تʻȄʨؔهʦ، حʘʽ لاه الʺʸادر الʱي ǽعʙʺʱ علʽها الأʡيʨضح الȞʷل أع

ؗʺʙʸر معʙʺʱ مʛʡ ʧف الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ لاجʛاء  %51،60سʳلʗ اعلى نॼʶة للʖȄʨ ب 

24200، الʨʴǼ)BIUM( ʦʹǽ ȑʚثهʦ مʧ خلال مʨقع 

BMGبʞॽʱȄʛ مʙʽؗال جʨرنال"لʛʱؔونॽة كالʺʳلات الا

JOURNAL ،ماتʨل للʺعلʨصʨعة الʛʶل ʥها وذلʱʽاقʙʸدرجة م ʧم ʦغʛالǼ

الʙرجة الʲانॽة تأتي الʱقارʛȄ والʙʻوات والʺʕتʺʛات، وذلʥ لأنها تʸʱف بʨʻع مʧ الʙʴاثة في 

، ثʦ تأتي قʨاعʙ الॽʰانات في الʙرجة الʲالʲة لأنها الʺعلʨمات إضافة إلى العلʺॽة

 ʙهʷالؔامل، في الʺقابل ت ʟʻعلى ال ȑʨʱʴي تʱمات الʨك الʺعلʨʻها بʽة وتلॽمات أولʨمعل

الʺॼʱȞات الʱقلǽʙʽة قʨʸر في تʨفʛʽ الʺعلʨمات ؗʺا أنها لʦ تعʙ تʛʱʷك في الʙورȄات العلʺॽة 

كالʶابȘ الأمʛ الȑʚ أدȐ إلى عʜوف الأॼʡاء عʧ اللʨʳء الʽها

52%

11%
الويب

تقارير الندوات و المؤتمرات

بنوك المعلومات

مكتبات و مراكز التوثيق

قواعد البيانات
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  ʦل رقȞʷال

 ʧʽʺॽʁʺاءالʛلإج

عائʷة عفاف صʴة بلॽʺي،: الʺʙʸر

الʥʻʸॻɿʸ وتأثʙʻه على تʹॻʸة الأعʸال والأʲǺاث

جامعة قʻʽʢʻʶة(دʨʱؗراه، 

يʨضح الȞʷل أع

سʳلʗ اعلى نॼʶة للʖȄʨ ب 

ʨʴǼثهʦ مʧ خلال مʨقع 

لʛʱؔونॽة كالʺʳلات الا

JOURNAL »

الʙرجة الʲانॽة تأتي الʱقارʛȄ والʙʻوات والʺʕتʺʛات، وذلʥ لأنها تʸʱف بʨʻع مʧ الʙʴاثة في 

الʺعلʨمات إضافة إلى العلʺॽة

 ʙهʷالؔامل، في الʺقابل ت ʟʻعلى ال ȑʨʱʴي تʱمات الʨك الʺعلʨʻها بʽة وتلॽمات أولʨمعل

الʺॼʱȞات الʱقلǽʙʽة قʨʸر في تʨفʛʽ الʺعلʨمات ؗʺا أنها لʦ تعʙ تʛʱʷك في الʙورȄات العلʺॽة 

كالʶابȘ الأمʛ الȑʚ أدȐ إلى عʜوف الأॼʡاء عʧ اللʨʳء الʽها

تقارير الندوات و المؤتمرات

بنوك المعلومات

مكتبات و مراكز التوثيق

قواعد البيانات
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علاقة مع مȐʙ تʴقȘʽ الʧȄʨؔʱ للʱʻائج الʺʛجʨة مʻه والʱي تʶاعʙ إن ॽʰʡعة الʧȄʨؔʱ لها    

، ʘʽʴǼ ؗلʺا ؗان الʧȄʨؔʱ الʰʢي مʺʜوج بʧʽ 1رهʦ الʺهʻي الʰʢيالأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ في مʶا

وتʴقȘʽ مȐʨʱʶ عال  الʺʛتʢॼة Ǽالؔفاءة الॽʰʢةالȑʛʤʻ والॽʰʢʱقي ؗلʺا حقȘ الʱʻائج الʺʛجʨة 

Ȅʜة، إضافة إلى تعॽʰʢة الǽعاʛال ʧم Ȑʛم الأخʨة والعلॽʰʢم الʨالات العلʳث في مʨʴॼال ʜ

     .ذات العلاقة Ǽالʴʸة

  تقʤॻʻ الʥȂʦؒʯ الʮʠي للأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ: الفʙع الʰاني

مʧ خلال  ؗالʨʢʱرȄة ʧȞʺǽ تقʦॽʽ الʧȄʨؔʱ الʰʢي للأॼʡاء اسʻʱادا إلى Ǽعʠ الʺʕشʛات  

الؔفاءة والفعالॽة والʨʳدة، وʦʱȄ ذلʥ  و تʨʢر عʙد الأॼʡاء الʺʨȞنʧʽ خلال فʛʱة زمॽʻة مʙʴدة 

 ȘȄʛʡ ʧنه عʨلقʱي ȑʚال ʧȄʨؔʱال ʧاء عॼʡاس درجة رضا الأॽʀ افʙه للأهʱقǼاʢم Ȑʙوم ،

  .ʛجʨةالʺ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                              
 .235،صمʙجع سابȖشايʖ سعاد، 1
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 ʦل رقȞʷ03ال : ʧي مʰʢال ʧȄʨؔʱر الʨʢ2013إلى  2000ت  

  
La source :Youcef Abbou et Ibrahim brahmia, le système de santé algérien entre 
la gratuité des  soins et maitrise des dépenses de santé, insaniyyet, n :75-76,juin 

2017,p158.  

الأॼʡاء الʺʨȞنʧʽ مʧ ني الʲʺǽ ȑʚل تʨʢر عʙد نلاحȎ مʧ خلال هʚا الʺʻʴʻى الॽʰا    

الʖʢ "يʨʱزعʨن على ثلاث تʸʸʵات  الأॼʡاء الʚيʧتʜايʙ في عʙد  2013إلى  2000

مʳʺل  ، أما في نهاǽة هʚه الʺʛحلة تʜايʙ عʙد الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ في"وجʛاحة الأسʻان والʙʽʸلة

ʛؗʚلاثة سالفة الʲات الʸʸʵʱال ʛشʕا مʚابي، وهʳǽا  ʧاء عॼʡد الأʙع ʙايʜل تʙي ʘʽح

سهʨلة تʨفʛ ، نʳॽʱة الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي و تʧʽʶʴ نॽɺʨة الʧȄʨؔʱ خلال هʚه الʨʻʶات

  .أضفʗ علॽه نʨع مʧ الʨʳدةالʱي الʺعلʨمات، مʺا دفع Ǽعʳلة الʧȄʨؔʱ الʰʢي نʨʴ الأمام و 

مʧ خلال ॽʀاس درجة رضا الأॼʡاء عʧ الʧȄʨؔʱ الȑʚ تلقʨه،  ʧȞʺǽ تقʦॽʽ الʧȄʨؔʱ الʰʢي

وʚȃلʥ تʦ اجʛاء اسॽʰʱان على مʨʺʳعة مʧ الأॼʡاء الʺǼ ʧʽʺॽʁالʺʕسʶة العʺʨمॽة الاسʷʱفائॽة 
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مʢʸفى Ǽاشا ʨʸʵǼص الʧȄʨؔʱ الȑʚ تلقʨه ودرجة رضاهʦ وأسॼاب عʙم الʛضا، وهل 

  يʱʺاشى مع مʢʱلॼات الʧȄʨؔʱ العالʺي أم لا؟  

ʢʱلॼات لʧȄʨؔʱ في الʜʳائʛ تǼ Ȑʛأن م %89,1وقʙ تʧʽʰ أن أغلॽʰة الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ بॼʶʻة   

 ȑʚال ʧȄʨؔʱها أن الʻʽب ʧاب مॼة أسʙراجع لع ʥالعالʺي، ذل ʧȄʨؔʱات الॼلʢʱاشى مع مʺʱلا ت

تأʛʽʡ مʛʡ ʧف الʺʛʷفʧʽ، فالʺʧȄʛʡʕ في غالʖ الأوقات عʙʻ يʱلقʨنه شʸʵي أكʛʲ مʻه 

ʦ الʱʻائج الʴاجة الʽهʦ لا يʨʱاجʙون في الʺʸلʴة، وȐʛȄ الॼعʠ الآخǼ ʛأن الʴǽ ʧȄʨؔʱقȘ له

Ȍقي فقॽʰʢʱال الʳʺة وفي الȃʨعʸǼ ʧؔي لʻالʺه ʦارهʶفي م ʦهʙاعʶي تʱ1ال.  

ʦل رقȞʷه: 04الʨتلق ȑʚال ʧȄʨؔʱال ʧع ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡاب تفاوت رضا الأॼات  أسʶسʕʺفي ال

  .الاسʷʱفائॽة العʺʨمॽة

  
الʥȂʦؒʯ على اسʯعʸال ، عائʷة عفاف صʴة بلॽʺي، بʻاءا على معॽʢات ةॼاحʲمʧ اعʙاد ال: الʺʙʸر

دراسة مʗʻانॻة : الʦʹؒʯلʦجॻات والʦسائȊ الʗʲيʰة للʸعلʦمات لȎʗ الأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ وتأثʙʻه على تʹॻʸة الأعʸال والأʲǺاث
علʦ الʺॼʱȞات والʨʱثȘʽ،  معهʙ: 2جامعة قʻʽʢʻʶة (أʛʡوحة دʨʱؗراه،Ǻالॻɽʵʯʴʸات الʱامॻɹة للʚʱائʙ العاصʸة، 

 .195،ص)2017

                              
 ,215ص الʙʸجع الʴابȖ،، شايʖ سعاد 1
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ॼاب قلة أو عʙم رضا الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ عʧ الʧȄʨؔʱ الȑʚ تلقʨه ǽعʨد Ǽالʙرجة نʱʻʱʶج أن أس 

الأولى حʖʶ رأيهʦ إلى صعȃʨة الʧȄʨؔʱ في حʙ ذاته، قلة تلॽʰة الʛʰامج الॽʻȄʨؔʱة للʴاجات 

، وأخʛʽا قلة اسॽʱعاب الʱقॽʻات لʽها سʛʢॽة الʺعلʨمات الȄʛʤʻةت الفعلॽة الʺʛʤʱʻة مʧ الʛʰامج،

هʦ الॼʶʻة القلʽلة مʺǽ ʧفʹلʨن الʨصʨل إلى لʺعلʨمات عʛʰ الʛʢق ، و في حʙ ذاتها

الؔلاسॽȞॽة أو الʨرॽʀة، حʘʽ سʳلʗ الǼ ʖʶʻالʛʱتʖʽ لȐʙ مʧ ؗان رضاه مʨʱسʢا أو عʙم 

ʧȄʨؔʱال ʧتʺاما ع ʧʽاضʛال.  

وفي ، مʧ خلال ما سȘʰ نʱʻʱʶج أن الʧȄʨؔʱ الʰʢي في الʜʳائǽ ʛعاني مʧ قʨʸر عʙيʙة

الॼاحʲة مع ॼʽʰʡة مॽʁʺة في الʺʷʱʶفى الʳامعي مʢʸفى Ǽاشا تʧʽʰ أن هʚه مقابلة أجʛتها 

ॽʰʢǼعة الʙʴǼ ʧȄʨؔʱ ذاتها والʱقॽʻات الʺʱʶعʺلة، ومʻها الʺʱعلقة  القʨʸر مʻها الʺʱعلقة

ʧʽنʨȞʺاء الॼʡان للأॽالأح ʠعǼ ة فيʙاعʶʺال ʦǽʙتق ʧن عʨعʻʱʺǽ ʧيʚال ʧȄʛʡʕʺة الʚالأساتǼ 

إضافة إلى عʙم الʺقʙرة على الʱʺاشي مع الʨʢʱرات  ،الʺʧȄʛʡʕوȃالʱالي هʻاك نقʟ في عʙد 

الʚاتॽة Ǽʺعʻى أنه أن الʧȄʨؔʱ الʰʢي في الʜʳائʛ يǼ ʜʽʺʱ الॽʰʢة الʙʴيʲة، وȃهʚا ʧȞʺǽ القʨل

ʥلʚب ʧʽلفȞʺال ʧȄʛʡʕʺف الʛʡ ʧة مʙاعʶʺة دون الॽاتʚال ʦداتهʨهʳعلى م ʙʺʱعǽ1 ، ȑلا أ

أن الأॼʡاء ʱʶǽفʙʽون مʧ الʧȄʨؔʱ عʧ و  الॽʰʢʱقي،الʺʛجʨة إلا في الʳانʴǽ  ʖقȘ الʱʻائج

، لأن الʺادة الʵام في الʳانʖ الॽʰʢʱقي في ȘȄʛʡ الʺʺارسة والȘʽʰʢʱ على أرض الʨاقع

،  ؗل هʚا ǽقʨدنا مʙʽان الʖʢ هʨ الʺʛض والʺʕسʶة الاسʷʱفائॽة الʱي يʙرʨȃن وʙȄرسʨن بها

ضʴة، رغʦ الʺʳهʨدات الʱي بʚلʱها إلى نʳॽʱة مفادها أن الʜʳائʛ لا تʺʱلʥ مʨʤʻمة تʧȄʨؔ وا

                              
حʦل الʴʸار الʸهʹي للأॺʟاء الॽ ، ʥʻʸॻɿʸʺة ʸʺǼلʴة الأمʛاض الʡʛʶانॽة، ॼʽʰʡة مʁبʧ عʨʽʻȞ صʻȄʛʰةمقابلة مع  1

ʤلهʸوف عʙʡاشا، ، ، وǼ فىʢʸامعي مʳفى الʷʱʶم ، ʛائʜʳاعة  2022-04- 04الʶ11:15على ال. 



 الʰاني             الʴʸار الʸهʹي للأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ بʥʻ الʗʳمة الʗʸنॻة وتǻʗʲات ʙʡوف العʸلالفʶل 

 

83 

 

، وخاصة حʨل مȐʨʱʶ الʧȄʨؔʱ الʰʢي ومȐʙ الॽʴʸةالʜʳائʛ في سʽʰل اصلاح الʺʨʤʻمة 

  .شॽه مع مʢʱلॼات الʧȄʨؔʱ العالʺॽةتʺا

   

 ʔلʠʸعالǺاʙة  :الॻʸاء  أهॺʟهʹي للأʸار الʴʸي في الʮʠال ʥȂʦؒʯال ʥʻʸॻɿʸال  

  : مفهʦم الأداء الʸهʹي لȎʗ الأॺʟاء

إن أداء مهʻة معʻʽة ǽعʻي مʜاولʱها، وأداء الʺهʻة ʨȞǽن وفقا لʛʷوʡها وقʨانʻʽها، وقʱʵǽ ʙلف   

 ʖʶوحى ح ،ʟʵة في العʺل لؔل شʛفʨʱʺات الॽانȞاص والامʵالأش ʖʶة حʻا الأداء للʺهʚه

الʹʺائʛ الʺهॽʻة والأحʨال الاجʱʺاॽɺة، وعॽʀ ʙʻام الأॼʡاء بهʚه الأنʢʷة والʺʕʶولॽات في 

ʱʶǽعʺلʨن ؗافة الʶʱهॽلات والʺʨارد والʙʵمات الʱي يʨفʛها الʺʷʱʶفى، ؗʺا  إنهʦفالʺʷʱʶفى 

ʛʷǽفʨن على العʻاصʛ الأخȐʛ الʺʶاهʺة في عʺلॽة رعاǽة الʺʠȄʛ، وȃهʚا فهʦ يʕثʛون على 

 ʛفʨت ȐʙʺǼ ʦॽʁʺال ʖʽʰʢي للʻالأداء الʺه ʛأثʱي ʙا قʚهȃمات، وʙʵه الʚدة هʨع وجʨون ʦك

ت والأدوات الʱي يʜاول بها الʺهʻة، وتʶهل علॽه عʺلॽة الʧȄʨؔʱ الʨسائل الʹʛورȄة والʺعʙا

ʚؗلʥ، لأنه يʙʱرب على الʺهʻة ولʻؔه الʰʢي، والأجʛ الȑʚ يʱلقاه مقابل الʳهʙ الȑʚ يʚʰله 

  .1يʕدȑ عʺلا يʱعʖ ذهॽʻا وجǽʙʶا مʧ جʛائه

الʺهʻي ʧȄʨؔʱ الʰʢي أهʺॽة Ǽالغة الʱي تʶهل أو تعȘʽ الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ في مʶارهʦ ولل   

حʘʽ يʕدȑ تʴقȘʽ الʧȄʨؔʱ للʱʻائج الʺʛجʨة إلى الʺʶاعʙة في الʺʶار الʺهʻي الʰʢي، أȑ ؗلʺا 

حقȘ الʧȄʨؔʱ تʛȄʨʢا في الʺعارف الॽʰʢة ؗلʺا تʴققʗ الأهʙاف الʱي تʶاعʙ الأॼʡاء في 

                              
، مʳلة الآداب والعلʨم "واقع وتȑʙʴ: لʜʳائȄʛةاتʧȄʨؔ الأॼʡاء الʺǼ ʧʽʺॽʁالʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة العʺʨمॽة "، شايʖ سعاد  1

 .06،ص2016، دʛʰʺʶǽ 16الاجʱʺاॽɺة، العʙد 
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لʺا ؗان الʧȄʨؔʱ مʺʜوج بʧʽ الȑʛʤʻ والॽʰʢʱقي 1مʶارهʦ الʺهʻي على عʝȞ الʧȄʨؔʱ ، وؗ

الʳانʖ الॽʰʢʱقي فقȌ، والعʝȞ صॽʴح، وʱȄأثʛ الʧȄʨؔʱ الʰʢي Ǽالʸȃʛʱات الʸʵʷي في 

، اذ أنها تʸȃʛات مȞلفة جʙا في الغالʖ الॽʻȄʨؔʱة الʺهॽʻة والʙراسॽة داخل الʻʡʨي وخارجه

 ʖʶؔن بها، هي تʨȃرʙʱي يʱة الॽفائʷʱة الاسॽمʨʺة العʶسʕʺف الʛʡ ʧعة مʨفʙن مʨؔت

  . 2ى الʙʳيʙ في الʺʙʽان الʰʢيعل والإʡلاعالȃʛʳʱة والʛʰʵة الॽʰʢة 

  Ȟʺǽةǽدʛʡ ي علاقةʰʢال ʧȄʨؔʱل أن للʨالق ʧ Ǽ ؗلʺا ؗان ʘʽʴǼ ،اءॼʡي للأʻار الʺهʶʺال

  .الʧȄʨؔʱ ذو جʨدة عالॽة فانه ʶǽاعʙ على تʶهʽل الʺʶار الʺهʻي الʰʢي والعʝȞ صॽʴح

   

                              
دراسة مʙʽانॽة Ǽالʺʕسʶة العʺʨمॽة : تʧȄʨؔ الأॼʡاء الʺǼ ʧʽʺॽʁالʺʕسʶة العʺʨمॽة الاسʷʱفائॽة الʜʳائȄʛة ،شايʖ سعاد 1

 .235صمʙجع سابȖ،  الاسʷʱفائॽة مʢʸفى Ǽاشا،
 .05صمʙجع سابȖ، ، 'واقع وتȑʙʴ: تʧȄʨؔ الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ في الʺʕسʶة الاسʷʱفائॽة العʺʨمॽة الʜʳائȄʛة"، شايʖ سعاد 2
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  العʸل واقع الأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ بʥʻ الʗʳمة الʗʸنॻة وتǻʗʲات ʙʡوف: الʖʲॺʸ الʰاني

  

  خʦʶصॻة الʗʳمة الʗʸنॻة للأॺʟاء: الʠʸلʔ الأول

ئॽة اتʹح مʧ خلال الʺقابلة الʱي أجʛتها الॼاحʲة مع الʖʽʰʢ الʺʦॽʁ في الʺʕسʶة الاسʷʱفا  

ॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ الʨȞʴمة الʜʳائȄʛة على الأ الفʛʱة الʱي فʛضʱها Ǽالʰلʙʽة أن الʙʵمة الʺʙنॽة هي

ʟʸʵʱة الʛʱف ʧهاء مʱالان ʙعǼ  ى علىʻʶʱى يʱة حॽمʨʺة العॽفائʷʱات الاسʶسʕʺال Ȑʨʱʶم

، ذات ʡاǼع اجॼارȑ تقʨم فʽها الʙولة ʜʳʴǼ شهادات الاخʸʱاص لهʦ فʱح ॽɺاداتهʦ الʵاصة

 ʙعǼ ىʱةحʻس ʧتها مʙاوح مʛʱة، تॽنʙʺمة الʙʵال ʧهاء مʱالان  ʖʶات حʨʻعة سȃإلى أر

وغالॼا ما تʨؔن هʚه  ʛع الʜʳائʷʺ ȑʛالʺʻاȘʡ الʱي ʱʳǽاز فʽها الʖʽʰʢ الʙʵمة، والʱي حʙدها ال

  .1الʙʵمة في الʺʻاȘʡ الʻائॽة

   ʧʽʽʰʢال ʧʽن الʺʺارسʨقان ʧيل الʺادة ج مʙتع ʦॽسʛت ʦة تʴʸوزارة ال ʛȄʛاء على تقʻȃو

 ʛʰʺʱʰة في سॽنʙʺمة الʙʵن الʨلقان ʧʽاضعʵة الॽمʨʺة العʴʸفي ال ʧʽʸʸʵʱʺ2018ال ،

ǽʺارس بها الʖʽʰʢ مʙة خʙمʱه العʺʨمॽة،  حʘʽ تʦ تʅॽʽؔ مʙة الʙʵمة حʖʶ الʨلاǽات الʱي

  :2والʱي قʗʺʶ إلى أرȃعة مʻاȘʡ ؗالآتي 

                              
الʴʸار الʸهʹي للأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ وʙʡوف ʖʽʰʡ مʦॽʁ في  مʸلʴة جʛاحة العʤام والʨʶؔر،  مقابلة مع رشʙʽ بʨعلʨان  1

 ،ʤلهʸة، عʙʽلʰن الʨفان ʜانʛفى فʷʱʶاعة 2022-04-07مʶ13:30 على ال .  
- 256الʺʛسʨم الʻʱفȑʚʽ رقʦ  ،11العʙد  الʙȄʛʳة الʛسʺॽة للʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة،الʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة،  2

 .8، صلʺʙنॽة Ǽالॼʶʻة للأॼʡاء الʺॽɿॽؗʧʽʺॽʁات الʙʵمة ا د، 2018ʙʴǽأكʛȃʨʱ  11الʺʕرخ في  18
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أدرار الأغʨاȋ، : تʦ تʙʴيʙ مʙة الʙʵمة بها ʻʶǼة واحʙة، وتʹʦ ولاǽات: الʺʢʻقة الأولى .1

 .ʛȞʶǼة، ʷǼار، تʺʛʻاسʗ، ورقلة، الʠॽʰ، الȑʜʽ، تʙʻوف، الʻعامة، الʨادȑ، غʛداǽة

حʙد بها عامʙʺؗ ʧʽة للʙʵمة تʹʦ ولاǽة الʷلف وأم بʨااقي، Ǽاتʻة، : الʺʢʻقة الʲانॽة .2

ʳǼاǽة، الʰلʙʽة، الʛȄʨʰة، تʶॼة، تلʺʶان، جʳॽل، تॽارت، تȑʜʽ وزو، سʅॽʢ، سعʙʽة، 

 ،ʛȞʶلة، معʽʶʺال ،ʦغانʱʶة، مǽʙʺة، الʻʽʢʻʶة، قالʺة، قǼاʻاس، عॼɻبل ȑʙʽة، سʙȞॽȞس

ʷʻخ ،ʗلʽʶʺʶارف، تʢداس، الʛمʨج، بȄʛȄʛعʨج بʛلة، بʽازة، مॼʽاس، تʛق أهʨلة، س

،ʗʻشʨʺॽت ʧʽفلى، عʙال ʧʽان عʜʽغل. 

Ǽالॼʶʻة للأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ الʚيʧ يʜالʨن الʙʵمة في ولاǽاتهʦ حʙدت مʙة : الʺʢʻقة الʲالʲة .3

 .الʙʵمة بʲلاث سʨʻات

حʙدت مʙة الʙʵمة الʺʙنॽة بها أرȃعة سʨʻات، وتʹʦ ولايʱي الʜʳائʛ : الʺʢʻقة الʛاǼعة .4

 .نالعاصʺة ووهʛا

وȄلʜم الأॼʡاء الʺʨʺॽʁن Ǽالعʺل حʖʶ الʺʙة الʱي فʛضʗ علʽهʦ قʰل تقʦǽʙ أʡ ȑلʖ اسʱقالة   

في الʺقابل ʱʶǽفʙʽ الأॼʡاء الʺعʨʽʻن Ǽأداء الʙʵمة الʺʙنॽة في مॽɿʷʱʶات الʨʻʳب أو تȄʨʴل، 

والهʹاب العلॽا مʧ علاوة شهȄʛة،وذلʥ بهʙف تعʜȄʜ الʱغॽʢة الॽʴʸة الʺʸʸʵʱة للȞʶان، 

 ʧʽʶʴا، وهي وتॽب والهʹاب العلʨʻʳات الǽا في ولاʺॽة لاسॽʴʸمات الʙʵة الॽة وفعالॽɺʨن

لا تʙمج ضʺʧ أجʨر الأॼʡاء، بل تʙفع مʛʡ ʧف أمʧʽ خʻȄʜة ولاǽة الʱعʧʽʽ، ؗʺا تʵʹع 

  .1العلاوة للʹॼȄʛة الʺʨʸʻص عʻها في القانʨن 

                              
1 Le comité national des médecins résidants "CNMR",  est placé sous la tutelle de l’Union 
générale des travailleurs algériens, créée le 20occtobre 2019 au siège de la fédération 

nationale des travailleurs de santé, www.facebook.CNMR.com, site consulté le :07-04-2022à 

12 :18.  
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  العʦامل الʓʸثʙة في الأداء الʸهʹي للأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ: الʠʸلʔ الʰاني

للʖʽʰʢ الʺǼ ʦॽʁالʙرجة الأولى بʨʻع ومȐʨʱʶ الʧȄʨؔʱ الǽ ȑʚقʙمه يʱأثʛ الأداء الʺهʻي   

ʧȄʛʡʕʺة الʚنهالأساتʨؗ ،  ولʕʶʺال ʨه ʖȄرʙʱعلى ال ʧʽفʛʷʺة الʚفالأسات ʧȄʨؔʱر الʨʡ ʖالʡ

 ʛʽʰؗ رʙقǼ ʦȞʴʱي ȑʚال ʗقʨعامل ال ʥققه، ضف إلى ذلʴǽ ȑʚاح الʳʻال Ȑʙم ʧالأول ع

لأداء الʺهʻي Ǽعامل الأجʛ، فʟʸʵʱ الʖʢ هʨ تʟʸʵ مȞلف جʙا ॽɾه، ؗʺا يʱأثʛ ا

Ǽالॼʶʻة للأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ مʧ مʸارʅȄ خاصة Ǽالʖʱؔ والʺʳلات العلʺॽة والʺقالات والʙورات 

وقʙ يʱأثʛ أǽʹا Ǽالʴالات الʺʛضॽة الʱي تقʙʸ الʺʕسʶة الاسʷʱفائॽة يʨمॽا للعلاج،  الॽʻȄʨؔʱة،

ʴالات الʺʱʵلفة، فالʴالات الʺʛضॽة تʙȄʜ مʧ الʛʰʵة فʨʽمॽا تقʙʸ الʺʕسʶة الʺʯات مʧ ال

، وقʙ يʱأثʛ الأداء الʺهʻي ʚؗلʥ أحॽانا Ǽالʴالة الاجʱʺاॽɺة 1للأॼʡاء مʧ خلال الȃʛʳʱة

  .2الخ خاصة أثʻاء الʙʵمة الʺʙنॽة...للʖʽʰʢ والʛʤوف العائلॽة والॽʸʵʷة، ؗالʧȞʶ، الʻقل

العʺل الʱي سʛʢʱʱق الʽها الʙراسة لاحقا،  Ǽعامل الʯʽʰة وʛʣوف الأداء الʺهʻي يʱأثʛ أǽʹا  

 ʗلفʱدته، فؔل عʺل مهʺا اخʨي وجʻة الأداء الʺهॽفي فعال ʛʽʰؗ لȞʷǼ ʦȞʴʱوف تʛʤه الʚوه

مʳالاته واخʸʱاصاته تȞʴʺه ʛʣوف معʻʽة وتقʨم بʛʽʽʶʱه، ومʳال الॼؗ ʖʢاقي الʺʳالات  

 Ȑʛالات الأخʳʺها في الʻلف عʱʵت ʙة قʻʽوف معʛʣ هʺȞʴة تॽʻعامل مع الʺهʱي ʖʽʰʢلأن ال

أرواح ȄʛʷǼة لا تʱʴʺل الʢʵأ، وهʚه الʛʤوف قʙ تʨؔن الʖʰʶ في نʳاح أو فʷل الʺهʻة 

  .الʽʰʻلة الʱي ǽقʨم بها، ؗʺا قʙ تʨؔن الʖʰʶ في نʳاح أو فʷل الʧȄʨؔʱ الʰʢي ʸǼفة أشʺل

 

                              
 .5صمʙجع سابȄʛ" ،،Ȗة، واقع وتȑʙʴتʧȄʨؔ الأॼʡاء الʺǼ ʧʽʺॽʁالʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة العʺʨمॽة الʜʳائ"،شايʖ سعاد1
ʹي للأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ بʥʻ الʗʳمة هلʴʸار الʸا"ʖʽʰʡ مʦॽʁ في مʸلʴة جʛاحة العʤام والʨʶؔر، مقابلة مع رشʙʽ بʨعلʨان  2

 .13:30الʶاعة  ، على042022-07فʛانʜ فانʨن الʰلʙʽة، تارȄخ الʺقابلة  مʷʱʶفى، الʗʸنॻة وʙʡوف العʸل
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ʖالʰال ʔلʠʸال :ʥʻʸॻɿʸاء الॺʟل الأʸوف عʙʡ ʙائʚʱفي ال  

تʢʱلʖ مهʻة الʖʢ تʨفʛʽ بʯʽة عʺل ملائʺة، ولʺʜاولة : نقʝ الʦسائل والʸعʗات .1

الʖʽʰʢ لʺهامه ʖʳǽ أن تʨʱافʛ لǽʙه أدنى الʛʷوȋ والʛʤوف Ǽʺا فʽها الʨسائل 

ʙ مʧ يالʺʧʽʺॽʁ أثʻاء آدائهʦ لʺهامهʦ العʙ الأॼʡاء الʜʳائʛ يʨاجه يلʧؔ فوالʺعʙات، 

مʧ العلॽا خاصة في ʣل الʙʵمة الʺʙنॽة في مʻاȘʡ الʨʻʳب والهʹاب الʸعȃʨات 

بʻʽها نقʟ أهʦ الʨسائل الॽʰʢة الʹʛورȄة لʺʜاولة العʺل الʰʢي داخل الʺʷʱʶفى وʛȄجع 

ذلʥ إلى عʙم ؗفاǽة هʚه الآلات ؗʺॽا في تلॽʰة وتغॽʢة الʴاجॽات الʹʛورȄة للʺʛضى، 

وهʚا هʨ الاشȞال الȑʚ نʳʶله في ؗافة مॽɿʷʱʶات الʜʳائǼ ʛʺا فʽها الʺʷʱʶفى 

ʲʺؗ اشاǼ فىʢʸامعي مʳائه الʨʱفي العاصʺة واح ʜ ʛؗʺʱʺافي الʛغʳقعه الʨʺا لʛʤال ن

على أغلʖ الʸʸʵʱات، وؗل تॽɾ ʟʸʵه ȑʨʱʴǽ على عʙد ʛʽʰؗ مʧ الأॼʡاء 

ʧʽʽائʸوالأخ ǽ إلا أنه ،ʧʽهلʕʺاتالʙفي الآلات والʺع ʛʽʰؗ ʟنق ʙهʷ1 اتǽأما في ولا ،

وسائل الʨʻʳب والهʹاب فʷʱهॽɼ ʙاب أȌʶǼ الʺعʙات لʺعايʻة الʺʛضى ؗالʴقʧ و 

 .ॽɼاب الأدوȄة او انعʙام Ǽعʹها مع إلخ ...الʱعʦॽʁ، القفازات الॽʰʢة 

2. ʥاب الأمॻɺ:  مة إضافة إلىʙʵل الʣ ة فيॽائʻال Șʡاʻʺوال ʛائʜʳال ʙهʷت Șʰما س

وخʛʽ دلʽل على ذلʥ هॽɼ ʨاب الأمʧ على مȐʨʱʶ الهॽاكل الॽʴʸة، الʺʙنॽة للأॼʡاء 

الʛʽʲؔ مʧ  لأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ، حʘʽ قالʗ أن فيالʺقابلة الʱي أجʛتها الॼاحʲة مع احȐʙ ا

                              
1 ʖل، ، سعاد شايʸوف العʙʡهʹة وʸأداء ال ʥʻاع العام بʠفي الق ʔʻʮʠالʛʽʱʶرة رسالة ماجʨʷʻم ،) ʛائʜʳ02جامعة ال ،

 .132، ص)2008 كلॽة العلʨم الاجʱʺاॽɺة
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الأحॽان ما يʱعʛض الأॼʡاء الʺʨʺॽʁن إلى اساءات لفʹॽة واعʙʱاءات جǽʙʶة مʛʡ ʧف 

ʦهʽافقʛضى أو مʛʺ1ال.  

يʨاجه الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ مȞʷلة الʹغȌ الʺهʻي الʙʴǽ ȑʚث عʙʻما لا : الʷغȊ الʸهʹي .3

ʴʺل عʙة مʵاʛʡ عʺل الأॼʡاء ǽتʨʱافȘ مʢʱلॼات العʺل مع قʙرات الʨؗ ʖʽʰʢن أن 

، إضافة إلى 2أو حالات الʨفاة الʺʱعلقة Ǽالʺʛضى ǼالإصاǼاتاحʱʺال الʱعʛض 

الاكʤʱاȍ وعʙم احʛʱام الʙور، في الʺقابل نʙʳ مȞʷلة زȄادة ساعات العʺل للأॼʡاء 

الʺʧʽʺॽʁ والʺʻاوȃات في اللʽل ،وفي ؗل الʺʻاسॼات والعʢل،كلها أسॼاب تʕدȑ إلى زȄادة 

 ʨثالʹغʕي تʱة الॽʻالʺه ȋʧʽʺॽʁʺاء الॼʡعلى أداء الأ ʛ. 

 للʨʴافʜ الʺادǽة تأثʛʽʰؗ ʛʽ في الʛضا عʧ :انʳفاض الأجʦر وॻɺاب الʦʲافʚ الʸادǻة .4

 ʨʱʶلاف مʱاخǼ اءॼʡالأ Ȑʙالعʺل لȄة،اॽʻالʺه ʦةف تهǽالʺاد ʛافʨʴاب الॽɼ لʣ في 

 ʛʽغ ʨة هʴʻʺه الʚه ʦʳات، وحȃاوʻʺة الʴʻن إلا مʨقاضʱلا ي ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡح فالأʻʺوال

حʘʽ يʱقاضى الأॼʡاء الʺʨʺॽʁن أثʻاء الʙʵمة الʺʙنॽة مʰلغ  كافي لǼ ȑʙعʠ الأॼʡاء

سॼعʧʽ ألف ديʻار جʜائȑʛ، قʙ تʚهʖ أكʛʰ نॼʶة مʧ هʚا الʺʰلغ في الاʳǽار في حال 

، ʳǽ3عل مʧ الʺʢالॼة بȄʜادة الʛواتʖ والʺʻح أولȄʨةॽɼاب الʧȞʶ الॽʣʨفي وهʚه ما 

ʛʴومʨن مʧ الأجʛ في Ǽعʠ الʺʻاȘʡ، وȃالʱالي يʕثʛ حʘʽ نʙʳ أن Ǽعʠ الأॼʡاء م

                              
 الʴʸار الʸهʹي للأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ وʙʡوفمقابلة مع صʻȄʛʰة بʧ عॼʽʰʡ ،ʨʽʻȞة مॽʁʺة في مʸلʴة الأمʛاض الʡʛʶانॽة،  1

ʤلهʸفى عʷʱʶʺال ، ،ʛائʛʳاشا، الǼ فىʢʸامعي مʳاعة  2022-04- 04الʶ11:15على ال. 

دراسة مʙʽانॽة على عʻʽة مʧ الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ : قʱها ʨʳǼدة الॽʴاة لȐʙ الأॼʡاءالʺهॽʻة وعلا الʹغȋʨ" بʧ حفʸة، عʙʰ الله 2
 .273تلʺʶان، ص-جامعة أبʛȞǼ ʨ بلقايʙ "تلʺʶان-Ǽالʺʷʱʶفى الʳامعي

3 ʖوف العʺل،  ،سعاد شايʛʣة وʻأداء الʺه ʧʽي العام بʴʸاع الʢفي الق ʖʽʰʢال ،Ȗجع سابʙ155صم. 
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 ʛʽاء الغॼʡة الأʯف ʙʳن ʘʽي،حʰʢة في العʺل الॽالفعال Ȑʙة على مʛاشॼقة مȄʛʢǼ

 ʧʽفعال ʛʽنه غʨقاضʱي ȑʚال ʛالأج ʧا عʙج ʧʽراضʦلعʺله ʦفي آدائه. 

مهʦ لاعʙʱاءات سʨاء مʛʡ ʧف يʨاجه الأॼʡاء أثʻاء آدائهʦ لʺها: ʗʯاء ضʗ الأॺʟاءالاع .5

 ʧم ʛʽتغ ʙة، قǽعاد ʛʽة غॽʺʶة أو جॽفي حالة عقل ʠȄʛʺن الʨȞǽ ʘʽʴǼ ضىʛʺال

ॼʡعة أو تقلل مʧ صʛʰه، وقʙ لا يʱقʰل مʛضه الأمʛ الȑʚ يʕدȑ إلى الاعʙʱاء على 

أنه الʺʕʶول الأول عʧ حالʱه الʺ ، ʖʰʶǼ نقʛ1 ʟضॽة أو مʛافقʽهʦالʖʽʰʢ، وؗ

الامȞانॽات الʺادǽة والȄʛʷॼة والأدوȄة والʺعʙات اللازمة للعلاج وان وجʙت اما هي 

معʢلة أو علʽها ضغʛʽʰؗ Ȍ مʛʡ ʧف الʺʛضى، أو عʙم تʨفʛ العلاج Ǽالʺʕسʶات 

 ʙاكل قʷاء في مॼʡع مع الأʨقʨه للॽʁافʛأو م ʠȄʛʺصة للʛن فʨؔت ʥلʚȃة، وॽفائʷʱالاس

لى اعʙʱاءات ان لʦ تʙʱخل أعʨان الأمǼ ʧالʺʸلʴة، وهʨ الأمʛ الȑʚ أدȐ الى ȑ اتʕد

  .فقʙان رمȄʜة الʖʽʰʢ وتعȑʙ على هʱʰʽه واحʛʱامه

   

  أزمة الأॺʟاء في الʚʱائʙ :الʠʸلʔ الʙاǺع

إن الʛʤوف الʱي مʛ بها الأॼʡاء ʸǼفة خاصة والأॼʡاء الʺʸǼ ʧʽʺॽʁفة عامة أدت إلى    

حʙوث العʙيʙ مʧ الأزمات والاضʛاǼات خاصة Ǽعʙ صʙور قانʨن الʙʵمة الʺʙنॽة أن أصॼح 

يʢǼ ʦʶʱاǼع الʜامي مع آدائها في الʺʻاȘʡ الॽȃʨʻʳة والهʹاب العلॽا مع نقʟ الʺعʙات 

، دون الأخǼ ʚعʧʽ الاعॼʱار الʴالة الʺʙنॽة والاجʱʺاॽɺة وॽɼاب الأمʧ الʧȞʶ الॽʣʨفي

 ʚʻاء، ومॼʡات إلى 2011للأǼاʛالاض ʗالʨات وتʛاهʤʱخلال ال ʧم ʦقهʨقʴǼ نʨʰالʢǽ ʦم وه

، وفي هʚا الॽʶاق م أيʧ خʛجʨا مʢالǼ ʧʽʰاسʛʱجاع حقʨقهʦ الʱي سلʗʰ مʻه2018ʦغاǽة 

                              
1 ʖسعاد شاي ،"ȑʙʴة، واقع وتȄʛائʜʳة الॽمʨʺة العॽفائʷʱات الاسʶسʕʺالǼ ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡالأ ʧȄʨؔت" ،،Ȗجع سابʙ07ص م. 
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Ȅخ أॼʡاء الʜʳائʧʽȄʛ وفي الʺʨʤʻمة سʳلʻا أهʦ مʧʽʱʢʴ مهʺʧʽʱ اللʱان شȞلʱا أزمة في تار 

  .الॽʴʸة Ȟؗل وهʺا اضʛاب الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ وهʛʳة الأॼʡاء 

  2018 الأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ اضʙاب: الفʙع الأول  

     ʧʽب ʧةمॽʴʸمة الʨʤʻʺت الʜي هʱاء الأزمات الॼʡل عام والأȞʷǼ  ل خاص، اذȞʷǼ

ॼɺارة عʧ مʤاهʛة سلʺॽة رفع ع الʴʸة، ؗان اضʛاب شهʙته الʜʳائʛ في قʢا ǽعʛʰʱ أʨʡل

الʜامॽة الʙʵمة الʺʙنॽة الʱي  Ǽإلغاءفʽها الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ نʙاءات لʨزارة الʴʸة للʺʢالॼة 

وتقʨم ʜʳʴǼ شهادات  الʟʸʵʱتفʛضها الʙولة على الʖʽʰʢ الʺǼ ،ʦॽʁعʙ الانʱهاء مʧ فʛʱة 

ʚلʥ الʙʵمة العȄʛȞʶة ، وʚȃلʥ لا الاخʸʱاص حʱى Ǽعʙ الانʱهاء مʧ الʙʵمة الʺʙنॽة وؗ

ॽʢʱʶǽع الʖʽʰʢ مʜاولة عʺله قʰل ذلʥ، ؗʺا وضح الأॼʡاء الʺʨʺॽʁن رفʹهʦ القاʡع لإجॼارȄة 

 ʧȞʶوف الʺلائʺة للعʺل والʛʤال ʛفʨم تʙع ʖʰʶǼ ةॽائʻال Șʡاʻʺة في الॽنʙʺمة الʙʵال

  .، إضافة إلى رفع مȐʨʱʶ الأجʨرالॽʣʨفي في الʺʻاȘʡ الʱي ǽفʛض علʽهʦ العʺل بها

خلي اعلى مȐʨʱʶ الʛأȑ العام الʙاضʛاب الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ حʜʽا ʛʽʰؗا احʱلʗ قʹॽة  

مॽɿʷʱʶات  ..لا تʺʛضʨا "والʵارجي، أيʧ رفʹʗ تॽʁॽʶʻة الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ مʶاومات الʨزارة 

 05أمام مقʛ الʺʷʱʶفى الʳامعي مʢʸفى Ǽاشا يʨم " الأॼʡاء مʹʨȃʛن  !الʜʳائʛ مʷلʨلة

 ȑʛفॽɾ20181 ،فʻمة تʨȞʴال ʠرف ʖʰʶǼةॽنʙʺمة الʙʵفي الغاء ال ʦهʰالʢم ʚʽ  الهاʙʰʱواس

ʛة آخॽʴة صॽʢام تغʤʻةبȄʛȞʶمة العʙʵال ʧالاعفاء م Șوح ،  ʖعʷاقي الǼ مع ʦاواتهʶوم

اعادة ، Ǽعʙ تʳاوز سʧ الʲلاثʧʽ حʘʽ تʶقȌ الاجॼارȄة على Ǽاقي الفʯات ما عʙا الأॼʡاء

ة لʨزارتي الʴʸة  ʛؗʱʷة مǽصاʨن لʨعʹʵǽ نʨʺॽʁʺاء الॼʡلأن الأ ʧȄʨؔʱام الʤفي ن ʛʤʻال

                              
1 Plate forme de revendications des résidents en sciences médicale « médecine- médecine 
dentaire- pharmacie»,  https//www.chu-mustapha.dz, le 09-04-2022 à 12 :40. 
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والʱعلʦॽ العالي والʘʴॼ العلʺي، ومʢالʖ الʧȄʨؔʱ أساسا مʨجهة لʨزارة الʱعلʦॽ العالي، إضافة 

مʶاواة الॼʽʰʢة بॼاقي العاملات في الʙولة في الʨʸʴل على إجازة الأمʨمة، اضافة إلى إلى 

Șاء حॼʡأ ʧʽزوج ʧنة مʨȞʺة الʛع العائلي للأسॽʺʳʱ1ال.  

ا الأॼʡاء في سʽʰل اʸǽال صʨتهʦ على الʺȐʨʱʶ وقʙ اسʛʺʱت الॽʴʹʱات الʱي قام به 

تعʙدت الʺʨاضॽع الʺʸʱلة Ǽقʹॽة إضʛاب الʻʡʨي Ǽعʙ اضʛاب دام خʺʶة أشهʛ، ؗʺا 

احʳʱاجاتهʦ في  خاصة Ǽعʙ رفʹهʦ للʨʴار الʺʛʷوȋ مع الʨزارة الʨصॽة وتʜايʙ الأॼʡاء

الʺʛʽʶات الʳهȄʨة Ǽعʙة ولاǽات، وفʷل جʺॽع الاجʱʺاعات بʧʽ الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ ووزارة 

 ʧل إلى العاصʺة عʨخʙال ʧم ʦعهʻم ʦاءات وتʙʱاء لاعॼʡض الأʛة، في الʺقابل تعʴʸال

ʦرهʨأجǼ ʦهʱʰالʢم ʙعǼ اشاǼ فىʢʸفى مʷʱʶم ʧم ʦعʹهǼ احالة ʦة ؗʺا تʡʛʷال ȘȄʛʡ2.  

جلʶة   13وعقʙ أكʛʲ مʧ   ل الʺʳهʨدات الʱي قام بها الأॼʡاء لاسʛʱداد حقʨقهʦلʧؔ مع ؗ   

ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡة الأॽʁॽʶʻمة وتʨȞʴال ʧʽار بʨة  3حॽɺʛم شʙعǼ ʛأق ȑʛائʜʳإلا أن القʹاء ال

 ʗلʣا له، وʨضʛتع ȑʚف الʻاءات والعʙʱخلال الاع ʧه مʱȄʜرم ʖʽʰʢلل ʙأفق ȑʚاب الʛالاض

والأॼʡاء الاسʳʱاǼة  الإضʛابن يॽɾ ʛʤʱʻه الʺʛضى انʱهاء في وقʗ ؗا مʢالʰهʦ معلقة

حʘʽ ؗانʗ مʧ بʧʽ خॽاراتهʦ مقاʡعة الامʴʱانات والاسʱقالة الʳʺاॽɺة على أن  ،، هʰʦلʺʢال

                              
  www.facebook.CNMR.com ،"مʠالʔ الأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ"لॽʁॽʶʻʱة الॽʻʡʨة للأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ، الʸفʴة الʛسʺॽة ل 1

  .15:10على الʶاعة  2022-04- 09:تارȄخ الاʡلاع 

، ؗʺا يʦʱ فʽها ادراج ؗل الʺʙʳʱʶات هي الʸفʴة الʨحʙʽة والʛسʺॽة للॽʁॽʶʻʱة الॽʻʡʨة،  ʢǽالʖ فʽها الأॼʡاء ʴǼقʨقهʦ٭
 .والاتفاقات الʺʨقعة بʧʽ الʛʢفʧʽ في الاجʱʺاعات

دراسة تʴلʽلॽة مʧ خلال قʹॽة اضʛاب - الʛأȑ العام في الʜʳائʛ بʧʽ الʴʸافة الالʛʱؔونॽة وصʴافة الʺʨاʧʡ" نʶॽɿة نايلي، 2
ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡالأ-"ʦرق ʙلʳʺالعام، ال ȑأʛث الاعلام والʨʴॼة لȄʛائʜʳلة الʳʺد02، الʙ02، الع ʛʰʺʶǽ302، ص2019،د. 

3 Les medecins résidents, Algérie presse service,03aout 2019, www.aps.dz ,site consulté le 
19-04-2022 à12 :15. 
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 ʟॽخʛʱة ؗالȄʛائʜʳمة الʨȞʴف الʛʡ ʧاءات مʛة اجʙاذ عʵات ʦا، في الʺقابل تʨʺلʶʱʶǽ

ت Ǽالʺॽɿʷʱʶات Ǽعʙ الفʛاغ الʖʽʰʡ ȑʚ عام في مʸالح الاسʱعʳالا 600بʅॽʣʨʱ حʨالي 

ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡاب الأʛاض ʖʰʶǼ ةॽʴʸاكل الॽه الهʱفʛمة عʨȞʴال ʖʶأن  ،على ح ʦغʛالǼ

الاضʛاب لʦ يʕثʛ بʙرجة ʛʽʰؗة على مʸلʴة الʺʛضى لأنهǽ ʦعʺلʨن في الʺॽɿʷʱʶات 

ئʨʽن الʳامॽɻة فقȌ لأنهʦ مازالʨا في ʨʡر الʙʱرʖȄ والʧȄʨؔʱ وʨȄجʙ إلى جانʰهʦ أॼʡاء أخʸا

وأॼʡاء عامʧʽ واسʷʱارʨȄن وأساتʚة ʨʻʺʹǽن تقʦǽʙ الʙʵمة الॽʴʸة للʺʛضى ǽعʻي ʧȞʺǽ أن 

ʨȞǽن هʻاك تأخʛ في الʙʵمة الॽʴʸة لʧؔ الأॼʡاء الʺǽ ʧʽʺॽʁقʙمʨن الʙʵمة الॽʰʢة للʴالات 

ʧȄʛʡʕʺاء الॼʡاف الأʛاش ʗʴلة تʳعʱʶʺاؤ  الʶʱال ʛʽʲي ȑʚال ʛالأم ʨوه Ȍل ردة فعل فقʨل ح

  .لʜʳائȄʛةالʨȞʴمة ا

  ʧؔخ ل ʦهʰالʢع مॽʺʳمة لʨȞʴال ʖʳʱʶت ʦة لǽهاʻفي ال Șعلʱا يʺॽɾ ةاصةȄارॼإجǼ  مةʙʵال

 ʷʱʶʺǼفى ॽɾ2022فȑʛ  15احʳʱاج في  ؗان آخॽ ʛة، ولازالʗ الاحʳʱاجات قائʺة فقʙالʺʙن

أما ॽɾʺا ʟʵǽ جلʶات الʱفاوض بʧʽ الʛʢفʧʽ  ،سȑʙʽ بلॼɻاس الʳامعي عʙʰ القادر حʶاني

اجʱʺاع لهʚه الʻʶة في مارس فʖʶʴ الॽʁॽʶʻʱة الॽʻʡʨة للأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ أنه عقʙ أول 

 ʨʸʵǼ2018ص تعʠȄʨ الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ في الأمʨال الʱي تʦ اقʢʱاعها في سʻة  2022

 ʦان رقॽب ʖʶالأ 20211- 03ح ʠȄʨتع ʦʱي ʦي لʱات الॽɿʷʱʶʺال ʧʺʹʱي ȑʚاء الॼʡ

رغʦ وعʨد رئʝॽ الʳʺهʨرȄة عʙʰ  الإضʛاب،الʺʧʽʺॽʁ في الأمʨال الʱي تʦ اقʢʱاعها في 

ॼاء مʧ خلال عʙة ملॽʁʱات الʙʵمة الʺʙنॽة وتʛʣ ʧʽʶʴوف عʺل الأǼ Ǽʡإلغاءالʺʙʽʳ تʨʰن 

  .ر رسʺي ʨʸʵǼص ذلʥإلا أنه لا يʨجʙ أȑ قʛا

                              
 الʛسʺॽة للॽʁॽʶʻʱة،  الʸفʴة ، الʜʳائCNMR ،ʛلॽʻʡʨة للأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁاالॽʁॽʶʻʱة رئʝॽ هʷام علام،  1

www.facebook.CNMR.com ،لاعʡخ الاȄاعة  2022- 04-10: تارʶ18:10على ال. 
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   هʙʱة الأॺʟاء: الفʙع الʰاني

    ʙايʜي تʴʸاع الʢف القʛراجع ع ʥة وذلʛʽات الأخʨʻʶاء خلال الॼʡة الـأʛʳفي ه ʛʽʰؗ

لعʙة أسॼاب سʨاء الʶʱهॽلات في الʰلʙان الأجॽʰʻة أو الʛʤوف الॼɻʸة الʱي تʷهʙها 

الʺʨʤʻمة الॽʴʸة الʜʳائȄʛة، وحʖʶ احʸائॽات الʙʻʸوق الʙولي نʜح مʧ الʜʳائʛ حʨالي 

10860  ʦهʻدة مʙعʱان مʙبل ʨʴا نॼʽʰʡ43،3% في ا ʧʽنʨȞم ʧة مʙʱʺʺة الʛʱفي الف ʛائʜʳل

العʙد الاجʺالي للʺهاجʧȄʛ الʴاملʧʽ للʷهادات ، وفي نفʝ الفʛʱة ارتفع 2006إلى  1992

حʖʶ احʸائॽات الʺʳلʝ الʻʡʨي الاقʸʱادȑ، وفي تقʛȄʛ آخʛ للʺʳلʝ  71500العلॽا إلى 

أن أكʛʲ مʧ عʛʷة آلاف ʖʽʰʡ في جʺॽع الاخʸʱاصات اسʱقʛوا في فʛنʶا ʖʰʶǼ عامل 

  .للغةا

عʙد "  cnom"، وحʖʶ احʸائॽات الʺʳلʝ الʻʡʨي للأॼʡاء الفʛنʧʽʽʶ 2014وفي سʻة 

ʖʽʰʡ  13500الأॼʡاء الʺʨلʨديǼ ʧالʜʳائʛ والʚيʧ سʳلʨا أنفʶهʦ لȐʙ الʺʳلʝ، ارتفع إلى 

مʧ مʨʺʳع الأॼʡاء الأجانʖ مʧ خارج أروȃا، وتأتي الʜʳائʛ في مقʙمة  Ǽ25%ʺا ʲʺǽل 

ʘʽح ʧة مॽȃول الʺغارʙب، ب  الʛها الʺغʙعȃاد، وʙعʱب %11،5ال ʝنʨ7،1وت% ʧأما م ،

، ومʧ حʘʽ مʨʱسȌ %63حʘʽ الʝʻʳ فʺعʦʤ الأॼʡاء الʜʳائʨȄʛن مʧ جʝʻ الʨؗʚر بॼʶʻة 

  .1سʻة 55سʻة والإناث 56العʺʛ الʨؗʚر 

مʧ فʛنʶا،  %71،7مʧ الʜʳائʛ، و %27،7أما مʧ حʘʽ مʧʡʨ الʷهادة فقʙ ؗانʗ نॼʶة  

مʧ دول أخȐʛ، ومʧ حʘʽ الʟʸʵʱ، فالأॼʡاء الʜʳائʨȄʛن يʨʱزعʨن على عʙد  %0،6و 

                              
، الʺʳلʙ 15، مʳلة الاقʸʱاد الʙʳيʙ، العʙد"أسॼاب هʛʳة الؔفاءات الʜʳائȄʛة وآثارها الʶلॽʰة على الॽʺʻʱة"، مانع فاʡʺة 1

 .275، ص 02-2016
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مʧ الʸʸʵʱات الॽʰʢة مʧ بʻʽها ʖʡ الʻفʝ، الʚʵʱيʛ، الأشعة والʛȄʨʸʱ الʰʢي، جʛاحة 

  .1عامة وجʛاحة العʨʽن والʨلادة

 ʻ2022ة وفي س ʙي شهʴʸاع الʢا  القʶنʛإلى ف ʧʽȄʛائʜʳاء الॼʡة الأʛʳحاد في ه ʅȄʜن

، مʧ خلال امʴʱان الʺʻاʛʣة ومعادلة الʷهادات الʖʽʰʡ ȑʚ 1200لغ عʙدهʦ حʨالي الʚيʧ ب

 ʨʴاء نॼʡه الأॽɾ شارك ʙا، وقʶنʛة للعʺل في فॽʶॽئʛة الǼاʨʰال ʛʰʱعǽ24  ادʴدولة خارج الات

ʷ ʗʺʤف عʧ هʛʳة الأॼʡاء الʚيʧ نʨʴʳا نجʜائȑʛ، وقʰل الؔ 1200وفاز مʻهʦ  الأورȃي

ة  لإصلاحالʜʳائʛ مʕتʺʛا لʘʴॼ خʢة  الʺʨʤʻمة الॽʴʸة، حʹʛه رئʝॽ الʳʺهʨرȄة ʷʺǼارؗ

الʨȞʴمة ومʙيȑʛ الʻقاǼات الʺهॽʻة والॽʸادلة، ومʧ بʧʽ تʨصॽاته مʛاجعة القʨانʧʽ الأساسॽة 

الʵاصة Ǽالأʡقʦ الॽʰʢة وقانʨن الʙʵمة الʺʙنॽة ونʤام الʨʴافʜ والʱعȄʨʹات، والȄʜادة في 

على مȐʨʱʶ الʺʕسʶات الॽʴʸة، إضافة إلى  العلاوات الʺʸʸʵة لʷاغلي الʺʻاصʖ العلॽا

تʳهʜʽ وتʨفʛʽ الʺعʙات الॽʰʢة وتʳهʜʽات الʶلامة الॽʴʸة وتʺʧʽȞ مʙʵʱʶمي قʢاع الʴʸة 

  .2مʧ الاسʱفادة مʧ الʱقاعʙ الʺǼ Șʰʶالʛʤʻ إلى مʷقة العʺل في الʺʳال

ؤلات لʧؔ عʙʻ الʛʢʱق لهʚا الʺʨضʨع والʘʴॼ في تʙاॽɺات الʺʕتʺʛ تʨʱʶقفʻا عʙة تʶا     

ʖʽʰʡ؟ ، لʺاذا لʦ يلقى هʚا  1200مʧ بʻʽها، لʺاذا تʜامʧ هʚا الʺʕتʺʛ مع خʛʰ هʛʳة 

 Ȑʙة لॽن ʙجʨ؟ وهل تʧʽقǼاʶال ʧʽȄʛائʜʳؤساء الʛال Ȑʙة لॽʺالأه ʧر مʙا القʚع هʨضʨʺال

  الʨȞʴمة حقا لʴʱقȘʽ مʢالʖ الأॼʡاء؟

                              
 .276الʺʛجع نفʶه، ص 1

قʛʸ ، الʜʳائʛ، الʦʢʹʸمة الॻʲʶة مʓتʙʸ حʦل تʗʱيʗ، "عʙʰ الʺʙʽʳ تʨʰن "رئʝॽ الʳʺهʨرȄة مʧ مʹʺʨن خʢاب  ٭

 .11:15على الʶاعة  ॽɾ2022فȑʛ 15تارȄخ الاʡلاع  www.sante.gov.dz ، 2022الʺعارض، 
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   ʛʤة وجهة نȄرʨهʺʳال ʝॽرئ ʧʽʰا يʺʻʽȃام ال هوʤʻعلى أن ال ʙؗʕȄو ʨه ʛائʜʳي في الʴʸ

، ǽعʱقʙ الʺʨʸʸʵʱن في جهة أخȐʛ أن القʢاع ʴǼاجة إلى جلʶات "الأفʹل في افॽʁȄʛا"

ʙون أن هʛʳة الأॼʡاء نʨʴ وجهات مʱʵلفة  وȂصلاحاتمʸارحة  ʕؗȄه، وǼ ضʨهʻقة للॽʺع

 Ȑʙر احʨل الأجȞʷت Ȑʛاب أخॼالإضافة إلى أسǼ ،ماتʙة مقʙلها ع ʗا، ؗانʶنʛها فʻʽب ʧم

 3500إلى  2500ساسॽة لها، حʘʽ يʱقاضى الʖʽʰʢ الʺʦॽʁ الفʛنʶي ما بʧʽ العʨامل الأ

  .1يʨرو شهȄʛا، لʱʽʹاعف Ǽعʙ نهاǽة الʙʱرʖȄ إلى راتʖ الʖʽʰʢ الفʛنʶي نفʶه

    ʧم ʦǽʙل القʽʳال ʠفي رف ʧʺؔت Ȑʛلة أخȞʷة مȄʛائʜʳة الॽʴʸاكل الॽاجه الهʨا تʺؗ

ʦ الʧʶ الʺʙʴد لʚلʥ، الامʛ الʸǽ ȑʚعʖ الأॼʡاء مʧ الʛʵوج للʱقاعʙ، على الʛغʦ مʧ بلʨغه

 1200مʧ حʨʸل على ʡاقات شاǼة مʛʵʱجة مʧ معاهʙ الʖʢ والʳامعات، لǼ ʧؔعʙ هʛʳة 

الاسʱعʙاد لفʱح Ǽاب  Ǽإعلانهاʖʽʰʡ وجʙت الʶلʢات الʜʳائȄʛة نفʶها مʛʰʳة على سʙ الفʛاغ 

ʷال ʧȄʨؔʱال ʜاكʛم ʧم ʧʽجʛʵʱʺة الॼلʢوال ʧʽʽائʸاء الاخॼʡللأ ʅॽʣʨʱيالʰʢه الॼ.  

    

ʙʳة الؔفاءات نʛʳاب هॼأس ʧوم:  

ضعف مʜʽانॽة الʘʴॼ العلʺي والʧȄʨؔʱ الʰʢي، انʵفاض الʛواتʖ، : أسॺاب اقʶʯادǻة .1

 .تعʙ مʧ الأسॼاب الاقʸʱادǽة الʛئॽʶॽة الʢاردة للؔفاءات الʜʳائȄʛة

عي الȑʚ تʻعʝȞ الأسॼاب الاقʸʱادǽة الʯʽʶة على الʨضع الاجʱʺا :أسॺاب اجʸʯاॻɸة .2

 ʛʳاب هॼأس ʙوره أحʙح بॼأص ʞॽɻها تʶت نفʙي وجʱة الȄʛائʜʳالؔفاءات ال ʧم ʙيʙة الع

ॽɼاب وضعا اجʱʺاॽɺا صॼɻا، خاصة في ʣل الʙʵمة الʺʙنॽة للأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ و 

                              
1 Independent  ،ʧʽȄʛائʜʳاء الॼʡة الأʛʳة، هॽȃʛعwww.independentarabia.com خȄلاع   تارʡ03-03: الا -

  .18:45، على الʶاعة 2022
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لى الʺʻاȘʡ الȄʛʹʴة، ʚؗلʥ يلعʖ الʱهʺʞॽ وقلة الʱقʙيʛ الʧȞʶ الॽʣʨفي ومʻح الʻʱقل ا

إلى اصʙʢامها ʨʶǼء  ǼالإضافةتʛȄʨʢ الʧȄʨؔʱ الʰʢي،  على الʳهʨد الʱي بʚلʱها في

 .الʛʽʽʶʱ والʛʽʰوقʛاॽʡة، ؗلها معʨقات تʙʴ مʧ رॼɼة هʚه الؔفاءات في الॼقاء

تعʙ مʧ الأسॼاب الʛئॽʶॽة في هʛʳة الأॼʡاء خلال الʨʻʶات الأخʛʽة، فقʙ :أسॺاب أمʹॻة .3

حʘʽ أصʨʴॼا في شهʙ الʶلʥ الʰʢي عʙة أحʙاث مʱعلقة Ǽالاعʙʱاءات على الأॼʡاء، 

 ʧلأمالحالة مʧ ةʛʳإلى اله ʦا ما دفع بهʚوه ،ʦهامهʺǼ ʦامهॽʀ ʙʻع. 

، وȄعʛʰʱ قʢاع الʴʸة في الʜʳائʛ مʧ بʧʽ القʢاعات الأكʛʲ تأثʛا بهʛʳة الؔفاءات الॽʰʢة

ʜʳالع ʖʰʶǼ  مةʨʤʻʺة وضع الʸʸʵʱʺة الॽʰʢالؔفاءات ال ʟقʻة، فॽʴʸة الॽʢغʱفي ال

ʨرة، لأن الʺȞʷلة لʗʶॽ في الʻفقات وحʙها والʺʨجهة الॽʴʸة في حالة صॼɻة ومʙʱه

 ʟʸʵʱʺي الʰʢهل وعلى رأسها الؔادر الʕʺال ȑʛʷॼرد الʨʺاب الॽɼ ة، وانʺاʴʸاع الʢلق

  .1هʨ مʧ بʧʽ أكʛʰ العʨائȘ الʱي تʙʳو مʧ تʨʢر قʢاع الʴʸة

   

                              
 .283صمʙجع سابȖ،  ،مانع فاʡʺة  1
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  :خلاصة واسʯʹʯاجات

   ʗة أزمات، ؗانʙة عʛʽات الأخʨʻʶي في الʰʢال ʥلʶال ʙشه ʙي لقʱوف الʛʤال ʧة عʳॽʱن

عاشها الأॼʡاء في مʶارهʦ الʺهʻي، بʙاǽة مʧ الʧȄʨؔʱ الȑʚ لʧȞǽ ʦ في الʺȐʨʱʶ الʺʢلʨب 

ʚا الʳʱهʜʽات الॽʰʢة،  وخʨʸصॽة الʙʵمة الʺʙنॽة ʢǼاǼعها الالʜامي، في ʣل ॽɼاب الأمʧ وؗ

ب ʛاكل هʚه الʛʤوف ؗانʗ نʱʳॽʱها ʣهʨر أزمات مʱعʙدة في القʢاع الʴʸي مʧ بʻʽها اض

إلى يʨمʻا هʚا وهʛʳة الؔفاءات  الȑʚ لʦ يلقى الʱʻائج الʺʢلȃʨة 2018الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ لʻʶة 

   .الॽʰʢة

تʨقف مʧ الʺعالʦ الأॼʡاء تʱفاقʦ مالʦ تʚʵʱ الʶلʢات اسʛʱاتॽʳॽة واضʴة وسʤʱل أزمة   

 لʱʳهاابʛʽ اللازمة لʺعاى اتʵاذ الǼʙʱاتʗ أزمة تʱʴاج إل خلالها هʚا الʅȄʜʻ، فهʚه الʺȞʷلات

، الȑʚ لʦ 2018الʛئॽʶॽة  لإضʛاب  ؗانʗ نʱʳॽʱها الʺʢالʖبها وȃالأسॼاب الʱي  والإحاʡة

ʧʽفʛʢال ʧʽاور بʷʱار والʨʴال ʧات مʨʻس ʙعǼ ةʨجʛʺائج الʱʻال Șقʴǽ.  

   ʧم ʙʴة، والॽʴʸمة الʨʤʻʺمة في اصلاح الʨȞʴاولات الʴنفي م ʧȞʺǽ اق لاॽʶا الʚوفي ه

ॼʱاع ʧȞʺǽ ʧؔة، لʛʳة الهʛاهʣ ةॽʰلʶالآثار ال ʦʳʴǼ لة مقارنةʨʳʵاولات الʴʺال ʧʽب ʧارها م

ولعل اللافʗ في مʶألة هʛʳة الأॼʡاء الʜʳائʧʽȄʛ، أنها ʛʡحʗ الʻاتʳة عʧ هʚه الأزمات، 

هʚه الʺʛة Ǽعʠ الʴقائȘ الʱي تǼ Ȍॽʴʺʺارسة مهʻة الʖʢ في الʜʳائʛ، اذ بʗʻʽ أن الʽʳل 

ق Ǽعʙ ؗل الʺʳهʨدات الʱي قام بها، وأن الʖʵʻ الʙʳيʙ لǽ ʦعʙ قادرا على مʶايʛة ضȘʽ الآفا

Ǽاتʗ أكʛʲ قابلॽة للهʛʳة ان وجʙت الفʛصة لʚلǼ ʥاحʲة عʧ حقها في الابʙاع والعʢاء 

العلʺي، وʚȃلʨȞǽ ʥن الʵاسʛ في الʻهاǽة القʢاع الʴʸي والʰلʙ الȑʚ يʜʻف ؗفاءاته للʜʽʺʱ في 

                                                                                                                               .عʺॽقة لإصلاحاتالʵارج مقابل مʨʤʻمة صॽʴة هي ʴǼاجة 

 

   



                         ʖالʰل الʶالف  

  في الʚʱائʙ إصلاح الʦʢʹʸمة الॻʲʶة
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ʗʻهʸت:  

الʱي تʟʵ الهॽاكل  العʙيʙ مʧ الʺʷاكل والاخʱلالاتالॽʴʸة الʜʳائȄʛة  شهʙت الʺʨʤʻمة

مʺا أثʛ سلॼا على الʛʽʶ العام للʤʻام الʴʸي والʸعȃʨة  والʺʕسʶات الॽʴʸة ȞǼل أنʨاعها،

في تقʦǽʙ الʙʵمات الॽʴʸة للȞʶان، مʺا أدȐ إلى ʣهʨر عʙة أزمات مʗʶ القʢاع، نʳॽʱة 

 ʙايʜة في تॽʴʸفقات الʻر، الʨهʙʱام ؗفاءات مʤوف العʺل ونʛʣ هاʻʽب ʧاب مॼة أسʙلع

 Ȑʛجهة أخ ʧم ،ʛʺʱʶمʧʽفقʛʱن  مʨʰالʢǽʵة الॽɺʨدة ونʨʳǼ ،ةॽʴʸمات الʙ اتʶسʕم ʥلʚʰف

  .الʺʨʤʻمة الॽʴʸة في الʜʳائʛ تعʛف نʨعا مʧ اللااسʱقʛار واللاتʨازن 

     ʧم ʙيʙالع ʧف عʷؔت ʛائʜʳي في الʴʸام الʤʻها الʽي آل إلʱة الॽʴʸة الॽɻضʨإن ال

تʨʴل دون تʴقȘʽ الʺʨʤʻمة الॽʴʸة لأهʙافها وغايʱها الأساسॽة  الاخʱلالات والʺعʨقات الʱي 

ʱʺة، الॽʴاسة صॽالأساسي لؔل س ʖلʢʺال ʛʰʱي تعʱامة الʙʱʶة مॽʴة صॽʺʻت Șʽقʴلة في تʲʺ

فؔل الʺʷاكل الʱي تʦ ذʛؗها ساǼقا أدت Ǽالʶلʢات العʺʨمॽة إلى ضʛورة العʺل على اجʛاء 

 ʧي مʴʸام الʤʻه الȄʨʱʴǽ ؗل ما ʝʺفة شاملة تʸǼ لالاتʱة الاخʳقة ومعالॽʺات عʛʽʽتغ

  .ʽها الأॼʡاء مʧ أجل حʺاǽة صʴة الʺʨاʧʡ والارتقاء بهاॽʂاكل مادǽة وȄʛʷȃة Ǽʺا ف

سʻʱʱاول الʙراسة في هʚا الفʸل مʨضʨع اصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة الȑʚ أصॼح ؗʹʛورة    

مʧ العʙيʙ مʧ الȑʚ لا زال ǽعاني  الʜʳائȑʛ حॽʺʱة لا بʙ مʧ الॽʁام بها في الʤʻام الʴʸي 

  :ʻا ʛʡ ʧȞʺǽح الʶʱاؤل الʱاليالأزمات الॽʴʸة الʨاجʖ معالʱʳها واحʨʱاءها مʧ ه

  ؟ في الʜʳائʛ لإصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة ماهي الاسʛʱاتॽʳات والآلॽات الʨاجʖ اتॼاعها   
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  ماॻʀة اصلاح الʦʢʹʸمة الॻʲʶة : ولالʖʲॺʸ الأ 

  مفهʦم الاصلاح : الʠʸلʔ الأول 

تؔʺʧ في قʛاءة الʨضع الاجʱʺاعي والاقʸʱادȑ والʲقافي  الإصلاحإن أول خʨʢة في عʺلॽة 

والȑʨȃʛʱ وحʱى الॽʶاسي، والقʛاءة هʻا نعʻي بها وصف الʨاقع ʴǼقائقه، أن لا نعʝȞ تʨʸراتʻا 

علॽه، فʛؗʚ حقائȘ الʨاقع ȞʷǼل واضح بॽʻة الاصلاح والॽʺʻʱة لا بॽʻة الهʙم والȄʛʳʱح، هي 

ʵال ʧامȞا مʻل ʧʽʰي تʱة الأولى الʨʢʵاد لها الاصلاحالʛي ȑʚجاج الʨ1لل والاع.  

    ʧة مʙة واحॽɺاʢاسة قॽس ʝʺǽ ȑʚاعي الʢراسة إلى الإصلاح القʙه الʚع هʨضʨرج مʙʻȄو

 ȑʚامل الʷالاصلاح ال ʧʺن ؗان ضȂة، وʴʸاع الʢإصلاح ق ʨاسات العامة، وهॽʶل الʨحق

ʨمة الॽʴʸة في ، ʘʽʴǼ تعʛʰʱ عʺلॽة اصلاح الʺʤʻالʶلʢات العʺʨمॽة في الʜʳائʛ اتʚʵته

الʶلʢات العʺʨمॽة في سʽʰل تʧʽʶʴ وتʛȄʨʢ قʢاع  اتʚʵتهاالʜʳائॽʶؗ ʛاسة عʺʨمॽة وॽʻʡة، 

وتقॽʂ ʖȄʛاكله ومʕسʶاته مʧ الʺʨاʧʡ الʜʳائȑʛ بهʙف الʱؔفل Ǽالʴʸة العامة الʴʸة 

الʛعاǽة "مʧ الʙسʨʱر والʱي تʟʻ على أن  51للȞʶان، وهʚا حʖʶ ما جاء في الʺادة 

  .ʨ"2اʧʽʻʡ تʱؔفل الʙولة Ǽالʨقاǽة مʧ الأمʛاض الʺعǽʙة ومȞافʱʴهاالॽʴʸة حȘ للʺ

ؗإشارة إلى ضʛورة تʅॽʽؔ الʺʨʤʻمة الॽʴʸة مع  1998ؗʺا تʦ وضع مʲʽاق الʴʸة سʻة  

حʘʽ يهʙف هʚا الʺʲʽاق إلى تʙʴيʙ الʺॼادȏ الʛئॽʶॽة والأولȄʨات الʱي  الʨʴʱلات الاجʱʺاॽɺة،

يॼʻغي أن تʺʜʽ الॽʶاسة الॽʻʡʨة للʴʸة Ǽʺا في ذلʥ الॼعʙ الॽʤʻʱʺي والȄʨʺʱلي لعʺلॽة 

  .3الإصلاح

                              
  .57صمʙجع سابȖ، ،  عʺʛ خʛوȃي بʜارة   1
تʨʢر الانفاق الʴʸي في الʜʳائʛ ومȐʙ فعالʱʽه في إʡار إصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة خلال فʛʱة " ،درʶȄي أسʺاء 2

 .147، ص2015، 06، العʙد "، الʺʳلة الʜʳائȄʛة للعʨلʺة والॽʶاسات الاقʸʱادǽة"2004-2013
 .نفʶه الʺʛجع 3
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  حॻʸʯة إصلاح الʦʢʹʸمة الॻʲʶة: الʠʸلʔ الʰاني

ʧة مॽʴʸمة الʨʤʻʺها الʱي عاشʱة الॽارجʵة والॽاخلʙوف الʛʤي  هي الʱات الȃʨعʸخلال ال

 ʧها مʻȞʺة تॽنʨاب أدوات قانॽɼ ةʳॽʱق نʨʶال ʧʽانʨقǼ مʨȞʴم Ȍॽʴة في مʛʽه الأخʚها هʱواجه

الʅॽؔʱ مع الʨʴʱلات الʛاهʻة إضافة إلى عʙم قʙرة الʙولة على تʺȄʨل الʻفقات الॽʴʸة 

 ʧع ʘيʙʴدنا إلى الʨقǽ اʚات، ؗل هॽɿʷʱʶʺال ʛʽʽʶة تॽالȞاش ʖة إلى جانʙايʜʱʺلالات اخالʱ

 ʧه مʱفʛما ع ʦة رغॽʴʸمة الʨʤʻʺي اصلاح الʱفة، والॽʣʨاء أو الʻʰال ʘʽح ʧاء مʨات س

 عʛفʱها الʺʨʤʻمة الॽʴʸةأصʗʴॼ معالʱʳها ضʛورة حॽʺʱة، ومʧ بʧʽ الإخʱلالات الʱي 

 ʜʳزهاالʛأب ʧة، مȄʛائ:  

ʳانʖ ال تʲʺʱل الاخʱلالات الʱي عانى مʻها قʢاع الʴʸة في: اخʯلالات مʯعلقة ǺالȂʦʸʯل .1

نقʟ الʺʨارد الʺالॽة الʹʛورȄة لʺʨاجهة ʡلॼات العلاج الʺʜʱايʙة، وȃالʙرجة  الȄʨʺʱلي مʻها

 : الأولى ʧȞʺǽ ارجاع ذلʥ إلى ما يلي

  اتʡاʷʻالح والʸʺال ʅॽؔالʱعلقة بʱʺات الॽʢم دقة الʺعʙفقات وعʻفي ال ʦȞʴʱاب الॽɼ

ॽʁॽʁح ʛʽقة وغॽʀد ʛʽة وغॽʰȄʛفى تقʷʱʶʺة الॼاسʴم ʧ1ةمʺا جعل م. 

 ةॽارد الʺالʨʺؗاف لل ʛʽوغ ʦملائ ʛʽغ ʟॽʸʵت. 

     .2مʜʽانॽات الʺॽɿʷʱʶات لʦ يʦʱ الʱفاوض ʷǼأنها، إضافة إلى الʺʙيʨنॽة الʲقʽلة

     

  

  

  

  

                              
 .60صمʙجع سابȖ،  ،عʺʛ خʛوȃي بʜارة  1
 .45ص مʙجع سابȖ،عفاف بʨراس،  2
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2006  

  
"الʺʙʸر مʧ اعʙاد الॼاحʲة، بʻاءا على معॽʢات 

financement de l’assurance maladie dans la transition sanitaire en 
communication ressente au cours du séminaire pour le financement de 

l’assurance maladie ministère du travail de l’emploi

،إذ نʙʳ أن أكʛʰ 2006يʧʽʰ الȞʷل الʶابȘ مʸادر الȄʨʺʱل الॽʴʸة في الʜʳائʛ خلال سʻة 

، ثʦ يلॽه صʙʻوق الʹʺان الاجʱʺاعي للعʺال 

، وتʨاجه هʚه الأخʛʽة صعȃʨات مالॽة جʛاء الʨʺʻ الʺʛʺʱʶ للʻفقات 

وهي في  2007سʻة  %13,8اع نॼʶة الʢॼالة الʱي بلغʗ نʱʰʶها 

حʖʶ  %11,5نॼʶة  2022ارتفاع مʛʺʱʶ خاصة في الʨʻʶات الأخʛʽة حʘʽ سʳلʗ سʻة 

وضعف مȄʨʱʶات الȄʛʸʱح Ǽالعʺال على مȐʨʱʶ مʕسʶات 

نعǼ ʝȞالʶلʖ على  القʢاع الʵاص إضافة إلى تʜايʙ نʷاȋ الاقʸʱاد الغʛʽ مʦʤʱʻ، مʺا ا

 .الʺʨʤʻمة الॽʴʸة وʣهʨر اخʱلالات تʺȄʨلॽة في الʜʳائʸǼ ʛفة عامة

  .20:45على الʶاعة  2022- 04

صلاح المنظومة الصحيةإ                         الفصل الثالث                      

103 

2006مʸادر تʺȄʨل الʴʸة في الʜʳائʛ لʻʶة : 05

 Ibrahim Brahmia,Quelle alternative deالʺʙʸر مʧ اعʙاد الॼاحʲة، بʻاءا على معॽʢات 

financement de l’assurance maladie dans la transition sanitaire en 
communication ressente au cours du séminaire pour le financement de 

l’assurance maladie ministère du travail de l’emploi et de la sécurisé sociale 
Alger. (2008), 37. 

يʧʽʰ الȞʷل الʶابȘ مʸادر الȄʨʺʱل الॽʴʸة في الʜʳائʛ خلال سʻة 

، ثʦ يلॽه صʙʻوق الʹʺان الاجʱʺاعي للعʺال %42,10مʙʸر تʺȄʨل هʨ الʙولة بॼʶʻة 

، وتʨاجه هʚه الأخʛʽة صعȃʨات مالॽة جʛاء الʨʺʻ الʺʛʺʱʶ للʻفقات %33,20الأجʛاء بॼʶʻة 

اع نॼʶة الʢॼالة الʱي بلغʗ نʱʰʶها الॽʴʸة، خاصة مع ارتف

ارتفاع مʛʺʱʶ خاصة في الʨʻʶات الأخʛʽة حʘʽ سʳلʗ سʻة 

وضعف مȄʨʱʶات الȄʛʸʱح Ǽالعʺال على مȐʨʱʶ مʕسʶات  1آخʛ الاحʸائॽات الʛسʺॽة

القʢاع الʵاص إضافة إلى تʜايʙ نʷاȋ الاقʸʱاد الغʛʽ مʦʤʱʻ، مʺا ا

الʺʨʤʻمة الॽʴʸة وʣهʨر اخʱلالات تʺȄʨلॽة في الʜʳائʸǼ ʛفة عامة

                              
www.ons.dz ،23-04:تارȄخ الاʡلاع ،الʙيʨان الʻʡʨي للاحʸائॽات، 

42,1الدولة 

24,7الأسر

الضمان 
33,2الاجتماعي

الفصل الثالث                      

 

ʦل رقȞʷ05 ال

alternative de 

financement de l’assurance maladie dans la transition sanitaire en Algérie, 
communication ressente au cours du séminaire pour le financement de 

et de la sécurisé sociale 

يʧʽʰ الȞʷل الʶابȘ مʸادر الȄʨʺʱل الॽʴʸة في الʜʳائʛ خلال سʻة .

مʙʸر تʺȄʨل هʨ الʙولة بॼʶʻة 

الأجʛاء بॼʶʻة 

الॽʴʸة، خاصة مع ارتف

ارتفاع مʛʺʱʶ خاصة في الʨʻʶات الأخʛʽة حʘʽ سʳلʗ سʻة 

آخʛ الاحʸائॽات الʛسʺॽة

القʢاع الʵاص إضافة إلى تʜايʙ نʷاȋ الاقʸʱاد الغʛʽ مʦʤʱʻ، مʺا ا

الʺʨʤʻمة الॽʴʸة وʣهʨر اخʱلالات تʺȄʨلॽة في الʜʳائʸǼ ʛفة عامة

 

                             
الʙيʨان الʻʡʨي للاحʸائॽات،  1
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2. ʥȂʦؒʯالǺ علقةʯلالات مʯعة إضاف: اخॽʰʡ ʟʵǽ اʺॽɾ Șابʶل الʸه في الفʛؗذ ʦة إلى ما ت

ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡالأ ʧȄʨؔات ، تॽاجʴار الॼʱالاع ʧʽعǼ ʚأخǽ ي لاʺॽعلʱي والʻȄʨؔʱام الʤʻفال

الʺʢلȃʨة مʛʡ ʧف القʢاع الʴʸي، وȃالʱالي عʙم تʨافȘ الʤʻام الأكادǽʺي مع الʺʕهلات 

الʺفʛوضة في الʨاقع الॽʰʢʱقي، Ǽالإضافة إلى عʙم قʙرة القʢاع في حʙ ذاته في العʙيʙ في 

ʨاقॽɻة في مʳال الʧȄʨؔʱ مʧ حʘʽ الؔʺॽة الʴالات على تʙʴيʙ حاجॽاته الॽʁॽʁʴة وال

الॽɺʨʻة وهʚا ʖʰʶǼ عʙم الʙراǽة الؔاॽɾة وعʙم دراسة الʢلʖ الॽʁʴقي للȞʶان في العلاج، 

إضافة عʙم الʨʱافȘ الأكادǽʺي في العʙيʙ في الʺʳالات والʺهارات الॽɿॽʣʨة الʺʢلȃʨة، 

Ǽعʠ (ة، الʺʷغʨلʖʰʶǼ ضعف الʧȄʨؔʱ أو اخʱلاف ॽʰʡعة الʧȄʨؔʱ عʧ الॽʣʨفة 

الʸʸʵʱات مʲلا لا نʙʳها في مȌʢʵ تʛʽʽʶ الʺʨارد الȄʛʷॼة ؗالفȄʜʽائʧʽʽ الʧʽʽʰʢ وأعʨان 

، إلى جانʖ انعʙام ثقافة الʧȄʨؔʱ في الʺॽɿʷʱʶات وذلʥ ما )الʤʻافة والॽʸانة الاسʷʱفائॽة

ʤǽهʛ جلॽا مʧ خلال رفʠ الʺʣʨفʧʽ الʟʸʴ والʛʰامج الʵاصة ǼالʧȄʨؔʱ واعॼʱارها 

اج لأنها لا تعʢي أȑ مʛدودǽة وغʛʽ مʴفʜة ولا تʨجʙ لها أȑ نʱائج ملʺʨسة كʺʙʸر للانʜع

، ومʧ جهة أخȐʛ ضعف مʛدودǽة 1كالʨʸʴل مʲلا على علاوات أو شهادات خاصة بها

الأساتʚة الʺʧȄʛʡʕ، فهʦ يʻفʛون مʻها لأنها لا تعʨد علʽهǼ ʦالȃʛح ولا تفʙʽهʦ مʧ ناحॽة 

 .ʕثʛ على نॽɺʨة الʺعلʨمات الʺقʙمة للʺʨȞنʲʴǼʧʽهʦ العʺلي والعلʺي وȃالʱالي فهʚا ي

 

3. ʤॻʢʹʯالǺ علقةʯلالات مʯاخ: ʱة اخȄʛائʜʳة الॽفائʷʱات الاسʶسʕʺف الʛة تعʙيʙلالات ع

مʱعلقة Ǽالʳانʖ الॽʤʻʱʺي، أȑ ذات ʡاǼع إدارȑ وعلॽه فهي تʵʹع في تʛʽʽʶها إلى 

ʧ تʨؔن الفʛؔ الإدارȑ الȑʚ يʛʳʱد مʧ الʺʛونة في تʛʽʽʶ الʺʛافȘ الॽʴʸة، أي

العلاقات الॽɿॽʣʨة غʛʽ مʙʴدة بʨضʨح، إذ تعʛف هʚه الأخʛʽة تʙاخل بʧʽ الأجهʜة 

                              
 .59ص مʙجع سابȖ، ، عʺʛ خʛوȃي بʜارة  1
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الادارȄة على عʙة مȄʨʱʶات مʺا جعل الʨصاǽة ثقʽلة فهي تȞʷل في غالʖ الأحॽان 

Ȅʜة ʛؗʺا للإدارة الȄʨʹادا عʙʱة امȄʨʹع عʨʹه علاقة خʻج عʱن ȑʚال ʛالأم ،

  :1مʜدوجة، مʧ خلال ما يلي

  ه تॼع شʨʹلأعʺالهاخ ȌॽʢʵʱالǼ Șعلʱا يʺॽɾ ةȄʜ ʛؗʺام للإدارة ال. 

  علقةʱʺع، والȄʛʷʱل الʰق ʧلة لها مʨʵʺال ʛʽʽʶʱة الॽʳهʻʺǼ Șعلʱا يʺॽɾ ع تامʨʹخ

ʱلالات الॽʺॽʤʻʱة ʧȞʺॽɾ سॼة، أما ॽɾʺا ʟʵǽ الاخǼالʺʙʵʱʶمʧʽ وقʨاعʙ الʺʴا

 :تلʸॽʵها ॽɾʺا يلي

  إلى Ȑمʺا أد ʧʽفʣʨʺة للॼʶʻالǼ ʜʽفʴʱاب الॽɼ ʦنهʨقان ʅॽʽؔاب تॽɼ ʖʰʶǼ ʦهʡاʷد نʨ رؗ

 .الأساسي وسʨء ʛʣوف العʺل والأجʨر مقارنة مع القʢاع الʵاص

  ،ى داخل ؗل جهةʱوح ʧʡʨجهات ال ʧʽة بǽة والʺادȄʛʷॼارد الʨʺع الȄزʨاواة في تʶʺم الʙع

 01ساكǽ ʧقابله  800حʘʽ تʳʶل فʨارق ʛʽʰؗة إذ نʙʳ في الʷʺال ʖʽʰʡ واحʙ لؔل 

 .2نʶʺة في الʨʻʳب ʖʽʰʡ1200 لؔل 

  ʙȄʜة تॽʺॽʤʻة وتॽاكل مالʷم ʖʰʶǼ ةॽلانʙʽʸارد الʨʺي ونفاذ الʰʢاد الʱانة العॽفي ص ʟنق

 .3مʧ حʙتها اخʱلالات الʛʽʽʶʱ في الʺॽɿʷʱʶات

4. ʙʻʻʴʯالǺ علقةʯلالات مʯمة : اخʨʤʻʺه الʻخلل تعاني م ʛʰوأك ʦأه ʛʽʽʶʱء لʨس ʛʰʱعǽ

حʘʽ اصʗʴॼ الʨʽم مʢʴة لانʱقادات عʙيʙة سʨاء مʧ الʺʛضى الʺʱʶعʺلʧʽ أو الॽʴʸة، 

مʛʡ ʧف الʺʙʵʱʶمʧʽ الʧʽʽʴʸ، هʚه الانʱقادات مʕسʶة حʨل الاهʺال الʛʽʰؔ في 

ʦʤʻم ʛʽاع غʢن قʨؔي تʱة الॽʴʸات الʶسʕʺها ما ،4الʻم ʟة نقائʙع ʧناتج ع ʨوه

                              
 .146صمʙجع سابȖ، أسʺاء درʶȄي،  1
 .الʺʛجع نفʶه 2
مʛؗʚة لʽʻل شهادة الʺاجʛʽʱʶ في اصلاح الʦʢʹʸمة الॻʹʟʦة للʲʶة مʥ خلال إعادة الʹʙʢ في تȂʦʸلها، ʡارق مقʙم،  3

 .47ص ،2008)فʛع إدارة الأعʺال، جامعة الʜʳائʛ، ( العلʨم الاقʸʱادǽة،
 .306صمʙجع سابȖ، سلॽʺة بلȑʛʽʵ وآخʛون،  4
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 ȑʚام الاعلامي الʤʻا الʚ لا ǽعʢي الʺعلʨمات الؔاॽɾة عʧ تʱعلǼ Șالʤʻام الʻȄʨؔʱي وؗ

الʖʢ العلاجي ونॽɺʨة الʙʵمات الʺʨʱفʛة في الهॽاكل الॽʴʸة، وʛȄجع هʚا الʵلل إلى 

 ʧȄʨؔام تʙة وانعȄلات الإدارʳʶونة الʛم مʙة وعॽʰʢال ʛȄقارʱاول الʺلفات والʻء تʨس

في  الʺʣʨفʧʽ في مʳال الʛʱمʜʽ وتʛمʜʽ وتʛتʖʽ الʙولة للأمʛاض، أما الʤʻام الʻȄʨؔʱي

مʳال الʴʸة لا ǽأخǼ ʚعʧʽ الاعॼʱار الʴاجॽات الʺʢلȃʨة مʛʡ ʧف القʢاع الʴʸي 

 Șافʨم تʙالي عʱالȃي وʱهلات الʕʺة للǼاʳʱقادرا على الإس ʙعǽ ʦل ȑʚي الʺǽالأكاد ʧȄʨؔʱال

ʚا اخʱلاف ॽʰʡعة الʧȄʨؔʱ عʧ الॽʣʨفة سة الʺهʻة تʢʱلʰها مʺار  في الʨاقع الॽʰʢʱقي وؗ

ʛتʖ عʻه نقʟ مʨʶʴس في Ǽعʠ الاخʸʱاصات الॽʰʢة والॼʷه ، وهʚا ما يʱالʺʷغʨلة

  .1الॽʰʢة

   

ʖالʰال ʔلʠʸة: الॻʲʶمة الʦʢʹʸاصلاح ال ʛأس  

هي الʺॼادȏ الʱي تقʨم علʽها عʺلॽة اصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة، الʱي اتʚʵتها الʶلʢات   

وسʙ  الʨاجʖ تॽʁʴقها لʺعالʳة الاخʱلالات العʺʨمॽة  في سʽʰل تʴقȘʽ الأهʙاف الʺʛسʨمة 

ʚا تقʖȄʛ الʺʕسʶات  الʲغʛات الʺʕدǽة إلى حʙوث أزمات في القʢاع الʴʸي وتʛȄʨʢه، وؗ

هʙف الʱؔفل Ǽالʴʸة العامة للȞʶان، وهʚا حʖʶ ما جاء في والهॽاكل الॽʴʸة مʧ الʺʨاʧʡ ب

ساǼقة الʛؗʚ، وتʲʺʱل مॼادȏ عʺلॽة اصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة  1976مʧ دسʨʱر  51الʺادة 

  : 2في

وتʛقʱʽها مʧ أجل الʙʴ مʧ اللامʶاواة، وȂعʢاء الأولȄʨة للʴʸة في بʛنامج  حʺاǽة الʴʸة -

 .وȂنʷاء مʳلʝ وʻʡي للʴʸة عʺل الʨȞʴمة

 .الاسʱفادة مʧ مʳانॽة العلاج والإنʸاف والʱʹامʧ الʻʡʨي -

                              
 .47صمʙجع سابȖ، عفاف بʨراس،  1
 .147الʺʛجع نفʶه، ص 2
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 .إزالة الفʨارق الʳهȄʨة مʧ خلال الʺʻاȘʡ الॽʴʸة الʳهȄʨة الʶʺʵة -

 .ॽȃʛʱة والʧȞʶ وحʺاǽة الʺȌॽʴالإسʱفادة مʧ الʺॽاه الʸالʴة للʛʷب وال -

-  ȘȄʛʡ ʧة عȄʛʷॼارد الʨʺار للॼʱعادة الاعȂة وॽʴʸات الʛشʕʺالǼ ام إعلامي خاصʤوضع ن

 .الʧȄʨؔʱ الʺʨʱاصل

 .تʛȄʨʢ صॽغ بʙيلة لȄʨʺʱل نفقات الʴʸة Ǽإشʛاك الʺʱʳʺع -

تʧʽʶʴ الʛʤوف والʨضॽɻة الإجʱʺاॽɺة والʺهॽʻة لؔافة مʙʵʱʶمي قʢاع الʴʸة ووضع  -

   .Ȅʜʽةتʙابʛʽ تʴف

أما الأهʙاف الʱي تʛمي إلʽها الʶلʢات العʺʨمॽة مʧ أـʳل إصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة 

  :1فʲʺʱʱل ॽɾʺا يلي

تʧʽʶʴ قʙرات الʺʨʤʻمة الॽʴʸة مʧ خلال تʙʴيʘ الʢȄʛʵة الॽʴʸة بهʙف الʨʱزȄع  -

العقلاني والعادل للʺʨارد، وȂعادة تأهʽل وتعʜȄʜ الʺʷʻآت الॽʴʸة الʨʳارȄة والفʛق الॽʰʢة 

ʚا تʧʽʶʴ الʛعاǽة الॽʴʸة في الʨسȌ الʺʙرسي  .الʺʻʱقلة، وؗ

إصلاح آلॽات الȄʨʺʱل للʺʨʤʻمة الॽʴʸة مʧ خلال إعʙاد الʶʴاǼات الȄʨʻʶة الʵاصة  -

 .Ǽالʴʸة، وتʙʴيʘ مʙونة تʛʽʽʶ الأعʺال الॽʰʢة

 

  اسʙʯاتॻʱॻة الʗولة في عʸلॻة اصلاح الʦʢʹʸمة الॻʲʶة: الʠʸلʔ الʙاǺع

ات والʺʷارȄع والʺʢʢʵات الʱي انʱهʱʳها الʶلʢات العʺʨمॽة في هي مʨʺʳعة مʧ الاجʛاء

لى الأزمات الʱي هʜت القʢاع وتʖʻʳ ، والقʹاء عسʽʰل اصلاح وتʛȄʨʢ الʺʨʤʻمة الॽʴʸة

 Ȑʛة أخʛلها مʲوث مʙا يلي، حʺॽɾ هاʸॽʵتل ʧȞʺȄو :  

  الʠʠʳʸات الॻʹʟʦة لإصلاح الʦʢʹʸمة الॻʲʶة: الفʙع الأول

                              
مʳلة الفʛؔ الʨʽناني، العʙد  بʙنامج الʦȜʲمة أمام مʱلʛ الأمة،الʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة، مʳلʝ الأمة،  1

 .65، ص2004، جȄʨلॽة 06
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1- Ȏʗʸة الʙʻʶات قʠʠʳم :ʥ2003-2000 م 

تʻاولʗ مʢʢʵات قʛʽʸة الʺȐʙ لاصلاح الʺʨʤʻمة الʴʸة عʙة نقاȋ أساسॽة، وهي 

  : 1كالʱالي

الʷʱاور مع مʱʵلف الفاعلʧʽ في قʢاع الʴʸة ʷǼأن مʛʷوع الإصلاح وȂعʙاد ومॼاشʛة  -

الȞʶان في الʺॼاحʲات والʺʻاقʷات  Ǽإشʛاك، وذلʥ الاجʱʺاعيالعʺل في بʛامج الإتʸال 

 .ʴʸيحʨل الॽʶاسة ال

-  ʛن امʨة05-85جعة قانʴʸة الॽʀʛة وتǽاʺʴǼ اصʵمة ، الʛʰʺات الॽʀاجعة الاتفاʛا مʚ ، وؗ

 .مع صʻاديȘ الʹʺان  على الʺʛض، وتʧʽʶʴ مʙونة العقʨد الॽʰʢة والॼʷه الॽʰʢة

الʺʕسʶات الॽʴʸة العʺʨمॽة، وتʳهʜʽ دراسات حʨل الʱفاوض مʧ أجل الغاء ديʨن  -

Ǽعʙ تقʦॽʽ نॼʶة تغॽʢة الاحॽʱاجات الॽʴʸة، وتʙʴيॽʰʡ ʙعة ومȐʨʱʶ  القʢاعات الॽʴʸة،

ʚا تعʧʽʽ الʺʻاȘʡ ذات الأولȄʨة  .مʸادر الʱعʯʰة، وؗ

-  ʧʽمʙʵʱʶʺالǼ اصةʵال ʧʽانʨاجعة القʛها، ومʜʽهʳة وتॽʴʸاكل الॽل الهʽة وتأهʯʽإعادة ته

عʺʨمي في قʢاع الʴʸة، حʱى يʦʱ جʚب واسʛʱجاع الʺʧʽʸʸʵʱ الʺʕهلʧʽ في القʢاع ال

 Șʡاʻʺعلى العʺل في ال ʧʽʽʰʢه الॼاء وشॼʡع الأॽʳʷت Ȑʛجهة أخ ʧجهة ، وم ʧم

 .الʺعʜولة

 :2005الʠʠʳʸات مʦʯسʠة الȎʗʸ إلى غاǻة  -2

 :2أهʦ ما جاء في مʢʢʵات مʨʱسʢة الʺȐʙ ما يلي

- ʧها مʛʽفʨت ʖاجʨسائل الʨب العʺل والʨار أسلॽʱة  اخॽʢغʱال ʧʽازن بʨʱال Șʽقʴأجل ت

 .الॽʴʸة الʷاملة ومȐʨʱʶ الȄʨʺʱل

                              
1 R.A.D.P, Ministère de santé et de la population et de réforme hospitolière, Développement 
du système national de santé, stratégies et perspectives, Alger, op.cit,p40. 

2ʛʺارة،  عʜي بȃوʛخ ،Ȗجع سابʙ78صم. 
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وضع شȞॼة مʱعʙدة الʺʛاكʜ مʧ أجل الʷؔف عʧ الأمʛاض الʺʜمʻة، وتʛʡ ʦॽʤʻق الʱؔفل  -

 .Ǽالʺʛضى

تȘʽʰʢ القʨانʧʽ الأساسॽة الʙʳيʙة للʺʕسʶات الॽʴʸة والʱي تʛؔس أكʛʲ اسʱقلالॽة في  -

ʛʽʽʶʱال. 

على الأقل مʧ الاحॽʱاجات لॽʻʡʨة  %45لʨصʨل إلى تʴقȘʽ تȘʽʰʢ القʨاعʙ الʹʛورȄة ل -

 .للأدوȄة الʹʛورȄة

 :2009مʠʠʳات Ȃʦʟلة الȎʗʸ إلى غاǻة  -3

  :1أهʦ ما جاء فʽها

-  ʟʸʵʱة الॽة عالॽʴمات صʙخ ʦǽʙقʱة لȄʨهʳال ʜاكʛʺال ʛʽʽʶʱة لȄورʛʹسائل الʨال ʛʽفʨت

 .الخ...كالأمʛاض الʡʛʶانॽة والقلʖ ونقل الأعʹاء

 .ت وتقʦॽʽ الأنʢʷة وتʙʴيʙ الʲغʛاتوضع الأولȄʨا -

 .تʦॽɺʙ مʢʢʵات الʴʺاǽة والʨقاǽة مʧ أمʛاض الʺʻʱقلة -

  .الʱؔفل Ǽالأمʛاض الʺʛتʢॼة Ǽالʨʵॽʷخة تǼ ʅॽʽؔعʠ الʺʸالح مع  -

  ʵارȂع وانʱازات الʦʢʹʸمة الॻʲʶة في الʚʱائʙ مʥ خلال الȊʠʳʸم: الفʙع الʰاني

  2014-2010الʸʳاسي  

عʺلʗ الʨȞʴمة على تʦॽɺʙ القʢاع الʵاص مʧ خلال ازدواجॽة الʷʻاȋ الʴʸي بʧʽ القʢاع  

 ʨʺةالعǽعاʛالǼ ضʨهʻاص للʵاع الʢة  مي والقॽʺʻʱلة الʳها، ودفع عʛȄʨʢة وتॽʴʸال

  .2الॽʴʸة

                              
1 R.A.D.P, Ministère de santé et de la population et de réforme hospitalière, Bilan du système 
national de santé et programme d’action 2005-2009, Alger, novembre 2004,p72. 

، العʙد والإنʶانॽةمʳلة العلʨم الاجʱʺاॽɺة  "- وȂنʳازاتتǽʙʴات –إصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة في الʜʳائʛ "غʛايॽʰة،  فʹʽلة 2
 .286الʴادȑ عʛʷ، جامعة عʻاǼة، ص
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ؗʺا قʙ تʦ الʱقʙم في وتʛʽة إنʳاز الʺʷارȄع والهॽاكل الॽʴʸة، حʘʽ اسʱلʦ قʢاع الʴʸة سʻة   

  :ʧ1 الهॽاكل الॽʴʸة، والʱي نʛؗʚ مʻهاجʺلة م 2012

 ʷʱʶʺة للॼʶʻالǼ دها إلىʙارتفع ع ʙة فقȄارʨʳة الॽʴʸات الʶسʕʺات والॽɿ14  فىʷʱʶم

 778مʕسʶة اسʷʱفائॽة عʺʨمॽة،  200اسʷʱفائॽة مʸʸʵʱة، مʕسʶة  68جامعي، و

قاعة  ॽɺ5836ادة مʱعʙدة الʙʵمات،  1513مʕسʶة اسʷʱفائॽة تاǼعة للقʢاع الʵاص، 

 .علاج

  اليʨة حʛʱه الفʚدها في هʙؗان ع ʙاص فقʵاع الʢعة للقǼاʱادات الॽɻة للॼʶʻالǼ 5903أما 

 ॽɺ4909ادة لأॼʡاء عامʧʽ خʨاص، وॽɺ6206ادة تاǼعة لأॼʡاء مʧʽʸʱʵ خʨاص، 

 .وؗالة صʙʽلانॽة خاصة ॽɺ9000ادة جʛاحة أسʻان تاǼعة للʨʵاص، و

 Șابʶال ʝॽئʛئاسة الʛب ʙعق ȑʚاع الʺʱأجʺع الاج ʙقة وقॽتفلʨب ʜȄʜالع ʙʰع Ȍʢʵʺال ʧʺض

الʵʺاسي للॽʺʻʱة، والȑʚ رصॽɾ ʙه مʜʽانॽة ʛʽʰؗة للʻهʨض ȞǼافة القʢاعات الاقʸʱادǽة 

والاجʱʺاॽɺة والʲقاॽɾة لʴʱقȘʽ الॽʺʻʱة الʷاملة، وȄعʙ قʢاع الʴʸة مʧ بʧʽ هʚه القʢاعات الʱي 

ء الهॽاكل الॽʴʸة مʧ ملॽار جʜائȑʛ مʨجه لإنʳاز وȂنʷا 619تʙعʜʽʺǼ ʦانॽة مالॽة قʙرت ب

ʖ  45مʷʱʶفى و 172مॽɿʷʱʶات وॽɺادات مʱعʙدة الʙʵمات، مʧ بʻʽها قʛار انʳاز  ʛؗم

ʚا  377صʴي مʟʸʵʱ، و  17قاعة علاج، و ॽɺ1000ادة مʱعʙدة الاخʸʱاصات، وؗ

  .2مʙرسة للʧȄʨؔʱ الॼʷه الʰʢي

ولاǽات  وقʙ وجهʗ هʚه الʺʷارȄع لʱغॽʢة العʜʳ الʺʳʶل في الهॽاكل الॽʴʸة عʛʰ مʱʵلف

 Șʽقʴʱة لॽʴʸمة الʨʤʻʺزت الʜمات، ؗʺا تعʙʵع الȄزʨارق في تʨالف ʧا للقʹاء عʚوه ،ʧʡʨال

الʺʶاواة في تʨزȄع الʙʵمات والʻهʨض Ǽالʺʙʴدات الاجʱʺاॽɺة والॽʯʽʰة والاقʸʱادǽة للʴʸة 

                              
- 05- 08: ، تارȄخ الاʡلاعwww.djazair50.dz مʧ خلال الاʡلاع على مʨقع الʴʸة العʺʨمॽة، انʳازات Ǽالأرقام،  ٭

  .15:07، على الʶاعة 2022
 .249صمʙجع سابȖ، غʛايॽʰة،  فʹʽلة 2
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لʴʱقȘʽ تॽʺʻة صॽʴة مʧ جهة وتʧʽʶʴ الʺȐʨʱʶ الاقʸʱادȑ مʧ جهة أخʴǼ ،Ȑʛلʨل سʻة 

2015 .  

أما في الʨʻʶات الأخʛʽة فلʷǽ ʦهʙ القʢاع الʴʸي أȑ تʨʢر، على غʛار الʺلʱقى الʻʡʨي  

ومʧ بʧʽ الʨʱصॽات الʱي انʲʰقʗ عʧ  2022لȑʚ انعقʙ  في احʨل تʙʳيʙ الʺʨʤʻمة الॽʴʸة 

  : 1ورشات الʺلʱقى ما يلي

مॼʡ43  ʧقا للʺادة  مʸلʴة للʺʛاॼʀة الॽʴʸة Ǽالʙʴود، وȂنʷاءرقʺʻة نʤام الʺعلʨمات،  -

 .وقانʨن الʴʸة الʙولي 2018قانʨن الʴʸة لʻʶة 

ادماج الॽȃʛʱة الॽʴʸة في مʻاهج مʱʵلف الأʨʡار الʱعلॽʺॽة، واسʙʴʱاث شهادات الʙراسات  -

 .الʺʸʸʵʱة في الॽȃʛʱة مʧ أجل الʴʸة

 .تʧʽʺʲ وȂعادة تهʯʽة مȞاتʖ نʤافة الʴʸة الʰلǽʙة وضʺان الʺʛاॼʀة والأمʧ الغʚائي -

 .الॽʴʸة، وتʦॽɺʙ وتʙʴيʘ مʨʤʻمة الاعلام الʴʸي والʨقائي للॽقʤةء معهʙ وʻʡي انʷا -

قانʨن للʸفقات العʺʨمॽة وتفȄʨʹات الʺʛفȘ العʺʨمي ʖʽʳʱʶǽ  وȂصʙاراعʙاد  -

 .لʨʸʵصॽات القʢاع الʴʸي 

-  ʛʽʽʶʱة في الॽقلالʱالاسǼ ʜʽʺʱة تȄʨجه ʦॽاء أقالʷعلى ان ʙʺʱة تعॽʴة صʢȄʛاث خʙʴʱاس

الॽʴʸة في ʣل مʛاعاة الʨʸʵصॽات الʱي تʺʜʽ ؗل إقلʦॽ والعʺل على لʱلॽʰة الʴاجات 

ة ʛؗʱʷفة مʸǼ ةǽسائل الʺادʨع الॽʺام جʙʵʱاس ʙʽحʨت. 

 .اضفاء الʢاǼع الʺʕسʶاتي على علاقات الʛʷاكة بʧʽ القʢاعʧʽ العام والʵاص -

الȄʜادة في العلاوات الʺʸʸʵة لʷاغلي الʺʻاصʖ العلॽا على مȐʨʱʶ الʺʕسʶات  -

 .الॽʴʸة 

                              
، تارȄخ www.sante.gov.dz ، 2022ملʱقى وʻʡي حʨل تʙʳيʙ الʺʨʤʻمة الॽʴʸة، الʜʳائʛ، قʛʸ الʺعارض،  1

  .16:50على الʶاعة  2022-03- 15الإʡلاع 
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تغॽʢة صॽʴة عادلة على  ضع تʙابʛʽ تʴفȄʜʽة لفائʙة الʺʺارسʧʽ الأخʸائʧʽʽ لʹʺانو  -

 .مȐʨʱʶ مʻاȘʡ الʨʻʳب والهʹاب العلॽا

 .الʱعاقʙ نʤامتفعʽل وعʛʸنة مʖʱȞ الʙخʨل للʺʕسʶات الॽʴʸة مʧ خلال  -

ʖالʰع الʙاعي : الفʸʯان الاجʸʷة الॻʲʶمة الʦʢʹʸل الȂʦʸʯب لʦؕأسل  

جʱʺاعي Ǽالʜʳائʛ احȐʙ دعائʦ الʱʹامʧ الʻʡʨي نʛʤا للʴقل تȞʷل مʨʤʻمة الʹʺان الا 

الʨاسع لʺʳال تʙخله، والʜʳائʛ ؗغʛʽها مʧ الʰلʙان تʗʻʰ اصلاحات اقʸʱادǽة واجʱʺاॽɺة 

مȞلفة مع مʢلع الألॽɿة حʘʽ جʙʶت على شȞل بʛامج ومʢʢʵات تȄʨʺʻة Ǽأغلفة مالॽة 

ان آخʛها الʛʰنامج الʺȞʺل لʛʰنامج الǼ ʨʺʻغلا ملॽار دولار،  286ف مالي قʙر بمعʛʰʱة وؗ

إصلاحات عʺॽقة وجʚرȄة مʗʶ مʱʵلف القʢاعات Ǽʺا فʽها قʢاع الʴʸة، مʧ خلال 

تعʠȄʨ الॽɽاب أو الانʵفاض لʛʽʰؔ في الʙخل مʧ العʺل ʖʰʶǼ حالات الʨʢارȏ الʺʱʵلفة 

ॽمةلا سʨض أو الأمʛʺض العامل للʛة العʺل،ʺا تعǼأو  ، إصا ʜʳالة أو العʢॼال

ʚا تʨفʛʽ الʛعاǽة الॽʴʸة والʺʻافع للأسʛ الʱي لʙيها أʡفال   .1الʨʵॽʷخة وحʱى الʨفاة، وؗ

  

  

  

  

  

  

  

  

                              
، الʺلʴقة الʳامॽɻة قʛʸ "إصلاحات الʹʺان الاجʱʺاعي في الʜʳائʛ وأثʛها على تʨازناته الʺالॽة"لʙيʧ بȃʛار، نʨر ا 1

 .98، ص2019-01-15الʜʳائʛ،  -تॽارت-الʷلالة، جامعة ابʧ خلʙون 
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ʦل رقȞʷة: 06 الʴʸة للॽʻʡʨمة الʨʤʻʺل الȄʨʺاعي في تʺʱاهʺة الʹʺان الاجʶر مʨʢت  

  
 Ziani Zoulikha et Ziani Lila,le rôle de la "مʧ اعʙاد الॼاحʲة بʻاءا على معॽʢات: الʺʙʸر

sécurité sociale dans le financement de la santé en Algérie, faculté des 
sciences économiques et commerciales et de gestion", université Hassiba 

Benbouali- Chlef, le 03 et 04 Décembre 2012, p09.  
يʧʽʰ الȞʷل الʶابȘ تʨʢر مʶاهʺة مʨʤʻمة الʹʺان الاجʱʺاعي في الʺʨʤʻمة الॽʴʸة،  

 ʥد ذلʨعȄات، وʛʱار الفʙفاض على مʵالارتفاع والان ʧʽب بʚبʚاك تʻأن ه Ȏلاحǽ ʘʽح

والʱي تʺʲلʗ في ثلاثة مʴاور الʱي شهʙتها مʨʤʻمة الʹʺان الاجʱʺاعي العʺॽقة للإصلاحات 

ʯʽات الʹʺان الاجʱʺاعي وتʧʽʶʴ نॽɺʨة الأداءات الʺقʙمة أساسॽة أهʺها عʛʸنة تʛʽʽʶ ه

لفائʙة الأشʵاص الʺʕمʧ لهʦ اجʱʺاॽɺا وذوȑ حقʨقهʦ، والʴفاȍ على الʨʱازن الʺالي لʺʨʤʻمة 

للʧʽʱʻʶ الأخʛʽتʧʽ، فʛغʦ الʺʶاهʺة  %31، لʱʶʱقʛ الॼʶʻة Ǽعʙها إلى 1الʹʺان الاجʱʺاعي

ʴʸة إلا أنه اسʢʱاع الʴفاȍ على تʨازناته الʛʽʰؔة للʹʺان الاجʱʺاعي في تʺȄʨل قʢاع ال

  .ع مʧ قʰل الغʛʽ في تقلʟॽ نفقات الʛعاǽة الॽʴʸةالʺالॽة، ولعل ذلʥ راجع إلى فعالॽة الʙف

    Șʽʰʢة في تॽمʨʺات العʢلʶة أمام الॼʁع ʛʰل أكȄʨʺʱة الॽقى عʺلॼت ʥمع ؗل ذل ʧؔل

للॽʁام Ǽإصلاح الʺʨʤʻمة الإصلاحات، هʚا ما إن ؗانʗ هʻاك نॽة حॽʁॽʁة وȂرادة سॽاسॽة 

الॽʴʸة، مʧ جهة أخȐʛ هʻاك غʺʨض وȂبهام في ॽɿॽؗة تʛʽʽʶ قʢاع الʹʺان الاجʱʺاعي، 

                              
 .102صمʙجع سابȖ، نʨر الʙيʧ بȃʛار،  1
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هʚا ما ǽقف حاجʜا أمام تȘʽʰʢ الʤʻام الʱعاقǼ ȑʙالʛغʦ مʧ أنه شʛع في تॼȄʛʳه في بʙاǽة 

1997 ʛʽʽʶʱالي الʳة في مʙاكل معقʷم ʧتعاني م ʗة فلازالॽʴʸات الʶسʕʺأما ال ،

ʻʱة والॽالȞح إشʛʡ ي، مʺاʴʸام الʤʻلل ʧʽʽالأساس ʧʽح الفاعلʨم وضʙع ʘʽح ʧم ،ʦॽʤ

Ȅʜة العالॽة في تʛʽʽʶ الʺʕسʶات الॽʴʸة مʺا 1الʶلʢة في الʺʨʤʻمة الॽʴʸة ذاتها ʛؗʺوال ،

لʧʽ في الʶلʥ أدȐ إلى ʣهʨر عʙة مʷاكل بʛʽوقʛاॽʡة، تقف حاجʜا في تʛʣ ʧʽʶʴوف العام

  .الʰʢي والॼʷه الʰʢي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                              
 .90صمʙجع سابȖ، ، عʺʛ خʛوȃي بʜارة 1
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  في الʚʱائʙ لإصلاح الʦʢʹʸمة الॻʲʶة الʸقارȁة الʗʮيلة: الʖʲॺʸ الʰاني

لॽʺʳع الʺʕسʶات Ǽʺا فʽها الʺʕسʶات الॽʴʸة،  لʱغʛʽʽ أصॼح الʶʺة الأساسॽةاإن مʙʰأ    

مʺا فʛض ضʛورة انʱهاج أسالʖʽ جʙيʙة للʛʽʽʶʱ في قʢاع الʴʸة العʺʨمॽة، مʧ أجل 

ʚا تقʰȄʛها مʧ الʺʨاʧʽʻʡاتالʨʳدة على خʙم وȂضفاءالʴفاȍ على اسʛʺʱارʱȄها  ، Ǽعʙما ها وؗ

حʨʱʶǽ ʘʽجʖ نʳاح  الإصلاحǼاءت مʳهʨدات الʶلʢات العʺʨمॽة Ǽالفʷل في عʺلॽة 

  .الॽʶاسة الॽʴʸة اسʛʱاتॽʳॽة واضʴة الʺعالʦ وخʢة مʹʡʨʰة إلى جانʖ رؤȄة اسʛʷʱاॽɾة

لات الʺالॽة والʺادǽة فقȌ بل في الʺقابل اصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة لا ʨȞǽن Ǽʺعالʳة الاخʱلا 

 ʥلʚȃلالات، وʱع الاخॽʺة للقʹاء على جʴʸاع الʢقǼ ةʢॽʴʺة الʯʽʰاشى مع الʺʱأن ي ʖʳǽ

فإن إصلاح الʺʷʱʶفى الȑʚ يʢǼ ʜʽʺʱاǼعه الاجʱʺاعي يʱʺاشى مع اصلاح مʨʤʻمة الʹʺان 

ʧȄʨؔʱمة الʨʤʻا مʚ الʺʘʴॼ في نفʝ الʨقʗ، وȃهʚا سʛʢʱʱق الʙراسة في هʚا  الإجʱʺاعي وؗ

إلى اقʛʱاح مقارȃة بʙيلة لإصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة بʻاءا على الʻʺاذج الॽʴʸة العالʺॽة 

   .الʻاجʴة

  حʸؕʦة الʓʸسʴات الإسʵʯفائॻة: الʠʸلʔ الأول

ʺة ȞʷǼل عام إلى مʨʺʳعة الʛʢق والأسالʖʽ الʙʴيʲة والآلॽات    ʨؗʴال ʛʽʷاءاتتʛوالإج 

الاسʱقلالॽة والʜʻاهة والانʹॼاȋ والعʙالة والʺʶاءلة والʦʤʻ والقʛارات الʱي تʹʺʧ تفعʽل مʙʰأ 

وتعʛف مʤʻʺة  وغʛʽها مʧ مॼادȏ الʨʴؗʺة الʱي تهʙف إلى تʴقȘʽ الʨʳدة والʜʽʺʱ في الأداء،

مʨʺʳعة مʧ العلاقات ॽɾʺا بʧʽ القائʺʧʽ على :"الʱعاون الاقʸʱادȑ والॽʺʻʱة الʨʴؗʺة علة أنها

  .1"هʦ وغʛʽهʦ مʧ الʺʶاهʺʧʽإدارة الʺʕسʶة ومʳلʝ الادارة وحʺلة الأس

                              
ʺة الʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة ؗأداة لʧʽʶʴʱ الʙʵمة الॽʴʸة " حفʸة زنȑʛʵ، الʴاج عʛاǼة، 1 ʨؗة –حʶسʕʺدراسة حالة ال

، 2019، جʨان 01العʙد  05، الʺʳلة الʜʳائȄʛة للʙراسات الʺʴاسॽʰة والʺالॽة، الʺʳلʙ"ورقلة-الاسʷʱفائॽة محمد بʨضॽاف
 .43ص
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  ʛʲالأك ʛʰʱة، وتعʺ ʨؗʴع الʨضʨة في مʲيʙʴاخل الʙʺال ʧات مॽɿʷʱʶʺمة الʨȞح ʙوتع

ʖ أسʺى وأكʛʲ بل تʛتʳǼ Ȍॼان واقʸʱادǽةحʶاسॽة وأهʺॽة إذ أنها لا تʛتȌॼ فقǼ ȌأǼعاد مالॽة 

إذ ʧȞʺǽ اعॼʱار  ،1فهي مʛتʢॼة بʨʱفʛʽ الʛعاǽة الॽʴʸة لأفʛاد الʺʱʳʺعتأثʛʽا على الʺʱʳʺع، 

ففي حॼʁة مʹʗ ؗانʗ حʨؗʺة الʺॽɿʷʱʶات مʛتʢॼة أكǼ ʛʲالʻهج الʺʕسʶي أكʛʲ مʧ الʺالي، 

حʨؗʺة الʺॽɿʷʱʶات تهʦʱ في الʺقام الأول Ǽإدارة الهॽاكل والʻʰى الॽʱʴʱة وتʨفʛʽ الʺʨارد، أما 

ʴʸة الǽعاʛة الʢʷأن ʦات ودعॽعلى إدارة العʺل ʛʲأك ʜ ʛؗʱل ʛʲرت أكʨʢت ʙم فقʨʽةالॽ2.  

ʺة الʺॽɿʷʱʶات والʱي تعʛʰʱ أكʛʲ حʙاثة في  ʨؗوحة في دراسات حʛʢʺا الǽالقʹا ʦإن أه

مʙʽان الʨʴؗʺة، تʛʢقʗ إلى الʻقʟ الʛʽʰؔ في الॽʰانات في الʺॽɿʷʱʶات وخاصة ʷǼأن 

العʺلॽة الإدارȄة، فالॽʰانات الʺʨʱفʛة تعʙʺʱ بʙرجة ʛʽʰؗة على على الʱقارʛȄ الʨاردة مʧ مʙراء 

ʺة الʺॽɿʷʱʶات لا الʺॽɿʷʱʶات ʨؗاجه دراسة حʨي تʱاكل الʷʺال ʧʽب ʧا مʚعلاوة على ه ،

ر مفاॽʂʺي مʧʽʱ، فهي ʴǼاجة لʙʴʱيʙ وتفʛʽʶ أكʛʲ مʧ أجل تفعʽلها وزȄادة تʙʻʱʶ في إʡا

  .3الالʜʱام بها مʧ قʰل الأʛʡاف الʺعॽʻة

ʺة الʺॽɿʷʱʶات مʧ خلال مʨʺʳعة مʧ الأǼعاد الʺʱؔاملة   ʨؗدراسة ح ʧȞʺǽ يʱوال  ʛثʕت

  :4مʧ بʻʽها بʙورها على تʧʽʶʴ جʨدة الʙʵمات الॽʴʸة، 

ॽɿॽة اخॽʱار : مʓʴولॻات مʱلʛ الإدارة - وتʷʺل Ȟॽʂل مʳلʝ الإدارة وواجॼاته القانʨنॽة، وؗ

، ؗʺا ǽعʺل على مʛاجعة العلاقة أعʹائه ومهامه الأساسॽة في الإشʛاف على الإدارة الʻʱفǽʚʽة

                              
ʺة الʺॽɿʷʱʶات العʺʨمॽة وأثʛها في تȂ"ʽʶʴكʛام بʨدبʜة، أمال يʨب و  1 ʨؗح ʛائʜʳة في الॽʴʸمات الʙʵدة الʨج ʧ– دراسة

ȑدʨعʶال ʞمʛق ʙمي ساعʨʺفى العʷʱʶʺة عʺار-حالة الʙʽʺة-أحʙȞॽȞد "سʙة العامة، العॽة للʺالȄʛائʜʳلة الʳʺ07، ال ،
  .79، ص2017

2 Murphy & O-Donohoe, hospital governance :an insight from the south east of Ireland, 
IAFA annual conference, Waterford institute of technology,2006, p14. 

 .80صمʙجع سابȖ، أمال يʨب، اكʛام بʨدبʜة،  3
ʺة على نʳاح تȘʽʰʢ ادارة الʨʳدة الʷاملة في الʺॽɿʷʱʶات العʺʨمॽة "رحॽʺة حʨالف، ؗلʨʱمة بʨفʱاح،  4 ʨؗʴي الʻʰت ʛأث

 .230-208، صʸʱ4 ،2013ادǽة، العʙد، مʳلة الاجʱهاد للʙراسات القانʨنॽة والاق"الʜʳائȄʛة
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ʚا اتʵاذ بʧʽ سلامة الʺʠȄʛ وجʨدة الʛعاǽة ا لॽʴʸة، وتقʦॽʽ الأداء ॽɾʺا يʱعلǼ Șالʨʳدة وؗ

الاجʛاءات عʙʻ رصʙ أوجه قʨʸر في الؔفاءة والʙʱرʖȄ لʹʺان جʨدة الفȘȄʛ الʰʢي 

  .للʺʷʱʶفى

وتʷʺل احʛʱام حقʨقهʦ القانʨنॽة والʱعʠȄʨ عʧ أȑ انʱهاك لʱلʥ : دور أصʲاب الʶʸالح -

ʱهʦ في الʛقاǼة، ʚا مʷارؗ الأॼʡاء، (وȄقǼ ʙʸأصʴاب الʺʸالح في الʺʷʱʶفى  الʴقʨق، وؗ

  .)الʺʺʛضʧʽ، الʺʛضى

ʺة : اسʗʯامة ومʓʴولॻة الʵʯʴʸفى - ʨؗʴمʺارسات ال ʧأ مʜʳʱء لا يʜامة هي جʙʱالاس

الʶلॽʺة، مʧ خلالها ʧʺʹǽ الʺʷʱʶفى الإǼقاء على قʙرته الʻʱافॽʶة وتʴقȘʽ الʺʙȄʜ مʧ الؔفاءة 

ɿʵات وتȄʨʱʶʺع الॽʺة على جॽة والفعالॽʻاف الʺعʛʡالأǼ Șʴأن تل ʧȞʺǽ يʱال ʛʡاʵʺال ʅॽ

  .وذلʥ مʧ خلال مʨʺʳعة مʧ الإصلاحات في الॼعʙيʧ الʯʽʰي والاجʱʺاعي

ʷف الʴقائȘ وʡȂلاع  أصʴاب الʺʸالح على تلʥ  :الإفʶاح والʵفاॻɼة - هي افʸاح وؗ

لʽها الʴقائȘ، ومʻاقʷة الॽʶاسات الʺʱʵلفة ʛʢǼق مʱاحة للॽʺʳع، أȑ أنه ʧȞʺǽ الʨʸʴل ع

 ʥة، وذلॽɾمات الؔاʨالʺعل ʛʽفʨت ʖلʢʱها، ؗʺا تʻم ʧيʙʽفʱʶʺل الʰق ʧة مʛاشॼقة مȄʛʢȃة وȄʛʴǼ

ʛʽودون تأخ ،ʖاسʻʺال ʗقʨفي ال ʦال ووسائل الفهȞأش ʖʶح.  

  ةॻالʲʶ رقʸʹة الʦʢʹʸمة: الʠʸلʔ الʰاني

وضʛورة  إن الʺʛافȘ العʺʨمॽة في العʛʸ الʛقʺي ʴǼاجة إلى مʨاكॼة الʨʢʱرات الʨʻؔʱلʨجॽة   

 ʥعامل مع تلʱال ʧʶʴي تʱة الʙʽد إدارة جʨل وجʣ ة فيʲيʙʴا الॽجʨلʨʻؔʱغلال الʱعابها واسॽʱاس

الʱقॽʻات وتʛʽʵʶها لʸالح مʤʻʺاتها وعʺل خȌʢ اسʛʱاتॽʳॽة للʨʴʱل الʺʢلʨب، وللʛقʺʻة دور 

  : 1كʛʽʰ في حʨؗʺة الʺʛفȘ العʺʨمي الʴʸي مʧ خلال

                              
1  ،ʞȄʛب ʦعʻʺال ʙʰر "محمد عʨʤʻʺال ʧاجهة الأزمات مʨودورها في م ȑʛائʜʳي الʴʸال Șفʛʺة الʺ ʨؗة على حʻʺقʛال ʛأث

 .249-248،ص2020، نʨفʺʛʰ 1، ؗلॽة الʴقʨق يʨسف بʧ خʙة، جامعة الʜʳائʛ"-نʺʨذجا 19أزمة ʨؗفʙʽ -القانʨني
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  Șافʛʺة في الॽʺقʛة الʨʳالف ʙةسॽʴʸالات : الʸمات والاتʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔار تʺʲʱاسǼ

الʺʱقʙمة لʨʱصʽل الʙʵمات الॽʴʸة للʺʨاʧʽʻʡ والʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة الʱي هي ʴǼاجة 

 .إلʽها Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ الاماكʧ الʱي يʨʱاجʙون فʽها أو أوقات الʱقʙم إلʽها

 ةॽɾفاʷال Șʽقʴة هي: تॽونʛʱؔة الؔاملة داخل الادارات الإلॽɾفاʷة  فالǼقاʛد الʨجʨلة لʸʴم

الإلʛʱؔونॽة الʱي تʹʺʧ الʺʴاسॼة الʙورȄة على ؗل ما ǽقʙم مʧ خʙمات، إذ تعʛف الʷفاॽɾة 

Ǽأنها جʛʶ يȌȃʛ بʧʽ الʺʨاʧʡ ومʕسʶات الʺʱʳʺع الʺʙني، مʧ جهة والʶلʢات الʺʕʶولة 

 Ȑʛجهة أخ ʧمة العامة مʙʵمهام ال ʧع. 

 ةॽʡاʛوقʛʽʰتعʺل الإدارة : القʹاء على ال ʘʽʴǼ اتॽالعʺل Ȍॽʶॼة على تॽونʛʱؔالال

 .داخل الʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة والقʹاء على بʛʽوقʛاॽʡة الأداء والإجʛاءات

 ةʶسʕʺارد الʨار في مʺʲʱالاس ʦॽɺʙخلال : ت ʧة مʶسʕʺارد الʨار في مʺʲʱا الاسʚه ʙʶʳʱȄو

ات تقلʽل تؔلفة  الʙʵمات الॽʴʸة والأعʺال والʺعلʨمات الʨȞʴمॽة وما ʸǽاحʰها مʧ اجʛاء

 .مʱعʙدة

  : 1ولȘʽʰʢʱ الʛقʺʻة على القʢاع الʴʸي يʢʱلʖ ما يلي

- ʝॽأسʱال Ȍʢات وخॽʳॽاتʛʱوضع اس : Ȑʨʱʶʺة على الʯʽل إدارة أو هʺʷأن ت ʧȞʺǽ يʱوال

الʻʡʨي لها وʣائف الȌॽʢʵʱ والʺʱاǼعة، والʻʱفʚʽ لʺʷارȄع الʨȞʴمة الالʛʱؔونॽة، وفي هʚه 

ʧم ʙʽأيʱوال ʦعʙال ʛفʨت ʧم ʙحلة لا بʛʺم الإدارة  الʛا في الهॽف الإدارة العلʛʡ) وزارة

 .الʨʴʱل الʺʢلʨب لإجʛاء، مع تʨفʛʽ مʸʸʵات مالॽة ؗاॽɾة )الʴʸة

مʧ خلال تʛȄʨʢ شȞॼات الاتʸالات، Ǽʺا يʨʱافȘ مع بʯʽة  الإلʛʱؔونॽةتʨفʛʽ الॽʻʰة الॽʱʴʱة  -

هʺال الʨʴʱل الʱي تʙʱʶعي شȞॼة واسعة ومॼɺʨʱʶة للʦؔ الهائل مʧ الاتʸالات، دون ا 

 .الʳʱهʜʽات الʱقॽʻة الأخȐʛ مʧ معʙات وأجهʜة

                              
 .250صمʙجع سابȖ،  حʺʙ عʙʰ الʺʻعʦ بʞȄʛ،أ 1
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تʦॽʤʻ الʨʳانʖ والʺʙʴدات  ǼإعادةتʛȄʨʢ الʦॽʤʻʱ الإدارǼ ȑالʺʨʤʻمة الॽʴʸة والʙʵمات  -

 .الهȞॽلॽة

مʢʱلॼات الؔفاءة والʺهارات الʺʸʸʵʱة مʧ خلال يʙ عاملة مʕهلة، تʺʱلʥ زادا معॽɾʛا  -

 .ॼʺǼ Ȍॽʴǽادȏ الʱقʙم الʱقʻي

 .لازمة لȘʽʰʢʱ الإدارة الالʛʱؔونॽة وضع الȄʛʷʱعات ال -

وȂلى جانʖ الʺʢʱلॼات الʱي سȘʰ ذʛؗها ʽʴʱʶǽل تȘʽʰʢ الʛقʺʻة حʱى لʨ تʨفʛت الامȞانॽات 

والʺʨارد الʺادǽة والʺعȄʨʻة دون تʨفʛ إرادة سॽاسॽة حॽʁॽʁة وॽʀادة إدارȄة، لʚلʥ فإن الʨȞʴمة 

 ʜʱة تلȄʨة قȄدارȂة وॽاسॽادة سॽʀ ʛفʨت ʖلʢʱة تॽونʛʱؔالال ȑدʕي تʱد الʨهʳال ʦعʙا بॽʻم عل

للʨʴʱل نʨʴ الʨȞʴمة الالʛʱؔونॽة مʧ خلال تʨفʛ الʳهʙ والʨقʗ والʺال والʺʨارد والʺʻاخ 

، فعلى 1الॽʶاسي والاقʸʱادȑ والاجʱʺاعي والʨʻؔʱلʨجي الʶǽ ȑʚهǼ ʦإʡلاق القʙرات العاملة

ارات العॽȃʛة الʺʙʴʱة على سʽʰل الʺʲال تʺʲل مॼادرة الإدارة الالʛʱؔونॽة العامة في دولة الإم

تʙʽʻʳ سॽاسʽي وȂرادة لȐʙ الॽʁادة، الʱي  سʛعان ما الʸعʙʽ العȃʛي احȐʙ الʻʺاذج الʱي وجʙت 

     .تʨʴلʗ إلى واقع ملʺʨس

مʧ هʻا ʻʻȞʺǽا القʨل أن رقʺʻة الʺʨʤʻمة الॽʴʸة أصʗʴॼ ضʛورة ملʴة ǽفʛضها الʨاقع    

ʚا  إضافة إلى تʻʰي رؤȄة اسʛʷʱاॽɾة لʺʜʽانॽة الʺॽɿʷʱʶات، لعʛʸنة الʛʽʽʶʱ وتʛشʙʽ الʻفقات وؗ

ʠȄʛʺمة للʙمات الʺقʙʵال ʧʽʶʴت ʙوق ،ʦॽʤʻʱوال ʛʽʽʶʱالǼ علقةʱʺلالات الʱة الاخʳومعال ،

كانʗ الʳلʶات الأخʛʽة لعʛʸنة الʺʨʤʻمة الॽʴʸة تʨجǼ ʗعʙة تʨصॽات، أهʺها إعʙاد 

الة اسʛʱاتॽʳॽة وॽʻʡة للʴʸة والʛقʺʻة ومʛافقʱها Ǽإ ʨؗاء الʷاع في إنʛني، مع الاسʨار قانʡ  

                              
، مʳلة اقʸʱادǽات شʺال افॽʁȄʛا، جامعة "مʙخل اسʛʱاتʳॽي: الʨȞʴمة الالʛʱؔونॽة وسʰل تॽʰʢقها"سʛʴ قʙور الʛفاعي،  1

 .308، صǼ07 ،2009غʙاد العʛاق، العʙد  الʺȄʛʸʻʱʶة،
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 ʅȄʛتع ʦعʺال رقʱاس ʦॽʺوتع ʠȄʛʺي للʰʢة الʺلف الʻʺرق ʧʽʻاع وتقʢة القʻʺقʛة لॽʻʡʨال

  .1وʻʡي في الʺʳال الʴʸي

ʖالʰال ʔلʠʸال: الʗعاقʯام الʢʹȏ  

  مفهʦمه: الفʙع الأول

املʧʽ اقʸʱاديʧʽ هʨ تعهʙ أو عقȞʷǼ ʙل اتفاق بʧʽ مʱع: OMSالʸʢʹʸة العالॻʸة للʲʶة  

)ʛʲا ) أو أكʻه ʙاء، فالعاقॽالأش ʠعॼام بॽʁم الʙأو ع ،ʥلʺʱلي أو الʵʱالǼ مانʜʱه يلʱʢاسʨب

ʧʽقلʱʶاء م ʛؗʷل ȑإراد ȋاॼارت ʨ2ه.  

الʱعاقǽ ʙعʻي إبʛام الʺʕسʶة الॽʴʸة عقʙ مع مʺʨلʽها Ǽأداء خʙمة أو بʚل عʻاǽة مقابل 

تعʠȄʨ مالي ʶǽاوȑ في مʨʺʳعه مʨʺʳع الʱؔالʅॽ الʺʱʶعʺلة لʱقʦǽʙ الʙʵمة في إʡار 

الʦȞʴʱ في الʻفقات، تʧʽʶʴ نॽɺʨة العلاج، : ، وȄهʙف الʱعاقʙ إلى الأصʨل الʺʱعارف علʽها

قة الʺʕسʶات العʺʨمॽة للʴʸة مع مʺʨلʽها، الʦȞʴʱ في الʤʻام تʴقȘʽ الʷفاॽɾة في علا

  .3الʴʸي، احʛʱام مʙʰأ تʙرج العلاج

الالهام والʱأثǼ ʛالأنʤʺة :هʻاك أسॼاب عامة للʱعاقʙ مʧ بʻʽها: أسॺاب الʯعاقʗ: الفʙع الʰاني

  .ॽ4ةالأجॽʰʻة، تʨصॽات الʺʤʻʺات العالʺॽة، ادخال مفاʦॽʂ إدارة الأعʺال في الʺʸالح العʺʨم

فʛʽجع ذلCNAS : ʥالʱʹامʧ الإجʱʺاعي  صʙʻوق  أما ॽɾʺا ʟʵǽ أسॼاب الʱعاقʙ مع 

  :1إلى

                              
1 ،ʛائʜʳة، الॽʴʸمة الʨʤʻʺال ʙيʙʳل تʨي حʻʡقى وʱ2022مل ، www.sante.gov.dz لاعʡخ الإȄ03- 15، تار-

 .16:50على الʶاعة  2022
2 Ibrahim foudi, la contractualisation dans les systèmes de santé Algérien et 
marocain :état des lieux, mémoire de magister en sciences économiques, (université 
Abderrahmane mira de bedjaia, faculté des sciences économiques, sciences de gestion et des 
sciences commerciales,2011), p29 . 

 .89ص مʙجع سابȖ،عʺʛ خʛوȃي بʜارة،  3
4  ،ȌॽɻǼ ة"أمالॽʴʸمة الʨʤʻʺنامج رقʺي في الʛʰؗ ʙعاقʱة-الʻاتǼ امعيʳفائي الʷʱالاس ʜ ʛؗʺلة "-دراسة حالة الʳم ،

 .499، ص2021، 01العʙد 11الʻʸاعي، الʺʳلʙ الاقʸʱاد 
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 .الارتفاع الʺʛʺʱʶ في مʶاهʺات الʹʺان الاجʱʺاعي لʱغॽʢة الʺʸارʅȄ الॽʻʡʨة للʴʸة -

 .الʨضॽɻة الʺالॽة الॼɻʸة للʹʺان الاجʱʺاعي -

الʷفاॽɾة في اسʙʵʱام الأمʨال الʺقʙمة مʛʡ ʧف الʹʺان الاجʱʺاعي في تʺȄʨل  عʙم -

،  ومʙʴد "جʜاॽɾة الʺʕسʶات"مʜʽانॽة مʕسʶات الʴʸة العʺʨمॽة Ǽغلاف مالي ثابʶǽ ʗʺى 

Ǽقانʨن الʺالॽة، وتʙفع ؗل سʻة دون بʛنامج مʛʢʶ لॽɿॽؔة اسʱغلال هʚه الʺʶاهʺات، والʱي 

 Ȑʛة لأخʻس ʧتفع مʛت.  

  : قة الʱعاقǽʙة بʧʽ الʺʕسʶات الॽʴʸة ومʺʨلʽها تʱʶلʜم إنʷاء مʕسʧʽʱʶ هامʧʽʱإن العلا

الة الاسʵʯفائॻة- ʦؕالARH  :ʧن مʨؔʱالإدارة م ʝلʳها مʛʽʶǽ : لʲʺة، مॽصʨل الإدارة الʲʺم

الʳʺاعات الʺʴلॽة الʱي تʨʱاجʙ بها القʢاعات الॽʴʸة، مʺʲل صʙʻوق الʱأمʻʽات الاجʱʺاॽɺة 

ʙʵʱʶل مʲʺة، مȄʨهʳةالʴʸ2مي ال.  

الة الॻʹʟʦة للاعʸʯاد والʯقʤॻʻ الʲʶي  - ʦؕالANAES : ʧȞʺǽ ورةʛالة ض ʨؗال ʖʽʸʻت

  :Ǽ3فʹلها الʦȞʴʱ في الʻفقات العلاجॽة وأهʦ الʺهام الʺʡʨʻة بها هي

 رج العلاجʙة تॼʀاʛا مʚ  .مʛاॼʀة وتقʦॽʽ فॽɺʛة الʙʵمة الॽʴʸة وؗ

 ةॽفائʷʱالح الاسʸʺال Ȑʨʱʶل على مʨʰالق ʛʽمعاي ʙʽحʨت. 

 ةʶانʳʱة مॽʸॽʵʷعات تʨʺʳʺة الإقامة وفقا لʙم ʙيʙʴت. 

 علاجها ʅॽتؔال ʙيʙʴʱة لʶانʳʱة مॽائȃعات وʨʺʳاد مʙاع. 

 اجʱاق للإنॽا وضع سʹǽاكل وأॽاله ʧʽة بॽʁॽɾʨات تʛشʕوضع م. 

  

                                                                                           
 .الʺʛجع نفʶه 1
2  ،ȌॽɻǼ أمال ،Ȗجع سابʙ500صم. 
ʺة جʙيʙة Ǽالʺʕسʶات الॽʴʸة العʺʨمॽة في الʜʳائʛ"وآخʛون، بʨشلاغʦ  عʺʛʽوش 3 ʨؗء حʨʷفي ن ʛʽʽʶʱة الॼʀاʛة "دور مॽكل،

 .322ص، 02العلʨم الاقʸʱادǽة والʳʱارȄة وعلʨم الʛʽʽʶʱ، جامعة قʻʽʢʻʶة



 في الجزائر صلاح المنظومة الصحيةإ                         الفصل الثالث                      

122 
 

ʖالʰع الʙالف :ʗعاقʯام الʢالاصلاحات اللازمة في ن  

ʜʽ على الʧȄʨؔʱ الʨʻعي الʵاص لʺʙʵʱʶمي الأسلاك  - ʛؗʱةالॽʰʢة الॽʰʢه الॼʷوال. 

لʺعʨزʧȄ لʶʱهʽل تʙʴيʙ هȄʨات الʛʸامة في تʨزȄع ʢǼاقات الʺʕمʧʽʻ اجʱʺاॽɺا، وʢȃاقات ا -

 .فقʧʽالʺʛت

 .تʦॽʤʻ حʺلات مʜدوجة بʧʽ قʢاع الʴʸة وقʢاع الʹʺان الاجʱʺاعي -

Ȅʜة وȂضفاء نʨع مʧ الاسʱقلالॽة علʽها، والعʺل بʨاقॽɻة، - ʛؗة لا مǽʙعاقʱة الॽن العʺلʨؔأن ت 

وذلǼ ʥعʙم انʷاء عقʙ بʧʽ وزارة الʴʸة ولʹʺان الاجʱʺاعي فقȌ، بل بʛʱك الʺʳال 

 Ȑʨʱʶʺد على الʨاء عقʷلإن ȑʜ ʛؗات الʹʺان  اللامʯʽة وهʴʸة للॽمʨʺات العʶسʕʺال ʧʽب

 .الاجʱʺاعي

-  ȑع إدارǼاʡ علها ذاتʳǼ ةʴʸة للॽمʨʺات العʶسʕʺن الأساسي للʨفي القان ʛʤʻإعادة ال

 .ʛʽʽʶʱ الʺʨʱخاة مʧ تȘʽʰʢ هʚا الʤʻامتʱʺاشى مع قʨاعʙ ال

- ʦعهॽʳʷوت ʦفع حʺاسهʛل ʧʽمʙʵʱʶʺلل ʜافʨام حʤإقامة ن. 

مʛونة الʨʸʻص الॽʺॽʤʻʱة لʧʽȞʺʱ الʺʛʽʶ مʧ تʅॽʽؔ الʺʕسʶة مع احॽʱاجات الʴʸة  -

 .على الʺȐʨʱʶ الʺʴلي

 

  اسʙʯاتॻʱॻة بʗيلة لإصلاح  الʦʢʹʸمة الॻʲʶة: الʠʸلʔ الʙاǺع

ॽة أصॼح ضʛورة حॽʺʱة، ونʳاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة مʨʤʻʺ ȋʨȃʛمة الʴʸصلاح الإ  

 ʗحاول ʥلʚȃو ،ʦة الʺعالʴؔاملة واضʱة مॽʳॽاتʛʱسȂة وʢʵǼ ةʡʨʰʹة مॽʴاسة صॽʶǼ

للॽʶاسات الॽʴʸة الʻاجʴة  ساǼقة الʙراسة اقʛʱاح اسʛʱاتॽʳॽة جʙيʙة بʻاءا على عʙة نʺاذج

  .في العالʦ، مʧ بʻʽها نʺʨذج الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة
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  .مʧ اعʙاد الॼاحʲة، بʻاءا على نʺʨذج  الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة الʺʙʴʱة

لʅॽɿʵʱ الʹغȌ على الʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة 

ʧلى مʲʺفادة الʱالاس ȘȄʛʡ ʧلة عȞॽن إعادة الهʨؔة، وتॽɻامʳة الʛʽغʸة الॽفائʷʱات الاسʶسʕʺال ،

مع الأخǼ ʚعʧʽ الاعॼʱار الʺʨقع الȑʚ وتʦॽɺʙ الʺॽɿʷʱʶات القائʺة عȘȄʛʡ ʧ إنʷاء مॽɿʷʱʶات جʙيʙة، 

 ȑʚال ʧʽʻʡاʨʺد الʙة، وعʙʽعǼ Șʡاʻن أو خارجها أو مʙʺات، هل هي داخل الॽɿʷʱʶʺه الʚه هǼ ʜ ʛؗʺʱت

 ʜاكʛʺع الȄزʨة تॽعʺل ʙʻʱʶي، وتʴʸال ʜ ʛؗʺال

عʙالة تʨزȄع الʺʛاكʜ بʧʽ الʺʻاȘʡ أȑ الʷʺال والʨʻʳب والهʹاب حʖʶ عʙد سȞان 

 Ȗافʙʸع الॻʸج Ȋȁر
الॻʲʶة بʹʢام 

 إلʙʯؒوني

 Ȏʦرفع ؕفاءة الق
الȂʙʵॺة فʹॻا وȀدارȂا
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  سॽاسة صॽʴة ناجʴة آلॽات بʻاء: 07

مʧ اعʙاد الॼاحʲة، بʻاءا على نʺʨذج  الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة الʺʙʴʱة

لʅॽɿʵʱ الʹغȌ على الʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة : إعادة Ȝॻʀلة الॻɽʵʯʴʸات وȀصلاح بʹʯʻها

ʧلى مʲʺفادة الʱالاس ȘȄʛʡ ʧلة عȞॽن إعادة الهʨؔة، وتॽɻامʳال

وتʦॽɺʙ الʺॽɿʷʱʶات القائʺة عȘȄʛʡ ʧ إنʷاء مॽɿʷʱʶات جʙيʙة، 

 ȑʚال ʧʽʻʡاʨʺد الʙة، وعʙʽعǼ Șʡاʻن أو خارجها أو مʙʺات، هل هي داخل الॽɿʷʱʶʺه الʚه هǼ ʜ ʛؗʺʱت

ʜ، إلى جانʖ الʙʵمات الʱي ǽقʙمها  ʛؗؗل م ʦمهʙʵǽ ʜاكʛʺع الȄزʨة تॽعʺل ʙʻʱʶي، وتʴʸال ʜ ʛؗʺال

 :الॽʴʸة إلى مʨʺʳعة مʧ الأسʝ والʺعايʛʽ وهي ؗالʱالي

عʙالة تʨزȄع الʺʛاكʜ بʧʽ الʺʻاȘʡ أȑ الʷʺال والʨʻʳب والهʹاب حʖʶ عʙد سȞان 

 .سهʨلة الʨصʨل للʙʵمة الॽʴʸة

 .تʨفʛʽ الʙʵمات الॽʴʸة للȞʶان بʱؔلفة معقʨلة

إعادة Ȝॻʀلة 
إصلاح والॻɽʵʯʴʸات
بʹʯʻها

تعʚȂʚ تأمʥʻ الأدوȂة 
والʯʴʸلʚمات الॻʮʠة

ʙȂʦʟ نʢام الʹقل ت
الإسعافي

تʙȂʦʠ بʙنامج 
  الʸعلʦماتॻةوالʲʶة

الإلʙʯؒونॻة

 Ȗافʙʸع الॻʸج Ȋȁر
الॻʲʶة بʹʢام 

 Ȏʦرفع ؕفاءة الق
 الȂʙʵॺة فʹॻا وȀدارȂا

الفصل الثالث                      

 

  

ʦل رقȞʷ07ال

  

مʧ اعʙاد الॼاحʲة، بʻاءا على نʺʨذج  الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة الʺʙʴʱة: الʺʙʸر

إعادة Ȝॻʀلة الॻɽʵʯʴʸات وȀصلاح بʹʯʻها -1
ʧلى مʲʺفادة الʱالاس ȘȄʛʡ ʧلة عȞॽن إعادة الهʨؔة، وتॽɻامʳال

وتʦॽɺʙ الʺॽɿʷʱʶات القائʺة عȘȄʛʡ ʧ إنʷاء مॽɿʷʱʶات جʙيʙة، 

 ȑʚال ʧʽʻʡاʨʺد الʙة، وعʙʽعǼ Șʡاʻن أو خارجها أو مʙʺات، هل هي داخل الॽɿʷʱʶʺه الʚه هǼ ʜ ʛؗʺʱت

ʜ، إلى جانʖ الʙʵمات الʱي ǽقʙمها  ʛؗؗل م ʦمهʙʵǽ

الॽʴʸة إلى مʨʺʳعة مʧ الأسʝ والʺعايʛʽ وهي ؗالʱالي

عʙالة تʨزȄع الʺʛاكʜ بʧʽ الʺʻاȘʡ أȑ الʷʺال والʨʻʳب والهʹاب حʖʶ عʙد سȞان  - 

 .الʺʢʻقة

سهʨلة الʨصʨل للʙʵمة الॽʴʸة - 

تʨفʛʽ الʙʵمات الॽʴʸة للȞʶان بʱؔلفة معقʨلة - 
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 .الإقʸʱادǽة في الʷʱغʽلالؔفاءة  - 

ائʜ : تقȂʦة نʢام الʹقل الإسعافي بʥʻ الʙʸافȖ الॻʲʶة -2 ǽعʛʰʱ الʻقل الإسعافي مʧ أحʙ رؗ

 ،ʛي لآخʴص Șفʛم ʧالات مʴي في نقل الʶॽئʛور الʙن له الʨȞǽ ʘʽة، حॽʴʸاسة الॽʶال

،ʧʡاʨʺم للʙأن تق ʧȞʺǽ يʱمات  الʙʵي في تؔامل الʶॽن له دور رئʨȞǽ اليʱالȃو  ʧم

 Ȑʨʱʶم ʖʶي حʴص Șفʛة لؔل مॼاسʻات مʜʽهʳʱة بʜهʳقل مʻوسائل ال ʧʽخلال تأم

 ʛʽفʨوت ʦǽʙاهʺة في تقʶʺارئة، الʢالات الʴة للǼاʳʱعة الإسʛمة، وسʙمات الʺقʙʵال

الʙʵمات الʺʸʸʵة في الʨقʗ الʺʻاسʖ، ومʧ بʧʽ الʺʴاور الʱي ʖʳǽ أن يʛتʜؔ علʽها 

 : الʻقل الإسعافي ما يلي

 اॽʰة الʙناتقاع. 

  خلال ʧة، مॽʱʴʱة الॽʻʰة الʯʽام (تهʤالات، نʸة الاتʜل، أجهʽغʷʱامج الʛآلي، ب ʖة حاسʜأجه

GPS( 

 ةȃʨلʢʺارات الॽʶال ʧʽتأم. 

 العاملة Ȑʨل القʽإعادة وتأه. 

الȑʚ أصॼح ॽɾه  في الʨقʗ: تʙȂʦʠ بʙامج الʸعلʦمات الॻʲʶة والʲʶة الالʙʯؒونॻة -3

ʛاءات الॽʴʸة، بʙءا مʧ الʨقاǽة ومʛورا للʺعلʨمات الॽʴʸة دور هام في جʺॽع الاج

Ǽالʟॽʵʷʱ وحʱى العلاج، لا تʜال أغلॽʰة الʺॽɿʷʱʶات والʺʛاكʜ الॽʴʸة تعʺل Ǽالʤʻام 

الʙʽوȑ في أعʺالها الإدارȄة والʺالॽة والॽʴʸة، ؗʺا أن الʙراسات والأʴǼاث حʨل وȃائॽات 

ات حʙيʲة الأمʛاض والʺȞʷلات الॽʴʸة وقʹاǽا الʤʻام الʴʸي تʱʴاج إلى معلʨم

ومʕقʱة، وʙȃون تʨفʛ نʤام معلʨمات مʱؔاملة سʨȞॽن مʧ الʸعʖ الʨصʨل إلى نʱائج 

 .دॽʀقة ʧȞʺǽ الاعʱʺاد علʽها في مȞافʴة هʚه الأمʛاض

مʧ خلال تʦॽʤʻ دورات تॽʻȄʨؔة لʺʙʵʱʶمي الأسلاك الॽʰʢة والॼʷع  :تʹॻʸة القȎʦ الȂʙʵॺة -4

ॽالʱاور الʴʺعلى ال ʜʽ ʛؗʱة مع الȄة والإدارॽʰʢةال : 

-  ȏارʨʢإدارة الأزمات وال. 
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 .إدارة الʺعلʨماتॽة الॽʴʸة -

 .إدارة ضغȋʨ العʺل وحل الʺȞʷلات  -

- ʅॽؔالʱاب الʶة وحʴʸات الǽادʸʱاق. 

 .مهارات الʨʱاصل والاتʸال والʱعامل مع الʺʛضى -

 .أسʝ الإدارة الاسʛʱاتॽʳॽة والȌॽʢʵʱ الاسʛʱاتʳॽي ومهارات الॽʁادة واتʵاذ القʛار -

- ʳل ʦورشات ع ʦॽʤʻمةتʨʤʻʺاف الʙأه Șʽقʴʱل ʦهʱʯʽهʱة لȄة والإدارॽʰʢات الʯع الفॽʺ. 

في الʨقʗ الȑʚ تʸʱاعॽɾ ʙه تؔالʅॽ الʙʵمات : تعʚȂʚ تأمʥʻ الأدوȂة والʯʴʸلʚمات الॻʮʠة -5

الॽʴʸة نʳॽʱة الʨʢʱر الʺʶʱارع في الʺʳال الʰʢي والʨʻؔʱلʨجي مʺا أضاف أॼɺاء 

تؔلفة الأجهʜة الʙʴيʲة والأدوȄة فʹلا عʧ  اقʸʱادǽة ʛʽʰؗة جʙا، نʳॽʱة الارتفاع الʛʽʰؔ في

 Ȑʛة الأخॽʰʢات الʜʽهʳʱال. 

لʛʷʻ ثقافة العʺل الʺʕسʶي وȂعادة Ȟॽʂلة  :إلʙʯؒونيرȊȁ جॻʸع الʙʸافȖ الॻʲʶة بʹʢام  -6

ʜʽ على تفعʽل دور إدارات الʺʛاॼʀة الإدارȄة  ʛؗʱمع ال ʥم ذلʙʵǽ اʺǼ افقهاʛزارة ومʨال

إضافة إلى وضع أنʤʺة اللازمة لॽʺʳع الʺʛافȘ الॽʴʸة وتʨحʙʽها، والاهʱʺام  والʺالॽة،

Ǽالقʢاع الʵاص ومʛاॼʀة أدائه، مع الاعʱʺاد على أسلʨب علʺي في تقʦॽʽ الأداء واتʵاذ 

 ʧم ʧيʙʽفʱʶʺرضا ال Ȑʙاس مॽʁنامج لʛة، ووضع بॽʰʢث الʨʴॼاء الʛاج ʛʰارات عʛالق

 ʨال Șافʛع مॽʺقه على جॽʰʢمة وتʙʵةالȄرة دورʨʸǼ زارة. 

أو مʧ مʸادر الȄʨʺʱل  هʚا الʺʛʷوع دعʦ مالي مʧ خلال الʺʜʽانॽة الʺعʙʺʱة له يʢʱلʖ نʳاح

الॽʴʸة الʺʱʵلفة ؗالʱأمʻʽات أو مʸادر الȄʨʺʱل الʵارجॽة الʱي تʺʻح في شȞل ॼʂات أو 

، وعقʙ سلʶلة مʧ اللقاءات الʱعॽɿȄʛة للعاملʧʽ في وزارة الʴʸة والʺʛافȘ الʴʸة قʛوض

لʱعȄʛفهǼ ʦأهʙاف الʛʰنامج، وتʽȞʷل مʨʺʳعات فॽʻة مʧ الʛʰʵاء والʺʧʽʸʸʵʱ مʧ داخل 

  .الʨزارة وخارجها لإعʙاد اجʛاءات وسॽاسات تʻفʚʽ الʺʛʷوع 
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  :خلاصة واسʯʹʯاجات

مʧ خلال ما سʧȞʺǽ Șʰ القʨل Ǽأن الʺʨʤʻمة الॽʴʸة لا ʖʳǽ الʛʤʻ إلʽها مʧ زاوȄة واحʙة    

والʺȞʷلة الʱي ǽعاني مʻها الʤʻام الʴʸي الʜʳائȑʛ  ،ه مʧ علاجأȑ الʺʷʱʶفى وما ǽقʙم

 ʥذل ʧم Șʺبل هي أع ،Ȍل فقȄʨʺʱالǼ Șعلʱة تॽلȞش ʗʶॽل ʛʽʽʶʱء الʨوس ʦॽʤʻʱالǼ Șعلʱت ʧʽب

فإصلاح الʳانʖ الʺادȑ والʱقʻي وȂهʺال  مʱʵلف مʨȞنات الʺʨʤʻمة والʯʽʰة الʺʢॽʴة بها، 

ʺǽ ي للعʺال لاʻاعي والʺهʺʱالاج ʖانʳن إصلاحاالʨȞǽ أن ʧȞ.  

  ʧة مॽعها خالȄارʷاتها ومʢʢʵخلال م ʧولة مʙتها الʙʺʱي اعʱاسة الإصلاح الॽس ʛʰʱوتع

أهʙاف معʻʽة، وȃأسلʨب آخʛ هي بʛامج تॽɻॽʀʛة فقȌ لʝॽ لها أهʙاف واضʴة، فلʻʰاء سॽاسة 

صॽʴة ناجʴة أو الॽʁام Ǽعʺلॽة إصلاح فعالة تʨʱʶجʖ اسʛʱاتॽʳॽة واضʴة الʺعالʦ مʛفقة 

 Ȑʛالأخ ʖانʨʳهʺال الȂو ʙواح ʖعلى جان ʜʽ ʛؗʱفال ،ʖانʨة، ودراسة ؗل جʡʨʰʹم ȌʢʵǼ

  .يʕدȑ حʱʺا إلى الفʷل في تʴقȘʽ الأهʙاف الʺȌʢʵ لها

مʧ هʻا نʱʻʱʶج أن الʺʨʤʻمة الॽʴʸة ʴǼاجة إلى اصلاحات عʺॽقة تʱʺاشى مع اصلاح  

ॼاكʨوم ،ʙفي آن واح ʧȄʨؔʱمة الʨʤʻاعي ومʺʱمة الʹʺان الاجʨʤʻام مʤل نʽفعʱرات بʨʢʱة ال

ʚا الاعʱʺاد على الʤʻام الʱعاقȑʙ ؗأسلʨب لȄʨʺʱل  ʺة الʺॽɿʷʱʶات وؗ ʨؗح ʙاعʨرساء قȂة وʻʺقʛال

 سʙ الʲغʛات الʱي تعʛقل تॽʰʢقه ʸǼفة جʙʽة، إضافة إلى مʴاولة الʺʨʤʻمة الॽʴʸة مع

 .الاسʱفادة مʧ الʳʱارب العالʺॽة الʶاǼقة للʻهʨض Ǽالقʢاع
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  :ʳـــــاتʸةال

     ʧراسة مʙال ʗلقʢي انʱة الॽʻة والʺهॽɺاʺʱة الاجॽɻضʨل الʨرت حʨʴʺة تॽʶॽة رئॽالȞإش

 ʗصلʨت ʘʽة، حॽفائʷʱات الاسʶسʕʺفي ال ʦمهامه ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡلها الاʣ ارس فيʺǽ

 ʗضʛي فʱة الॽنʙʺمة الʙʵة الॽصʨʸوخ ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡوف عʺل الأʛʣ راسة إلى أنʙال

ه على أنه لا يʱʺاشى مع علʽهʦ، إضافة إلى ॽʰʡعة الʧȄʨؔʱ الʰʢي الʧȞʺǽ ȑʚ وصف

القʢاع الʴʸي وʣهʨر أزمات مʢʱلॼات الʧȄʨؔʱ العالʺॽة، ؗل هʚه أدت إلى عʙم اسʱقʛار 

مʛؔʱرة، فʛغʦ الʨʢʱر الȑʚ شهʙته الʺʨʤʻمة الॽʴʸة Ǽعʙ الاسʱقلال مʚʻ اسʛʱجاع الॽʶادة 

ʧزاد م ȑʚال ʛالأم ،ʧʽʽʰʢه الॼʷاء والॼʡد الأʙالارتفاع في ع ʝم ȑʚة، الॽʻʡʨال  ʦمعاناته

ʖة، إلى جانȄʨʻة والʺعǽات الʺادȃʨعʸاكل والʷʺلل ʦائʙال ʦضهʛرة  وتعʛؔʱʺاءات الʙʱالاع

إلى فقʙان رمȄʜة الʖʽʰʢ الʜʳائȑʛ، وȃالʱالي أصॼح مʧ الʹʛورȑ إعادة الʛʤʻ إلى  الʺʕدǽة

 ʛʽفʨام لها وتʺʱالاه ʧالأدنى م ʙʴال ʛʽفʨاولة تʴع ومʺʱʳʺال ʧة الʺهʺة مʯه الفʚه

  .نॽات اللازمة الʱي تॽʱح لهʦ العʺل ȞǼل أرॽʴȄةالامȞا

   ʛائʜʳة في الॽʴʸمة الʨʤʻʺواقع ال ʟʵǽ راسة فʺاʙه الʚت هʛا أسفʺؗ  ʗʻʰي تʱال

وȃعʙ الهॽاكل الॽʴʸة الʺʨʱفʛة عʧ الʺعايʛʽ الʙولॽة،  ،اسʛʱاتॽʳॽة تॽɻॽʀʛة ذات أهʙاف عॽʁʺة

، وȃالʱالي فإن ضعف هʚه مع ॽɼاب إدارة سॽاسॽة في مʳال إصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة

الأخʛʽة وعʙم اسʳʱابʱها لʺʢʱلॼات الȞʶان قʳǽ ʙعلها غʛʽ قادرة على تقʦǽʙ الʙʵمات الॽʴʸة 

ʚا غʛʽ قادرة على حʺاǽة الأسلاك الॽʰʢة والॼʷه  الʹʛورȄة لاحʨʱاء الأزمات الॽʴʸة، وؗ

Ȑة، وأدॽʴʸال ʦاقʨʢة على الॽɾات إضاʡʨشأنه ضغ ʧض مʛاقع فʨا الʚة، هॽʰʢإلى  ال

  . وȂضʛاǼات، مʺا جعل مʧ اجʛاء اصلاحات عʺॽقة ضʛورة حॽʺʱة لا مفʛ مʻهاأزمات 

   ،ʙعǼ  تأت ʦة لʴʸاع الʢار قʛاس على غʶاع حʢارها في قʤʱال انʡ يʱفالإصلاحات ال

فʺʚʻ الاسʱقلال اكʱفʗ الʨȞʴمة Ǽإجʛاء تعǽʙلات ॽɿʡفة لʺʨʤʻمʱها الॽʴʸة لʺʨاجهة الأمʨر 

ȑʚ اسʙʱعى اقʛʱاح وȂدخال تعǽʙلات لʱعʜȄʜ قʙرات الʺʨʤʻمة الॽʴʸة الأمʛ الالʺʱʶعʳلة، 
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في مʳال الȌॽʢʵʱ للʨʢارȏ الॽʴʸة وتعʜȄʜ الإسʳʱاǼة للأزمات مʧ خلال ॽʀادة نʤام مʱعʙد 

ʚا تʺʧʽȞ الʺʨʤʻمة في مʳال  الأساس للȘʽʶʻʱ والʱأهʖ لʹʺان اتʵاذ اجʛاءات اللازمة وؗ

   .الȑʙʸʱ للأزمة

  :تʦصॻات

على الʖʽʰʢ الʜʳائȑʛ، واǽلائه قʙرا مʧ الأهʺॽة، مع تʨفʛʽ الأمʧ  تʶلȌॽ الʹʨء -

  .والʴʺاǽة اللازمة لاسʛʱجاع رمʱȄʜه

، مع تقʦǽʙ الʺʙȄʜ مʧ الاهʱʺام مʧ تʧȄʨؔ الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ إعادة الʛʤʻ في نʤام -

ʧȄʛʡʕʺاء الॼʡف الأʛʡ. 

ʖʽʰʢ الʺʦॽʁ، مع الȑʚ يʱʺاشى مع الʴالة الاجʱʺاॽɺة للتعʙيل قانʨن الʙʵمة الʺʙنॽة،  -

 .الأخǼ ʚعʧʽ الاعॼʱار عامل الأجʛ والʻʱقل

العʺل على إعادة الʛʤʻ في Ȅʛʡقة الʛʽʽʶʱ الاسʷʱفائॽة والʖʢ الʺʳاني، حॼʸǽ ʘʽح  -

ʷفائي سʛʱهʨنة بॽɺʨʻة تفاعله مع الʨسȌ الإالʺʨاǽ ʧʡعʛف Ǽأن الʙʵمة العلاجॽة م

ʺʱاǼعة القʹائॽة ȞǼل تȘʽʰʢ أدوات الʛدع والولǼ ʝॽالʢʱاول على الأॼʡاء، مع 

 .صʛامة ضʙ ؗل أنʨاع الاعʙʱاءات في القʢاع الʴʸي

 .العʺل ȞǼل أرॽʴȄة ʺادǽة والʺعȄʨʻة الʱي تॽʱح لهʦال ǼالإمȞانॽات تʜوʙȄ الأॼʡاء -

ضʛورة إنʷاء معاهʙ وॽʻʡة لʴʸة مهʺʱها الȑʙʸʱ والʱأهʖ وȂمȞانॽة الʕʰʻʱ للأزمات  -

 .الॽʴʸة

 .مʻʽʱة ؗإʡار للʱأهʖ للʨʢارȏ الॽʴʸةضʛورة الʨʱجه نʨʴ حʨؗʺة صॽʴة  -

ʚا  - ضʛورة تقʦǽʙ الʙولة للʺʶاعʙات الʺالॽة إلى الʺʕسʶات العʺʨمॽة للʴʸة وؗ

ʱالʹʺان الاج Șاديʻة إصǽاʙʰضها في الʛاكل ʺاعي في حالة تعʷات أو مȃʨلى صع

 .مالॽة للʴفاȍ على القʢاع العʺʨمي إلى جانʖ القʢاع الʵاص
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 ʤرق Ȗʲلʸل مقابلة: 01الʻدل  

 ʙʽʶفة): ...............ة(مقابلة مع الʸفة/الॽʣʨال............... :  

  :.........الʨʱقʗʽ: ...../..../...... الʱارȄخ: ..................... مȞان الʺقابلة

  

 

 ʙʽʶم) ة(الʛʱʴʺال :  

  : تॽʴة ॼʽʡة

نʛȞʷ لʦؔ قʨʰل إجʛاء مقابلة معʻا ومʻʴʻا مʧ وقʦؔʱ خʙمة للʘʴॼ العلʺي، وذلʥ في 

إدارة الأزمات الॽʴʸة : إʡار أʛʡوحة لʽʻل شهادة الʺاسʛʱ في العلʨم الॽʶاسॽة حʨل مʨضʨع

، -وتǽʙʴات ʛʣوف العʺلتʛʽʽʶ الʺʶار الʺهʻي للأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ بʧʽ الʙʵمة الʺʙنॽة –

نʛجʨا مʧ سॽادتʦؔ الʱعاون معʻا وتʜوʙȄنا Ǽالʺعلʨمات اللازمة مʧ خلال الأسʯلة الʱي 

ʦؔجهها لʨʻس.  

  : الأسʯلة

-  ʧȄʨؔʱات الॼلʢʱاشى مع مʺʱ؟ وهي يʛائʜʳي في الʰʢال ʧȄʨؔʱفي ال ʥǽما رأ

 العالʺॽة؟

 ما هي الʺॽɻقات الʱي تʨاجه الأॼʡاء في مʶارهʦ الʺهʻي؟ -

 الأسॼاب وراء الأزمات والإضʛاǼات الʺʛؔʱرة الʱي ʷॽɻǽها الأॼʡاء الʨʽم؟ ماهي -

 ماهʨ الʽʰʶل لʧʽʶʴʱ الʨضॽɻة الʺهॽʻة والاجʱʺاॽɺة للأॼʡاء؟ -

 في رأʅॽؗ ʥǽ تʦʱ معالʳة الأزمات الʱي تʷهʙها الʺʨʤʻمة الॽʴʸة؟  -

   

 أمالحاجة : بلهادف مʛوȐ                         إشʛاف الأسʱاذة: إعʙاد الʢالॼة
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 ʤرق Ȗʲلʸة : 02الʹʴل ʙائʚʱة في الॻʲʶاكل الॻ2021اله  
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 ʤرق Ȗʲلʸال
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 ʤرق Ȗʲلʸ04ال : ʞȂʦتعʥʻʸॻɿʸاء الॺʟة للأȁاوʹʸال  
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  :ʙاجعالʸقائʸة         

 ةॻȁʙاللغة العǺ اجعʙم:  

  : الʦʵʹʸرات الʙسॻʸة   -1
 -  ʦم رقʨسʛʺة،  الॽʰعʷة الॽʡاʛقʺǽʙة الȄʛائʜʳة الȄرʨهʺʳ492- 82ال  ʧʺʹʱʺورة الʙاق بʴʱالال ȋوʛش

دʛʰʺʶǽ  18الʺʧʽʺॽʁ وتॽʤʻʺها،  الʺʕرخ في  الʙراسات الॽʰʢة للأॼʡاء والॽʸادلة وجʛاحي الأسʻان

 .م1982

، الʺʕرخ في 46، العʙد للʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة الʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة، الʙȄʛʳة الʛسʺॽة  - 

 .م2018يʨلʨʽ 29ه الʺʨافȘ ل1439ذو القعʙة  16

الʺʛسʨم ، 74 العʙد الʙȄʛʳة الʛسʺॽة للʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة،لʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة، االʳʺهʨرȄة  - 

 ʦرق ȑʚʽفʻʱرخ في  140- 07الʕʺ19ال ȑ2007 ما. 

الʺʛسʨم ، 11العʙد  ،، الʙȄʛʳة الʛسʺॽة للʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛةالʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة الʳʺهʨرȄة - 

 ʦرق ȑʚʽفʻʱرخ في  18- 256الʕʺ11ال  ʛȃʨʱاء 2018أكॼʡة للأॼʶʻالǼ ةॽنʙʺمة الʙʵات الॽɿॽؗ دʙʴǽ ،

ʧʽʺॽʁʺال.  

الʺʧʺʹʱ القانʨن الأساسي  ॽʰ11 -236ة، الʺʛسʨم الʻʱفȑʚʽ رقʦ الʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷع - 

 6- ه1432شॼɻان عام  6، 38للʺʦॽʁ في العلʨم الॽʰʢة، الʙȄʛʳة الʛسʺॽة للʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة، العʙد 

ʨʽلʨم 2011ي. 

م الʺʛسʨ ، 16 الʙȄʛʳة الʛسʺॽة للʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة، العʙد لʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة،االʳʺهʨرȄة  - 

 ʦرق ȑʚʽفʻʱرخ في  276- 92الʕʺال ،ʖʢات الॽʀونة أخلاʙم ʧʺʹʱʺة  06الॽلȄʨم1992ج.  

2- ʔʯؒال :  
-  ، ʧيʙر الʨاملةحاروش نʵدة الʦʱام الʢن ʃɾة وॻʲʶة : عʺان، الأردن الادارة الॽاسॽʶم الʨة العلॽكل

  .م2012-ه1433، دار الʲقافة للʛʷʻ والʨʱزȄع،والإعلام

 -  ،ʧيʙر الʨة،حاروش نȂʙائʚʱة الॻمʦʸات العॻɽʵʯʴʸإدارة ال ʛائʜʳامة : الʱؗ ة، دارʻʽʢʻʶق ʛʶج

ʦاب،عʺارة رقʱؔ5لل ʛʰʺʶǽ2005، د.  
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الॼʢعة الأولى، دار الʳʻاح :الʜʳائʛ، ، مॺاحʖ في القانʦن الʗسʦʯرȏ والʹʤʢ الॻʴاسॻةديʙان مʨلʨد - 

 .2005للʱؔاب، 

لʳامعة الافʛʱاضॽة الʨʶرȄة، دار الʛʷʻ رخʸة ا: سʨرȄاإدارة الأزمات، رȄاض عʙʰ القادر بʨرزان آǽة،  - 

 .2021الʺʷاع الʺʙʰع ، الॼʢعة الʛاǼعة، 

 .1997، 1إرʙȃ، مʕسʶة دار العلʺاء، ȋ: ، الأردنالॻʸʹʯة الʵاملة مفاʤॻʀ ونʸاذجعʲامʻة صلاح،  - 

  :مقالات في الʱʸلات  -3

ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم  تʶॼة،- ،  جامعة العȃʛي تʶॼي"دراسة نȄʛʤة: الأمʧ الإنʶاني"، يʨسف أزروال -

 .الॽʶاسॽة

-  ،ʧيʙر الʨار نȃʛة"بॽازناته الʺالʨها على تʛوأث ʛائʜʳاعي في الʺʱقة "إصلاحات الʹʺان الاجʴالʺل ،

 .2019- 01- 15الʜʳائʛ،  -تॽارت- الʳامॽɻة قʛʸ الʷلالة، جامعة ابʧ خلʙون 

، 06سʛʱاتॽʳॽة، العʙد ، مʳلة دراسات ا- واقع وآفاق- إصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة"، سهʽلة بʛحʨ فافة  -

 ،ʛائʜʳ2009ال. 

-  ،ʦعʻʺال ʙʰمحمد ع ʞȄʛب" ʧاجهة الأزمات مʨودورها في م ȑʛائʜʳي الʴʸال Șفʛʺة الʺ ʨؗة على حʻʺقʛال ʛأث

، نʨفʺʛʰ 1، ؗلॽة الʴقʨق يʨسف بʧ خʙة، جامعة الʜʳائʛ"-نʺʨذجا 19أزمة ʨؗفʙʽ -الʺʨʤʻر القانʨني

2020. 

- ȌॽɻǼ نامج رق"، أمالʛʰؗ ʙعاقʱةالॽʴʸمة الʨʤʻʺامعي - ʺي في الʳفائي الʷʱالاس ʜ ʛؗʺدراسة حالة ال

 .2021، 01العʙد 11، مʳلة الاقʸʱاد الʻʸاعي، الʺʳلǼ -" ʙاتʻة

، جامعة زȄان عاشʨر "الʺʨʤʻمة الॽʴʸة الʜʳائȄʛة وواقع الʴʸة العʺʨمॽة"بلȑʛʽʵ سلॽʺة وآخʛون،   -

ʸʱد الاقʙة، العॽانʶم الانʨق والعلʨقʴلة الʳلفة، مʳال ȑ01- 36اد.  

دراسة مʙʽانॽة على عʻʽة مʧ (الʹغȋʨ الʺهॽʻة وعلاقʱها ʨʳǼدة الॽʴاة لȐʙ الأॼʡاء "عʙʰ الله،  بʧ حفʸة  -

 .تلʺʶان- جامعة أبʛȞǼ ʨ بلقايʙ" تلʺʶان- الأॼʡاء الʺǼ ʧʽʺॽʁالʺʷʱʶفى الʳامعي

لة العلʨم القانʨنॽة ، مʳ"الॽʶاسات الॽʴʸة في الʜʳائʛ بʧʽ الॼعʙيʧ الʨقائي والعلاجي"، عʺʛ بʧ سلॽʺان -

 ʙلʳʺة، الॽاسॽʶد 10والʙ02، الع ʛʰʺʱʰة، سॽاسॽʶم الʨا للعلॽة العلॽʻʡʨرسة الʙʺ2019، ال. 

 .2005، جʺॽɻة الʖʢ العالʺॽة، " الأخلاॽʀات الॽʰʢة"بʧ عʺار محمد صالح وʧȃ عʺار عʙʰ الʶلام،  -
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 -   ،ʙʽي محمد العʻʽʶوح ȑʨة قॽʱحʨة في "بॽʴʸاسة العامة الॽʶالʛائʜʳر  - الʨʤʻم ʧة مॽلʽلʴدراسة ت
 ʘيʙʴي الʶسʕʺاب الʛʱة، جامعة ورقلة"2012-1990الاقॽاسॽʶم الʨق والعلʨقʴة الॽؗل ،. 

-  ʛʽʵو بل Șʽفʨراس تʨا،  بॽآس"ʛائʜʳة في الॽʴʸرونا:إدارة الأزمات الʨؔا والʛʽلʨؔلة "أزمة الʳʺال ،

 ʙلʳʺة، الॽʺʻʱوال ʧة للأمȄʛائʜʳد 10الʙة03، العॽلȄʨ2021 ،ج. 

ʺة جʙيʙة Ǽالʺʕسʶات الॽʴʸة العʺʨمॽة "بʨشلاغʦ عʺʛʽوش وآخʛون،  - ʨؗء حʨʷفي ن ʛʽʽʶʱة الॼʀاʛدور م

ʛائʜʳة"في الʻʽʢʻʶجامعة ق ،ʛʽʽʶʱم الʨة وعلȄارʳʱة والǽادʸʱم الاقʨة العلॽ02،كل. 

، مʳلة الفʛؔ الʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة الǽʙʺقʛاॽʡة الʷعॽʰة، مʳلʝ الأمة، بʛنامج الʨȞʴمة أمام مʳلʝ الأمة - 
 .2004، جȄʨلॽة 06الʨʽناني، العʙد 

ي الʴفʻى -  مʳلة الʨʴॼث الʺالॽة والʳʱارȄة، العʙد الʲاني، جامعة بʨرسعʙʽ،  ،"إدارة الأزمات"، سامح أحʺʙ زؗ
 .2017كلॽة الʳʱارة، 

دراسة مقارنة -الॽʺʻʱة الॽʴʸة الʺʙʱʶامة ونʱائʳها على الʺʨرد الȑʛʷॼ " ،عʨʰد وزرقʧʽلامॽة حʺايȄʜة  -

 .2015أم بʨاقي، - ، جامعة العȃʛي بʧ مهȑʙʽ"- الʜʳائʛ، تʨنʝ والʺغʛب

ة، - ،  الʺʛʰʵ الʛʱاث اللغȑʨ والأدبي في "أسالʖʽ وأدوات تॽʺʳع الॽʰانات، مʳلة الʚاكʛة" حʺقاني مॼارؗ

 .ʱ2017اسع، جʨانالʨʻʳب الʛʷقي الʜʳائȑʛ، العʙد ال

، جامعة تلʺʶان، العʙد "واقع الʙʵمات الॽʴʸة في الʜʳائʛ بʧʽ الانʳازات والʸعȃʨات"حʨالف رحॽʺة،  -

06 -2017. 

ʺة على نʳاح تȘʽʰʢ ادارة الʨʳدة الʷاملة في الʺॽɿʷʱʶات "حʨالف رحॽʺة، بʨفʱاح ؗلʨʱمة،  - ʨؗʴي الʻʰت ʛأث

 .2013، 4القانʨنॽة والاقʸʱادǽة، العʙد، مʳلة الاجʱهاد للʙراسات "العʺʨمॽة الʜʳائȄʛة

 - ʛʽʸة"، خلفة نॽاسॽʶم الʨث في العلʨʴॼاد الʙات اعॽʻة وتقॽʳهʻات في مʛاضʴة "مॽجʨاغʙʽعة بʨʰʢم ،
تॽارت ، ؗلॽة الʴقʨق - جامعة ابʧ خلʙون  لʢلॼة الʻʶة الأولى ماسʛʱ علʨم سॽاسॽة ، الʙʶاسي الʲاني،

  .والعلʨم الॽʶاسॽة
تʨʢر الانفاق الʴʸي في الʜʳائʛ ومȐʙ فعالʱʽه في إʡار إصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة " درʶȄي أسʺاء، -

 .2015، 06، العʙد "، الʺʳلة الʜʳائȄʛة للعʨلʺة والॽʶاسات الاقʸʱادǽة"2013- 2004خلال فʛʱة 

م ، مʳلة العلʨ "الॽʺʻʱة مʧ مفهʨم تॽʺʻة الاقʸʱاد إلى مفهʨم تॽʺʻة الʛʷॼ"رحالي حʽʳلة وʨȃخالفة رॽɾقة،  - 
  .2017الاجʱʺاॽɺة، ؗلॽة العلʨم الاجʱʺاॽɺة، جامعة تॼʽازة، 
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ʺة الʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة ؗأداة لʧʽʶʴʱ الʙʵمة الॽʴʸة "زنȑʛʵ حفʸة والʴاج عʛاǼة،  -  ʨؗدراسة حالة –ح
 05، الʺʳلة الʜʳائȄʛة للʙراسات الʺʴاسॽʰة والʺالॽة، الʺʳلʙ"ورقلة-الʺʕسʶة الاسʷʱفائॽة محمد بʨضॽاف

 .2019جʨان  ،01العʙد 
، مʳلة "واقع وتȑʙʴ: تʧȄʨؔ الأॼʡاء الʺǼ ʧʽʺॽʁالʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة العʺʨمॽة الʜʳائȄʛة"شايʖ سعاد،  - 

 .2016، دʛʰʺʶǽ 16الآداب والعلʨم الاجʱʺاॽɺة، العʙد 
، 11، العʙد "، مʳلة تارȄخ العلʨم"إدارة الأزمات أسالʖʽ ومعʨقات"شʛفة لॽاس و بʡʨغان لʽلى،    - 

  . 2018مارس
-  ،ʞॼȄʛالقادر خ ʙʰع" ȑوزʛؗ الʷॽم ʙʻي عʳॽاتʛʱل الاسʽلʴʱال"MICHEL CROZIER " ةȄʛʤʻال

ʦॽʂد"والʺفاʙا، العॽɾاʛغʨʺǽʙاع والʺʱالاج ʦعل ʦʶة، قʙʽلʰال ʖدحل ʙان16، جامعة سعʨ2007، ج. 

مʳلة العلʨم الاجʱʺاॽɺة  ،"- تǽʙʴات وانʳازات–إصلاح الʺʨʤʻمة الॽʴʸة في الʜʳائʛ "غʛايॽʰة فʹʽلة،  -

 .والانʶانॽة، العʙد الʴادȑ عʛʷ، جامعة عʻاǼة

، مʳلة اقʸʱادǽات شʺال "مʙخل اسʛʱاتʳॽي: الʨȞʴمة الالʛʱؔونॽة وسʰل تॽʰʢقها"، سʛʴ قʙور الʛفاعي -

 .2009، 07افॽʁȄʛا، جامعة الʺȄʛʸʻʱʶة،Ǽغʙاد العʛاق، العʙد 

 .، بʨمʛداس"، جامعة محمد بʨقʛة"ة الأزماتدور الॽʁادة الادارȄة في ادار "قهʨاجي أمʻʽة،  -

، مʳلة الʨʴॼث والʙراسات "دراسة تʴلʽلॽة-تقʦॽʽ فعالॽة نʱائج الॽʶاسة الॽʴʸة في الʜʳائʛ" كʛمʧʽ سʺʛʽة، - 
، جامعة معʛȞʶ، ؗلॽة العلʨم الاقʸʱادǽة والعلʨم الʳʱارȄة وعلʨم 02عʙد 05، مʳلʙ "الʳʱارȄة
،ʛʽʽʶʱ2021- 10- 15ال. 

، مʳلة الاقʸʱاد الʙʳيʙ، "سॼاب هʛʳة الؔفاءات الʜʳائȄʛة وآثارها الʶلॽʰة على الॽʺʻʱةأ"مانع فاʡʺة،  -

 .2016-02، الʺʳلʙ 15العʙد

 -  ،ʙʽمحمد الع"ʛائʜʳة في الॽʴʸاسة العامة الॽʶال-  ʘيʙʴي الʶسʕʺاب الʛʱر الاقʨʤʻم ʧة مॽلʽلʴدراسة ت
  .، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة، جامعة ورقلة"1990-2012

، مʳلة الاجʱهاد القʹائي، "الʺʕʶولॽة الإدارȄة للʖʽʰʢ عʧ الأعʺال الॽʰʢة الاسʷʱفائॽة"عʨان مʢʸفى، م - 
 .العʙد الʲاني، جامعة جॽلالي الॽاʝǼ، ؗلॽة الʴقʨق 

-   ȑاوʛلقʺان مغ، "ʛائʜʳة في الʴʸفي ال ȘʴالǼ افʛʱاسات ، "الاعॽʶر الʛات في مقʛاضʴعة مʨʰʢم

 .2022- 2021الʺʙرسة الॽʻʡʨة العلॽا للعلʨم الॽʶاسॽة، ت العامة، تʟʸʵ الॽʶاسا العامة القʢاॽɺة،

الʺʳلة الʜʳائȄʛة  ،"صʻاعة الॽʶاسات الॽʴʸة في عالʦ مʱغʛʽ دراسة حالة الʜʳائʛ"مغʛاوȑ لقʺان،  -

 .2014-06-01، الʺʙرسة الॽʻʡʨة العلॽا للعلʨم الॽʶاسॽةللʙراسات الॽʶاسॽة، 
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تʟʸʵ سॽاسات عامة،  والاسʛʷʱافالॽʶاسات العامة  مʨʰʢعة مʴاضʛات في مقʛر"لقʺان، ȑ مغʛاو  -

ʛائʜʳة، جامعة الॽاسॽʶم الʨا للعلॽة العلॽʻʡʨرسة الʙʺ2022-2021، 3ال. 

دراسة تʴلʽلॽة مʧ -الʛأȑ العام في الʜʳائʛ بʧʽ الʴʸافة الالʛʱؔونॽة وصʴافة الʺʨاʧʡ"، نʶॽɿة نايلي -

ʡاب الأʛة اضॽʹخلال قʧʽʺॽʁʺاء الॼ-"ʦرق ʙلʳʺالعام، ال ȑأʛث الاعلام والʨʴॼة لȄʛائʜʳلة الʳʺ02، ال ،

 .2019،دʛʰʺʶǽ 02العʙد

ʺة الʺॽɿʷʱʶات العʺʨمॽة وأثʛها في تʧʽʶʴ جʨدة الʙʵمات الॽʴʸة في "يʨب أمال وʨȃدبʜة إكʛام،  -  ʨؗح
 ʛائʜʳم–الʨʺفى العʷʱʶʺدراسة حالة الȑدʨعʶال ʞمʛق ʙة عʺار، - ي ساعʙʽʺأحȞةسʙȞॽ" لةʳʺال ،

 .2017، 07الʜʳائȄʛة للʺالॽة العامة، العʙد 

   :مʙؕʘات والʙسائل الʱامॻɹة - 4
الʥȂʦؒʯ على اسʯعʸال الʦʹؒʯلʦجॻات والʦسائȊ الʗʲيʰة للʸعلʦمات لȎʗ ، عائʷة عفاف صʴة بلॽʺي -

دراسة مʗʻانॻة Ǻالॻɽʵʯʴʸات الʱامॻɹة للʚʱائʙ  :الأॺʟاء الʥʻʸॻɿʸ وتأثʙʻه على تʹॻʸة الأعʸال والأʲǺاث

 .2017معهʙ علʦ الʺॼʱȞات والʨʱثȘʽ، : 2أʛʡوحة دʨʱؗراه، جامعة قʻʽʢʻʶةالعاصʸة، 

، مʛؗʚة ماسʛʱ ، جامعة 2009إلى 1999مʥ  الॻʴاسات العامة الॻʲʶة في الʚʱائʙبʨراس عفاف،  -

 ȑʙʽمه ʧي بȃʛاقي–العʨأم ب -ॽاسॽʶم الʨق والعلʨقʴة الॽ2015- 2014ة،،كل. 

-   ،ʛʺارة عʜي بȃوʛخʙائʚʱة في الॻʲʶمة الʦʢʹʸل شهادة )2000-1999(إصلاح الʽʻة لʛؗʚم ،
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ʝʳمل:  

تهʙف الʙراسة إلى ابʛاز أهʺॽة نʦʤ إدارة الأزمات الॽʴʸة في الʴفاȍ على الʴʸة   

، مʧ خلال الȌॽʢʵʱ للʴالات الʱي ʧȞʺǽ تʰʻʳها، وȂجʛاء العʺʨمॽة وتʴقȘʽ الأمʧ الʴʸي

 ȋوʛʷاءات والʛالاج ʧجʺلة م ʛفʨار تʡوثها في إʙʴǼ ʕʰʻʱال ʧȞʺǽ يʱات للأزمات الʛʽʹʴʱال

، وقʙ ؗانʗ مʴاولات الʶلʢات العʺʨمॽة الʜʳائȄʛة في هʚا الإʡار تʛʽʶ الإدارةلʳʻاح هʚه 

 ʧم ʙيʙالع ʙهʷة تॽʴʸمة الʨʤʻʺا ما جعل الʚة، هʴواض ʛʽاف غʙة وأهʯʽʢǼ ىʢʵǼ

ʗفʷؗ يʱال ʧʽʺॽʁʺاء الॼʡار أزمة الأʛة على غॽالʨʱʺر الأزمات الʨʸها  القʻي تعاني مʱال

ʺهॽʻة والاجʱʺاॽɺة الʱي عاشها الأॼʡاء في مʶارهʦ ، نʳॽʱة للʛʤوف الالॽʶاسة الॽʴʸة

الʺهʻي، مॽɼ ʧاب الأدوات العلʺॽة وॽʰʡعة الʧȄʨؔʱ الʰʢي إلى جانʖ خʨʸصॽة الʙʵمة 

وغʛʽها مʧ الʺʷاكل اللامʻʱاॽʂة، ؗلها أدت إلى ʣهʨر ... الʺʙنॽة الʱي ʷؗفʗ الʺʨʱʶر

مʧ تʻʰي إدارة الأزمات أزمات مʛؔʱرة مʲʺʱلة في اضʛاǼات وهʛʳة الؔفاءات، مʺا جعل 

الॽʴʸة وȂدخال اصلاحات عʺॽقة للʺʨʤʻمة الॽʴʸة حॽʺʱة خاصة Ǽعʙ فʷل الʺعالʳات 

  . الʱقلǽʙʽة والॽʴʢʶة الʺॽʻʰة على قʛارات وتʙابʛʽ عʨʷائॽة

  .الأزمات الॽʴʸة، الأॼʡاء الʺʧʽʺॽʁ، الʙʵمة الʺʙنॽة:الؒلʸات الʸفʯاحॻة
Abstract : 
This study aims to highlight the importance of health crisis management 

systems in maintaining public health and achieving health security, the latter can 
be achieved by navigating situations that can be avoided and pre-preparing for 
predictable crises using a range of measures, the attemps of the Algerian public 
authorities in this context have been slow and unclear in objectives, this is why 
the health system has witnessed several successive crises such as the crisis of 
resident doctors, which revealed the shortcomings of the health system, this is 
latter was a result of the poor professional and social conditions experienced by 
doctors throughout their careers, such as the lack of medical tools, the nature of 
medical training, as well as the obligation to civil service, and many other 
endless problems, all of these have led to recurrent crises, strikes, and brain 
drainage, all the above-mentioned reasons make the adoption of health crisis 
management systems, and the introduction of significant health system reforms 
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a must, especially after the failure of traditional methods based on random 
decisions and measures.  

Key-words : health crisis management, resident doctors, civil service. 
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