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 :ةـــــــــــالدراس خصـــــمم

، انطلاقا مما يتيحو من دور الإعلام الجديد في دعم منظمات المجتمع المدني تمحورت ىذه الدراسة حول

 ميزات تسيم في تفعيل منظمات المجتمع المدني.

 ،إبراز أىم تأثيرات الإعلام الجديد عمى منظمات المجتمع المدني حيث ركزت الدراسة في ىذا الإطار عمى

 .لييا من أجل الدفاع عن قضاياىا وتفعيل نشاطاتياالتي تمجأ إ

والرابطة الجزائرية لمدفاع عن حقوق  ،منظمات المجتمع المدني بشكل عام عمى كما عالجت ىذه التأثيرات

غية تعزيز سبل الاتصال والتواصل، إلى الاىتمام بيذه الأشكال الإعلامية الجديدة ب    ، مما يدعوالإنسان بشكل خاص

لتضييق الذي تشيده في أدائيا لمياميا الحيوية، بسبب تردي العلاقة مع السمطة من جية ومع وسائل خاصة مع ا

الإعلام التقميدي من جية أخرى، والملاحظ تزايد الاىتمام بالإعلام الجديد رغم جممة الصعوبات التقنية، وكذا المتعمقة 

 بطريقة استغلالو وحدود دوره.

كآلية لتفعيل منظمات المجتمع المدني، حيث اتخذت من تجربة الرابطة الجزائرية  حممت الدراسة الإعلام الجديد

 لمدفاع عن حقوق الإنسان كعمل ميداني، مبرزة أىم تأثيرات الإعلام الجديد عمى ىذه المنظمة.

الدراسة إلى أن مساىمة الإعلام الجديد في دعم منظمات المجتمع المدني مرىون بحسن  توصمت ىذهحيث 

مما يستدعي البحث عن كيفيات وأساليب يمكن من خلاليا تعزيز ىذا الدور بما يحقق أىداف و يزيد من  ،استخدامو

 كفاءة ىاتو المنظمات.
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Abstract: 

This study aims at shedding light on the role of new media in supporting the civil 

society organizations via the study the Algerian league of humain rights defense we also 

seek to show the most important effects of new media on the organizations of civil 

society to which the society resort in order to defense its issues and to implement its 

activities. 

The organizations of civil society in general, and the Algerian league of humain 

rights defense in particular have both adopted to take care of these new media forms so 

as to enforce bonds of communication especially under the pressure its experiences in its 

vivacious activities because of the inconvenient relation with the authority on one hand 

with the traditional media on the other hand. 

We notice especially the increase of the interest in the new media despite the 

number of technical difficulties related to its use and the limits of its role. 

We conclude, that the contribution of the new media in supporting the 

organizations of civil society is mainly related to its good –management which requires 

the search for ways and means that enable and increase the competence of these 

organizations.                  
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  :مقدمة

؛ السيرورة التاريخية التي مر بيا لقد عرف مفيوم المجتمع المدني عدة تقمبات كرستيا

كحامل لمبادئ الديمقراطية  الأخيرة الآونةفي بدايات ظيوره بالدولة عاد في  رناً تفبعد أن كان مق

 The" بالموجة الثالثة  "Alvin et Heidi Tofflér توفمر وَ ىيدي  ألفنسماه "أوالمتزامنة مع ما 

Third Wave"في الحراك المجتمعي رئيسية اً دوار ألعب  أين ،لتي مست دول أوربا الشرقية، وا، 

قامةتاتورية في تمك البمدان والذي تمخض عنو سقوط الديك مد محميا أنظمة ديمقراطية تست وا 

 .شرعيتيا من مجتمعاتيا المحمية

 ،الجديد يتمثل في الإعلاميم  الناشطة من عامل ملمجتمع المدني استفادت تنظيمات اولقد 

من قبل الأنظمة  يرى الكثيرونالتقميدي المحتكر كما  لإعلامل خاصة مع توجيو انتقادات

 التسمطية ليذه الدول.

، مستفيدة من العشرينسعا مع نيايات القرن اشيدت وسائل الاتصال انتشارا و  الإطار في نفس

 مت في بسط نفوذ ىذه الوسائل خاصةاليائل والذي أحدث طفرة نوعية ساى التكنولوجيالتطور 

الثقافية  ،جتماعيةالا، عمى كل المستويات السياسية التأثيرتعمق بقدرتيا الكبيرة والفريدة في  ما

"مارشال  إليوا ليذا التطور انتقل العالم من طور "العالم قرية صغيرة "والذي أشار وغيرىا، استنادً 

بو عالم اليوم بالكمبيوتر ش  ت   أخرىرؤية  إلى ،في ستينيات القرن الماضي " McLuhanكموىانما

؛ قيداتأن تواكب مختمف التطورات والتع الإعلامعمى وسائل  ق كانمىذا المنط من ،الصغير

متزاوج ما بين تكنولوجيات الاتصال والبث الجديدة لنتاج كالجديد  بالإعلامحيث نشأ ما يسمى 

فعالية مما  أكثرويجعل منو  ،بشكل عام الإعلامليعزز مكانة  ،والتقميدية مع الكمبيوتر وشبكاتو

 تتطمبو اطنين ومؤسسات المجتمع المدني ماىذه تقدم لممو  الإعلامحيث أضحت وسائل  مضى،

بما يسيم في تكريس الديمقراطية  رائيمآكما تتيح ليم التعبير عن  الاتصال والتعبئة، عممية
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في عصر الديمقراطية  لإعلاما بقولو :"تعد وسائل Jean-Mariecottrtما يؤكده  ىذا السياسية،

 1. "بين الحاكم والمحكوم الأساسيةالجماىيرية الرابطة 

و أسواء منيا السياسية  والأزماتوعمى اعتبار ما يشيده عالم اليوم المعولم من عديد الصراعات 

خاصة وأن الجزائر ليست في  ،سكرية وعمميات التحول الديمقراطيوكذا النزاعات الع الإيديولوجية

من  أكثرىذا ما يطرح  ،وكذا دولية إقميميةمنأى عن ىذه المتغيرات بما تحممو من أبعاد داخمية 

حد أ الأخيرىذا  أنوالمجتمع المدني عمى اعتبار  الإعلاموقت مضى مسألة الاىتمام بثنائية  أي

الإعلام عمى  المجتمع المدني الديمقراطية عبر العالم، وىذا ما يفسر اعتمادنشر لالوسائل  أىم

وكذا خمق توازن  ،تشكيل الثقافة السياسية لديوبغاية  ،ككل والإعلام الجديد بشكل خاص

بالمجتمع  للإعلامالمعادلات الاجتماعية والسياسية لخدمة المواطنين في ظل علاقة فاعمة 

 .المدني

المجتمع المدني  العلاقة التي تجمع بين حول إشكالية الدراسة ترتكز رالمنظو  ومن ىذا 

 اتحقيق أىدافي منظمات المجتمع المدني فينابعة بالأساس من رغبة ، وىي والإعلام الجديد

 سعي كمييما في نقطة جوىرية تتمثل بالأساس في الإعلام الجديدخصائص تتقاطع مع والتي 

، فالإعلام بشكل عام سمطة تعمل عمى ضمان في الشأن العام ة الحقة لممجتمعتحقيق المشاركل

 فرض الرقابة عمى الحكومة وكل الييئات العمومية بما يخدم الديمقراطية وحقوق الإنسان.

أدواره في تفعيل  عن ىذا ما يقودنا إلى التساؤل  فضاء تواصمي افتراضي، يمثل الإعلام الجديد

مرحمة  إلى ىذا الدعم والتأثيرالعوائق التي تحول دون وصول  وكذا  ،منظمات المجتمع المدني 

عتماد عمى وسائل في الاسوى من منطمق أن منظمات المجتمع المدني لا خيار ليا و  ،متقدمة

تمعب دورا أساسيا في تفعيل  خاصة ما تعمق منيا بوسائل الإعلام الجديد التي قد ،الإعلام

                                                           
1
Jean-Mariecottret ,gouvernants et gouvernés,presse universitaire de France ,paris.1993,p34. 
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وطريقة الاستفادة  ،التعامل مع الإعلام الجديدرفة كيفية المجتمع المدني والذي يستوجب عميو مع

ىذه الوسائل من  لما تحممو ،الشبكات الاجتماعيةتطبيقات نترنيت و الأتقنيات خاصة من 

 ،ث تتميز باتساع استخداميا المطردحي ،لاتصال الجماىيريعمى وسائل ا خصائص تتفوق بيا

 التقميدية.ىا النسبي مقارنة ببقية أنماط الإعلام ر تحر و 

، ففي ساندة من وسائل الإعلام المستقمةيتطمب المجتمع المدني لكي يكون قويا وفعالا محيث 

ات المتطورة التي التقني وبروز جممةظل ىامش الحرية الضئيل التي تتمتع بو الوسائل التقميدية، 

دور الإعلام ينبغي في الأساس التعرف عمى طبيعة وحدود  توفر حرية أكبر ولا تخضع لمرقابة؛

مات في الجزائر ظخاصة مع انتشار مثل ىذه المن ،نيالجديد في تفعيل منظمات المجتمع المد

 ساسيوما تقتضيو من استغلال لمتكنولوجيات الحديثة لتحقيق ىدفيا الأ بشكل متسارع مؤخرا،

 المتمثل في خدمة الصالح العام.

 :تيكالآىي  التي يطرحيا الموضوع الأساسية الإشكاليةلذلك 

 إلى أي مدى يساهم الإعلام الجديد في دعم منظمات المجتمع المدني في الجزائر ؟

 :أبرزىا التساؤلات الفرعيةشكالية مجموعة من وتندرج ضمن ىذه الإ

 ؟ الجديد والمجتمع المدني ىم التطورات التي عرفيا مفيومي الإعلامأىي  ما/ 1

المدني؟ وماىي أىم تأثيراتو عمى منظمات كيف ىي علاقة الإعلام الجديد بالمجتمع / 2

 المجتمع المدني

 ؟ الرابطة الوطنية لمدفاع عن حقوق الانسان تفعيل ما مدى قدرة الإعلام الجديد في/ 3

 :عمى النحو التاليفرضيات الدراسة  ولقد جاءت

   منظمات المجتمع المدني، والعلاقة  في دعم عن تأدية دوره قصور الإعلام التقميدي إن

 .غير الجيدة بينيما تقتضي التعامل مع الأشكال الإعلامية الجديدة
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 بصورة ايجابية ويسمح ليا بأداء مات المجتمع المدني ظمن يؤثر الإعلام الجديد عمى

 جيدة. طريقةأدوارىا ب

  ما يوفره كمما اعتمدت منظمات المجتمع المدني في أنشطتيا وتحقيق أىدافيا عمى

 وتجذرىا في المجتمع . في تفعيمياذلك  أسيم ، اتالإعلام الجديد من مميز 

 :إلى أهمية الدراسةوتنقسم 

من خلال طبيعة الموضوع الذي تكتسب ىذه الدراسة أىميتيا العممية  حيث العممية : الأهمية -

في حين لا  الأخيرة، ، عمى اعتبار أن المجتمع المدني قد لقي اىتماما كبيرا في الآونةعالجوت

 ،نيا الجزائر حبيس المراحل الأولىيزال الاىتمام بيذا الموضوع في دول العالم الثالث ومن بي

، كذا التطور الحاصل في الذي يميق بو كمقياس لمديمقراطيةحيث لم يمقى بعد الاىتمام 

وقد جاءت ىذه  تكنولوجيات الإعلام والاتصال والفجوة المعرفية التي طالت العالم الثالث ،

 الدراسة لإثراء المكتبة العربية بالدراسات الميتمة بيذا الموضوع .

 :ليذه الدراسة الأهمية العممية أما

مؤثر وايجابي في دعم منظمات المجتمع المدني كلقد أضحى للإعلام الجديد دور فعال 

 وعجزىا عن تقديم الإضافة تقميدية،ال خاصة في ظل السمبيات التي تحمميا وسائل الإعلام

لذا جاءت ىذه الدراسة  ،ر المجتمع المدني الجزائري ضعيفةدواأالمرجوة، وفي المقابل لا تزال 

الذي طر جديدة واقتراح مداخل لتفعيل دور المجتمع المدني انطلاقا من الدعم أبغية إعطاء 

 . الإعلام الجديدقدمو ي

 :في ما يمي أهداف الدراسةتتمثل 

 .تبيان السياقات التي أنتجت ظاىرة الإعلام الجديد، خاصة مع تراجع الإعلام التقميدي 
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 ظيار أ مساءلة مفيوم الإعلام الجديد مع شكالو التركيز عمى مداخمو النظرية، وا 

 ى التجديد والحراك المتواصل.وخصائصو التي تجعمو يميل إل

 مجتمع المدني.لتأثيرات الإعلام الجديد عمى منظمات ال نماذج تقديم 

  تقصي انعكاسات استعمال الإعلام الجديد كألية لتفعيل المجتمع المدني، وأثاره السياسية

 والاجتماعية.

  لكتروني أن الإعلام الجديد كفضاء تواصمي إاستجلاء حقيقة بعض التحميلات التي ترى

عن أفكارىا ورؤاىا  يشكل ألية لمتعبير يمكن أن تستثمره الكثير من "الجماعات المقصية" لمتعبير

 ودعم القضايا التي تيميا، وكذا تقميل الإكراىات التي تعترضيا.

 الرابطة الجزائرية التعرف عمى تصورات ورؤى الفاعمين في مجال المنظمات المدنية(

حول إمكانية لعب الإعلام الجديد للأدوار التي عجز عنيا الإعلام  لمدفاع عن حقوق الإنسان(

ني من قمة القراء والمشاىدين والمستمعين تزامنا مع بروز الشبكة الإلكترونية التقميدي الذي يعا

 وتزايد مستخدمييا، في دعم وتفعيل منظماتيم.

  استشراف مستقبل الدور الذي يمعبو الإعلام الجديد في مسار تفعيل منظمات المجتمع

 المدنية: ىل سيضحي دور أكثر فعالية، أو سيتراجع ىذا الدور؟

 :إلى أسباب اختيار الموضوعتنقسم و 

 :أ/ الأسباب الذاتية

يكون في مستوى الشيادة  محكماً  الرغبة العممية في البحث في موضوع يستمزم جيدا أكاديمياً  -

 المحضرة.

الاىتمام والميول الشخصي لمموضوع والنابع من الأثر الكبير الذي يمعبو الإعلام الجديد عمى  -

 حياة الأفراد وكذا المنظمات.
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 محاولة التعرف عمى مدى فعالية الإعلام الجديد وأىميتو بالنسبة لمنظمات المجتمع المدني. -

 الفضول العممي في اختيار دراسة ىذا الموضوع. -

 الأسباب الموضوعية:ب/

في الوقوف عمى مدى مساىمة الاعلام الجديد في دعم منظمات المجتمع المدني في الرغبة 

حول موضوع الإعلام والمغاربية بالخصوص  ،عموماقمة الدراسات العربية الجزائر خاصة مع 

الإعلام الجديد يشكل أين  ،أننا نعيش اليوم في عصر المعمومات وانتشار العولمة رغم ،الجديد

 ظاىرة إعلامية عالمية تستحق الدراسة، البحث والتحميل.

 أدبيات الدراسة : وفيما يخص

والتي  "ليابوم أحسن"الدكتور  إشرافرسالة ماجستير والتي قدميا بن عودة العربي تحت  -

حيث تضمنت دراستو  ،في ترقية المجتمع المدني الإعلاموسائل  إسهامجاءت تحت عنوان : 

والواقعية لممجتمع المدني ،في حين  ميةالأول إلى الدراسة المفاىتطرق في الفصل  :ثلاثة فصول

لباحث في الفصل ليعرج ا ،ونظريتو وظائفووبنيويا من خلال  وظيفيا الإعلامتناول الفصل الثاني 

حث في العلاقة بين المجتمع المدني والصحافة في إطار التجربة تطبيقيا يبالثالث والذي جاء 

الدراسة إلى وجود تلازم شبو عضوي بين المجتمع المدني والصحافة في  وخمصت الجزائرية.

، كما أكدت عمى وجود معوقات تحد من أدائيما لوظائفيما بالشكل المناسب، التجربة الجزائرية

 خاصة في ظل القيود التي تفرضيا السمطة عمى كمييما.

إشكالية العلاقة  -المجتمع المدنيدور الإعلام في دعم  :خالد الكيلاني تحت عنوانـ لدراسة  -

: تطرقت الدراسة بين الإعلام ومنظمات المجتمع المدني )الصحافة القومية والخاصة والحزبية(

إلى العلاقة بين المجتمع المدني ووسائل الاتصال الجماىيري ، مركزة عمى كونيا علاقة جدلية 

ضعف المجتمع المدني، واحتواء  عمى العموم، كما تتسم بالسطحية في الحالة المصرية نتيجة



 مقدمـــــــــة
 

 

 

ليات اسة إلى تحميل المصادر الصحفية وآوسائل الإعلام من طرف السمطة، ولقد ىدفت الدر 

، مستندة في ذلك عمى السياسة التحريرية توظيفيا لتقديم صورة عن المجتمع المدني المصري

( الأىالي -مصر نيضة -الدستور -المصري اليوم -أخبار اليوم -الأىراملمصحف المختارة )

وسبل معالجتيا وكذا اىتماميا بقضايا المجتمع المدني، كما تضمنت رؤى صحف الدراسة 

شكالية علاقتو بالإعلام،  لممجتمع المدني في مصر؛ حيث تعرضت لأوضاع ىذا الأخير وا 

 وقدمت في الأخير مقترحات لإيجاد علاقة أكثر إيجابية بين الإعلام والمجتمع المدني.

الدراسة إلى التعرف عمى الأدوار التي يمكن أن  ىذه ىدفت :3122 ميلاكوفيتشدراسة  -

تمعبيا أنظمة الاتصال وتكنموجيا المعمومات والإنترنيت لتقوية مشاركة المواطنين والتأثير عمى 

لية لنشر الأنترنيت شبكة إذاعية عالمية وآ باعتباروالإدارية لمحكومة،  الانتخابيةالقرارات 

ووسيمة لمتعاون والتفاعل بين الأفراد وحواسيبيم بدون النظر إلى الحدود الجغرافية  المعمومات،

والزمنية، واتبعت الدراسة المنيج الوصفي، لوصف الطرق والفضاءات المنشأة حديثا عمى 

الأنترنيت أو ما يعرف بالفضاء السياسي، بواسطة النشطاء والمرشحين السياسيين لتسييل 

 ة أوسع لممواطن.وضمان تعاون ومشارك

 :من الدراسات السابقةموقع الدراسة  عن أما

يمثل التفكير في علاقة الإعلام بالمجتمع المدني موضوعا أثار اىتمام العديد من الباحثين، إلا 

أنيم اقتصر عمى ضرورة خمق نوع من الاىتمام المشترك بين وسائل الإعلام التقميدي ومنظمات 

المجتمع المدني، لتحقيق أىدافيما المتباينة، كما سمطت الضوء عمى ضعف فعالية كل من 

ن الإعلام ومنظمات المجتمع المدني  خاضعان  في معظميما لسمطة أغيرين عمى اعتبار المت

 الدولة خاصة في دول العالم الثالث.
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لقد اقتصر الباحثون عمى معيار وظيفة الإعلام الجديد حيث ربطوه بما شيدتو الساحة العربية 

س إلى كونو موضوع جديد لم من حراك، وبحثوا في تعاريفو، وىي بحسب رأينا مسألة تعود بالأسا

موضوع قدرتو عمى تعزيز الوعي السياسي، في في  الكافي، حيث اختزلوه  بالاىتماميحظ بعد 

 حين أغفمت تحميل أدواره  في دعم المجتمع ككل، ومنظمات المجتمع المدني بشكل خاص.

يمكن القول أننا اعتمدنا عدة مقاربات لتفسير مساىمة الإعلام الجديد بمختمف تطبيقاتو في دعم 

في الدراسات السابقة، حيث تطرقت عمى  وىو مجال لم يتم تخصيصومنظمات المجتمع المدني، 

قمتيا إما لدور الإعلام التقميدي ) الصحافة المكتوبة خاصة( أو علاقة ىذا الأخير بمنظمات 

 تكنموجيات المجتمع المدني دون الإفاضة في كيفية تفعيل ىذه المنظمات انطلاقا مما تتيحو

دفاع عن قضاياىا في مواجية الحديثة من فرص تساعدىا في توسيع قاعدتيا و ال الاتصال

 الإعلام الذي تحتكره الدولة.

 مفاهيم الدراسة:  وتبرز أىم

إن  تعبير وسائل الإعلام من أكثر التعابير شيوعا واستخداما، ويقصد بو الإعلام التقميدي:  -

ن عادة كل القنوات والتقنيات المستعممة لنقل الأخبار والمعمومات والتحاليل والآراء والأفكار م

مصادرىا الموثوقة إلى جماىيرىا الواسعة، وىذا ما يضفي عميو الطابع الجماىيري، حيث نقصد 

من خلال مصطمح الإعلام التقميدي ممثلًا في وسائل الاتصال الجماىيري؛ التفريق بينو وبين 

 الإعلام الجديد الذي يرتكز عمى تقنيات الأنترنيت.

ىذا المصطمح بالرغم من أنو أحدث نقمة نوعية في مفيوم لم تتضح بعد معالم  :الإعلام الجديد -

واقع المحادثة أو الإعلام تمثمت بالمواقع الإلكترونية والمواقع الاجتماعية والمدونات والبوابات وم

بين تكنولوجيات  و "عممية التزاوج ماويعرفو الدكتور مصطفى عباس صادق بأن   ،الدردشة وغيرىا

تعددت أسماؤه ولم تتبمور خصائصو  ،قميدية مع الكمبيوتر وشبكاتوة والتوالبث الجديد الاتصال
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لأنو لا يشبو وسائط الاتصال التقميدية فقد نشأت داخمو حالة تزامن  النيائية بعد ويأخذ ىذا الاسم

 1في إرساء النصوص والصور المتحركة والثابتة والأصوات ".

ات متعددة ومختمفة وفقا لمظرفية :اكتسب مفيوم المجتمع المدني تعريف المجتمع المدني -

التاريخية التي ظيرت فييا تمك التعريفات، فقد ظير مفيوم المجتمع المدني بصيغة المحددة من 

واقع الدراسات الأكاديمية التي اىتمت بتتبع جذوره وتطوره في الفكريين السياسي والفمسفي الذين 

التنظيمية التي اتخذىا مفيوم فضلا عن تتبع تطور الأشكال  عبرت عنيما مدارس كبرى،

في خبرة المجتمعات الغربية وغيرىا من المجتمعات ،وبغض النظر عن تعدد  "المجتمع المدني"

تعريفاتو وما أثارتو من مشكلات منياجيو ونظرية وبخاصة في ظل تعدد مظاىر التوظيف 

ختمفة لتحقيق واستخدمو من قبل قوى عديدة لاستخدامو في سياقات م الإيديولوجي لممفيوم،

 أىداف متباينة .

ىو ؛ بقبول عدد كبير من الباحثين يحظىوالذي  التعريف الأكثر شيوعا لممفيوم، ن  أفالمؤكد 

المجال العام  المدني باعتباره :"شبكة التنظيمات التطوعية الحرة التي تملأ الذي ينظر لممجتمع

والمعنوية لأفرادىا والدفاع عن ىذه وتعمل عمى تحقيق المصالح المادية  بين الأسرة والدولة،

 وذلك في إطار الالتزام بقيم ومعايير الاحترام والتراضي والتسامح السياسي والفكري، المصالح،

 والقبول بالتعددية والاختلاف والإدارة السممية لمخلافات والصراعات".

 :مناهج ومقاربات الدراسة وفيما يخص

 :وأدواتهج امنأ/

، تفرض عمينا استخدام مات المتوفرة عنو وطريقة تحميمياو طبيعة الموضوع المعالج ونوع المعم ن  إ

انطلاقا من المطروحة وتساؤلاتيا الفرعية  منيج يمكن الاعتماد عميو من الإجابة عمى الإشكالية
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 .85،85(،ص ص1،3112)القاهرة: مؤسسة طبية للنشر والتوزيع، ط الإعلام والثورات العربية ،.صلاح عبد الحميد-
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 :ياوالتي من بينوأدوات البحث العممي مناىج من عديد الجدر بنا الاعتماد عمى يىذه الحتمية 

دور الإعلام الجديد  الذي يتناسب طبيعة ونوع موضوع الدراسة : ،"المنهج الوصفي التحميمي "

الإنسانية لوصف ة المنيج لو أىمية كبيرة في دراسة الظاىر كون ىذا في دعم المجتمع المدني 

لمكشف عن مختمف جوانب الدراسة وتحديد العلاقة بين  يولذلك تم الاعتماد عم ،خصائصيا بدقة

كما يمكن من خلال ىذا المنيج تحميل الواقع  ،بينيا وبين ظواىر أخرى مختمفة أوعناصرىا 

 وتشخيص المتغيرات لموصول إلى تفسيرات ونتائج دقيقة .

 حيث تم توظيفو إحدى تقنياتو ألا وىي المنهج التاريخيإلى ذلك تم استخدام  بالإضافة

التاريخية لمفيومي المجتمع المدني ووسائل الإعلام رصد المراحل لذلك و  كرونولوجيا الأحداث

تماد عميو كما تم الاع ،ي سياق التجربة الغربية والعربيةوالتطورات والتحولات التي لحقت بيما ف

 عمى خير تم الاعتمادفي الأ ،في الجزائر ومحاولة تشخيص واقعياية عو في تتبع الظاىرة الجم

عمى أساسو يتم التعمق في دراسة إذ ، وذلك فيما يتعمق بالدراسة الميدانية حالةال منهج دراسة

بيا ومعرفة  أىم العوامل  وحدة سواء كانت فردا أو منظمة أو نظاما سياسيا، قصد الإحاطة

براز الارتباطات والعلاقات السببية أو الوظيفية بين أجزاء الظاىرة  .1المؤثرة فييا وا 

 التالية: الأدوات عمى عتمادالا كما تفرض طبيعة الموضوع 

حيث تمت الاستعانة بيذه الأداة لملاحظة التفاعل في الموقع الإلكتروني لممنظمة  الملاحظة أداة

 وكذا موقع الفايس بوك.
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المطبوعات الجامعية : دار الجزائر)"المنهجية في التحليل السياسي ،المفاهيم ،المناهج ،الاقترابات ،والادوات"محمد شلبي ،-

 .51،ص(1551،



 مقدمـــــــــة
 

 

 

وىي أداة من أدوات المنيج المسحي، والتي تسمح بجمع المعمومات من : المقابمة ةأدا 

أنيا ذلك الفاعل المفظي المنظم بين الباحث والمبحوث  الأشخاص بطريقة مباشرة. وتعرف عمى

 1لتحقيق ىدف معين.

لمقابمة  إضافة الجزائرية لمدفاع عن حقوق الإنسان، مع رئيس الرابطة مقابلات 3إجراء  ولقد تم

واحدة مع السكرتير العام، حيث ىدفت لمتعرف عمى واقع المجتمع المدني في الجزائر، وكذا 

 يمعبو الإعلام الجديد في تدعيم ىاتو المنظمة.طبيعة الدور الذي 

من الأدوات الرئيسية في عممية جمع البيانات، وترجع  الاستمارةتعتبر  حيث أداة الاستمارة: 

أىمية ىذه الأداة إلى طبيعة الدراسة في حد ذاتيا، حيث أنيا تعتمد في الأساس عمى قياس مدى 

 . الرابطة الجزائرية لمدفاع عن حقوق الإنسانإسيام الإعلام الجديد ودوره في دعم 

 Mauriceو موريس أنجرز يعرف والذي تحميل المضمون أداة كما تم الاعتماد أيضا عمى

Angers   تقنية غير مباشرة تستعمل في منتجات مكتوبة أو سمعية أو سمعية بصرية، و: " بأن

 وقد تم الاعتماد عمي 2شكل مرقم".صادرة من أفراد أو مجموعة منيم، والتي يظير محتواىا في 

 ، وىي2012الإعلام  مواد قانون تتمثل في في الدراسة، نظرا لوجود مواثيق رسمية ىذه الأداة

 .الكشف عن أبعادىا الخفية والظاىرةو  بحاجة إلى وسيمة لتحميميا،

مفردة  30، وتتكون من والمتمثمة في اختيار أفراد بطريقة قصدية العينة القصديةولقد اختيرت 

مفردة تنتمي لممكتب المركزي بالجزائر العاصمة(  11مفردة تنتمي لممكتب الولائي لبجاية و  11)

عمى الرغم من أن ىذه الطريقة من طرق اختيار العينة لا ، فعينة كرة الثمجحيث اعتمدنا عمى 
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، و أفراد مجتمع الدراسة تمثل المجتمع تمثيلًا حقيقياً لكنيا مفيدة عندما يصعب الوصول إلى

 تعذر الحصول عمى البيانات الكافية لإجراء مسح كامل.

 :ب/ الاقترابات

تعبر فكرة  :  (، Gabriel A. Almondموند )غابريال ال الاقتراب  الوظيفيتعتمد الدراسة عمى 

الوظيفة عند عمماء السياسة الوظيفيون عن كل ما يترتب عمى نشاط اجتماعي من نتائج تؤدي 

 Gabrielء منو، أما جابريال ألموند إلى تكيف أو تلاؤم ىذا النشاط مع بناء معين أو مع جز 

Almond   فيعرفيا بأنيا مجموعة الأنشطة الضرورية التي يعد انجازىا ضروريا لبقاء النظام

الباحث من معرفة طبيعة العلاقة بشكل ملائم إلى حد المقترب  ي مَكن ىذايث ح .1واستمراره ككل

البناء الوظيفي أمر ىام في تفكيك متغيرات الظاىرة السياسية ما، ذلك أن الوقوف عمى 

لمتحميل الوظيفي ييتم بتفسير الاتجاىات وأنشطة المؤسسات في  . فميوم الوظيفية وفقاً والإعلامية

ضوء حاجات المجتمع، ويفترض مسبقاً أن  الحاجات أساسا ىي عممية مستمرة، منظمة ومتكاممة 

وينظر إلى المجتمع باعتباره مجموعة من الأجزاء المرتبطة أو  تتطمب دوافع وتوجيو وتكيف،

 الأنساق الفرعية.

تعد ىذه المقاربة الأنسب لإسقاطيا عمى دراستنا، حيث تيدف الدراسة إلى إبراز دور الإعلام 

 الجديد في دعم وتفعيل منظمات المجتمع المدني.

 لدراسة:حدود ا أما

تعالج الدراسة مدى مساىمة الإعلام الجديد في دعم وتفعيل منظمات المجتمع  المجال المكاني:

كدراسة حالة،  الرابطة الوطنية لمدفاع عن حقوق الإنسانالمدني في الجزائر بصفة عامة، وتتخذ 

 ممثمة في مقرىا الرئيسي في الجزائر العاصمة، وكذا المكتب الولائي لبجاية.
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مدة الزمنية بداية من يوم توزيع الاستمارة عمى عينة الدراسة وكان لقد حددنا الالمجال الزماني: 

، وبعدىا شرعنا في جمع المعطيات 2011(، عام 11إلى  1ذلك خلال شير أفريل )من 

 وتحميميا واستخلاص النتائج المتوصل إلييا.

 :عمى النحو التالي لدراسةخطة ا و قد جاءت

وىي  ،الجزء تستند بالأساس إلى الانتقال من الكل إلىأين  ،توزع ىذه الدراسة عمى ثلاثة فصولت

  كالتالي:

لمفاىيمي والنظري للإعلام الجديد والمجتمع المدني لفيم واستيعاب ا : الإطارالأولالفصل 

حيث ستناول  ،بيا المراحل والتطورات التي مر   ومختمف ،الشاممة بجوانبيا مفيوميا والإحاطة

 ،ئصو وأركانوخصا من سيرورتو التاريخية، مرورا بتحديد مفيومو، مفيوم المجتمع المدني انطلاقا

وفي المقابل سنتناول التطورات التي عرفتيا وسائل  ،إرسائو عمى الفكر العربي المعاصروكذا 

وظائفو  ،ان اختلاف مسمياتو وتحديد مفيومومع تبي ،ل لتصل إلى مفيوم الإعلام الجديدالاتصا

 النظرية . اتوومنطمق

منظمات المجتمع التأثير المستدام للإعلام الجديد عمى : يتمحور بالأساس حول الثانيالفصل 

في مبحثو الأول العلاقة بين الإعلام والمجتمع المدني، مرورا بتفعيل  حيث يتناول ،يالمدن

واقع الإعلام الجديد  منظمات المجتمع المدني عبر الإعلام الجديد، لندرس في المبحث الثالث

، مع إبراز مكانة ىذه الوسائل في إطار متعمق بقانون ر من حيث التحديات والمعوقاتجزائفي ال

 ، وكذا واقع المجتمع المدني.2012الإعلام 

حالة الرابطة الجزائرية لمدفاع عن  : وىو جوىر ىذه الدراسة كونو يتضمن دراسةالفصل الثالث

 ،وسائل الإعلام الحديثة في تفعيمونحاول تحديد الدور الذي لعبتو  و، فمن خلالحقوق الإنسان

بإبراز الميام المطموبة من ىذه الوسائل لتمكين منظمات المجتمع المدني من تحقيق أىدافيا في 
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خدمة الصالح العام ،وىذا انطلاقا من دراسة حالة الرابطة الوطنية لمدفاع عن حقوق الإنسان 

قديم بعض الاقتراحات التي تساىم في وختما سنحاول ت ،الجديد عمييا بغية إسقاط دور الإعلام

تفعيل المجتمع المدني في الجزائر حتى يؤدي دوره الحقيقي انطلاقا طبعا مما تتيحو تكنولوجيات 

الإعلام الجديدة من خصائصو تمكن ىذا الأخير من التطور والترسيخ ،وكسر جميع الأغلال 

 وجد من أجميا.التي فرضيا النظام السياسي في طريق تحقيقو لأىدافو التي 

 صعوبات الدراسة: أما

تواجو عادة عممية البحث أو إعداد البحث العممي مجموعة من الصعوبات، يحاول الباحث 

تجاوزىا بقدر الإمكان، فبخصوص الصعوبات التي واجيتني في إعداد ىذه الدراسة؛ تعمق الأمر 

المدني، فأغمب الدراسات الموجودة بقمة المراجع خاصة التي تربط بين الإعلام الجديد والمجتمع 

تتمحور حول الإعلام التقميدي، أو وظائف الإعلام الجديد، كذلك صعوبة الحصول عمى 

 الإحصائيات الدقيقة لمموضوع.

 

 

 

 

 



ل الأولــــــــالفص  
التأصيل النظري لمفهومي الإعلام الجديد 

 والمجتمع المدني
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 تمهيد:

طار مفاىيمي للئعلبـ الجديد، كونو مف بيف المواضيع الحديثة التي إتتطمب طبيعة ىذه الدراسة ضبط    

مقاربتنا لمفيوـ الإعلبـ الجديد عمى أىـ مداخمو النظرية بغية لاتزاؿ قيد البحث والدراسة، لذلؾ سنركز في 

فيـ اطاره النظري، وما يتضمنو مف مبادئ وميزات يقوـ عمييا ىذا المفيوـ عمى اختلبؼ الزوايا التي عولج 

براز   ـ علبـ الجديد، ومف ث  مف خلبليا، ما يسمح بتقديـ تصور دقيؽ لوسائؿ الإ تقديـ التعاريؼ المختمفة وا 

ومف ىذا المنطمؽ ستحاوؿ الدراسة في مبحثيا الثاني رصد  ختلبؼ مصطمحاتو، وضبط تعريؼ اجرائي لو.ا

بالموازاة مع تقديـ حوصمة لأىـ المدارس الفكرية  ،أىـ الظروؼ التاريخية التي صاحبت نشأة ىذا المفيوـ

الغربي الذي شيد ولادة مفيوـ المجتمع  والسياسية التي تناولتو، ومف ث ـ تجدر العودة إلى الفضاء الزمكاني

إلى دراسة ىذا المفيوـ في الفكر العربي المعاصر بما يحممو مف التباسات، ىذا ما يقود  ، والانتقاؿالمدني

ما يُم كف في الأخير مف ضبط كإلى رسـ مجمؿ الملبمح العامة لمتطورات التي طرأت عمى المفيوـ تاريخيا، 

براز مختمؼ أركانو ووظائفو.تعريؼ لممفيوـ نمتمس مف خ   لبلو تحديد خصائصو وا 
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 :لمبحث الأوؿا

) المداخؿ، المفاهيـ، الخصائص، المميزات والأشكاؿ التأصيؿ النظري لمفهوـ الإعلاـ الجديد

 :الرئيسية(

 المداخؿ النظرية لدراسة الإعلاـ الجديد /1

 : (Nicholas Negropont)مدخؿ نيغروبونتي 1.1

الجديد مف خلبؿ عممو في مختبر الإعلبـ الجديد بمعيد  الإعلبـطور نيغروبونتي أفكاره حوؿ 

استبدالو  « وتتمثؿ في 1ماسشوسيتس، وىو يطرح الميزات التي يتحمى بيا الإعلبـ الجديد مقارنة بما سبقو.

في حمؿ المعمومات  كأدوات رئيسية Bits not Atoms، أو البتات بدؿ الذرات الوحدات المادية بالرقمية

التي يتـ توصيميا في شكؿ إلكتروني، وليس في شكؿ فيزيائي، والكممات والصور والأصوات والبرامج والعديد 

 2.»مف الخدمات يتـ توزيعيا بناء عمى الطريقة الجديدة، بدلا مف توزيعيا عبر الورؽ أو داخؿ صناديؽ مغمفة

باعتباره نموذج تطور بسرعة مف عممية نقؿ المعمومات  وفي ظؿ ىذا التصور تتضح قدرة الاعلبـ الجديد

رقميا مف كمبيوتر الى أخر في البداية، الى تشبيؾ عدد غير محدود مف الأجيزة مع بعضيا البعض، ما 

 3يسمح بتمبية الاىتمامات الفردية والعامة عمى حد السواء.

                                                           
أبحاث المؤتمر الدولً لإعلام الجدٌد ٌر وبناء المفاهٌم حول الإعلام الجدٌد"، ظ"مصادر التن عباس صادق محمد مصطفى -1

 .31، ص)2009منشورات جامعة البحرٌن، د ط، البحرٌن: (، تكنولوجٌا جدٌدة لعالم جدٌد
، ص ) 2008، 1ط الأردن: دار الشروق،("والتطبٌقات"الإعلام الجدٌد: المفاهٌم الوسائل عباس صادق محمد مصطفى،  -2

35. 
المملكة العربٌة (نظرة لمستقبل وسائل الاعلام المقروءة والمسموعة والمرئٌة فً الزمن الرقمً"" ٌحً بابعٌر، -3

 .118، ص )2009مؤسسة الجزٌرة للصحافة والنشر، د ط ، السعودٌة: 



المدني والمجتمع الجديد الإعلام لمفهومي النظري التأصيل  

 

 

، السياسية سيطرة السمطة عمى الحد مف الجديدعلبـ ىي في قدرة الإ والميزة الأكثر أىمية حسب نيغروبونتي

، وأخذ سماتو الكاممة بظيور عند ظيور التمغراؼ ثـظيور مطبعة غوتنبرغ ب ابتداء بالتدريجوقد تحقؽ ىذا 

 1الأنترنيت والتي حققت نموذج الاتصاؿ الجمعي.

 Vin Crosbie موذج الاتصالي الجديد لدى كروسبيالن 2.1

قد مقارنة ثلبثية متسمسمة بيف الإعلبـ ويع ،نيغروبنتي في نفس الأفكاريشترؾ فيف كروسبي مع 

علبـ الجديد الرسائؿ الفردية في الإ ف  بأ مف خلبؿ النماذج الاتصالية الكلبسيكية ليصؿ لمقوؿالجديد والقديـ، 

تصؿ في وقت واحد ولعدد غير محدود مف المستقبميف الذيف يمتمكوف نفس درجة السيطرة ونفس درجة 

 2الإسياـ المتبادؿ في ىذه الرسالة.

علبـ الجديد عف نموذجي الاتصاؿ الشخصي والاتصاؿ الجمعي، لكنو في يتميز النموذج المستخدـ في الإ 

علبـ الجديد لا يوجد ما يمنع أي شخص مف التواصؿ مع ستمد منيما بعض الخصائص، ووفؽ الإالمقابؿ ي

 3مف خلبؿ التواصؿ مع كؿ فرد منيـ عمى حدى.شخص أخر، أو ابلبغ رسالتو لمجموعة مف الأشخاص 

 :ما يميويقدـ كروسبي مميزات كؿ نموذج وفؽ 

وفيو يممؾ كؿ فرد مف طرفي الاتصاؿ درجة مف درجات السيطرة عمى  نموذج الاتصاؿ الشخصي: 1.2.1

ويستخدـ ىذا النموذج في تطبيقات الاتصاؿ بيف شخصيف فقط، وىو  المحتوى المتبادؿ بيف الطرفيف،

 ما يطمؽ عميو؛ الاتصاؿ مف نقطة إلى أخرى، أو مف فرد لأخر.

ومف أدواتو التقميدية الاذاعة والتمفزيوف  وىو ما يعرؼ بالاتصاؿ الجماىيري، نموذج الاتصاؿ الجمعي: 2.2.1

والسينما، وىو يقوـ عمى نمط الاتصاؿ مف نقطة أو فرد الى مجموعة بحيث يتميز بكوف الرسالة نفسيا تصؿ 

 ى كؿ الجميور، في حيف يتحكـ المرسؿ في محتواىا.إل
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الفردية فيو يمكف أف ويتميز ىذا النموذج بحسب كروسبي بكوف الرسائؿ  علاـ الجديد:نموذج الإ 3.2.1

، ولكؿ واحد مف ىؤلاء درجة السيطرة نفسيا تصؿ في نفس الوقت الى عدد غير محدود مف البشر

 1وكذا الاسياـ المتبادؿ في ىذه الرسالة.

  mass mediaالجماىيري التقميدي  الاتصاؿمسألة الفروؽ الأساسية بيف وسائؿ ل ا بالنسبةأم  

 تؤكد الباحثة ماريكا، personal mediaصؼ غالباً بأنيا وسائؿ شخصية الجديد التي تت الاتصاؿووسائؿ 

وفؽ معياريف أساسييف ىما معيار  الاتصاؿيمكف قياس الفروؽ بيف النوعيف مف « :و( أن  Ludersلودرز )

( institutionnalisme ( ومعيار )مدى وجود تنظيـ مؤسسيsymmetricality)مدى التساوي في المشاركة 

 . »النوعيففي أي مف 

تدرج في الصفات في كؿ مف ىذيف النوعيف، ولكف الصفات العامة  عمى وجود تؤكد الباحثة في ىذا الصددو 

و غير متوازف  في حدود ضيقة، أي أن  ىي أنو لا يسمح بالمشاركة بإنتاج المحتوى إلا   ؛للبتصاؿ الجماىيري

Asymmetrical، جميور الاتصاؿ  يور. وىذا يعني أف  وبذلؾ لا يتطمب بذؿ مجيود كبير مف قبؿ الجم

في حدود ضيقة. والاتصاؿ الجماىيري  الجماىيري غير قادر عمى المشاركة في تحديد نوعية المحتوى إلا  

 أيضاً يعتمد بشكؿ كبير عمى وجود مؤسسة تقوـ عمى روتيف بيروقراطي واحترافي أيضاً. وبالمقابؿ، فإف  

قدر مف التوازف في الجيد المبذوؿ مف قبؿ  و كذامف المشاركة، وسائؿ الاتصاؿ الشخصي تسمح بقدر كبير 

ؿ مستوى ؿ دور المؤسسة ويق  المستخدميف في عمميات الإرساؿ والاستقباؿ. وفي الاتصاؿ الشخصي أيضاً يق  

 في الإنتاج. الاحترافية

نترنت الدردشة عمى الأة. فمثلًب، مواقع فيو يأتي عمى درجات متفاوت الفرؽ بيف النوعيف ليس قطعياً  أف   إلا  

 قدر خبار لجريدة عمى الإنترنت لا يتطمب إلا  أ، لكف متابعة موقع للبتصاؿتتطمب تساوي في الجيد المبذوؿ 

لغرضيف  استخدامياالوسيمة الواحدة يمكف  قميؿ مف المشاركة في صنع المحتوى مف قبؿ المستخدـ. كما أف  
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لموصوؿ إلى  استخداموخدامو لأغراض شخصية ومحدودة ويمكف تروني مثلًب يمكف استلكالإفالبريد  مختمفيف؛

فالوسيمة الواحدة يمكف أف تكوف شخصية أو جماىيرية. وفي النياية  ؼ مف الناس،لاآلاؼ أو مئات الآ

عدـ الحديث عف )نوع الوسيمة مثؿ الإذاعة أو  والإعلبـ؛ الاتصاؿالباحثة، عند تحميؿ وسائؿ  اقترحت

علبمية وا   اتصاليةوالمقصود بشكؿ الوسيمة ىو أنماط  ،بؿ الحديث عف شكؿ الوسيمة ،التمفزيوف أو الجريدة

وبالتالي يمكف مقارنة الإعلبـ القديـ بالإعلبـ  ،الاجتماعيوشبكات التواصؿ كترونية، الأخبار الإل :مثؿ

وأىداؼ معينة لدى الجميور مف خلبؿ ىذه  احتياجاتالجديد مف حيث مدى قدرة كؿ وسيمة عمى تحقيؽ 

 1الأشكاؿ.

علبـ الجديد تركيزه عمى تصنيؼ الإ "نيغروبونتي"والملبحظ مف تصور كروسبي والذي يوافقو فيو 

 2نترنيت.نترنيت ومرحمة الأضمف حالتيف؛ جديد مقابؿ قديـ )تماثمي ورقمي(، وبيف مرحمة ما قبؿ الأ

 ف  لاعلبـ الجديد، عمينا أف نتذكر بأيقوؿ كروسبي: " لكي نفيـ الميزات الكامنة وراء قوة ا الشأفوفي ىذ  

ملبييف الكومبيوترات التي تمثؿ شبكة الانترنيت تقوـ بالحصوؿ عمى المعمومات وفرزىا ونقميا لعدد غير 

فرد مشارؾ، مرسلب كاف ني بينيـ في بيئة تسمح لكؿ آجراء عممية اتصاؿ إمحدود مف البشر، وىؤلاء يمكنيـ 

 ."أو مستقبلب، بفرص متساوية مف درجات التحكـ

زيارة موقع الكتروني لصحيفة، وكيؼ يتاح لمزائر رؤية الأخبار الرئيسية، عمى ذلؾ؛  ويضرب كروسبي مثالاً 

، ملبييف الزوار وذلؾ في الوقت ذاتوبو  بولى أجزاء الموقع التي تمبي احتياجاتو الفردية الخاصة إضافة إ

ليات جديدة للئنتاج آلى كوف القوة الصاعدة للئعلبـ الجديد تتنامى في ظؿ تأسيسو إويخمص ىذا الباحث 

 3مفاىيـ جديدة تماما للؤشكاؿ الإعلبمية ومحتوياتيا. -حسبو-والتوزيع ستخمؽ 

                                                           
بحث مقدم للمنتدى السنوي السادس فً ، الإعلام الجدٌد وتأثٌراته فً شكل  الرأي العام ""خالد بن عبد الله الحلوة،  -1
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مى الأشكاؿ الإعلبمية الجديدة تتميز بتنوع المحتوى، وقدرة المستخدـ ع يتضح أف   في ىذا السياؽ

ف واحد، حيث تسمح شبكة الفايس بوؾ مثلًب بتصفح الرسائؿ الشخصية، آالولوج إلى شتى المحتويات في 

بالإضافة إلى منشورات المستخدميف الأخريف مع إمكانية التعميؽ عمييا أو حجبيا، وكؿ ىذه المضاميف 

 وف أف تتعرض لمتوقؼ.موجودة في وسيمة واحدة، يستطيع الملبييف مف البشر استخداميا في آف واحد د

 مدخؿ التصنيفات الثلبثة للئعلبـ الجديد 3.1

علبـ الإ :ثلبثة أنواع ىي Diana Owenوديانا أويف  Richard Davisيضع ريتشارد ديفيز 

عمى العكس  1علبـ الجديد بتكنموجيا مختمطة،قديمة، الإعلبـ الجديد بتكنموجيا جديدة، والإ ياالجديد بتكنموج

مف تصنيفات نيغروبنتي وكروسبي ضمف حالتيف، حيث جاء ىذا المدخؿ لمبحث عف مخرج لحالة التقابمية 

 ىذه.

الصحفية في حيث يعود ىذا التصنيؼ إلى مجموعة مف الأشكاؿ الإعلبـ الجديد بتكنموجيا قديمة:  1.3.1

  2وف.ذاعة والتمفزيوف والصحؼ، وكذا برامج الحوار في الراديو والتمفزيالإ

ويشير الباحثاف في معرض حديثيما عف راديو وتمفزيوف الحوار، والذي يرجع حسبيما الى ثلبثينيات القرف 

المنقولة عبر الإذاعة، وكذا برامج الحوار  "روزفمت"، ويتجمى ذلؾ في خطابات الرئيس الأمريكي الماضي

الحية، والمجلبت الاخبارية وبرامج الصباح المعروفة )مثؿ برنامج صباح الخير أمريكا(، حيث تمثؿ ىذه 

الجديدة مثؿ الكومبيوتر  التكنولوجياتالبرامج قاطبة نمطا اعلبميا جديدا، وقد بادر معظميا باستخداـ 

 يثة في بناء موضوعاتيا وتقديميا.ساليب حدأتبنت و والشبكات المختمفة، 

إعلبـ جديد بتكنموجيا جديدة: وتمثمو جميع الوسائؿ التي تستخدـ شبكات الكومبيوتر كالأنترنيت  2.3.1

 والتي ساىمت في تفعيؿ التبادؿ الحي والسريع لممعمومات، وذلؾ بدمج التكنموجياتوالبريد الالكتروني، 
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متجاوزة في ذلؾ العوائؽ الزمانية والحدود بيف الدوؿ التي كانت تعيؽ حركة  والوسائؿ المختمفة مع بعضيا،

 الاعلبـ القديـ، حيث أسيمت في تسييؿ التفاعؿ الجماىيري.

وفؽ ىذا النوع لا وجود لفوارؽ بيف القديـ والجديد، حيث تستخدـ  إعلاـ جديد بتكنموجيا مختمطة: 3.3.1

المؤسسات الاعلبمية وكذا الممارسيف لمعمؿ الاعلبمي الوسائؿ الجديدة اضافة الى التقميدية لاستكماؿ أدوارىـ 

مفة، فأغمب الصحؼ تمتمؾ مواقع عمى شبكة الانترنيت وتتواصؿ ببرامج التمفزيوف المخت الإعلبمية المختمفة،

 1ونشرات الأخبار مع الجميور، كما تدير استطلبعاتيا بأدوات الاعلبـ الجديد.

لقد كاف الرئيس الأمريكي "فرانكميف روزفمت" يستخدـ الإذاعة كأداة رئيسية لمحديث إلى الناس، وكانت    

أحاديثو مسموعة، كما اف  الفايس بوؾ والتويتر مثلًب أضحت منابر تستخدميا المؤسسات الإعلبمية بغية 

 الوصوؿ إلى جماىيرىا.

 للإعلاـ الجديد  Manovich مدخؿ مانوفيتش 4.1

لكي نفيـ طبيعة الاعلبـ الجديد، فإننا "يصرح ليؼ مانوفيتش في مدخمو لفيـ الاعلبـ الجديد:  

، الذي يحدده بشكؿ عاـ في استخداـ الكومبيوتر في عمميات الانتاج كميا وفي "نحتاج لتجاوز الفيـ السائد

 في طبيعة الرسائؿ الجديدةوسائؿ الاعلبـ كميا التي أحدث تغييرات ىائمة في طبيعة الاتصاؿ، وكذا النظر 

الناتجة عف العممية الاتصالية الجديدة أيضا، فكؿ الأشكاؿ الغرافيكية أصبحت تتـ بواسطة الكومبيوتر. ويحدد 

 مانوفيتش الحالات الرئيسية للئعلبـ الجديد كالتالي:

  التمثيؿ العددي(Numercialrepresentation)ـ.: يتمثؿ في الطبيعة الرقمية لأجيزة الاعلب 

  حالة الانتقاؿ(Modularity) تعني اندماج الأجساـ الاعلبمية بيف بعضيا البعض في حيف تحافظ عمى :

 صفاتيا المتفردة أو الخاصة.

 حالة الأتمتة(Automation).يخضع فييا الاعلبـ لممعالجة الحسابية بواسطة الكومبيوتر : 
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 القابمية لمتغير (Variability)الاعلبمية في حالة تنوع ـ: تكوف الأجسا. 

  الترميز الثقافي(Cultural Transcoding).1: يشير الى عممية التأثير الثقافي لاستخداـ الكومبيوتر 

 للإعلاـ الجديد  Pavlik مدخؿ بافمؾ 5.1

بسرعة تطور  (Pavlik)الجديدة حسب جوف بافمؾ الإعلبـ موجياتبتكنيرتبط تغير المشيد الخاص  

ا في الطريقة التواصمية، وطبيعة الأشخاص الذيف نتواصؿ معيـ، ومف ا راديكاليً ىذه الأخيرة، ما يحدث تغييرً 

إقامة  :"بافمؾ"ثـ بناءنا لمعلبقات الشخصية. ويتطمب فيـ أثار وأبعاد تكنموجيات الإعلبـ الجديد حسب 

طار مفاىيمي لفيـ وظائفو الأساسية مف  ىذا المدخؿ  أف   انتاج، عرض، توزيع، وتخزيف، إلا  خارطة طريؽ وا 

 2ا بسبب حالات التلبقي والتماىي، بيف خطوط وسائؿ الاتصاؿ.يبدو محدودً 

 ويشرح الباحث ىذه الوسائؿ فيما يمي:

 :تستخدـ في جمع ومعالجة المعمومات وىي تشمؿ أجيزة الكومبيوتر، التصوير الإلكتروني  نظاـ الانتاج

 والماسحات الضوئية.

 :وىي التكنموجيات المتصمة بعمميات العرض أو الحركة لممعمومات الإلكترونية وىي تشمؿ  نظاـ التوزيع

النظـ الرئيسية التالية: البث اليوائي، تكنموجيات الاتصاؿ الأرضي، تكنموجيات الاتصاؿ الأرضي، كوابؿ 

 الاتصاؿ، الاتصاؿ بالأقمار الصناعية والاتصاؿ اللبسمكي.

حيث أضحت وسائؿ  ،تاحة المعمومة بسرعة الضوءإيجابية ترتكز عمى إ اليذه التكنموجيا أثارً  لملبحظ أف  وا

ا واقعية، وما يعاب عمييا علبـ أكثر عممية، وجعمت مف مفاىيـ الأسواؽ المستيدفة والتخصيص أمورً الإ

 ب.تسييميا لعمميات قرصنة المعمومات، وكذا توسيعيا لمفجوة الرقمية بيف الشماؿ والجنو 
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 :وىي تشمؿ مجموعة مف الأجيزة المخصصة في عرض المعمومات لممشاىد والمستيمؾ مثؿ نظاـ العرض: 

جيزة اشات العرض المسطحة وغيرىا مف الأالصورة والنص، وتشمؿ كؿ مف الأجيزة الرقمية الشخصية وش

 التي سيمت الوصوؿ إلى أكبر قدر مف المعمومات.

 :يف إلى الوسائؿ المستخدمة في استضافة المعمومات ضمف أنساؽ تكنموجيا التخز  تشير نظاـ التخزيف

 لى ممقمات تخزيف الفيديو.إضافة إشمؿ الاسطوانات المرنة والصمبة، الكترونية، وىذا ي

 Grusin Richard & Bolter و جروسيف رؤية بولتر 6.1

المعالجة أو الإصلبح،  بػػو ما يعرؼ عندىما أة مف خلبؿ مدخؿ التجديد الكامؿ، تتبمور ىذه الرؤي

موجيات الإعلبـ د مف خلبلو تكنجدحيث يركزاف عمى  فكرة الإصلبح باعتبارىا المنطؽ الأساس الذي تُ 

 نية والتشعبية.ف خلبؿ ما توفره مف خصائص مثؿ الآم ،علبـ السابقةالجديدة وسائؿ الإ

نترنيت، والتي التمفزيوف والأصلبح التي تحدث بيف عممية الإ ؛ومف بيف الأمثمة التي توضح نظريتيما  

أسست نموذجيا بناء عمى خبرات تمفزيونية في التعامؿ مع  فالأنترنيتيضعانيا ضمف سياؽ تاريخي، 

استخداـ النوافذ  :نترنيت بما تتيحو مف استراتيجيات جديدة مثؿثـ عاد التمفزيوف ليستفيد مف الأ المشاىديف،

 وأدوات التحريؾ.

 لفهـ الإعلاـ الجديد  Fidlerمدخؿ فيدلر 7.1

مدخمو ىذا عمى النموذج الكلبسيكي لتبني المستحدثات والذي وضعو إيفرت روجرز  يعتمد في 

Everett Rogers  ورؤى بوؿ سافوPaul Saffo،  والتي تحيؿ إلى أف الأفكار الجديدة تأخذ حوالي ثلبثة

راد، ويطمؽ فيدلر عمى عممية التغيير الجذري ىذه عقود كاممة حتى تتسرب إلى ثقافة المجتمع والأف

Mediamorphosis  لمدلالة عمى التحوؿ الكامؿ لوسائؿ الاتصاؿ في ظؿ ما فرضتو التفاعلبت المعقدة

 لمحاجات الأساسية، والضغوط السياسية والاجتماعية والابتكارات التكنموجية.

 عمى ستة مبادئ وىي: وتقوـ عممية التغيير الجذري حسب فيدلر
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 التعايش والتطور المشترؾ للؤشكاؿ الاعلبمية القديمة والجديدة. (1

 تغيير جذري متدرج للؤشكاؿ الإعلبمية مف القديمة إلى الجديدة. (2

 علبمية المختمفة بيف بعضيا البعض.في الأشكاؿ الإ انتشار السمات السائدة (3

 علبمية ومؤسسات في بيئات متغيرة.إبقاء أشكاؿ  (4

 علبـ الجديدة.جيزة الإأقاقات والحاجات الموضوعية لتبني الاستح ظيور (5

 الإعلبـ الجديدة. لأجيزةثـ التبني الواسع  ،تبني المفيوـ يحالة التأخر ف (6

أىـ ثلبث أدوات تغيير جذري في مستحدثات الإعلبـ الجديد في مراحؿ تطور الاتصاؿ  وطبقا لفيدلر فإف  

 1المغة المنطوقة، والمغة المكتوبة، والمغة الرقمية. :الإنساني، ىي

 الإعلاـ الجديد مفهوـ/ 2

 تعدد مسميات الاعلاـ الجديد 1.2

 تتبمور خصائصوحيث لـ  علبـ الجديدمسميات الإلى ظاىرة تعدد إتجدر الإشارة  في البداية  

فقد نشأت داخمو حالة تزامف في   ،التقميدية الاتصاؿلا يشبو وسائط و لأن   الاسـأخذ ىذا لقد و  ،بعد النيائية

 إرساؿ النصوص والصور المتحركة والثابتة والأصوات . 

 حيث يسمى ،علبـضية جديدة ليذا الإأر عمى  علبمية المستحدثةلمتطبيقات الإ سماء المتعددةوتدؿ الأ   

التمفزيوف  :لوصؼ بعض تطبيقاتو التي تقوـ عمى التكنولوجيا الرقمية مثؿ  Digital Mediaعلبـ الرقمي الإب

ويطمؽ علبمية تندمج مع الكومبيوتر، إة وسيم أونظاـ  أي إلى للئشارةو ، أالرقمي والراديو الرقمي وغيرىما

بيف  ستجابةوالاحالة العطاء  فيو طالما توفرت Interactive Media علبـ التفاعمي الإ أيضا عميو

علبمية ظـ الإغيرىا مف الن   ، ونترنتف والراديو التفاعمييف وصحافة الأالمستخدميف لشبكة الانترنت والتمفزيو 

 التفاعمية الجديدة.
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اتو في بالتركيز عمى تطبيق ، Online Mediaالحي عمى خطوط الاتصاؿ علبـ الشبكيوىو أيضاً الإ

مف  ، وىو مستقى Cyber Mediaنترنت وغيرىا مف الشبكات. كما يطمؽ عميو تعبير الوسائط السيبرونيةالأ

 Williamالذي أطمقو كاتب روايات الخياؿ العممي ويمياـ جبسوف  ،Cyber Spaceتعبير الفضاء السيبروني

Gibson  باسـ 1984عاـ  أصدرىافي روايتو التي Neuromance، والتعبير مأخوذ مف عمـ السيبرنطيقا  

Cybernetics ولكنو يستخدـ ىنا لوصؼ فضاء  ،البشري داءالأمحؿ وسائؿ التحكـ الإلكتروني ، حيث حمت

 نترنت . الأ المعمومات في شبكة

لمدلالة عمى التزاوج داخمو بيف  Info Media علبـ المعموماتإا صفة  يضً أعلبـ الجديد يطمؽ عمى الإ   

تكنموجيا المعموماتية ويندمج فييا، علبمي جديد يستفيد مف تطور إوعمى ظيور نظاـ  ،الكومبيوتر والاتصاؿ

مكانية خمقوHypermedia علبـ الوسائط التشعبية إ اأيضً  ويطمؽ عميو لشبكة مف  لطبيعتو المتشابكة وا 

نحف معنيوف بميزات وىنا ،  Hyperlinksو وصلبت قاطرة أت المتصمة ببعضيا بوصلبت تشعبية المعموما

كما يطمؽ  ،و يبث داخمياألما ينشر   Links عطت ميزة التشعبية والوصلبتألتي نترنت اخاصة بشبكة الأ

لحالة الاندماج التي تحدث    Multimediaعلبـ الوسائط المتعددة الإعلبـ الجديد: إعمى بعض تطبيقات 

 داخمو بيف النص والصورة والفيديو.

 الاتصالي،فبعضيا خرج مف طبيعة الوسيط  ، سماء بتطبيقات الكومبيوترىذه الأط بعض ونلبحظ ارتبا  

سماء بعض الأ كما أف  ، ليا خارج البيئة التي ولدت فييا وأخرى مف خبرات ثقافية يصعب ايجاد تعبير مقابؿ

كما ىو الحاؿ بالنسبة لمتسميات التي  ،حدى ميزاتوإو أعلبـ الجديد لى تطبيؽ جزئي مف تطبيقات الإإشير ت

 ،خرى مف الوسائؿ مما يوسع مف قاعدة التعريؼأـ بأطراؼ م  وبعضيا يُ  ،نترنتتنطمؽ مف ميزات  شبكة الأ

 1.الجديد بشكؿ عاـ للئعلبـومف قاعدة الوسائؿ والتطبيقات والخصائص والتأثير 
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 (:New Mediaالإعلاـ الجديد) تعريؼ 2.2

ة ا نقمو ظير في بداية القرف الواحد والعشريف، محدثً بالرغـ مف أن   الإعلبـ الجديد لـ تتضح معالـ 

 (social network media)الاجتماعيةتمثمت بالمواقع الإلكترونية والمواقع  ،مفيوـ الإعلبـفي نوعية 

ومواقع بث  ،(discussion forums)والبوابات ومواقع المحادثة  (les blogs)لكترونية والمدونات الإ

ة كالصحافة ر في تغيير مفيوـ الإعلبـ القديـ وتطور وسائمو المعتادوكذلؾ أث   ،بصريةية الالتسجيلبت السمع

 1.يرة في السنوات القميمة الماضيةفقد شيدت جميعيا تحولات كب ،والإذاعة والتميفزيوف

يشيع استخداـ مصطمح "الإعلبـ الجديد" في كثير مف الدراسات، باعتباره مصطمحاً محدداً بذاتو لا يكاد كما  

يحتاج إلى تعريؼ، حيث يعني تمقائياً الوسائط والأدوات التي أتاحتيا ثورة الاتصالات التي ترتبط تحديداً 

يشير المصطمح إلى مواقع التواصؿ فترض أف يُ  ـنترنت مجاؿ الاستخداـ المدني العاـ. ومف ث  بدخوؿ الأ

 2ا بالفعؿ.الاجتماعي خاصة، في حيف يقوـ الجدؿ حوؿ تعريفو وفيما إذا كاف جديدً 

ؿ الجماىيري أخذت أشكالًا ومع تدفؽ التقنيات الإعلبمية الجديدة فإف المفاىيـ الإعلبمية ونُظُـ الاتصا

والتي أضفت  ،نترنتالمتغيرات التي فرضتيا الأكيؼ مع أجبرت وسائؿ الإعلبـ التقميدية عمى الت، و جديدة

 بدورىا معايير عالمية جديدة للبتصاؿ الجماىيري.

: "بينما يستمر التمفزيوف بدوره كنافذة عمى العالـ فإف الإعلبـ الإلكتروني Brody وىنا يقوؿ برودي

 3.نترنت"ستخدـ بالعالـ طالما ىو متصؿ بالأصؿ الماستطاع أف ي  

( Convergenceمصطفى عباس صادؽ الاعلبـ الجديد في كونو: "عممية التزاوج ) يعرؼوفي ىذا الصدد 

تعددت أسماؤه ولـ تتبمور  ،التقميدية مع الكومبيوتر وشبكاتوما بيف تكنولوجيات الاتصاؿ والبث الجديدة و 
                                                           

، )2012دار الكتاب الحدٌث، د ط، القاهرة: ("الاجتماعٌة والثقافٌةتكنلوجٌا الاتصال الحدٌثة وتأثٌراتها ابراهٌم بعزٌز، "  -1
 .68ص

"، متاح على الرابط: الاعلام الجدٌد والتغٌٌر السٌاسً"منار الرشوانً، -2
sa/articles-http://www.mominoun.com/arabic/ar،  20:30، على 26/05/2014التصفح: تارٌخ. 

3
- Brody Douglas, A Saudi Arabia international media strategy: influence through multinational 

owner ship in Hfezx Mass media politics and society in the middle east (Hampton pressIne, 
2001), p 138. 
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فقد نشأت داخمو حالة تزامف  ،لا يشبو وسائط الاتصاؿ التقميديةو لأن   سـالاويأخذ ىذا  ،خصائصو النيائية بعد

علبمية ما سيؿ مف عممية تمقي المادة الإ وىذا 1في إرساؿ النصوص والصور المتحركة والثابتة والأصوات".

 2ا. ا أـ ىاتفا ذكيً في أي وقت ومكاف، انطلبقا مف الوسيمة الاتصالية المناسبة، سواء كانت حاسوبً 

 : عبر مدخميف ىما Computing Dictionaryفو قاموس الكومبيوتر ويعر     

 "  علبـ الجديد يشير إلى جممة مف تطبيقات الاتصاؿ الرقمي وتطبيقات النشر الإلكتروني عمى الإ إف

الكومبيوترات نترنت. وىو يدؿ كذلؾ عمى استخداـ مفة والتمفزيوف الرقمي والأالأقراص بأنواعيا المخت

 ،والأجيزة المحمولة في ىذا السياؽعف التطبيقات اللبسمكية للبتصالات  فضلبً   ،الشخصية والنقالة

إذ يمكف  ،Digital Convergenceويخدـ أي نوع مف أنواع الكومبيوتر في سياؽ التزاوج الرقمي 

جراء عمميات الاتصاؿ  تشغيؿ الصوت والفيديو في الوقت الذي يمكف أيضا معالجة النصوص وا 

 .ف أي كومبيوترفي وغيرىا مباشرة ماليات

  لممجموعات الأصغر  بما يسمح ،لبتصاؿ في البيئة الرقميةلإلى الطرؽ الجديدة ا يضً أالمفيوـ يشير

بيئة تسمح وىي ، رنت وتبادؿ المنافع والمعموماتنتوالتجمع عمى الأ الالتقاءمف الناس بإمكانية 

 3."جمع أوصوت مجتمعاتيـ إلى العالـ فراد والمجموعات بإسماع صوتيـ للؤ

بأنو" يضـ كافة تقنيات  Digital Mediaأو الإعلبـ الرقمي   New Mediaؼ الإعلبـ الجديد كما يعر      

التي جعمت مف الممكف إنتاج ونشر واستيلبؾ وتبادؿ المعمومات التي نريدىا  ،الاتصاؿ والمعمومات الرقمية

ائط( المتصمة أو غير مف خلبؿ الأجيزة الالكترونية )الوس ،في الوقت الذي نريده وبالشكؿ الذي نريده

بغض النظر عف ىويتيـ أو المكاف الذي يتواجدوف نترنت، والتفاعؿ مع المستخدميف الآخريف المتصمة بالأ

 .فيو

                                                           
 .58، ص )2013، 1القاهرة: مؤسسة طٌبة للنشر والتوزٌع، ط(الاعلام والثورات العربٌة"صلاح عبد الحمٌد، " -1

2- flew terry , new media-an introduction ( oxford university press, uk, 2009), p 13. 
 .32، مرجع سابق، ص ""الإعلام الجدٌد: المفاهٌم الوسائل والتطبٌقاتعباس صادق محمد مصطفى،  -3



المدني والمجتمع الجديد الإعلام لمفهومي النظري التأصيل  

 

 

أشكاؿ التواصؿ في مف و: "للئعلبـ الجديد بأن   BC تعريؼ مجمة بي سي :ىناؾ تعريفات أخرى مختمفة منيا

وبشكؿ أكثر أىمية  DVD والتي تضمف النشر عمى الأقراص المدمجة وأقراص الدي في دي ،الرقميالعالـ 

 1."نترنتعمى شبكة الأ

يطمؽ عميو و: "ويضيؼ الدكتور صادؽ عباس تعريفاً آخر للئعلبـ الجديد أو الإعلبـ البديؿ بأن  

 مثؿ: التمفزيوف ،تكنولوجيا الرقمية( لوصؼ بعض تطبيقاتو التي تقوـ عمى الDigitalMediaالإعلبـ الرقمي )

أو للئشارة إلي أي نظاـ أو وسيمة إعلبمية تندمج مع الكومبيوتر. ويطمؽ  ،الرقمي والراديو الرقمي وغيرىما

ستجابة بيف المستخدميف ( طالما توفرت حالة العطاء والاInteractive Mediaعميو الإعلبـ التفاعمي )

نترنت والتمفزيوف والراديو التفاعمييف وصحافة الانترنت وغيرىا مف النظـ الإعلبمية التفاعمية لشبكة الأ

 الجديدة". 

 Onlineالإعلبـ الجديد أخذ صفة )الإعلبـ الشبكي الحي عمى خطوط الاتصاؿ  ف  أيضاؼ إلى ذلؾ 

Media)، ميز بو ونتيجة إلى ما ت   ،عيةالاجتمانترنت مثؿ الشبكات ط ىذا النوع مف الإعلبـ بشبكة الألارتبا

قو بيف يفلتو  ،(Info Mediaفقد أطمؽ عميو صفة )إعلبـ المعمومات  ،الإعلبـ مف تدفؽ ىائؿ لممعمومات ىذا

ويأخذ أيضاً تسمية إعلبـ الوسائط المتشعبة  ،معتمداً عمى تكنولوجيا المعمومات ،الكمبيوتر والاتصاؿ

(Hypermedia)، ( دلالة عمى استخدامو لبعض الوصلبت التشعبيةLinksالمتصمة بو )،  وىو أيضاً إعلبـ

 2الذي يعني التداخؿ الفعمي بيف ىذه الوسائط )النص, الصورة, والفيديو(. ،(Multimediaالوسائط المتعددة )

و أن   في تعريفو إلى (Condensed Net Glossaryنترنت الموجز )قاموس الأ في ذات السياؽ يشير

 . "نترنت: "أجيزة الإعلبـ الرقمية عموماً، أو صناعة الصحافة عمى الأيتشكؿ مف
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وىو ىنا تعبير غير انتقاصي يستخدـ أيضاً  ،لأجيزة الإعلبـ القديمةريؼ االتع في المقابؿ تشير بعض

 .  ة، التمفزيوف، الراديو، والسينمالوصؼ نظـ إعلبـ تقميدية جديدة: الطباع

"العديد مف الأشكاؿ  ف  أ"( حوؿ الإعلبـ الجديد Webopediaموسوعة الػ )ويبوديا " وجاء في تعريؼ

أيضاً  والتعبير مرتبط ،لتي أصبحت ممكنة بفضؿ الكومبيوترالمستحدثة مف نظـ الاتصاؿ الإلكتروني ا

وف في فإذا ما قمنا بعقد مقارنة بيف الصحافة الورقية التي تتصؼ بحالة سك ،بالنظـ الإعلبمية القديمة

نممس الفرؽ في ديناميكيتيا وفي حالة التغير المستمر الذي  ،وصورىا مع صحافة الإعلبـ الجديد نصوصيا

 بتة والمحمولة بأنواعيا المختمفةالتعبير يشير أيضاً إلى قابمية إجراء الاتصاؿ بيف الأجيزة الثا ىذا تتصؼ بو.

 نقؿ المعمومات بيف بعضيا البعض".  مف بما يمكف معو

التقميدية عمى نظاـ ثابت  ما يقوـ مبدأ وسائؿ الإعلبـضيؼ الموسوعة في تعريفيا للئعلبـ الجديد: "بين  وت

, ومثاؿ عمى ذلؾ الاتصاؿ (Point-To-Pointإما بطريقة الاتصاؿ مف واحد إلى واحد ) ،ومعروؼ

ومثاؿ عمى ذلؾ التمفزيوف والراديو. أما في حالة  (Point-To-Manyأو مف واحد إلى الكثيريف ) ،بالياتؼ

فقد ، ىذا النمط تغير بشكؿ جذري ف  إخاصة المرتبطة بالإنترنت ف، الإعلبـ الجديد وفي تطبيقاتو المختمفة

 1ت مف الوصوؿ إلى كؿ الأشكاؿ المحتممة مف نقاط الاتصاؿ". ينترنمكنت الأ

الصفة  سمتمن (Sheridanمية شريداف التكنولوجية )ومف خلبؿ التعريؼ الطويؿ نسبياً الذي أعدتو ك

و: "كؿ أنواع الإعلبـ الرقمي الذي يقدـ في شكؿ رقمي تعريفيا بأن   قد ورد فيالعممية للئعلبـ الجديد ف

 ،الكيفية التي يتـ بيا بث مادة الإعلبـ الجديد تتمثلبف فيلتاف تميزاف الجديد مف القديـ وتفاعمي. وىنالؾ حا

، ج النص والصورة والفيديو والصوتفيو يعتمد عمى اندما ،يتـ مف خلبليا الوصوؿ إلى خدماتوتي والكيفية ال

أما التفاعمية فيي تمثؿ الفارؽ  ،ئيسة لو في عممية الإنتاج والعرضفضلًب عف استخداـ الكومبيوتر كآلية ر 

 وىي أىـ سماتو عمى ذلؾ".  ،الرئيس الذي يميزه
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  :التكنولوجية في تعريفيا: "يمكف تقسيـ الإعلبـ الجديد إلى الأقساـ الأربع الآتية وتضيؼ كمية شريداف

  الجديد القائـ عمى شبكة الانترنتالإعلاـ (Online:وتطبيقاتها )  ًا بصفات وميزات وىو جديد كمي

  .تطبيقات لا حصر لياالوعة مف موىو ينمو بسرعة وتتوالد عنو مج ،غير مسبوقة

  بما في ذلؾ أجيزة قراءة الكتب والصحؼ. وىو أيضاً  القائـ عمى الأجهزة المحمولة:الإعلاـ الجديد

ومنيا أجيزة  ،ع جديدة مف التطبيقات عمى الأدوات المحمولة المختمفةاوتنشأ منو أنو  ،ينمو بسرعة

 . الياتؼ والمساعدات الرقمية الشخصية وغيرىا

  م ذيفالراديو والتمفزيوف ال ؿ عمى ىذا النوع:وأبرز مثا :نوع قائـ عمى منصة الوسائؿ التقميدية 

 .مثؿ التفاعمية والرقمية والاستجابة لمطمب ،ا ميزات جديدةمأضيفت إليي

 ( الإعلاـ الجديد القائـ عمى منصة الكومبيوترOffline): أو ما شبكياً إ ويتـ تداوؿ ىذا النوع

ويشمؿ العروض البصرية وألعاب الفيديو والكتب  ،سطوانات الضوئيةبوسائؿ الحفظ المختمفة مثؿ الأ

 1الإلكترونية وغيرىا". 

مجموع النشاطات التي تدمج بيف و: "ن  أاعتبار  ىعم WEB مف التعاريؼ ما يربطو بشبكة الويب ف  أكما 

والتي تستخدـ الذكاء الاجتماعي في جو مف  ،التكنولوجيا الحديثة، التفاعؿ الاجتماعي وصناعة المحتوى

التعاوف عمى الشبكة، حيث يقوـ المستخدموف سواء كانوا أفرادا أو جماعات بصناعة محتويات الويب، 

 2تنظيميا، فيرستيا، تعديميا أو التعميؽ عمييا أو دمجيا مع ابداعاتيـ الخاصة".

حدد وواضح لمفيوـ عمى وضع تعريؼ معدـ اتفاؽ الباحثيف  بيفمف خلبؿ ما سبؽ مف تعريفات يت

د لـ تتبمور بعد بشكؿ واضح صورة الإعلبـ الجدي كوفويرجع ذلؾ لأسباب عديدة منيا:  ،الإعلبـ الجديد

لأف التكنولوجيا  ،لإعلبـ الجديد عمى صورتو الحاليةو لا يمكف الجزـ عمى بقاء ايضاؼ إلى ذلؾ أن   ،ومحدد
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قد تأتي بما ىو أكثر جدة  ،الإعلبـ والاتصاؿ مف تطور وتقدـ إليوالحديثة وثورة المعمومات وما توصؿ 

ستخدمة في لذا تمحورت جميع التعريفات حوؿ الآليات المتبعة والم ،وحداثة عما ىو عميو الإعلبـ الآف

 وىناؾ مف زاوج ما بيف ىذيف الشكميف.، ى القديـ المطور والجديد المحدثفمنيا مف استند عم، الإعلبـ عموماً 

الإعلبـ الجديد يشير إلى حالة مف التنوع في الأشكاؿ  كوفكما أف فكرة الجدة يمكف استقراؤىا مف 

عف التقميدية، خاصة فيما يتعمؽ بإعلبء المختمفة والتكنولوجيا والخصائص التي حممتيا الوسائؿ المستحدثة 

 1ة(.حالات الفردية والتخصيص، وىما تأتياف كنتيجة لميزة رئيسية ىي )التفاعمي

)عمى الرغـ مف اختلبفاتيـ( والملبحظ مف خلبؿ ىذه التعريفات أف ىنالؾ شبو توافؽ لدى أغمب الباحثيف     

لى الضبابية التي إعلبـ الجديد يشير مصطمح الإكما الإعلبـ الجديد ىو سمة العصر الحالي،  في اعتبار أف  

و لـ يتـ النوعية التي أحدثتيا مجمؿ تطبيقاتو، حتى أن  لا تزاؿ تكتنؼ أدواره وتأثيراتو عمى الرغـ مف النقمة 

، في محاولة لتأكيد اختلبؼ دت واختمفت التعاريؼ المقترحة لوجرائي لو، حيث تعدإالاتفاؽ عمى تعريؼ 

وجيات النظر حوؿ ىذا الموضوع. والملبحظ أف جؿ ىذه التعاريؼ تتفؽ حوؿ الشؽ التقني في حيف تختمؼ 

، في علبـ القديـبعضيا في وجود فروؽ واضحة مع الإ كما تشكؾ ،وتناقش التسمية ،فيما يخص قوة التأثير

 علبـ التقميدي.تعمف أخرى القطيعة مع ما يسمى الإو  ،يفنوعحيف تزاوج بعضيا بيف ال

 جديدخصائص وسمات الاعلاـ ال /3

 :الخصائص 1.3

الخصائص  إلى أىـ (Lievrouw and Livingstone)وليفنجستوف لقد تطرقت الباحثتيف لايفرو

 وىي كالآتي: المميزة للئعلبـ الجديد

                                                           
، متاح على الرابط: الإعلام الجدٌد المفهوم والوسائل والخصائص والوظائف مقال منشور، -1

http://blog.amin.org/nisreenhassouna/2014/04/07jhvdo :على 23/05/2014، تارٌخ التصفح ،
15:00. 
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  التواصؿ الشبكي المتداخؿInterconnectedness ؿ مف عدة نقاط إلى عدة بحيث يسمح بالتواص

 الجماىيري التقميدي.  الاتصاؿ، كما ىو الحاؿ في نقاط أخرى

  سيولة الوصوؿ والدخوؿAccess اطيـ كمرسميف ومستقبميف مف قبؿ الأفراد المستخدميف ليقوموا بنش

 ومنتجيف. 

  التفاعميةInteractivity  : .وىي قدرة المستخدـ عمى المشاركة في إنتاج المحتوى الاتصالي 

  التنوع الغزير في المحتوى مقارنة بالإعلبـ القديـ المحصور بأنواع وأنماط محددة مف المضاميف

 الإعلبمية. 

  الانفتاحتعدد الاستخدامات وخاصية open-ended  عمى كؿ ما ىو جديد موضوعياً وفنياً في

 محتوى وشكؿ المواد الإعلبمية. 

  والتحرر مف المكاف  الانتشاروأخيراً، سعةdelocatedness  حيث لا يرتبط الإعلبـ الجديد بمنطقة

 1جغرافية محددة، كونو يتخطى حواجز المكاف الجغرافي.

 تضاؼ الى ىذه الميزات جممة الخصائص التالية: 

ويكوف فييا لممشاركيف في العممية الاتصالية تأثير في أدوار الأخريف : (Intractivity)لتفاعمية ا 1.1.3

وبذلؾ تبرز  ،وباستطاعتيـ تبادليا، ويطمؽ عمى القائميف بالاتصاؿ لفظ مشاركيف بدلا مف مصادر

د ولق 2مصطمحات جديدة في عممية الاتصاؿ مثؿ الممارسة الثنائية والتبادؿ والتحكـ والمشاركيف.

علبـ الجماىيري الحالية التي تتكوف عادة مف لى أنماط وسائؿ الإإا ا جديدً أضافت ىذه الخاصية بعدً 

في المتصفح الصحيفة يختارىا  :مثؿ ؛منتجات ذات اتجاه واحد يتـ اصدارىا مف مصدر مركزي

 3الوقت والشكؿ الذي يريده.
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ى فرد واحد أو إلكانية توجيو الرسالة الاتصالية وتعني ام: (Demassification)تفتيت الاتصاؿ  2.1.3

لى التحكـ في نظاـ إضافة إجماىير ضخمة كما كاف في الماضي، ى إلوليس  ،جماعة معينة

تتعدد الخيارات أماـ  وبيذا 1تج الرسالة إلى مستيمكيا.تصؿ الرسالة مباشرة مف من الاتصاؿ بحيث

ترونية المواقع الإلك :ا بيف العديد مف الوسائؿ مثؿمستيمكي وسائؿ الإعلبـ والذيف أصبح وقتيـ موزعً 

جانب الوسائؿ إلى  ،واليواتؼ الذكية وألعاب الفيديو الالكترونية وشبكات التواصؿ الاجتماعي

ذاعة   2وتمفزيوف.التقميدية مف صحؼ وا 

الرئيس لوسائؿ الاتصاؿ الجماىيري حتى بداية الثمانينيات ظؿ  الاتجاه يجب ذكره في ىذا الصدد أف   وما

الاتجاه الجديد للئعلبـ الجديد   أف  (، إلا  Massificationيحرص عمى توجيو الرسائؿ لمجماىير العريضة )

انتشار خدمات التمفزيوف  :مظاىر ىذا التحوؿ، ومف (Demassficationأصبح يتجو نحو تفتيت الجميور )

الكابمي التفاعمي التي تتُيحُ لممُتمقيف الأفراد اختيار نوع الرسائؿ المناسبة لميوليـ الفردية وفي الأوقات التي 

( الموجية لقطاعات متجانسة وصغيرة العدد، LPTVتلبئميـ، وكذلؾ خدمات التمفزيوف ذات القوة المنخفضة )

( التي يزداد انتشارىا جنباً إلى جنب مع الخدمات واسعة Narrow-castingيو ضيقة النطاؽ )وخدمات الراد

 .3(Board- castingالنطاؽ )

وتعني إمكانية إرساؿ الرسائؿ واستقباليا في وقت مناسب :  (Asynchronization)اللاتزامنية 3.1.3

في نظـ  في الوقت نفسو، فمثلبً النظاـ ف يستخدموا أولا تتطمب مف المشاركيف كميـ  ،لمفرد المستخدـ

لكتروني ترسؿ الرسالة مباشرة مف منتج الرسالة إلى مستقبميا في أي وقت دوف حاجة لوجود البريد الإ
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عدـ الحاجة لوجود المرسؿ والمتمقي في نفس الوقت، إلى وتفضي ىذه الخاصية  1مستقبؿ لمرسالة.

 2ده.فالمتمقي بإمكانو الحصوؿ عمى المحتوى في أي وقت يري

مكانية إإلى صغر الحجـ مع  تتجو وسائؿ الاتصاؿ الجديدة: (Mobility)قابمية التحرؾ أو الحركية  4.1.3

 3الاستفادة منيا في الاتصاؿ مف أي مكاف إلى أخر في أثناء تحرؾ مستخدميا.

عمى نقؿ المعمومات مف وسيط إلى  وىي قدرة وسائؿ الاتصاؿ: (Convertibility)قابمية التحويؿ  5.1.3

 العكس.الة المسموعة إلى رسالة مطبوعة و كالتقنيات التي يمكنيا تحويؿ الرس، خرأ

مكانية توصيؿ الأجيزة الاتصالية بأنواع كثيرة مف إوتعني  :(Connectivity)قابمية التوصيؿ  6.1.3

 :وبغض النظر عف الشركة الصانعة ليا أو البمد الذي تـ فيو الصنع. ومثاؿ عمى ذلؾ ،أجيزة أخرى

 جياز التمفاز بجياز الفيديو. DVDتوصيؿ 

علبـ وعمى العالمي لوسائؿ الإ نتشارالاة وتعني ىذه الخاصي :(Ubiquity)الشيوع والانتشار  7.1.3

وىذا ما يوضحو انتشار أجيزة  ،مستوى كؿ طبقات المجتمع، بحيث أضحت ىذه الوسائؿ ضرورية

لية، و يرجع ىذا الانتشار حسب )ألفف ذو الشاشة البلبزمية وكذا السينما المنز  الرقمي والتمفزةالتمفاز 

 لى المصمحة التي يجنييا الأثرياء لتوسيع النظاـ الجديد وذلؾ بدعـ مف ىـ أقؿ ثراءً إ( Tofler توفمر

 وبطريقة غير مباشرة تتيح تقديـ الخدمة لغير القادريف عمى تكاليفيا.

علبـ تعمؿ ضمف بيئة عالمية طمؽ ىذه الخاصية مف كوف وسائؿ الإتن :(Globalization)الكونية  8.1.3

ار الأحداث الدولية في بكؿ الاتجاىات وبسرعة فائقة، حيث تتبع مسدولية، تتدفؽ فييا المعمومات 

 العالـ. مفأي مكاف 
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 :يزات الاعلاـ الجديد عف التقميديم 2.3

 علبمية بأقؿ جيد وتكمفة،صة الاطلبع عمى عشرات المصادر الإيوفر الاعلبـ الالكتروني لمقارئ فر 

الإعلبـ المرئي المسموع قد طغى عمى  قد يظف البعض أف  علبـ التقميدي. ذه الميزة عف الإفي حيف تغيب ى

الإعلبـ المكتوب لارتباط وسائمو بالتطور التكنولوجي، مما يجعؿ الصحافة في موقع منافسة ليست في 

الإعلبـ المكتوب الذي أفاد مف التكنولوجيا الحديثة أيضاً إلى حد  ف  أالباحثيف قد أشاروا إلى  أف   صالحيا، إلا  

موقؼ منافسة نظراً لما يتمتع بو مف ميزات وخصائص تجعمو بعيدا عف  لا ىو في وضع تكميمي ؛كبير

 1.المنافسة

والمقارنة، مف خلبؿ الاطلبع السريع عمى مختمؼ المصادر  نتقاءالاعلبـ الجديد لمقارئ حرية يتيح الإكما 

 المتعددة الرؤى، ما يتيح تكويف قناعة لدى المتمقي بناء عمى حريتو في التعاطي مع الوسيمة الاعلبمية.

مكانية إنترنيت مف خلبؿ محركات البحث القراءة المتخصصة، حيث وفرت الأ علبـ الجديد مفكف الإم  يُ 

ضفي علبـ الجديد القيود التقميدية، ويُ يتجاوز الإو  ضوع في أي وقت حسب رغبة المستخدـ.الاطلبع عمى المو 

 2.عمى الرسالة الإعلبمية طابع العالمية

الطابع الرسمي  علبـ الجديد بمحميتيا، في المقابؿ يبرزتتميز المضاميف في الإ بالإضافة إلى ما سبؽ،

ضرورة حصوؿ مراسمييا عمى تصاريح رسمية لمحصوؿ  علبـ التقميدية، والذي يوجبلمضاميف وسائؿ الإ

 3عمى المعمومة.

ثبت عف طريؽ واقع عمؿ وسائؿ فمقد عمى الوسائؿ القديمة،  سائؿ الإعلبـ الإلكترونية لـ تقض  و  إف  

مت جميع د  نترنت خ  سيمة الأخرى، بؿ عمى العكس فالأة وسيمة أف تمغي دور الو يمكف لأي   و لاالإعلبـ بأن  
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وسائؿ الإعلبـ الجماىيري وعممت عمى تطويرىا وعولمتيا؛ إذ ظير مصطمح العولمة في مجاؿ الإعلبـ 

الشبكات التي تقوـ بنقؿ  :أي التكنولوجية المتطورة وىي ؛عف طريؽ التواصؿ الاتصاؿومضت عولمة 

الثورة العالمية التي تتحكـ في نترنت اليوـ أساسي في ىذه رة الأرضية، ودور الأالأخبار والمعمومات عبر الك

يا نترنت عف وسائؿ الإعلبـ التقميدية الأخرى، لأن  ـ متعددة الجنسيات. إذ تختمؼ الأمسيرتيا تكنولوجيا الإعلب

كنيـ مف تبادؿ المعمومات والآراء والأفكار بحرية دوف م  مفتوحة الاستخداـ مف مختمؼ المستويات والدوؿ، وتُ 

 1.أي رقيب

الإشارة في ىذا الصدد إلى أف الإعلبـ الجديد أصبح منافساً قوياً لوسائؿ الإعلبـ التقميدية، في كما تجدر 

ا عمى جذب يتمتع بجميور كبير، وبسمات خاصة، تجعمو قادرً  مجاؿ الأخبار والإعلبـ والترفيو، كما أضحى

جديد  ار، وطرح تصورالجميور، وعمى تغيير المضموف الإعلبمي، وطريقة عمؿ الصحفييف، وصناعة الأخب

 2.ـ وأساليب العمؿ التي تتفؽ مع طبيعتو، كما خمؽ لذاتو مجموعة خاصة مف القي  لمعلبقة بينو وبيف الجميور

 / الأشكاؿ الرئيسية للإعلاـ الجديد4

نترنت تمؾ المواقع عمى شبكة الأالشبكات الاجتماعية ىي مصطمح يشير إلى الشبكات الاجتماعية:  1.4

حيث تتيح التواصؿ بيف مستخدميا في بيئة  ٭ (Web2مع ما يعرؼ بالجيؿ الثاني لمويب )والتي ظيرت 

بحيث يتـ ذلؾ ، شركة...( -صحافة -بمد -ـ )جامعةيجمعيـ وفقاً لاىتماماتيـ أو انتماءاتي افتراضيمجتمع 

والتعرؼ  ،للآخريفعف طريؽ خدمات التواصؿ المباشر كإرساؿ الرسائؿ أو المشاركة في الممفات الشخصية 

فبعضيا  ،عمى أخبارىـ ومعموماتيـ التي يتيحونيا لمعرض. وتتنوع أشكاؿ وأىداؼ تمؾ الشبكات الاجتماعية
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، منها السماح للمستخدمٌن 1.0تطبٌقات معتمدة على الشبكة العالمٌة تحمل عددا من الخصائص التً تمٌزها عن الوٌب هو ببساطة  0.2الوٌب  ٭
ٌٌر أو حذف لٌعبروا عن أنفسهم، اهتماماتهم وثقافتهم، وتزٌدهم بأنظمة تفاعلٌة، إضافة إلى إمكانٌة تعدٌل قاعدة بٌانات الموقع من خلال إضافة، تغ

 Desingn Patterns andللمزٌد أنظر:، تزود المتصفحٌن بمٌزات وتطبٌقات مشابهة لبٌئاتهم الحاسوبٌة الشخصٌةالمعلومات، كما 
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وبعضيا الآخر يتمحور حوؿ تكويف شبكات  ،عاـ ييدؼ إلى التواصؿ العاـ وتكويف الصداقات حوؿ العالـ

المحترفيف وشبكات المصوريف وشبكات اجتماعية في نطاؽ محدود ومنحصر في مجاؿ معيف مثؿ شبكات 

 الإعلبمييف.

يا: "عبارة تستخدـ لوصؼ أي موقع الشبكات الاجتماعية بأن   Webopedia وبيدياوتعرؼ موسوعة ويب أ

عمى الشبكة العنكبوتية يتيح لمستخدمو وضع صفحة شخصية عامة معروضة، ويتيح إمكانية تكويف علبقات 

مواقع كما يمكف ليف يقوموف بالدخوؿ عمى تمؾ الصفحة الشخصية. شخصية مع المستخدميف الآخريف الذ

الشبكات الاجتماعية أف تستخدـ لوصؼ المواقع ذات الطابع الاجتماعي، مجموعات النقاش الحي، غرؼ 

 1.الدردشة وغيرىا مف المواقع الاجتماعية الحية

 صناعتيا مف أفراد أو جماعات أو مؤسسات،لكترونية تتـ إيا: "تركيبة اجتماعية ويعرفيا محمد عواد بأن       

(، بحيث يتـ ايصاؿ ىذه Node -) العقدة سـباي الأساسي ) مثؿ الفرد الواحد( وتتـ تسمية الجزء التكوين

لشركة ما أو حمؿ جنسية لبمد ما، وقد  نتماءالاكتشجيع فريؽ معيف أو  ؛العقد بأنواع مختمفة مف العلبقات

ا، كطبيعة الوضع الاجتماعي أو المعتقدات أو الطبقة التي ينتمي إلييا تصؿ ىذه العلبقات لدرجات أكثر عمقً 

 2الشخص".

ف الشبكات الاجتماعية والتي ظيرت قبؿ سنوات عمى شبكة الأنترنيت أخلبؿ التعريفات السابقة نستنتج  ومف

أي مكاف مية، وتقدـ نمطا جديدا مف الاتصاؿ يتيح لمستخدمييا التفاعؿ في أي وقت وفي ترتكز عمى التفاع

مف منطمؽ قدرتيا وفعاليتيا في تعزيز العلبقات بيف البشر، لذلؾ  الاجتماعي سمياامف العالـ، ولقد اكتسبت 

 ب.تويتر واليوتيو ، بوؾ وأبرز شبكات التواصؿ الاجتماعي ىي الفايس ،فيي وسيمة تعبيرية
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، حيث سرعاف ما لقي 2004في عاـ  "مارؾ جوكربيرج"ىو موقع أطمقو  :Facebookبوؾ الفايس 1.1.4

بوؾ  والمتعارؼ عميو أف الفايس 1ا في البداية بيف طمبة جامعة ىارفارد ليكتسب شعبية واسعة فيما بعد.رواجً 

فة ضاإمكف لمستخدمي ىذا الموقع ، حيث يُ بداء الرأيا  معمف يمتقي فيو الناس لمتعارؼ و  كترونيإلمكاف  :ىو

ا تحديث ممفاتيـ الشخصية وتعريؼ الأصدقاء رساؿ الرسائؿ إلييـ وأيضً ا  ى قائمة أصدقائيـ، و إلأصدقاء 

 لأىـ خدماتو: وفيما يمي تفصيؿ 2بأنفسيـ.

 :السف، الاسـالفرد بياناتو الأساسية، مثؿ  وىى ممفات يقدـ فييا الممفات الشخصية أو صفحات الويب ،

موصوؿ إلى لوابة ب بمثابة الشخصيوالصور الشخصية، ويعد الممؼ  تاريخ الميلبد، البمد، والاىتمامات

 .عالـ الشخص

 :الواقع، أو فيخدمة تمكف الفرد مف الاتصاؿ بالأصدقاء الذيف يعرفيـ  يوى الأصدقاء أو العلاقات 

الشخص ليس فقط بأصدقائو، ولكف  وتمتد علبقة الافتراضي،المجتمع  يالذيف يشاركونو الاىتماـ نفسو ف

 .تتيح الشبكات الاجتماعية فرصة لمتعارؼ مع أصدقاء الأصدقاء بعد موافقة الطرفيف

 :قائمة الشخص، أو  يسائؿ، سواء إلى الأصدقاء الذيف فتسمح ىذه الخدمة بإرساؿ الر  إرساؿ الرسائؿ

 .القائمة فيغير الموجوديف 

 :مف الألبومات، ورفع مئات الصور،  نيائيستخدميف إنشاء عدد لا تتيح ىذه الخدمة لمم ألبومات الصور

تاحة المشاركات ل  .عمييا وتحويميا أيضا طلبعللبيذه الصور وا 

 :تتيح الشبكات الاجتماعية فرص تكويف مجموعات بيدؼ معيف أو لأىداؼ محددة، ويوفر  المجموعات

مساحة مف الحرية أشبو بمنتدى حوار موقع الشبكات لمؤسس المجموعة أو المنتسبيف والميتميف بيا 
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 Events الاجتماعات مف خلبؿ ما يعرؼ باسـ يتتيح فرصة التنسيؽ بيف الأعضاء فمصغر، كما 

 .ودعوة الأعضاء لتمؾ المجموعات، ومعرفة عدد الحاضريف وأعداد غير الحاضريف

 :ابتدع ىذه الفكرة موقع الصفحات Face Book  بشكؿ فعاؿ،  التجاريوتـ استخداميا عمى المستوى

لمنتجات التجارية فرصة عرض حيث تسمح ىذه الخدمة بإنشاء حملبت إعلبنية موجية تتيح لأصحاب ا

يحددونيا. ويقوـ موقع الفيس بوؾ باستقطاع مبمغ مع كؿ نقرة يتـ  التيأو المنتجات لمفئات  السمع

 1.التوصؿ إلييا مف قبؿ المستخدـ

موقع شبكات اجتماعية مصغر يسمح لمستخدمو بإرساؿ وقراءة ىو عبارة عف :Twitterالتويتر 2.1.4

 (.tweetsتغريدات ) سـبارمز( وىذه التعميقات تعرؼ حرؼ )و  140تعميقات لا تتجاوز 

 نفسمف  يميةـ إطلبقو في شير جو ـ ت  , ثُ "جاؾ دورسي"بواسطة الأمريكي  2006ولقد تـ إنشاءه في مارس 

والعديد مف الشركات العاممة في مجاؿ ف الجميع مف المستخدميف وقد لاقى ىذا الموقع استحسا 2العاـ.

 3الإعلبـ والأنترنيت.

، 2005انطمؽ موقع مشاركة الفيديو الأوؿ عمى الصعيد العالمي في فيفري : You Tubeوبياليوت 3.1.4

 Steve(، ستيؼ تشيف )(Chad Hurleyوىـ تشاد ىيرلي paypalحيث أطمقو ثلبثة مف موظفي 

Chen .وجواد كريـ ،) 

 ضافة مقاطع فيديو لمموقع، كما يمكف لممستخدميف إأي مستخدـ كما بإمكاف  ،يتيح يوتيوب محتوياتو لمجميع

مف تقييـ الفيديوىات التي يشاىدونيا والتعميؽ عمييا أو إضافتيا لممفضمة ضمف صفحتو الشخصية أو إرساليا 

 4المدونات الشخصية أو المنتديات والشبكات الاجتماعية.للؤصدقاء، كما بالإمكاف إرساؿ الفيديوىات إلى 

                                                           
1

 . 12:40، عمى 08/06/2014تاريخ التصفح:  ، http://knol.google.com عمى الرابط: متاح ،مواقع الشبكات الاجتماعية وطريقة عممها -
2- www.en.wikipedia.org ،  .مرجع سابق 
 .601كاظم المقدادي، مرجع سابق، ص  -3

4
http://fr.wikipedia.org/Youtube,  consulté le : 16/5/2014 à13:30. 
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 المواقع الإلكترونية: 2.4

ىي مجموعات صفحات ويب مرتبطة مع بعضيا الموسوعة الحرة: " Wikipediaيعرفيا موقع ويكيبيديا 

 ت...تختمؼ أىداؼ الويب فمنيا مانترن، يمكف زيارة مواقع الويب عبر الأالبعض ومخزنة عمى نفس الخادـ

ىو للئعلبف عف المنتجات ومنيا ما يبيعيا، كما أف ىناؾ مواقع لممحادثة )الدردشة( أو منتديات لمنقاش 

مواقع ويب يسرد فييا مؤلفيا ما يريد  :والحديث بيف مستخدمي الويب، ويوجد ما يعرؼ بالمدونات وىي

 كما يمكف لمزوار الرد عمى ما يكتب". ،الكتابة عنو ومواضيع أخرى

بداية ظيور أجيزة الكومبيوتر ومف ثـ شبكة الأنترنيت شيد العالـ أجمعو ظاىرة تأسيس المواقع  منذ     

الإلكترونية، وبادرت الييئات والمؤسسات الحكومية إلى انشاء مواقع خاصة بيا، كذلؾ أقدمت الشركات 

لكثير مف نشاء مواقع متعددة حظيت باىتماـ اإ عمىالأىمية الربحية والغير ربحية والمؤسسات 

 ومف أنواع المواقع الالكترونية: خصوصا مواقع التجارة الإلكترونية(.)الزوار

  المواقع الساكنةStatic Web Site)) 

  المواقع الديناميكيةDynamic Web Site)) 

  مواقع التجارة الالكترونيةE-Commerce)) 

يمكف النظر إلى المدونات مف منظور إعلبمي، كفئة جديدة مف فئات الأخبار المدونات الالكترونية:  3.4

ت واتخذ نترنة الأ، ولقد انتشرت المدونات الإلكترونية بشكؿ ممحوظ وممفت عمى شبك1الجاريةوالأحداث 

بصورة ا لو بيف المواقع الإلكترونية، كما ارتبطت المدونات السياسية ببعضيا لكتروني خطا مميزً التدويف الإ

يحوي   عامامما يجعؿ منيا مجالًا  ،مكثفة تعيد دمج مجموعات منفصمة متنوعة التوجيات في سياؽ أوسع

محدودية  حيث ومف ،ا مف حيث سيولة التصميـ وانتشار برامجياا مثاليً  عامً وف مجالًا ك  تُ  ؛مواصفات ىيكمية

                                                           
ورقة مقدمة للمؤتمر الدولً: الإعلام الصادق رابح، "المدونات والوسائط الإعلامٌة بحث فً حدود الوصل والفصل"،  -1

 .538، ص ) 2009أفرٌل  9-7البحرٌن: جامعة البحرٌن، (الجدٌد...تكنلوجٌا جدٌدة لعالم جدٌد
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يا تمنح يتـ في دقائؽ معدودة، كما أن   وكؿ ذلؾ ،وممفات الصوت والفيديو والنصوص التكمفة وسيولة التشغيؿ

 فرصا متساوية في التواجد والمشاركة وتتسع لتشمؿ الجميع. ومف أنواع المدونات نجد:

 ((Link Blogsالمدونات الإلكترونية التي تحتوي عمى الروابط التشعبية  -

 ((Online Biaryالمدونات الإلكترونية التي تحتوي عمى المذكرات اليومية  -

 ((Article Blogsالمدونات الإلكترونية التي تحتوي عمى المقالات  -

 ((Photo Blogsالمدونات الإلكترونية التي تحتوي عمى الصور  -

 ((Podcast Blogsالمدونات الإلكترونية التي تحتوي عمى مقاطع بث إذاعي  -

 ((Videocast Blogsالمدونات الإلكترونية التي تحتوي عمى مقاطع بث مرئي  -

 1المدونات الإلكترونية المنوعة وكذا المدونات الإلكترونية الجماعية. -

وىي عبارة عف موقع يتكوف مف مجموعة مف الصفحات، يقدـ مجموعة (:(Portalالبوابات الالكترونية 4.4

مصادر متنوعة، وتعتمد ت مف ع لممعمومات التي تقدميا الأنترنويساعد عمى الوصوؿ السري ،مف الخدمات

نترنيت مجموعة لى مستخدمي الأإوتقدـ  ،تصميميا عمى صفحات الويب لكترونية بشكؿ أساسي فيالبوابة الإ

 :والبحث عف المعمومات(، وبتعريؼ بسيط يمكف القوؿ أف   ا: ) البريد الالكتروني، الأخبارمف الخدمات مني

ت تصفحو للؤنترنركز الأوؿ لمزائر في وف الموتكُ  ،لكترونية ىي مواقع تحتوي عمى خدمات لمزوارالبوابات الإ"

مكانية إقائمة بأفضؿ المواقع،  ،دى الساعةأخبار عمى م ،لكترونيإفيي تحتوي عمى: مذكرة مواعيد بريد 

أنواع  3لى إىذه البوابات تنقسـ  ، في حيفYahoo-MSN، ومف أشيرىا: "البحث وغيرىا مف الخدمات

 رئيسية ىي:

 Horizontal Portalsالبوابات الأفقية  -

 Vertical Portals or Vortalsالبوابات الرأسية  -
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 Industry Portal  1 البوابات الاقطاعية -

المتخصصة التي تنتشر عبر شبكة لكترونية العامة و نواع الصحؼ الإأىي كؿ لكترونية: الصحافة الإ  5.4

خر، أو مف آلى إو يتـ تحديث مضمونيا مف يوـ يا تبث عمى الشبكة بشكؿ دوري، أن  أالما ط ،نترنيتالأ

عداد إساعة لأخرى، وذلؾ حسب  مكانيات الجية التي تتولى نشر الصحيفة. وتعتمد بذلؾ عمى جمع وا 

رونية لكتإر الصناعية، فيي تقوـ ببث رسائؿ وتحرير الأخبار، وفؽ كتابة مصممة للؤنترنيت وبثيا عبر الأقما

نية آت والحقائؽ والأحداث الجارية، بلتقدـ ليـ الأخبار والتقارير والتحميلب ا،لى جميور غير محدد جغرافيً إ

كف القارئ مف الاطلبع عمى الأعداد م  لكتروني يُ إوسرعة استرجاع وأرشيؼ  ،وتفاعمية وبسرعة نقؿ عالية

والأنترنيت لكترونية صحافييف عمى مقدرة عالية في التعامؿ مع الكومبيوتر وتتطمب الصحافة الإ 2السابقة.

 3وقواعد المعمومات.
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 التأصيؿ النظري لمفهوـ المجتمع المدني لمبحث الثاني:ا

لى ضرورة العودة لمسياؽ التاريخي الذي أسس لبناء إالخوض في مفيوـ المجتمع المدني يفضي  إف      

 بيئتيا وتابعة ليا.المفيوـ وميد لتطوره، فالنقاشات الدائرة حوؿ التعريفات ىي كما يقاؿ بنت 

 الخمفية التاريخية لمفهوـ المجتمع المدني/ 1

 المنظور الكلاسيكي لممجتمع المدني: 1.1

ظؿ ىدؼ فلبسفة القرنيف )السابع عشر والثامف عشر( يتمحور حوؿ محاولة التأسيس والتبرير لمجتمع  

ناشئ، وىو المجتمع الرأسمالي الميبرالي في مواجية النظاـ الإقطاعي، وعمى رأس ىذا التوجو الفكري فلبسفة 

المجتمع، نحو تقويض الأسس العقد الاجتماعي، الذيف اتجيت تصوراتيـ في تفسير العلبقة بيف الدولة و 

. فنظرية العقد الاجتماعي٭ التي لا يزاؿ ىناؾ نوع مف 1الفكرية لمنظاـ القائـ وتبرير النظاـ الرأسمالي الجديد

، قد وضع أسسيا الأولى كما ىو معروؼ كؿ مف توماس 2الإجماع عمى أنيا أساس نشوء المجتمع المدني

 Jean- Jacquesجاف جاؾ روسو) ،John Locke)جوف لوؾ) (،Thomas Hobbesىوبز)

Rousseau،) 3أو ما يعرؼ بنظرية الحؽ الطبيعي ىذه الفمسفة القائمة عمى حالة الطبيعة. 

                                                           
ماهٌة المجتمع المدنً: استخداماته الفكرٌة وحدود صلاحٌته وتطبٌقه فً الواقع الاجتماعً والسٌاسً علً بن طاهر، "ـ 1

 .97 (، ص6060)سبتمبر 66، العددمجلة دراسات إستراتٌجٌة"، العربً

توافؽ وتعاقد يتـ بيف أعضاء المجتمع، غرضو تنظيـ العلبقة التي تربط بينيـ،  إلىتشير ىذه النظرية العقد الاجتماعً: نظرٌة  -٭
وتنظيـ علبقاتيـ كمجموع بالحكومة التي تدير أمورىـ، ويفترض العقد أف المتعاقديف، أي مجموع أفراد المجتمع، ليـ حقوؽ وعمييـ واجبات 

بمثابة نظاـ شامؿ يكفؿ انتظاـ وسيرورة العلبقة بيف الأفراد والتوزيع العادؿ تنظميا توافقات وأعراؼ وقوانيف، ىذه التوافقات والأعراؼ، ىي 
ونائب عنيـ في تنفيذ تمؾ  بمقتضاه أيضا قامت الحكومة كممثؿ لمجموع الأفراد لمموارد المشتركة، وحؿ التعارضات التي قد تنشب بينيـ. و

دارة المصالح المشتركة، مف ىنا اعتبرت ا لممزيد حوؿ نظرية العقد  لحكومة ىيئة تابعة لممجتمع واضعة لإرادتوالأعراؼ والقوانيف وا 
 .الاجتماعي

2
 - Jean-Jacques Rousseau,Du contrat Social,Edition Talantikit,2002,p1-192 . 

 . 666(، ص 6066، 6)سورٌة: الناٌا للدراسات والنشر، طالمجتمع المدنً هوٌة الاختلافجاد الكرٌم الجباعً، ـ 3
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"أي حالة استعماؿ الفرد  إف حالة الطبيعة عند ىوبز ىي الحالة التي فييا للئنساف الحؽ في كؿ الأشياء،

ما يخالفو فيو لوؾ، فممارسة الحؽ الطبيعي في حالة ا لرغباتو وميولو، وىو لحقو الطبيعي أي حريتو وفقً 

 فيذا الأخير ىو مف يعمـ البشر عمى أنيـ متساووف ومستقموف حسب لوؾ. 1.الطبيعة محكوـ بقانوف الطبيعة

ويقوؿ توماس ىوبز في ىذا الصدد: "أصؿ المجتمع المدني ىو ضرورة الخروج مف الصراع اللبمتناىي الذي 

الطبيعة، أي عف حؽ كؿ شخص في أف يفعؿ ما يظيره عمى أنو مناسب لحماية يتولد عف قانوف حالة 

 2نفسو".

أما بالنسبة لجاف جاؾ روسو، فينظر إلى حالة الطبيعة وسموؾ الإنساف فييا أنو تتحكـ فيو غريزة البقاء 

 3.والرأفة، وانطلبقا مف ىذيف المبدأيف الأساسييف تنحدر قوانيف الحؽ الطبيعي كافة

نظرة ورأي فلبسفة العقد الاجتماعي لنظرية الحؽ الطبيعي تختمؼ مف حيث وصؼ حالة الطبيعة، لكنيـ  إف

لحؿ يكمف في الحكـ يجتمعوف في القوؿ بأنيا أصؿ المجتمع، وأنو عمى البشر تجاوزىا، وقد أقروا بأف ا

 ف اختمفوا في شكمو ومضمونو.ا  السياسي حتى و 

ا مف مية المجتمع المدني كنتاج لفكرة التعاقد الاجتماعي انطلبقً ويبرز جوف لوؾ وجوف جاؾ روسو، أى

شرعية المصمحة التي يتساوى فييا الأفراد لضماف حقوقيـ المتساوية، والتي تمتعوا بيا في حالتيـ الطبيعية 

في ظؿ غياب السمطة القادرة عمى ضبط وتنظيـ شؤوف الحاجات، فالمجتمع المدني في تصورىـ، ىو الرد 
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ه الحاجات مف خلبؿ إيجاد سمطة بديمة يعترؼ بيا اجتماعيا وسياسيا، تكوف وظيفتيا سف وتنفيذ عمى ىذ

 1.االقوانيف المنسجمة مع قانوف الطبيعة عمى نحو مقبوؿ لدييـ جميعً 

ثمرة مصطنعة لميثاؽ اختياري لحساب قائـ عمى المنفعة، فنقؿ ": ؼ ىوبز المجتمع المدني عمى أنوعر  إذ يُ 

عي المطمؽ الذي يممكو كؿ واحد في كؿ شيء إلى شخص ثالث بعقد يتـ بيف كؿ واحد وكؿ الحؽ الطبي

ا(، عمى اعتبار أف المجتمع واحد؛ ىو الاصطناع الذي يكوف مف الناس الطبيعييف مجتمعا مدنيا)سياسيً 

مع . ويضيؼ ىوبز أنو لا يمكف تأسيس المجت2المدني ىو المجتمع السياسي عند ىوبز، فلب فرؽ بينيما

المدني بلب دولة، عمى اعتبار أنيا وظيفتيا، ويرتبط تحقيؽ سمطة الدولة السياسية ارتباطا جوىريا بتحقيؽ قياـ 

 المجتمع المدني، فيما متزامناف في الواقع. 

أما جاف جاؾ روسو، فقد كانت نظريتو عف المجتمع المدني نظرية أخلبقية، إذ حاوؿ فييا تكييؼ الفضيمة 

زعة الجميورية الميكيافيمية لمتطمبات انتشار الأسواؽ، وبصيره نزعة التنوير الاسكتمندي الرومانية والن

ا بيف ا جدليً . وقد ربط ربطً 3الأخلبقية الفردانية التي تتبنى الالتزاـ القديـ بالعمؿ المشترؾ النزيو والصالح العاـ

يجسد الإنساف مف جراء العقد ىو حريتو  تكويف المجتمع المدني وبيف تأييده لمعقد الاجتماعي، فيو يقوؿ: "ما

الطبيعية والحؽ اللبمحدود في كؿ ما يغريو وكؿ ما يستطيع أف يبمغو ويطولو، وما يربحو بالمقابؿ ىو الحرية 

 4.المدنية وحؽ تممكو لكؿ ما ممكتو يده"

مدني في إذف ما يمكف استخلبصو مما سبؽ، أف نظرية العقد الاجتماعي ترى سمات وخصائص المجتمع ال

ذلؾ المجتمع المتحرر مف دور الديف، والمبني عمى أساس حرية الأفراد ورضاىـ، في حيف يكمف الاختلبؼ 
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بيف فلبسفة العقد في طبيعة السمطة الحاكمة وفعميا المؤسس بالاتفاؽ، إذ أف السمطة الحاكمة تستمد قوتيا 

، لكف ىذا الاتفاؽ عند لوؾ بمثابة حكـ مقي د)تقييد الحكومة وفصؿ السمطات(،عكس ىوبز مف الاتفاؽ المبرـ

الذي يرى فيو حكما مطمقا فسمطتو التي منحتو إياىا الأغمبية ىي مف يمنحو صلبحية كؿ الأفعاؿ والأحكاـ 

 التي يطبقيا عمييـ، وىذا في سبيؿ الحفاظ عمى حقوقيـ الطبيعية المتساوية.

جتمع قوتو لشخص واحد أو لمجمس مف ففعؿ التأسيس عند ىوبز ىو فعؿ يمنح فيو كؿ شخص في الم

البشر، ويتنازؿ الجميع عف كؿ إرادتيـ بتصويت جماعي إلى إرادة واحدة، و يعترؼ كؿ فرد ويسمـ ليا بأف 

ولأحكاميا يخضع كؿ حكـ، ىذه الإرادة ليست أكثر مف  لكؿ شيء، وليا تخضع إرادة كؿ فرديكوف المبدع 

 اتحاد حقيقي مف البشر.

فذىب بالقوؿ، أف الفرد لا يستطيع إخضاع إنساف آخر لسمطتو السياسية دوف اتفاؽ خاص أما جوف لوؾ 

معو، فالاتفاؽ ىو الطريقة الوحيدة التي بيا يسمب أي فرد نفسو مف حريتو الطبيعية ويدخؿ في التزامات 

. 1الأغمبية المجتمع المدني باتفاقو مع البشر، وبذلؾ يتعاونوف عمى خمؽ جسـ سياسي واحد بإرادة وقرار

فالاتحاد المتشكؿ مف الأغمبية ىنا، ىو أساس العقد الذي يجمع الأفراد ويدخميـ في زمرة مجتمع سياسي 

 واحد، وبدونو يكوف العقد مجرد فعؿ اتفاؽ يفتقد لمتوحد.

وعميو فالمجتمع المدني وفؽ أرضية العقد الاجتماعي، ىو المجتمع الضامف لمحقوؽ المتساوية لكؿ الأفراد، 

لكف باعتبار ىؤلاء الأفراد ذوات حرة مستقمة، تبحث عف صالحيا الخاص في ذاتية مطمقة وحرية مطمقة لا 

 حرية الذوات الأخرى، بمعنى أف المجتمع المدني ىو الحرية التي يجسدىا العقد الذي يتـ فقط بيف تحدىا إلا  

لمواقع الأوروبي، عمى المستوى الفكري .ىذا وتبقى نظرية العقد الاجتماعي انعكاس 2الذوات الحرة المستقمة

والاقتصادي وحتى السياسي، فيي تبقى تصورات لمفكريف عايشوا تحوؿ دوليـ بداية مع عصر النيضة إلى 
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معو  غاية القرف الثامف عشر، أيف انتقمت مف حالة الطبيعة كما يسمونيا إلى حالة العقد الاجتماعي، حاملبً 

ؿ التخمص مف حكـ الممكية المطمقة والزعامة الروحية لمكنيسة، وبذلؾ موجة مف المطالب انحصر أىميا حو 

 تـ تعزيز قيمة الفرد فأصبح القانوف معياره العقؿ البشري.

وبناء عمى العرض السابؽ لبعض مقولات نظرية العقد الاجتماعي، يتضح أف مفيوـ المجتمع المدني الذي 

لمجتمع المقابؿ لمحالة الطبيعية أو حالة الفطرة أو استخدـ مف قبؿ رموز ىذه النظرية، لا يعني سوى ا

لأولية لمفيوـ المجتمع الطبيعي، الذي ىو بالنسبة لمبعض مجتمع حيواني أو تقميدي، وحسب ىذه الصياغة ا

و يعبر عف كؿ تجمع بشري خرج مف حالتو الطبيعية إلى الحالة المدنية التي تتمثؿ في ن  إالمجتمع المدني، ف

بيذا المعنى يعبر عف مجتمع الأحرار المستقميف، ومف ثـ  وىو .1ية قائمة عمى اتفاؽ تعاقديوجود ىيئة سياس

فيو لا يعرؼ المراتب الاجتماعية، ولا التدرج الاجتماعي، وتركيبو الداخمي لا يعرؼ السيطرة ولا التبعية، كما 

نيا علبقات بيف أحرار أف العلبقات داخمو ليست علبقات بيف قوى اجتماعية، أو طبقات اجتماعية ولك

 .2متساويف

 المنظور الحديث)الميبرالي/الكلاسيكي( لمفهوـ المجتمع المدني: 2.1

لقد برزت في القرف التاسع عشر مدرستاف، شغؿ مفيوـ المجتمع المدني بيف أنصارىما حيزا كبيرا مف 

الرؤية لممفيوـ داخؿ كؿ مدرسة، مف النقاش، ألا وىما المدرسة الميبرالية والمدرسة الكلبسيكية، ولقد تباينت 

في صفوؼ الميبرالييف،  (R. Aron)إلى المفكر الفرنسي المعاصر ريموف اروف (Adam Smith)أدـ سميث

 . 3ومف ىيجؿ وماركس، إلى غرامشي ضمف التيار الماركسي

                                                           
)القاهرة: مركز المحروسة للنشر والخدمات الصحفٌة و "مفهوم المجتمع المدنً: قراءة أولٌةعلً عبد الصادق،" ـ 1

 . 62(، ص 6002، 6المعلومات، ط
، 6)بٌروت: مركز دراسات الوحدة العربٌة، ط"مستقبل المجتمع المدنً فً الوطن العربًأحمد شكر الصبٌحً، "ـ 2

 . 60، ص )6002
، 6، طع)الأردن: دار جرٌر للنشر والتوزٌ"المجتمع المدنً والتحول الدٌمقراطً فً الوطن العربًالحبٌب الجنحانً، "ـ 3

 .  66(، ص 6001



المدني والمجتمع الجديد الإعلام لمفهومي النظري التأصيل  

 

 

عشر والثامف عشر  فإذا كاف اىتماـ فلبسفة العقد الاجتماعي خاصة في الفترة الممتدة ما بيف القرنيف السابع

 ف المدرستيف الميبرالية والماركسية طرحتا إشكالًا إالتي الطبيعة والحالة المدنية، فمنصبا عمى التمييز بيف ح

آخر يخص الفصؿ والتفرقة بيف الدولة والمجتمع المدني، خاصة في ظؿ التحولات التي عاشتيا أوروبا بعد 

الزراعي إلى الصناعة، وما صاحبو مف نزوح لسكاف الريؼ عصر النيضة، والانتقاؿ مف الاقتصاد الإقطاع 

نحو المدف بحثا عف العمؿ، مما أفرز لنا ظاىرة اتساع حؽ الممكية الخاصة، والتي بدورىا أعطت لنا طبقتيف 

شكاليات جديدة عمى  أحدىما تعمؿ لدى الأخرى التي تمتمؾ رأس الماؿ، حيث فرضت ىذه التحولات قضايا وا 

القرف التاسع عشر في أوروبا، وفي مقدمتيـ الفيمسوؼ الألماني جورج فريديريؾ ىيجؿ، مفكري وفلبسفة 

ا لممجتمع المدني، فيو ينكر الانسجاـ الذي تفترضو نظرية العقد الاجتماعي ما ا مختمفً والذي كاف لو مفيومً 

ف تمقاء نفسو، حيث ا عجز الأخير عف إقامة وتحقيؽ العدالة والحرية مبيف الدوؿ والمجتمع المدني، مؤكدً 

تكوف الدولة ىي الإطار القوي القادر عمى تحقيؽ ىذه الغاية، فالدولة ىنا قادرة عمى صيانة المصالح 

الخاصة المتنافسة والمتعارضة، بؿ إف إشباع الحاجات لا يمكف تحقيقو إلا في ظؿ الدولة، والمجتمع المدني 

دى حاجاتيا حاجات تنظيمات المجتمع المدني، فالدولة ما ىو إلا مستوى واحد مف مستويات الدولة التي تتع

عند ىيجؿ كياف مقدس، يمثؿ فييا المجتمع المدني جزءا أساسيا مف نظاميا الأخلبقي والروحي ولا يتطابؽ 

 . 1معيا، عمى عكس ما أشار إليو فلبسفة العقد الاجتماعي

ا بيف العائمة مف ناحية وبيف الدولة وضمف ىذا السياؽ، يرى ىيجؿ أف المجتمع المدني ىو حمقة وسيطة م

مف ناحية أخرى، فيو الأرضية التي تتفاعؿ فييا العلبقات الاقتصادية والمجتمعية، بقصد الانتقاؿ مف 

المجتمع التقميدي القائـ عمى القرابة وروابط الدـ، إلى مجتمع المواطنة والولاء لمدولة والخضوع لنظاميا 

.فالمفيوـ لدى ىيجؿ يمثؿ الحيز الاجتماعي والأخلبقي 2أي المجتمع الحديث وأجيزتيا الإدارية والاقتصادية
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الواقع بيف العائمة والدولة، وىذا يعني أف تشكيؿ المجتمع المدني يتـ بعد بناء الدولة، أو كاختلبؼ بيف العائمة 

المجتمع المدني .ليذا ف1والدولة يفترض وجود الدولة وىو ما يميز المجتمع الحديث عف المجتمعات السابقة

شباع  يختمؼ عف العائمة، في كونو ينفي العناصر التقميدية واضعا المصالح الخاصة أساسا لمتبادؿ وا 

الحاجات، وتختمؼ الدولة عف المجتمع المدني، في كونيا تعيد إنتاج العناصر التقميدية ولكف ليس كما ىي 

نما كجماعة أخلبقية استوعبت داخميا حقوؽ الأفراد وواجب  اتيـ.وا 

(، فينظر إلى المجتمع المدني كميداف يقع خارج  (Alexis De Tocquevilleأما ألكسيس دي توكفيؿ

الطبيعة السياسية لمبمد وقوانينو، وخارج نطاؽ الحكومة، وىذا ما يوحي بأف المجتمع المدني عنده ىو ميداف 

"، حيث أشار إلى قراطية في أمريكاالديمتنظيمي وسيط بيف الأفراد والدولة، وقد تحدث عف ذلؾ في كتابو "

تمؾ السمسمة اللبمتناىية مف الجمعيات والنوادي التي ينضـ إلييا المواطنوف بكؿ عفوية، ويربط ضماف الحرية 

السياسية بالقوانيف والعادات، أي الوضعية الأخلبقية والفكرية لمشعب، ومف ىنا تبرز أىمية المدنية و أىمية 

 .2باعتبارىا مجموعة أدوار اجتماعية ومجموعة مف الصفات الأخلبقية المواطنة كمكانة قانونية

ومف ىذا المنطمؽ أعجب توكفيؿ بالجمعيات الامريكية كونيا تتسـ بالمبادرة، وتواجو الاستبداد الذي يختفي 

معيات وراء القوانيف والتشريعات، ويصؼ توكفيؿ العلبقة بيف الجمعيات المدنية والسياسية فيقوؿ:"...ىكذا الج

 3المدنية ىي السبيؿ لقياـ الجمعيات السياسية وتقويتيا..."

وعمى عكس ىيجؿ، ذىب توكفيؿ إلى التأكيد بأف أسوء ما في المجتمعات والمؤسسات السياسية الحاكمة، 

ليس ضعفيا في مواجية ما قد يوجد مف صراع، بؿ ينجـ عف قوة المؤسسات السياسية، والتي لا قبؿ لأحد 

سرفة الغالبة عمى البلبد ىي التي تفزعو بقدر ما يفزعو عدـ كفاية الضمانات فميست الحرية المُ بمقاومتيا، 

التي يجدىا الإنساف في تمؾ البلبد ضد الاستبداد والطغياف، ليذا جاء تفسيره لمرغبة الكبيرة لدى الأمريكييف 
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اللبمساواة، وقد نجحوا حسبو إلى حد يا نابعة بالأساس إلى الوقوؼ ضد نزعة في تشكيؿ الجمعيات عمى أن  

كبير في ذلؾ، فحينما تجد في فرنسا الحكومة عمى رأس كؿ مشروع، تجد في انجمترا رجلب وجييا مف ذوي 

 1.المكانة، في حيف لا تجد في أمريكا إلا جمعية

سا، أيف توصؿ إف إعجاب دي توكفيؿ ببنية المجتمع المدني الأمريكي، جاء بعد مقارنتو بدولتي انجمترا وفرن

إلى نتيجة مفادىا؛ بأف فشؿ الجمعيات الانجميزية مرده إلى الاستبداد، كما أرجع تعثر الجمعيات عف أداء 

دورىا في فرنسا إلى ىيمنة الحكومة، في حيف وجد أف المجتمع الأمريكي يسوده منطؽ سمطة الأغمبية 

ا عمى دور الجمعيات الأمريكية عمى ابً المطمقة، والتي ليس في وسع أحد الوقوؼ ضدىا، مما انعكس إيج

 اختلبؼ مشاربيا وتوجياتيا. 

وىذا ما دفعو إلى القوؿ، بأف حموؿ السمطة الحاكمة محؿ المجتمع في تأدية كؿ شيء، مف شأنو أف يشتت  

لحمة المجتمع، لذلؾ أوصى بأف يقتصر عمؿ الحكومة عمى المجاؿ السياسي، فالمجتمع المدني المستقؿ 

 .2بة العيف الفاحصة لممجتمع، ويشكؿ أساس تقوية كؿ ثورة ديمقراطيةعنده بمثا

(، فقد جعؿ مفيوـ المجتمع المدني مفيوما ثوريا، كونو الفضاء الذي Karl Marxأما بالنسبة لكارؿ ماركس) 

يبحث فيو الانساف عف مصالحو الشخصية، ليتحوؿ إلى مسرح تبرز فيو بجلبء جؿ التناقضات الطبقية، في 

لا تمثؿ الدولة سوى ذلؾ الفضاء البيروقراطي، حيث ينـ ىذا التصور عف مقولتو الشييرة: " إف أسموب حيف 

أف  نتاج لمتطمبات الحياة المادية ىو المحدد لمصيرورة الاجتماعية والسياسية والفكرية لمحياة، وباعتبارالإ

 3بنية التحتية."المجتمع المدني جزء مف البنية الفوقية فيو لا يتحدد إلا مف خلبؿ ال

                                                           
، ص (2000، 1)القاهرة: الدار الثقافٌة للنشر، طالجماعات السٌاسٌة الإسلامٌة والمجتمع المدنً"حسٌن،" ـ أحمد حسن 1

117 . 
6-Moustafa Kharoufi, Governance et Sociétes Civiles au Maroc: Afrique Orvent 2000 , p 45 . 

، ص )2003دمشق: دار الفكر، د ط، (وأبعاده الفكرٌة"المجتمع المدنً سٌف الدٌن علً اسماعٌل، " و الحبٌب الجنحانً -3
 .17،18ص 
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وبعبارة أخرى، يمكف القوؿ أف المجتمع المدني عند ماركس ما ىو إلا فضاء وميداف لمصراع الطبقي الذي 

يحتوي المواجية بيف المصالح الاقتصادية المختمفة لمطبقات، ومف خلبليا أو عبرىا تتمخض الدولة بسيطرة 

 إحدى ىذه الطبقات عمى المجتمع كمو.

لديو، ىو أوسع وأشمؿ مف الدولة فيو الذي يقيـ الدولة في مرحمة معينة مف تاريخ الصراع فالمجتمع المدني 

بيف الطبقات، وىو أيضا الذي يؤدي إلى تلبشييا في نياية الصراع، وبحسب طبيعة التكويف الطبقي في 

 .1المجتمع المدني وعلبقات القوى السائدة بيف الطبقات تتحدد علبقتو بالدولة

التي تقوؿ باستيعاب الدولة لممجتمع المػدني ، و  Hegelار يقابؿ عزمي بشارة بيف نظرية ىيجؿ في ىذا الإط

 التي تقوؿ بذوباف الدولة في المجتمع ، ليأتي برأيو المخالؼ لكمييما و الذي يؤكد عمى Marxنظرية ماركس 

 2.سياؽ الديمقراطية" "الحاجة إلى الفصؿ بيف الدولة و ما نسميو اليوـ مجتمعا مدنيا مف خلبؿ و في

لقد عاد المفيوـ إلى ساحة التداوؿ بعد فترة مف الانقطاع حتى نياية الحرب العالمية، عمى يد المفكر 

(، كنتيجة لمتحولات الثورية والاجتماعية التي Antonio Gramsciالايطالي الماركسي أنطونيو غرامشي)

، وبدء ظيور الحركات الفاشية والنازية 1917اـ شيدتيا أوروبا بعد قياـ الثورة البمشفية في روسيا ع

غرامشي إلى المجتمع المدني باعتباره جزءا  ، حيث نظر3واستيلبئيا عمى مقاليد السمطة في ايطاليا وألمانيا

ىذه البنية التي تنقسـ بدورىا إلى مجتمع مدني ومجتمع سياسي، وظيفة الأوؿ الييمنة عف  مف البنية الفوقية،

. ومف ثـ يعتبره غرامشي بأنو ذلؾ 4السيطرة والإكراه و الإيديولوجيا، أما وظيفة الثاني "الدولة"طريؽ الثقافة 

الفضاء الذي يضـ كؿ ما يسمى بالخاص مف المنظمات، كالنقابات والأحزاب السياسية والمدارس والجامعات 

تمؾ المنظمات والييئات التي  والجمعيات الثقافية والكنائس ووسائؿ الإعلبـ والرأي العاـ....الخ، مف جممة
                                                           

  . 28ـ علً عبد الصادق، مرجع سابق، ص 1
  http://www.aafaq.org/fac2/19.htm"، مأخوذ من الموقع :  مساهمة فً نقد المجتمع المدنًعزمً بشارة، "  -3

    .12:30، على16/10/2014بتارٌخ 
 . 62علً عبد الصادق، نفس المرجع ، ص ـ 3

3- Michael Bratton, Civil Society and political Transition in Africa ,I D R Reports, Vol,11,no 
,(1994), p p,21-22  
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تتجسـ في ىيئة شبكة معقدة مف الممارسات والعلبقات الاجتماعية بيف الأفراد، كما تتمايز عف عممية الإنتاج 

 .1ومجاؿ البنية الاقتصادية التحتية عموما، و تنفصؿ عف الأجيزة القمعية والقيرية

ماركس باعتباره يشكؿ بنية  الطبقي كما عبر عنولقد نقؿ غرامشي مفيوـ المجتمع المدني مف مجاؿ الصراع 

إلى فضاء التنافس الإيديولوجي، أيف يصبح المجتمع المدني جزءا مف البنية الفوقية، يشير بو  ؛تحتية

 غرامشي إلى المؤسسات الطبقية والاجتماعية التي تختص بالوظائؼ الإيديولوجية.

سياسي كما أن و فضاء لتكويف الإيديولوجيات المختمفة مجاؿ " :وعميو فإف المجتمع في فكر غرامشي، ىو

وانتشارىا، والتي تشد الجسد الاجتماعي بعضو إلى بعض، تمؾ المساحة التي تشغميا الأنشطة والمبادرات 

الفردية والجماعية "الأىمية"، و التي تقع بيف المؤسسات والأجيزة ذات الطبيعة الاقتصادية البحتة مف ناحية، 

 2".ولة الرسمية ومؤسساتيا مف ناحية أخرىوأجيزة الد

إف  مفيوـ غرامشي لممجتمع المدني لا يمكف فيمو عمى حقيقتو إلا عف طريؽ العودة بو إلى السياؽ التاريخي 

وعمى كؿ حاؿ يمكف القوؿ بأف الرؤية الغرامشية لممجتمع المدني قد انطوت في تجمياتيا  الذي تبمور فيو،

 سيتيف:المتعددة عمى فكرتيف أسا

، ومف أجؿ 3فيو بمثابة حمقة الوصؿ بيف البنية الاقتصادية والدولة :يعتبر المجتمع المدني بناء فوقي  

التوفيؽ بيف الدولة والمجتمع خرج غرامشي بمصطمح "المنظومة السياسية في المجتمع"، وىي منظومة 

، أيف تعمؿ الدولة عمى تعزيز تنصير فييا كؿ مف الدولة ومنظمات المجتمع المدني وفؽ آلية براغماتية

                                                           
 . 662.أحمد حسن حسٌن، مرجع سابق، صـ1
 .  66ص أحمد شكر الصبٌحً، مرجع سابق، ـ 2
 .6عبد الله ىوادؼ، مرجع سابؽ ، ص  -3
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مشروعيتيا مف خلبؿ كسب رضا وود المجتمع المدني، ومف ناحية أخرى تعمؿ منظمات المجتمع المدني 

 1عمى تنفيذ أىدافيا بشكؿ مستقؿ نسبيا عف الدولة.

يميز غرامشي بيف المثقؼ التقميدي والمثقؼ العضوي والمييمف، ويقرر أف وظيفة المجتمع المدني ىي  

كما أف في المجتمع السياسي وظيفة أخرى ىي وظيفة السيطرة المباشرة أو ، * ( Hegemonyيمنة )الي

 2.القيادة، وىي التي يكوف التعبير عنيا مف خلبؿ الدولة والسمطة القضائية

عممية السيطرة عمى المجتمع ىذه، يشترؾ فييا كؿ مف المجتمع المدني والمجتمع السياسي كمقابؿ لو،   أف  إلا  

و الاختلبؼ يكمف في الطريقة فقط، إذ يعمؿ المجتمع السياسي لتحقيؽ ذلؾ، عبر السيطرة المباشرة مف 

الإعلبـ ت وجمعيات ووسائؿ خلبؿ أجيزة الدولة المختمفة، أما المجتمع المدني وما يمثمو مف أحزاب ونقابا

فيقوـ بوظيفة السيطرة بطريقة غير مباشرة مف خلبؿ الييمنة الإيديولوجية  ؛ودور عبادة ومدارس...الخ

الثقافية، والتي تعتبر وظيفة توجييية تمارس مف خلبؿ التنظيمات التي تدعي أنيا خاصة، مثؿ: الأحزاب 

 .3افية المختمفةوالنقابات والمؤسسات التعميمية والدينية والثق

، لكف  » أف المجتمع المدني هو مسرح التاريخ»غرامشي يشاطر ماركس رأيو حيف يقوؿ ىذا الأخير  إف  

 المسرح لـ يعد في البنية التحتية بؿ أمسى في البنية الفوقية.

 

 

 

                                                           
دمشؽ: الأىالي لمطباعة والنشر والتوزيع، د ("النشأة، التطور، التجميات "إشكالية مفهوـ المجتمع المدني:كريـ أبو حلبوة،  -1

 . 79، ص )1998ط، 
بأنيا: " موقع في الصراع الاجتماعي، لأف في كؿ المجتمعات تقريبا توجد  (Hegemonyالهيمنة)يعرؼ غرامشي  - (*)

 .والسيطرة عبر المجتمع السياسي "طبقة سائدة تمارس الييمنة عبر المجتمع المدني 
 .63سعيد بف سعيد العموي، مرجع سابؽ، ص  -2
 .30ـ علً عبد الصادق، مرجع سابق، ص 3
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 المجتمع المدني وفؽ المقاربة الإسلامية وفي الفكر العربي المعاصر: 3.1

 المقاربة الإسلامية لمفهوـ المجتمع المدني: 1.3.1

، عندما 19لـ يعرؼ المجتمع العربي الإسلبمي التفريؽ بيف المجتمع والدولة حتى النصؼ الثاني مف القرف  

ظيرت ملبمح جنينية لبعض التنظيمات المستقمة عف الدولة، مثؿ الدوريات، الجمعيات، والصالونات 

 1تؤثرة بالنموذج الغربي.السياسية الفكرية، وىي كميا م

لقد تأسس ما يعرؼ بالمجتمع الأىمي في الإسلبـ استنادا إلى المسجد كأوؿ مؤسسة لمعمؿ الأىمي في    

، مقدماً بذلؾ مجالا مفتوحا لمنقاش والمحاورة وطرح الحاجات لمحاكـ، صمى الله عميو وسمـ عيد الرسوؿ

ى موازية مثؿ العمماء، الطرؽ الصوفية، لكف ما كاف بالموازاة مع تبني عدة قضايا مف طرؼ مؤسسات أخر 

يميز العيود الأولى مف الدولة الإسلبمية ىو تكامؿ العمؿ بيف الدولة والمجتمع الأىمي في إطار شرعي 

 2بخلبؼ ما ظير فيما بعد مف انشقاقات وتنازعات، أسست لبداية التناقض بيف الدولة والرعية.

مف نظاـ الحسبة، والذي ىو جانب مف العمؿ بالمعروؼ والنيي عف تأسس مفيوـ الوقؼ في الإسلبـ ض

 وتتمخص مبادئ الوقؼ في ثلبث عناصر أساسا:3المنكر

فيعبر الواقؼ بوثيقة  شرط الواقؼ كنص الشارع،حيث ينطمؽ مف القاعدة الأصولية:  احتراـ إرادة الواقؼ: -

 رادة الحرة لمواقؼ.في صورة شروط تتضمف كؿ ما يتعمؽ بالوقؼ وىذا ما يمثؿ الإ

وذلؾ لضماف استقلبلية الوقؼ وفاعمية  اختصاص السمطة القضائية بالولاية العامة عمى الأوقاؼ: -

 الأنشطة والمؤسسات التي ترتبط بو وتعتد عميو في التمويؿ.

                                                           
، 1) دمشق: دار الفكر ، ط المجتمع المدنً وأبعاده الفكرٌة"الفتاح إسماعٌل، "الحبٌب الجنحانً وسٌف الدٌن عبد  - 1

 .36(، ص 2003
 د )الجزائر: دار قرطبة للنشر والتوزٌع،حركة تجدٌد الأمة على خط الفعالٌة الاجتماعٌة"للمزٌد أنظر: الطٌب برغوث، " - 2

 (.2004ط، 
 .79، ص )2001دٌسمبر (274، العدد المستقبل العربًالسٌد، "فلسفة الوقف فً الشرٌعة الإسلامٌة"،  رضوان - 3
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وذلؾ لضماف استقلبلية ودعـ الاعتباريف السابقيف، حيث أف  الذمة  تمتع الوقؼ بالشخصية الاعتبارية: -

 المستقمة والشخصية الاعتبارية تؤسس لمحقوؽ والواجبات.

يتضح مف خلبؿ ما سبؽ أف المجتمع المدني في الأدبيات الإسلبمية لـ يرد بيذه العبارة لكف بعض القيـ 

نما الاصطلبح مثؿ: التعاوف، التسامح والمحبة كانت موجودة كما ال مؤسسات والمنظمات المستقمة، وا 

 1المتداوؿ ىو المجتمع الأىمي.

 المجتمع المدني في الفكر العربي المعاصر:2.3.1 

أف ىذا لا ينفي واقع الإبياـ  إن و وبالرغـ مف حالة الذيوع والانتشار لمفيوـ المجتمع المدني، إلا     

ير مف الباحثيف، ويرجع ذلؾ في كثير مف أسبابو إلى كوف والالتباسات التي تصاحب الحديث عنو لدى الكث

 في العقديف كونو لـ يظير إلا   *مفيوـ المجتمع المدني مفيوـ دخيؿ عمى تراث الفكر السياسي العربي

 2الأخيريف مف القرف العشريف.

الباحث في فؾ التباساتو وما يطرحو  إف التعرض لمفيوـ المجتمع المدني يحيؿ الى الصعوبات التي يواجييا

 مف إشكالات في المفيوـ مردىا بالأساس:

ضعؼ التأصيؿ النظري لممفيوـ بالرغـ مف شيوع استخدامو في الآونة الاخيرة وذلؾ مف حيث تحديد  -1

 وضبط ماىيتو.

                                                           
)بٌروت: مركز دراسات الوحدة  النظم السٌاسٌة العربٌة الاتجاهات الحدٌثة فً دراستها"حسنٌن توفٌق إبراهٌم، " - 1

 .157(، ص 2005العربٌة، د ط، 
المطروح فً التراث العربً الإسلامً هو المجتمع الأهلً والذي ٌتخذ من المسجد أول  تجدر الإشارة إلى أن المفهوم  -*

خطوة لتأسٌسه كمكان لانعقاد الشورى وحل الخلافات والذي أسهم فً نشر المؤاخاة خاصة بٌن المهاجرٌن والأنصار، ومن ثم 
 اصدار وثٌقة تنظم حٌاة المسلمٌن والغٌر مسلمٌن.

، مجلة العلوم السٌاسٌة ،"هلً؟ دراسة لواقع المجتمع المدنً فً البلدان العربٌةأمع مدنً أم مجتمع مجت"نغم محمد صالح،  -2
 .140، ص(2006)39-38العددان 
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ما  تحديدات دقيقة لممصطمحات، وىذا عدـ وجودالاختلبؼ في تكييؼ طبيعة مفيوـ المجتمع المدني، و  -2

ويعود  1ا في استخدامو إما كنظير لمدولة أو كمقابؿ لمديف أو لمنظـ العسكرية و الاستبدادية،يظير جميً 

 أسباب لعؿ أىميا: ذلؾ إلى جممة

  حداثة استخداـ ىذا المصطمح، و كذا افتقار مستخدميو لمقدرة عمى استقصاء جميع المعاني والسياقات التي

 ظيؼ المصطمحات(.ارتبط بيا ) مشكمة التحيز في تو 

  .التبدؿ السريع في المضموف النظري لممصطمح والذي مرده التغيرات في الترجمة العممية لممجتمع العربي

وضمف ىذا السياؽ، نممس وجود موقفيف أكاديمييف متعارضيف حيث يقوؿ الاتجاه الأوؿ بوجود اختلبؼ 

 ،ه عمى المضموف الاجتماعي والثقافي لممفيوـجذري بيف التجربة الغربية والتجربة العربية، مف خلبؿ تركيز 

وبالتالي إقصاء المجتمع المدني في التشكيلبت الاجتماعية و البنى الثقافية غير الأوروبية، في حيف يركز 

 2الاتجاه الثاني عمى الدور الوظيفي لممفيوـ وعلبقتو بالدولة، فيجده بشكؿ صريح في المجتمعات الإسلبمية(.

 .3ارتباط المجتػمع المدني بشكؿ كبير في خضـ مجتمعاتنا الراىنة بالسػجاؿ السياسي، العقائػدي و العممي 

ما إذا كاف ىنالؾ بػػ و في السياؽ ذاتو تجدر الإشارة الى احتداـ النقاش حوؿ قضية أساسية تتعمؽ

تقديـ تحفظات، ومف يدعي مجتمع مدني في الوطف العربي، حيث تعددت الرؤى بيف مف يؤكد وجوده مع 

عكس ذلؾ بدعوى ارتباطو بتجربة المجتمع الغربي الصناعي الرأسمالي، وبالتالي يصعب الحديث عف مجتمع 

 4مدني عربي عمى النحو الموجود عميو عند الغرب.

                                                           
مركز دراسات )بٌروت: "المجتمع المدنً فً الوطن العربً ودوره فً تحقٌق الدٌمقراطٌة " حسنٌن توفٌق إبراهٌم،ـ 1

 . 122(، ص 6776، 6ط الوحدة العربٌة،
 .620، ص (6007) شتاء 2، العددمجلة إضافات"،   عصام العدونً، "المجتمع المدنً فً المغرب: المفهوم والسٌاق ـ2
)نٌسان  622، عدد المستقبل العربًبرهان غلٌون، "بناء المجتمع المدنً العربً: دور العوامل الداخلٌة والخارجٌة"،  -3

 .602(، ص 6776
 .669مرجع سابق، ص أحمد حسٌن حسن،   -4
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وفي نفس الإطار تطرح بشدة قضية التلبزـ التاريخي بيف الدولة ومؤسسات المجتمع في بعض الأقطار 

ة، والتي تعد ميزة أساسية مف مميزات دوؿ المغرب العربي، ما يصعب مف مأمورية التحميؿ النظري العربي

 اختلبطات: 3جابو لممجتمع العربي، والذي يُ 

 يجعؿ مف المجتمع في موضع النقيض مف السمطة والدولة وما تتسماف بو مف قيـ الاستبداد.الاختلاط الأوؿ : 

 وـ المجتمع المدني مع مفيوـ الشأف الخاص، والمتعمؽ بالفرد مقابؿ الشأف : يطابؽ بيف مفيالاختلاط الثاني

ا ليذا المنظور فالتقدـ نحو الديمقراطية مشروط بالعودة إلى بعً العاـ والدولة التي تمثؿ الأمور الوطنية، وت  

التي تسيطر  الفردية وسيطرة المصمحة الشخصية، عكس الواقع في الدوؿ العربية القائـ عمى المصمحة العامة

 عمى توجيييا الدولة لا الأفراد.

 يحاوؿ وضع المجتمع المدني كمقابؿ لممجتمع الأىمي، وفي ىذه الحالة يكوف المجتمع الاختلاط الثالث :

بالبنى الحديثة)أحزاب، نقابات، تنظيمات نسائية( ضد بنى المجتمع القديمة الدينية أو القبيمة أو  المدني ممثلبً 

 بيف أكثر الاختلبطات انتشارا في الخطاب العربي المعاصر. مفالجيوية، وىو 

" لمدلالة المجتمع الأهميلقد دفعت الإشكاليات التي أثرناىا سابقا بعض الباحثيف إلى تفضيؿ استخداـ مفيوـ "

عمى المجتمع المدني، عمى اعتبار أف الأوؿ لا يميز بيف الريؼ والمدينة ولا بيف التكوينات الاجتماعية 

ميدية والتكوينات الاجتماعية الحديثة، خاصة في ظؿ استمرار تأثير التكوينات التقميدية ) العشائرية، القبمية التق

 .1والطائفية( عمى الحياة السياسية العربية وكذا مع انتشار ما يسمى بظاىرة تريؼ المدف العربية

نو مف أبعاد واسقاطات وميولات ولتجنب اشكالية التمييز بيف المؤسسات التقميدية والحديثة وما تتضم

ايديولوجية وثقافية اقترح الميتموف بيذا المجاؿ مصطمحا بديلب يتلبءـ مع خصوصية الثقافة العربي وىو 

                                                           
بٌروت: مركز دراسات الوحدة  )" النظم السٌاسٌة العربٌة الاتجاهات الحدٌثة فً دراستهاحسنٌن توفٌق إبراهٌم، "ـ 1

 .606(، ص 6002، 6العربٌة، ط
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كونو يحمؿ جذورا لغوية مف جية، ولا يقيـ تمييزا بيف الريؼ والمدينة مف جية أخرى ، * هميالمجتمع الأ

 1ريفية بالأساس(.ف بنية المدف العربية ىي بنية أ)خاصة و 

 المجتمع المدني والمجتمع الأىمي:و فيما يمي جدوؿ لتوضيح الفروقات ونقاط التقاطع بيف 

 ".المجتمع الأهمي" و"المجتمع المدني"جدوؿ يوضح التمايز والتقاطع بيف " 01الجدوؿ رقـ: 
 التقاطعات الأشكاؿ التنظيمية المميزات نوع المجتمع

  تنظيمية مؤسساتية، قاعدة  المجتمع المدني

سمطة عمومية معروضة 

لمتداوؿ، مبدأ المصمحة، 

 العلبقة الديمقراطية.

النقابة، الرابطة 

الحقوقية، الاتحاد 

الطلببي، الجمعية 

النسائية المنتدى 

الاقتصادي 

 والاجتماعي.

إف مؤسسات المجتمع المدني 

والمجتمع الأىمي بحسبانيا 

المؤسسات الاجتماعية التضامنية 

ينشؤىا المجتمع بغية الدفاع  التي

عنو بالقدر الضروري عف استقلبلو 

في مواجية فاعمية التدخؿ 

السياسي والاجتماعي لمدولة  أو 

السمطة المركزية. في ىذا تشترؾ 

أىداؼ المؤسستيف، مع اختلبؼ 

 في طريقة العمؿ.

 قواـ سمطوي، تراتبية  المجتمع الأهمي

السمطة ىرمية ) محمية 

بالديف( والعرؼ(، التضامف 

العصبوي قائـ عمى علبقة 

النسب الدموي أو الولاء 

 )علبقة سمطوية(

القبيمة، العشيرة، 

الطائفة، المذىب، 

العائمة، الزوايا، الفتوى، 

التربية، التعميـ 

 والعمماء....

 .19، ص(1،2001)بيروت: إفريقيا الشرؽ، طفي الديمقراطية والمجتمع المدني :عبد الالو بمقزيز، المصدر
                                                           

 .66خٌرة بن عبد العزٌز، مرجع  سابق، ص  -1
 *

لا ٌقتصر دلالته على نظام حٌاة المدنٌة فقط والذي ٌختلف عن  مدنًلفظ إلى أن "فً نقد الحاجة الى الاصلاح فً كتابه وٌذهب محمد عابد الجابري 

الرعٌة،  نظام حٌاة البادٌة، بل ٌحٌل أٌضا إلى معنى المواطنة، فالمجتمع المدنً هو قبل كل شًء مجتمع المواطنٌن ولا ٌحتمل أبدا أن ٌكون مجتمع
لا تتناقض مع مجتمع الرعٌة بل ٌمكن  المجتمع الأهلًٌة هذا من جهة، ومن جهة أخرى فعبارة على اعتبار أن مجتمع المواطنٌن هو نفً لمجتمع الرع

 القول أنها مرادف لها...."
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وعموما، يمكف القوؿ أف ىذه الدراسة تتبنى مفيوـ المجتمع المدني بناء عمى الاستعماؿ الشائع ليذا المفيوـ 

ف إلى في الوطف العربي والذي يطرح في كؿ مرة تحديدات متباينة، ففي إطار البنية، يذىب بعض الباحثي

اعتبار المفيوـ مفتوحا يضـ كلًب مف المؤسسات التقميدية والحديثة ويعر فو عمى أن و: "مجموعة مف المؤسسات 

والفعاليات والأنشطة التي تحتؿ مركزا وسيطا بيف العائمة، باعتبارىا الوحدة الأساسية التي ينيض عمييا 

والدولة ومؤسساتيا و أجيزتيا ذات الصبغة  البنياف الاجتماعي والنظاـ القيمي في المجتمع مف ناحية،

المجتمع " وقسـ أخر مف الباحثيف يحصر المفيوـ بالبنى الحديثة ويعرفو عمى أن و: 1.الرسمية مف ناحية أخرى

الذي تنتظـ فيو العلبقات بيف أفراده عمى أساس الديمقراطية"، بعبارة أخرى ىو المجتمع الذي تقوـ فيو دولة 

في  2الحديث لممؤسسة: البرلماف، القضاء المستقؿ، الأحزاب، النقابات والجمعيات...الخ.المؤسسات بالمعنى 

لى اعتبار المفيوـ في شكؿ مجموعة قيود تكبح مف سمطة الدولة وتحد مف إحيف يذىب الاتجاه الثاني 

ي مف أجؿ وىذا التفسير أقرب إلى المفيوـ الغرامشي لممجتمع المدني كفضاء لمتنافس الأيديولوجتدخميا)

لى مواجيتيا ومعارضتيا إلى إمر يز مع الدولة فحسب بؿ يبمغ بو الأوىنا المجتمع المدني لا يتما الييمنة(،

كونو يتسـ  ؛حد التناقض التناحري، كما يذىب فريؽ آخر إلى تحديد مفيوـ المجتمع المدني بدلالة عناصره

 .3ة السياسيةبمجموعة مف العناصر الأساسية يسيؿ معيا تمييزه عف السمط

 تعريؼ المجتمع المدني وخصائصه/ 2

ده بالأساس إلى تثير عممية ضبط مفيوـ المجتمع المدني قدرا كبيرا  مف الاختلبؼ بيف الباحثيف، وىذا مر  

الاستخدامات العديدة لو منذ نشأتو إلى يومنا ىذا، فمحاولة تكييفو وفقا لمحالة السائدة التي يعيشيا كؿ مجتمع 

                                                           
 .67سابق، ص  مرجعأحمد شكر الصبٌحً،  ـ1
دٌمقراطٌة فً الوطن النً فً الوطن العربً: المسألة إشكالٌة الدٌمقراطٌة والمجتمع المدمحمد عابد الجابري،"  ـ 2

 . 622ص  (،6،6006) بٌروت: مركز دراسات الوحدة العربٌة، ط"عربًال
 .  60أحمد شكر الصبٌحً، مرجع سابق، ص ـ 3
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مفيوما غير دقيؽ، ولكف عمى الرغـ مف ىذا التعقيد، فقد جرت بعض المحاولات الجادة عمى ىذا أنتجت لنا 

 الصعيد لتأصيؿ وضبط المفيوـ والتي سنتطرؽ إلييا في العنصر القادـ.

 المجتمع المدني لغػػػػػػة1.2

مجتمع، أما الثانية فكممة لاتنية  :فالأولى كممة لاتنية تعني ،civilو  sociéteكممة مركبة مف مصطمح 

 civilisationأف الاشتقاؽ ليس مف  ؛مر الذي نشير إليو ىناوتعني المواطف، والأ civis ؿمشتقة مف أص

 1مدنية.

" المجتمع المدني أف اصطلبح "عمى الرغـ مف اعتماد اصطلبح "المجتمع" ابتداء مف الفكر الإغريقي، إلا   و

ي الأدبيات السياسية والقانونية التي سبقت عصر النيضة في الغرب، باستثناء ظؿ غائبا عف الاستخدامات ف

 Sociétasاستعمالو في مجاؿ محدود مع نياية العصور الوسيطة حيف ظير مفيوـ المجتمع المدني"

Civilis " كتسمية مقابمة لمكنيسة "Eaclesiastica Sociétas  وسبب ىذا الغياب ىو أف التمييز بيف ،"

. ىذا 2الدولة والمجتمع المدني لـ يكف لو أثر في الغرب خلبؿ الفترات التي سبقت عصر النيضة الأوروبية

يعني عدـ التعرض لذكر مفيوـ المجتمع المدني في ذلؾ السياؽ، عمى الرغـ مف أف كؿ الاشتقاقات السابقة 

عف الدولة، حيث يبرز ىذا الانفصاؿ كفكرة مباشرة ومجردة لمفيوـ  تفترض أصلب وجود مجتمع منفصؿ

 .3المجتمع المدني

أما معجـ الفكر الحديث، فتظير فيو مفاىيـ: العصياف المدني، حركة الحقوؽ المدنية، ولا يوجد عمى 

: الحرب الإطلبؽ مصطمح المجتمع المدني، وتتضمف موسوعة ماكيملبف لمعموـ الاجتماعية المفاىيـ التالية

                                                           
 .64عزمً بشارة، مرجع سابق، ص -1
 .  27،70(، ص ،ص6771) 06، العددالمجلة العربٌة لحقوق الإنسانالطٌب البكوش،" المجتمع المدنً ومتطلباته"، ـ 2
(، ص 6001)نوفمبر 60العدد ، مجلة العلوم الإنسانٌةالطاهر، "المجتمع المدنً كبدٌل سٌاسً فً الوطن العربً"،  بلعٌورـ 3

666 . 
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الأىمية، جياز الدولة المدني والقانوني، القانوف المدني، الحقوؽ المدنية، الحريات المدنية، العصياف المدني، 

 ولـ تتطرؽ إلى المجتمع المدني.

 الذي يعني الدلالات التالية:،Civilكما ورد في معجـ أكسفورد مصطمح المدني 

 جند.الحقوؽ الخاصة لممواطنيف العادييف خلبفا لم -

 متمدف، يعرؼ أصوؿ الحياة في المجتمع، متمرس فف وميارات الحياة. -

 1.مثقؼ، متعمـ، واع، مستقيـ، إنساني، غير خشف، مؤدب، عطوؼ -

 المجتمع المدني اصطلاحا: 2.2

عمى الرغـ مف شيوع مفيوـ المجتمع المدني في الفكر الغربي والعربي، إلا أنو لا يوجد اتفاؽ حوؿ تعريؼ 

وذلؾ راجع إلى اختلبؼ في المرجعيات الثقافية التاريخية الفكرية والإيديولوجية المتباينة، لكف يمكف محدد، 

إعطاء بعض المفاىيـ التي تحمؿ دلالات يمكف القوؿ بأنيا مشتركة بيف أغمب التعاريؼ، بغية معرفة 

 الخصائص المشتركة بينيا لتحديدىا في الأخير.

 ؾ التي عرفت المجتمع المدني عمى أنو:ومف بيف أىـ ىذه التعاريؼ، تم

"مجموعة التنظيمات التطوعية الحرة التي تملؤ المجاؿ العاـ بيف الأسرة والدولة لتحقيؽ مصالح أفرادىا  -

 (2) ممتزمة في ذلؾ بقيـ ومعايير الاحتراـ والتراضي والتسامح والإدارة السممية لمتنوع والخلبؼ."

تطوعية التي تنشأ بمقتضى الإرادة الحرة لأعضائيا بقصد حماية مصالحيـ "مختمؼ التنظيمات والييئات ال -

والدفاع عنيا، ومنيا عمى سبيؿ المثاؿ: الأحزاب السياسية، التنظيمات النقابية، الاتحادات المينية، جماعات 

 .3المصالح، الجمعيات الأىمية"

                                                           
 .12، مرجع سابق، ص عزمً بشارة ـ1
 ."، مرجع سابقالدولة والمجتمع المدنً فً لٌبٌامحمد زاهً المغٌربً، "-2

الملتقى الوطنً الثالث حول: المجتمع المدنً ، " الوعً السٌاسًساحلً مبروك، " دور المجتمع المدنً فً تنمٌة  -3
 .75(، ص 2011دٌسمبر  8-3،7)الجزائر: جامعة الجزائروالتطور السٌاسً بالمنطقة المغاربٌة
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حية أو غير الحكومية، وىي كؿ منظمة "الحيز أو المجاؿ العاـ المتكوف مف مجموعة المنظمات غير الرب -

لـ تنشأ بواسطة الدولة ولا توجو مباشرة مف قبميا، ولدييا أىداؼ اجتماعية ونشاط يخدـ غرض الجماعة كما 

 1يخدـ المجتمع عموما".

، أنو ميما كاف الاختلبؼ في تعريؼ المجتمع المدني، فإف ما ىو بدييي ولا محمد عابد الجابريويرى  -

وف محؿ اختلبؼ، ىو أف المجتمع المدني أولا وقبؿ كؿ شيء "مجتمع المدف"، وأف مؤسساتو ىي يمكف أف يك

التي ينشؤىا الناس بينيـ في المدينة، لتنظيـ حياتيـ الاجتماعية والاقتصادية والثقافية، فيي إذف مؤسسات 

منيا، وذلؾ عمى النقيض إرادية، أو شبو إرادية، يقيميا الناس وينخرطوف فييا، أو يحمونيا، أو ينسحبوف 

تماما مف مؤسسات المجتمع البدوي التي ىي "مؤسسات طبيعية"، يولد الفرد منتميا إلييا، مندمجا فييا، ولا 

 2يستطيع الانسحاب منيا كالقبيمة والطائفة.

ـ مؤسساتو ضتكوف مف بنية مؤسسية / تنظيمية تالمجتمع المدني ي ف  أيمكف القوؿ: " بوبناء عمى ما سبؽ، 

لى بنية اقتصادية/ اجتماعية ترتبط ا  وتنظيماتو، ويستند عمى بنية قيمية/ ثقافية تجسد القيـ السالفة الذكر، و 

بدرجة التطور الاقتصادي والاجتماعي في الدولة، وبطبيعة القوى والتكوينات الاجتماعية فييا، كما يستند إلى 

 3مجتمع المدني والدولة معا".بنية سياسية/ قانونية تمثؿ الإطار السياسي والقانوني لم

عمى ىذا النحو ومف خلبؿ جميع العناصر موضع الاتفاؽ بيف مختمؼ التوجيات المختمفة والمتعددة لمفيوـ 

يصبح ضرورة منيجية وخطوة أولى لتأصيؿ المفيوـ  إجرائيالمجتمع المدني، فاف تحديد المفيوـ بشكؿ 

 اس ومؤشر في دراستنا ىذه.وضبطو عمى المستوى النظري، وكذا لاعتماده كمقي

جممة المؤسسات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية، ": وبأن   إجرائييحدد المجتمع المدني عمى نحو 

التي تعمؿ بصورة تطوعية في ميادينيا المختمفة في استقلبؿ نسبي عف سمطة الدولة لتحقيؽ أغراض متعددة، 
                                                           

، 1سورٌة: الأهاالً للطباعاة والنشار والتوزٌاع، ط (موسوعة علمٌة مختصرة " –الإمعان فً حقوق الإنسان هٌثم مناع، "-1
 .433ص ، )2003

 .18مرجع سابق، ص محمد عابد الجابري، "إشكالٌة الدٌمقراطٌة والمجتمع المدنً فً الوطن العربً"،  -2
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القرار عمى المستوى الوطني، ومنيا أغراض نقابية كالدفاع عف ) أغراض سياسية كالمشاركة في صنع 

المصالح الاقتصادية لأعضاء النقابة، ومنيا أغراض مينية كما ىو الحاؿ في النقابات المينية للبرتفاع 

بمستوى المينة والدفاع عف مصالح أعضائيا، ومنيا أغراض ثقافية كما في اتحادات الكتاب والمثقفيف 

قافية التي تيدؼ إلى نشر الوعي وفقا لاتجاىات أعضاء كؿ جمعية، ومنيا أغراض اجتماعية والجمعيات الث

 .     1للئسياـ في العمؿ الاجتماعي لتحقيؽ التنمية("

النقابات العمالية، الاتحادات  وبالتالي، يمكف القوؿ إف العناصر البارزة لمؤسسات المجتمع المدني ىي:

 والاجتماعية، الحركات الاجتماعية، الجمعيات الحقوقية والنسائية.المهنية، الجمعيات الثقافية 

ذا كاف ىناؾ شبو اتفاؽ حوؿ العناصر السابقة بيف مختمؼ الباحثيف بمختمؼ مشاربيـ الفكرية، إلا    أف وا 

الاختلبؼ يكمف حوؿ انتماء "الأحزاب السياسية" مف عدمو إلى تركيبة المجتمع المدني، وتتجو أغمب الآراء 

ى استبعاد الأحزاب السياسية مف مكونات المجتمع المدني السابقة، ليس فقط للؤسباب السابقة الذكر، ولكف لإ

لأف إسقاط مختمؼ أركاف المجتمع المدني عمى الأحزاب السياسية مف استقلبلية عف السمطة أو أي تنظيـ 

لمصالح المختمفة التي يسعى إلى سياسي آخر، والغاية مف وراء وجوده ونضالو ، وكذا عنصر تعددية وتنوع ا

تمثيميا والدفاع عنيا، كميا أسباب تؤكد عمى تمايز المجتمع المدني عف الأحزاب السياسية، تمايز لا ينفي 

إمكانية وجود تعاوف وتشارؾ حوؿ قضية ما لكف بشرط أف يشتغؿ الطرفيف في استقلبلية تامة عف بعضيما، 

المراقبة والضغط وتمثيؿ  :تمظير مشاركتيا في أقصى معانييا فيفمنظمات المجتمع المدني في الأخير، ت

 الصالح العاـ وليس الوصوؿ إلى السمطة وممارستيا.
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في ضوء ما تقدـ، وعمى الرغـ مف تعدد المساىمات في صياغة مفيوـ لممجتمع المدني فإف ذلؾ لا يمنع مف 

، والتي تشكؿ وجوب توافر حد أدنى مف العناصر المتفؽ عمييا مف قبؿ أغمب مس تخدمي ىذا المفيوـ

 :1مجموعة مف المقومات والأركاف ينطوي عمييا مفيوـ المجتمع المدني وىي كالتالي

: فالمجتمع المدني يتكوف بالإرادة الحرة، ولذلؾ فيو يختمؼ عف "الجماعات الفعؿ الإرادي الحر )الطوعي(-

مفرد في اختيار عضويتيا، فيي مفروضة عميو بحكـ والتي لا دخؿ ل القرابية" مثؿ الأسرة والعشيرة والقبيمة،

وتشير فكرة الطوعية ىذه إلى مجموعة الظواىر الميمة في تكويف التشكيلبت الاجتماعية  المولد أو الإرث.

 المختمفة.

فالمجتمع المدني ىو مجموعة مف التنظيمات، كؿ تنظيـ فييا يضـ أفرادا  التنظيـ الجماعي )المؤسسية(:-

أو أعضاء اختاروا عضويتو بمحض إرادتيـ الحرة، ولكف بشروط يتـ التراضي بشأنيا أو قبوليا ممف يؤسسوف 

ىذا ما التنظيـ أو ينضموف إليو فيما بعد، وىذا ما يميزه عف "المجتمع التقميدي العاـ بمفيومو الكلبسيكي"، و 

 يشير إلى فكرة  "المؤسسية" التي تطاؿ مجمؿ الحياة الحضارية تقريبا .

: ينطوي عمى قبوؿ الاختلبؼ والتنوع بيف الذات والآخريف، وعمى حؽ الآخريف الركف الأخلاقي والسموكي-

في إدارة في أف يكونوا منظمات مجتمع مدني تحقؽ وتحمي وتدافع عف مصالحيـ المادية والمعنوية، والالتزاـ 

الخلبؼ داخؿ وبيف مؤسسات المجتمع المدني، وبينيا وبيف الدولة بالوسائؿ السممية، وفي ضوء قيـ الاحتراـ 

 والتسامح والتعاوف والتنافس والصراع السممي.

بالإضافة إلى ىذه المقومات والتي يتفؽ عمييا أغمب الباحثيف يضيؼ الباحث "عبد الغفار شكر" العنصر 

دـ السعي لموصوؿ إلى السمطة، فيقوؿ: "رغـ أف مؤسسات المجتمع المدني لا تسعى لموصوؿ الرابع وىو: ع

إلى السمطة فإنيا تقوـ بدور سياسي بالفعؿ، لأنيا تقوـ بتنمية ثقافة الحقوؽ وثقافة المشاركة بما يدعـ قيـ 
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ساسي في تربية المواطنيف التحوؿ الديمقراطي الحقيقي وىي قيـ المحاسبة والمساءلة، فضلب عف قياميا بدور أ

كسابيـ خبرة الممارسة الديمقراطية."  1وتدريبيـ عمميا وا 

 خصائص المجتمع المدني: 3.2

قياس درجة فاعمية المؤسسات وكفاءتيا يعتمد بالأساس عمى معيار مؤسسيتيا، فدرجة مؤسسية أي نسؽ  إف  

تتحدد في ضوء أربعة معايير يمكف استخداميا  (S.Huntingtonصامويؿ هنتنغتوف )سياسي كما يقوؿ 

القدرة عمى التكيؼ في مقابؿ  :، وىيالتطور المؤسسي الذي بمغتو مؤسسة أو منظمة مالمحكـ عمى مدى 

الجمود، والاستقلبؿ في مقابؿ التبعية والخضوع، والتعقد في مقابؿ الضعؼ التنظيمي، والتجانس في مقابؿ 

 2الانقساـ.

ويقصد بيا قدرة المؤسسة عمى التكيؼ مع تطورات البيئة المتواجدة بيا، لأف التكيؼ:  القدرة عمى -1.2 

الجمود يؤدي إلى تضاؤؿ أىميتيا وربما القضاء عمييا، كما أف ىذا التكيؼ يجب أف يتـ عمى ثلبث 

 مستويات ىي:

 وىو قدرة المؤسسة أو الجمعية عمى إجراء تعديلبت عمى ووظائفيا.التكيؼ الوظيفي:  -

أي استمرار الجمعية لفترة طويمة مف الزمف، فالديمومة عنصر ميـ لفاعميتيا، ومؤشر التكيؼ الزمني:  -

 لصمودىا أماـ الظروؼ وقدرتيا التنظيمية.

فالاستمرارية تسمح بتعاقب أجياؿ مف الزعماء عمى قيادتيا، وىذا يتطمب مدة زمنية طويمة  التكيؼ الجيمي: -

 لقياس مثؿ ىذا المعيار.

وىو أف لا تخضع المؤسسة لغيرىا مف المؤسسات أو الجيات أو الأفراد، بحيث يسيؿ  الاستقلالية: -2.2

 السيطرة عمييا وتوجيو نشاطيا، ويعد الاستقلبؿ المالي ضرورة لا بد منيا لاستقرار القرارات والأىداؼ.

                                                           
1

متاح على الرابط"، الجزء الأول:  أثر السلطوٌة على المجتمع المدنًعبد الغفار شكر، " -

 http://www.rezgar.com/m.asp?i=459<> ،67:60ى ،عل69/09/6062: تصفحتارٌخ ال. 
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بمعنى تعدد ىيئات التنظيـ، ووجود تنظيـ سممي داخميا مف ناحية، وانتشارىا الجغرافي عمى  التعقد: -3.2

 أوسع نطاؽ ممكف داخؿ المجتمع مف ناحية أخرى.

ويعني عدـ وجود صراعات داخؿ التنظيـ بإمكانيا أف تؤثر عمى نشاطو، فكمما كاف سبب  التجانس: -4.2

إلى أسباب فكرية، وكاف الحؿ سمميا بعد الحوار والنقاش، كاف ذلؾ الانقسامات بيف الأجنحة والقيادات راجع 

دليلب عمى تطور التنظيـ، والعكس صحيح، أي كمما كانت الانقسامات لأسباب شخصية وكاف الحؿ عنيفا، 

 .1فذلؾ دليؿ عمى تخمؼ المؤسسة أو التنظيـ

ي استجلبء مدى فعالية مؤسسات إف ىذه الخصائص السابقة، تشكؿ ذلؾ الأساس الذي يرتكز عميو الباحث ف

المجتمع المدني، والظاىر أنيا محؿ اتفاؽ فيي تحاكي المجتمع المدني عمى اختلبؼ خصوصياتو و 

 جغرافيتو سواء منو الغربي أو العربي الذي تنتمي إليو الجزائر.

 المجتمع المدني ) الأركاف والوظائؼ(/ 3

لمدني، غير أنو مف الممكف استخلبص بعض الركائز التي لقد اختمفت الرؤى النظرية حوؿ ماىية المجتمع ا

و يقوـ عمييا، والتي يكاد يتفؽ عمييا جميع مفكري وكتاب المجتمع المدني، كما أنو مف الضرورة  يتميز بيا

بمكاف تحديد مختمؼ الأدوار والوظائؼ المنوطة بمؤسساتو. وعميو سنتطرؽ أولا لأىـ أركانو لننتقؿ بعدىا إلى 

 فو المختمفة.رصد وظائ

 أركاف المجتمع المدني: 1.3

 أنيا لا تخرج عف توافر أربعة عناصر مف الممكف أف نجد تعاريؼ وتصورات مختمفة لممجتمع المدني، إلا  

 ي:ـ عمييا المجتمع المدني ألا وىأساسية يقو 
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إف المجتمع المدني يتكوف مف خلبؿ الإرادة الحرة للؤفراد، والمبادرة ركف الحرية أو الطوعية:   1.1.3

الطوعية ليـ، في تشكيؿ البنى الاجتماعية المختمفة، وبيذه الطريقة تتميز تكوينات و بنى المجتمع المدني 

الأسرة،  ) :عف باقي التكوينات الاجتماعية المفروضة أو المتوارثة تحت أي اعتبار، كالجماعات القرابية مثلبً 

كـ المولد والإرث. والتي لا يتحكـ الفرد ولا يختار الانتماء إلييا، فيي مفروضة عميو بحُ  ،العشيرة والقبيمة(

فالأفراد يشكموف أو ينتموف إلى تنظيمات المجتمع المدني بمطمؽ حريتيـ واختيارىـ، وذلؾ بغية تحقيؽ 

 وية.مصالحيـ الخاصة أو المصمحة العامة، مادية كانت أـ معن

يختمؼ المجتمع المدني بيذا العنصر عف المجتمع التقميدي،  ركف المؤسسية أو التنظيـ الجماعي:  2.1.3

حيث يشير إلى فكرة المؤسسية التي تطاؿ مجمؿ الحياة الحضرية تقريبا، والتي تشمؿ الحياة السياسية 

مجموعة مف التنظيمات، يضـ كؿ تنظيـ ذ يتشكؿ المجتمع المدني مف إوالاجتماعية والاقتصادية والثقافية، 

اختاروا عضويتو بمحض إرادتيـ الحرة، ولكف وفؽ شروط يتـ الاتفاؽ حوليا مف طرؼ  ا أو أعضاءً أفرادً 

حسب  -وكذا مختمؼ قوانيف المنظمة -المؤسسيف لمتنظيـ أو مجمؿ أعضائو، ىذه الشروط قابمة لمتغير

ـ الرسمي أو شبو الرسمي، وىو ما يميز المجتمع المدني عف الظروؼ والمستجدات غير أف الثابت ىو التنظي

و ن  إالأجزاء المنظمة مف المجتمع العاـ، " :ىو كما يقوؿ سعد الديف إبراىيـ دنيفالمجتمع الم 1.المجتمع عموما

"، فبقدر ما يحمؿ المواطف مف بطاقات عضوية بقدر ما يكوف عنصرا نشطا في مجتمعو عضوياتمجتمع "

 والذيف لا بطاقة عضوية ليـ يصدؽ عمييـ وصؼ الميمشيف في أي مجتمع معاصر.المدني، 

أكدت معظـ الكتابات التي تناولت مفيوـ المجتمع المدني عمى أىمية توافر ركف الاستقلالية:  3.1.3

 .2ووظائفيا المدني حتى تستطيع تأدية أدوارىاعنصر الاستقلبلية، الذي يجب أف تتمتع بو مؤسسات المجتمع 
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ىذه الاستقلبلية لا تعني الانفصاؿ والقطيعة، بؿ الاستقلبؿ النسبي عف الدولة مف جميع النواحي )المالية، 

 الإدارية، والتنظيمية( كي تمعب دور الوسيط بيف المجتمع والدولة عمى أحسف وجو.

تنظيمات المجتمع يتمثؿ في مجموعة القيـ والمعايير التي تمتزـ بيا ركف توفر إطار قيمي وأخلاقي:  4.1.3

المدني، سواء في إدارة العلبقات في ما بينيا أو بينيا وبيف الدولة ومف ىذه القيـ: التسامح، القبوؿ بالتعدد 

 .1والاختلبؼ في الفكر والرؤى والمصالح، فضلب عف الالتزاـ بقيـ التنافس والتعاوف

 وظائؼ المجتمع المدني: 2.3

المجتمع المدني إسيامات في كافة المجالات بالمجتمع كالتعميـ، الصحة، الرعاية الاجتماعية،  تقدـ مؤسسات

البيئة...إلى غير ذلؾ، حيث أف المواطنيف ينشئوف ىذه المنظمات في مجتمعاتيـ انطلبقا مف وعييـ بكونيا 

الحكومية، فيذه التنظيمات الوسيمة المناسبة لمواجية مشاكميـ وتمبية احتياجاتيـ بضـ جيودىـ إلى الجيود 

دد مف يا ممارسة عل وؿخ  تشكؿ حمقة وصؿ بيف المواطنيف والحكومة، وىذا الموقع الوسيط الذي تحتمو يُ 

 ي:ي يمكف إجماليا وحصرىا فيما يموالت الأدوار اليامة في المجتمع

ضايا والتحديات حيث يتـ مف خلبؿ مؤسساتو بمورة مواقؼ جماعية مف الق وظيفة تجميع المصالح: 1.2.3

 التي تواجييا، وتمكف أعضائيا مف التحرؾ جماعيا لحؿ مشاكميـ عمى أساس ىذه المواقؼ الجماعية.

فيو يساىـ في تعزيز التطور الديمقراطي وتوفير الشروط الضرورية لتعميؽ  تحقيؽ الديمقراطية: 2.2.3

يمقراطية، وقد حدد دياموند الممارسة الطرؽ التي يمكف مف خلبليا المجتمع المدني أف يعزز الد

"L.Diamond مركزا عمى التصور المبيرالي لوظائفيا المتمثمة في كبح وضبط قوة وسمطة الدولة، وتدعيـ "

المشاركة السياسية، ومقاومة التسمطية. لما يمتمكو مف قدرة عمى الضغط فيساعد عمى إجراءات سياسية في 

ية في أي مجتمع ما لـ تصير منظمات المجتمع المدني المجتمع ولا يمكف تحقيؽ الديمقراطية السياس
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ديمقراطية بالفعؿ، باعتبارىا البنية التحتية ليا، حيث توفر مكوناتو فرصة كبيرة لتربية المواطنيف ديمقراطيا، 

 .1وتدريبيـ عمميا في اكتساب الخبرة اللبزمة لمممارسة الديمقراطية في المجتمع الأكبر

حيث يتـ مف خلبؿ مؤسسات المجتمع المدني حؿ معظـ النزاعات  وظيفة حسـ وحؿ الصراعات: 3.2.3

الداخمية بيف أعضائيا بوسائؿ ودية دوف المجوء إلى الدولة وأجيزتيا البيروقراطية، و بذلؾ فاف مؤسسات 

مشاكؿ التي تترتب المجتمع المدني تجنب أعضائيا المشقة وتوفر عمييـ الجيد والوقت، وتجنبيـ كثيرا مف ال

عمى العجز عف حؿ ما ينشأ بينيـ مف منازعات، وتساىـ بذلؾ في توطيد وتقوية أسس التضامف الجماعي 

 بينيـ.

بمعنى القدرة عمى توفير الفرص لممارسة نشاط يؤدي إلى زيادة  زيادة الثروة وتحسيف الأوضاع: 4.2.3

لتي تنفذىا الجمعيات التعاونية الإنتاجية والنشاط الدخؿ مف خلبؿ ىذه المؤسسات نفسيا، مثؿ: المشروعات ا

الذي يقوـ بو الجمعيات التعاونية الاستيلبكية والمشروعات الصغيرة والمدرة لمدخؿ التي تقوـ بو النقابات 

 .2المينية والعمالية لزيادة ميارات أعضائيا، مما يمكنيـ مف تحسيف شروط عمميـ وزيادة دخوليـ

حيث تعتبر مؤسسات المجتمع المدني في الحقيقة مخزنا لا ينضب لمقيادات الجديدة: إفراز القيادات  5.2.3

الجديدة ومصدرا متجددا لإمداد المجتمع بيا، فيي تجتذب المواطنيف إلى عضويتيا وتمكنيـ مف اكتشاؼ 

وكؿ ليـ قدراتيـ مف خلبؿ النشاط الجماعي، وتوفر ليـ سبؿ الممارسة القيادية مف خلبؿ المسؤوليات التي ت

. وتؤكد الدراسات الميدانية أف العناصر النشيطة في 3وتقدـ ليـ الخبرة الضرورية لممارسة ىذه المسؤولية

مؤسسات المجتمع المدني والتي تتولى فيما بعد مسؤوليات قيادية فييا ىي القاعدة الأساسية لمقيادات الشعبية 
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تساىـ مؤسسات المجتمع المدني في توسيع قاعدة المحمية وأعضاء المجالس النيابية والتشريعية، وبذلؾ 

 القيادات في المجتمع بشكؿ عاـ مف خلبؿ ممارستيا ليذه الوظيفة.

حيث تقوـ تنظيمات المجتمع المدني بتحصيف وحماية الفرد ضد تعسؼ السمطة  الوساطة والتوفيؽ: 6.2.3

ف ناحية أخرى، فعضوية ىذه مف ناحية، وتحصف ىذه الأخيرة ضد الاضطرابات الاجتماعية العنيفة م

التنظيمات تتيح لمفرد قدرا أكبر مف الحماية في حالة انتياؾ أحد أجيزة الدولة لحقوقو الإنسانية، كما أنيا تقنف 

 السموؾ الاحتجاجي لأعضائيا في مواجية الدولة.

لأدوار التي لقد أدى انسحاب الدولة مف عديد ا مؿء الفراغ في حالة غياب الدولة أو انسحابها: 7.2.3

كانت تؤدييا في الماضي وخاصة في مجالات النشاط الاقتصادي إلى بروز دور المجتمع المدني في أداء 

بعض الوظائؼ التي انسحبت منيا الدولة، وشغمو الفراغ الذي تركتو الدولة بعد انسحابيا، فمثلب في البمداف 

لب في ديناميات ومنظورات التغير المتطورة تشكؿ بعض منظمات المجتمع المدني جزءا عضويا فاع

منظمة غير  1400كاف ىناؾ  2000الاقتصادي والاجتماعي، ففي الولايات المتحدة الأمريكية في عاـ 

بالمئة  6مميار دولار، وتـ بفعؿ ذلؾ توليد  500متوجية لمربح يصؿ رقـ مواردىا وأصوليا المالية إلى حدود 

 1فرص العمؿ. بالمئة مف مجموع 10.5مف الناتج وتوفير 

صحيح أف المجتمع المدني ىو أداة ىامة في تحقيؽ الاستقرار إلا أف ذلؾ لا يعني  التنمية الشاممة: 8.2.3

أنو لا يحقؽ التغيير والتطوير، فمنذ فترة قريبة ظيرت منظمات ميتمة بالتنمية تؤكد عمى معنى جديد ىو:   

دني حيث يتـ مف خلبؿ منظماتو تنمية وتطوير القدرات "، وىنا تبرز أىمية المجتمع المالتنمية بالمشاركة"

والميارات الفردية للؤعضاء بشكؿ يقمؿ مف العبء عمى الحكومة، حيث يصبح لمؤسسات المجتمع المدني 
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. كما 1دور شريؾ في تنفيذ برامج خطط التنمية الشاممة بمختمؼ جوانبيا الاقتصادية والاجتماعية والسياسية

  02:يوضح ذلؾ الجدوؿ رقـ

 " أدوار منظمات المجتمع المدني".02الجدوؿ رقـ: 
 دور منظمات المجتمع المدني المتغير

تعزيز المشاركة السياسية، نشر الثقافة السياسية، مراقبة النظاـ السياسي، التأثير في  الدور السياسي

 السياسات العامة.

 المشاركة في التنمية الاقتصادية، مكافحة الفساد، تعزيز التوجو نحو الخوصصة. الدور الاقتصادي

العمؿ عمى تحقيؽ العدالة الاجتماعية، المحافظة عمى العلبقات العامة، الاىتماـ  الدور الاجتماعي

 ……بمجاؿ الصحة، التعميـ، السكف، القيـ 

 .25المجتمع المدني وسياسات الإفقار في العالـ العربي"، ص   : يسرى مصطفى،"المصدر      

إلى التأكيد عمى وجود مجموعة مف الأدوات  الانتقاؿيجدر قبؿ  ،التطرؽ إلى وظائؼ المجتمع المدنيبعد 

 وىي : ،جتمع المدني لمقياـ بتمؾ الوظائؼوالوسائؿ يستعمميا الم

  يا أدوات تأثير ميمة عمى الرأي العاـ.بمختمؼ أنواعيا, عمى اعتبار أن الإعلبـ:وسائؿ 

  لممؤسسة التنفيذية والأجيزة الرسمية . الاقتراحاتالعلبقة مع الدولة: بتقديـ 

  القضاء والمحاكـ : ىي أداة قانونية يمجأ إلييا المجتمع المدني ومؤسساتو لمدفاع أو المطالبة

 القانوني السائد.بالحقوؽ, والاعتراض عمى بعض الممارسات في ظؿ النظاـ 
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 ة:ػػػخلاص

لممجتمع المدني أدوارا ووظائؼ متعددة تشمؿ جميع النواحي المتصمة  إذًا ما يمكف استخلبصو أف        

بالحياة المجتمعية، والتي تبرز أكثرىا أىمية في ىذا المجاؿ ىو الدور السياسي وارتباطو الوثيؽ بالدعـ الذي 

دني وىو يقدمو الإعلبـ عامة، وكذا الإعلبـ الجديد بما يقدمو مف أليات تسيـ في تفعيؿ منظمات المجتمع الم

مجاؿ اىتمامنا في ىذه الدراسة، فيذه الوظائؼ الأساسية لممجتمع المدني المتمثمة في الحد مف سمطة الدولة 

تاحة الفرصة للؤفراد في التعبير عف أنفسيـ والدفاع عف حقوقيـ وقضاياىـ،  وتعزيز المشاركة السياسية وا 

شاعة الثقافة الم دنية والمساىمة في الإصلبح الاقتصادي والتعزيز إضافة إلى تعزيز القيـ الديمقراطية، وا 

لى مشاركة جادة ا  لى الارتقاء بالوعي السياسي وبالثقافة السياسية، و إتؤدي ، لمتبادؿ لمحكومة والحياة المدنيةا

في صناعة القرار السياسي، وبالتالي يفضي ىذا التفاعؿ المجتمعي إلى النيوض بدور فاعؿ وميـ في تفعيؿ 

كما يمكف فيـ سواء مف خلبؿ الإعداد ليا وتوفير البيئة المناسبة أو المساىمة في إحداثيا.  الديمقراطية،

 الإعلبـ الجديد عبر مداخمو وأشكالو، وما شكمو مف ثورة في مجاؿ التكنموجيا.

 



 انيــــــــل الثـــــــالفص
التأثير المستدام للإعلام الجديد على 

 منظمات المجتمع المدني
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 تمييد:

التطرؽ لتأثير الإعلبـ الجديد عمى منظمات المجتمع المدني يستوجب البحث أولا في العلبقة بيف  إفّ     

الإعلبـ ككؿ والمجتمع المدني لتوضيح الإضافة التي حمميا الإعلبـ الجديد في ىذا المجاؿ، مرورا بإبراز 

، مع والاجتماعيوصولا إلى إبراز تجمياتو كمحفز لمحراؾ السياسي و ، الاجتماعيدوره في بناء رأس الماؿ 

 .لى ما يحممو مف سمبياتضمنية إ إشارة

ومف ىذا المنطمؽ ستحاوؿ الدراسة في مبحثيا الثاني شرح وتحميؿ أىـ تأثيرات الإعلبـ الجديد 

، بالنظر لما ساسيةفي سعييا لخدمة قضاياىا الأ منظمات المجتمع المدنيوتفعيؿ المنصبة في خانة دعـ 

ـ الإعلب ربط، حيث تشكؿ تمظير واضح لتوفره مف إمكانيات تسمح بإنشاء مجتمعات مدنية افتراضية

 ، وصولًا إلى تحميؿ واقع الإعلبـ الجديد والمجتمع المدني في الجزائرالجديد بمنظمات المجتمع المدني

جمالا فإف اىتمامنا في ىذا الفصؿ يتجاوز الحدود التقنية للئعلبـ الجديد، لنركز في الأساس عمى  وا 

والسياسية التي يتيحيا، ورصد أىـ تأثيراتو في تفعيؿ منظمات المجتمع المدني  الاجتماعية التمظيرات

 .ز التي تؤسس لمجتمع مدني فعاؿعبر خمؽ فضاء تواصمي يسيـ في انتاج الركائ
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 المجتمع المدني:منظمات و  الجديد علامإشكالية العلاقة بين الإالمبحث الأول: 

 :الإعلام الكلاسيكي والمجتمع المدني بين تلاقي الأىداف وتصادميا /1

ىناؾ مواصفات محددة لمعلبقػة بػيف الإعػلبـ والمجتمػع المػدني يمكػف اعتبارىػا مقياسػا أو مؤشػرا  تليس

لعلبقػػة جيػػدة أو فيػػر فاعمػػة، لكػػف يمكػػف القػػوؿ أف العلبقػػة بػػيف الطػػرفيف علبقػػة تكامميػػة، أو علبقػػة تػػأثير 

عػػلبـ الػػذل يسػػتند إلػػى وتػػأثر. فػػالإعلبـ الفعػػاؿ الػػذل يعػػزز الديمقراطيػػة ويػػؤثر فييػػا ويتػػأثر بيػػا ىػػو ذلػػؾ الإ

لػػى قػػوخ مضػػادة داخػػؿ المجتمػػع تعمػػؿ عمػػى إفػػراز ثقافػػة ديمقراطيػػة وحػػراؾ سياسػػي  مجتمػػع مػػدني فعػػاؿ وا 

 1يقوماف عمى المراقبة وكشؼ الحقائؽ والوقوؼ أماـ الفساد والتجاوزات واستغلبؿ النفوذ والسمطة.

 من حيث تلاقي الأىداف: 1.1

وكػػذا علبقػػة تػػأثير وخػػدمات  ،عػػلبـ ومنظمػػات المجتمػػع المػػدنيالحػػديث عػػف علبقػػة تكامميػػة بػػيف الإ يمكػػف

متبادلػػة، فػػي حالػػة مػػا إذا كػػاف لمطرفػػاف أىػػداؼ متقاربػػة أو متطابقػػة تراعػػي مصػػالحيما المشػػتركة، وتحقػػؽ 

 ضػمفثمػرة، حيػث تنخػرط وسػائؿ الاعػلبـ أىدافيما المعمنة والغير معمنة، ما يجعؿ العلبقة بينيما فعالػة وم

لحمػػلبت التػػي تقػػوـ بيػػا منظمػػات المجتمػػع المػػدني، وتتبناىػػا كقضػػية أساسػػية تعمػػؿ عمػػى طػػار فػػي اىػػذا الإ

 2تعبئة الرأل العاـ في اتجاىيا.

كمػػػػا يعتمػػػػد المجتمػػػػع المػػػػدني فػػػػي أنشػػػػطتو وتحقيػػػػؽ أىدافػػػػو عمػػػػى وسػػػػائؿ الإعػػػػلبـ لموصػػػػوؿ إلػػػػى السػػػػمطة 

 3ا السواد الأعظـ مف الشعب.والفعاليات السياسية في المجتمع وطرح القضايا والمشكلبت التي يواجيي

علبـ في مراحؿ التخطيط لمحملبت الميدانية إدراكا منيا مع الإ لمتواصؿ منظمات المجتمع المدني سعىت

بأىميتو لممساىمة في إنجاح تمؾ الحممة، لما يقدمو مف امكانية الوصوؿ الى أوسع نطاؽ مف الشرائح 
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بدوف تأميف تغطيتيا الإعلبمية، وىو دور أقرب لأف المجتمعية، فبلب شؾ لا يمكف لأل حممة أف تنجح 

 ى توعية الجميور بالقضايا المطروحة، ما يؤدل الى استقطابو.إليدؼ يكوف إعلبنيا ترويجيا ي

لى استقطاب أكبر عدد مف جندة الاجتماعية أو السياسية إف تسعى الوسيمة الاعلبمية ذات الأفي حي

و مف مصمحة وسائؿ الاعلبـ أف شرىا، مف ىذا المنطمؽ يظير أنّ الجميور بغية تأميف ايصاؿ رسالتيا ون

تقوـ بالخدمة الإعلبنية لمؤسسات المجتمع المدني والتسويؽ ليا، بحيث يمكف أف تسيـ في تنفيذ أىدافيا 

 1الاستراتيجية، فكمما كبرت المؤسسة الحميفة وانتشرت إعلبميا كمما كاف تحقيؽ الأىداؼ مضمونا أكثر.

لكترونية، الإعداد الحملبت إعلبـ الجديد مف امكانية لى ما يتيحو الإإتجدر الإشارة  ،ددصوفي ىذا ال

يا: "عمؿ فردل أو شبو فردل يتحوؿ إلى عمؿ جماعي "تطوعي" مُنظـ وتعرؼ ىذه الأخيرة عمى أنّ 

الفضاء  عف طريؽ استخداـ والسياسي داخؿ المجتمع، يستيدؼ إحداث التغيير الاجتماعي والثقافي

وقد تكوف الحممة  "،فاعميات عمى أرض الواقعالأو المزج بينو وبيف  ،الإلكتروني كوسيط لحجـ التفاعلبت

قد تتحوؿ إلى حركة عف طريؽ قُدرتيا عمى الاستمرار وما ترتبط بو كما  ،مجرد رد فعؿ سُرعاف ما ينتيي

 ع ومؤسساتو المعنية.مف قضية ذات أبعاد مُختمفة. وكذلؾ حجـ التأييد مف جانب المجتم

مُنتميف إلى حزب سياسي النترنت، وفير فيقوـ بيا مدونوف ونشطاء الأ ،ا مف حيث القائميف عميياأمّ 

ينضـ إلييـ حركات وتيارات سياسية مُعارضة وسبب ذلؾ ضعؼ الأحزاب السياسية  كما قد ،في أفمبيـ

ا مف حيث القضايا فيناؾ وفشميا في جذب الشباب والتأثير في الرأل العاـ، أمّ  ،في التعبير عف رؤيتيا

حملبت عبر الفضاء الإلكتروني اىتمت بقضية محمية خالصة وىناؾ مف الحملبت مف اىتـ بقضايا دولية 

 2فقط، )حممة مقاطعو البضائع الغربية مثلب(.

                                                           
 .146علً كنعان، مرجع سابق، ص -1
القاهرة: المركز الدولً (الفضاء الالكترونً والرأي العام تغٌر المجتمع والأدوات والتأثٌر"عادل عبد الصادق، " -2
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ضرورل نظرا لحاجة كؿ منيما للؤخر  علبـ ومنظمات المجتمع المدني جديعتبر التفاعؿ بيف الإ

خاصة في البمداف النامية، التي تحتاج لتضافر الجيود بيدؼ تحقيؽ التنمية ونشر الوعي وتفعيؿ أطر 

المجتمع المدني كافة. وقد تزداد تمؾ الحاجة في الدوؿ التي تعاني مف أزمات حادة في مجالات حقوؽ 

لا خسر المشاىد، لذا يحتاج الى منظمات  ف يغيبأنساف خاصة، حيث لا يمكف للئعلبـ الإ عف الحدث وا 

التفاصيؿ الميدانية. في المقابؿ فاعمة في الميداف يستند إلييا في الحصوؿ عمى الأخبار والاطلبع عمى 

مف خلبؿ تغطية إعلبمية تيدؼ لمتأثير عمى الرأل العاـ المحمي  يسعى المجتمع المدني لإبراز قضيتو

 ٭ والعالمي وتأميف التعاطؼ.

 من حيث تصادم الأىداف:  2.1

تشيد العلبقة بيف منظمات المجتمع المدني والإعلبمييف خاصة في المجتمعات العربية نوعا مف التشكيؾ، 

ظمات المجتمع المدني عمى الإعلبمييف خاصة عيبو منحيث تفتقد لعامؿ الثقة، ومرد ذلؾ يعود الى ما تُ 

ما يحد مف التعبير عنيا ومعالجتيا  ،ما تعمؽ بنقص كفاءتيـ وقمة اطلبعيـ عمى الممفات بشكؿ كاؼ

ما تكوف قصصا مثيرة  ر بقدبالطريقة المناسبة، فالإعلبـ حسب الناشطيف لا ييتـ لمقضايا الإنسانية إلاّ 

 التسويقية.تشكؿ سبقا صحفيا، وتمبي مصالحيـ 

وفي المقابؿ، يتيـ الإعلبميوف منظمات المجتمع المدني بحب الظيور وبمحاولة تمميع صورتيا مف 

خلبليـ، حيث أف أفمب ىذه المنظمات ىدفيا البحث عف الشيرة مف خلبؿ الظيور الإعلبمي، وفي 

 1الكثير مف الأحياف تفتقر ىذه المنظمات إلى المبادئ التي تنادل بيا.

                                                           

ٌمكن أن نذكر على سبٌل المثال لا الحصر منظمات مثل منظمة العفو الدولٌة وهٌومن  راٌتس واتشن، اللتان باتتا  -٭
 المصدر الأهم لمعلومات الإعلامٌٌن فً كثٌر من البلدان التً تعانً من الصراعات.

 .147،148علً كنعان، مرجع سابق، ص ص  -1
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إذ  ،المجتمع المدني مسؤولية ترويج ثقافة أخلبقيات النقاش في فضاءاتيا ٭Habermas ىابرماسيحمؿ 

كالمؤسسات الدينية والجمعيات  ؛متكونة مف تجمعات متطوعة خارج فضاء الدولة أفّ النواة المؤسساتية

لى الأحزاب إينية إضافة مدنية...واليياكؿ الموكذا الحمقات الثقافية، وسائؿ الاتصاؿ المستقمة والمبادرات ال

والنقابات والمؤسسات البديمة، والتي سترسخ مبادئ المساواة والحرية مف خلبؿ إسياميا في بمورة 

َـ فإف استقلبليتيا عف الدولة وعف الأحزاب السياسية مسألة جد حيوية لضماف أداء أفضؿ الآراء ...ومف ثَ

.فما تقدمو مف مشاريع بديمة تسيـ بلب شؾ في إثراء لوظائفيا النقدية وتأثيراتيا في الميداف السياسي..

وتوجيو المداولات العامة، وتمكف المواطنيف مف حجج مبنية عمى دراسة ومعاينة ميدانية حتى يكوف فعميـ 

 1في الفضاء العاـ فعؿ مسؤوؿ.

يا نّ أتكاممية مترابطة حيث يمكف القوؿ علبـ والمجتمع المدني ىي علبقة العلبقة ما بيف الإ فّ الواقع أ 

علبـ  يستند إلى إىو  بقضايا المجتمع المدنيفالإعلبـ الفعاؿ الذل يفرز ثقافة تؤمف  ،علبقة تأثير وتأثر""

سس قانونية  تقوـ عمى  المراقبة أمستندة الى  هلقضايا مدنيةمجتمع مدني فعاؿ يعمؿ عمى خمؽ ثقافة 

 2.الانتياكات والتجاوزاتؼ أماـ  وكشؼ الحقائؽ والوقو 

 

 

 

                                                           

أحد رواد مدرسة فرنكفورت النقدٌة وأحد رواد الفكر  1929فٌلسوف ألمانً معاصر من موالٌد ٌورغن هابرماس  -٭
الفلسفً "العملً" الذي ٌتجاوز اهتمامه بماهٌة الموضوعات لٌهتم بممارستها وفعلها فً الواقع. وٌتمٌز فكره بالمساءلة 

 نظرٌة لها.النقدٌة، الاجتماعٌة والسٌاسٌة والتارٌخٌة والثقافٌة وبلورة آفاق 
1- Jurgen habermas :l’espace public : Archéologie de la publicité comme 
dimension constitutive de la société bourgeoise, traduit de l’allemand par Marc B, 
Edition Paillot , Paillot, Paris, 1990 , p3. 

تنمٌة الوعً بأهمٌة القضاء على كافة أشكال التمٌٌز   -تمع المدنً"دور وسائل الإعلام ومنظمات المجتقرٌر حول،  -2
متاح على اارابط:  ضد المرأة )السٌداو("

&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CB4QFhttp://www.google.com/url?sa=t
qa.org-jAA&url=http%3A%2F%2Fwww.nhrc:20:30، على 12/04/2014، تارٌخ التصفح. 
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 :الاجتماعيالفضاء الإلكتروني وبناء رأس المال / 2

شػاعة المعمومػات الحديثػة  ـ الجديػدة عػاملب أساسػياً فػي نشػرتُعَدُّ وسائؿ الإعػلب  الأفكػار العصػرية وا 

واتخػذ فػي ىػذا المدنيػة ، بعػد أف أصػبح الإعػلبـ اليػوـ مػف المعطيػات 1المتصمة بالتقدـ العممي والتكنولػوجي

رت مػػف نوعيػة العلبقػػات البشػرية مػػف فيػر أف تبُػػدِؿَ خاصػػة فيّػ العصػر تبعػػا للئنجػازات التكنولوجيػػة أشػكالًا 

مجموعة  ـ الجديد يُشَكِؿفي طبيعتيا، وجعمت منو أحد أدؽ وسائؿ التأثير في الجميور، بحيث بات الإعلب

و المينػة الضػػرورية إنّػػ"ؿ التوظيػؼ بمعنػػاه الواسػع.. ىائمػة مػف الوقػػائع والأحػداث والمعطيػػات التػي تُمَثػِػؿُ حقػ

 2."في نجاح مختمؼ الوظائؼ والميف الأخرخ

 دور الإعلام الجديد في بناء رأس المال الاجتماعي 1.2

ا مما انطلبقً  ،جتمعملقد أدت الثورة التكنولوجية إلى تنشيط المُجتمعات المحمية وزيادة الروابط بيف الأفراد وال 

سواء أكاف في شكؿ فردل أو في شكؿ تنظيمات سياسية وحركات  ،بيف الأفراد تفاعمية تتيحو مف

والتي تدعو إلى الحُكـ الديمقراطي والعمؿ عمى بناء ىويات محمية فاعمة تسعى لأف يكوف ليا  ،اجتماعية

ية، وجعمت عممية السياسمع زيادة الوعي باليويات المحمية وأىمية دورىا في ال ،دور في المعبة السياسية

درجة لدوف وسطاء حكومييف بما أدخ إلى الوصوؿ  لمتواصؿ كسبيؿ في يد المواطنيفنترنت بوابات الأ

 عالية مف الرضاء عف أداء الحكومة والقدرة عمى تقييميا.

القرار ما أتاحتو الثورة التكنولوجية مف فعاليات لمحوار مع أعضاء الحكومة  كما استغؿ صُناع

القوخ مع المجتمعات المحمية  الارتباطلقاعدة الحزبية أو الجماىيرية، بما يُساعد عمى السياسييف أو مع ا

بالإضافة إلى دور المجتمع المدني والحكومة اللبمركزية. وامتد تأثير  ،وتشجيع دورىا في صنع القرار

ؿ عمى بناء والعمؿ الاجتماعي لمديمقراطية المحمية، الفضاء الإلكتروني لممُساىمة في بناء رأس الما
                                                           

، )2003، 1دار عالم الكتاب، ط: القاهرة (الاتصال الشخصً فً عصر تكنولوجٌا الاتصال"فؤادة عبد المنعم، " -1
 .12ص

، )2005، 1مركز دراسات الوحدة العربٌة، ط :بٌروت ("انهٌار السلطات اللغوٌةالإعلام العربً ونسٌم الخوري، " -2
 .79ص
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أىمية دورىا في بىويات محمية فاعمة تسعى لأف يكوف ليا دور في المعبة السياسية مع زيادة الوعي 

عادة تشكيؿ القوة والثروة بيف أطراؼ المجتمع وبيف فيرىا مف المجتمعات.  1العممية السياسية، وا 

فكار ومبادئ حديثة، و في أفي انفتاح المجتمع عمى  جتماعيالاـ الإعلبـ الجديد عمى المستوخ كما يساى

توعيتو عمى مصالحو وحثو عمى الاجتياد بحثا عف البدائؿ. وكذا في تعزيز الوعي المجتمعي مف خلبؿ 

مف خلبؿ  ؛لى صناعة التغييرإ زيد مف النقاش وتبادؿ الآراء، ومف ثَ َـتدوير المعمومات مما يسمح بم

ارة الاىتماـ وتركيز الانتباه عمى عادات وممارسات جديدة تساعد عمى إدراؾ تغيير القيـ والسموكيات بإث

 حاجة إلى تغيير بعض عاداتيـ وأنماط سموكيـ وحشدىـ نحو ىدؼ يراد تحقيقو.لمالأفراد 

مكوناتو المختمفة، حيث يسمح بتعارؼ  وذلؾ بتقديـدعـ المجتمع المدني  إلىعلبـ الجديد الإيسعى 

الدخوؿ بحرية  أعضائو فيما بينيـ ويحفزىـ عمى النقاش وتبادؿ الآراء، بحيث يتيح لكؿ مواطف امكانية

 .المتبادؿ حتراـوالاموعة أخرخ في جوّ مف التسامح وبفعالية للبتّصاؿ مع مواطف آخر أو مج

عيؿ الطاقات المتوافرة لدخ الإنساف ويوجييا لمبناء ا عمى تفيضً أعلبـ الجديد يعمؿ الإ مف جية أخرخ

حلبؿ الجديد مف قيّ “والإبداع في إطار  ، وزيادة مجالات المعرفة لمجميور، "ـ وسموؾتطوير القديـ وا 

 .وازدياد قدرتيـ عمى التقمص الوجداني وتقبميـ لمتغيير

، في زمننا علبـ الجديد أحد أىـ وسائؿ صناعة الوعي، بمعناه ومنو صار الإ الإيجابيٍّ أو السَّمبيٍّ

نترنت ووسائؿ سبة الأكبر مف جميور مستخدمي الأالمعاصر، وخصوصاً لدخ الشَّباب الذل يُشكٍّؿ النٍّ 

الإعلبـ الجديد، مف خلبؿ مقاومة سمبيات المجتمع مثؿ الجيؿ والضعؼ ونشر ثقافة التغيير بيف الناس، 

شكاؿ القطيعة أخدـ الوحدة الاجتماعية، ونبذ كؿ ية البناءة التي توتقبؿ الاختلبؼ وتبني الاتجاىات الفكر 

                                                           
 .27،28ص ص   مرجع سابق، عادل عبد الصادق، -1
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ف يؤدل أنو ذوذ والإساءة، ومف ثـ كؿ ما مف شأشكاؿ الشأبيف الشرائح الاجتماعية ورفض كؿ والتنافر 

 1.لى تيديد الأمف الفكرل والسمـ الاجتماعيإ

، حيث تحدث سمبيةىذه الحالة الإعلبمية الجديدة ليا آثار اجتماعية  أفّ  محمموفيرخ بعض الفي المقابؿ، 

متغيرات في قوخ الإنتاج عبر الثورة الإلكترونية، مما قد يتناقض مع قيـ المجتمع، إلى جانب انتشار 

يجاد عادات  ىماؿ البعد الاجتماعي والإنساني، واستيعاب النفوذ الاجتماعي بزيادة تفككو، وا  البطالة وا 

يجاد التوتر الاجتماعي وأعر  ضعاؼ مسؤولية الدولة وا  اؼ اجتماعية جديدة، وتقميص الخدمة الاجتماعية وا 

 2.والغربة واللبمبالاة لدخ الأفراد

 :الإعلام الجديد وتشكل الفضاء العمومي الافتراضي 2.2

لقد ظير الفضاء العمومي عندما أخذت النشاطات الاتصالية لممجموعات خاصة ما تعمؽ منيا 

، ذلؾ أف" عموـ الأشخاص الذيف يستعمموف العقؿ يتحولوف واجتماعيا بالنقاشات والحوارات منحاً سياسيا

 3إلى عموـ مف المواطنيف عند تناوليـ لمسائؿ تيـ البلبد".

مجتمع افتراضي أو خيالي ليس مف الضرورل التواجد " :والعاـ بأنّ  الفضاء Habermas وعرّؼ ىابرماس

فيو مكوف مف مجموعة مف الأفراد ليـ سمات مشتركة  ,ضاء(ففي مكاف معروؼ أو مميز )في أل 

ويقوموف بوضع وتحديد احتياجات المجتمع مع الدولة، فيو يبرز الآراء  ,مجتمعيف مع بعضيـ كجميور

لمتأكيد عمى الشؤوف العامة لمدولة وىو شكؿ  تسعىوالتي  ,مف خلبؿ السموكيات والحوار والاتجاىات

 .مثالي

 
                                                           

، تارٌخ التصفح:  http://drasat.info"، متاح عل الرابط: ،" الاعلام الجدٌد والرهانات التنموٌةكزوط هشام -1
 .19:20، على 23/05/2014

مبارك بن زعٌر، صحافة المواطن والمسؤولٌة الاجتماعٌة، متاح على الرابط:  - 2
http://www.aljazeera.net/knowledgegate/opinions/2011/5/1 21/02/2015التصفح: ، تارٌخ ،

 .23:20على 
3
- Habermas, opcit, p46. 
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 1 : ما يمييعتمد عمى  الفضاء العموميوأشار ىابرماس إلى أف نجاح 

 .والانتشارمدخ الوصوؿ  -1

 درجة الحكـ الذاتي )المواطنوف يجب أف يكونوا أحراراً، يتخمصوف مف السيطرة والييمنة والإجبار(. -2

 (.ضماف المساواة في مشاركة الأفراد ) الاستراتيجيةرفض  -3

 الفيـ والثقة والوضوح في المضموف الإعلبمي. -4

 ملبئـ. اجتماعيوجود سياؽ  -5

 الثقة والوضوح والصدؽ في المضموف الإعلبمي. -6

في ظيور  ؛وعمى رأسيا الإنترنت للئعلبـ الجديدالكبرخ والتكنولوجيا الجديدة  الاتصاليةوقد ساىمت الثورة 

 جديد يخضع لمثالية "ىابرماس". اعياجتمفضاء عاـ 

نترنت تقدـ بادؿ الأفكار بيف المواطنيف، فالأفي حركة المعمومات وتاً ويعتمد عمى أف يكوف الرأل العاـ حر 

تجعؿ مف السيؿ نشر المعمومات بشكؿ كبير بيف  نة بوسائؿ الإعلبـ التقميدية، إمكانيات جديدة مقار 

 الأفراد.

يتشكؿ بواسطة الإعلبـ الجديد فضاء عمومي افتراضي، بحيث يقتضي فيـ خصوصية ىذا 

يا وسيمة تقوـ بالنقؿ والإبلبغ رؤية مختمفة للئعلبـ الجديد تتجاوز التصور السائد بأنّ  الافتراضيالفضاء 

بيف ذاتية  )ماوالتأثير، فالإعلبـ الجديد يؤسس فضاء متنوع الأبعاد يحتضف أنماطا متعددة مف التفاعؿ 

ا مف التسويؽ ذات نماذج تقميدية لكتروني..( وأنماطً تابة الجديدة )التدويف الإكا مف الوجماعية(، وأنماطً 

رفـ وجودىا في الفضاء الإلكتروني كالإعلبف والتسويؽ، وفي ىذا المضمار ينشط عدة فاعميف مف بينيـ 

 منظمات المجتمع المدني.

                                                           
1
-  James Johnson, Public sphere, postmeclernism and polimic, the American political Science, Vol.88,N o2, 

2007, 428. 
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، حيث تضـ بيئتو ظور يتميز بطبيعة مركبة تكنموجية وسياسية وكذا ثقافيةفالإعلبـ الجديد حسب ىذا المن

 مستويات: 3التحتية 

 .)الأجيزة: أل الوسائؿ والأدوات المادية )كالكمبيوتر والياتؼ الجواؿ 

 .الممارسات: عمى فرار التدويف، الدردشة والتسويؽ 

  التنظيمات الاجتماعية 

 الافتراضيتيح مقاربة التمثيؿ ت، وليس وسيمةً  باعتباره فضاءً لذا ينبغي النظر إلى الإعلبـ الجديد 

، حيث الافتراضيوأشكاليا ومظاىرىا وأحداثيا وفاعمييا التي تشكؿ الفضاء العمومي  الاجتماعيةلمحياة 

عمى المجاؿ العمومي )العربي  أفقيا يمثؿ ىذا الأخير أحد فضاءات المجاؿ العمومي الوطني المنفتح

والظواىر التي يعمؿ النظاـ الإعلبمي التقميدل السياسية والأفكار والأحداث  الآراءمثلب(، وعموديا نحو 

تحولات متتالية  الافتراضيوالذل تسيطر عميو الدولة عمى حجبيا، حيث يعرؼ ىذا الفضاء العمومي 

.( حيث تحوؿ مف فضاء عمومي مواز ومضاد وحاسمة في بعض المجتمعات العربية )تونس، مصر.

لمفضاء العمومي  التقميدل وبديؿ عنو إلى أحد الفضاءات المتعددة لمجاؿ عمومي وطني جديد يتشكؿ 

 1في سياؽ تغير علبقة الدولة بالمجتمع.

ا مما تحدده مف أىداؼ تشكؿ المجموعات الافتراضية بالشأف العاـ، انطلبقً  اىتماـنستخمص  يمكف لنا أفّ 

 و أو حقوقية، اجتماعيوياسية أو إلييا، وتنظـ النشاط بيف أفرادىا، فيي تعبر عف قضايا س الانتماءأساس 

تسعى لمتعبير عف الرفض أو المطالبة بتغيير الأوضاع العامة في البلبد، وىو النقطة الأساسية التي تميز 

 منقاشات، ولعؿ ىذا ما يشير إليو ىابرماس.الفضاء العمومي بما يتطمبو مف تسييس ل

 

                                                           
1
اتحاد إذاعات الدول  تونس،  ،4العدد ، ذااعات العربٌةمجلة الإ، الانبعاث" المٌدٌا الجدٌدة والمجال العمومً: الإحٌاء والصادق الحمامً، " -

 .31،32، ص ص)3122( العربٌة،
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 الإعلام الجديد والتنمية السياسية:/3

علبـ الجديد في المنظومة السياسية جممة مف التغييرات الجوىرية التي دفعت البيئة حدث الإأ

جانب ى إل ،السياسية نحو تنمية و تعزيز مجموعة مف القيـ كالنزاىة والشفافية مف خلبؿ الرقابة والمحاسبة

لظيور أشكاؿ جديدة  بما يسمحديمقراطية توسيع المشاركة السياسية لدخ المواطنيف وكذا تفعيؿ ال

 . والسماح بالمشاركة في صناعة القرار السياسي حتجاجوالالممعارضة 

 تعزيز المشاركة السياسية  1.3
يفرض عمى الأداء الحكومي سمطةً رقابيةً ومحاسبةً موازيةً، الأمر  لقد أضحى الإعلبـ الجديد

وما يميز ىذا الدور الرقابي  حؾ الجماىيرل.الذل جعؿ السموؾ الحكومي اليومي والسياسي العاـ عمى المِ 

نتاجو لطبقة جديدة وا  ، الفائقة وتفاعميتو الانتشاروسرعتو في  ،و عمى شطب حدود الجغرافيا والزمفىو قدرت

وتحطيمو  ،مجماىير كؿٌّ حسب اىتمامو وميولووتفتيتو ل”, صحافة المواطف“تحت مسمى  مف الإعلبمييف

 كما لكؿ الحدود الرقابية التي تمارسيا الحكومات عمى الإعلبـ التقميدل: مثؿ الصحافة والإذاعة والتمفاز.

حيث تقؼ الحكومة عاجزةً  ،وتوجييو” الرأل العاـ الالكتروني“الإعلبـ الجديد صار متحكما في تشكيؿ  فّ أ

ولا تراخيصَ  ،ولا أرصدةَ لتُجمَّد ،ختصار حملبت لا مقرَّ ليا لتُغمؽيا باعف إعماؿ مقص الرقيب؛ لأنّ 

تكويف الاحتجاجات الإلكترونية ضد التوجيات ستخدامات الرأل العاـ الإلكتروني: لتُسحب. ومف أىـ ا

؛ حيث سعت ٭ور لتصير عصياف مدني إلكترونيوالتي قد تتط 1.الحكومية فير المرفوب بيا جماىيريًّا

لكبرخ عمى حساب الشعوب الفقيرة، منظمات المجتمع المدني النشطة سياسيا والمناىضة لييمنة الشركات ا

لى ابتكار شكؿ جديد لمعصياف المدني يفي بمستجدات العصر ومشاكمو ذات الطابع العالمي، وىو ما إ

لكتروني، والذل جاء كبديؿ عصرل أو عمى الأقؿ مواز للبحتجاج الإصار يعرؼ بالعصياف المدني 
                                                           

 كزوط هشام، مرجع سابق. -1
على المؤسسات الحكومٌة أو الرسمٌة  -غٌر العنٌف –هو شكل من أشكال الضغط العصٌان المدنً الإلكترونً  -٭

بالإنسانٌة بطرٌقة أو بأخرى؛ حٌث ٌمكن من خلال بٌئة المنخرطة فً أعمال غٌر أخلاقٌة أو غٌر قانونٌة، أو تضر 
  الكترونٌة، تدوٌل وحشد وتنظٌم وتألٌب الرأي العام عالمٌا.
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 و فضلبً 1البدني، كما أنو يعد حلب مثاليا لمذيف يودوف المشاركة في المظاىرات بطريقة تحفظ سلبمتيـ.

السياسي لممجتمع يعد عدـ النضج  فّ أ تكمف أىمية التنمية السياسية بالنسبة لممجتمع المدني؛ في عف ىذا،

 2مف العوامؿ المعرقمة لتطور المجتمع المدني.

مف الإعلبـ  اللبزـ الدعـ لا تمؽ كونيا عمى مساعدة الأحزاب منظمات المجتمع المدني تعمؿ

و قد استطاعت الأحزاب بمعاونة منظمات المجتمع  عمى الدواـ بالعمالة و الخيانة، ، بؿ تتيـالحكومي

بعضيا لالمدني في فتح قنوات عبر الإعلبـ الجديد ، و جميع تمؾ القنوات تكاد تكوف متفقة و مساندة 

 ، رصد الحقائؽ و نشرىا و كشؼ الفساد و الدعوة إلى نشر الديمقراطية ىإلا يجميع تسعى لأنيا ،البعض

 3.الإنسافو محاولة تعميـ ثقافة حقوؽ 

بر جديد منح من فقد ساىـ الإعلبـ الجديد في ؛و فيما يخص تدعيـ قيـ المحاسبة والنزاىة في المجتمعات

وجد ثقافة دائرية لمحوار مف الجميور أوكذا  ؿ لممواطف العادل بريد الشكاوخ والتظمـ.كَ وشَ ، لمتعبير

وتجد الجبيات الإلكترونية عبر مواقع  إلاّ  ،المسؤوؿ الحكومي فعلًب فير مرضٍ  لمجميور، فلب يكاد يرتكب

 .ومساءلةً ، وتفنيدًا ،تواصؿ الاجتماعي قد انفجرت نقدًاال

ت ، شمم2012سنة  "مركز بيو للؤبحاث"صدرىا اركة السياسية، فتشير دراسة أوفيما يخص تعزيز المش

  َـبالقضايا السياسية، ومف ثَ  ىتماـالاالبالغ للئعلبـ الجديد في أثير لى التربع دوؿ عربية، إأدولة منيا  22

علبـ التفاعمي مي الإمف مستخد بالمئة 64.5نسبة  أفّ الدراسة  كشفتذ المشاركة في العمؿ السياسي، إ

علبـ الجديد عبر ما يعرؼ بعة القضايا السياسية. وبسماح الإحوؿ متا اىتماميـ لتمؾ الدوؿ انصب

خارج النخب السياسية والثقافية بمخاطبة الجماىير عبر لفئات وجماعات ” التدويف الإلكتروني“بظاىرة 
                                                           

العدد مجلة المجتمع المدنً والتحول الدٌمقراطً فً العالم العربً"، هشام سلٌمان، العصٌان المدنً الإلكترونً، "  -1
 . 7، ص ) 2008(نمائٌة، مركز ابن خلدون للدراسات الإالقاهرة،  ،160

-http://fdsp.univ، متاح على الرابط: إشكالٌة المجتمع المدنً فً الجزائرٌوسف حمٌطوش،  -2
biskra.dz/index.php :19:35، على20/07/2014، تارٌخ الاطلاع. 

-www.ahl، متاح على الرابط: دور الإعلام الجدٌد فً التعبئة السٌاسٌة"شادي طلعت، " -3
alquran.com/arabic/printpage.php?doc. :18:00، على 12/02/2015، تارٌخ التصفح. 
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والمواقع الشخصية،  والقوائـ البريدية والمواقع الإخبارية والمنتديات ،يومواقع التواصؿ الاجتماع ،مدوناتال

فقد فيرت بذلؾ دور المواطف مف متمؽٍّ لممعمومة إلى مرسؿ ومنتج ليا؛ فانتقؿ إلى دور اللبعب الفاعؿ 

في صناعة وبمورة المشيد السياسي. كما عمؿ الاعلبـ الجديد عمى تضييؽ فجوة المعرفة السياسية بإنتاج 

نتاجيا، مما يساعد  وقُدرة ألات وانتشارىا وحرية الوصوؿ إلييا، المعموم عمى فرد عمى المُساىمة فييا وا 

علبـ الجديد اخمية أو الخارجية. كما يحاوؿ الإبس والغموض المعرفي سواء ما يتعمؽ بالقضايا الدإزالة المُ 

ي عبر ىامش الحرية الت؛ سمطة الرقابةلا يخضع لالتركيز عمى حرية الرأل والتعبير، ولكف كفاعؿ إيجابي 

 علبـ، وىوـ يومي عمى واجية وسائؿ الإذ يعمد الى تحويؿ قضايا الشأف العاـ إلى ىَ إاعؿ يخمقيا ىذا الف

يمكف عف طريقو القياـ بالإصلبح والمصالحة بيف النظاـ السياسي ؛ الاجتماعيديمقراطية والجدؿ لممدخؿ 

 1عاياه مف زاوية تواصمية إعلبمية.ور 

ا نأخذ منو معارفنا ومعموماتنا عف العالـ المحيط بنا فيي ا ىامً مصدرً  تعدّ  وسائؿ الإعلبـىذا ما يؤكد أفّ 

 إذ أصبحت تمعب دورا مؤثراً  ؛وقد تزايد دورىا ، تعمؿ عمى تنمية وعي الأفراد وزيادة معموماتيـ وتطمعاتيـ

الأمور، كما ترسـ  ادالطريقة التي يدرؾ بيا الأفر  في تشكيؿ وعي المواطنيف حيث تؤثر ىذه الوسائؿ في

 وفي ذات الصدد يجدر القوؿ أفّ 2.الذىنية لدخ الأفراد عف الدوؿ والمواقؼ والقضايا والأحداثالصورة 

في عممية التنشئة السياسية سواء بصفة مباشرة أو فير مباشرة، فقد  ىاماً  فاعلبً أضحى الجديد  الإعلبـ

يتمكنوف مف استعماؿ  "سدس سكاف العالـ"ارتفع عدد مستعممي شبكة الأنترنت إلى أكثر مف مميار فرد أل 

                                                           
 كزوط هشام، مرجع سابق. -1
عبد الرحٌم حلس وَ ناصر علً مهدي، "دور وسائل الإعلام فً تشكٌل الوعً الاجتماعً لدى الشباب موسى  -2
مجلة جامعة الأزهر سطٌنً: دراسة مٌدانٌة على عٌنة من طلاب كلٌة الآداب جامعة الأزهر"، سلسلة العلوم الإنسانٌة، لالف

 .146، ص)2010( 2،  العدد 12، المجلد  بغزة
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البحث عف معمومات، التعرض لمحتويات مختمفة )برامج،  مف الشبكة ويستغموف استعمالاتيا المختمفة،

 1.موسيقى، وثائؽ مرجعية، دراسات..(

 Model forالمشارؾ  الديمقراطينموذج الإعلبـ وفي ىذا الصدد يجدر التطرؽ إلى 

Democratic Participant Media  عف طبيعة العلبقة بيف الجميور والوسائؿ المختمفةتعبير لم ،

 :2التالييمكف توضيحو في ضوء متغيراتو مف خلبؿ الشكؿ حيث  خاصة ما تعمؽ منيا بالإعلبـ الجديد،

 عناصر نموذج الإعلام الديمقراطي المشارك وفق متغيراتو :(1شكل رقم )

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

" )بارٌس: منشورات صدمة الاتصال الشمولً الأنظمة والمجتمعات العربٌة فً مواجهة التحدي" فؤاد بن حالة، -1
ANEP ،200541، ترجمة: أحمد عظٌمً(، ص. 

2
- Pantelis Vatikiotis , Communication Theory and Alternative Media, Westminster Papers in Communication 

and Culture (University of Westminster, London, Vol.2(2005),  pp 34 – 29 .  
 

لــوسائــــــال النتائج  الجميور 

حتياجاتا  

 الجميور

 نفسية

 اجتماعية

 اتصالية

 الوسائل التقلٌدٌة

 الجرائد المجلات

 الراديو التميفزيون

 الوسائل الحدٌثة

 المدونات الشبكات

لمنتدياتا  

 

 المواقع

 المجموعات الايميل

 ضغوط متعددة منها

 قيود الوسيمة حكومية

 سياسية الإنتاج

 اقتصادية التوزيع

 اجتماعية الإعلان

 مزايا متنوعة منيا:
 الفورٌة السهولة

 الحرٌة التفاعل

 الإتاحة المرونة

التحول 
لموسائل 
 الجديدة

 لاستمرارا
الدعوة 
للوسائل 
 الجدٌدة

لا 
 إشباع

 إشباع ورضا
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تعتبر الاحتياجات النفسية والاجتماعية والاتصالية المحرؾ حسب نموذج الإعلبـ الديمقراطي المشارؾ، 

، حيث لدخ الجميور الوسائؿ والاجتماعيحاجاتو النفسية  لإشباعفع الجميور دالأساسي الذل ي

مية، قيود مرتبطة الجماىيرية التقميدية )التي تتعرض لمجموعة كبيرة مف القيود والضغوط منيا: قيود حكو 

ويقصد بيا الإعلبـ الجديد( حيث ) الوسائؿ الحديثةبطبيعة الوسيمة وأسس استخداميا وقيود الإعلبف(، 

بأنّيا وسائؿ ليا القدرة عمى تحدل الأوضاع : " Couldry-Curranكوراف يعرفيا كؿ مف كولدرل وَ 

القائمة، والتعبير بحرية وتمقائية، حيث تتوافر ليا حرية الاستقلبؿ عف النظاـ السياسي والاجتماعي الذل 

تعمؿ فيو وتحوؿ المواطف لصحفي فتسمح لو بأف يجمع وينظـ ويوزع الأخبار والموضوعات، وأف يُضفي 

 1الوسائؿ التقميدية". دهما تفتقتعميقو عمييا وىذا ىو 

لجانب ميـ يتعمؽ باختلبؼ  مكف توجييو ليذا النموذج يصب في خانة إففالويالذل  الانتقاد إفّ       

متع الميبرالية لا تخضع فييا الوسائؿ الجماىيرية لمكثير مف القيود، وبالتالي تت فالأنظمة، السياسية نظمةالأ

الأنظمة الاستبدادية والتي يخضع فييا الإعلبـ التقميدية لاحتكار ، عكس فييا ىذه الوسائؿ بأكثر حرية

 الدولة، حيث تصبح وسائؿ الإعلبـ الجديد المتنفس الوحيد لمشعوب.

 شبكات التواصل الاجتماعي من فعل التواصل إلى تشكيل الوعي السياسي: 2.3

آلية تأثير شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى تشكيؿ الوعي السياسي، التطرؽ  يقتضي فيـ

إذ استخدمت في  ؛الوظيفة التواصمية التقميدية إلىفبالإضافة  ،لوظائؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي

لشبكات التواصؿ  بداية الأمر مواقع التواصؿ الاجتماعي لمدردشة ولتفريغ الشحف العاطفية، فإفّ 

 لعديد مف الوظائؼ الأخرخ، ومف أىميا:الاجتماعي ا

                                                           
1
 - Banuman N. Willis, We Media: How Audiences Are Shaping The Future of News & Information, 

consulted:13/03/2015, at 15h Http:// www.Hypergene.net.wemedia.webblog.php.accessed/12February,2009 
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خبار الاجتماعي، مصدرا ميما لتداوؿ الأحيث أصبحت مواقع التواصؿ  الوظيفة الاخبارية:  1.2.3

في مختمؼ مجالات الحياة، سواء مف خلبؿ انتشار صفحات وسائؿ الاعلبـ التقميدية مف 

يف للؤخبار التي صحؼ وقنوات تمفزيونية عمى ىذه المواقع، أو مف خلبؿ تداوؿ المستخدم

 و نقلب عف أصدقائيـ. أصموف عمييا سواء مف مواقع عمميـ يح

وىي الوظيفة التي استطاعت مف خلبليا وسائؿ التواصؿ الاجتماعي  الوظيفة التعبوية: 2.2.3

تحريؾ الجماىير حشد الرأل العاـ و  وذلؾ عبرلعب دور سياسي ميـ خلبؿ موجة الثورات العربية، 

الشارع، وقد وظفت القدرة التعبوية لمواقع التواصؿ الاجتماعي بأكثر مف نمط توظيفي،  إلىلمنزوؿ 

أوليا: ذلؾ النمط الذل انتشر خلبؿ الثورات العربية، وتـ مف خلبلو الدعوة مباشرة لمتظاىر 

والاحتجاج عمي ممارسات النظـ السياسية، أو بطريؽ فير مباشر مف خلبؿ التركيز عمى مساوئ 

ـ والتمييد بشكؿ تدريجي للبحتجاج عمييا، وىو ما ظير في بادئ الأمر مف خلبؿ ىذه النظ

المدونات الخاصة ببعض المدونيف، فعمى سبيؿ المثاؿ تسبب نشر فيديوىات تعذيب الشرطة 

لممعتقميف، في ايجاد حالة مف الاحتقاف الشعبي ضد الشرطة، تبمور بشكؿ أكثر وضوحا بعد حادثة 

في مصر، والتي كانت لصفحتو عمى الفيس بوؾ "كمنا خالد سعيد" دورا ميما في الشاب "خالد سعيد" 

 1.حشد الجماىير ضد ممارسات الشرطة

ا في الإعلبـ الجديد و التنمية السياسية مرتبطاف عضويً  فّ مف ىذه الزاوية يمكف القوؿ أ       

الإعلبـ الجديد مورد يبحث في سبؿ توفير ضمانات  المجتمعات التي تبحث عف الديمقراطية، لأفّ 

بيئة  (حسف استغلبلو)لمحريات المدنية الأساسية مثؿ حرية التعبير والتفكير والتجمع، ويوفر في حالة 

مناسبة لخمؽ تنمية سياسية تكبح جموح الإعلبـ الخاضع لسمطة الدولة، ويسيؿ النفاذ الحر 

                                                           
، متاح على الرابط: التوظٌف السٌاسً لمواقع التواصل الاجتماعً"مكرم، " رانٌا -1

http://www.rcssmideast.org ،  :12:40على ،12/10/2014تارٌخ التصفح. 
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منظمات المجتمع المدني بشكؿ خاص مف تنمية الوعي لممعمومات بما يمكف المواطف عموما و 

شاركة في مختمؼ ويتيح فرصة المساءلة والمالمطروحة بمختمؼ القضايا السياسية  لدييا السياسي

 تطبيقاتو أدوات اتصاؿ فعالة. باعتبارالقضايا التي تيـ ىذه الأخيرة ، 

 :والاجتماعيالإعلام الجديد ودوره في الحراك السياسي / 4

تجدر الإشارة إلى الأىمية المتصاعدة لمساىمة المجتمع المدني ولوسائؿ الإعلبـ خلبؿ فترة 

الحراؾ العربي، وما ينتظر منيما قصد لعب أدوار حاسمة في المراحؿ القادمة التي تروـ بناء مجتمعات 

تراىف عمى بناء عربية مدنية وديمقراطية تراىف عمى المواطف كشريؾ حقيقي في تدبير شأنيا العاـ. كما 

إلى ثقافة المجتمع  بالاحتكاـفضاء عمومي متعدد ومتنوع ومحفّز يسير عمى تنشيطو جميع الفاعميف 

لى ممارسة إعلبمية ىادفة تدعميا  1.المدني وا 

 التوظيف السياسي والاجتماعي للإعلام الجديد في الحراك العربي: 1.4

، تأثير عمى الفاعمية لـ يتصوره المحمموف، حيث فاؽ تأثير الفضائيات وذ الإعلبـ الجديد يعتبر

نة صور مف نقؿ مباشر للؤحداث والوقائع لحظة بمحظة، متضم تطبيقاتو لما تمكنو وذلؾ يعود أساساً 

وسائؿ اتصاؿ رئيسية مستخدمة يجابية لممشاركة في أعماؿ تطوعية، فيي إومقاطع مرئية وكذا دعوات 

العالـ، استطاعت أف تزيد مف ميارات التواصؿ الاجتماعي عبر الأنترنيت، وتعزز تواجد في شتى أنحاء 

لكترونية بيف متصفحي الشبكة العنكبوتية، واستقطاب إيض مف الناس في محادثات وتجمعات قطاع عر 

جديدة مف أعداد كبيرة مف البشر بكافة الأعمار والتوجيات والاتجاىات والسياسات، إيذانا بانطلبقة مرحمة 

 التواصؿ.

                                                           
: متاح على الرابطوسائل الإعلام والمجتمع المدنً فً الفضاء العمومً"، عبد اللطٌف بن صفٌة، " -1

http://www.shababsy.org/index.php ،/ :15:30، على 28/01/2015تارٌخ التصفح. 
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لكترونية أكثر عمقا بيف المتصفحيف تبادلت فييا إلعلبقات  مواقع التواصؿ الاجتماعيولقد أطرت 

المعمومات والبيانات والآراء والأفكار في شفافية وحرية، وأصبحت إحدخ الوسائؿ المحورية لمتعبير عف 

بيف أفراد وجماعات مختمفة ومتجانسة، وذلؾ  الرأل، لتصنع بذلؾ حراكا اجتماعيا واقعيا، وتركيبة متداخمة

ىو الذل خمؽ تنافسا بيف المواقع الإلكترونية العالمية مثؿ: "جوجؿ ومايكروسوفت" سعيا لامتلبؾ تمؾ 

 الشبكات التفاعمية.

علبـ الاجتماعي الجديد، الذل يشيد حركة ديناميكية مف التطوير والانتشار، كاف في بدايتو ىذا الإ

لى أداة إعلبمية سمعية وبصرية تؤثر في إناتيا عمى نطاؽ ضيؽ ومحدود، ليتحوؿ فيما بعد ا إنتر مجتمعً 

 قرارات الأفراد واستجاباتيـ.

ولقد تـ توظيؼ الإعلبـ الجديد بمختمؼ تطبيقاتو في الحراؾ العربي )خاصة في تونس، مصر 

 وسوريا(، ويمكف إيجاز أىـ أدواره فيما يمي:

 تطبيقات الإعلبـ الجديد في نقؿ الواقع، فمقد أمكف استخداـ الياتؼ المحموؿ مف تصوير  ساىمت

 عمى شكؿ مقطوعات فيديو، ليتـ تبادليا قبؿ، أثناء وبعد الثورة.وتسجيؿ الأحداث، ونقميا 

  ايصاؿ صور ومشاعر التعبير عف الغضب والرفض لما يحدث، وتأىيؿ قبوؿ الدعوة بالنزوؿ إلى

 الشارع.

 ميـ دعوات الخروج إلى الشارع، والقياـ بوقفات احتجاجية، وىو ما أكسب البعض خبرة مواجية تع

 الشرطة.

  أسيـ الإعلبـ الجديد بمختمؼ تطبيقاتو في تحويؿ الغضب الإلكتروني إلى فضب واقعي، مف

 خلبؿ الدعوات التي تبادليا الشباب، لتمبية نداء التظاىر والتجمع، حيث نجح في تجميع آلاؼ

 الشباب مف خلبؿ مئات الصفحات تحت مظمة واحدة ومطالب عادلة.
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  استثمر النشطاء التجمع الكبير لمشباب في تعريفيـ بحقوقيـ القانونية وتدريبيـ عمى مواجية

 1الشرطة في حلبت الصداـ، وكذا كيفية الاستفادة مف الدعـ القانوني لمنظمات المجتمع المدني.

وتجدر الإشارة في ىذا السياؽ إلى أفّ بروز الإعلبـ الجديد قد سبؽ ىذا الحراؾ العربي، ولعؿ أبرز مثاؿ 

يمكف تقديمو في ىذا الشأف: المظاىرات التي اندلعت في إيراف عقب انتخاب الرئيس السابؽ أحمدل نجاد، 

 NEW YORKنيويورؾ تايمز ، CNNحيث عرضت العديد مف القنوات العالمية) منيا سي إف إف 

TIMES وفيرىا(؛عشرات مقاطع الفيديو، إلى جانب العديد مف المدونات التي تتابع لحظة بمحظة ما ،

 )حتى أفّ الكثير منيا نشر دوف أف يخضع لمتحقؽ مف محتواه( 2يجرل في الشارع الإيراني.

عندما تندلع " :شبكة الأنترنيت أنّوعمى  البريطانية في ىذا السياؽ يشير أحد مدوني موقع صحيفة فاردياف

، المسيرات والصراعات تُظير الرسائؿ عمى موقع تويتر أولًا، ثـ الصور، ثـ مقاطع الفيديو عمى اليوتيوب

تفاعمية المف خلبؿ عند حدوثو وىذا ما يفسر سرعة انتشار الخبر  3ثـ البرقيات وىذا أمر فريد مف نوعو".

الإعلبـ الجديد، عكس وسائؿ الإعلبـ القديـ التي تشيد تأخرا في ىذا المجاؿ، خاصة تمؾ  التي يتيحيا

 التي لا تممؾ موقعا تفاعميا.

 دور شبكات التواصل الاجتماعي في التغيير السياسي: 2.4

أسيمت مواقع التواصؿ الاجتماعي في تفعيؿ المشاركة لتحقيؽ رفبة كؿ فئة مشتركة في نفس  لقد

استطاعت في نفس السياؽ تحويؿ الأفكار حيث دور تفاعمي وتأثيرل، مف ليا  لمات والأنشطة، الاىتماما

 4والأقواؿ والتوجيات الى مشروعات عمؿ جاىزة لمتنفيذ.

                                                           
 .253،254(، ص ص 2012، 1)القاهرة: مؤسسة طٌبة للنشر والتوزٌع، ط الإعلام الجدٌدصلاح عبد الحمٌد،  - 1
: رابط، متاح على الالاهتمامات السٌاسٌة فً مواقع التواصل العالمٌةروله السلاخ،  - 2

/21/10771.htmlhttp://www.alarabiya.net/articles/2010/02 :على 21/03/2015، تارٌخ التصفح ،
14:30. 

3
- Serina Carpenter, Source Diver in US Online Journalisme and Online Newspaper Articles, Paper presented at 

the International Symp-sium on Online Journalisme, April 5 2009, p 59. 
، شبكات التواصل الاجتماعً فً تعبئة الرأي العام الفلسطٌنً نحو التغٌٌر الاجتماعً والسٌاسً"زهٌر عابد، "دور  -4

 .1394،1395، ص ص )2012(، 26، مجلد مجلة جامعة النجاح للأبحاث
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 العربي مف خلبؿ: في الحراؾمواقع التواصؿ الاجتماعي  دور يمكف إيجاز

تاحة إمكانية التواصؿ بيف المتظاىريف، ومنحيـ القدرة عمى تنظيـ  - ، الاحتجاجاتكسر حاجز الخوؼ وا 

بحيث أصبح أل شاب يشعر عندما يستخدـ موقع فيسبوؾ أو تويتر أنو مسنود مف جماعة أكبر، فيذه 

 الشبكات الاجتماعية ولدت انصيارا وتلبحما بيف أعضائيا.

مثلب دورا لا يستياف بو « فيس بوؾال»حيث لعب  ؛وفضح انتياكات وتجاوزات الأنظمة تعميـ الأخبار - 

 .1كمحرؾ لمثورات العربية، إذ سمح بالانتشار الشامؿ لممعمومات المستمدة مف مستخدمي الإنترنت أنفسيـ

حشد الاىتماـ لعبت مواقع التواصؿ الاجتماعي دورا بارزا في إثارة الرأل العاـ المحمي والعالمي و  مقدف  

الدولي مف خلبؿ فضح أشكاؿ الاستبداد المختمفة التي مارسيا بعض الحكاـ العرب، وليذا فقد استخدمت 

الحركات الاحتجاجية ىذه المواقع عمى نطاؽ واسع لمدعوة إلى المظاىرات والاعتصامات، ولمتواصؿ مع 

 .2لتضامف بيف الشباب في الدوؿ العربيةوخمؽ التفاعؿ وا ،وخاصة وسائؿ الإعلبـ الأجنبية العالـ الخارجي

العربي، مف  حراؾمعب دورا سياسيا قبؿ أحداث الومف جية أخرخ فإف شبكات التواصؿ الاجتماعي كانت ت

دورىا في العالـ العربي برز بقوة مع ما  أفّ  خلبؿ الترويج للبنتخابات، أو تبادؿ الأخبار السياسية، إلاّ 

ولدييا أفكار  ،التغيير قادـ مف عقوؿ عصرية تتحدث لغة مختمفة أفّ  فسمي بالربيع العربي، الذل بيّ 

. فيذه المواقع حممت جديدا عؿ مستوخ طرؽ وسبؿ تواصؿ الأفراد 3مختمفة ووعي مختمؼ تماما

تستخدميا والجماعات، وتجاوزت بذلؾ وسائؿ الإعلبـ المطبوعة والمقروءة التي لطالما كانت أداة 

                                                           
دٌسمبر 26، 12081، العدد الشرق الأوسط، «الربٌع العربً»زعٌم الثورات «.. فٌسبوك»و« توٌتر»محمد عجم،  -1

، تارٌخ  http://archive.aawsat.com/details.asp?section=20&articlesمتاح على الرابط: ، 2011
 .22:30، على07/02/2015التصفح: 

دور مواقع التواصل الاجتماعً "الفٌسبوك" فً عملٌة التغٌٌر السٌاسً مصر مصعب حسام الدٌن لطفً قتلونً،  -2
فلسطٌن: جامعة النجاح الوطنٌة، (مذكرة مقدمة لنٌل شهادة الماجستٌر منشورة فً التخطٌط والتنمٌة السٌاسٌة، ، نموذاجا
 .111-109، ص ص) 2012

التواصل الاجتماعً على جمهور المتلقٌن : دراسة مقارنة للمواقع الاجتماعٌة  تأثٌر شبكاتالمنصور محمد،  -3
(،  2012الأكادٌمٌة العربٌة فً الدنمارك، (، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، والمواقع الإلكترونٌة "العربٌة نموذاجا"

 .96ص
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ظيور ىذه التكنولوجيا الجديدة، كما أف ىذه المواقع أسيمت بقوة في رفع الحركات الاحتجاجية قبؿ 

 .1نيا قادرة عمى إزاحة حكامياوفي كو منسوب الوعي لدخ الشعوب، ومنحت الناس الثقة بنفسيا 

ا ذا لا يوجد وصؼ جاىز أكثر انطباقا عمى الفيس بوؾ في جانبو الإعلبمي مف كونو سلبحً 

لحكومي، كوسيمة إعلبمية جديدة أف يكوف أداة مثمى لمقفز عمى حواجز الإعلبـ احديف فمثمما أنو يستطيع 

ا للئشاعة والمعمومة المضممة، ومف ثـ بث صبً ا خِ و يستطيع أف يكوف مرتعً فإنّ  ،ومف بينو الإعلبـ العربي

 اب، أفْ يا مف البلا شيء يمنع الحكومات، التي يطرد إعلبم الوعي الموىوـ، وما ىو أبعد مف ذلؾ ىو أفَ 

يسبوؾ فرض نفسو الف أفَ  بطرؽ شتى وفير مباشرة، إذْ فيس بوؾ كي تروج لسياستيا تعود مف شباؾ ال

مف الأطروحات المتناقضة؛ فالبعض يعتبره خير ما يستطيع القياـ بدور ىذا  يروج كما كبيراً  بديلبً  إعلبماً 

 2بذلؾ الدور. الإعلبـ المنشود، بينما ينفي البعض الأخر عنو كؿ إمكانية لمقياـ

استخداـ أدوات الإعلبـ الجديد لتحقيؽ أفراض سياسية سبؽ  أفّ  في ىذا المقاـ ىو الجدير بالذكرإفّ 

مثلًب قاـ العديد مف المدونيف بالكتابة بشكؿ متواصؿ عف  2002ففي عاـ  ،لعربية بعدة سنواتالثورات ا

خلبؿ حفؿ أقيـ لتكريـ  " Trent_Lott لوت ترينت"تصريحات مثيرة لمجدؿ أدلى بيا السيناتور الأميركي 

أشاد بو فيو وقاؿ أف الولايات المتحدة الأمريكية كانت ستكوف  " Thurmond ستروـ ثورموند"السيناتور 

ية التي كاف مرشحاَ ليا عاـ فاز بالرئاسة الأمريك "ثورموند"أفضؿ حالًا مما ىي عميو الآف فيما لو كاف 

 انتباهىذا التصريح لـ يثر أل  لإعلبـ كانت موجودة خلبؿ الحفؿ إلا أفّ . ورفـ أف جميع وسائؿ ا1948

و بتصريحو ىذا عبر ضمنياً عف تأييده بأنّ  "لوت"حتى بدأت المدونات بالكتابة عنو متيمة السيناتور 

                                                           
 .104مصعب حسام الدٌن لطفً قتلونً، مرجع سابق، ص -1
، 1مركز دراسة الوحدة العربٌة ، طبٌروت: ("الإعلام وتشكٌل الرأي العام وصناعة القٌموآخرون،"  عبد الإله بلقزٌز-2

 .371، ص)2013



  المدني  المجتمع منظمات عمى الجديد للإعلام المستدام التأثير: الثاني الفصل
 

96 
 

تسبب إثارة  يدعميا ويدعو ليا في ذلؾ الوقت. وقد "ورموندث"وموافقتو لسياسية الفصؿ العنصرل التي كاف 

 1المدونيف ليذه القضية في تزايد الضغوط عمى لوت حتى اضطر للبستقالة مف منصبو.

 في تأثيرىا وزاد انتشرت أف لبثت وما، 2004بداية مف العربية المدوناتوفي ىذا النطاؽ تشكمت 

 بالإصلبحرتفاع الأصوات المطالبة اما شيدتو المنطقة مف حراؾ سياسي و  مع تزامف والذل، 2005عاـ

، وطرح الغرب العديد مف التساؤلات ظاىرة الحراؾ العربيتعددت الآراء والاستنتاجات حوؿ لقد و 2.والتغيير

حوؿ ما إذا كانت الدوؿ العربية كميا معنية بيذا التحوؿ أـ لا، وقد كانت بداية ىذا الحراؾ مف تونس التي 

إضراـ النار ب "محمد بوعزيزل"شيدت حركة احتجاجية قامت بيا الطبقات الاجتماعية المختمفة بعد قياـ 

، وقد حممت ىذه الاحتجاجات مطالب 3ليمف وليبيا وسوريا والبحريف ..، وتبعتيا بعد ذلؾ مصر وافي نفسو

التغيير ورحيؿ الأنظمة الاستبدادية التي عمّرت لعقود طويمة، ومطالب الحريات والحقوؽ والممارسة 

الديمقراطية لمحكـ، ولعؿ أىـ ما ميّز ىذا الحراؾ العربي أنو كاف عمى نحو استثنائي وتعبير تمقائي 

 .بيئة الداخمية في ىذه الدوؿمي لموسِم

حيث يتضح لكؿ مف يتابع الحراؾ السياسي  لأدوات الإعلبـ الجديدتوظيفو  أيضًا ىذا الحراؾ كما ميز

علبـ الجديد كاف لو دور كبير في إحداث ىذا الحراؾ ا أف الإفي المنطقة العربية مؤخرً  والاجتماعي الواقع

ا عمى تحريؾ الناس، وتجميعيـ في الساحات العامة مف مؤثرً  أو التغيير، فالإعلبـ الجديد أصبح فاعلبً 

أجؿ تغيير الأوضاع السياسية والاجتماعية، إذ أف المتغيرات في المجاؿ الإعلبمي الدولي والمحمي عمى 

                                                           

 .12:30  ، 12/09/ , consulté le :201441- www.en.wikipedia.or g    
المركز الفلسطٌنً  نموذاجاً"،"علاقة الإعلام الجدٌد بحرٌة الرأي والتغٌٌر فً فلسطٌن: الفٌسبوك محمود،   الفطافطة -2

 .24، ص ) 2011 ،جامعة بٌرزٌت فلسطٌن : ( للتنمٌة والحرٌات الإعلامٌة، قسم الإعلام
، القاهرة: مركز 184، العدد مجلة السٌاسة الدولٌة ،مصطفى علوي،" كٌف ٌتعامل العالم مع الثورات العربٌة" -3

 .39،40، ص ص)2011الأهرام للدراسات السٌاسٌة والاستراتٌجٌة )أفرٌل 
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حد سواء، أفرزت مظاىر إعلبمية جديدة عمى مستوخ العالـ، وفرت قنوات وممارسات ومضاميف إعلبمية 

 1 .في حراؾ المتغيرات المعاصرة في المجتمعات المختمفةجديدة تسيـ بدورىا 

مف مقتضيات الحراؾ السياسي والاجتماعي توفر عدة عوامؿ تساعد منظمات المجتمع المدني في لعب 

الأدوار المنوطة بيا، وما الإعلبـ الجديد إلا أداة يمكف استخداميا في مواجية العقبات التي تفرضيا 

صة ما تعمؽ منيا باستغلبؿ ىذه الأخيرة لوسائؿ الإعلبـ الرسمية في مواجية رفبة الأنظمة الديكتاتورية خا

فير تواصمية والتي تشكؿ فضاءات  مثلبً  الاجتماعيف خلبؿ شبكات التواصؿ الشعوب في التغيير، فمِ 

د يمكف لأعضائيا تنظيـ احتجاجاتيـ السممية وحش تتشكؿ فييا أنماط جديدة مف التفاعؿ والتعبير مراقبة

كنيـ مف مَ ، بما يُ الرأل العاـ في مواجية الضغوطات والمغالطات الممارسة مف قبؿ الإعلبـ الحكومي

 دما في مطالبيـ.المضي قُ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
جامعة بغداد: ("الإعلام الجدٌد تطور الأداء والوسٌلة والوظٌفة"الساموك صفد حسام وَعبد الرزاق انتصار إبراهٌم،  -1

 .11، ص( 2011، 1الدار الجامعٌة للطباعة والنشر والترجمة، ط
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 تفعيل منظمات المجتمع المدني عبر الإعلام الجديدالمبحث الثاني: 

 تعزيز قيم المواطنة:/ 1

 :كدعامة لممجتمع المدني المواطنة 1.1

ممارسة المواطنة، مف ىذا المنظور، عف القدرة في العمؿ وفي إبراز إرادة تحقيؽ فعؿ  تعبر
مواطف. وىو ما يدؿ عمى ممارسة المواطنة في إشارتيا إلى ضرورة وجود فضاءات لممشاركة مفتوحة في 

يمكف ممارسة المواطنة إذف بشكؿ عمني وعمومي عف طريؽ التعبير والمشاركة داخؿ  ،وجو الجميع
اعة أو تكتؿ أو حظيرة سكنية. وىو ما يخوؿ ليا صفة الفعؿ المنفتح عمى العموـ والمنخرط في الجسـ جم

 في ثلبثة أشكاؿ تنشيئية: الانخراطالاجتماعي. يمكف حصر ىذا 
 النشاط الميني. 
 العلبقات الاجتماعية. 
 .اقتساـ الفضاء العمومي 

يا تقوـ بشكؿ شامؿ عمى المشاركة في الحياة وعميو تتصؿ ممارسة المواطنة بالنشاط العمومي بما أنّ 
 المجتمعية وبشكؿ خاص عمى المشاركة السياسية ما دامت السياسة تعني تدبير الشأف العمومي. 
ويمكف تعريؼ النشاط العمومي عمى أنو كؿ فعؿ ييـ أو ينبع مف الجماعة، ينتفع بو كؿ 

يمزـ النشاط العمومي أيضاً السمطات العمومية  المواطنيف ويكوف متاحاً لمجميع ويعمف بالتالي لمعموـ.
)المرفؽ العاـ( والفاعميف الاجتماعييف )المجتمع المدني(. فير أف النشاط لف يكوف ذا فعالية إف لـ 

يصاحبو عمؿ تواصمي تقوـ بو ىيئات المجتمع المدني تجاه شركائيا داخميا وخارجيا بتوظيؼ وسائؿ 
 1الإعلبـ الجديدة والكلبسيكية.

 ما تعتبر المواطنة ذات أىمية استنادا إلى العناصر التالية:ك
  المواطنة مبدأ ومرجعية دستورية وسياسية، ترتكز عمى احتراـ التنوع والتنافس بوسائؿ

قانونية، ما يسيـ في تثميف قاعدة الوحدة الوطنية، فالمواطنة ىي مجاؿ لمتعبير وفؽ 
 مبادئ الديمقراطية.

                                                           
 ، مرجع سابق.عبد اللطٌف بن صفٌة -1
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 تمفة وتوجب عميو واجبات تجاه دولتو؛ ىذا ما يؤدل إلى الثقة تحفظ لممواطف حقوقو المخ
 المتبادلة بيف المواطف والدولة، كما يحقؽ وحدة النسيج الاجتماعي لممجتمع.

  تضمف المواطنة المساواة والعدؿ وكذا الإنصاؼ بيف المواطنيف أماـ القانوف وخدمات
روات العامة، أما الواجبات ؛ مف خلبؿ المشاركة في المسؤوليات وتوزيع الثالمؤسسات

 فتتمثؿ في دفع الضرائب والمحافظة عمى الوطف وكذا الدفاع عنو.
  تؤدل إلى بناء سياسي مدني تعددل في العرؽ والمؤسسات )الأسرة، العائمة، منظمات

المجتمع المدني..( ، الثقافة، الإيديولوجية والديف؛ مف باب احتراـ المشاركة الشعبية 
 1لممواطنيف.

ا يمكف القوؿ أفّ خضوع وسائؿ الإعلبـ لمرقابة الحكومية لا يدعـ العممية الديمقراطية وبذ
والأفكار التي تعبر عف فئات  الآراءوحقوؽ المواطنة، كما يَحوؿ دوف اتاحة مختمؼ 

المجتمع وتعكس صورة صادقة لما يدور فييا، حيث يجعؿ مف وسائؿ الإعلبـ مجرد 
أبواؽ دعائية لسياسات الحكومة فير قادة عمى كشؼ الفساد والأخطاء التي تقع في 

 2المجتمع.
 3 وفيما يمي نموذج لحقوؽ المواطنة وواجباتيا:

 

 

 

 

 

 

                                                           
"، متاح على الموقع  واستحقاق الدستور الدائممبدأ المواطنة ٌاسر خلد عٌد بركات،"  -1

mcsr.net/activités/007.html http:/ /  :16:00 :، على16/01/2015بتارٌخ. 
ورقة بحثٌة مقدمة شرٌهان توفٌق و شٌرٌن كدوانً، "المدونات السٌاسٌة وحرٌة التعبٌر كحق من حقوق المواطنة"،  -2

 .14، ص) 2008، )مصر: جامعة أسٌوط، فٌفري المواطنةلمؤتمر: الإعلام والبناء الثقافً لحقوق 
،  2بٌروت: مركز دراسات الوحدة العربٌة، ط (المواطنة والدٌمقراطٌة فً البلدان العربٌة""علً خلٌفة الكواري،  -3

 .32،  ص) 2004
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 وواجباتيا ةالمواطن: حقوق (2)ل رقم كش
 المواطنة

 

 

 

 

 

 

 

 :الافتراضيةظيور المواطنة  2.1

أطمؽ عمييا لقد فتح الإعلبـ الجديد المجاؿ واسعا أماـ ممارسة قضايا المواطنة عبر الأنترنيت، والتي 

 "، فعند الحديث عف المواطنة لا يغيب البعد السياسي إذْ Virtual citizenship"المواطنة الافتراضية 

ارتبطت بحقوؽ وواجبات سياسية النشأة، خاصة في ظؿ التوترات التي تعاني منيا الدولة القومية وتقمص 

لسياؽ ممارسة حقوؽ المواطنة في الحقوؽ السياسية وعدـ مصداقيتيا إلى حد ما، حيث تبرز في ىذا ا

 الوضع القانوني

 الحقوؽ والواجبات
 الاعتقادات والمشاعر

 المواقؼ والسموؾ

 اليوية  الحقوؽ الاجتماعية الحقوؽ السياسية الحقوؽ المدنية

 الجنسية+الانتماء

 المناقب الحضارية

 المواطف الصالح

 الولاء القانونيةالحقوؽ  الواجبات القانونية
 الالتزامات المعنوية

  حقوؽ المواطنة

 
 مسؤوليات المواطنة

  

 المواطنة 
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والذل أضحى أداة لتحقيؽ المواطنة، وتجدر الإشارة في ىذا المقاـ إلى أفّ قضايا  الافتراضي المجتمع

 المواطنة تعد عالمية النشأة ومحمية المردود وىي نوعيف:

وتتجمى في استعماؿ أفراد المجتمع لممواقع المقننة مثؿ: بوابات  نة:المواطنة المقن   1.2.1

، والتي في الغالب الحكومة الإلكترونية، مواقع الوزارات والجامعات والجمعيات وفيرىا

تحكميا ضوابط وتعميمات )اسـ المستخدـ وكممة السر(، وذلؾ لمتحكـ في سموكيات 

 المستخدـ والحماية ضد القرصنة.

تمكف المستخدـ مف الملبحة في مواقع الأنترنيت بحرية وبدوف شروط ة: المواطنة الحر  2.2.1

النوع مف المواطنة، مف وقيود، وقد عمؿ الإعلبـ الجديد بمختمؼ تقنياتو عمى مساندة ىذا 

ر ربط أفراد المجتمع العالمي في مجتمعات صغيرة تسعى نحو تبادؿ خلبؿ تيسي

 1عف الجنس والمغة والديف. المعمومات والمعارؼ والتشارؾ بيا بغض النظر

 الإعلام الجديد كمؤشر فعال لممواطنة: 3.1

والممارسة ٭مكانياتو وخصائصو في تعزيز قيـ المواطنة ا مف إأسيـ الاعلبـ الجديد انطلبقً لقد 

 الديمقراطية، وذلؾ وفقا لممؤشرات التالية:

  يعتبر كؿ مشترؾ عضوا كامؿ الحقوؽ، يضمف الاعلبـ الجديد المشاركة الفاعمة لممواطنيف دوف قيود، إذ

 ومشاركا افتراضيا نشطا.

 ونضاؿ وكذا منابر جديدة لعرض  وسائؿ اتصاؿ وذلؾ بتوفيره أضعؼ الاعلبـ الجديد بيروقراطية الدولة

 حكـ فييا.لا يمكف الت والآراءالأفكار 

                                                           
مذكرة ماجستٌر غٌر ، دور الإعلام الاجتماعً فً صناعة الرأي العام : الثورة التونسٌة أنموذاجا"مبارك زودة، "  -1

 .157،158، ص ص ) 2012-2011منشورة )جامعة الحاج لخضر باتنة، قسم العلوم الإنسانٌة، 
واحد من أهم المفاهٌم المكونة للفكر السٌاسً والاجتماعً المعاصر؛ حٌث ٌعبر عن تلك العلاقة  ٭ٌعتبر مفهوم المواطنة

بٌن الفرد والدولة من جهة، وبٌن الفرد والمجتمع من ناحٌة أخرى، للمزٌد أنظر: العٌدي صونٌا، المجتمع المدنً المواطنة 
 (.2008)جوان  03-02، العدد اعٌةمجلة كلٌة الآداب والعلوم الانسانٌة والاجتموالدٌمقراطٌة، 
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 علبمي التي تسيطر الإنساف مف أجيزة التوجيو الإ لتواصؿ الاجتماعي عمى بداية تحررعممت شبكات ا

 عمى عقمو، وىو تحرر مزدوج، يشمؿ حرية الإرساؿ والاستقباؿ.

  ،تشجيع المواطنيف عمى الإبداع وتنمية خصاؿ المواطنة عبر تبني تطبيقات الاعلبـ الجديد لمواىبيـ

 وطرح أعماليـ عمى العديد مف المواقع المجانية بسيولة.

الجديد باعتباره خطرا يداىـ قيـ المواطنة، وخصوصا ما علبـ لى الإإفي المقابؿ ىناؾ مف ينظر 

ي تعمؽ بتدفؽ المعمومات وتداخؿ الثقافات عبر العالـ، ما يمكف أف يؤدل إلى قياـ المواطنة العالمية والت

ليـ، وبالتالي التأثير عمى تغريب الشباب، واىتزاز ثقتيـ بدوّ ل ضافةإتقوـ عمى اختزاؿ دور الحكومة، 

 1تيـ.إيجابية مواطن

استقلبلية منظمات المجتمع المدني يقمؿ مف سيطرة الدولة عمييا، بحيث يصبح لممجتمع المدني  إفّ 

ينتمي إلى  كمواطندينامية مستقمة، تمكنو مف لعب دور الوسيط بيف الدولة والمجتمع، وعميو يصبح الفرد 

جماعة أو مؤسسة توفر قدرا مف الحماية، لأفّ النظـ التسمطية تحرص عمى منع قياـ منظمات المجتمع 

 2المدني، وفي حالة السماح بيا فيي تخضعيا لمرقابة والسيطرة، وبذلؾ تصبح عديمة الفائدة.

لممواطف، بالنظر لكوف ا لمصورة الكلبسيكية بفضؿ خصائص الإعلبـ الجديد شيد مفيوـ المواطنة تغييرً 

حرية التعبير الأساس لقياـ الدولة الديمقراطية، حيث يعد الإعلبـ الجديد بمختمؼ أشكالو مف أىـ وسائؿ 

لبساطتو في خضـ  مفيوـ المواطنةالمعاصر، بالرفـ مف فقداف التعبير عف حرية الرأل في العالـ 

الحديثة، مما يدعو إلى  بالتكنولوجياتاعتبار تأثره ، عمى التي أفرزتيا العولمة الأحداث والتطورات الراىنة

كؿ مؤسسات  قضاياه، لتجعؿ منيا ىمزة وصؿ بيفأكثر بيذه الأخيرة بغية تقديـ معالجة نوعية ل الاىتماـ

، حيث يعد دور مف جية وبيف المواطف ومنظمات المجتمع المدني مف جية أخرخ الدولة والمواطف
                                                           

 متاح على الرابط:"، "الإعلام البدٌل وتعزٌز قٌم المواطنةماجد سالم تربان،  -1
https://majed1975.wordpress.com/about15:20، على 08/10/2014 التصفح: / ، تارٌخ. 

، بسكرة: جامعة محمد مجلة العلوم الإنسانٌة، بلعٌور الطاهر،" المجتمع المدنً كبدٌل سٌاسً فً الوطن العربً" -2
 .125، ص) 2006) 10خٌضر، العدد 
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ل العاـ وفي تعبئة منظمات ( في تكويف الرأفي نفس الوقت)الخطورة الإعلبـ الجديد بالغ الأىمية و 

المجتمع المدني وحشدىا خدمة لقضاياىا الأساسية، حيث يسيـ التدفؽ الحر لممعمومات في خمؽ إمكانية 

كبيرة لمتحرؾ الشعبي عمى أساس معرفة واسعة ودقيقة للؤحداث السياسية، وبالتالي التأثير عمى تصور 

 ، وىذا ما تسعى إليو منظمات المجتمع المدني.لديو ومف ثـ التأثير عمى عممية التمقي المواطف

 المشروع الجمعويفي الانخراط  تفعيل/2

تحسيس الفرد بأىمية العمؿ الجمعول والاندماج فيو لتحقيؽ الحاجيات التي تعجز الدولة عف تمبيتيا  إفّ 

، مف خلبؿ اختيار البرامج التي تثير الاىتماـ بالمشاركة الاجتماعية وسائؿ الإعلبـ يتطمب تجنيدلو، 

 1.التعريؼ بأىمية العمؿ الجمعول ونشاط الجمعياتب تسمحالواسعة، كما 

 شتراؾوالاعمى ىدؼ  الاتفاؽ، ىو الانخراط في مشروع جمعول مف ىذه الزاوية يجدر القوؿ أفّ 

في تحقيقو انطلبقا مف أفكار ومواقؼ تعود بالنفع عند تطبيقيا والدفاع عنيا وحمايتيا، ليس فقط عمى 

نما عمى الجماعة والأعضاء الجمعية أو اليي التي يتنموف إلييا وعمى المجتمع بأسره.  منظمةئة فحسب وا 

يـ والاستقلبلية وسممية المبادرة وترتكز ثقافة المجتمع المدني عمى مبدأ الوعي بالمسؤولية والتطوع والتنظ

 تزاـوالالالإرادة والقدرة عمى الفعؿ  وخدمة الصالح العاـ دوف البحث عف النفعية أو التسمط. كما تشترط

 بالأىداؼ الجماعية وباحتراـ الضوابط الأخلبقية والقانونية. 

 النشاط الجمعوي عبر الإعلام الجديد: 1.2

ثقافة المجتمع المدني لبنة أساسية في تربية وتنشئة المواطف عمى العمؿ الجماعي السممي  تشكؿ

المنظـ القائـ عمى إنتاج الأفكار وتبنّي المواقؼ وحشد الدعـ الاجتماعي. عمى ىذا الأساس، تؤدل ىيئات 

 وتكتلبت المجتمع عدة وظائؼ ىامة منيا:

                                                           
 .28ص مرجع سابق،مشري مرسً،  -1
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الدفاع بما يضمف حرية وحقوؽ الأفراد والجماعات والفئات الاجتماعية خاصة  وظيفة الحماية: 1.1.2

اليشة منيا، سواء تعمؽ الأمر بمواجية سياسات عمومية مجدية وتصرفات فير لائقة لبعض المسؤوليف 

أو مناصرة قضايا بعض الفئات المتضررة مف تداوؿ صورة وتمثلبت اجتماعية نمطية وسمبية بشأنيا. 

معب المجتمع المدني دور الساىر والمراقب بمتابعتو لكؿ ما يجرل ويحدث وباستماعو لنبض ومف ىنا ي

 الشارع وعبر وسائؿ الإعلبـ. 

التي تعمؿ عمى التخفيؼ مف  منظمات المجتمع المدنيكثيرة ىي وظيفة المساعدة والتنمية:  2.1.2

وزة والتكفؿ بأفرادىا بواسطة العمؿ الخيرل المعاناة في العيش اليومي، إمّا بالرعاية المباشرة لمفئات المع

وعف طريؽ تنظيـ حملبت الإحساف إلييا، أو بتشجيع بعضيـ وجعميـ ينخرطوف في أنشطة تدر عمييـ 

دخلًب يؤمّف ليـ الكرامة. تخفؼ ىذه المشاريع أيضاً مف أعباء الدولة في تحمّؿ مسؤولياتيا تجاه تمؾ 

 1. الفئات العريضة في المجتمعات العربية

نعني مشاركة المواطنيف عبر ىيئات المجتمع المدني في تدبير الشأف العاـ وظيفة المشاركة:  3.1.2

وفي المساىمة في الحوار والنقاش السياسي داخؿ الفضاء العمومي وطنياً ومحمياً. كما نقصد بالمشاركة 

تشاركية قائـ عمى بات الطريؽ لتحقيؽ ديمقراطية  حيث 2التعبير عف صفة المواطنة بشكؿ كامؿ.

المشاركة في الإعلبـ لتسييؿ المشاركة في الحياة المدنية. وفي عصر الوسائط الإعلبمية الفائقة، يتوجب 

عمى المواطف الفاعؿ أف يفيـ العلبقة بيف اليوية الشخصية والاجتماعية، والإعلبـ كمساحة لممجتمع 

 3والديمقراطية.

                                                           
 عبد اللطٌف بن صفٌة، مرجع سابق. - 1
 نفس المرجع. - 2
: رابط، متاح على البٌن المفهوم والمشاركةالتربٌة الإعلامٌة عبد الله المبٌضٌن،  - 3
al-.com/.../abdallahhttps://mdlab2013.files.wordpress.،  :على 12/02/2015تارٌخ التصفح ،
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لتقريب الأفراد ذول الاىتمامات  فضاءً  المجتمع المدني يعدّ  وىو أفّ  :والاندماج الالتئام وظيفة 4.1.2

المجتمع المدني يمعب دور الوسيط  والتطمعات المشتركة مف بعضيـ ولتدبير التفاعؿ فيما بينيـ. كما أفّ 

يسر اندماجيـ يُ بيف أقطابو ومكوناتو وبيف باقي الفاعميف في المجتمع بما فييـ مؤسسات الدولة. وىو ما 

 في النسيج عمى أكثر مف صعيد. 

وتتأتى أولًا مف تربية الأعضاء عمى ثقافة الحوار وتنشئتيـ ثانياً عمى وظيفة الديمقراطية:  5.1.2

الخوض في محيط متنوع ومتعدد المرجعيات والقضايا والأىداؼ وأدوات العمؿ. إفّ بناء الديمقراطية في 

إرسائيا داخؿ مكوناتو وبنياتو. ولعؿ تشبّع أعضاء المجتمع المدني أل مجتمع معيف يبدأ أساساً مف 

بالسموؾ الديمقراطي ىو ما يجعؿ ىؤلاء يكسبوف عطؼ المجتمع ويحققوف بالتالي الفعالية المرجوة مف 

 أنشطتيا. الدمقرطة بيذا المعنى ىي أداة لمعمؿ وصيغة مثمى لممارسة المواطنة. 

الديمقراطي، والمشروع السيسي  داخؿ ينطمؽ مف داخؿ المشروع للئعلبـ إفراز وتأسيس ينطمؽ مف

ديمقراطيا كاف أو كاف فير ديمقراطيا، ويمعب دورًا ميماً في إشاعة الثقافة الديمقراطية، ويشكؿ ركيزة 

 1ميمة مف ركائز البناء الديمقراطي، ومف دونيا يبقى البناء الديمقراطي ىشاً.

 منظمات المجتمع المدني: واستمرارية حتمية التواصل لبناء 2.2

اءات التواصؿ التقميدية تتجمى حتمية التواصؿ في الرىاف الكبير الذل تمثمو وسائؿ الإعلبـ وفض 

أنشطة ىيئات المجتمع المدني ترتكز أساساً عمى عمميات كالإخبار والتحسيس والإقناع  كوف ،والحديثة

والتعبئة والتحفيز والمناصرة مما يتيح لتمؾ الييئات تحقيؽ أىداؼ تواصمية تقول جسميا الداخمي وترفع 

 مف فعالية أدائيا تجاه محيطيا الخارجي. 

 1وتخضع ىذه الأىداؼ لخمس مواصفات:

                                                           

 ، متاح على الرابط: الدٌمقراطٌةللإعلام دور كبٌر فً إشاعة القٌم شذى الجنابً،  -1
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=216277 :على 15/04/2015، تارٌخ التصفح ،
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 جرائي والتحفيزل الناجع بما يتوافؽ وأفكار ومرامي الييئة أو الجمعية. الإخبار الإ 

  احتلبؿ موقع ومكانة في الفضاء العمومي تميؽ بالجمعية في المحيط القطاعي / حقؿ تدخميا أو

 في النسيج المجتمعي عمى السواء. 

  ربط وتدبير علبقات وشراكات وتحالفات تمكف الجمعية مف دعـ مكانتيا وحضورىا مما يزيد في

 توسيع قاعدة المشاركة والتي بإمكانيا الضغط أكثر في اتجاه تحقيؽ الأىداؼ. 

  التعبئة الدائمة التي تستيدؼ المنخرطيف والمواطنيف عامة، وذلؾ مف أجؿ حشد المزيد مف الدعـ

 أو الييئة ومناصرة لمشاريعيا.  لشخصية الجمعية

  وضع الضوابط وتحديد المرجعيات، وىي بمثابة قواعد العمؿ والسموؾ الواجب اتباعيا خلبؿ

النشاط الجمعول. والمراد مف التواصؿ حوؿ ىذه القواعد ىو تربية الجميع عمى الالتزاـ وعمى ردع 

 2النفس. 

ثـ ، ، لتحقيؽ التواصؿ والاتصاؿ واقتساـ الخبراتالمدنيمنظمات المجتمع التشبيؾ بيف  كما تبرز أىمية 

 3.تمزـ موارد بشرية ومادية متميزةيس فعمؿ ىذه المنظماتمشروعات مشتركة.  يالتعاوف والتنسيؽ معاً ف

التي يمكف أف تستفيد منيا منظمات المجتمع  الإعلبـ الجديديمكف حصر إيجابيات في ىذا الصدد،  

 التالية: عناصرفي ال المدني

. توفير ىامش كبير مف الحرية في التعبير وضماف الحماية الذاتية والجماعية بعدـ الكشؼ عف اليويات 1

 بالنسبة إلى مف لا يريد ذلؾ. 

. السرعة في التبميغ والاستجابة والتفاعؿ حوؿ الرسائؿ المتداولة والتعميؽ عمييا في حينيا، مما يمكف 2

 مف اتخاذ قرارات جماعية. 
                                                                                                                                                                                     

 عبد اللطٌف بن صفٌة، مرجع سابق. - 1
 نفس المرجع. - 2
، تارٌخ .net/document.comconnectwww.ngo.، متاح على الرابط: برنامج التشبٌكمقال منشور:  -3 

 .15:15، على 28/04/2015التصفح: 
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. قاعدة شاسعة جداً مف المشاركيف تتعدخ الحدود الجغرافية، مما يجعؿ المغتربيف )بإرادتيـ أو قسراً( 3

 يساىموف أيضاً في الحوار. 

. التنوع والتعددية في الرأل والفكر والاختيارات والمواقؼ، مما يؤسس لثقافة الحوار مع تقبؿ مبدأ 4

 الاختلبؼ. 

وتوجيييا إلى الشارع بتعبئتيا وتييئتيا لمعمؿ الفعمي دونما الحاجة إلى ترخيص . خمؽ تكتلبت افتراضية 5

بالرفـ مف كؿ ما توفره مف إيجابيات تؤكد فعاليتيا، تبقى رىينة  فير أف استعماؿ ىذه التكنولوجيا إدارل.

 1اعتبارات شتى تتعمؽ بطبيعة المواطف ومحيطو السياسي والاجتماعي، منيا:

 المعدات والتجييزات التقنية والقدرة عمى استعماليا.  امتلبؾ - 

 التوفر عمى مستوخ تعميمي يتيح إمكانية القراءة والكتابة وبسط الرأل.  -

 توفر الرفبة في المشاركة والتشبع بثقافة المواطنة.  -

ترونية مف قبؿ الأخذ في الاعتبار، بشكؿ جدل، للآراء والمواقؼ الشعبية المعبر عنيا في الوسائط الإلك -

 المسؤوليف في العالـ العربي. 

التقميدية منيا والجديدة في جعؿ بالنظر إلى ىذه الوضعية، يبقى الرىاف قائماً عمى تكامؿ وسائؿ الإعلبـ 

ولعمدور  بكرامة وبيامش واسع مف الحرية. في تمكيف المواطف مف العيش مطالبوحقؽ ي المجتمع المدني

ىذا التوجو إلى جانب الفاعميف الاجتماعييف داخؿ فضاء عمومي يقوـ فيو وسائؿ الإعلبـ كفيؿ بدعـ 

 2المجتمع المدني بدور ديناميكي. 

ندونسيا، وتركيا ماليزيا،التي جرت في كؿ مف  الانتخاباتتجدر الإشارة إلى أخر، في سياؽ   والتي ، وا 

في دوراً في تنظيـ الحممة السياسية و  ولقد لعب الإعلبـ الجديدالمراقبيف بصورة جيدة. جرت بحسب معظـ 

                                                           
 .مرجع سابقعبد اللطٌف بن صفٌة،  - 1
 نفس المرجع.  -2
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رفـ التاريخ المتنوع لكؿ واحد مف ىذه البمداف، فقد اتخذت الثقافة السياسية عبر  ،عمييا الديمقراطية إضفاء

 ىذه الدوؿ الثلبث سمات مماثمة:

 أصبح لدخ المواطنيف محتوخ دولي متزايد للؤنباء التي يستمعوف الييا.• 

والأصدقاء شبكات تويتر، فيسبوؾ، وأوركوت في اتصالاتيـ، بصورة مستقمة عف  يستعمؿ أفراد العائمة• 

 رقابة الدولة المباشرة.

ىذا رفـ محاولات ىذه الدوؿ لمحد مف ازدىر عدد العامميف مف المجتمع المدني عمى شبكة الإنترنت، • 

 الازدىار محمياً.

ي الحملبت الانتخابية الإيجابية، دٍ كبير فإلى ح الجديدة مف الاتصاؿ السياسيالأشكاؿ  لقد ساىمت ىذه

المتشددة، اضطرت إلى تمطيؼ رسالتيا والى استخداـ ب التي توصؼ وحتى الأحزاب الإسلبمية

 1تكنولوجيات إعلبمية جديدة لجذب وتحفيز الناخبيف.

حيث اجتماعي. أل اضطراب  في ىذا الشأف، يجدر القوؿ أفّ تطبيقات الإعلبـ الجديد لا تسبب

الأشكاؿ الإعلبمية تصور اجراء تنظيـ ناجح لحركة اجتماعية وانخراط مدني بدوف ىذه مف الصعب  أضحى

نت أو العديد مف الناس الوصوؿ إلى الإنتر  ستطيعلا ي أيف ، حتى في دوؿ مثؿ إيراف ومصر،الجديدة

المثقفة، والشباب، ىـ  ولكف الذيف يممكونيا، أل سكاف المدف، وأفراد النخبةاليواتؼ الخموية المحمولة.، 

ىؤلاء ىـ  بصورة ضمنية النتائج الانتخابية، بالتحديد السكاف الذيف يمكنيـ تغيير النظاـ أو الذيف يدعموف

الذيف فيرتيـ بصورة ممحوظة  وىـ نفسيـالحكـ الاستبدادل،  يعارضوفو أالمواطنوف الذيف يدعموف 

 التكنولوجيات الجديدة للبتصالات.اتصالاتيـ بأفراد العائمة والأصدقاء بفضؿ انتشار 

                                                           
"، متاح على الرابط: الاعلام الرقمٌة على المجتمع المدنًالتأثٌر المستدام لوسائل فٌلٌب إن هوارد، " - 1
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 يا تعتبرأنّ  رفـ الإعلبـ الجديد،عادات استعماؿ  لا يحوؿ دوف بقاء الانتخابات انتياءأف مف الواضح 

ت المجتمع المدني استعماؿ التكنولوجيات نظمالحظات حساسة يجرب فييا قادة الطلبب، الصحافيوف وم

التجربة ميمة بحد ذاتيا، لأنو مف خلبؿ  وتعد ىذهلـ يتـ انتخاب مرشحييـ المفضميف،  إذاحتى  الرقمية

يتمكف المواطنوف مف إنشاء بنية تحتية لممعمومات مستقمة إلى حدٍ كبير عف  الإعلبـ الجديداستعماؿ 

 الدولة.

نترنت شبكة الأتسمح حيث  يدوـ طويلًب عمى المجتمع المدني، إضفاء تأثير يقوـ الإعلبـ الجديد عمى

نترنت، فيطوروف ر مف المواطنيف كيفية استعماؿ الأومع مرور الوقت، يتعمـ عدد أكب لمشباب بأف يتعمـ،

ميارات البحث لدييـ عبر الإنترنت، ويصبحوف أكثر تطوراً في كيفية الحصوؿ عمى المعمومات وتقييميا 

 1واستعماليا.

و شبكات  اجتماعيةالإعلبـ الجديد بكافة أشكالو وعمى تنوعيا مف مدونات و شبكات  في المقابؿ يفرض

ؿ الإعلبـ الفيديو وفيرىا، عمى المدونيف أف يطوروا مف أنفسيـ حتى يمحقوا بالتطور السريع لكافة وسائ

ميني ، و ، و التطور ليس فقط في التقنيات الحديثة بؿ يجب عمييـ أف يطوروا مف أدائيـ الفني الالجديد

عمى منظمات المجتمع المدني أف تقوـ بورش عمؿ تدريبية ليـ ، فنحف نعيش عصر الإعلبـ المفتوح إلا 

بدوف فائدة، و في  ، بحيث تكوف بعضيااو في ظؿ ىذا الانفتاح تكوف المدونات المعروضة كثيرة جدً أنّ 

مثؿ ىذا الأمر فإنو لا بد لمنظمات  لتفادل، و ف أف يفقد الإعلبـ الجديد تأثيرهىذه الحالة مف الممك

أف يبحثوا  أيضاالمدونيف   عمىاءة العامميف بمكاتبيـ الإعلبمية، كما يتوجب المجتمع المدني مف رفع كف

                                                           
 نفس المرجع.فٌلٌب ان هوارد،  -1
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عف أساليب جديدة في عرض مدوناتيـ حتى تكوف جذابة مف ناحية المضموف و الشكؿ و أف يمتحقوا 

 1.لجديدبكافة الدورات التدريبية في مجاؿ الإعلبـ ا

 :تقوية المجتمع المدني/ 3

بعض أفراد النخب  سعي يعمؿ الإعلبـ الجديد عمى تقوية المجتمع المدني، لكف الملبحظ

وسائؿ أكثر تطوراً لمسيطرة لالإعلبـ الجديدة، إلى التوصؿ ، مف خلبؿ فرض الرقابة عمى وسائؿ الحاكمة

"الجياد الإلكتروني"، "الإرىاب عبر الإنترنت"، "حرب فضاء  خاصة بداعي الحد مفلاجتماعية. ا

 الإنترنت"، و"الفتاوخ الرقمية". 

 فتراضي واستخداماتو المدنية:الاتصال الا 1.3

 ز الاتصاؿ السياسي عبر ثلبث طرؽ:يعز لى تإ ٭الاتصاؿ الافتراضييسعى 

 معاممة بالمثؿ في أوقات الأزمات، وذلؾ مف يُظير مستخدمو التكنولوجيا معايير قوية استثنائية لمثقة وال

عمى البقاء عمى اتصاؿ مع أفراد عائمتيـ وأصدقائيـ، ومساعدة بعضيـ البعض الصور، خلبؿ مشاطرة 

 المعمومات. ارساؿوأف يساعدوا الناس مف خارج مجتمعيـ مف خلبؿ 

 التي ينفذىا الآخروف.  ةلكترونيالمجتمع المدني استراتيجيات الحملبت الا نظماتكثيراً ما تستنسخ م

ت المحمية خلبؿ نظمالمساعدة الم أخرييف يسافروف مف بمد إلى سياسيحصؿ ذلؾ جزئياً لأف الناشطيف ال

لكي تتعمـ تفاصيؿ استراتيجيات كؿ منيا  نظماتتُشكٍّؿ الانتخابات أيضاً فرصة لمم كماالانتخابات. 

 لإيصاؿ الأفكار إلى عامة الناس.

                                                           
  http://www.ahl-متاح على الرابط :دور الاعلام الجدٌد فً التعبئة السٌاسٌة" " شادي طلعت، -1

alquran.com/arabic/show_article.php?main_id=6073 :على 12/01/2015، تارٌخ التصفح ،
16:20. 

إنّ الاتصال عبر المحامل الالكترونٌة غالبا ما ٌتّم تصنٌفه وفق صف جدٌدة مستحدثة مع ظهور الفضاء الاتصالً  -٭
. حٌث تزامن توصٌف الاتصال بها مع توسّع وانتشار استخدامات الإعلام الجدٌد Virtuelالرقمً وهً "الافتراضً" 

 بشكل عام وشبكات التواصل الاجتماعً بشكل خاص.
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 فرصاً لمتحاور بشأف كافة أنواع المسائؿ بضمنيا دور تكنولوجيات الاتصالات  خاصة تُشكٍّؿ الانتخابات

الجديدة. تصبح الأسئمة حوؿ مقاييس التكنولوجيا، مثؿ تخصيص حيز الترددات العاـ، الرقابة 

ف يشرح أيصر الناس عمى وجوب  كماالحكومية، والوصوؿ الرقمي، مواضيع مطروحة لمنقاش. 

ف خططيـ لتعزيز استعماؿ التكنولوجيا وردـ اليوة الرقمية بيف الذيف يممكوف المرشحوف السياسيو 

 الوسائؿ التكنولوجية والذيف لا يممكونيا.

المرشحيف المتنافسيف الذيف  فّ أالتشريعية الأخيرة في ماليزيا  تنتخاباللبية ظير النماذج الإحصائتُ 

وا أكثر ترجيحاً لإلحاؽ الخسارة بالمرشحيف الذيف يشغموف المناصب حالياً ممف كانت لدييـ مدونات كانّ 

ف يمحقوا حزب المعارض الذيف لدييـ مدونات أو مف المحتمؿ أكثر لمرشحي الليس لدييـ مدونات. كما أنّ 

ف أمف الصعب اليوـ عمى مرشح سياسي  الخسارة بمرشحي الحكومة الذيف ليست لدييـ مدونات. وقد بات

 1.الكترونيةف تكوف لديو استراتيجية لحممة أبدو "عصرياً" دوف ي

يستخدـ الأفراد ومنظمات المجتمع المدني حوؿ العالـ في كؿ يوـ تكنولوجيات التواصؿ  كما

. فعمى سبيؿ المثاؿ، أدركت جتمعاتيـ الأىمية بطرؽ أكثر ىدوءلتغيير حياة الناس وتحسيف أوضاع م

وىي شبكة متعددة الاختصاصات تستكشؼ الأثر الاجتماعي ، (Pop Tech) "شبكة "بوب تؾ

العديد مف سكاف جنوب أفريقيا يخشوف أف تنبذىـ مجتمعاتيـ إذا ما أظيرت  لمتكنولوجيات الجديدة، أفّ 

يـ يتجنبوف إجراء ىذا يدز، ولذلؾ فإنّ لمكتسب/الإايـ مصابوف بفيروس نقص المناعة الفحوصات بأنّ 

"مشروع  تحت اسـاً يعتمد عمى الياتؼ النقّاؿ " برنامجاً مبتكر أطمقت "بوب تؾحيث ، الفحص

يسمح لمناس بأخذ نتائج فحوصاتيـ دوف ذكر أسمائيـ عف طريؽ رسالة  حيث"، Mazilolokyمازيموليكي

                                                           
 لٌب إن هوارد، مرجع سابق.فٌ -1
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نصية، ولقد ازدادت معدلات تحديد ومعالجة المصابيف بفيروس نقص المناعة المكتسب في جنوب 

 1.ج مف خلبؿ الاستخداـ الخلبؽ لتكنولوجيا الياتؼ النقّاؿ في جعؿ ذلؾ ممكناأسيـ البرنامفمقد  ،أفريقيا

عمى شبكة الإنترنت  منظمات المجتمع المدنيموقع مف خلبؿ ما سبؽ يجدر القوؿ، أفّ 

 يقؿ عف مدخ اىتماميا بالموارد المالية، يُعتبر الواجية الإعلبمية الرسمية ليا، واىتماميا بو يجب ألاّ 

ظيار  وأىداؼ  نتائجفالموقع يساىـ في وقتنا الحالي بشكؿ كبير في توفير الدعـ المالي والبَشرل، وا 

 2.ورسالة المنظمة بشكؿ تعجز عنو المطبوعات الورقية والموحات الإعلبنية

 تفعيل منظمات المجتمع المدني عبر الإعلام الجديد: 2.3

مف خلبؿ إتاحتو لممواطف ، في مواجية الدولة يساعد الإعلبـ الجديد عمى تقوية المجتمع المدني

ستعمؿ نموذجا مف نماذج مف خلبؿ ىاتفو المحموؿ، أو ي ،قوؽ المدنيةإساءة استعماؿ الحؽ يوثت إمكانية

المعمومات المشتركة حوؿ قوـ بجمع و ي، أمع فيره تشاطرىاوي ،إكسيؿ لتتبع النفقات الحكومية مثلبً  برنامج

 ا لتكييؼمساعدً  الإعلبـ الجديد قد يكوف تأثير كما .المجتمع المدني ةيتقوّ  مما يسيـ في ،الفساد الرسمي

 3المواطنيف مع الاستيلبؾ ومع توليد المحتوخ السياسي.

مف دعـ التعميـ إلى  الإلكترونية وظيفة المنتديات تجدر الإشارة إلى تحوؿ سياؽ آخر،في 

يا تتميز بالإقباؿ نّ ا  خاصة و ، المساىمة في دعـ المبادرات الخيرية التي تنظميا منظمات المجتمع المدني

والملبحظ عمى نشاط ، الكبير عمى محتوياتيا ما جعؿ منيا مقرات حية لممارسة مختمؼ الأنشطة المدنية

ؽ كبير فيما ات الى تنسيو ليس منفردا حيث تخضع الكثير مف ىذه المبادر منظمات المجتمع المدني أنّ 

و تماعية كمحاربة ظاىرة الانتحار مر بالمبادرات الخيرية أو بمحاربة الآفات الاجبينيا، سواء تعمؽ الأ
                                                           

 "، متاح على الرابط:  ، "ربط التكنلوجٌا مع المجتمع المدنًًأشلً رٌنً دوناهٌ -1
http://iipdigital.usembassy.gov/st/arabic/publication، على 22/01/2015 التصفح: تارٌخ ،

20:30. 
: رابط، متاح على البناء وحدة الإعلام فً المنظمات الخٌرٌة الولٌدة"عبد العزٌز الحمادي، " - 2

http://www.mozn.ws/6299 :14:00، على 15/04/2015، تارٌخ التصفح. 
 فٌلٌب إن هوارد، مرجع سابق. -3
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سمبي عمى سموؾ  تأثيرباحية وماليا مف يس بخطورة الولوج الى المواقع الإوكذا التحس لتوعية بشأنيا،ا

أجؿ المحافظة السميمة عمى تنشئة الأجياؿ، وفيرىا مف  تقديـ برامج توعوية لمشباب مف الفرد، ومف ثَـ

 1.الأنشطة اليادفة

كذلؾ يستعمؿ الشباب مواقع التواصؿ الاجتماعي كمحطة انطلبؽ لتطبيؽ مختمؼ المبادرات الاجتماعية  

تسيـ بفضؿ تنامييا في السياقات العالمية ومردودىا المحمي في زيادة تفعيؿ دور  كما والثقافية والخيرية،

ىناؾ العديد مف منظمات المجتمع المدني قد بنت ليا قواعد في المجتمع  المجتمع المدني، حيث أفّ 

الافتراضي عبر الشبكات الاجتماعية، تروج مف خلبؿ ىذه الشبكات لمبرامج والسياسات التي تتبناىا، 

ىناؾ بعض النقابات والجمعيات الأىمية استغمت الشبكة في زيادة التواصؿ بيف أفرادىا، ودعوة و 

 2المستفيديف إلي برامجيا ومشروعاتيا.

، وىذا ما يوضحو مف تطبيقات الإعلبـ الجديدمنظمات المجتمع المدني مف ىذه الزواية تبرز استفادة 

 3الشكؿ التالي:

 

 

 

 

                                                           
: رابط، متاح على ال""منظمات المجتمع المدنً الالكترونٌة فً الجزائرالرحمن بوخاري ،عبد  -1

http://www.echoroukonline.com/ara/articles/158335.html :على 03/02/2015، تارٌخ التصفح ،
16:20. 

المركز العربً لأبحاث الفضاء نظرٌة الشبكات الاجتماعٌة من الاٌدولوجٌا الى المٌثودولوجٌا"، ولٌد رشاد زكً،"  -2
 :رابط، متاح على ال 2012الالكترونً، 

http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CB4QF
jAA&url=http%3A%2F%2Faccronline.com :22:10، على 21/03/2015، تارٌخ التصفح. 

 .33سعود صالح الكاتب، مرجع سابق، ص  - 3
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 Still Setting the Pace in Social Media: The First Longitudinal, Study of Usage by theالمصدر:

Largest US Charities, Conducted by: Nora Ganim Barnes. 
 

 شبكات التواصؿ الاجتماعي ىي الأكثر تفضيلًب لدخ منظمات المجتمع المدني، أفّ  يظير الشكؿ أعلبه

 تعتبر باقي الوسائؿ أقؿ تفضيلب بالنسبة لياتو المنظمات. حيف فيتمييا مباشرة مواقع الفيديو والمدونات، 

وىذا يعود بالأساس إلى تعدد استعمالات شبكات التواصؿ الاجتماعي خاصة الفايسبوؾ والتويتر، حيث 

يتيح كلبىما التفاعؿ بصورة آنية، عف طريؽ الصورة، الكممة والفيديو، ما يجعؿ تركيز منظمات المجتمع 
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ما منصبا حوؿ التعريؼ بالمنظمة والتواصؿ مع أكبر عدد مف المنتميف إلييا والمتعاطفيف المدني عميي

 معيا.

كما تعتبر ىذه الشبكات ذات فاعمية، فيما يخص جمع التبرعات الخيرية، ىذا ما يوضحو الشكؿ          

 1التالي:

 
 Still Setting the Pace in Social Media: The First Longitudinal, Study of Usageالمصدر:

by the Largest US Charities, Conducted by: Nora Ganim Barnes. 

دور ىاـ في تفعيؿ النشاط  شبكات التواصؿ الاجتماعي ذات حيث يتضح مف الشكؿ أعلبه أفّ 

 .عبر النت التبرعاتالخيرل، بإتاحتيا لجمع 

تحقيؽ يكمف في المجتمع المدني  الأساسي لمنظمات يدؼوفي ىذا الصدد، يجدر القوؿ أفّ ال

نشطة ، وكذا جممة الفعاليات والأواستخداـ التكنولوجيامف خلبؿ بناء مجتمع المعمومات  ،التنمية الشاممة

ضعؼ البنية المعموماتية لمنظمات  :مامو منياأ، ولكف ىناؾ معوقات تقؼ التنميةع عممية التي تسرّ 

يقصد بو توافر وتشجيع مستويات ؛ وواضحة لمجتمع المعرفةلبكيا لرؤية موحدة المجتمع المدني وعدـ امت
                                                           

 .33سعود صالح الكاتب، نفس المرجع، ص - 1



  المدني  المجتمع منظمات عمى الجديد للإعلام المستدام التأثير: الثاني الفصل
 

116 
 

متقدمة مف البحث العممي والتنمية التكنولوجية التي توفر المادة المعرفية لجميع أفراد ىذا المجتمع بلب 

ىؤلاء الأفراد عمى تعمـ كيفية تحقيؽ الاستفادة المتكاممة و الشاممة  ستثناء وبدوف تمييز بحيث يتـ حثا

مف المواد المعرفية المتوافرة وتوظيفيا و استثمارىا و إدارتيا بشكؿ مناسب ، و بالتالي فإف المعرفة ىي 

 .التي تميز المجتمع و تحدد قدرتو عمى الاستمرار و الصمود و التقدـ و التفوؽ في المنافسة

كثر فاعمية المدني وجعمو أبناء مجتمع المعمومات ودعـ المعموماتية داخؿ منظمات المجتمع دعـ  إفّ 

 بغية تمكيف منظمات، ر وتوسيع شبكة الاتصالات الرقميةكية يتحقؽ مف خلبؿ تحديث وتطوييودينام

مات ىمية ربط منظأ تتضح، ومف ىنا بما يحقؽ أىدافيا المجتمع المدني مف توظيفيا والاستفادة منيا

 1مع بعضيا مف خلبؿ شبكة الانترنيت.منظمات ال ىذه معموماتية ، وربطالشبكة بال المجتمع المدني

بتفكيؾ أفمب أو جزء ممحوظ في  شكالية المجتمع المدني تتعمؽول عمييا إساسية التي تنطالفكرة الأ إفّ 

، النقابات، “حقوؽ الانساف” قؿ مف سمطة الدولة وتحويميا الى تنظيمات شعبية في مقدمتيا منظماتالأ

جيزة أقادرة عمى مراقبة ما يجعؿ ىذه الأخيرة ، المدني المجتمع منظماتالجمعيات وجميع ، الاتحادات

و أف تحمي أجيزة رقابية تحاوؿ كأ بحيث تؤدل وظيفتياعضاء المجتمع، أف التجاوز عمى الدولة ومنعيا م

. وىذا ما يفضي إلى ضرورة  جيزتيا وممثميياأالدولة وتجاوزات “ جموح” ؿ تحد مفقعمى الأو أتمنع 

براز فكرة التخمي عف جميع إالى القياـ بتحشيد ثقافة واسعة وجيد اعلبمي كبير ييدؼ بالضرورة 

 .ات السابقة لمدولة الديمقراطيةالانتماء

نشر ثقافات المجتمع المدني ا في ف تمعب وسائؿ الاعلبـ المختمفة دورا ميمً أخرخ يمكف أمف ناحية 

 والتركيز عمى المسائؿ المتعمقة بفعاليات ىتماـالائح المجتمع المختمفة، مف خلبؿ وتطوير صلبتو بشرا

يجاد حموؿ ومعالجات ا  طراؼ و تدعيـ التفاعؿ بيف الأ بيدؼ ، وذلؾ ونشاطات قوخ المجتمع المدني

                                                           
: رابطمتاح على الدور منظمات المجتمع المدنً فً خلق مجتمع المعرفة"، "ضانً، ابراهٌم سعٌد البٌ -1
،http://univbiskra.ahladalil.com/t447-topic :13:30، على 14/02/2015، تارٌخ التصفح. 
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مج التمفزيونية والصحؼ المحمية النقاش في البراابتكارية لمشكلبتيـ المختمفة، عف طريؽ تطوير الجدؿ و 

الظاىرة النظر في التصدل ليذه قامة الندوات والمحاضرات والتي تعكس جميعيا تنوع واختلبؼ وجيات ا  و 

و العمؿ أاقع التأثير في الميداف السياسي و فيرىا مف شؤوف المجتمع المدني عبر السعي الى كسب مو أ

و الدستورية في أمف الدولة والمؤسسات التنفيذية  عمى البقاء قريبيفالمجتمعي وبيذا يحققوف حرصا 

فمف خلبؿ خاصية التفاعمية التي تميز الإعلبـ الجديد بخلبؼ الإعلبـ التقميدل الخاضع في  1.البلبد

شبكات  أفمبو لمدولة يمكف لممجتمع المدني تسريع عممية التواصؿ بيف أفرادىا مف خلبؿ ما تتيحو

التواصؿ الاجتماعي وكذا المنتديات مف إمكانية لإجراء نقاشات ىادفة، باستطاعتيا دعـ قضاياه 

 2الأساسية.

والنقابات والمؤسسات الاقتصادية والتجارية وفيرىا ليا مياراتيا  تحاداتوالاالكثير مف الجمعيات  فّ أؾ لاشّ 

في تجنيد وسائؿ الاعلبـ وكذلؾ ليا متخصصوف في مجاؿ العلبقات العامة، لكف ىذا يظؿ مف ضمف 

ف أذل لابد لمنظمات المجتمع المدني و تمؾ المنظمة، في الوقت الأحالات الاستثنائية ليذا الجمعية ال

نما ا  و ربحية مؤقتة و أىدافيا ليست موسمية أف علبـ المختمفة لأوسائؿ الإصمة مع تعقد جسورا متوا

ؿ تحرير وتسويؽ خطابيا جأفضؿ مف أنفسيا في البحث عف صيغ  ف تجيدأممتصقة بالزمف وعمييا 

وضاع تمضي باتجاه التغيير مف خلبؿ التي تساعد عمى جعؿ الأ  ، بالاعتماد عمى شبكة الأنترنيتالعاـ

والملبحظ في ىذا ومفاصؿ التجديد والتحديث في ىذا المسار،  لأوجوؿ والاستيعاب والاستجابة التواص

 كما تُسيـ العديد مف، ات المجتمع المدنيمنظم الصدد تزايد استخداـ تطبيقات الإعلبـ الجديد مف طرؼ

مع منظمات  وربطيا مضاعفة الاىتماـ بما تقوـ بو منظمات المجتمع المدني  فيكترونية لمواقع الإال

                                                           
"، متاح على الموقع:  ،"  بٌن صور الاعلام الحر ومتطلبات المجتمع المدنًسٌف الدٌن كاطع -1

news/wmview.php?ArtID..-www.amanjordan.org/a16:30، على 26/02/2015التصفح:  ، تارٌخ. 
 ابراهٌم سعٌد البٌضانً، مرجع سابق. - 2



  المدني  المجتمع منظمات عمى الجديد للإعلام المستدام التأثير: الثاني الفصل
 

118 
 

طراؼ رئيسية أف يجعؿ بؤرة الاىتماـ مف قبؿ أالمستوخ العالمي، وىذا مف شأنو  المجتمع المدني عمى

 1.المدنية المجتمع ييجابيا عمى مجمؿ حركإسينعكس ، ما ييئات الدولية تتسعكالحكومات وال

والتي قامت بنشر تسريبات حوؿ عدة  WikiLeaks وفي ذات الصدد تجدر الإشارة إلى منظمة ويكيميكس

قضايا، حيث تـ نشر بعض الإصدار الأوؿ مف الوثائؽ الدبموماسية المسربة بالتعاوف مع صحؼ 

"نيويورؾ تايمز" )الأمريكية( و "ذل فاردياف" )البريطانية( و "دير شبيغؿ" )الألمانية(، حيث تأسست 

ة إثر نشرىا عددا كبيرا مف الوثائؽ عمى موقعيا بنيؿ شيرة واسع بدأت، وكانت قد 2006ويكيميكس سنة 

. وقد حازت ىذه المنظمة سنة الإلكتروني، وىي تسريبات تتمقاىا مف مصادر مختمفة لا تكشؼ عف ىويتيا

 2009جائزة " مرصد الرقابة" لحرية الرأل التي تقدميا مجمة "ذل ايكونوميست" كما حصمت سنة  2008

لمصحافة التي تخدـ حقوؽ الإنساف عف فئة )الإعلبـ الجديد(، ولقد عممت  عمى جائزة منظمة العفو الدولية

قفاليا. حيث  2009حكومة الولايات المتحدة الأمريكية سنة  عمى فتح تحقيؽ بغية نزع المصداقية عنيا وا 

 .شكمت ىذه المنظمة النموذج والواقع الجديد الذل فرضو الإعلبـ الجديد ومؤشرا عمى إمكاناتو المستقبمية

حيث رفعت تسريبات ويكيميكس التحدل في وجو النخب الحاكمة، حيث أدخ الإعلبـ الجديد دورا مركزيا 

 2في عممية صنع الحدث، كما حاولت إطلبؽ نقاش عاـ والبدء في إعادة تشكيؿ المجاؿ العاـ.

ف استعماليا وباختصار يمكف القوؿ أف تقنيات الإعلبـ الجديد بمفردىا لا تصنع الفارؽ، لكف عندما يحس

كؿ مف الأفراد والمنظمات التي تعمؿ في سبيؿ التغيير الاجتماعي، تستطيع التكنولوجيا أف تشكؿ حميفاً 

الإعلبـ الجديد لوحده لا يستطيع تحقيؽ التغيير الاجتماعي، لكنو يحمؿ في طياتو  أفّ  مف فبالرفـقوياً. 

 .في تقوية وتدعيـ المجتمع المدني تُسيـ طاقات كامنة ىائمة

 

                                                           
 سٌف الدٌن كاطع، نفس المرجع. -1
قطر: الدوحة، المركز العربً للأبحاث ودراسة السٌاسات، د  ("التكنلوجٌا وتكنلوجٌا السلطةسلطة لٌنة الجٌوسً، " -2

 .2،3، ص ص ) 2011ط، 
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 الافتراضيالإعلام الجديد وتشكيل المجتمع المدني /4

 المجتمعات الافتراضية: تعريف 1.4

المجتمع   Dictionary of media and communicationيعرؼ قاموس الإعلبـ والاتصاؿ 

و:" مجموعة مف الأشخاص يتفاعموف في الأنترنيت مثؿ فرؼ الدردشة ويتبادلوف عمى أنّ  الافتراضي

 1".الاىتماـ

كمصطمح يشير إلى المحادثة والحوار المبني عمى  الافتراضيفيرخ أف: "المجتمع  Irikson أما إريكسوف

ويشير إلى أف الحوار ميما كاف نوعو ىو مبني أساسا عمى التفاعمية بيف العديد مف  ،الكومبيوتر"

 2المتصميف والمستخدميف.

و "مجتمع يتكوف مف أشخاص متباعديف جغرافيا، و و يعرؼ)محمد منير حجاب( المجتمع الافتراضي بأنّ 

يـ نتيجة لذلؾ نوع مف الإحساس لكف الاتصاؿ و التواصؿ بينيـ يتـ عبر الشبكات الالكترونية، و ينتج بين

 3و الولاء و المشاركة".

، ىي تمؾ المؤسسات التي تحتضف في علبقاتيا الداخمية مع الافتراضية المجتمع منظمات إفّ 

موظفييا وأعضائيا نواة إلكترونية متطورة تنظـ العلبقات فيما بيف ىؤلاء جميعاً مف جانب، وبينيـ وبيف 

إدارات دولة، ومنظمات مجتمع مدني، بؿ وحتى الأفراد مف المواطنيف أيضاً، مؤسسات المجتمع الأخرخ، 

 .مف جانب آخر

                                                           
1-Marcel danesi, dictionary of media and communication, united states of 
America: library of congress cataloguing-in-publication data, 2009, p300. 

باٌوسف مسعودة، "الهوٌة الافتراضٌة الخصائص والأبعاد"، دراسة استكشافٌة على عٌنة من المشتركٌن فً  -2
، متاح على الرابط: 469د عدد، د سنة ص ، مجلة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة، المجتمعات الافتراضٌة

www.dspace.univ-ouargla.dz 
 .470، ص ) 2004، 1هرة: دار الفجر، طالقا(، "المعجم الإعلامً"محمد منٌر حجاب -3
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تصبح المنظمة جراء ىذا التحوؿ، دوف أف تفقد إنسانيتيا، خمية إلكترونية دينامية متحركة، دوف أف تقطع 

والسير عمى  حينيا، مضطرة إلى محاكاتيا، المجتمع الأخرخ التي ستجد نفسياحبميا السرل مع خلبيا 

 .خطاىا في تحوليا الإلكتروني، مف أجؿ تعزيز مكانتيا في المجتمع الذل تنشط في نطاقو

التفاعؿ والتواصؿ في المجتمعات الافتراضية بيف أفراد مف مختمؼ مجتمعات وثقافات العالـ، تزيد  إفّ 

لآراء والقيـ والاتجاىات احتمالات تعرض أعضاء ىذه المجتمعات لعمميات التغيير والتعديؿ في أفكاره وا

التي يؤمف بيا، وىو ما ينعكس عمى أنماط السموؾ الصادرة عنيـ في تعامميـ وتفاعميـ مع مجتمعاتيـ 

الحقيقية، فقد أصبحت المجتمعات الافتراضية بأنواعيا مف حيث المحتوخ والآلية تمعب دورا مؤثرا في 

عادة تشكيؿ البنيات المعرفية والقيمية والث  1قافية للؤفراد والمجتمعات.تشكيؿ وا 

 بإمكانيةلقد سمح تطور الانترنيت وانتشارىا بشكؿ واسع بإنشاء مجتمعات افتراضية جديدة تسمح 

والمعمومات بدوف أف يكوف بينيـ احتكاؾ أو  الآراءالتواصؿ بيف أفرادىا عف طريؽ المشاركة وتبادؿ 

اتصاؿ فيزيائي مباشر، بؿ انطلبقا مف مصالح معينة يتـ تحقيقيا عف طريؽ إقامة الندوات الالكترونية أو 

التي أضافت ميزة جديدة في مجاؿ علبـ الجديد، و عبر مختمؼ تطبيقات الإإنشاء فرؽ النقاش الالكتروني 

خر والتي التخمص مف نظرة النمط المقولب للآة، كونيا تساعد عمى شاء علبقات اجتماعية جديدإن

تمارسيا بعض الدوؿ والمجتمعات بفعؿ سيطرتيا عمى البرامج الاعلبمية المختمفة خاصة الأفلبـ 

 2والإشيار.

أحد أىـ طرؽ الحوار في كؿ المجتمعات؛ نظرًا لسيولة الاتصاؿ والتواصؿ كالتواصؿ الإلكتروني  يعتبر

 .الإنترنت والبرامج الحوارية المنتشرة عمييا مف خلبؿ

                                                           
، www.researchgate.net على الرابط:، متاح " التأثٌرات التربوٌة للمجتمعات الافتراضٌةأسماء الهادي، " -1

 .15:40، على 15/03/2015تارٌخ التصفح: 
الجزائر: دار هومة للطباعة  ("كٌف ساعدت تكنلوجٌا المعلومات الثورات العربٌة-المواطن الرقمًمحمد لعقاب، " -2

 .39،40، ص ص ) 2013، 2والنشر والتوزٌع، ط
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 وكذلؾ إمكانية مشاركة أكبر عدد ومف فوائد التواصؿ الإلكتروني أنو قد يكوف محميًّا أو إقميميًّا أو عالميًّا،

ممكف في الحوار؛ حيث لا حدود جغرافية أو مكانية، أو عوائؽ السفر التي تمنع بعض المشاركيف مف 

 .ار التقميدية، والتغمب عمى محدودية العدد التي تحكـ المقاءات التقميديةالحضور لحمقات الحو 

مكانية إجرائو بطرؽ متعدٍّدة، وأشكاؿ مختمفة؛ إما   ومف الفوائد أيضًا سرعة الاتصاؿ بيف المتحاوريف، وا 

تبادؿ الأفكار نصيًّا أو صوتيًّا أو وجيًا لوجو، وجميع ىذه الطرؽ تجعؿ مف الحوار أسموبًا شائقًا وممتعًا ل

 1.والآراء، ومناقشة الحموؿ والمقترحات حوؿ القضايا المختمفة

مف خلبؿ ما سبؽ يجدر القوؿ أفّ عممية الاتصاؿ تعد خاصية مشتركة بيف المجتمعات الواقعية      

ية ونظيرتيا الافتراضية، عمى أفّ ىذه الأخيرة تتيح التفاعؿ وتتجاوز حواجز الزماف والمكاف، كما توفر حر 

 ومناقشتيا، مما ىي عميو الحاؿ في المجتمع الواقعي. الآراءأكثر في نقؿ 

 سمات المجتمع الافتراضي: 2.4

 2:ويتسـ المجتمع الافتراضي بمجموعة مف السمات الآتية

المرونة وانييار فكرة الجماعة المرجعيّة بمعناىا التقميدل، فالمجتمع الافتراضي لا يتحدّد بالجغرافيا  -1

المشتركة التي تجمع معاً اشخاصاً لـ يعرؼ كؿٌ منيـ الآخر بالضرورة قبؿ الالتقاء  بؿ الاىتمامات

 إلكترونيا.

لـ تعد تمعب حدود الجغرافيا دوراً في تشكيؿ المجتمعات الافتراضيّة، فيي مجتمعات لا تناـ،  -2

قرب بفضؿ إف ال .يستطيع المرء أف يجد مف يتواصؿ معو في المجتمعات الافتراضيّة عمى مدار الساعة

 1العلبقات الاجتماعية. بإنشاءالانترنيت لا يأخذ معناه الجغرافي كونيا تسمح 

                                                           
: رابط، متاح على الواقع ومستقبل المجتمع المدنً الافتراضً" " ،سعد بن عبد الله الحمٌد -1

http://www.alukah.net/publications_competitions/0/54483/ :12/03/2015، تارٌخ التصفح ،
 .14:30على 

جامعة الإمارات: ("كتاب الوجوه نموذاجا-المجتمعات الافتراضٌة بدٌلا للمجتمعات الواقعٌةبهاء الدٌن محمد مزٌد، " -2
 .76،77، ص ص ) 2012الإمارات العربٌة المتحدة، د ط، 
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وتوابعيا أنّيا تنتيي إلى عزلة، عمى ما تعد بو مف انفتاح عمى العالـ  مف سمات المجتمعات الافتراضية -3

معا، لكنّنا نحف  “C Tirkel  يمخّصيا عنواف كتاب لشيرل تيركؿ وتواصؿ مع الآخريف. ىذه المفارقة

 2ا أكثر مما ينتظر بعضنا مف بعض؟".وحيدافً/ وحيدوف: لماذا أصبحنا ننتظر مف التكنولوجي

 فقد أفنت الرسائؿ النصيّة القصيرة، وما يكتبوف ويتبادلوف عمى الفيسبوؾ والبلبؾ بيرل عف الزيارات. مف 

ىنا لـ تعد صورة الأسرة التي تعيش في بيت واحد بينما ينيمؾ كؿّ فرد مف أفرادىا في عالمو الافتراضي 

 .الخاص، لـ تعد مجرّد رسـ كاريكاتيرل، بؿ حقيقة مقمقة تحتاج مزيدا مف الانتباه والاىتماـ

 الاختيار حيث لا يخضع الأفراد للئلزاـ. تقوـ المجتمعات الافتراضيّة عمى -4

المجتمعات الافتراضيّة وسائؿ تنظيـ وتحكّـ وقواعد لضماف الخصوصيّة والسريّة، قد يكوف مفروضا  تتيح -5

مف قبؿ القائميف، وقد يمارس الأفراد أنفسيـ في تمؾ المجتمعات الحجب أو التبميغ عف المداخلبت والمواد 

 .فير اللبئقة أو فير المقبولة

 .وحة لمتمرّد والثورةفضاءات رحبة مفت تعد المجتمعات الافتراضية  -6

تتسـ المجتمعات الافتراضية بدرجة عالية مف اللبمركزية وتنتيي بالتدريج إلى تفكيؾ مفيوـ اليويّة  - -7

التقميدل. ولا يقتصر تفكيؾ اليويّة عمى اليويّة الوطنيّة أو القومية بؿ يتجاوزىا إلى اليويّة الشخصية، لأفَّ 

 3ت وجوىيـ، وبعضيـ لو أكثر مف حساب.ستعارة ووجوه ليسمف يرتادونيا في احياف كثيرة بأسماء م

التحوؿ في ثلبثة ” حتمية“جدلية قيـ حتمية تقنية الاتصاؿ والمجتمع يكمف النظر لمتغير الاجتماعي برؤية 

وثانييما، ما يعرؼ Technological Determinism”بالحتمية التقنية“أوليما، ما يعرؼ  .مسارات

ف لكلب المساSocial Determinism” بالحتمية الاجتماعية“ ف أريف وجيات نظر تدعـ تفسيره، إلا ، وا 

                                                                                                                                                                                     
1- Isabelle Renoud ,Cogittation Virtuelle : débats et enjeux sociaux sur internet, 

:30. 15/03/2015, à 12: le éconsult http://www.ant.ulaval.ca/mir/chapitre3:html1997, -  
د ط، مجموعة النٌل العربٌة،  ،ترجمة علا أحمد إصلاح، القاهرة ("فهم الاعلام البدٌلأولجا جودٌس بٌلً وأخرون،"  -2

 .56، ص )2009
 .78بهاء الدٌن محمد مزٌد، مرجع سابق، ص  -3
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في اختلبؼ معدؿ التغير في كؿ مف الثقافة المادية واللبمادية، نتيجة “التفسير الذل قدمو بعض المفكريف 

دوث ح“، مع احتماؿ ”التأثير التقني في المجتمعات يعدّ الأساس في التحميؿ الاجتماعي لتقنية الاتصاؿ

، ويترتب عميو خمؿ وظيفي مما يؤثر في تفكير أفراد المجتمع، ”تصادـ بيف التغير التقني والتغير الثقافي

 تر القيـ والإيديولوجيات السائدة.وتتو 

بأنواعيا تمتمؾ  جتماعيةالاأفّ القوخ "مقابؿ الحتمية التقنية عمى أساس وتبرز الحتمية الاجتماعية في 

”. زماـ تطور التكنولوجيا، وتؤثر في تطويرىا وتوجيييا. واشتير في ىذا الاتجاه، الأمريكي لزلي وايت

إف النسيج الاجتماعي ىو الثقافة المتقدمة بخطى التكنولوجيا، وتبنى “الطرح التالي:  "وايت"وقدـ 

بمعنى  بفعؿ التطور الاجتماعي، جتماعياا بنىالمجتمعات البشرية ثقافيا بواسطة المادية التكنولوجية، وت

 1.”جدلية الاجتماع/ التقنية

لا يجب إففاؿ إمكانية تحوؿ النقاش الموجو لمسمطة لتحقيؽ ىدؼ مشترؾ تتوافؽ عميو كؿ الأطراؼ عمى 

اختلبفيا وىي حرية التعبير والحؽ في الاتصاؿ وترويج المعمومات، إلى تدمير ذاتي تقوـ بو المجتمعات 

يعرقؿ أداء الاتصاؿ العقلبني اليادؼ لتحقيؽ مصمحة عامة، حيث إف رفض الييمنة  الافتراضية

والإقصاء ىو المبدأ الذل تسعى إليو الحركات التحررية في الفضاء العمومي، ولقد أكد ىابرماس في ىذا 

 الفضاء العموميتطبيقيا داخؿ حث عمى و  ،الصدد عمى أف نشأة المجتمع المدني تقوـ عمى مبدأ المساواة

 2قبؿ مطالبة السمطة بتطبيقيا.

 

 

 

                                                           
، متاح على الرابط: مواقع التواصل الاجتماعً فً التغٌٌردور بشرى جمٌل الراوي،  -1

www.philadelphia.edu.jo :15:30، على 21/03/2015، تارٌخ التصفح. 
2- Jurgen Habermas , op.cit., p 11. 
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 لكترونية:منظمات المجتمع المدني الإ  3.4

 يتطمب إنشاء مثؿ ىاتو المنظمات:

الراسخة المييأة لذلؾ الأداء الإلكتروني المعقد القادر عمى  وىي البنية: البنية التحتية المتطورة (1

نوعي راؽ، ميما تضخـ عدد المستفيديف، أو  ختمبية احتياجات المستفيديف مف خدماتو، بمستو 

 .أو اتسع نطاقيا، وتعددت أشكالياتنامت احتياجاتيـ، 

د المواطف نحو سبؿ الاستفادة مف الخدمات الإلكترونية، قادرة عمى شّ  : وىيية المستمرةالتوع (2

 وتقدير القيمة الحقيقية لتمؾ الخدمات في تسييؿ ميامو اليومية، وتقميص الوقت المطموب

كما ينبغي أف لا قدر الإمكاف،  الناجمة عف ذلؾ الاستخداـ لإنجازىا، وتحقيؽ المكاسب المادية

نّ تمؾ ا، ولا موسميةحملبت التوعية تكوف  ىادفة حملبت ما لباحثة عف مفاخر إنجازات شكمية، وا 

بناء شخصية المواطف الإلكتروني، المتعطش لاستخداـ التكنولوجيا في مختمؼ جوانب  تسيـ في

 .الحياة اليومية التي يعيشيا

 التي تدفع المواطف، والمنظمات، نحو الاستخداـ المستمر لممنصة الإلكترونية، :خمق الحاجة (3

ادرة عمى قضاء الشعور بأف المنصة الإلكترونية ىي القو  ،”ىي أـ الاستخداـ“فالحاجة ىنا 

الحاجات، وبالكفاءة المطموبة، ىي التي ستدفع الجميع نحو المزيد مف الاستفادة مف تمؾ 

الخدمات. لا شؾ أف دورة التفاعؿ بيف الحاجة والاستخداـ، ستولد بنفسيا حاضنات التطور 

ع في المطموبة التي تنقؿ المجتمع، بشكؿ طبيعي وتدريجي، مف ذلؾ التقميدل الذل سيرفب الجمي

 .مغادرتو، إلى الإلكتروني الذل سيطمح الجميع إلى الوصوؿ إليو

فالطبيعة الإنسانية، لا تكؼ عف بحثيا عف الحوافز والاستفادة منيا. وبقدر ما  :الترويج لمحوافز (4

تتمتع تمؾ الحوافز بعوامؿ الإفراء والتشجيع، بقدر ما تتمكف مف زيادة عدد المستفيديف، وتوسيع 
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نطاؽ الخدمات. ىذا التكامؿ بيف الزيادة في العدد، وتوسيع النطاؽ، تخمؽ بدورىا البيئة الأفضؿ 

 التي تدفع المواطف نحو طريؽ التحوؿ مف التقميدل إلى الإلكتروني. 

ني دفي ضوء كؿ ذلؾ، يبقى المعيار الأكثر دقة ومصداقية في قياس درجة تحوؿ المجتمع الم

ولة في إشاعة الاستفادة مف الخدمات الإلكترونية، حتى تصبح سموكاً إلكترونياً، ىو نجاح الد

 1.اجتماعياً، لا يقتصر عمى فئة معينة، ولا يحصر نفسو في خدمات محدودة

لا يقوـ عمى العضوية بؿ التواصؿ،  المدني الإلكتروني بأنّو مجتمع مجتمعباختصار يمكف توصيؼ ال

يتمتع بقدرة أكبر عمى الحشد والتعبئة، فضلب عف كونو متحرر  يؼ الكثافة ومنخفض التكمفة،مجتمع خف

المجتمع المدني الواقعي ىذا الأمر لا يمغي أو ينفي أىمية مف المرجعيات الثابتة، والالتزامات المؤسساتية. 

يو بطريقة أو بأخرخ لا يزاؿ يسعى لتحقيؽ مصالح ممموسة، ولكف المجتمع المدني الافتراضي قد يحقؽ ف

مياـ محددة. فقد أثبتت  التوعية، والحشد والتنظيـ مف أجؿوكذا  ضا مف خلبؿ حملبت المناصرة،ذلؾ أي

 2و فضاء حيول إلى حد كبير.نّ أالتجربة 

 

 

 

 

 

 

                                                           
، مقومات المجتمع الالكترونً، متاح على الرابط:  2012أبرٌل  10الثلاثاء  :، العددجرٌدة الوطن -1

http://www.alwatannews.net/NewsViewer.aspx? : 11:00، على 28/03/2015،  تارٌخ التصفح. 
: رابط، متاح على الٌسري مصطفى، المنطقة العربٌة تتغٌر فهل ٌتغٌر المجتمع المدنً؟ حالة مصر -2

http://www.amnestymena.org/ar/Magazine/Issue20/TheArabRegionisChanging.aspx?
articleID=1109 :18:15، على 26/03/2015، تارٌخ التصفح. 
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 : واقع الإعلام الجديد والمجتمع المدني في الجزائر:الثالث المبحث

 / واقع الإعلام الجديد في الجزائر:1

 :2012قانون الإعلام  1.1

الضمانات القانونية لحماية حقوؽ الأفراد، وكذا إحدخ الأليات  خحدحرية الإعلبـ والصحافة إ تعتبر

لمراقبة أداء السمطة ومساءلتيا، وفي الجزائر كاف قطاع الإعلبـ خاضع لاحتكار الدولة منذ الاستقلبؿ، 

سي، إضافة إلى حيث تميز بالأحادية كمجاؿ وحيد لمتعبير، ومع أحداث أكتوبر وظروؼ التغيير السيا

نشاء الجمعيات  1989مف دستور  39الضغوط الدولية، حيث نصت المادة  عمى أفّ حرية التعبير وا 

واستوجب فتح التعددية بضرورة إيجاد الإطار القانوني المنظـ لقطاع  1مضمونة لممواطف. والاجتماع

، والذل فتح المجاؿ أماـ 1990أفريؿ  3الصادر في  07-90قانوف الإعلبـ رقـ  الإعلبـ، وىو ما أوجد

 الخواص لأوؿ مرة لدخوؿ ىذا المجاؿ باستثناء مجاؿ السمعي البصرل الذل بقي خاضعا لمدولة.

، جممة مف الإيجابيات عمى رأسيا إلغاء وزارة الإعلبـ وتعويضيا 1990لقد حمؿ قانوف الإعلبـ لسنة 

نشاء الصحؼ، ما أسيـ في ظيور بالمجمس الأعمى للئعلبـ، وتـ منح ىامش كبير مف التسييلبت لإ

الصحافة المكتوبة المستقمة، وىو ما أسيـ في تعزيز التجربة الديمقراطية عمى أساس أفّ المجتمعات 

يجدر الإشارة إليو في ىذا الصدد  لكف ما 2الديمقراطية ىي تمؾ التي تضمف حرية الصحافة واستقلبليتيا.

القانوف لقطاع الإعلبـ إلّا أنو لـ يطبؽ بحذافيره عمى أرض أنو وبالرفـ مف الحريات التي أضافيا ىذا 

، والذل 1982الواقع، حيث بقيت العديد مف نصوصو مجمدة، تزامنا مع التطبيؽ الفعمي لقانوف الإعلبـ 

 وصفو العديد مف المختصيف بقانوف العقوبات.

 
                                                           

 .1989أنظر وثٌقة دستور  -1
(، 2004)  18، العدد المجلة الجزائرٌة للاتصالالسعٌد بومعزة، "التضلٌل الإعلامً وأفول السلطة الرابعة"،  -2

 .90ص
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 :الإعلامي الانفتاحمرحمة  1.1.1

 ، بعد إعلبف الرئيس عف الإصلبحات المرتقبة2012الإعلبـ تميزت ىذه الفترة بصدور قانوف 

كرد عمى مطالب الشعب في إحداث تغيير نوعي لمنظاـ السياسي الجزائرل،  2012جاء قانوف الإعلبـ 

حيث تزامف صدور ىذه القانوف مع تطوريف ميميف، تعمؽ الأوؿ  ،وما صاحبيا مف مظاىرات اجتماعية

ادية التي عايشتيا الجزائر منذ وصوؿ الرئيس عبد العزيز بوتفميقة إلى بالأوضاع الجيوسياسية والاقتص

سدة الحكـ، خصوصا مع الاىتماـ المتزايد لرجاؿ الإعلبـ بالقطاع الإعلبمي )القنوات الفضائية خاصة(، 

 1أما التطور الثاني فيخص ما اصطمح عمى تسميتو بالحراؾ العربي.

أخذت مف  ، حيثمادة لـ تتغير 18مادة لـ تتغير و 63مادة منيا  133، 2012يضـ قانوف الإعلبـ 

 مواد(. 106 1990مادة.) للئشارة فقد ضـ قانوف الإعلبـ  51، في حيف عدلت منو 1990 قانوف

 :2012ما تناولو قانوف الإعلبـ أىـ وفيما يمي جدوؿ يوضح 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           
1
- Saharali , rapport de projet de collecte de données statistiques sur les marchés cinématographiques et 

Audiovisuel dans 9 pays méditerranéens: 
http://www.obs.coe.int/documents/205595/412951/Rapport_Alg%C3%A9rie, consulté le : 12/04/2015 à 
16 :00. 
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 2012: يبين مضمون قانون الإعلام (3)جدول رقم 
 عدد المواد العـــــــــــــــــــــــــــــــــــــنوان الأبواب

 مواد 5 أحكاـ عامة الباب الأوؿ

 مادة 34 نشاط الإعلبـ عف طريؽ الصحافة المكتوبة الباب الثاني

 مادة 17 سمطة ضبط الصحافة المكتوبة الباب الثالث

 مواد 10 النشاط السمعي البصرل الباب الرابع

 مواد 6 وسائؿ الإعلبـ الالكترونية الباب الخامس

 مادة 27 وأخلبقيات المينة وآدابمينة الصحفي  الباب السادس

 مادة 15 حؽ الرد و حؽ التصحيح الباب السابع

 مادة واحدة المسؤولية الباب الثامف

 مادة 11 المخالفات المرتكبة في إطار ممارسة النشاط الإعلبمي. الباب التاسع

 مواد 3 دعـ الصحافة وترقيتيا الباب العاشر

الباب الحادل 

 عشر

 مادة واحدة نشاط وكالات الاستشارة في الاتصاؿ

 مواد 3 تدابير مؤقتة الباب الثاني عشر

 مادة 133  المجموع

 مف إعداد الطالب
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 :2012قانون الإعلام  إيجابيات 2.1

بتنظيـ الأوضاع المينية لمصحفي وتوفير حماية لو  الاىتماـ: 2012أىـ ما ميز قانوف الإعلبـ 

ومساعدتو عمى القياـ بنشاطاتو بصفة رسمية دوف أف يتعرض لعراقيؿ بيروقراطية، حيث تـ استحداث 

 بطاقة الصحفي المحترؼ.

 بغية تنظيـ النشاط الإعلبمي. كما تمت إعادة فتح سمطة الضبط

حو لممجاؿ السمعي البصرل بما يتيح مستقبلب العمؿ في فت 2012كما تبرز أىمية قانوف الإعلبـ    

غية تطوير قطاع السمعي البصرل بالتعاوف مع عمى استغلبؿ ىذا المكسب مف طرؼ الصحفييف بُ 

 سمطة الضبط.

 :2012قراءة لمباب الخامس )الإعلام الإلكتروني( من قانون الإعلام  3.1

في كونو تطرؽ ولأوؿ مرة لما  (1990-1982)قانوني الإعلبـ  يوعف سابقَ  2012اختمؼ قانوف الإعلبـ 

وذلؾ بتقنينو  ،نترنيتمحاولا ضبط وتسيير القطاع الإعلبمي المعتمد عمى الأ ؛أسماه الإعلبـ الإلكتروني

الثغرات القانونية التي  وفي ظؿالذل أصبح يحظى بيما الإعلبـ الجديد،  والانتشارنظرا للؤىمية 

لنشر المعمومة  تطرقاقانونيف  تطرؽ المشرع فيما سبؽ إلى ضوابط الأنترنيت إلّا عبرحيث لـ يصاحبتو، 

نترنيت، الصادر سنة يتعمؽ الأمر بالمرسوـ التنفيذل الخاص بتنظيـ المتعامميف عمى الأ ؛عبر الأنترنيت

عادليا بالوثيقة الإلكترونية وي الجزائرالذل يعترؼ لأوؿ مرة في  2005الصادر في  3-0وقانوف  98

 .بالوثيقة الورقية

نترنيت بنوعيو حرية ممارسة النشاط الإعلبمي عبر الأ مسألةالقانوف العضول المتعمؽ بالإعلبـ  لقد تناوؿ

عمى  قانوفالمكتوب والسمعي البصرل طبقا لمقوانيف والتنظيمات المعموؿ بيا، إذ تنص المادة الثانية مف ال

احتراـ الدستور وقوانيف الجميورية “ىذا النشاط مثمو مثؿ النشاطات الإعلبمية الأخرخ يمارس في ظؿ  :أفّ 

 ”.والقيـ الثقافية والروحية للؤمة واليوية الوطنية والوحدة الوطنية ومتطمبات أمف الدولة والدفاع الوطني
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البصرل عبر -بة والنشاط السمعيالصحافة المكتو " :مف مشروع القانوف إلى أفّ  67و 65وتشير المادتاف 

الانترنت، تتمثؿ في إنتاج مضموف أصمي موجو إلى الصالح العاـ ويجدد بصفة منتظمة ويتكوف مف 

طبيعة المادة  ع، وبيذا فقد حدد المشر "أخبار ليا صمة بالأحداث وتكوف محؿ معالجة ذات طابع صحفي

قانوف الإعلبـ  حيث يسمح لطابع الإخبارل. التي تنشرىا وسائؿ الإعلبـ الالكترونية وأعطاىا صفة ا

بموجب المضموف المذكور ببث القنوات الإذاعية والتمفزية عمى النت، خاصة بعد إعلبف فتح  2012

السمعي البصرل، كما يشجع عمى ظيور مزيد مف المواقع الإعلبمية المكتوبة وىو أمر يخمؽ مجاؿ 

المشرع الجزائرل قد  فّ أوالملبحظ .صة الإخبارية منياتنافسية في طرح ومعالجة المادة الإعلبمية وخا

 .الورقية حافةفصؿ بيف الصحافة الالكترونية البحتة والصحافة الالكترونية المكممة لمص

في ، التي تمارسيا الدولة مف الرقابة اً نوع اطلبؽ صحؼ الكترونيةترخيص  مف جية أخرخ يمكف اعتبار

التسجيؿ فقط عند السمطات المعنية، وىذه عممية لا علبقة ليا بمنح الموافقة أو  طمب حيف مف الأجدر

وفي ىذا السياؽ يطرح الكثير مف المختصيف في مجاؿ النشر الالكتروني تساؤلات حوؿ طبيعة  ،رفضيا

 الشروط التي بموجبيا تمنح مصالح وزارة الاتصاؿ رخص الصحؼ الالكترونية والمواقع الإخبارية.

نترنيت موجو إلى الصحافة الالكترونية ىي اتصاؿ مكتوب عبر الأ" :إلى أف القانوني أشار النص لقد و

عبر الأنترنيت يمارس بكؿ حرية بعد إيداع تصريح مسبؽ إلى الجيات  ينشاط الإعلبمال و أفّ  ،الجميور

 ".المختصة

يعات بالجانب الالكتروني ما فتح محمميف يتحدثوف عف عدـ مسايرة وموازنة ىذه التشر العديد مف ال  أفّ إلاّ 

الطريؽ لمممارسة الإعلبمية دوف حدود أو رقابة، خاصة ما يتعمؽ بعدـ المساس بالحياة الخاصة التي 

 تؤدل فالبا إلى ارتكاب جرائـ معموماتية كوف أف الانترنيت بيئة لارتكاب ىاتو الجرائـ.

ؿ الحدث إثر وقوعو مع سرد جزء مف الوقائع، مما ولعؿ أبرز الانتقادات الموجية للئعلبـ الالكتروني، نق 

يصعب عمى المتمقي الربط واستنتاج تفاصيؿ القضيّة بدقّة. وفي بعض الأحياف تتحوؿ بعض المواقع إلى 



  المدني  المجتمع منظمات عمى الجديد للإعلام المستدام التأثير: الثاني الفصل
 

131 
 

الإشيار، ما يضع أصحابيا أماـ بعض  تعتمد عمىف ىذه المواقع أمنابر لمدعاية التجارية، خاصة و 

 .حد مصادر الإشيارأفي حاؿ تناوؿ موضوع قد يمس  الإشكاليات الإعلبمية والأخلبقية

  –فيسبوؾ وتويتر–الاجتماعي  كشبكات التواصؿ الأشكاؿ الأخرخ للئعلبـ الجديد ومف الجدير ذكره أف

تفرض نوعاً مف الرقابة عمييا؛ لا تزاؿ مستثناة مف ىذا القانوف، لكف الدولة  وكذا المدونات الإلكترونية

وفقاً  ت برموز الدولة )خاصة رئيس الجميورية(مس اتمنشور  المتابعات القضائية ضدسجمت بعض حيث 

 لأحكاـ قانوف العقوبات. 

يا: "كؿ نترنيت عمى أنّ مف نفس القانوف إلى تعريؼ خدمة السمعي البصرل عبر الأ 69وتطرقت المادة 

جميور تبث وتنتج اذاعة( موجية لم-تمفزيوف واب-مصمحة اتصاؿ سمعي بصرل عبر الانترنت )واب

بصفة مينية مف طرؼ شخص طبيعي أو معنول خاضع لمقانوف الجزائرل و يتحكـ في الخط التوجييي 

 ."لمحتواه

إلى ضوابط ممارسة نشاط الصحافة الالكترونية والنشاط السمعي البصرل في ظؿ  71وتشير المادة  

اط و عمى فرار النشاطات الإعلبمية الأخرخ احتراـ أحكاـ المادة الثانية والتي جاء فييا  عمى أف ىذا النش

يمارس في ظؿ "احتراـ الدستور وقوانيف الجميورية والقيـ الثقافية و الروحية للؤمة و اليوية الوطنية و 

 .ي"الوحدة الوطنية و متطمبات أمف الدولة والدفاع الوطن

ج أو فرعا لنشاط صناعي أو مف نفس القانوف الأخبار التي تشكؿ أداةً لمتروي 72كما استثنت المادة 

 تجارل.

لـ يضع ضمانات  2012أفّ الباب الخامس مف قانوف الإعلبـ  في ىذا السياؽ االملبحظ عمومً 

رة، ما يحد مف قانونية كفيمة بحماية مستخدمي الإعلبـ الجديد )مف صحفييف ومدونيف( مف تعسفات الإدا

الأخطار التي قد يشكميا المحتوخ فير القانوني عمى  مفحمي يلـ يضع المشرع نظاماً حرية التعبير. كما 
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دوف فرض قيود فير  ،الإنترنت )مثؿ التشيير والتحريض عمى العنؼ وانتياكات الخصوصية الشخصية(

 .لجديدضرورية تخنؽ وسائؿ الإعلبـ ا

يزاؿ يتضح مف التجربة الجزائرية أف الإعلبـ الجديد لـ ينفرد بعد بتنظيـ قانوني خاص بو، حيث لا 

 مرتبطا بقانوف الإعلبـ المكتوب أو السمعي البصرل.

 :في الجزائر المدونات الالكترونية واقع 4.1

إضافة لما ورد فيما سبؽ حوؿ تعريؼ المدونات الالكترونية يجدر القوؿ أف ىذه الأخيرة تتيح لزوارىا نشر 

تعميقاتيـ، كما تحوؿ الفضاء إلى مساحة لمتبادؿ والتحاور، والتفاعؿ، حيث يقوـ أصحابيا بتضميف 

قة ينجح المتفاعموف فالبا في إدراجاتيـ معمومة أو رأل حوؿ مسألة تثير اىتمامات المتابعيف، وبيذا الطري

 1تشكيؿ جماعات تساىـ بتعميقاتيا في إثراء مدوناتيـ، وبناء علبقات تفاعمية مع مدونيف أخريف.

المدونات الإلكترونية،  لانتشارالإعلبـ الجديد أحد أىـ الأسباب  يتيحياتعد حرية التعبير التي 

نية لما ينشر في المدونات عمى مزودل الخدمة، حيث سيما وأف القوانيف الجزائرية تمقي بالمسؤولية القانو 

إلى مسؤولية مزودل خدمات الأنترنيت عمى  1998مف مرسوـ الاتصالات الصادر سنة  14تشير المادة 

المادة المنشورة والمواقع التي تقوـ باستضافتيا، وضرورة اتخاذىـ الإجراءات الضرورية لوجود رقابة عمى 

، لكف الملبحظ عدـ سرياف ىذه المادة حيث لـ 2د تتعارض مع الأخلبؽالمحتوخ بيدؼ عدـ نشر موا

 3ترصد منظمات حقوؽ الإنساف أل حالة تفعيؿ ليذه الأخيرة في الجزائر.

                                                           
المؤتمر الدولً الإعلام الجدٌد تكنلوجٌا جدٌدة لعالم ، فً الصحف العربٌة على الأنترنٌت"التفاعلٌة  "الصادق رابح، -1

 564-560، ص ص ) 2012) البحرٌن: جامعة البحرٌن، جدٌد
، ) 2007نوفمبر  13إلى  09) 86، العدد جرٌدة المحققالشباب العربً ٌعارض حكامه بالإنترنت"، "عبد الله هقً،   -2

 .23ص 
"، إصدارات مركز ابن ،" التقرٌر السنوي للمجتمع المدنً والتحول الدٌمقراطً فً الوطن العربًمحمد عبد العزٌز -3

، على 02/04/2015، تارٌخ التصفح:  www.islamdaily.org -arabic.doc ، متاح على الرابط:2004خلدون، 
21:00. 
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وجدت الجمعيات عمى اختلبؼ نشاطاتيا في المدونات الإلكترونية طريقة لمتعريؼ بنشاطاتيا، حيث  وقد

يمكف تصفح عدد ىائؿ مف المدونات التي تيدؼ لمتعريؼ بالجمعيات، والملبحظ أفّ مدونات الجمعيات 

لجمعيات ومف الملبحظ اختيار بعض رؤساء ا 1ىي الأكثر نشاطا، والأكثر تحديثا مف قبؿ أصحابيا.

لممدونات الإلكترونية بغية تسويؽ البرامج السياسية كمدونة "بلبدل" التي تدافع عمى أطروحات رئيس 

، إضافة إلى الجميورية عبد العزيز بوتفميقة، حيث تشكؿ فضاء لمتعبير عف موقفيا مف النظاـ القائـ

 2ونات.مدونات أخرخ لجمعيات خيرية، واخرخ طلببية ودينية، إلى فيرىا مف المد

ويمكف القوؿ أفّ المدونات في الجزائر تبقى ضعيفة مقارنة بغيرىا مف الدوؿ العربية ويعود سبب ذلؾ إلى 

 أمريف ىما:

 .ضعؼ الأنترنيت، إضافة إلى انحصارىا في فئات معينة فيي لـ تصبح بعد في متناوؿ الجميع 

 الغالبة عمى ىذه الوسيمة عمى أنّيا ترفييية، بحيث لا يمكف ليا أف تُحدث أثر سياسي أو  النظرة

 3اجتماعي.

 :الجزائرية الصحافة الإلكترونية 2.2

نشوء علبقة بيف الصحافة الوطنية والنت عف طريؽ النشر ، 1997 الجزائر منذ سنة تعرفقد ل

أوؿ تعامؿ بيف الصحؼ الوطنية ،و نشاء موقع عمى الوابالإلكتروني ابتداء مع جريدة الوطف لإ

لكترونية إ والنشر الإلكتروني مباشرة وبصورة مستقمة لصحؼ، 1997والنشر الإلكتروني سنة

وىذا التعامؿ مع ىذا النوع مف النشر سمح بظيور نوعيف مف الصحافة   1996 محضة منذ سنة

 ىما: الجزائرالإلكترونية في 

                                                           
، ) 2007فرٌل15الى 8، )26، العددجرٌدة إعلام تك، ركاب،" ثورة المدونات الالكترونٌة تجتاح الجزائر" منٌر  -1

 .05ص
تارٌخ  ، /http://www.chihab.net، متاح على الرابط: المدونات..الثورة الإعلامٌة الجدٌدةعبد القادر سعٌد،  -2

 .15:45، على 06/03/2014التصفح :
 فس المرجع.عبد القادر سعٌد، ن -3
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 ية المكممة لمطبعة الورقية: عمدت الكثير مف الصحؼ الجزائرية إلى النشر الصحافة الإلكترون

 الإلكتروني مع المحافظة عمى الطبعة الورقية مف أجؿ:

  الحفاظ عمى مكانتيا في عالـ النشر الالكتروني وتحقيؽ انتشار ورواج أكبر لمصحيفة

الحديثة  ةالتقنيعصر الورقية وىي بذلؾ تستفيد مف عالميف لمضموف واحد تواكب 

 المعتمد عمى الواب بصيغة النشر الالكتروني بيدؼ:

  كسب قراء جدد ممف ىـ مف مستخدمي النت في كؿ مكاف داخؿ الجزائر وخارجيا

 والتنقؿ في ىذا العالـ الالكتروني بمنافسة مثيلبتيا مف الصحافة الدولية.

 يا واقتصاديا بالبحثعف اليروب مف الضغوطات عمى اختلبفيا سياسيا حتى لا تقيد حريت

 منفذ مف التكامؿ المالية والمادية.

صحيفة 46عنواف إعلبمي وأكثر مف 119ليذا نجد أف معظـ العناويف الإعلبمية والتي تقدر ب

يومية تعتمد في فالبيتيا عمى النشر الإلكتروني كوسيمة لتوزيع مضمونيا بدور تكميمي لمنسخة 

 1.المطبوعة

 الإلكترونية في الجزائر: وفيما يمي أولى الجرائد

نسخة إلكترونية لطبعتيا الورقية  إنتاججريدة الوطف الصادرة بالفرنسية وقد كانت السباقة في  -

 .1997مف نوفمبر

  .1998جريدة الخبر كأقوخ جريدة ناطقة بالمغة العربية توضع عمى النت في أفريؿ -

 .جريدة خاصة 1998جانفيLiberté جريدة  -

  .جريدة خاصة 1998اليوـ فيفرل جريدة -

                                                           
مذكرة ماجستٌر غٌر   "الصحافة الإلكترونٌة فً الجزائر بٌن تحدي الواقع والتطلع نحو المستقبل"،ٌمٌنة بلعالٌا،-1

 .148(، ص2006 منشورة) جامعة الجزائر، كلٌة علوم الاعلام والاتصال،
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  .عمومية1998الشعب جواف جريدة -

  .عمومية 1998جويمية Elmoujahidجريدة  -

 . خاصة 1998أكتوبر Le matin جريدة -

 .خاصة 1998نوفمبر Le soir d’Algérieجريدة  - 

 1.خاصة 2000مارس  Elassil جريدة -

 الصحافة الالكترونية الجزائر: التي تواجو صعوباتال 1.4.1

اتجاه الصحؼ الورقية  أفّ  بالرفـ مف مراحميا الأولى،في  صحافة الالكترونية الجزائريةال ما تزاؿ

لعؿ السبب في ذلؾ ىو ظيور مجموعة مف الصعوبات و ، أكثرتزايد  الالكترونيفي النشر 

 يمي:  ما ىذه العوائؽ أىـالجديد ومف  الإعلبميالمشاكؿ شكمت حاجز أماـ تطور ىذا النوع 

انتشار و سيادة عقمية النشر الورقي عمى الصحافة الالكترونية ذلؾ لكوف قراء الصحافة الجزائرية  -

بعد مع التقنية الحديثة  يندمجالمجتمع الجزائرل لـ  أفجانب  إلى ىذا2.لا يتقنوف استخداـ الشبكة

 الالكتروني. الإعلبـالمستعممة في 

وعدـ انتشار التقنيات التي تسمح بجذب  ،تبمور إدراؾ كامؿ لطبيعة الصحافة الإلكترونيةعدـ  -

عمى الصحؼ، فالصحافة الالكترونية الجزائرية لـ تصؿ بعد إلى مرحمة النص  للبطلبعالزوار 

 24تبقى ثابتة خلبؿ إذ أف أفمبية الصحؼ لا يتـ تحديثيا عمى مدار الساعة بؿ ىي  3.التفاعمي

 فييا أل تجديد.قريبا، حيث لا يممس ساعة ت

                                                           
ورقة بحثٌة مقدمة  ،"واقع وأفاقدراسة حول الصحافة الإلكترونٌة فً الجزائر. ،"بلقاسم بروان وَ  جمال بوعجبمى -1

 .52(، ص2005نوفمبر 25-24)الشارقةلملتقى 
مذكرة ماجستٌر غٌر منشورة)جامعة الجزائر، كلٌة علوم ، "الحدٌثة للإعلام والاتصال"التكنلوجٌا نور الدٌن هادف،  -2

 .144، ص) 2008الإعلام والاتصال، 
، ) 2005جامعة ورقلة، د ط،الجزائر: (الورقٌة فً الجزائر"ترنت ومستقبل الصحافة نصحافة الأمحمد شطاح،"  -3

 .21ص
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الية التي تتميز بيا ىذه الأدوات عنظرا لمتكمفة التشار الوسائؿ الحديثة بشكؿ متوفر، عدـ ان -

كالحواسيب الآلية الضرورية للبستفادة مف خدمات الانترنت مف جية، ومف جية أخرخ فلبء 

ار القميؿ وفير الكافي لمقاىي تشالساعة الواحدة مف الإبحار والبحث في الانترنت في ظؿ الان

 نترنت في الجزائرػ التي تعاني ىي الأخرخ مف مشاكؿ وصعوبات خاصة بيا.الأ

تعرض المواقع الالكترونية الجزائرية وبصورة فير آمنة إلى عامؿ القرصنة خاصة في ظؿ فياب  -

نقؿ في ة منيا إدخاؿ الخبرة الدولية والاستفاد يفضي إلى ضرورة. وىذا ما 1التأطير القانوني

والاستجابة في ميداف استخداـ  المعارؼ والتكنولوجية المتجددة لضماف تحسيف المردودية

 .2الأنترنيت

ما زالت الصحافة الالكترونية فنية، ونسبة مقروئية الصحؼ فييا ليس بالرقـ الكبير، ذلؾ يعود  -

عمى أخرخ أو الاعتياد إلى طبيعة القارئ في حد ذاتو والخصائص التي يتميز بيا كإتقاف لغة 

عمى مطالعة الصحيفة الورقية وتفضيميا عمى الصحيفة الالكترونية مف حيث المتعة، والتقميدية 

وسيولة النقؿ ومطالعتيا في أل مكاف دوف الالتزاـ بالبقاء أماـ جياز الكمبيوتر لمعرفة آخر 

 الأخبار والقضايا.

 واقع المجتمع المدني في الجزائر :/ 2

 (الاستقلالخمفيات ميلاد المجتمع المدني الجزائري)قبل وبعد  1.2

المجتمع المدني كظاىرة قبؿ تداولو كمصطمح عمى المستوخ الخطابي، و قد شيد  الجزائر قد خبرتل

المجتمع الجزائرل العديد مف التكوينات المدنية التقميدية منذ قروف عدة، كالمساجد ودور العبادة ، الزوايا، 

مازيغية مثؿ لأالتي تعرؼ خاصة لدخ المجتمعات ا الأىميةجانب بعض التنظيمات  إلى.الخ، .. الأوقاؼ

                                                           
1
 .273ٌمٌنة بلعالٌا، مرجع سابق، ص  -

2
 .269نور الدٌن هادف، مرجع سابق، ص -
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حد كبير في  إلى"التويزة" وفيرىا مف المؤسسات الاجتماعية الطوعية التي كانت تيتـ  أو "تاجماعت"

في كؿ ة و مؤسساتيا الدول إلىقواعد الاعتماد عمى الذات و حؿ مشاكؿ المجتمع دوف المجوء  إرساء

ىذا النمط مف المؤسسات المدنية عرؼ نشاطا و حركية في المجتمع الجزائرل حتى  فترة  .صغيرة وكبيرة

شيد المجتمع بداية مرحمة مف التحولات التي ارتبطت بظروؼ الاستعمار و  أيفالاستعمار الفرنسي 

ا انعكس عمى المجتمع المقاومة الشعبية و محاولة طمس اليوية الثقافية لممجتمع الجزائرل، و ىو م

لـ تختؼ نيائيا ولا يزاؿ العديد منيا قائما  أنيامؤسساتو التقميدية تتلبشى بالتدريج، مع  بدأتالمدني الذل 

بعض التشكيلبت المدنية الحديثة في  بدأتالقرف التاسع عشر  أواخرفي المجتمع الجزائرل الحديث و في 

الوجود بشكؿ جمي و كبير خاصة في العقود  إلىزت ...(و التي بر أحزابالظيور )جمعيات ،نوادل ،

، حزب الشعب، جمعية العمماء المسمميف، وفيرىا أفريقيامف القرف العشريف مثؿ حزب نجـ شماؿ  الأولى

مف المنظمات التي برزت عمى الساحة السياسية و الاجتماعية الجزائرية بدايات القرف العشريف و التي 

الفئات الشعبية  ةمواجية الدولة المستعمرة و محاولة التخفيؼ مف معانا ىإل أساساكانت جيودىا موجية 

و المقيورة، و السعي نحو تحقيؽ الثورة و الاستقلبؿ، و قد أسيمت ىذه التنظيمات بشكؿ كبير ريضة مال

في الحفاظ عمى مقومات الامة و الدعـ الاجتماعي و السياسي و الثقافي لممجتمع المدني، و كذا في 

 الجيود الشعبية في الكفاح ضد المستعمر. تعبئة

تبنت الدولة النظاـ الاشتراكي حيث الحاجة الى وجود مجتمع مدني في الجزائر المستقمة حديثا،  تظيرلـ 

مما جعؿ مؤسسات المجتمع المدني  و التعاوف ... طياتو شعارات العدالة و المساواة الدل يحمؿ في

قؿ ظاىريا(، لقد فقد المجتمع المدني في ىذه المرحمة مف تاريخ الأسباب وجودىا )عمى أى بانتفاء تتلبش

لدخ الشعب و التي خمقتيا ممارسات الدولة الوصية و  الاتكاليةالجزائر مجمؿ مقوماتو في ظؿ روح 

خاصة في إطار اقتصاد ريعي يعتمد عمى البتروؿ الذل كانت أسعاره بأعمى مستوياتيا لـ تظير الحاجة 

و تملؤ الفراغ الذل تعجز الدولة عف الوصوؿ إليو و تغطيتو و مؿ الدولة، ات توازل عإلى وجود تنظيم
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تساىـ إلى جانبيا في تحديد مبادرات الدولة و توجيياتيا، لذا لـ تبؽ في الساحة سوخ قمة مف المنظمات  

مدني" الجماىيرية في الإدارة المركزية لمحزب الحاكـ و ىو ما يجعميا تخرج مف نطاؽ المجتمع ال

 1المؤسسات شبو المدنية" 

فير أف نشاط الجمعيات في الجزائر بعد الاستقلبؿ تأثر بالوضع الأمني الذل عاشتو البلبد خلبؿ 

العشرية السوداء؛ مما جعؿ أداءىا لصيقاً بالأداء الحزبي، فبالرفـ مف العدد الكبير مف الجمعيات إلّا أف 

دستور و البلبد بعد إقرار أداءىا ظؿ ىزيلب. وفي ظؿ المرحمة التي أعقبت الانفتاح السياسي الذل شيدت

والذل عرّؼ الجمعية  1990ديسمبر  4المؤرخ في  90/31، فقد تـ إصدار قانوف الجمعيات 1989عاـ 

في أحكاـ المادة الثانية بكونيا: "اتفاقية تخضع لمقوانيف المعموؿ بيا، ويجتمع في إطارىا أشخاص 

يشتركوف في تسخير معارفيـ ووسائميـ طبيعيوف ومعنويوف عمى أساس تعاقدل ولغرض فير مربح. كما 

لمدة محددة، مف أجؿ ترقية الأنشطة ذات الطابع الميني والاجتماعي والعممي والديني والتربول والثقافي 

عمى الخصوص. واتساقاً مع ما عرفتو الدوؿ العربية مف تحوؿ سياسي؛ فقد عرفت الجزائر حزمة 

ف مجاؿ نشاط الجمعية ليشمؿ العمؿ الخيرل والمحافظة اصلبحية، أىميا: قانوف الجمعيات؛ الذل وسع م

والمستخمص مف خلبؿ التعريفات  عمى البيئة وحماية حقوؽ الإنساف والمجاؿ العممي والتربول والثقافي.

المختمفة لمجمعيات في الجزائر أنيا تجمع أشخاصاً عمى أسس تعاقدية لمدة زمنية محددة أو فير محددة 

فيـ وقدراتيـ لأفراض لا تيدؼ لتحقيؽ الربح، حيث تسعى لترقية الأنشطة الثقافية المدة بغية تسخير معار 

 2والمينية والدينية والاجتماعية والعممية والتربوية والبيئية بما يسيـ في رفاىية المجتمع.

 

 
                                                           

1
 2000 متاح على الموقع:، تحرٌر حسن أبو رمام،"دلٌل منظمات المجتمع المدنً"هانً حورانً وآخرون،  -
:http://www.undp-pogar.org/arabie/thems/civil/.  25/04/2015بتارٌخ. 

2
، متاح على الرابط: "المجتمع المدنً الجزائري: بٌن إٌدٌولوجٌا السلطة والتغٌٌر السٌاسً"بوحنٌة قوي،  - 

http//studies.aljazeera.net/issues/2014/03/201431091032346288.htm،   :17:30، على 24/05/2015تارٌخ التصفح. 
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 معوقات تفعيل المجتمع المدني الجزائري: 2.2

ىناؾ مجموعة مف العناصر والعوامؿ التي تؤثر سمبا عمى صيافة دور المجتمع المدني في الجزائر،      

 ويمكف إبراز أىـ المحددات التي توضح ذلؾ عمى النحو التالي:

فالقوانيف المنظمة لحركة المجتمع المدني تعكس ما يتمتع بو مف دور المحدد القانوني:  1.2.2

سمت التشريعات بتوفير الحريات الأساسية لتنظيمات في جميع المجالات، وكمما ات

ار ىذه المنظمات، ورفـ صدور قانوف المجتمع المدني كمما انعكس ذلؾ إيجابا عمى أدو 

عطائو ىامش مف الحرية لتنظيمات المجتمع المدني، إلّا أف ىذا  1990الجمعيات لعاـ  وا 

ية لممجتمع المدني، فيو يضع القانوف اىتـ بالجوانب الشكمية وتغاضي عف الجوانب الكيف

عديد القيود خاصة ما تعمؽ منيا بالتصريح المسبؽ، وكذا مصاريؼ تكويف ممفيا 

، حريات عامة وحقوؽ الإدارل، قيود شديدة عمى مواردىا المالية، احتكار السمطة للئعلبـ

أف الدستور  فبالرفـ مفففيما يخص مجاؿ حقوؽ الإنساف  1مدنية منقوصة ومشوىة.

 مختمؼ النصوص القانونية الدولية المدافعة عف حقوؽ الإنساف،التزاـ الجزائر بالجزائرل و 

التعبير، الرأل و  ةحري إلّا أف ىنالؾ خمؿ في تطبيؽ ىذه الالتزامات، فالملبحظ أفّ 

 2.مازالت متدنية الإعلبـ،

وفي ىذا الصدد تعاني البنية التحتية لمجمعيات مف مشكلبت عديدة  :الاقتصاديالمحدد  2.2.2

وعمى رأسيا ضعؼ الميزانية التي تخصصيا الدولة ليذا القطاع، بالإضافة إلى ضعؼ 

التمويؿ مف قبؿ القطاع الخاص لعدـ مجازفة ىذا الأخير في دعـ منظمات المجتمع 

                                                           
1
، مذكرة ماجستٌر غٌر منشورة)جامعة دراسة حالة الجزائر" -دور المجتمع المدنً فً صنع وتنفٌذا وتقٌٌم السٌاسة العامة"نادٌة بونوة،  - 

 .255، ص  ) 3121-:311الحاج لخضر، كلٌة العلوم السٌاسٌة، 
، 25/05/2015الجزائرٌة للدفاع عن حقوق الإنسان(، بتارٌخ مقابلة مع السٌد نور الدٌن بن ٌسعد )رئٌس الرابطة  - 2

 .13:30على 
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المجتمع المدني بأنّيا تحصؿ عمى بالإضافة إلى ذلؾ تتيـ العديد مف منظمات  1المدني.

أفّ ىذه الظاىرة فير موجودة لكنيا منحصرة التمويؿ مف أطراؼ خارجية، وىذا لا يعني 

  2في بعض المنظمات.

تنحصر علبقة الدولة بمنظمات المجتمع المدني في مجموعتيف مف  المحدد السياسي: 3.2.2

القضايا الأساسية، قضايا التمويؿ والدعـ المالي، وقضايا الإشراؼ والرقابة وىامش 

العلبقة في الجزائر فيي الديمقراطية ومدخ حرية الحركة، أما المشكلبت التي تعترل ىذه 

محدود ومراقبة التمويؿ الخارجي والتدخؿ في تنحصر في الإجراءات الروتينية والتمويؿ ال

استقلبلية المنظمات والبيروقراطية وعدـ التجاوب مع احتياجات المنظمة وممارسة الضبط 

والتحكـ والتضييؽ في مجاؿ عمؿ المجتمع المدني عبر إدارتيا والعراقيؿ التي تخمفيا في 

بعادىا عف ال مشاركة بؿ واحتوخ أخرخ شكؿ إجراءات إدارية، وتيميش بعض الجمعيات وا 

كما فعمت مع جمعية حقوؽ الإنساف ممثمة في المجنة الاستشارية لترقية حقوؽ الإنساف، 

 3حيث جعمت منيا مؤسسة حكومية وأفقدتيا استقلبليتيا وتأثيرىا عمى اتخاذ القرارات.

وحدىا ف، منظمات المجتمع المدني في الجزائر لبحظ ىو التعتيـ القائـ في حؽوالم

معيات المرتبطة بالسمطة ليا الحؽ في الحصوؿ عمى اعتماد و إطعاـ، مف قبؿ وزارة الج

التضامف التي تحرص عمى الدعاية لمنظاـ ورئيس الجميورية. وىذا رفـ المردود الضعيؼ 

 4.الذل تقدمو

ىو نظرل وما ىو وفي ىذا الإطار لابد مف تحديد مقاربة بيف ما المحدد التنظيمي:   4.2.2  

عممي، فمف الناحية النظرية التنظيمية لكؿ منظمة اجتماعية نظاـ داخمي يحدد الأىداؼ والأنشطة 
                                                           

 .145نادٌة بونوة، مرجع سابق، ص  - 1
 .13:30، على 25/05/2015مقابلة مع السٌد نور الدٌن بن ٌسعد، بتارٌخ:  - 2
 .145نادٌة بونوة، نفس المرجع، ص  - 3
 .13:30، على 25/05/2015ٌسعد، بتارٌخ:  مقابلة مع السٌد نور الدٌن بن - 4
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لمسؤولييا وفقا لمبدأ التداوؿ عمى الإدارة، فير أف  الانتخابيةوكيفيات عقد الاجتماعات والعيدة 

منظمات المجتمع المدني الواقع العممي يبيف فياب مثؿ ىذه الممارسات الديمقراطية في أفمب 

 الجزائرية.

تقوـ العديد مف مؤسسات المجتمع المدني في الجزائر، برسـ أىداؼ  المحدد الوظيفي: 5.2.2

محدودة زمنيا وموضوعيا، كما أفّ أفمب الجمعيات تتسـ بالنخبوية فتدور أفمبيا في فمؾ 

معية قوخ سياسية )أحزاب( مما يجعميا تصطدـ بمضايقات السمطة بعد أف تصبح الج

طرفا مشاركا في تنفيذ برامج الحزب لا برامجيا وأىدافيا، وىذا مظير أخر مف مظاىر 

1تبعية مؤسسات المجتمع المدني.
مرتبطة بمدخ أفّ العديد مف الأحزاب السياسية كما  

 2ة.ي تماشيا مع سياسة و أىداؼ السمطقربيا مف السمطة: فتظير و تختف

 ليات تفعيل المجتمع المدني:آ 3.2

 ، كماأرضية ترتكز عمييا الصبغة الديمقراطية بقيميا ومؤسساتيا وعلبقاتيالمجتمع المدني ا يمثؿ

تنمية المصالح، وتدريب ، وتجميع و الدولة وتعزيز المشاركة السياسيةالحد مف سمطة  عبر ويقوـ بوظائف

شاعة الثق، إالقيادات واختراؽ وربط المجموعات المتنافرة  ،افة المدنيةػضافة إلى تعزيز القيـ الديمقراطية وا 

المتبادؿ زيز ػتعال، و المػساىمة في الإصػلبح الاقتصادلونشر المعمومات و  في الأصؿ أو العرؽ أو الديف،

 .3لمحكومة والحياة المدنية

 كما يوضح الجدوؿ التالي مؤشرات فاعمية المجتمع المدني:

                                                           
 .148-145ص ص  مرجع سابق، نادٌة بونوة، -1

 .13:30، على 25/05/2015مقابلة مع السٌد نور الدٌن بن ٌسعد، بتارٌخ:  - 2
 :http"، متاح على الرابط: دور المجتمع المدنً فً تحقٌق الدٌمقراطٌة"عمر جمعة عمران العبٌدي،  -3

 annabaa.org/nbahome/nba72/door.htm :18:30، على 12/04/2015،  تارٌخ التصفح. 
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حول مؤشرات   ANHEIER Helmutالتحميمي لمدكتور ( : الييكل5الشكل رقم )

 فاعمية المجتمع المدني .

 

 

 

 

 

 

 

 

، المحيط Structureيوضح أىمية تفاعؿ المؤشرات الأربعة)الييكؿ  (model)ىذا النموذج 

Environnement  القيـ ،Valeurs  قدرة التأثير ،Impact 1( و ترابطيا مع بعضيا البعض. 

 

 تفعيل الاتصال:ألية  1.3.2

ي لا يمعب ، إذ لا يمكف تصور قرار سياسدورا ميما في العمميات السياسية يمعب نظاـ الاتصاؿ

. فالعلبقة ـ بيا داخؿ المجاؿ السياسي، بحكـ الوظائؼ و الأدوار الحيوية التي يقو فيو الاتصاؿ دورا ميما

، ويمكف أف يتضح دوره في العممية ىي علبقة جدلية تبادلية التأثير بيف عممية الاتصاؿ والعممية السياسية

 :ضوء الاعتبارات الآتيةمحسوس في  السياسية بشكؿ

                                                           
"، مذكرة ماجستٌر غٌر -1110-1191 -،" المجتمع المدنً ودوره فً التنمٌة السٌاسٌة بالجزائر هشام عبد الكرٌم -1

 .150، ص ) 2006جامعة الجزائر، كلٌة العلوم السٌاسٌة،  (منشورة

Structure 

2 

3 

4 

1 Environnement  

Impact  

Valeurs  

-Structure analytique développée pour CIVICUS par le Dr. Helmut Anheier du 

Centre for Civil Society, London School of Economics. 
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 .فعاؿ التي تشكؿ العممية السياسيةللبتصاؿ دور بارز في فيـ الأ -1

 .في بمورة توجيات الصفوة الحاكمة إف عممية الاتصاؿ تقوـ بدور فاعؿ -2

 العامة.للبتصاؿ دور ميـ في تعزيز مناقشة القضايا  -3

 والعقلبنية.الاتصاؿ يساعد عمى ممارسة العمؿ السياسي بقدر كبير مف الرشد  -4

 يمكف لعممية الاتصاؿ أف تساعد كثيرا في تجنب الاحتمالات الخطأ في تفػسير الأحداث -5

مف معايير لمتحميؿ السياسي) ع والمواقؼ، وذلؾ عف طريؽ ما تنقمو الى المجتم

PoliticalCausality 1( ، وما تحدده مف مؤشرات ملبئمة ليذا التحميؿ. 

لسياسي عامة والبناء اا بالنسبة لممجتمع ا وحيويً ا ميمً ميكانيزمً الاتصاؿ يمثؿ بوجو عاـ  إفّ 

، لما ينطول عميو مف إمكانات وقدرات يمكف الاستناد إلييا في تدعيـ النظاـ والنظاـ السياسي بوجو خاص

الاجتماعي والسياسي القائـ والحفاظ عميو، أو في تطوير أو استحداث نظاـ أكثر عصرية وتطورا ، مما 

 2.ي تفعيؿ جيود التنمية الشاممة عموما والتنمية السياسية بوجو خاصيساعد ف

 ضمان حقوق الإنسان . لية آ 2.3.2

، فلب يمكف مات تطوير وتفعيؿ المجتمع المدني، تعد مف مستمز ضماف الحقوؽ والحريات الأساسية فّ إ

مكانيات ممارستياريات المواطف تصور استقلبليتو وفعاليتو في نظاـ تسمطي لا يضمف حقوؽ وح  .وا 

، ؿولعؿ أىـ العوامؿ والأسباب التي أدت الى فشؿ التجارب التنموية التحديثية التي عرفتيا العديد مف الدو 

التي تضمف  لى كونيا قاصرة عمى أف تكوف مستوفية لمتطمبات الدولة القانونية،إ، يعود ومف بينيا الجزائر

ا دوليا في مً وفي الوقت الذل أصبح الحرص عمى حمايتيا ىَ  في ظميا حقوؽ الإنساف والحريات الأساسية،

الرأل العاـ العالمي بيذه  اىتماـوفي الوقت الذل تعاظـ  القانوف الدولي والييئات والمواثيؽ الدولية،

                                                           
 د ط مصر: دار المعرفة الجامعٌة، (" "التنمٌة السـٌاسٌة دراسة فً الاجـتماع السـٌاسً: الأدوات والآلٌـاتعبد الحلٌم الزٌات،   -1

 . 213 - 211ص ص ، ) 3113
 . 213المرجع نفسه، ص   -2
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أساس التقدـ، وتأسيس  بمثابةعالمية و ترقيتيا النساف الإالدفاع عف حقوؽ  في ىذا السياؽ يعد .1القضايا

 2.ديمقراطية، وبناء دولة قانوف تمغي جميع أنواع التعسؼ بالسمطة

المجتمع المدني؛ وىذا ما يفضي بالضرورة يعتبر الاتصاؿ و ضماف حقوؽ الإنساف مف أبرز أليات تفعيؿ 

 بالإعلبـ الجديد والذل يسيـ في تعميـ ثقافة حقوؽ الإنساف. الاىتماـإلى وجوب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
رسالة  ماجستٌر ، "1112-1199مسألة التنمٌة السٌاسٌة والتجربة الدٌمقراطٌة فً الجزائر "  بومدٌن طاشمة ، -1

 .191، ص (2001-2000منشورة )جامعة الجزائر، كلٌة العلوم السٌاسٌة، غٌر 
 .13:30، على 25/05/2015مقابلة مع السٌد نور الدٌن بن ٌسعد، بتارٌخ:  - 2
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 :لاصةخ

استعماؿ الإعلبـ الجديد، أدخ إلى حدوث عدة تأثيرات عمى منظمات المجتمع المدني، و ذلؾ  إفّ     

سواء عمى المستوخ الفردل لممستعمميف أو عمى المستوخ الجماعي في المجتمع المدني ككؿ، و تبيف لنا 

لمجتمع أف الإعلبـ الجديد بفضؿ خصائصو التي ميزتو عف الإعلبـ الكلبسيكي يشكؿ دعما لمنظمات ا

المدني، لا سيما ما تعمؽ بتعزيز قيـ المواطنة وتفعيؿ الانخراط الجمعول وكذا تقوية المجتمع المدني بشكؿ 

 عاـ. 

، حيث أبانت منظمات المجتمع المدني وتفعيميافي تشكيؿ  كفاعؿ جديد مؤثر الإعلبـ الجديد لقد أصبح

مف خلبؿ  ياسي الذل عرفتو المنطقة العربية،في الحراؾ الس شبكاتىذه الدور  ثورات الربيع العربي عمى

كالحرية  قيـ المواطنةؿ نشر وتكويف الوعي السياسي مف خلبالتعبئة الافتراضية لمرأل العاـ المساىمة في 

مختمؼ  وتنظيميـ في للبنخراط في العمؿ الجمعول والديمقراطية والعدالة، كما ساىمت في حشد الجماىير

ولا أدؿ ، للئعلبـ الجديدالافتراضي  فضاء التواصميمظاىرات واحتجاجات انطلبقا مف ال الفعاليات مف

. وبالنظر إلى جممة الصعوبات إلى قطع الأنترنتالمستبدة مف تحرؾ الأنظمة  مدخ قدرتيا وتأثيرىا عمى

ىذه التي تعاني منيا منظمات المجتمع المدني في الجزائر؛ يعد الاتصاؿ الافتراضي كسبيؿ لدعـ 

 المنظمات.

 



ل الثالثـــــالفص  
الإعلام الجديد كآلية لتفعيل الرابطة 
 الجزائرية للدفاع عن حقوق الإنسان
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 تقديـ نظرة عامة حوؿ المنظمة: المبحث الأوؿ:

 نشأة الرابطة الجزائرية لمدفاع عف حقوؽ الإنساف: /1

( جمعية وطنية ذات أىداؼ غير نفعية و Laddhالرابطة الجزائرية لمدفاع عف حقوؽ الإنساف) 

في  تـ إنشاؤىا الخاص بالجمعيات. 1990لشير ديسمبر  31-90غير تجارية تخضع لأحكاـ قانوف 

أوؿ رئيس ) مف طرؼ مجموعة مف الحقوقييف عمى رأسيـ المحامي عمي يحي عبد النور، 1985سنة 

و ، 1989جويمية  26ادىا الرسمي في تحصمت الرابطة عمى اعتم ،(يمرابطة و ىو حاليا رئيسيا الشرفل

 .المحقؽ في تمؾ الفترةذلؾ بعد الانفتاح السياسي 

 :ئرية لمدفاع عف حقوؽ الإنسافالهيكؿ التنظيمي لمرابطة الجزا/ 2

 ينعقد كؿ أربع سنوات :لمؤتمرا. 

 عضو منتخبيف مف قبؿ المؤتمر، يعقد دوراتو العادية كؿ ستة أشير، 56متكوف مف  ي: المجمس الوطن

عضاء المجنة المديرة مف بيف اعضاء أالذي يقوـ بدوره تعييف س الرابطة رئييقوـ المجمس بانتخاب 

 .المجمس الوطني

 أعضاء 9تتكوف مف  رة: المجنة المدي . 

 :عمى المستوى الدولي، تنتمي الرابطة إلى عدد مف الييئات وشبكات دولية أىميا

 الفدرالية الدولية لحقوؽ الإنساف. 

 ورمتوسطية لحقوؽ الإنسافالشبكة الأ. 

 التنسيقية المغاربية لمنظمات حقوؽ الإنساف. 

 المجموعة العربية لرصد الإعلاـ. 
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 :الجزائرية لمدفاع عف حقوؽ الإنساف أهداؼ الرابطة/ 3

 الدفاع عف الحريات الفردية و الجماعية وفقا للإعلاف العالمي لحقوؽ الإنساف الصادر عف الأمـ المتحدة.  

  مكافحة الاعتباطية، اللاتسامح، الظمـ، الاستبداد، الاضطياد و شتى أنواع التمييز و العنصرية.  

  ي.سياسية لممواطف خارج أي نشاط حزبلالدفاع عف الحقوؽ ا 

    التنديد ميما كانت الدواعي بالاعتداءات التي تمس حقوؽ الإنساف، حرية التفكير والتعبير، الحؽ في

 ي.ع، و حؽ التنظيـ الثقافي والنقابالاجتما

  خدمة الديمقراطية، بالعمؿ عمى بناء دولة القانوف، حيث تكوف السمطة خاضعة لمقانوف، محدودة 

 .بالقانوف، ومرؤوسة بالقانوف

  العمؿ عمى استقلالية القضاء حتى يبقى في مأمف مف الضغوطات و حتى لا يعرؼ حدودا أخرى غير

 .القانوف

  تقديـ المساعدة لكؿ شخص تنتيؾ حقوقو و ىددت حريتو. 

  ة.القضاء عمى ىذه الآفالتنديد عمنا باستعماؿ أساليب التعذيب و ممارسييا، والعمؿ عمى 

 الدفاع عف الحقوؽ الاقتصادية و الاجتماعية والثقافية لمفرد. 

  العمؿ مف اجؿ المساواة في الحقوؽ بيف الرجؿ والمرأة. 

  الدفاع عمى حقوؽ الطفؿ و ترقيتيا. 

  بصفة عامة ترقية والدفاع عف حقوؽ الإنساف التي ىي العالمية و لا تتجزأ. 

 1."جزأحقوؽ الإنساف عالمية و لا تت "الرابطة: شعار

 

                                                           
1
-http://www.la-laddh.org/?lang=ar 
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 :المبحث الثاني: بناء وتحميؿ جداوؿ البيانات

 / الاجراءات المنهجية لمدراسة:1

، إذ الميداني طارحالة وذلؾ فيما يتعمؽ بالإال منيج دراسة اعتمدت الدراسة عمىمنهج البحث:  1.1

عمى أساسو يتـ التعمؽ في دراسة وحدة سواء كانت فردا أو منظمة أو نظاما سياسيا، قصد 

براز الارتباطات والعلاقات السببية أو الوظيفية  الإحاطة بيا ومعرفة  أىـ العوامؿ المؤثرة فييا وا 

عمى ىذه الأساس تمت دراسة الرابطة الجزائرية لمدفاع عف حقوؽ الإنساف  .1بيف أجزاء الظاىرة

 لتوضيح مدى اعتمادىا عمى الإعلاـ الجديد كآلية لتفعيميا.

أف تكوف دراسة أكاديمية عممية أو بحث ميداني، مف دوف وجود  مف غير الممكفمجتمع البحث:  2.1

 مجتمع بحث يعتمد عميو الباحث في دراسة ظاىرة معينة.

وبما أف دراستنا تتعمؽ ببحث واسع خاص بالإعلاـ الجديد كآلية تفعيؿ لمرابطة الجزائرية لمدفاع عف حقوؽ 

آلاؼ  10لرابطة، والذيف يتجاوز عددىـ الإنساف، فإف مجتمع البحث يتمثؿ في المنخرطيف في ىذه ا

 موزعيف عمى عدة مكاتب ولائية.

ومف منطمؽ صعوبة استجواب جميع أفراد مجتمع البحث، كونو مكمؼ ويأخذ وقتا طويلا. تـ اختيار 

طريقة المعاينة. وىي تعتبر: "جممة أو مجموعة مف العمميات التي تسمح باختيار مجموعة فرعية مف 

 2".تكويف عينة مجتمع البحث بيدؼ

تعتبر العينة مف أىـ المراحؿ ضمف الخطوات المنيجية، لأف صحة ودقة النتائج المتحصؿ العينة:  3.1

: أنيا تكوف ممثمة لمجتمع البحث، ولقد تـ الإعتماد في ىذه عمييا تتوقؼ عندىا، ومف أىـ خصائصيا

                                                           
1

.71(،ص7991)الجزائر: دار المطبوعات الجامعية ،"المنهجية في التحليل السياسي ،المفاهيم ،المناهج ،الاقترابات ،والادواتمحمد شلبي ،"-  
2
 .696(، ص6002)الجزائر: دار القصبة للنشر،  "منهجية البحث العلمي في العلوم الانسانية"أنجرس موريس،  - 
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 30مف  ولقد ركزنا عمى عينةوالمتمثمة في اختيار أفراد بطريقة قصدية، العينة القصدية الدراسة عمى 

مفردة تنتمي لممكتب المركزي بالجزائر العاصمة(  15مفردة تنتمي لممكتب الولائي لبجاية و  15مفردة )

عمى الرغـ مف أف ىذه الطريقة مف طرؽ اختيار العينة لا تمثؿ ، فعينة كرة الثمجحيث اعتمدنا عمى 

، و تعذر الحصوؿ ع تمثيلًا حقيقياً لكنيا مفيدة عندما يصعب الوصوؿ إلى أفراد مجتمع الدراسةالمجتم

 عمى البيانات الكافية لإجراء مسح كامؿ.

لكؿ بحث تقنيات يمكف اتباعيا، أو توظيفيا لجمع المعطيات الخاصة بميداف أدوات جمع البيانات:  4.1

 عمى الاستمارة والمقابمة. ، في ىذا الإطار اعتمدت ىذه الدراسةالبحث

تعتبر الاستمارة مف الأدوات الرئيسية في عممية جمع البيانات، وترجع أىمية ىذه  حيثأداة الاستمارة: 

الأداة إلى طبيعة الدراسة في حد ذاتيا، حيث أنيا تعتمد في الأساس عمى قياس مدى إسياـ الإعلاـ 

. في حيف بنيت ىذه الاستمارة عمى عف حقوؽ الإنسافالجديد ودوره في دعـ الرابطة الجزائرية لمدفاع 

محاور أساسية اعتمدنا عمييا، حيث أف المحور الأوؿ يمثؿ بيانات عامة حوؿ المبحوثيف، والمحور الأوؿ 

 خاص بالفرضية الأولى وكذلؾ المحور الثاني والثالث مرتبطاف بالفرضيتاف الثانية والثالثة عمى التوالي.

وىي أداة مف أدوات المنيج المسحي، والتي تسمح بجمع المعمومات مف الأشخاص بطريقة : المقابمة ةأدا

 1مباشرة. وتعرؼ عمى أنيا ذلؾ الفاعؿ المفظي المنظـ بيف الباحث والمبحوث لتحقيؽ ىدؼ معيف.

مع  لمقابمة واحدة إضافة الجزائرية لمدفاع عف حقوؽ الإنساف، مع رئيس الرابطة مقابلات 3إجراء  ولقد تـ

السكرتير العاـ، حيث ىدفت لمتعرؼ عمى واقع المجتمع المدني في الجزائر، وكذا طبيعة الدور الذي يمعبو 

 ـ الجديد في تدعيـ ىاتو المنظمة، وقد تـ توظيؼ ىذه الأداة لدعـ نتائج الاستمارة.الإعلا

 
                                                           
1

.672-677محمد شلبي، نفس المرجع، ص ص -  
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 حدود الدراسة: 5.1

تعالج الدراسة مدى مساىمة الإعلاـ الجديد في دعـ وتفعيؿ منظمات المجتمع المدني  المجاؿ المكاني:

كدراسة حالة، ممثمة في مقرىا  الرابطة الوطنية لمدفاع عف حقوؽ الإنساففي الجزائر بصفة عامة، وتتخذ 

 الرئيسي في الجزائر العاصمة، وكذا المكتب الولائي لبجاية.

مدة الزمنية بداية مف يوـ توزيع الاستمارة عمى عينة الدراسة وكاف ذلؾ خلاؿ لقد حددنا الالمجاؿ الزماني: 

، وبعدىا شرعنا في جمع المعطيات وتحميميا واستخلاص 2015(، عاـ 11إلى  5شير أفريؿ )مف 

 النتائج المتوصؿ إلييا.
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 / تحميؿ جداوؿ الاستمارة:2

 الدراسة:(: متغير الجنس بالنسبة لعينة 01الجدوؿ رقـ )

 (%النسبة ) التكرار )ؾ(  

 %76,66 23 ذكر 

 %23,33 7 أنثى متغير الجنس

 %100 30 المجموع 

 23بالاعتماد عمى الجدوؿ أعلاه نلاحظ أفّ نسبة مشاركات الذكور مف عدد المشاركيف في الاستبياف أي 

الإنخراط الغير متماثؿ مف أنثى، وىذا ما يؤكد أفّ  07ذكر، أما نسبة المشاركات مف الإناث  أي 

 الجنسيف، حيث أغمب المنخرطيف في الرابطة الجزائرية لمدفاع عف حقوؽ الانساف ذكور.

 (: متغير السف بالنسبة لعينة الدراسة:02الجدوؿ رقـ )

 (%النسبة ) التكرار)ؾ( الفئات العمرية 

 20-30 16 53,33% 

 %30 9 40-30 متغير السف

 %16,66 5 فما فوؽ 40 

( سنة 30-20مف خلاؿ ملاحظة النسب الظاىرة في الجدوؿ أعلاه، يمكف القوؿ أفّ الفئة العمرية بيف)

مفردة تنتمي إلى ىذه الفئة  16مفردة أي أفّ  30بالمئة مف مجموع المبحوثيف البالغ عددىـ  53تضـ 
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المنتميف إلييا، ىي فئة  العمرية، وىي فئة الشباب، أما الفئة العمرية التي تمييا مف حيث عدد المبحوثيف

بالمئة مف مجموع  30مفردات أي  9( سنة ب 40-30المنخرطيف مف الجيؿ الأوؿ وىي بيف )

المبحوثيف، وىي نسبة معتبرة تعكس اىتماـ ممحوظ، فالفئتيف السابقتيف تعكساف اىتماـ شبابي كبير، أما 

ا يدؿ عمى قمة اىتماـ ىذه الفئة بالمئة، وىذ 16مفردات أي  05سنة فكاف عددىـ  40فئة الأكثر مف 

 بالانخراط في منظمات المجتمع المدني.

 (: متغير المستوى الدراسي بالنسبة لعينة الدراسة.03الجدوؿ رقـ )

 (%النسبة ) التكرار )ؾ( المستويات التعميمية 

 %20 6 ثانوي 

متغير المستوى 

 التعميمي

 %70 21 جامعي

 %10 3 دراسات عميا 

بالمئة مف مجموع  70ارتفاع المستوى التعميمي عند المشاركيف، حيث سيطر الجامعيوف بػ  أظير الجدوؿ

مفردة، في المرتبة الثانية  30مفردة مف إجمالي  21المشاركيف في الإجابة عف الاستمارة، وذلؾ بوقع 

الدراسات بالمئة مف مجموع المشاركيف، أتت نسبة  20مفردات أي  6جاء ذوي المستوى الثانوي بمجموع 

 10العميا في المرتبة الثالثة بنسبة ضعيفة تقريبا، حيث أفّ نسبة المبحوثيف ذوي المستوى العالي بمغت 

بالمئة، وىذا يدؿ عمى مستوى عاؿ لممفردات المبحوثة، وأيضا قمة اىتماـ ذوي مستوى الدراسات العميا 

 لفئة بأعماليـ.بالانخراط في المنظمات المدنية، وىذا راجع لانشغاؿ مثؿ ىذه ا

 



 الفصل الثالث: الإعلام الجديد كآلية لتفعيل الرابطة الجزائرية للدفاع عن حقوق الإنسان
 

154 
 

 (: مدى صعوبة استخداـ تطبيقات الإعلاـ الجديد04الجدوؿ رقـ )

 المجموع دراسات عميا جامعي ثانوي 

 النسبة ؾ النسبة ؾ النسبة ؾ النسبة ؾ

 %46,66 14 / / %33,33 10 %13,33 4 نعـ

 %33,33 10 / / %36,66 8 %6,66 2 إلى حد ما

 %20 6 %10 3 %10 3 / / لا

 %100 30 %10 3 %79,99 21 %20 6 المجموع

( تتضح مدى صعوبة استخداـ تطبيقات الإعلاـ الجديد بالنسبة لمتغير المستوى 4مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )

مف المبحوثيف ترى تطبيقات الإعلاـ الجديد صعبة وتتوزع % 46,66التعميمي، والملاحظ أفّ أكبر نسبة 

 %33,33عمى التوالي، في حيف يعتقد  %13,33و  %33,33بنسب عمى المستوييف الجامعي والثانوي 

 %36,66مف المبحوثيف أنيا صعبة نوعا ما، وتتوزع الإجابات عمى المستوييف الجامعي والثانوي بنسبتي 

مف المبحوثيف أنيا ليست بالصعبة، وتتوزع النسب عمى % 20عمى التوالي، في المقابؿ يرى % 6,66و 

 ستوى الدراسات العميا عمى التوالي.المستوييف الجامعي وم

يتبيف مف الجدوؿ أعلاه صعوبة استخداـ تطبيقات الإعلاـ الجديد خاصة لدى الفئات الدنيا )المستوى 

الثانوي(، وىذا راجع لقمة اطلاع ىذه الفئة عمى تطبيقات الإعلاـ الجديد، في حيف لا يجد ذوي المستوى 

 عوبة بيذا الخصوص,العالي ) مستوى الدراسات العميا( أي ص
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 (: الاستفادة مف دورة تكوينية لمتعامؿ مع وسائؿ الإعلاـ الجديد:05الجدوؿ رقـ )

 %النسبة  التكرار )ؾ( الاختيارات

 %26,66 8 نعـ

 %73,33 22 لا

 %100 30 المجموع

يوضح الجدوؿ رقـ مدى استفادة أفراد العينة مف دورة تكوينية لمتعامؿ مع الإعلاـ الجديد، والملاحظ أف 

 مف مثؿ ىاتو الدورات. %73,33مف المبحوثيف استفادوا مف دورة تكوينية، في حيف لـ يستفد % 26,66

التعامؿ مع الإعلاـ يتضح  مف الجدوؿ عدـ حصوؿ غالبية أفراد العينة عمى تكويف أو تدريب عمى 

الجديد، وىذا يفسر وجود صعوبة لدى استخداـ ىذه الوسائؿ، وعدـ اعتمادىا بشكؿ أساسي لمتطوير مف 

أداء المنظمة، وىذا يتطمب إنشاء مكتب تكويف تابع لممنظمة يعمؿ عمى برمجة دورات تكوينية 

 لممنخرطيف.
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 (: تصفح الموقع الإلكتروني لممنظمة:6الجدوؿ رقـ )

 %النسبة   التكرار )ؾ( الخيارات

 %66 20 نعـ

 %13 4 لا 

 %20 6 أحيانا

 %100 30 المجموع

بالمئة مف المبحوثيف يتصفحوف الموقع الإلكتروني لمنظمتيـ  %66( إلى أف 6تشير نتائج الجدوؿ رقـ)

أجابوا بأنّيـ لا يتصفحوف  %13منيـ ىذا الموقع إلّا نادرا، كما أف  %20باستمرار، في حيف لا يتصفح 

 موقع المنظمة.

وتدؿ نتائج ىذا الجدوؿ عمى أفّ أعضاء المنظمة مواظبوف عمى تصفح موقع منظمتيـ باستمرار، مف 

 أجؿ التزود بالمعمومات حوؿ نشاطاتيا، والاطلاع عمى تقاريرىا.
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 (: علاقة المنظمة بالإعلاـ التقميدي:7الجدوؿ رقـ)

 %النسبة  التكرار )ؾ( 

 / / علاقة جيدة

 / / علاقة 

 %83,33 25 علاقة سيئة

 %16,66 5 نوعا ما

 %100 30 المجموع

إلى أفّ أغمب المبحوثيف أكدوا عمى أف علاقة منظمتيـ بالإعلاـ التقميدي علاقة  (7) يشير الجدوؿ رقـ

ممف عبروا عف ىذه العلاقة بأنيا نوعا ما، في حيف لـ تسجا أي  %16، تمييا نسبة %83سيئة، بنسبة 

 إجابة لممبحوثيف تشير بأف علاقة منظمتيـ بالإعلاـ التقميدي جيدة.

ىذا الجدوؿ رؤية أعضاء المنظمة المبحوثيف لعلاقة منظمتيـ بالإعلاـ التقميدي بأنيا سيئة، وىذا  ويعكس

بالنظر إلى كوف وسائؿ الإعلاـ التقميدية لا تدعـ منظمتيـ إعلاميا، و مف ىذه الزاوية تتضح العلاقة 

 الجدلية بيف منظمات المجتمع المدني ووسائؿ الإعلاـ التقميدية.

ممحة لوسائؿ الإعلاـ التقميدية أف تراجع أدائيا الميني في ضوء المعدؿ طمؽ تظير الحاجة المف ىذا المن

 مما يفرض عمييا العمؿ مع أشكاؿ الإعلاـ الجديدالمتسارع لانسحاب الجميور منيا واتجاىو نحو 

 .حديثةلاستفادة مف التكنولوجيا الوالبحث عف طرؽ خاصة لتطوير أدائيا وا منظمات المجتمع المدني،
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 لمدولة مدى خضوع الإعلاـ التقميدي(: 8الجدوؿ رقـ )

 %النسبة  التكرار )ؾ( 

 %20 6 خاضع كميا

 / / غير خاضع

 %80 24 خاضع جزئيا

 %100 30 المجموع

المبحوثيف يعتبروف الإعلاـ التقميدي في الجزائر خاضع بصفة  مف% 80إلى أف  (8)يشير الجدوؿ رقـ

 مف المبحوثيف إلى خضوع الإعلاـ التقميدي كميا لمدولة.% 20جزئية لمدولة، في حيف تشير نسبة 

التقميدي بصفة جزئية لمدولة، إلى وجود بعض  الإعلاـمف المبحوثيف عمى خضوع % 80ويرجع تأكيد 

الجرائد المستقمة، والانتشار الواسع لمقنوات الفضائية الخاصة، نتيجة فتح مجاؿ السمعي البصري أماـ 

، وبالنظر الى الجدوؿ السابؽ يجدر القوؿ أف 2012الخواص وىذا ما تضمنو قانوف الإعلاـ الجديد 

دي والمنظمة يعود بالأساس إلى احتكار ىذه الوسائؿ مف طرؼ الدولة، سمبية العلاقة بيف الإعلاـ التقمي

 وممارسة الرقابة عمييا، كما يرجع إلى تغاضي ىذه الوسائؿ عف دعـ المنظمة.

و يشير في ىذا الصدد رئيس الرابطة الجزائرية لمدفاع عف حقوؽ الإنساف إلى مساحة الحرية الضيقة 

، بيدؼ إخضاع يا، وابتزازىا بالإشيار والطباعةد التي تعاني منلمصحافة الجزائرية، زيادة عف القيو 

 1الإعلاـ. 

                                                           
.77:70على الساعة  00/00/6070بتاريخ    مقابلة مع السيد: نور الدين بن يسعد   (رئيس الرابطة الجزائرية للدفاع عن حقوق الإنسان) - 

1
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 عمى الأنترنيت أفراد العينة إليها ينتميالتي (: المجتمعات الافتراضية 9الجدوؿ رقـ )

 المجموع فما فوؽ 40 30-40 20-30 

  % النسبة ؾ  % النسبة ؾ  % النسبة ؾ %النسبة  ؾ

مدونات منتديات 

 النقاش

2 6,66% 3 10% 3 10% 8 26,66% 

شبكات التواصؿ 

 الاجتماعي

12 40% 4 %13,33 2 6,66% 18 60% 

مواقع المحادثات 

 الفورية

1 3,33% / / / / 1 3,33% 

مواقع ألعاب 

 وترفيه

/ / / / / / / / 

مواقع الكترونية 

 أخرى

/ / 2 6,66% 1 3,33% 3 10% 

 %100 30 %19,99 6 %29,99 9 %49,99 15 المجموع

حسب الجدوؿ أعلاه يتبيف لنا أف المجتمعات الافتراضية التي ينتمي إلييا المبحوثيف، ىي في الغالب 

مف المستجوبيف الذيف ينتموف لشبكات  %40، ويلاحظ أف %60شبكات التواصؿ الإجتماعي، بنسبة 

-30مرىـ بيف )منيـ يتراوح ع 13,33(، في حيف 30-20التواصؿ الاجتماعي ىـ مف الفئة العمرية )
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مف  %26,66. تمييا نسبة %6,66فما فوؽ( فحظيت بنسبة  40( سنة، أما الفئة العمرية )40

(، تمييا 40-30المستجوبيف الذيف اختاروا الانتماء لمدونات منتديات النقاش، وأغمبيـ مف الفئة العمرية )

( بنسبة لا 30-20لثا فئة )فما فوؽ(، لتأتي ثا 40مف المبحوثيف الذيف يترواح سنيـ بيف )% 8نسبة 

، حيث يتوزعوف عمى %10. ومف جممة المبحوثيف الذيف اختاروا مواقع الكترونية أخرى %6,66تتجاوز 

عمى التوالي. أما مواقع المحادثات الفورية  %3,33و %6,66فما فوؽ( بنسبتي  40( و )40-30فئتي )

( سنة، في حيف لـ يختر أي مف أفراد 30-20)، حيث اقتصر التمثيؿ فييا عمى فئة %3,33فقد سجمت 

 العينة مواقع الألعاب والترفيو.

لما تتميز بو مف خصائص،  الاجتماعيومنو يلاحظ أف غالبية أفراد العينة يفضموف شبكات التواصؿ 

ويعود تركيز الفئة العمرية عمى ىذا الشكؿ الإعلامي الجديد إلى انتشاره الواسع وسيولة استخدامو، وكذا 

تطبيقاتو التي تسمح بالتواصؿ وتكويف صداقات جديدة، كما تساعد عمى خمؽ النقاش بيف الشباب حوؿ 

مختمؼ القضايا. ويعود تفضيؿ أفراد العينة لمدونات المواقع الإلكترونية إلى ما كونيا تركز بالأساس عمى 

إلى مواقع المحادثات  اءالانتمالنقاش العممي الأكاديمي كما تسمح بالتفاعؿ. ومف الملاحظ ضعؼ نسب 

الفورية وقمة الاىتماـ بالمواقع الالكترونية الأخرى، وانعداميا كـ في حالة مواقع الألعاب والترفيو إلى عدـ 

الاىتماـ بما تقدمو، وىذا راجع إلى كونيا لا توفر نفس الخصائص والامتيازات التي تقدميا شبكات 

 رونيةالتواصؿ الاجتماعي ومواقع المدونات الالكت
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الفايس بوؾ،  صفحةإدارة المنظمة عبر الموقع الالكتروني،  مع أفراد العينة تواصؿ(: 10جدوؿ رقـ )

 البريد الالكتروني؟

 %النسبة  التكرار )ؾ( الخيارات

 %90 27 نعـ

 %10 3 لا

 %100 30 المجموع

حيث يشير غالبية أعضاء ( إلى حدوث تواصؿ الكتروني بيف الأعضاء والمنظمة، 10يشير الجدوؿ رقـ)

مف المستجوبيف % 10، في المقابؿ يؤكد %90المنظمة في ىذا الصدد، إلى حدوث تواصؿ وذلؾ بنسبة 

 انعداـ مثؿ ىذا التواصؿ معيـ.

ي، وىذا يوضح الجدوؿ أعلاه فعالية الإعلاـ الجديد لخمؽ التواصؿ بيف المنتميف لمنظمات المجتمع المدن

إلى أكبر عدد ممكف مف المنخرطيف في المنظمة، سواء عبر البريد  قدرتو عمى الوصوؿل راجع 

 الفايس بوؾ أو حتى الموقع الإلكتروني لممنظمة. صفحة الالكتروني أو

في مساعييا نحو  منظمات المجتمع المدنيفرصة ملائمة لمساعدة  مف الواضح أفّ الإعلاـ الجديد يعد

الإصلاح السياسي والاقتصادي والاجتماعي مف خلاؿ التوجو برسائميا عبر ىذه الوسائؿ واستقطاب 

 الشباب بوسائؿ واقعية وملائمة تحاكى حياتيـ اليومية بمغة بسيطة بعيدة عف التعقيد والتركيب.
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 .جتماعيالابناء رأس الماؿ  في الإعلاـ الجديد  كيفية مساهمة(: 11جدوؿ رقـ)

 %النسبة  التكرار )ؾ( تػاراػػػالخي

 %6,66 2 بناء هويات محمية فاعمة

انفتاح المجتمع عمى أفكار 

 ومبادئ حديثة

13 43,33% 

 %13,33 4 تغيير القيـ والسموكات

 %36,66 11 التحفيز عمى التغيير

 %100 30 المجموع

بناء رأس الماؿ الاجتماعي، حيث يعتبر  ( إلى كيفية عمؿ الإعلاـ الجديد في11يشير الجدوؿ رقـ)

مف المستجوبيف أفّ الإعلاـ الجديد يسيـ في انفتاح المجتمع عمى أفكار ومبادئ حديثة، كما  43,33%

أنو يحفز عمى التغيير، في حيف حصؿ خيارَي تغيير القيـ والسموكات وكذا بناء ىويات  %36,66يرى 

 ى التوالي.عم %6,66و  %13,33محمية فاعمة عمى نسبتي 

يتضح مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف للإعلاـ الجديد دور ىاـ في بناء رأس الماؿ الاجتماعي، مف خلاؿ 

انفتاح المجتمع عمى الأفكار الحديثة، وىذا الانفتاح يتـ عبر تبني الأفكار الحداثية لمنماذج الديمقراطية، 

التغيير في اطار عممية التحوؿ واستثمارىا بما يتطابؽ مع الخصائص المحمية، كما يحفز عمى 

  .الديمقراطي التي تنتيجيا بعض الدوؿ )تونس مثلا بعد الحراؾ(
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الإعلاـ التي تمنحيا  الإلكترونية الفضاءات استغلاؿف أوفي ىذا الصدد تشير العديد مف الدراسات إلى 

و مف خلاؿ أ ،لمبحث العممي المجاؿتنمية المجتمع سواء مف خلاؿ فتح  الجديد بكؿ أشكالو يُمَكف مف

الأدوات بيف الأفراد حيث تعد ىذه وترقية التواصؿ والتفاعؿ فيما  فؽ التعاوف والعمؿ الخيري.أتطوير 

 التقنية أدوات لمبناء والتشييد والعمؿ المشترؾ.

 حسب أفراد العينة (: ماهية الإعلاـ الجديد12جدوؿ رقـ )

 %النسبة  التكرار )ؾ( الخيارات

 عمومي افتراضي فضاء

 )التفاعؿ، التدويف والتسويؽ(

23 76,66% 

 مجرد وسيمة للاتصاؿ

 )النقؿ، الإبلاغ والتأثير(

7 23,33% 

 %100 30 المجموع

، مف المنتميف لممنظمة المستجوبيف %76,66(، الملاحظ أفّ أكثر مف 12حسب ما ورد في الجدوؿ رقـ)

ترى بأنو مجرد وسيمة  %23,33افتراضي، في حيف أفّ نسبة يعتبروف الإعلاـ الجديد كػفضاء عمومي 

 للاتصاؿ.

ليو كمجرد وسيمة إأفّ الإعلاـ الجديد لـ يعد ينظر  ضحمف خلاؿ البيانات التي يوضحيا الجدوؿ أعلاه، يت

لما أثبتو  مف أفراد العينة %76,66وأداة اتصالية ترتكز عمى النقؿ، الإبلاغ والتأثير، وىذا راجع حسب 

قدرة عمى تشكيؿ فضاء عمومي افتراضي قوامو المناقشة والحوار حوؿ مختمؼ القضايا، كما يسمح مف 
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بالتفاعؿ بيف أعضائو، ويوفر إمكانية التعبير عف الآراء بأكثر حرية، ىذا ما تثيره في أغمب الدراسات 

، وىذا ما لا يوفره الإعلاـ التقميدي الذي  خاضع  -ي الجداوؿ السابقةكما رأينا ف –التي تناقش ىذا المفيوـ

( أنّو لـ يبمغ ىذه الأىمية، ولا %23,33في معظمو لمسمطة، في حيف يعتبر بعض أفراد العينة بنسبة )

بلاغ الجميور والتأثير عمييـ، ما يفسر أفّ  يعدو أف يكوف وسيمة اتصالية تقتصر عمى نقؿ الأخبار وا 

 بط بوظائؼ الاتصاؿ الكلاسيكية.تؾ أنو ير مفيوـ الإعلاـ الجديد لا يزاؿ غامضا لدى البعض، ذل

 مساهمة الإعلاـ الجديد في تعزيز المشاركة السياسيةكيفية (: 13جدوؿ رقـ )

يتيح الرقابة  

ومحاسبة 

 السمطة

كشؼ  رصد الحقائؽ

 الفساد

نشر 

 الديمقراطية

تعميـ ثقافة 

 حقوؽ الانساف

متابعة 

القضايا 

السياسية 

 الراهنة

 المجموع

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

16,66 5 نعـ

% 

1 3,33

% 

3 10% 2 6,66% 11 %36,66 5 16,66% 27 90% 

 %10 3 / / / / / / / / / / / / لا

16,66 5 المجموع

% 

1 3,33

% 

3 10% 2 6,66% 11 36.66% 5 16,66% 30 100% 

( والخاص بمساىمة الإعلاـ الجديد في تعزيز المشاركة السياسية في 13مف خلاؿ الجدوؿ رقـ) يتبيف

نظر أفراد العينة أفّ غالبيتيـ يروف أفّ ليذا الإعلاـ إسياـ في تعزيز المشاركة السياسية، حيث بمغت نسبة 
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مف  %36,66بة مف المبحوثيف ىذا الدور. والملاحظ أف نس %10، في حيف نفى %90الإجابات بنعـ 

المبحوثيف يؤكدوف عمى وجود ىذا الإسياـ، ويربطونو بتمكيف الإعلاـ الجديد مف تعميـ ثقافة حقوؽ 

تعتبره يتيح الرقابة ومحاسبة السمطة، ونفس نسبة أفراد العينة  %16,66الإنساف ، تمييا نسبة 

تشير الى كشؼ الفساد، في ف %10( تفضؿ خيار متابعة القضايا السياسية الراىنة، أما نسبة 16,66%)

 لخيار رصد الحقائؽ. 3,33حيف جاءت أضعؼ نسبة ب

مف خلاؿ البيانات التي يوضحيا الجدوؿ أعلاه يتضح الدور الذي يمعبو الإعلاـ الجديد في تعزيز 

ما يسيـ في تفعيؿ مشاركة المواطف في الشأف  ،المشاركة السياسية مف خلاؿ تعميـ ثقافة حقوؽ الإنساف

السياسي، كما يتيح مراقبة السمطة ومحاسبتيا في إطار إشراؾ المواطف في الحياة السياسية، في المقابؿ 

تستجمي قضايا الفساد اىتماـ الرأي العاـ، خاصة مع الاىتماـ الممحوظ لمثؿ ىاتو القضايا في شبكات 

 ميفة، سوناطراؾ، الطريؽ السيار...(التواصؿ الإجتماعي )قضية الخ

 في تشكيؿ الوعي السياسي: الاجتماعي( دور شبكات التواصؿ 14جدوؿ رقـ )

تعبئة الرأي العاـ وتحريؾ  تداوؿ الأخبار السياسية 

 الجماهير

 المجموع

 % ؾ % ؾ % ؾ 

 100% 30 %63,33 19 %36,66 11 نعـ

 / / / / / / لا

 %100 30 %53,33 19 %36,66 11 المجموع
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يبيف الجدوؿ أعلاه دور شبكات التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الوعي السياسي حيث يرى غالبية 

أنيا تسيـ بشكؿ أساسي في تعبئة الرأي العاـ وتحريؾ الجماىير، في حيف  %63.33المبحوثيف بنسبة 

 مف المستجوبيف أفّ ليا دورا في تداوؿ الأخبار السياسية. %36,66يعتقد 

أعلاه تتبيف قدرة شبكات التواصؿ الاجتماعي )خاصة  14-13يف مف خلاؿ البيانات التي يطرحيا الجدول

الفايس بوؾ( عمى تعبئة الرأي العاـ بما يشكؿ مصدر ضغط، كما توفر قدرة تنظيمية عالية وقدرة كبيرة 

تماعية في ىذا عمى الحشد، ولعؿ الحراؾ التونسي والمصري أحسف دليؿ عمى فاعمية الشبكات الاج

المجاؿ. في المقابؿ يسمح تداوؿ الأخبار السياسية بتكويف بنية معرفية، فمرجعية التفاعؿ في المجتمع 

الافتراضي ىي معرفية بالأساس، لذلؾ يعتبر تداوؿ الأخبار السياسية دورا ميما في تشكيؿ الوعي 

 السياسي.

بطت وجود المجتمع الديمقراطي الذي يتيح لأفراده وىذا ما ذىبت إليو نظرية المشاركة الديمقراطية؛ حيث ر 

المشاركة السياسية بتقنيات الاتصاؿ الجديدة، كوف الديمقراطية مبنية أساسا عمى حرية الاتصاؿ المكفولة 

بأشكاؿ الاتصاؿ  البديمة وترتكز عمى  Williams Rلمجميع، حيث تيتـ ىذه النظرية حسب ويميامز 

، وفي العممية في دمج الأفراد بشكؿ غير مسبوؽ في العممية السياسيةمشاركة الجماىير، حيث تسيـ 

 الاتصالية.
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 ( دور الإعلاـ الجديد في الحراؾ العربي15جدوؿ رقـ)

 %النسبة  التكرار)ؾ( 

 %90 27 نعـ

 %10 3 لا

 %100 30 المجموع

يعتبروف أفّ للإعلاـ الجديد دور  %90( أفّ غالبية أفراد العينة بنسبة 15يلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )

ىذا الدور % 10فعاؿ في الحراؾ العربي الأخير في كؿ مف تونس ليبيا مصر سوريا...في حيف ينفي 

صفة الفعالية، وىذا يعود بالأساس إلى ما يعتبره البعض تضخيما ليذه الوسائؿ، فالحراؾ العربي جاء 

رادة التغيير ىي التي حركتو  .نتيجة ظروؼ معينة وا 

في تكويف أراء  للإعلاـ الجديدىناؾ تفوؽ واضح كما تشير بعض الدراسات في ىذا الصدد إلى أفّ 

سماح ىذه الوسائؿ بحرية أكبر بكثير  :الجميور نحو الثورات العربية نتيجة لتوافر عامميف أساسييف وىما

عجزىا  تثبتألوسائؿ التقميدية ا إلى أفّ  ، إضافةلمشاركة بفاعميةمف الوسائؿ التقميدية وقدرتيا عمى تحقيؽ ا

ية وخاصة مع تطور الشبكات الاجتماع –و حكومية سواء كانت خاصة أ -بدرجات مختمفة وفشميا  

 بوجو عاـ.Content receive based   المتمقي ىبوجو خاص والمضموف المرتكز عم
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 ( كيفية مساهمة الإعلاـ الجديد في الحراؾ العربي16جدوؿ)

 المجموع دراسات عميا جامعي ثانوي التعميمي المستوى

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ الخيارات

 %16.66 5 / / %6,66 2 %10 3 إمكانية التواصؿ

كسر حاجز 

 الخوؼ

/ / 2 6,66% 2 6,66% 4 13.33% 

القدرة عمى 

تنظيـ 

 الاحتجاجات

1 3,33% 5 %16,66 / / 6 20% 

تعميـ الأخبار 

وفضح انتهاكات 

 حقوؽ الانساف

2 6.66% 9 30% / / 11 36,66% 

إثارة الرأي العاـ 

 الدولي والمحمي

/ / 3 10% 1 3,33% 4 13,33% 

19,99 6 المجموع

% 

21 69.98% 3 9,99% 30 100% 
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مف أفراد العينة يربطوف مساىمة الإعلاـ الجديد في الحراؾ  %36,66( أف 16يوضح الجدوؿ رقـ )

مف  %30العربي بقدرتو عمى تعميـ الأخبار وفضح انتياكات حقوؽ الانساف، ويلاحظ أف نسبة 

. كما %6.66الجامعييف تساند ىذا الخيار، وكذلؾ الحاؿ بالنسبة لأفراد العينة مف المستوى الثانوي بنسبة 

منيـ جامعيوف، و  %16,66ف عمى خيار القدرة عمى تنظيـ الاحتجاجات، المبحوثي مف% 20أجاب 

مف أفراد العينة إمكانية التواصؿ التي يتيحيا  %16,66ذوي المستوى الثانوي. كما فضؿ  3,33%

، يمييا كؿ %6,66منيـ مستواىـ ثانوي في حيف حظي المستوى الجامعي بنسبة  %10الإعلاـ الجديد، 

 %10، والملاحظ أف %13,33ـ الدولي والمحمي وكسر حاجز الخوؼ بنفس النسبة مف إثارة الرأي العا

مف المبحوثيف ذوي المستوى الجامعي اختاروا إثارة الرأي العاـ الدولي والمحمي، نفس الشيء بالنسبة 

، أما كسر حاجز الخوؼ فالملاحظ أف النسبة نفسيا بيف %3.33لمستوى الدراسات العميا وبنسبة 

 .%6,66الجامعي والدراسات العميا أي  المستوييف

مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يمكف القوؿ أف تعميـ الأخبار وفضح انتياكات حقوؽ الإنساف يعد حسب 

المستجوبيف أبرز اسياـ للإعلاـ الجديد في الحراؾ العربي، وىذا راجع لقدرتو عمى نشر صور وفيديوىات 

 اليوتوب( في نقاط واسع يسمح بفضح ىذه الأخيرة. عموقىذه الانتياكات ) شبكات التواصؿ الاجتماعي و 

كما أف أكبر نسبة لذوي المستوى الجامعي ترى في تعميـ الأخبار وفضح انتياكات حقوؽ الانساف أبرز 

تأثير للإعلاـ الجديد، في حيف أكبر نسبة مف ذوي المستوى الثانوي ترى أف اسياـ الإعلاـ الجديد يكمف 

لتواصؿ، وبالنسبة لمستوى الدراسات العميا يرى أغمبيـ أف للإعلاـ الجديد دور في في اتاحتو لإمكانية ا

تكسير حاجز الخوؼ، و تعود ىذه الفروقات بالأساس إلى تزايد دور الإعلاـ الجديد المرتبط بارتفاع 

ي في حيف فيو لا يتيح سوى امكانية لمتواصؿ بالنسبة لأفراد العينة مف المستوى الثانو  ،المستوى التعميمي

 كسر حاجز الخوؼ بالنسبة لمستوى الدراسات العميا. في دوره أكبر بكثير يتمثؿ 
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 مساهمة الإعلام الجديد في تعزيز قيم المواطنة: : كيفية(71جدول رقم )

 المجموع دراسات عميا جامعي ثانوي متغير المستوى التعميمي

التكرار) %النسبة التكرار)ك(
 ك(

التكرار) %النسبة 
 ك(

 %النسبة 

 الخيارات
 33333% 01 %3333 0 %01 6 %01 3 المشاركة الفعالة لممواطنين

 %01 6 %6366 0 %03333 4 / / إضعاف بيروقراطية الدولة

تشجيع المواطن عمى الإبداع وتنمية خصال 
 المواطنة

0 3333% 0 6366% / / 3 9399% 

 %36366 00 / / %31 9 %6366 0 تعميم الأخبار وفضح انتهاكات حقوق الانسان

 %011 31 %01 3 %01 00 %01 6 المجموع
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أن مساىمة الإعلام الجديد في تعزيز قيم المواطنة يتم عبر تعميم الأخبار  (11يوضح الجدول رقم)

من أفراد العينة من ذوي المستوى  %30، والملاحظ أن %33,33وفضح انتياكات حقوق الإنسان حسب 

مستواىم ثانوي. يميو خيار المشاركة الفعالة لممواطنين بنسبة متقاربة بمغت  %3,33الجامعي في حين 

بالنسبة لمستوى الدراسات  %3,33مستواىم ثانوي وكذا  %10جامعيون،  %20بالمئة، منيم  33,33%

من أفراد العينة بأن الإعلام الجديد يساىم من خلال إضعاف بيروقراطية  %20العميا. في المقابل يعتقد 

من المستوى الجامعي توافق عمى ىذا الخيار، أما بالنسبة لمستوى  %13,33ولة، والملاحظ أن الد

من أفراد العينة الذين  %9,99يتبنون ىذا الخيار. تمييا في الأخير نسبة  %3,33الدراسات العميا فإن 

ينة من من أفراد الع %3,33اختاروا تشجيع المواطن عمى الإبداع وتنمية خصال المواطنة، حيث 

 مستواىم ثانوي. %3,33المستوى الجامعي، أما 

تتقاطع نتائج الجدول مع الجدول السابق فيما يتعمق بدور الإعلام الجديد في تعميم الأخبار وفضح 

انتياكات حقوق الانسان وىو ما يعزز من قيم المواطنة، ويسمح لممواطن الدفاع عن حقوقو الأساسية، 

مشاركة فعالة لممواطنين في الشأن العام، وبالتالي التأثير في صنع  حيث يضمن التواصل الافتراضي

 القرار السياسي.

من خلال ما سبق يمكن القول أنّ الإعلام الجديد يوفر إمكانية لممواطن بأن ينتقد أي سياسة حكومية أو 

التعبير عن  انتياك لحقوق الإنسان، أو يقترح أو يناقش أيّ برنامج سياسي أو إجراء إداري، وبإمكانو

 توجيو ورؤيتو لمختمف الأحداث، ىذا ما يعزز قيّم الديمقراطية في ظل استخدام الإعلام الجديد.

 

 

 

 



الإنسان حقوق عن للدفاع الجزائرية الرابطة لتفعيل كآلية الجديد الإعلام: الثالث الفصل  
 

172 
 

 تسهيل الإعلام الجديد للانخراط في منظمات المجتمع المدنيمدى (: 81جدول رقم)

 %النسبة  التكرار )ك( الخيارات

 %13,33 22 نعم

 / / لا

 %23,33 8 نوعا ما

 %100 30 المجموع

في منظمات المجتمع  الانخراط( يتضح أن الإعلام الجديد يسيل عممية 18من خلال الجدول رقم )

أنو يسيل  %23,33، في حين يرى %13,33المدني، وىذا ما يراه غالبية أفراد العينة المستجوبين بنسبة 

 في المنظمة. للانخراطمن الانخراط نوعا ما. في حين لم ينفي أي من أفراد العينة تسييل الإعلام الجديد 

يتبين من خلال الجدول أعلاه دور الإعلام الجديد في دعم منظمات المجتمع المدني من خلال تسييل 

عبر الموقع الإلكتروني لممنظمة أو بريدىا عممية الانخراط في ىذه الأخيرة، وبذلك بإتاحة الانخراط الأولي 

الإلكتروني، وتقديم شروط الانخراط والتعريف بالمنظمة ونشاطاتيا بما يحفز المواطن عمى الانضمام 

 .لمعمل المدني
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 الإلكترونية في المنظمة الانخراط(: وسيمة 91ول رقم )دج

المجموع  المجموع إناث المجموع ذكور 
 العام

 
 دع جامعي ثانوي د ع جامعي ثانوي

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

الموقع 
الإلكتروني 

 التفاعمي

/ / 01 3333
3 

2 636
6 

02 41 / / 3 01 0 3333 4 0333
3 

06 5333
3 

0333 4 / / الفايس بوك
3 

/ / 4 033
33 

/ / 3 01 / / 3 01 7 2333
3 

البريد 
 الالكتروني

6 21 0 3333 / / 7 233
33 

/ / / / / / / / 7 2333
3 

636 2 51 05 21 6 المجموع
6 

23 763
66 

/ / 6 21 0 3333 7 2333
3 

31 011 
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ري تغي  ( المتعمق بوسيمة الانخراط الالكترونية في المنظمة بالنسبة لم  11يلاحظ من خلال الجدول رقم)

الجنس والمستوى التعميمي، أن غالبية المستجوبين  انخرطوا الكترونيا عبر الموقع الالكتروني لممنظمة 

بالنسبة لمستوى  %6,66جامعيون و  %33,33منيم  %40، حيث نسبة الذكور %53,33بنسبة 

مستوى دراسات  %3,33جامعيات  %10منين  %13,33الدراسات العميا،  في حين بمغت نسبة الإناث 

 %13.33، منيم %23,33عميا، أما بالنسبة لممستجوبين المنضمين عبر الفايس بوك فقد بمغت نسبتيم 

في المقابل سجمت نسبة  كمين جامعيات، %10ذكور كميم جامعيون، في حين الإناث فقد بمغت نسبتين 

كميم ذكور ذوي المستويين الثانوي والجامعي بنسبتي  %23,33الانخراط عبر البريد الإلكتروني ب 

 عمى التوالي. %3,33و  20%

، وذلك يعود للانخراطيتضح من خلال الجدول أعلاه أن الموقع الإلكتروني التفاعمي ىو أحسن طريقة 

ليل لممنظمة وأنشطتيا، ما يسيل الاطلاع عميو وطمب الانخراط مباشرة، لميزتو التفاعمية واحتوائو عمى د

رساليا تمقائيا لإدارة المنظمة، وبذلك لا يتبق  حيث يتيح ملء استمارة أولية تضم البيانات الشخصية وا 

سوى الحضور الشخصي لممنخرط إلى إدارة المنظمة أو إحدى فروعيا لاستكمال متطمبات الانخراط، في 

ح موقع الفايس بوك والبريد الإلكتروني الانخراط لكنو أقل استعمالا كونو يتطمب ارسال طمب حين يتي

للانخراط وانتظار الرد. كما انو من الواضح تفضيل الإناث والذكور لمموقع الالكتروني خاصة بالنسبة 

ني، وىذا راجع لممستوى الجامعي، في حين استعمل الذكور خاصة ذوي المستوى الثانوي البريد الالكترو 

 1لصعوبة استخداميم المواقع الأخرى وحاجتيم لمشرح حول كيفية الانضمام.

 

 

 

                                                           
1
 . 73:45، الساعة71/50/5570العام للرابطة الجزائرية للدفاع عن حقوق الإنسان(، بتاريخ  مقابلة مع السيد عبد المؤمن خليل  )السكرتير - 
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 ( تقييم الانخراط الإلكتروني في المنظمة02جدول رقم )

 المجموع أنثى ذكر  

  النسبة التكرار)ك( %النسبة  التكرار)ك(

% 

 %النسبة التكرار)ك(

 %76,66 23 %23,33 7 %53,33 16 فعال

 %23,33 7 / 0 %23,33 7 فعال غير

 %100 30 %23,33 7 %76,33 23 المجموع

(  أن غالبية المستجوبين يعتبرون الإنخراط الإلكتروني في منظمتيم فعال 20يلاحظ من الجدول رقم)

، في حين تعتبر جميع الإناث بأنو فعال بنسبة %53,33، ويلاحظ أن نسبة الذكور %76,33بنسبة 

فيقيمون الإنخراط الإلكتروني بأنو غير فعال، مع العمم أنيم ذكور في  %23,33 . أما نسبة23,33%

 .%23,33أغمبيم بنسبة 

حسب الجداول السابقة يتضح أىمية الإعلام الجديد في دعم منظمات المجتمع المدني عبر تسييل 

الانخراط الإلكتروني وتفعيمو، من خلال إتاحة المواقع الإلكترونية لتوسيع القاعدة الجمعوية واستقطاب 

ة الانخراط الإلكتروني ما اعتبار فعاليأبا لمدفاع عن قضاياىا الأساسية. حس  أكبر عدد من المنخرطين، ت  

عند غالبية الإناث، فيعود لنقص تمثيل ىذه الفئة نتيجة القصور في استقطابيا وتسييل عممية الانخراط 

 لدييا، ومنو يعتبر الإعلام الجديد بمثابة دعم لممرأة وتحفيز لمشاركتيا في الحياة السياسية والمدنية.
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 إسهام الإعلام الجديد في دعم وتقوية المنظمة: : كيفية(12جدول رقم )

 
 
 

 الخيارات

توفير نظم فاعمة 
)التخطيط، التنظيم 

 والرقابة(

تسويق العمل 
 الخيري إلكترونيا

دارة  الاستقطاب وا 
 المتطوعين

منه  الاستفادة
عبر دورات 

 تكوينية

طرح كافة القضايا 
 ومناقشتها

تقوية منظمتكم 
مواجهة في 

 السمطة
 
 
 

 
 المجموع

 
 
 
 

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك
 %33633 22 %12 3 %12 3 / / %36666 11 %22 6 %6666 2 نعم
 / / / / / / / / / / / / / / لا

إلى حد 
 ما

/ / / / / / 3 12% / / 2 6666% 2 16666% 

 %122 32 %16666 2 %12 3 12 3 %36666 11 %22 6 %6666 2 المجموع
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( أن الإعلام الجديد يسيم في دعم وتقوية المنظمة، حيث بمغت 12يلاحظ من خلال الجدول رقم )
، وعن كيفية ىذا الدعم حسب المستجوبين، يأتي في %38,88الإجابة بنعم أعمى نسبة والمقدرة ب 

دارة المتطوعين بنسبة  ، %12بنسبة ، يميو تسويق العمل الخيري %83,33المرتبة الأولى الاستقطاب وا 
 %22في حين حظي خياري طرح كافة القضايا ومناقشتيا وكذا دعم المنظمة في مواجية السمطة بنسبة 

. والملاحظ أن %3,33لكل منيما، وبالنسبة لتوفير نظم فاعمة لممعمومات فمقد حظيت بأضعف نسبة 
دعم منظمتيم، بمغت نسبة المستجوبين الذين يعتبرون الإعلام الجديد يسيم إلى حد ما في تقوية و 

، حيث توزعت بين خيارَي الاستفادة منو عبر دورات تكوينية وكذا تقوية المنظمة في مواجية 23,33%
 عمى التوالي. %3,33و %22السمطة بنسبتي 

يتبين من خلال الجدول السابق دور الإعلام الجديد في تقوية ودعم منظمات المجتمع المدني عبر 
دارة المتطو  عين؛ حيث يسيم الإعلام الجديد باستقطاب المواطنين لمتعرف عمى أنشطتيا الاستقطاب وا 

والقضايا التي تدافع عنيا، وبالتالي الانخراط فييا، كما يسيل تنظيم المتطوعين لممشاركة في مختمف 
وىذا ما يتضح من خلال النشاط المكثف  الخيريفعالياتيا، كما يسيم الإعلام الجديد في التسويق لمعمل 

والتي تيتم بضحايا  "ناس الخير"جمعية  عمى تي تقوم بو عديد الجمعيات الخيرية ولعل أبرز مثالال
خطاء الطبية، وتدعم المعوزين والفقراء، ولعل خصائص الإعلام الجديد تسمح بالوقوف في وجو الأ

تعبئة الرأي السمطة في الحالات التي تمارس فييا انتياكات، حيث تبرز إمكانية الوقوف في وجييا عبر 
 العام وحشده )كما في قضية الغاز الصخري(.
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 ( المجتمع المدني الافتراضي بديل للمجتمع المدني الواقعي:22جدول رقم )

 
 الخيارات    

 
 
 نعم

المرونة )لا تتطلب مقر 
 أو ميزانية(

 المجموع فضاء للتمرد والثورة تقوم على الاختيار لا الإلزام إلغاء الحدود الجغرافية

 % ك % ك % ك % ك % ك
9 33% 2 6666% 1 3633% 4 %13633 16 53633% 

 
 الخيارات

 
 
 
 
 لا
 

غياب بنية 
تحتية 
 متطورة
 

ضعف  
 التوعية

تتطلب خلق  
الحاجة التي 
تدفع المواطن 
 لاستخدامها

عدم  
الترويج 
 للحوافز

 المجموع 

 % ك % ك % ك % ك % ك
8 26666% 6 23% / / / / 14 46666% 

 %133 33 %13633 4 %3633 1 %26666 8 %56666 17 المجموع
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الخاص بالمجتمع المدني الافتراضي كبديل لممجتمع المدني  22رقم يتبين من خلال الجدول أعلاه 
منيم أنّ المجتمع المدني الافتراضي بديل  %53,33الواقعي أنّ نسب المستجوبين جد متقاربة حيث يرى 

تتبنى ىذا الطرح لنظرا لخاصية  %30لممجتمع المدني الواقعي، والملاحظ أن أكبر نسبة منيم والمقدرة ب 
المرونة التي يتمتع بيا المجتمع المدني الافتراضي، وتتوزع الخيارات الأخرى بنسب متقاربة بين: فضاء 

 13,33لمتمرد والثورة، إلغاء الحدود الجغرافية وكونيا تقوم عمى الاختيار لا الإلزام، حسب النسب التالية:
ا فيما يخص نفي المستجوبين لكون المجتمع المدني الافتراضي عمى التوالي. أم 3,33% -6,66% -%

دلموا عمى ذلك بغياب بنية  %26,66، منيم %46,66بديل لممجتمع المدني الواقعي، فقد بمغت نسبتيم 
 من المستجوبين يفسرون ذلك بضعف التوعية. %17تحتية متطورة، و 

مجتمع المدني الإلكترونية نظرا لما تتميز بو من يتضح من خلال الجدول أعلاه تزايد الاىتمام بمنظمات ال
خصائص لا تتوفر في منظمات المجتمع المدني الواقعية، وىو ما يحيل لإمكانية بروزىا كبديل فعال ليذه 

الأخيرة فيي لا تتطمب مقر أو ميزانية، وىذا راجع لكونيا تستخدم الشبكات الاجتماعية والمواقع 
المنظمات التقميدية التي تعاني في مجمميا من صعوبات مادية، كما أنيا الإلكترونية مقرات ليا، عكس 

ذات فعالية في حشد الرأي العام لمناصرة القضايا الراىنة، وىذا ما يتضح أكثر من خلال دورىا في 
قدرتيا عمى تنظيم الاحتجاجات في أقل وقت ممكن، كذلك  والذي يوضح في ىذا السياقالحراك العربي 
 التفاعمية في الإعلام الجديد قدرة عمى التواصل بين المواطنين وتمغي بذلك الحدود الجغرافيةتمنح خاصية 

حيث تجعل من الفضاء الالكتروني فضاء لتوصيل الرسائل الاعلامية متجنبة بذلك عممية التشويش وقطع 
وع لا الإلزام، ، وىي مجتمعات تقوم عمى التطالبث الذي تتعرض لو من طرف الأنظمة السياسية المستبدة

لكن من جممة الصعوبات التي تواجييا غياب الوعي المجتمعي وعدم ترسخ فكرة النضال الإلكتروني، 
حيث تختفي معظميا بمجرد الانتياء من قضية معينة، كما يشكل غياب البنية المتطورة ىاجسا ليذه 

ليذه المنظمات في الدول المتقدمة  المنظمات التي تتخذ من الأنترنيت فضاء تواصميا ليا، لذا نشيد فاعمية
 تكنموجيا عكس باقي الدول. 
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 يجابية حسب المبحوثين لاستخدام الإعلام الجديد عمى منظمتيم( المزايا الإ32جدول رقم )

 %النسبة  التكرار )ك( المبحوثين المزايا حسب
 %30 9 التعريف بالمنظمة

اطلاع المواطن عمى مختمف 
 نشاطات المنظمة

8 26,66% 

التواصل بين أعضاء المنظمة 
وجميورىا بالطرق 
 الحديثة)التفاعمية(

3 10% 

 %33,33 10 نشر ثقافة حقوق الانسان
 %100 30 المجموع

( يرى أفراد العينة أنّ إيجابيات الإعلام الجديد عمى منظمتيم تبرز من خلال 23من خلال الجدول رقم )
، %30، تمييا  التعريف بالمنظمة بنسبة %33,33كأعمى نسبة نشر ثقافة حقوق الإنسان حيث جاءت 

، %26,66في حين اختار المستجوبون تمكين المواطن من الاطلاع عمى نشاطات المنظمة بنسبة 
وسجمت أقل نسبة حول الرأي القائل بالتمكين من التواصل بين أعضاء المنظمة وجميورىا بالطرق 

 .%10الحديثة، والذي سجل نسبة 

من خلال الجدول أعلاه أىمية الإعلام الجديد في نشر وتعميم ثقافة حقوق الإنسان بين  ويتضح
فكما يقال "لا  المواطنين، لتكوين ثقافة لدييم تسمح بالمطالبة بحقوقيم، والدفاع عنيا في حالة انتياكيا،

ة لمحكومة في حقوق للإنسان بدون إعلام ولا إعلام بدون حقوق الإنسان، فإذا كانت الميمة الأساسي
مدى نجاعة التدابير  بعت  النياية ىي تحقيق الحقوق الأساسية للإنسان، فإن الإعلام الجديد يتيح ت  

تسمح المواقع الالكترونية وشبكات التواصل  كما  والإجراءات التي تتخذىا الحكومة في سبيل ذلك،
 إقامة علاقة جيدة مع المواطن عبر التعريف بالمنظمة وتوضيح نشاطاتيا. بالاجتماعي 
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 حسب أفراد العينة مساوئ استخدام الإعلام الجديد :(32جدول رقم )

 %النسبة  التكرار )ك( المبحوثين المساوئ حسب
 %30 9 تضخيم قضايا معينة

 %50 15 نشر أخبار زائفة
 %6,66 2 التقميل من الاتصال التقميدي
الأنشطة الغير قانونية مثل 

 القرصنة
4 13,33% 

 %100 30 المجموع
من خلال الجدول أعلاه تتضح أراء أفراد العينة حول مساوئ استخدام الإعلام الجديد، حيث يعزي أغمبيم 

، أما مساوئ التقميل %30، تمييا تضخيم قضايا معينة بنسبة %50الأمر إلى نشر الأخبار الزائفة بنسبة 
 عمى التوالي. %13,33و  %6,66من الاتصال التقميدي وكذا الأنشطة الغير قانونية فقد بمغتا نسبتي 

إلا أنو يحوي جانب سمبي يتمثل أساسا  إيجابياتولإعلام الجديد رغم ايتبين من خلال الجدول السابق أن 
الإعلام الجديد نشر  توليف الدعاية ونشر الأخبار التي لا أساس ليا من الصحة، حيث يعاب عمى :في

فوضى )إشاعة موت الرئيس ال يسبببسرعة و  انتشارىا منكن م  ي   ، ماالمعمومات دون التأكد من صحتيا
ويتم ذلك عبر إثارة مسائل وقضايا معينة وتضخيميا في شكل صور ذىنية مدركة لممجتمع، كما  ،(مثلاً 

 يسيم، كما نعكس سمبا عمى قيم المواطنة لديويمكن إثارة أحداث زائفة تؤثر ذىنيا عمى سموك الأفراد ما ي
بقضايا معينة دون الأخرى، حيث يمكن تمرير رسائل معينة عبر الاتصال  الاىتمامفي في ىذا الصدد 

لمصالح جيات معينة، كما تنتشر عبر شبكة الأنترنيت الجرائم  الالكتروني وحجب الأخرى خدمةً 
 ذا تحديد ىوية مستعممييا.الإلكترونية، لصعوبة مراقبتيا وتقنينيا وك
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 حسب أفراد العينة ( الصعوبات التي تواجو الإعلام الجديد في الجزائر32جدول )

 %النسبة  التكرار)ك( الصعوبات
 %70 21 ضعف البنية التحتية

اقتصار استعمالو عمى الترفيو 
 بحيث لا تستعمل لأغراض مدنية

9 30% 

 %100 30 المجموع
عمى الجدول أعلاه تتضح رؤى المستجوبين حول الصعوبات التي يواجييا الإعلام الجديد في  بالاعتماد

( ىذه الصعوبات إلى ضعف البنية التحتية، في حين ركزت %70الجزائر، حيث يعزي أغمبيم )بنسبة 
من أفراد العينة عمى اقتصار استعمال الإعلام الجديد بغرض الترفيو ناىيك عن عدم  %30إجابات 

 ستخدامو للأغراض المدنية.ا

يتضح من الجدول مشكمين أساسيين للإعلام الجديد في الجزائر؛ الأول تقني يتعمق بغياب البنية التحتية 
تزال غير ما يا  أنّ ، إلاّ 3Gالجيل الثالث   المتطورة ومشاكل الأنترنيت في الجزائر، فرغم تفعيل خدمة

الثاني فيتعمق باستعمال تطبيقات الإعلام الجديد لأغراض متطورة وتشيد انقطاعات متكررة، أما المشكل 
 ترفييية وتواصمية أكثر منيا استعمال ىادف.

 ( الصعوبات التي تواجو المنظمة32جدول رقم )

 %النسبة  التكرار )ك( الخيارات
عدم تطبيق السمطة لالتزامات 

 حقوق الإنسان
10 33,33% 

 %13,33 4 ضعف الوعي المجتمعي
 %6.66 2 مبادرة المواطن نقص مساحة

 %26,66 8 احتكار السمطة للإعلام التقميدي
 %20 6 معوقات مادية

 %100 30 المجموع
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( حول رأي المستجوبين لمصعوبات التي تواجو عمل منظمتيم، أن 26يتضح من خلال الجدول رقم)
عدم تطبيق السمطة لالتزامات حقوق الإنسان، يمييا احتكار السمطة  ـتتعمق ب %33,33النسبة الأعمى 

، أما بالنسبة لضعف %20، في حين نالت المعوقات المادية نسبة %26,66للإعلام التقميدي بنسبة 
و %13,33الوعي المجتمعي ونقص مساحة مبادرة المواطن حسب رأي أفراد العينة فقد بمغت نسبتيما 

 عمى التوالي. 6,66%

عمل الرابطة الجزائرية لمدفاع عن حقوق الإنسان يتمحور بشكل أساسي  حسب الجدول أعلاه يتبين أنّ 
حول حث السمطة لتطبيق التزاماتيا المتعمقة بحقوق الإنسان، فالنصوص القانونية موجودة لكن تطبيقيا 

بنشاط منظمات  ، وفي ذات الإطار يظير عدم اىتمام وسائل الإعلام التقميدية1يعرف نقصا ممحوظا
المجتمع المدني نتيجة خضوعو جزئيا لمسمطة، وىو ما يحول دون تحقيق الأىداف المسطرة لتمك 

المنظمات، كما يرجع ضعف أداءىا إلى ضعف الوعي المجتمعي حول ضرورة الاشتراك في القضايا 
طة، فمبادرة المواطن السياسية والاجتماعية، وكذا الانخراط في منظمات المجتمع المدني لمضغط عمى السم

تبقى ناقصة ما يدعو إلى تفعيميا، كذلك تعاني منظمات المجتمع المدني من مشاكل مادية، خصوصا ما 
 تعمق بمسألة التمويل، ما يجعل نشاطيا محدودا في الغالب.

 حسب آراء أفراد العينة ( الإعلام الجديد كألية تفعيل كفيمة بحل ىذه الصعوبات32جدول رقم )

 %النسبة  التكرار )ك( اتالخيار 
 %60 18 نعم
 / / لا

 %40 12 نوعا ما
 %100 30 المجموع

( حول ما إذا كان الإعلام الجديد ألية تفعيل لحل صعوبات التي تواجو 27يلاحظ من خلال الجدول رقم )
في حين  ،%60منظمات المجتمع المدني في الجزائر بأن أغمب الإجابات تعتبره محققا ليذا الدور بنسبة 

من المبحوثين أن الإعلام الجديد يسيم في حل ىذه الصعوبات نوعا ما. في حين لم يرد أي  %40يعتقد 
 نفي لدور الإعلام الجديد كألية تفعيل.

                                                           
1
 .00:04على الساعة  40/40/5400مقابلة مع السيد نور الدين بن يسعد، بتاريخ  - 
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يتبين من خلال الجدول أعلاه ما سبق ذكره في الفصل الثاني حول كون الاتصال ألية تفعيل لمنظمات 
الإعلام الجديد يتيح الاتصال بأكثر فاعمية وتفاعمية، فإن استخدامو  المجتمع المدني، وعمى اعتبار أن

الأنسب يسمح بتجاوز بعض الصعوبات التي يعاني منيا المجتمع المدني في الجزائر، خاصة مع احتكار 
السمطة للإعلام وقصور تبنييا لالتزاماتيا فيما يخص حقوق الإنسان، حيث يمثل الإعلام الجديد فضاء 

تواصمي يسمح بالضغط عمى السمطة من خلال حشد الرأي العام لمدفاع عن قضاياه )قضايا الكتروني 
 حقوق الانسان خاصة(.



النتائج العامة 

 للدراسة
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 لدراسة:ل العامة نتائجال

 أولا النتائج النظرية:

لقد توصمنا من خلال بحثنا إلى العديد من النتائج وفق سياق معرفي منيجي مترابط مع الإشكالية محل 

 تي:الدراسة، أبرز ىذه النتائج ىي كالآ

يدي من خلال ثلاث محاور أساسية: تقنيات الاتصال الجديدة يتميز الإعلام الجديد عن نظيره التقم .1

النشاطات والممارسات والاستخدامات التي توفرىا ىذه -)الكومبيوتر، شبكة الأنترنيت، الياتف النقال...(

 العلاقات الاجتماعية والتنظيمات والتشريعات التي تظير من حول ىذه الوسائل. -التقنيات

بين أعضائيا  لنشر الأخبار والآراء يمكن أن تستخدميا منظمات المجتمع المدنييمة وسالإعلام الجديد  .2

  ". بشكل مكتوب أو مسموع أو مرئي، "متعدد الوسائط وكذا بين مستخدمي الانترنيت

لمحوار والنقاش حول القضايا  لأشكال الإعلام الجديد عمى اختلافيامنظمات المجتمع المدني م ااستخد .3

لمدردشة ولتفريغ الشحن العاطفية، يا، حيث لم يعد ىذا الإعلام كما سبق يستخدم الأساسية التي تيم

  والاجتماعية. يتبادلون وجيات النظر السياسية مواطنونأصبح الومن ثم 

 . ممارسة النقد؛ يمكن من خلالو لمنظمات المجتمع المدني إعلاماً بديلاً  يعد الإعلام الجديد .4

صبح عامل أ، لكنو في تفعيل منظمات المجتمع المدنيالعامل الأساس  الإعلام الجديد أشكاللا تمثل  .5

وتعزيز قيم المواطنة و تغيير الركود الذي  عن طريق تكوين الوعي تفعيلميم في تييئة متطمبات ال

يشيده الانخراط في النشاط المدني وذلك بالتعريف بعمل المنظمات وأنشطتيا، كما أنو يسيم في تقويتيا 

 قادرة عمى مواجية السمطة.بما يجعميا 

، تتيح اصبحت تتشكل بفضل شبكة الإنترنت فضاءات تواصمية عدة ىي بمثابة أمكنة إفتراضية .6

 لمستخدمييا أينما كانوا مساندة منظماتيم والقيام بدورىم .



 النتائج العامة للدراسة

187 
 

 استخداميم ليذايسعون أكثر لكسب رأسمال رمزي من وراء ان المنخرطين في منظمات المجتمع المدني  .7

يمكن أن تزدىر فيو مبادرات المجتمع ، بحيث في تحقيق رأسمال مادي انخراطيمالإعلام أكثر من 

 .المدني

تحوي بعض العيوب التي الى الوضوح، وقد يعني ىذا ان اشكال الإعلام الجديد الجديد يفتقر الإعلام  .8

و والاىتمام بو بجدية حتى يمكن أن تقمب استعماليا سمبيًا، ما يحتم عمى منظمات المجتمع المدني دراست

 يسيم في خمق التأثير المرجو منو.

) ، عن طريق الأحداث البارزة التي تفرض نفسيامنظمات المجتمع المدني جندة الإعلاميةتتشكل الأقد  .9

الحراك العربي مثلا( حيث تسعى المنظمات الحقوقية إلى كسب المزيد من الحريات وتسميط الضوء عمى 

 .بيدف الحد منيا، وذلك يتأتى بإشراك المواطن وتوعيتو الممارسات التعسفية

يتطمب أليات  ، بل النشاط السياسي والاجتماعي لمنظمات المجتمع المدني لا يولد في الأنترنيتن إ.11

 ، وجاء الاعلام الجديد مكملا لو. تفعيل أخرى

 ثانيا: النتائج التطبيقية

الفصل الأخير في طابعو التطبيقي استكمالا لمدراسة النظرية التي قمنا بيا في الفصول السابقة،  جاء

 وبناء عميو توصمنا لمنتائج التالية:

من أفراد العينة  %81حيث يعتبر  حسب المبحوثين، أكدت الدراسة عمى احتكار السمطة للإعلام التقميدي (1

منيم عمى خضوعو الكمي، وعمى ىذا الأساس يعتبر  %21يؤكد ، وبنسبة أقل لمسمطة أنّو خاضع جزئيا

من  %83.33غالبية أفراد العينة أنّ علاقة منظمتيم بالإعلام التقميدي سيئة، وىذا مايشير إليو 

 المبحوثين.

يتم اىتمام متزايد من قبل مسؤولي الرابطة الجزائرية لمدفاع عن حقوق الإنسان، بالإعلام الجديد حيث  (2

م عامة والإعلام الجديد بشكل خاص، رغم استحداث دورات تكوينية لمتعامل مع وسائل الإعلا عمى العمل
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 حيث بمغت نسبة الغير مستفيدين منيا أن أغمب أفراد العينة لم يستفيدوا من مثل ىاتو الدورات

73,33%. 

يحول دون  ، ماخاضع لقيود الدولة ية الأولى، كون الإعلام التقميديمن خلال ما سبق يتبين صحة الفرض

 دعمو لمنظمات المجتمع المدني.

ادة أغمبية المنخرطين في المنظمة، عمل الإعلام الجديد عمى استقطاب الميتمين بالعمل المدني وىذا بشي (3

بينت نتائج ىذه الدراسة أن أكثر المواقع التي يتم عبرىا الانخراط لدى أفراد العينة ىي الموقع  حيث

الفايس بوك والبريد الالكتروني، حيث تم في  صفحة نأتي كل متروني لممنظمة وفي المراتب الدنيا الإلكت

(، ىذا ما يؤكد %76,66الإلكتروني حسب غالبية أفراد العينة بأنو فعال ) الانخراطىذا الصدد تقييم 

 فرضية التأثير الإيجابي للإعلام الجديد عمى منظمات المجتمع المدني.

الدراسة أنّ الإعلام الجديد يعمل عمى بناء رأس المال الاجتماعي، من خلال دفع المجتمع أظيرت  (4

يمييا التحفيز  ،%43,33ليو غالبية أفراد العينة بنسبة إذىب  للانفتاح عمى أفكار ومبادئ حديثة، وىذا ما

ره الإيجابي في ( عمى دو %91الدور جميا من خلال تأكيد غالبية المبحوثين )عمى التغيير ويظير ىذا 

الحراك العربي خاصة ما تعمق بتعميم الأخبار وفضح انتياكات حقوق الإنسان وىو ما أشار إليو أفراد 

 .%36,66العينة بنسبة 

م المواطنة يتم تعزيزىا من خلال الإعلام الجديد بدرجة جيدة من تقدير أفراد العينة. أثبتت الدراسة أن قيّ  (5

المواطنة وفقا لتقدير أفراد العينة حول اسيام الإعلام الجديد في تعزيز قيم وجاء ترتيب مجالات قيم 

 حصل عمى الترتيب الأول بنسبة : تعميم الأخبار وفضح انتياكات حقوق الانسانالمواطنة كالتالي

بنسبة أقل إضعاف  يميو ،% 33,33. أما المشاركة الفعالة لممواطنين فقد حصمت عمى % 36,66

 9,99و% 21ولة وكذا تشجيع المواطن عمى الإبداع و تنمية خصال المواطنة بنسبتي  بيروقراطية الد

 .عمى التوالي%
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ر جيد في دفع المواطن في اتجاه في مجال تعزيز المشاركة السياسية بينت النتائج أن للإعلام الجديد دو  (6

بة السمطة، ويتيح متابعة الاطلاع عمى ثقافة حقوق الإنسان وتعميميا، كما يسيم في اتاحة الرقابة ومحاس

القضايا السياسية الراىنة،  في المقابل دوره ضعيف في رصد الحقائق ونشر الديمقراطية. كما أثبتت قدرة 

عمى اعتبار أنيا وسيط تواصمي وتفاعمي يسمح  عمى تشكيل الوعي السياسي شبكات التواصل الاجتماعي

الأحداث مدعمة بالصوت والصورة والتعميقات مما لأي متصفح بأن يتابع الأحداث والتعرف عمى مجريات 

بتعبئتو وتحريك  ويسمح بالتالي وبناء مواقف حوليا التفاعل مع الاخبار والتأثر بيابيسمح لمرأي العام 

 الجماىير تجاه قضايا وأوضاع معينة.

المنظمة ودعميا  قوةعلام الجديد لو دور في زيادة وفيما يتعمق بدعم وتقوية المنظمة بينت الدراسة أنّ الإ (7

دارة المتطوعين، %83,33وىذا ما أشار إليو غالبية أفراد العينة بنسبة   ويتم ذلك من خلال الاستقطاب وا 

في  ضعيفالدوره م عبر منظمات مدنية، يميو تسويق العمل الخيري الكترونيا، كما يبرز متعبير عن رأييل

 مة لممعمومات.دعم المنظمة في مواجية السمطة وكذا توفير نظم فاع

تائج أن الإعلام الجديد لو دور في التعريف أظيرت الن زايا استخدام الإعلام الجديدوبخصوص م (8

بالمنظمة، كما يسمح لممواطن بالاطلاع عمى مختمف نشاطاتيا، وتفعيل التواصل بين المنتمين إلييا و 

 شر ثقافة حقوق الإنسان.نفي للإعلام الجديد عمى الدور الايجابي الدراسة  أكدتالجميور، كما 

، أظيرت الدراسة عدم وجود في ما يخص امكانية استبدال المجتمع المدني الواقعي بالمجتمع الافتراضي (9

فروق كبيرة، كون النسب جد متقاربة بين من يرى بإمكانية حدوث ىذا الأمر وبين من يعارض، مع 

المجتمع المدني الإلكترونية حسب أفراد العينة أفضمية بسيطة لمرأي الأول، فأنسب خاصية تميز منظمات 

(، في حين غالبية الاجابات التي لا ترى امكانية في استبدال المجتمع المدني %31ىي المرونة )

 (.%26,66الواقعي، تربط ذلك في الأساس بغياب بنية متطورة )
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ة أفراد العينة أنو لاستخدام الإعلام الجديد، حيث يؤكد غالبي سمبياتكما أوضحت الدراسة وجود  (11

كثيرا ما ينشر أخبارا زائفة، ويضخم قضايا معينة، وبدرجة أقل تطرق المبحوثون  لمشكمتي القرصنة 

 .والتقميل من الاتصال التقميدي

أظيرت الدراسة وجود صعوبات تعاني منيا منظمات المجتمع المدني والإعلام الجديد، حيث  (11

لغرض  استعمال أشكال الإعلام الجديديقتصر ية، وبصفة أقل بينت غالبية الاجابات ضعف البنية التحت

ني منظمات المجتمع المدني من مشكل أساسي يتمثل في عدم تطبيق السمطة ا، بينما تعالترفيو

وبصفة أقل تبرز المعوقات المادية وضعف  حسب أفراد العينة، و احتكارىا للإعلام التقميدي لالتزاماتيا،

 الوعي المجتمعي وكذا نقص مساحة مبادرة المواطن.

أن الإعلام الجديد ألية تفعيل كفيمة بحل مشاكل المجتمع المدني، حيث  ا أظيرت الدراسةوأخيرً  (12

 عمى فعاليتيا، فيما تعتبرىا البقية فعالة نوعا ما.%61يؤكد غالبية أفراد العينة بنسبة 

بتنا من خلال الدراسة تفعيل منظمات المجتمع المدني من خلال استخدام وسائل الإعلام أث (13

أنّو كمما اعتمدت منظمات المجتمع المدني في أنشطتيا عمى  الجديد، وىذا ما يثبت صحة الفرضية القائمة

 الإعلام الجديد كمما أسيم ذلك في تفعيميا.

  لم تصل الرابطة الجزائرية لمدفاع عن حقوق الإنسان إلى الاستفادة الحقيقية من المزايا التي يوفرىا

الإعلام الجديد لاستخداميا في حشد الجماىير وتعبئة الرأي العام وتوعيتو حول قضايا حقوق 

المشاركة الإنسان، رغم تأكيد المنخرطين فييا عمى أىمية الإعلام الجديد في تعزيز المواطنة و 

السياسية، وكذا تقوية ودعم منظمتيم، وىذا يعود لجممة الصعوبات التي تواجو الإعلام الجديد 

 .وكذا منظمات المجتمع المدني في الجزائر
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 اتمةــــــخ

حاولنا من خلال ىذه الدراسة التطرق إلى ظاىرة الإعلام الجديد وتأثيراتيا عمى منظمات المجتمع 

لمنظمات المجتمع المدني، أين يمكن استغلالو لتفعيل ىذه الأخيرة وتقويتيا باعتبار الاتصال ألية تفعيل 

 المدني.

كمؤثر فعال في مختمف القضايا السياسية والاجتماعية  ايحتل الإعلام الجديد موقعا بارز وفي ذات الصدد 

الثورة الاتصالية في تشكيل فضاء تواصمي افتراضي يعد إطارا جديدا  تجمياتويساىم باعتباره أحد الراىنة، 

ثقافة  بغية إشراكو في الحياة السياسية، وترسيخ  ،لمدنية لممواطن مع منظمات المجتمع العلاقة جيد

جديدة كالمدونات الالإعلامية  شكالالأفي ىذا السياق يبرز دور  ؛وتعزيز قيم المواطنة المجتمع المدني

، تطوعية وتعميم ثقافة حقوق الإنسانمثل "الفيس بوك" في نشر الثقافة ال الاجتماعيوشبكات التواصل 

 أىمية. ىذا فضلا عن لتعبئة الجماىير وتحريك الرأي العام اتجاه قضايا حساسة ومصيريةوتوفير مجال 

المواقع الالكترونية التي تطمقيا تمك المنظمات وحدود الدور الذي تقوم بو في التفاعل مع المجتمع وفى 

 ىذهترسيخ في نشر و  الجديد لإعلامالفعال لدور اللمشك حول  ، مالا يدع مجالاً التعبير عن قضاياه

 ، بالرغم مما تحممو ىذه الوسائل من سمبيات.الثقافة

في المجتمعات  منظمات المجتمع المدني دعمدوراً رئيساً وفاعلًا في  الإعلام الجديدمعب ي

إسيام  عدىويت يشكل ورقة ضغط في يد منظمات المجتمع المدني؛ في مواجيتيا لمسمطة،المختمفة، حيث 

دعم وتقوية منظمات المجتمع المدني الحدود التقنية حيث يوفر فضاء الكتروني في  الإعلام الجديدودور 

تدعيم الديمقراطية، ، عبر تواصمي يسمح باستقطاب المواطن وتوعيتو لإشراكو في مجمل الحياة السياسية

 .صنع القرار السياسي إشراك المواطن في بالتالي وتعزيز المشاركة السياسية و



 خــــــاتمة
 

192 
 

يشيد استخدام منظمات المجتمع المدني للإعلام الجديد تزايدا ممحوظاً، خاصة في وعمى المستوى المحمي 

ظل قصور الإعلام التقميدي عن تأدية ميامو في دعم ىذه المنظمات، كونو خاضع بصفة جزئية لمدولة، 

رأي ما يجعل من استثمار ميزات الإعلام الجديد ضرورة ممحة، واستغلالو كآلية تفعيل، بإمكانيا تعبئة ال

العام وتسييل الانخراط الالكتروني وكذا نشر الوعي المجتمعي بمختمف القضايا خاصة ما تعمق منيا 

بحقوق الإنسان، وفي ذات السياق تجدر الإشارة إلى الصعوبات العديدة التي تواجو منظمات المجتمع 

ا تعمق منيا بعلاقتيا الغير لجزائرية لمدفاع عن حقوق الإنسان، خاصة مالمدني في الجزائر ومنيا الرابطة ا

جيدة مع السمطة والإعلام التقميدي الخاضع ليا، وما يترتب عنيا من معوقات مادية وقصور في 

استقطاب المواطنين و كذا ضعف واضح في تشكيل الوعي المجتمعي الكفيل بإثراء دورىا وخدمة قضاياىا 

 الأساسية.

عن قدرات ىائمة يمكن استغلاليا بطريقة جيدة  أبان الإعلام قدويمكننا القول بالمحصمة، إن ىذه  

في تحقيق التأثير المطموب بغية تقوية ىذه المنظمات وتفعيل نشاطاتيا لموقوف في وجو احتكار السمطة 

 .لممعمومة وتضييقيا عمى منظمات المجتمع المدني

ساىم  ، حيثالإعلام الجديد كألية دعم فعالة لمنظمات المجتمع المدني عمى ىذا الأساس يعتبر 

أنو يتطمب تكوين وتدريب عمى حسن  إلاا  في دعم الرابطة الجزائرية لحقوق الإنسان، مقبولإلى حد 

 وبنية معموماتية متطورة من جية أخرى، حتى يؤدي دوره عمى أكمل وجو. ،استعمالو من جية
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:(1الممحق رقم )  

 استمارة معمومات خاصة بمعرفة دور الإعلاـ الجديد في دعـ منظمات المجتمع المدني

-دراسة حالة الرابطة الجزائرية لمدفاع عف حقوؽ الإنساف –   

 

 المدرسة الوطنية العليا للعلوم السياسية

 قسم علم الاجتماع السياسي والعلاق ات الدولية

النزاعات  تخصص: اتصال، عولمة وضبط  

 

 إشراؼ الأستاذ:                                                       إعداد الطالب:    

 بوراس خميفة د  -                             وشاف عبد الرؤوؼ                    -

 

الاستمارة  أيديكـيشرفني كطالب في المدرسة الوطنية العميا لمعموـ السياسية، أف أضع بيف        

الإعلاـ الجديد  مساىمةعمؿ عممي أكاديمي ييدؼ إلى معرفة  لإنجازالممحقة، بغرض جمع بيانات وأراء 

إعداد مذكرة تخرج لنيؿ في إطار ، وىذا ويتخذ مف منظمتكـ دراسة حالة في دعـ منظمات المجتمع المدني

عات.شيادة ماستر عموـ سياسية، تخصص: اتصاؿ، عولمة وضبط النزا  

عنيا صحة كي تترتب الرجاء الإجابة عمى الأسئمة المطروحة في الاستمارة بكؿ دقة وموضوعية، 

.لإثراء البحث العممي وليس لأغراض أخرىأفّ إجاباتكـ ستستخدـ لكـ  ؤكدكما نالنتائج،   

 تقبموا منّا فائؽ الاحتراـ والتقدير.

في الخانة المناسبة )×(ملاحظة: ضع علامة   
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 البيانات الشخصية: 

 أنثى                     ذكر         الجنس: -

 33-33                         33-22                        22-22 السف: -

 دراسات عميا      جامعي      ثانوي   المستوى التعميمي: -

 المحور الأول: علاقة الإعلام الجديد بمنظمات المجتمع المدني

ىؿ لديؾ صعوبة في استعماؿ تطبيقات الاعلاـ الجديد؟ -  

  لا                       الى حد ما                 نعـ 

ت مف دورة تكوينية لمتعامؿ مع وسائؿ الإعلاـ الجديد؟ىؿ استفد -  

  لا                      نعـ

ىؿ تتصفح الموقع الإلكتروني لمنظمتكـ؟ -  

  أحيانا                   لا                      نعـ

وف علاقة منظمتكـ بالإعلاـ التقميدي؟ - كيؼ ترَّ  

   نوعا ما          سيئة            مضطربة              علاقة جيدة 

؟خاضع لمدولة تعتبروف الإعلاـ التقميديىؿ  -  

               لا                       نعـ 

ماىي المجتمعات الافتراضية التي تنتمي إلييا عمى الأنترنيت؟ -  

         مواقع المحادثات الفورية    الاجتماعيشبكات التواصؿ    مدونات منتديات النقاش
    مواقع الكترونية أخرى      مواقع ألعاب وترفيو
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بوؾ؟س يالإلكتروني أو جروب الفاالمنظمة عبر موقعيا  إدارةىؿ حدث وأف تواصمت معؾ  -  

  لا                  نعـ

كيؼ يعمؿ الإعلاـ الجديد عمى بناء رأس الماؿ الاجتماعي: -   

    انفتاح المجتمع عمى أفكار ومبادئ حديثة    بناء ىويات محمية فاعمة

  التحفيز عمى التغيير   تغيير القيـ والسموكيات

ىؿ الإعلاـ الجديد؟في رأيؾ  -  

  فضاء عمومي افتراضي ) لمتفاعؿ والتدويف والتسويؽ(

  مجرد وسيمة للاتصاؿ ) نقؿ، إبلاغ، تأثير(

ىؿ يساىـ الإعلاـ الجديد في تعزيز المشاركة السياسية؟ -   

   لا         نعـ

إذا كانت الاجابة بنعـ فكيؼ ذلؾ؟ -  

     كشؼ الفساد        رصد الحقائؽ       يتيح الرقابة ومحاسبة السمطة 

   متابعة القضايا السياسية الراىنة      حقوؽ الإنسافتعميـ ثقافة     نشر الديمقراطية  

ىؿ لشبكات التواصؿ الاجتماعي دور في تشكيؿ الوعي السياسي: -  

   لا           نعـ 

إذا كانت الإجابة بنعـ فكيؼ يتـ ذلؾ؟ -  

    بئة الرأي العاـ وتحريؾ الجماىيرتع           سيةالأخبار السيا تداوؿ

 

في الحراؾ العربي؟ ايجابيا في رأيكـ ىؿ لعب الاعلاـ الجديد دورا -  
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    لا                نعـ

ساىـ الإعلاـ الجديد )الشبكات الاجتماعية خاصة( في التغيير السياسي:في حالة الإجابة بنعـ كيؼ  -  

   اتالقدرة عمى تنظيـ الاحتجاج       كسر حاجز الخوؼ        إمكانية التواصؿ

  إثارة الرأي العاـ الدولي والمحمي خبار وفضح انتياكات حقوؽ الانساف تعميـ الأ

الإعلام الجديد في دعم منظمات المجتمع المدني دور المحور الثاني:  

ىؿ تعتقد اف الاعلاـ الجديد يساىـ في تعزيز قيـ المواطنة؟ -1  

  لا             نعـ 

مف خلاؿ: تكمف مساىمتوفي حالة الإجابة بنعـ  -2  

     الدولة إضعاؼ بيروقراطية   المشاركة الفعالة لممواطنيف  

    تشجيع المواطف عمى الإبداع وتنمية خصاؿ المواطنة

الإعلاـ الجديد مف الانخراط في منظمات المجتمع المدني؟ ىؿ يسيؿ -3   

 لا                   نعـ

ماىي وسيمة الانخراط الالكترونية في منظمتكـ؟في حالة الإجابة بنعـ،  -  

  البريد الالكتروني        الفايس بوؾ          الموقع الالكتروني التفاعمي

تقيموف الانخراط الالكتروني في منظمتكـ؟كيؼ  -  

   غير فعاؿ                فعاؿ

منظمتكـ ؟ وتقوية علاـ الجديد عامؿ رئيسي في دعـالإ دىؿ يع -  

   لا                إلى حد ما           نعـ 
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أداء منظمات  وتفعيؿ في حالة الاجابة بنعـ او الى حد ما، كيؼ يسيـ الإعلاـ الجديد في تقوية-
)رتب حسب الاولوية( المجتمع المدني؟  

               توفير نظـ فاعمة لممعمومات تساعد في كفاءة التخطيط، التنظيـ والرقابة

دارة المتطوعيف        الخيري إلكترونياتسويؽ العمؿ  منو عبر دورات  لاستفادةا   الاستقطاب وا 
   تقوية منظمات المجتمع المدني في وجو السمطة   اطرح كافة القضايا ومناقشتي  تكوينية 

ترى أف المجتمع المدني الافتراضي بديؿ لممجتمع المدني الواقعي؟ىؿ  -  

   لا            نعـ

نعـ ما ىي مميزات منظمات المجتمع المدني الإلكترونية؟ بػالإجابة  في حالة -  

 تقوـ عمى الاختيار لا الإلزاـ       المرونة )لا تتطمب مقر أو ميزانية( إلغاء الحدود الجغرافية
   فضاء لمتمرد والثورة

في حالة الإجابة بلا ما ىي المعوقات التي تواجو منظمات المجتمع المدني الإلكترونية؟ -  

  ضعؼ التوعية    غياب بنية تحتية متطورة  

   عدـ الترويج لمحوافز    جة التي تدفع المواطف لاستخدامياتتطمب خمؽ الحا 

واقع الإعلام الجديد ومنظمات المجتمع المدني في الجزائر:: الثالث المحور  

 ماىي المزايا الإيجابية لاستخداـ الإعلاـ الجديد عمى منظمتكـ؟

.....................................................................................................
..................................................................................................... 

 ما ىي مساوئ استخداميا؟

.....................................................................................................
.....................................................................................................  
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 ىؿ يعمؿ الإعلاـ الجديد عمى الحد مف احتكار الدولة للإعلاـ؟

   بصفة ضعيفة   بصفة قوية  نوعا ما  

 ماىي الصعوبات التي تواجو الإعلاـ الجديد في الجزائر؟

.....................................................................................................
.....................................................................................................  

ماىي الصعوبات التي تواجو منظمات المجتمع المدني في الجزائر؟ -  

نقص مساحة المبادرة   ضعؼ الوعي المجتمعي    حقوؽ الإنسافلتزامات لا عدـ تطبيؽ السمطة
 معوقات مادية  احتكار السمطة للإعلاـ التقميدي  لدى المواطف 

ىؿ الإعلاـ الجديد كألية تفعيؿ كفيمة بحؿ ىذه الصعوبات؟ -  

 نوعا ما          لا         نعـ 
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 : أسئمة المقابمة(2)الممحق رقم

 كيف ترون أهمية العممية الاتصالية في أداء مهامكم؟ (1

هل تعتقدون أنّ الإعلام الجديد يمعب دورا هاما في تفعيل منظمتكم؟ من خلال موقعكم  (2

 الفايس بوك والبريد الإلكتروني؟ صفحةالالكتروني و 

 لمجتمع المدني؟هل نممك إعلاما مستقلا وموضوعيا يسهم في تعزيز ودعم ا (3

 هل حرية التعبير التي يتيحها الاتصال الافتراضي تسمح بتعزيز حقوق الإنسان؟ (4

 ما هو تقييمكم لوضع منظمات المجتمع المدني في الجزائر؟ (5
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 : الموقع الالكتروني للرابطة3الملحق رقم 
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 صفحة الرابطة على موقع الفايس بوك :4الملحق رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



203 
 

 القانون الأساسي لمرابطة الجزائرية لمدفاع عن حقوق الإنسان:: 5الممحق رقم 

قانونيا الاساسي الذي ينبثؽ عف مؤتمرىا و  لأحكاـالرابطة الجزائرية لمدفاع عف حقوؽ الانساف تخضع 

 .الذي ييدؼ الى تنظيـ عمميا و تركيبتيا عمى مختمؼ المستويات

 22و  22ساسي المعتمد مف طرؼ المؤتمر الثالث المنعقد يومي القانوف الأ وقد تمت المصادقة عمى

 2313مارس 

 العنوان الأول: الأحكام العامة

  :11المادة 

الرابطة ىي جمعية وطنية غير حكومية تخضع لقانونيا الأساسي، لنظاميا الداخمي و القوانيف السارية. تـ 

 .1191جويمية  22اعتمادىا بتاريخ

  :12المادة 

 :الرابطة تيدؼ إلى

  .الدفاع و ترقية الحريات الفردية و الجماعية، وفقا لمميثاؽ العالمي لحقوؽ الإنساف  -

  .محاربة التعسؼ، اللاتسامح، اللاعدؿ، القمع، الظمـ و كؿ أشكاؿ العنصرية و التمييز  - 

  . لحزبيةالدفاع و ترقية الحقوؽ السياسية لممواطنيف بعيدا عف كؿ الانتماءات ا  -

 التعبير، بالانتياكات الممنيجة لحقوؽ الإنساف و المساس بحرية المعتقد، ،التنديد ميما كانت الدوافع  -

  .الاجتماع و حرية تكويف الجمعيات منيا الثقافية و النقابية

دة خدمة قضية الديمقراطية و العمؿ عمى بناء دولة القانوف تخضع فييا السمطة لمقانوف، تكوف محدو   -
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  .بو و تخضع لو

وحتى لا تعرؼ أي حدود غير  العمؿ مف أجؿ استقلالية العدالة حتى تبقى بعيدة عف الضغوطات،  -

  .تمؾ التي يحددىا القانوف

  .تقديـ المساعدة لكؿ شخص انتيكت حقوقو أو تكوف حرياتو ميددة  -

  .اجؿ القضاء عمى ىذه الظاىرة التنديد علانية بممارسة التعذيب و ممارسيو و العمؿ باستمرار مف  -

  .الدفاع و ترقية الحقوؽ الاقتصادية الاجتماعية و الثقافية لمفرد  -

  .العمؿ مف أجؿ المساواة في الحقوؽ بيف الرجؿ و المرأة  -

  .الدفاع و ترقية حقوؽ الطفؿ  -

 .لية الخاصة بيذه الفئةالدفاع عف اللاجئيف، المياجريف و طالبي المجوء حسب تعريؼ الاتفاقيات الدو   -

  .الدفاع عمى حؽ المواطنيف في بيئة نظيفة، الحفاظ عمييا و حمايتيا بشكؿ دائـ -

 .بصفة عامة الدفاع و ترقية حقوؽ الإنساف التي ىي العالمية و غير قابمة لتجزأ  -

 المناضل :العنوان الثاني

  :13المادة 

يتحصؿ عمى صفة المناضؿ في الرابطة كؿ جزائري و جزائرية يصادؽ عمى دليؿ المناضؿ و تدفع  -

  .الاشتراكات السنوية

 .ممؼ الانخراط يحدده النظاـ الداخمي

  :14المادة 

 .صفة المناضؿ تمنح مف طرؼ المكتب الولائي لمرابطة مكاف نشاط المناضؿ -
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  :15المادة 

 .النظاـ الداخمي ينظـ تدابير الرفض فرد مف طرؼ إحدى ىيأت الرابطة.يمكف رفض صفة المناضؿ لم -

  :16المادة 

إجراءات الفقداف  المناضؿ يفقد ىذه الصفة عف طريؽ تقرير مسبب مف طرؼ لجنة التأديب الوطنية، -

 .تحددىا المجنة

 المؤتمر الوطني ث:العنوان الثال

  :17المادة 

كؿ أربع سنوات و يمكف أف ينعقد في دورة استثنائية بطمب مف  دلمرابطة. ينعقالمؤتمر ىو الييأة العميا  -

  .ثمثي أعضاء المجمس الوطني

يجب أف تكوف في جمسة  تالمديرة. النقاشاالمؤتمر يناقش التقرير الأدبي العاـ المقدـ مف طرؼ المجنة 

 .عمى التقرير تكوف برفع الأيدي المصادقة ،عمنية

  :19المادة 

 .رؤساء المكاتب و ممثمي الولايات منتخبيف لمغرض يتكوف المؤتمر مف أعضاء المجمس الوطني، -

  :11المادة 

يرسـ المؤتمر الخطوط العريضة التوجييية لمرابطة و يدخؿ التعديلات عمى القانوف الأساسي إف دعت  -

 .الضرورة ذلؾ

  :11المادة 

 .أعضائوينتخب المؤتمر أعضاء المجمس الوطني مف بيف  -
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 العنوان الرابع: المجمس الوطني 

  :12المادة 

 .وىو مسؤوؿ أماـ المؤتمر المجمس الوطني ىو الييأة العميا بيف المؤتمريف. -

  :13المادة 

المجمس الوطني مكمؼ بتطبيؽ التوجييات العامة المحددة مف قبؿ المؤتمر، بمراقبة المجنة المديرة و  -

 .التسيير المالي لمرابطة

  :14المادة 

عدد  عضو منتخبيف مف طرؼ المؤتمر مع مراعاة التوازف الجيوي، 22يتكوف المجمس الوطني مف  -

المجنة الوطنية التقنية  المناضميف في كؿ مكتب ولائي و النشاط الجواري الذي يقوـ بو كؿ المكتب.

 .لتحضير المؤتمر تحدد الطرؽ و الأشكاؿ

  :15المادة 

مياـ المجنة و صلاحياتيا يناقشيا . خب المجنة الوطنية التقنية لتحضير المؤتمرالمجمس الوطني ينت -

 .المجمس الوطني

  :16المادة 

وفي دورة استثنائية بدعوة مف رئيس الرابطة أو  المجمس الوطني ينعقد مرتيف في السنة في دورة عادية، -

 .ثمثي أعضاء المجمس الوطني

  :17المادة 

 .بإعداد النظاـ الداخمي لمرابطةالمجمس الوطني يقوـ  -
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  :18المادة 

 .المجمس الوطني ينتخب أحد أعضائو رئيسا لمرابطة، في اقتراع سري و في دوريف -

  :19المادة 

 .المجمس الوطني يمكف أف ينيي عيدة الرئيس بطمب مف ثمثي أعضاء المجمس -

 العنوان الخامس: رئيس الرابطة

  :21المادة 

 .داخؿ المجمس الوطنيينتخب الرئيس مف  -

  :21المادة 

يمكف لرئيس الرابطة أف يختار خبراء و كفاءات مف أجؿ تسيير أعماؿ موضوعاتية أو مف أجؿ تمثيؿ  -

 .الرابطة في نشاطات وطنية أو دولية

  :22المادة 

رئيس الرابطة يدعو إلى عقد اجتماعات المجنة المديرة ،المجمس الوطني وكذلؾ المؤتمر الوطني  -

 .العادي

  :23المادة 

 .رئيس الرابطة وحده المخوؿ لمتقاضي باسـ الرابطة -

  :24المادة 

 .رئيس الرابطة يختار أعضاء المجنة المديرة مف بيف أعضاء المجمس الوطني -
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  :25المادة 

 .رئيس الرابطة يوزع المياـ عمى أعضاء المجنة المديرة -

  :26المادة 

 23المجنة المديرة تتحوؿ إلى لجنة طارئة تتكفؿ في مدة لا تتجاوز  في حالة شغور منصب الرئيس، -

 .يوـ باستدعاء المجمس الوطني إلى دورة استثنائية ينتخب فييا الرئيس الجديد

  :27المادة 

 .الرئيس يختار الموظفيف الدائميف و إداريي الرابطة -

 العنوان السادس: المجنة المديرة

  :28المادة 

 .المجنة المديرة يختارىا الرئيس مف بيف أعضاء المجمس الوطني -

  :29المادة 

مجنة المديرة مكونة مف سبعة أعضاء عمى الأقؿ و يمكف إعادة النظر في ىذا العدد مع مراعاة توزيع ال -

 .المياـ مف طرؼ الرئيس

  :31المادة  -

 .مجنة المديرة مسؤولة أماـ المجمس الوطني و الرئيسال -

  :31مادة ال

 .المجنة المديرة تساعد الرئيس و تسير عمى تطبيؽ توصيات المؤتمر و المجمس الوطني -
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  :32المادة 

 .المجنة المديرة تضمف المتابعة و السير الحسف لممكاتب الولائية -

  :33المادة 

أماـ المجمس في حالة شغور أحد المناصب المجنة المديرة، يمكف لمرئيس أف يضع حدا لمياـ العضو  -

 .الوطني

  :34المادة 

يمكف لمجنة المديرة وضع حد لمياـ رئيس مكتب ولائي بسبب أخطاء خطيرة مرتكبة والتي تتعارض مع  -

نصوص و خط الرابطة، وىذا وفقا لتقرير مسبب مف طرؼ لجنة التأديب الوطنية، المياـ و الصلاحيات 

 .الخاصة بالمجنة يحددىا النظاـ الداخمي

  :35المادة 

صفة إطار تنفيذي في حزب سياسي آو إطار سامي في الدولة لا تتوافؽ مع صفة عضو المجنة  -

 .المديرة

 :العنوان السابع: المكاتب الولائية

  :36المادة 

 . يتـ تأسيس مكاتب ولائية عمى مستوى كؿ ولاية -

  :37المادة 

في الظروؼ الخاصة يمكف  مناضؿ عمى الأقؿ، 12جؿ تأسيس مكتب ولائي يجب اجتماع أمف  -

 .لممجمس الوطني أف يسمح بغير ذلؾ تحت طمب المناضميف المكونيف لممكتب المعني
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  :38المادة 

 .الجمعية العامة الانتخابية ىي التي تنتخب الرئيس في كؿ مكتب ولائي -

  :39المادة 

لرابطة وذلؾ تحت صفة يمكف لرئيس المكتب الولائي أف يحضر أعماؿ المجمس الوطني بدعوة مف رئيس ا

 .الملاحظ

  :41المادة 

في الولايات أيف توجد نواة مف مناضمي الرابطة، ىؤلاء يمكنيـ حضور أعماؿ المجمس الوطني بدعوة  -

 .مف رئيس الرابطة و ذلؾ تحت صفة الملاحظ

  :41المادة 

 .لولائيرئيس المكتب الولائي مسؤوؿ أماـ المجنة المديرة و الجمعية العامة لممكتب ا -

  :42المادة 

يمكف لمجنة المديرة وضع حد لمياـ رئيس مكتب ولائي بسبب أخطاء خطيرة مرتكبة، والتي تتعارض  -

مع نصوص و خط الرابطة، وىذا وفقا لتقرير مسبب مف طرؼ لجنة التأديب الوطنية، المياـ و 

 .الصلاحيات الخاصة بالمجنة يحددىا النظاـ الداخمي

  :43المادة 

المكاتب الولائية ممزمة بتقديـ تقرير سنوي عف وضعية حقوؽ الإنساف في كؿ ولاية وذلؾ في أواخر  -

 .شير نوفمبر مف كؿ سنة
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  :44المادة 

عيدة رئيس المكتب الولائي ىي أربع سنوات وتنتيي في كؿ الحالات عند انعقاد المؤتمر الوطني  -

 .العادي

  :45المادة 

 .ـ بتنصيب المجنة المديرة الولائية مشكمة مف مناضمي المكتبرئيس المكتب الولائي ممز  -

 العنوان الثامن: المجان الدائمة لمرابطة 

  :46المادة 

 .يتـ تأسيس لجنتيف وطنيتيف دائمتيف و مستقمتيف مكونتيف مف أعضاء المجمس الوطني -

 لجنة التأديب الوطنية. 

 لجنة التنظيـ و التنمية الوطنية 

  :47المادة 

 .يتـ تأسيس لجنتيف ولائيتيف دائمتيف مستقمتيف مف طرؼ الجمعية العامة الانتخابية لكؿ ولاية -

 لجنة التأديب الولائية. 

 لجنة التنظيـ و التنمية الولائية 

  :48المادة 

 .مياـ و صلاحيات المجاف المذكورة أعلاه ينظميا النظاـ الداخمي -
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  :49المادة 

عضو مف المجنة المديرة أف يكوف عضوا كذلؾ في المجاف الدائمة و في كؿ الأحواؿ لا يمكف لأي  -

 .ينطبؽ ذلؾ عمى جميع المستويات

 العنوان التاسع: أحكام نهائية

  :51المادة  -

 .القانوف الأساسي الحالي يدخؿ حيز النفاذ مباشرة بعد المصادقة عميو مف طرؼ المؤتمر

  :51المادة 

 تاريخ انعقاد المؤتمر الوطني عيدة كؿ ىيئات الرابطة تبدأ مف -

  :52المادة 

 .موارد الرابطة تتكوف مف اشتراكات الأعضاء ومف التبرعات -

  :53المادة 

حؿ الرابطة مف اختصاصات المؤتمر الوطني، ىذا الأخير يتمتع بكؿ الصلاحيات فيما يخص أملاؾ  -

 .و عقار الرابطة
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